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SAMMANFATTNING

Upplevd stress hos béde katt och kattdgare i samband med klinikbesok har ett stort samband med
hur ofta katten tas till veterindren. Regelbundna besok hos veterinér, bade forebyggande och tidigt
under sjukdomsforloppet kan ge en béttre livskvalitet och langre livslingd hos vara husdjur. Trots
detta ar det ménga kattéigare som pa grund av stress undviker att ta sina katter till veterindren om
det inte dr absolut nodvéndigt. Skl till att stress upplevs i samband med veterindrbesdk kan vara
transport till kliniken, miljén och personalens hantering av katten. Stressorer for katt kan innefatta
till exempel oljud, nya upplevelser, otrygg milj6 och onaturliga sociala situationer. Reaktioner pa
stress kan vara bade fysiologiska och beteendemissiga och vid kortsiktig stress ar de fysiologiska
parametrarna mest palitliga indikatorer. Vid maétning av de fysiologiska parametrarna vid
undersokning under stress kan ett falskt resultat ses. Det finns flera atgérder att vidta for att minska
stressen 1 samband med klinikbesoket, det kan handla om utformningen av klinikmiljon,
personalens beteende och forstaelse for kattens situation. Vet man vilka situationer som skrimmer
katten dr det léttare att forebygga och undvika dem. Att utforma en kattvéanlig miljo kan ge trygghet
bade for katten och for dgaren. Syftet med denna litteraturstudie ar att undersoka vad man som
kattidgare kan gora for att minska stressen for katten i samband med veterindrbesoket, samt vad
kliniken kan gora for att forebygga stress hos sina kattpatienter med dgare.



SUMMARY

The experience of stress for both the cat and it’s owner visiting the veterinary clinic is correlated
with the frequency of visits. Regular visits at the clinic, to prevent disease or early in the
progression of disease can give a higher quality of life and also make it longer. Despite this, there
are many cat owners that only takes the cat to the clinic in case of emergency. The experience of
stress can depend on various things, such as the transportation of the cat to the clinic, the
environment and how the staff handle the cat. Stressors can be noises, unsecure environment and
unnatural social situations. The reactions of stress can be physiological or behavioural, and short
time stress is best measured with physiological parameters. There are several steps to take, to
minimize the stress during the visit at the clinic. It can be the design of the environment at the
clinic, how the staff understand and handle the cat. If you recognize what scares the cat, it’s easier
to prevent and avoid those situations. To design an environment that is cat-friendly can make the
cat and owner feel secure.



INLEDNING

Djurvilfard ligger i allmé@nhetens intresse och attityden gentemot katter har blivit mycket positivare
under de senaste arhundradena. Trots detta menar Bradshaw et al. (2012a) att det &r relativt lite
forskning som har utforts pa tamkatters valfard jimfort med andra husdjur. Samma forfattare menar
att vilfard ar hur vil ett djur kan hantera och fungera i sin omgivning, djurets upplevelse. Precis
som hos andra djur finns det mer kunskap om tecken pa att en katt mér daligt, &n tecken pd
vilméende (Bradshaw et al., 2012a).

Manga katter och kattégare upplever situationen kring veterindrbesok som stressande, av flera skél
sasom transport, miljo och hantering av katten pé kliniken. Detta gor att ménga kattdgare gérna
undviker att ta sin katt till veterindren om det inte &r absolut nddvandigt. Syftet med denna
litteraturstudie ar att beskriva vad man som dgare kan gora med sin katt for att minska stressen
infor ett besok pd klinik, samt vad kliniken kan gdra for att minska stress hos sina kattpatienter
med dgare.

MATERIAL OCH METODER

Den databas som frimst anvints for att soka artiklar i & Web of science, men jag har dven anvént
mig av Google scholar och Scopus. Sokord som anvéndes 1 olika kombinationer har varit: Feline
or cat, stress, behaviour, clinic, nursing, veterinary, aggression, anxiety, pheromone. Fakta har
ocksa inhdmtats frén fysiologibockerna “Veterinary anatomy of domestic animals” och
”Maéinniskokroppen”.



LITTERATUROVERSIKT
Valmaende

Rodan (2010) menar att vi for att forsta kattens beteende, forst maste forsta hur katten fungerar och
upplever virlden. Katter kommunicerar mycket med kroppssprak, ansiktsuttryck och
svanspositioner. Om vi kan ldsa av dessa sa kan vi ocksd kénna igen en lugn katt och férhindra
ridsla frén att eskalera. Med kunskap om kattens kroppssprdk kan man avlésa om en katt ar radd,
dven pé avstdnd (Rodan, 2010). Samma forfattare talar om att ansiktsuttryck kan dndras snabbt
och ge omedelbar indikation pé riddsla och aggression. Svansen kan ocksé vara en véldigt bra
vigvisare om hur katten upplever situationen. En vertikal eller l4tt bojd svans indikerar en lugn
katt, medan en vinkelrédt svans som hélls ned signalerar att en katt dr redo for anfall. En svans som
viftar frén sida till sida kan indikera en irriterad eller upprord katt, men ocksé vara ett tecken pé att
katten ir exalterad (Rodan, 2010). Oronen uppritt visar att katten ir alert och fokuserad pa stimuli,
medan dronen viinda nedét eller at sidan visar en defensiv katt. Oron som ir fillda kraftigt 4t sidan
kan indikera att katten upplever ett lage med aggression. Kattens horsel gor att de kan hora bredare
frekvenser av ljud d4n ménniskan och den har dven en formaga att hora ultraljud (Rodan, 2010),
detta dr formodligen pé grund av att den ska kunna hora smégnagare (Bradshaw et al., 2012b). Vid
laga frekvenser (hogre &n 50Hz) dr kattens horsel liknande ménniskan (Bradshaw et al., 2012b).
Lagfrekventa ljud anses storande och stressande for ménniskor, och det anses vara samma sak for
katter, och vid frekvenser mellan 1-20kHz &r katten ett av de kénsligaste djuren (Lewis, 2015).
Katter vokaliserar nir de kommunicerar med minniskor, och de lar sig snabbt hur de ska fa
ménniskan att forstd nir de vill ha mat eller uppmérksamhet (Rodan, 2010). Spinnande kan vara
ett tecken pa beldtenhet, men katten kan ocksa spinna om den é&r sjuk eller doende. Spinnandet kan
signalera att katten dr nojd eller att den ber om omvardnad (Rodan, 2010). Luktsinnet &r mycket
bra, och katten har 5-10 ganger mer luktepitel &n ménniskan, de har ocksa vomeronasala organ i
gommen, for att kunna kinna av andra katters doft och feromoner (Rodan, 2010). Ogonen ir
anpassade for att kunna upptécka rorelse snabbt, dven om ljuset dr daligt. Detta gor att snabba
rorelser, speciellt oforutsedda, gor katten mer pa spann (Rodan, 2010). Pupillstorleken é&r relaterad
till hur situationen upplevs, dilaterade pupiller signalerar rddsla, medan avlédnga pupiller kan
signalera aggression (Rodan, 2010). Gourkow et al (2014) menar att berdring sasom klappar,
strykningar och massage kan fungera diligt pa vissa katter, till exempel de som &r daligt
socialiserade. Katten har epidermala omrdden som reagerar snabbt och gor den kénslig for berdring
och pd grund av detta kan en stressad katt svara aggressivt dven péd forsiktiga klappar och
strykningar (Rodan, 2010). Korta cirkuldra rorelser 1 huvudregionen mellan 6gon och 6ron kan
dock minska negativ respons och en belaten katt svarar i storre utstrackning positivt pé strykningar
1 huvudregionen &n da den dr orolig eller frustrerad (Gourkow et al., 2014). Katter som ar for
aggressiva att hantera kan ldra sig bli klappade med en lidngre pinne med gummitopp, vilket i
forldngningen kan leda till att 4ngestnivderna snabbare kan minskas (Gourkow et al., 2014).



Stress

Sand & Toverud (2007) definierar stress som “péfrestningar som fordndrar eller hotar att forandra
kroppens inre miljo”. Stress kan bero pa bade inre faktorer sdsom sjukdom, smérta eller psykisk
pafrestning och yttre faktorer som kyla, langvarig anstringning och fysiska skador (Sand &
Toverud, 2007). Bade fysiologiska och beteendemaéssiga fordndringar kan ske som reaktioner pé
stress. Hur de beteendeméssiga reaktionerna ser ut kan variera bade hos olika arter och individer,
och de ir ofta specifika for en viss typ av stressmoment (Iki ef al., 2011). Vid stress paverkas
fysiologiska parametrar sdsom temperatur, blodtryck, hjirtfrekvens och andningsfrekvens
(Quimby et al., 2011). En reaktion vid stress dr sympatikuspéslag, vilket dkar sekretionen av
adrenalin fran binjuren. Nér adrenalin 6kar i plasma hojs ocksd glukoskoncentrationen, vilket
forser hjdrnan med néring (Sand & Toverud, 2007). Det sympatiska nervsystemet dr grundlaggande
for att klara kortsiktig stress genom att sympatikuspéslag inhiberar vissa organ och stimulerar
andra. Detta gor att kroppen gor sig redo att svara vid en kris, vilket kan beskrivas som “fright-
fight-flight” reaktionen som gor kroppen redo for fysisk anstrdngning (Sjaastad, 2010). Vid fruktan
sker en maximal aktivering av sympatikus. Hjirtats forméga att pumpa blod 6kar och det sker en
vasokonstriktion av bade yttre kérl och inne i flera inre organ, blodkérlen i1 skelettmuskulaturen
dilaterar och mer néringsrikt och syrerikt blod kan ta sig till musklerna. En minskad nedbrytning
av glykogen och fett hojer blodglukos, och fettsyror 1 blodet 6kar, vilket ger cellerna mer energi
(Sjaastad, 2010). I hjarnstammen aktiveras det retikuldra systemet av adrenerga nervfibrer och gor
att djurets fokus okar och gor det redo for kamp. Om kampen utvecklar sig at fel hill kan
sympatikuspaslaget fortfarande utnyttjas vid behov att fly (Sjaastad, 2010).

Glukokortikoider kan anvéndas som en indikator for stresspaverkan hos djur. Bade positiva och
negativa stimuli leder till aktivering av en stressaxel dven kallad hypotalamus-hypofys-binjure-
axeln (HPA), vilket bland annat leder till en 6kad syntes och sekretion av glukokortikoider fran
binjuren (Sjaastad, 2010). Alla typer av stressituationer ger ett dkat pdslag av kortisol (Sand &
Toverud, 2007) och sekretionen av kortisol stimuleras av adrenokortikotropt hormon (ACTH) som
sekreteras frdn hypofysen pa signal av adrenokortikotropt release hormon (ACTH-RH) fran
hypotalamus. Kortisol regleras sedan genom negativ feedback pa bdde ACTH och ACTH-RH
(Sjaastad, 2010). Kortisol hdjer plasmakoncentrationen av glukos, vilket behovs vid stress for att
f4 ordentlig energitillforsel till vivnaderna i kroppen (Sand & Toverud, 2007).

Akut stress beror ofta pa en kort exponering av en enstaka stressor och har ocksé en kortsiktig
paverkan. Vid upprepad exponering av enstaka stressorer kan kronisk stress utvecklas, vilket leder
till en mera langsiktig paverkan. For att méta stress dr fysiologiska indikatorer mest palitliga att
méta vi kortsiktig eller akut stress, medan det vid langvarig stress sker en paverkan som ar bade
fysiologisk och beteendemaissig (Iki et al., 2011).



Stress hos katt

Termen problembeteende hos katter anvénds nér beteende som ér odnskat av dgaren beskrivs, vissa
av dessa beteenden kan dock vara normalt beteende for en katt, men upplevas som oldmpliga av
dgaren (Casey & Bradshaw, 2008). Levine (2008) menar att manga problembeteenden hos katter
bottnar 1 en underliggande angest eller rddsla. Vissa faktorer kan ocksa ge en storre risk for ett
aggressivt beteende, till exempel dr det ett vanligare problem med aggressivt beteende hos
honkatter som ej kastrerats (Amat et al., 2009).

Primira stressorer for katter anses vara hundar, oljud, nya upplevelser, minskad kontroll av
personligt utrymme, onaturliga sociala situationer och otrygg miljo (Lewis, 2015). De kan dven
innefatta plotsliga rorelser och att frimmande individer ndrmar sig katten (Stella et al., 2013). Det
ar viktigt med en grundldggande forstéelse for hur kdnslor paverkar den psykiska stressresponsen,
eftersom detta paverkar kattens mentala och fysiska vialmaende (Levine, 2008). Generellt vill katter
hellre undvika en konfrontation &n delta i den. I en skrimmande situation kan katten reagera
aggressivt tills den har en mojlighet att fly och det dr viktigt att veta vilka situationer som skrammer
katten, och sedan forsoka undvika dem (Beaver, 2004). Detta géller sdrskilt om djuret redan ar
upprort, till exempel pa grund av stressande miljo, eftersom risken da &r storre att upprordheten
resulterar i aggression (Greenfield, 2013). Kattens hypotalamus dr komplex i sitt svar pé situationer
som framkallar aggression, detta gor att katter fortsdtter vara extra reaktiva en ldng tid efter
inledande stimuli. De kan under denna tid reagera mer aggressivt om de blir hanterade (Beaver,
2004). I en retrospektiv studie som gjordes pé fall insamlade mellan 1998 och 2006 visade det sig
att aggression riktad mot personer som ér frimmande for katten framst dr defensiv aggression
(Amat et al., 2009).

Iki et al. (2011) menar att det finns olika psykologiska och beteendemissiga faktorer som har
foreslagits som indikatorer for stress hos katter och att de som arbetar inom djurvérd och vilféard
behdver metoder for att kunna utvirdera stressrelaterat beteende, men att virdering av stress ocksa
ar viktigt inom beteendeterapi och behandling av katt. Hos katter verkar kortisol vara den
dominerande glukokortikoiden vid stress och den anvédnds dérfor som en pélitlig parameter for
stress 1 manga studier (Iki et al., 2011). Hos katter finns vissa speciella beteenden som indikerar
att katten tycker att det &r jobbigt eller finner situationen stressande (Greenfield, 2013). Dessa
beteenden har studerats i1 veterindra miljoer och blivit relaterade till fysiologiska tecken pa stress
sasom hdjd hjartfrekvens. Beteendena har ocksa setts i samband med fasthdllning och hanterings-
situationer som varit uppenbart stressande for katten (Greenfield, 2013).

Flera studier har forsokt bedoma fogligheten hos katten vid blodprov, genom att anvidnda
beteendeskalor for stress sisom undvikande beteende, tillbakadragande, kampar emot, river eller
biter, vokaliserar. I andra studier anvinder man kroppshéllning, ansiktsuttryck, vokalisering,
aktivitetsniva for att virdera stress hos katthemskatter (Iki ez al., 2011). I slutindan menar dock Iki
et al. (2011) att man dnnu inte har identifierat nagon korrelation mellan beteendeskalan for stress
och fysiologiska métpunkter sdsom kortisolnivaer.
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Kessler & Turner (1997) gjorde en observationsstudie dir icke-invasiva stresskriterier utvecklades,
som en vidareutveckling pd en utvédrderingskala McCune skapade 1994. Dessa baserades bland
annat pa hur avslappnad katten var i vila, samt olika parametrar i kroppsspréket. Stresskriterierna
kan anvidndas som ett verktyg for att mita katters stressrespons utan att behdva interagera med
katten (Greenfield, 2013). Detta kan i synnerhet vara anvindbart for personal for att identifiera
stress hos katter i vintrummet och sedan léra djurdgaren hur de kan identifiera stress hos sitt djur
och agera pa ett bra satt (Greenfield, 2013; Kessler & Turner, 1997).

Vid en studie ddar man undersokte stressnivan hos laboratoriekatter, dér testgruppen utsattes for
oregelbundenhet i tidpunkten for skotselrutiner sdsom matning och stddning av burar, en daglig
hantering som innebar ndgon form av forflyttning eller fasthallning, samt brist pa kommunikation
och socialisering med skotarna, upptdcktes att det till en borjan inte var ndgon skillnad i
kortisolnivérena i urin mellan testgruppen och kontrollgruppen, men efter cirka sju dagar hade
kortisolnivderna i urin 6kat hos testgruppen (Brown, 1993). I samma studie konstaterade ocksa att
katter som utsétts for denna typ av stress dr vakna och alerta mer tid 4n katterna i kontrollgruppen.
Nir testgruppen vilade valde de ocksa i storre utstrickning att gora detta lite gdmda eller ldngst in
1 buren. Studien visar pd att oregelbunden hantering i form av forflyttning eller fasthallning kan
vara potentiella stressorer for katten. Bade kortisol 1 urin och adrenal kénslighet for ACTH
uppticktes, vilket tyder pd att katterna upplevde bade akut och kronisk stress (Brown, 1993).

Veterinarbesok

Regelbundna besok hos veterindren, bade forebyggande och tidigt under sjukdomsforlopp, kan
forbattra bade livskvalitet och livsldngd hos vara husdjur. Trots detta &r det ovanligare att kattdgare
tar sina djur till veterindren &n att till exempel hundigare gor det (Nibblett ef al., 2015). Manga
kattéigare tar bara katten till veterindren om den ar sjuk (Yin, 2014). Motvilligheten att ta katterna
till veterindren beror bland annat stress som upplevs av bade katt och dgare under transport till och
fran veterindrkliniken (Nibblett et al., 2015), hur katten reagerar pé kliniken och hur den hanteras
av personalen (Rodan, 2010). Ibland kan det vara s& man inte ens tanker pa att det kan vara jobbigt
for katten bara att tas med till undersékningen (Anseeuw et al., 2006). Veterindren behdver forsoka
sdtta sig in 1 patientens situation och ocksé vara empatisk infor dgarens upplevelse (Turner, 1997).

Fasthdllning av patienten har anvénts linge inom veterindrmedicin och ir ett sétt att forhindra
skador frdn denne. Fasthallning av katter kan hindra bit- och klosskador pd méanniskor, skydda mot
zoonoser och forhindra att patienten ror sig under veterindrundersokning, dessvérre gor tvang att
ridsla och aggressivitet okar hos ménga katter (Rodan, 2010). Lockhart (2012) menar att om katten
trdnas redan frén vildigt ung alder att undersokas pé olika sitt ger detta minskade stressnivaer. Om
dessutom personen som ska hantera katten ar sedan tidigare kdnd av katten kan man minska stress
och antalet flyktforsok ytterligare. En systematisk desensitiering och operant trdning ger en
signifikant minskning i stress vid rutinundersékningar (Lockhart, 2012).



Att ta sig till kliniken

Nir katten ska transporteras bor man se till att man har en bekvdm transportbur och att den kidnns
som en sdker plats for katten. Att buren dr Gppningsbar fran bade framsida och ovansida kan
underldtta for att fa in katten i den. Transportburen kan gérna stillas fram hemma med 6ppen lucka,
helst nigra dagar innan den ska anvindas. Saker som &r vilkdnda for katten sasom filtar och
leksaker kan stoppas in. Det kan dven vara bra att stoppa in nagot gott att éta, eller spraya med
feromoner i transportburen (Anseeuw et al., 2006). For att gora det till en positiv upplevelse att
vara i transportburen eller dka bil kan man koppla ihop det med négot katten redan gillar (Yin,
2014). Det bésta dr om katten har fastat innan man ska aka bil till kliniken, d& det kan ge dksjuka
om den har &tit. Fasta kan dven underldtta for eventuella tester som behdver tas hos veterindren.
Att dka till veterindren med en &ksjuk katt kan upplevas véldigt jobbigt for bdde dgare och katt,
vilket gor att man helst undviker detta (Anseeuw et al., 2006).

Pa kliniken

Miljon hos veterindren kan vara stressande for savél patienter som dgare (Greenfield, 2013).
Veterindren ser ofta mycket till de fysiska behoven hos katter, och de beteendeméssiga behoven
kan l4tt gldommas bort som en del av den rutinmissiga omvardnaden (Anseeuw et al., 2006). Djurets
forsta intryck av kliniken baseras inte bara pa miljon, utan ocksa hur personalen beter sig och
nirmar sig det (Yin, 2014). I en bok av Susan Little som heter ”The Cat Clinical Medicine and
Management” refererad av Greenfield (2013) sdgs att stressresponsen kan minska om man ger
katten ndgonstans att gdbmma sig. P4 veterinérkliniken finns en méngd stressorer och olika stimuli
och den ackumulerande stressen fran flera stimuli samtidigt kan gora att kattens stresstroskel
overskrids (Rodan, 2010). Ljudnivéerna pé kliniken bor kontrolleras och ljuddimpande paneler
kan placeras péd védggar och i tak for att dimpa ljud mellan undersdkningsrum (Yin, 2014). En
stressor for katter kan vara hundskall och man kan di anvinda klassisk musik for att reducera ljudet
en aning (Greenfield, 2013).

En studie av Quimby et al. (2011) visar att katter d4r mer stressade pa kliniken 4n hemma. En
signifikant skillnad visade sig i blodtryck, hjartfrekvens och andningsfrekvens. Den kliniska
betydelsen av fordndringen 1 blodtryck var dock inte sd& stor. Hjartfrekvensen och
andningsfrekvensens f{ordndring kan dock ha storre klinisk betydelse, samtidigt som
kroppstemperaturen inte tycktes vara signifikant, varken statistiskt eller kliniskt (Quimby et al.,
2011). ”White coat-effect” dr en reaktion som gor att blodtrycket ofta dr hogre pa klinik &n hemma.
Detta uppticktes hos minniskan ar 1940 och orsaken &r inte helt klarlagd, men det tros vara en
reaktion pa stress hos sympatiska nervsystemet associerat med besok pd en vardinrittning (Belew
etal., 1999). Det ir bra att ta eventuell “white coat-effect” i beaktning nér blodtrycket tas pa katten,
dé det kan leda till en systemisk hypertension, vilket hos katt ofta forknippas med njurinsufficiens,
hypertyroidism, hyperadrenocoticism eller for hogt saltintag (Belew et al., 1999).



Kattgodis kan anvindas for att minska riddsla och gora det lite trevligare for katten pa kliniken
(Anseeuw et al., 2006). Godis som smakar och luktar gott kan anvdndas bade som distraktion,
avledning och beloning (Hammerle et al., 2015). Ungefdr hélften av alla katter tar emot
favoritgodiset om man later dem vara hungriga nér de kommer till veterindren och klinikmiljon ar
utformad pa ett bra sitt (Yin, 2014). Leksaker kan anvéndas till samma dndamal som godis, och
ocksa bidra till att minimera djurets stress (Hammerle et al., 2015). Om katten har dalig erfarenhet
av veterindrbesok sedan tidigare kan dngestdimpande medicin ocksa vara ett alternativ (Anseeuw
et al., 2006).

Niér en katt upplever smérta kan den reagera med aggression mot kéllan den upplever att sméartan
kommer ifran. Hutchinson et al. (1965) menar enligt Beaver (2004), att aggressionen ir ofta inte
proportionerlig till stimulit. Det &r viktigt att hitta végar att reducera smértan katten upplever, och
att kunna skydda sig sjdlv om man behover arbeta med en katt som har ont (Beaver, 2004).

Feromoner kan utsondras nér katter gnider sina huvuden mot saker/djur/ménniskor (Greenfield,
2013). Anvéindning av syntetiska feromoner pé kliniken kan hjélpa vissa katter (Anseeuw et al.,
2006). Feromoner kan paverka bdde beteende och fysiologiska svar (Levine, 2008), de har dven
visat sig lindra stress. Hos katter dr det frimst F3 Feliway eller F4 Felifriend som anvinds
Greenfield (2013). Det dr dock omdiskuterat hur feromonterapi fungerar, och den néirmaste
beskrivningen &r enligt Pageat & Gaultier (2003) att det sker en stimulering av det vomeronasala
organet. Hur hjirnans respons pa denna stimulering ser ut dr ddremot inte klarlagt (Pageat &
Gaultier, 2003). Enligt Greenfield (2013) utnyttjar denna typ av metod naturliga kemikalier som
utsondras av djur och har en lugnande eller avslappnande effekt. Feromonterapi har dock vissa
begrinsningar, till exempel att nér feromoner uttrycks naturligt sa dr det inte endast feromoner som
paverkar, det kan ocksd vara till exempel att katten som uttrycker dessa har en viss kroppshéllning,
eller gnider in doften (Pageat & Gaultier, 2003). Det finns fem funktionella fraktioner som kan
utsondras (F1-F5). De som kan utsondras artificiellt &r F4 (Felifriend) och F3 (Feliway). F3 kan
anvéndas for att fi katten att kénna sig mer avslappnad nér den exponeras for stressande miljoer
och situationer, medan F4 kan anvéindas for att reducera stress nir katten utsitts for okdnda
individer. De syntetiska feromonernas anviandning kan bland annat vara i undersdknings- eller
hanteringssituationer. Anvandningen av F4 i vintrum dr minimal, detta pa grund av att det dr mer
effektivt nédr det sprayas pa hdnderna pd den okdnda personen, dn i miljon (Greenfield, 2013).
Samma forfattare talar dock om att det dr omdiskuterat hur vil feromonterapi fungerar, och att
Frank et al. 2010 talar om att endast tva av fjorton granskade artiklar gav ett signifikant resultat.

Greenfield (2013) menar ocksa att det har utforts vildigt lite studier géllande sdnt som stimulerar
doftorganen pa katt. En studie visade dock att kattmynta framkallade positiva beteenden sdsom
bland annat lek. Att erbjuda kattéigarna kattmynta att placera i transporten kan hjdlpa for att katten
ska f& en mer positiv upplevelse av miljon i vantrummet. Det &r dock inte en 10sning pa hela
problemet (Greenfield, 2013).



Vantrummet

Viéntrummet dr det forsta patienten moter nar den kommer till kliniken, och hur det upplevs kan
paverka upplevelsen direfter (Greenfield, 2013). Enligt samma forfattare talar Mills ez al. (2013)
om att ett smart designat vantrum kan gora att antalet stressorer som patienter kommer i kontakt
med kan minimeras. Att ta bort synintrycket av ménniskor och djur som kan skapa oro dr viktigt,
speciellt i entré och vintrum (Yin, 2014). For att minska stressen kan man ha separata vantrum for
hundar och katter, helst med separat ventilation (Hammerle et al., 2015) och avdelare emellan (Yin,
2014). Enligt Harvey (2007) som refereras av (Greenfield, 2013) kan det vara bra att ha separata
ingdngar s att man slipper ta sin katt genom ett vantrum fullt med hundar, eller en hund genom
katternas véntrum. Man kan ocksa att fundera 6ver hur man kan halla vintrummet s lugnt och tyst
som mgjligt, till exempel genom att flytta delar dér man talar i telefon sd langt ifrdn omradet dér
patienterna vintar som mojligt. Man bor dven ha koll pa ljuset i vintrummet, dé flimrande ljus kan
paverka patienternas stressniva (Greenfield, 2013).

Ett vanligt tecken pd stress dr att katten vill gdmma sig. Ett forslag for att minska kattens stress ar
att man installerar hyllor eller liknande, pa detta sitt slipper man ha transportburen direkt pa golvet
eller pa en stol. Om katten placeras hogre upp kan andra djur inte ndrma sig, vilket kan vara positivt
for att minska stressen (Greenfield, 2013). Om man kan dstadkomma en lugn milj6 i vintrummet,
med separata utrymmen for oroliga djur, och dir dven dgaren kdnner sig lugn, kan dgarens lugn
ockséd ha en lugnande effekt pa katten (Anseeuw et al., 2006). Det dr viktigt for personalen att
kénna igen tecken pa stress for att kunna reducera stressen redan i vantrummet (Greenfield, 2013).

Personalen

Personalen pd kliniken kan gora en hel del for att det ska kénnas bittre for katten och att forsoka
se saker ur kattens perspektiv gor att man kommer ldngt pd vigen (Anseeuw et al., 2006). Personal
bor kunna utvérdera stress vid klinikbesoket genom standardiserade fragor, samt kunna ldsa av
normala stressrelaterade beteenden och kroppssprak (Hammerle ef al., 2015). Vid forflyttning av
djuret till olika positioner under undersdkningen &r det viktigt att ha kontroll dver rorelsen i alla
riktningar for att skapa trygghet (Yin, 2014). Om personal som arbetar i receptionen ar
uppmédrksamma pé stressrelaterade beteenden kan de uppticka dem fore dgaren och ge rad hur
dessa kan hanteras (Greenfield, 2013).

Miljon bor vara relativt tyst och man bor forsoka minimera onddiga ljud. Samtal bor foras med
mjuka och lugna rdster och personalen bor upptrada lugnt vid all hantering av djuret (Anseeuw et
al., 2006). En rutin kan upprittas for kinsliga patienter, till exempel att man ringer eller skickar
sms till djurdgarna nér det dr deras tur, sa att de kan f4 komma direkt in till en veterindr som véantar
i undersokningsrummet (Hammerle et al., 2015).

10



Om veterindren visar fOrstaelse for att undersokningen kan vara stressande for patienten och
forsoker ha en lugn och avslappnad hantering av djuret kommer detta att ge en trygghet hos
djurdgaren (Hammerle et al., 2015). En forstaelse for kattens beteende gor att man béttre kan forsta
hur den kinner sig (Pereira et al., 2014). Vid anvindande av beteendecentrerade tekniker for
hantering 0kar kvaliteten pa varden av patienten. Lugnare patienter ger farre risker bdde for dem
sjdlva och for minniskorna omkring. En stressfri arbetsmiljo gynnar alla inblandade (Hammerle et
al., 2015).

Undersokningsrummet

Ofta &r katten orolig redan innan den kommer till djursjukhuset, och ndr det vdl kommer in i
undersokningsrummet &r stressnivan hog (Yin, 2014). Anseeuw et al. (2006) tycker att man for att
gora undersokningsrummet kattvinligt kan inreda med mjuka binkar och hyllor och om man vill
anvéinda ett undersokningsbord bor man ligga dit ndgot mjukt for katten att sitta pd. Samma
forfattare talar om att det ocksa kan vara lampligt att ha undersdkningsbordet pé en ldgre niva och
att personalen istéllet sitter ned for att komma narmare katten. Det &r viktigt att inte tvinga katten
till att vara pé bordet, da dr det bittre att undersoka katten i till exempel transportburen eller dar
den viljer att vara. Luckan till buren bor 6ppnas, men man ska inte forsoka tvinga ut katten da
ménga katter foredrar att vara kvar i botten pa buren (Anseeuw et al., 2006). Genom att undersoka
katten pé en plats dir den kénner sig séker eller linda in den i en handduk kan man hjilpa den att
kiinna sig tryggare och minska kiinslan av att den vill kimpa emot (Yin, 2014). Ar katten mycket
arg eller radd dr det bra att vara beredd med en handduk redan nir locket pa transportburen tas av,
for att den pd sa sdtt kan kdnna att den fortfarande har mojlighet att gdbmma sig, samt att det
underldttar hanteringen for personalen att kunna linda in katten i handduken (Anseeuw et al., 2006).
Handdukar kan ocksd vara mycket bra att anvdnda for att till exempel begrdnsa synintryck och
fungera som en barridr mellan djuret och den som ska halla det (Moffat, 2008). De ar ocksa bra att
anvénda for att bide linda in djur och ge stdd, samt att de kan anvéndas till att pa ett sdkert satt
innesluta huvud och andra kroppsdelar utan att vara obehagligt for djurdgaren. Vissa patienter kan
dock tycka att handdukarna &r stressande, och de bor 1 dessa fall inte anvindas (Hammerle ef al.,
2015).

Om katten dr mycket rddd eller arg anser Anseeuw et al (2006) att man med fordel kan gora
undersdkningen i den ordning som blir lamplig, istéllet for sedvanlig ordning frén nos till svans.
De enklare delarna av undersékningen kan utforas forst och man kan sedan avsluta med de lite
jobbigare. Om katten verkar helt frisk kan det vara onddigt att méta kroppstemperaturen, dd detta
leder till onddig stress och det &r stor risk att skramma katten. Det kan visserligen vara viktigt att
gora en full unders6kning med temperatur, men oro och aktivitet kan hdja kroppstemperaturen, sé
det kan vara svart att avgora vad som &r feber och vad som beror pa stress (Anseeuw et al., 2006).
Allting bor tas 1 djurets tempo, forsoker man skynda pa kan det leda till att det tar langre tid, eller
orsaka problem vid framtida besok (Hammerle ef al., 2015). Om man haft en rddd eller arg katt 1
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ett undersdkningsrum kan man forsoka stdda och spraya feromoner, till exempel Feliway innan
nésta katt tas in (Anseeuw et al., 2006).

DISKUSSION

Stress dr en bred term som kan definieras pa olika sétt enligt Levine (2008), men Sand & Toverud,
(2007) definierar det som “pafrestningar som fOrdndrar eller hotar att fordndra kroppens inre
milj6”, och det verkar vara en definition som manga kan tycka ar riktig. En stressad katt kan bete
sig aggressivt pa grund av naturliga instinkter sdisom “fright-fight-flight”-reaktionen och kattens
naturliga beteende péverkar hur den reagerar pa stress (Rodan, 2010). Négot som en lugn katt i
normala fall tycker om, kan besvaras med aggressivitet om katten upplever stress (Gourkow et al.,
2014). Déarfor anses det viktigt att ta det lugnt och metodiskt i kattens tempo, bade for att minska
stress hos katten, och skador pd dem som ska hantera den. Kunskap hos personalen ar viktig for att
kunna bemdta katt och dgare pa ett bra sitt.

Frekvensen av veterindrbesok for katter har stort samband med upplevd stress. Ménga kattigare
upplever ett veterindrbesdk som en stressad situation for bade katten och sig sjdlva (Nibblett et al.,
2015; Rodan, 2010). En sak som verkar upplevas som jobbig enligt mycket av litteraturen ar
transporten av katten till kliniken. Det finns en hel del atgérder for att fa katten att trivas béttre i
transportburen, till exempel att man forsoker gora den till en trevlig plats genom att vénja katten
vid den innan transporten (Anseeuw et al., 2006). Trots detta tror jag att transporten till kliniken
dndd kommer upplevas som stressande for katten, pé grund av att stressorer for katt enligt (Lewis,
2015) ér till exempel nya upplevelser och otrygg miljo. Det &r ju sjdlvklart bra om det gar att
minimera stressen en del.

Fysiologiska parametrar sdsom temperatur, blodtryck, hjirtfrekvens och andningsfrekvens
paverkas vid stress (Quimby et al., 2011), vilket kan ge falska resultat vid méitning av dessa. Det
kan da vara svért att avgora vad som har stressrelaterade orsaker och vad som beror pd sjukdom.
Enligt Iki ef al. (2011) har man dock &nnu inte identifierat ndgon korrelation mellan beteendeskalan
for stress och fysiologiska matpunkter sdsom kortisolnivéer hos katt. Jag tycker att det hade varit
intressant med vidare forskning pad sambandet mellan fysiologiska métpunkter och beteende.
Angaende feromonterapi verkar det finnas skilda meningar om huruvida det fungerar eller ej.
Slutsatsen jag sjdlv har dragit ar att det kan fungera vid vissa tillfdllen, pa vissa katter, men att det
precis som Pageat & Gaultier (2003) anser, ocksé kan vara andra bidragande faktorer till hur vil
det upplevs fungera. Det skadar ju dock ingen, sé det dr ofarligt for omgivningen att testa.

Av den litteratur jag gétt igenom att doma finns det manga atgérder att vidta for att minska stress i
samband med klinikbesok. Genomgédende handlar det mycket om att ta det lugnt och nérma sig
med forsiktighet och ta allt i kattens tempo, samt forsoka ha en forstaelse for kattens vérldsbild och
upplevelse. Att utforma en kattvénlig milj6 kan ge trygghet bade for katten och for dgaren. Dock
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kan det bli ett problem om kliniken i frdga ar liten, da kan det vara svart att ha till exempel separata
vantrum for hundar och katter pa grund av utrymmesskél. Quimby et al. (2011) visar pa att
hembesok dr mindre stressande for katten dn vad besok pé kliniken &r, och jag kan ocksé ténka mig
att sé &r fallet, eftersom kattens stressorer enligt Lewis (2015) handlar mycket om milj6 och sociala
situationer. For enklare typer av undersokningar och vaccinationer anser jag att det helt klart kan
finnas fordel med hembesok. Dock kan det dven finnas nackdelar, sdsom att hemmets utformning
kan forsvéra undersokningen, och att det kan vara svart att undersdka mer avancerade saker utan
all utrustning som finns pé plats pa en klinik.

Det finns en hel del praktiska tillimpningar och olika rdd angdende hur man ska ta hand om
stressade djur pa klinikerna. En hel del bygger pa vetenskapliga studier, men mycket verkar ocksé
vara beprovad erfarenhet av vad som fungerar. Att utforma kliniker som anses kattvénliga och att
utbilda personal till att kdnna igen och hantera stress tycks vara en viktig faktor i att fa katter och
deras dgare att kdnna sig mer bekvima i klinikmiljon.

Personligen hade jag velat veta lite mer om hur det ser ut med tillimpningen med att minska
stressen for katter pa klinikerna i Sverige. Ménga av studierna dr gjorda i Storbritannien och USA.
Jag tror att om man lyckas minska katters stress vid veterindrbesok, sa kan man ocksd minska
stressen det innebér for dgaren att ta med en stressad katt till veterindren och da skulle fler katter
ocksa besoka klinikerna betydligt frekventare &n vad de gor idag. For att fa en bild av hur de storre
klinikerna arbetar med denna problematik har jag besokt deras hemsidor och dd verkar det som
kattvanliga kliniker har blivit ett vanligare fenomen under de senaste aren, och att det tas i dtanke
1 betydligt storre utstrackning én tidigare.
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