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Sammanfattning

Felsortering av sagtimmer i massavedsleveranser ar idag ett problem som inte har fatt till-
rackligt stor uppmarksamhet inom skogsbruket. Aven om problemet noterats bland skogsa-
gare sa ser VMF Nord att detta &r ett problem som behéver belysas ytterligare. Felsortering
av sagtimmer sker bade i skogen och vid transport till industrin. Fran skoérdarens felsorte-
ring till transportorernas strévan om att alltid kora fulla laster till industrin. VMF Nord har
en tjanst vid namn “titt i trave” som syftar till att genom kontroller av ravaruleveranser
kontrollera sortimentsfordelningen i leveranserna. Dessa kontroller ligger sedan till grund
for en uppfoljning inom leveranskedjan som &r tankt att sanka andelen felsorterad ravara, i
denna studie sagtimmer, till industrin. Malet ar att uppna en felsortering pa maximalt 2 %.

Studiens mal ar att utvardera tjansten “titt i trave” ur ett foretagsekonomiskt perspektiv
samt belysa den uteblivna intakten som felsortering av sagtimmer i massavedsleveranser
orsakar Svenska skogsdgare.

| Ostersunds distrikt har man idag storst underlag fran kontroller utforda med "titt i trave”.
Den i Ostersunds distrikt felsorterade volymen sagtimmer i massavedleveranser uppgar till
3,6 %. Detta leder till att skogsagare arligen star infor en utebliven intakt pa 5,5 miljoner
SEK orsakat av felsorterat sagtimmer i massavedsleveranser inom detta geografiska om-
rade. Genom ett storre anvandande av titt i trave” kan man minska denna uteblivna intakt
och 0ka lonsamheten for skogségare.

Resultatet fran detta kandidatarbete ar tankt att ligga till grund for vidare studier inom am-

net samt peka pa att skogsnaringen star infor ett faktiskt problem med felsortering av
skogsravara.

Nyckelord: Felsorterat, sagtimmer, massaved, utebliven, intakt



Summary

Wrongly sorted saw logs in pulpwood supplies is an issue that has not received enough at-
tention in forestry. Although the problem is noted among forest owners, VMF Nord can
see that this is a problem that needs to be further elucidated. Wrongly sorted saw log takes
place both in the forest and during transport to the industry. From the harvester's wrong-
sorting to the carriers' desire to always run full loads to the industry. VMF Nord has a ser-
vice called “titt i trave" the service aims to by checks decide the supply control range dis-
tribution of supplies. These controls will then form the basis for a follow-up within the
supply chain that is supposed to reduce the proportion of wrongly sorted saw log in pulp-
wood supplies. The goal is to achieve a wrong sortation of maximum 2%.

The study's objective is to evaluate the service "titt i trave” from a business perspective and
highlight the missing revenue that wrongly sorted saw log in pulpwood supplies causes
Swedish forest owners.

Ostersund district have today the greatest amount of data from inspections performed with
"titt i trave". Ostersund district have a 3.6 % wrongly sorted volume of saw logs in pulp-
wood supplies. This leads to that the forest owner annually faces a loss of revenue of 5.5
million SEK caused by wrongly sorted saw logs in pulpwood supplies in this geographic
area. Through a greater use of "titt i trave™ the industry can reduced this type of loss of rev-
enue and increased profitability of forest owners.

The results of this candidate's work is supposed to be the basis for further studies in the

subject and point out that the forestry industry is facing a real problem with wrong sorta-
tion of forest resources.

Keywords: wrongly sorted, saw logs, pulpwood, missed, revenue
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1 Inledning

Efter att en skogsagare har beslutat om att slutavverkning skall ske sa uppréttas ett kontrakt
mellan kopare och saljare. Kontraktet beskriver bland annat hur ersattningen for skogsrava-
ran ska faststéllas och direktiv for hur avverkningen skall utforas. En skordare avverkar
skogen och darefter transporteras skogsravaran med hjalp av en skotare till ett avlagg. Fran
koparens sida har tydliga instruktioner om hur skogen skall avverkas och hur skogsravaran
sedan skall apteras beroende pa klass och sortiment meddelats de entreprendrer som prak-
tiskt utfor avverkningen av skogen. Skogsravaran sorteras darefter i olika valtor baserat pa
vilken industri som efterfragar ravaran, varpa ett akeribolag ser till att transportera skogsra-
varan till respektive industri. N&r en virkestransport anlander till den tilltdnkta industrin
mats leveransen av en opartisk virkesmétare, vid denna matning faststalls kvantitet, kvali-
tét samt sortiment. Utifran matresultatet faststalls ersattningen till skogségaren (Gallo skog,
2015). Ersattningen till skogsagaren varierar mycket beroende pa vilket sortiment som le-
vereras till industrin, det ar darfor viktigt att ratt sortiment levereras till ratt industri
(Skogsstyrelsen, 2015a).

1.1 Felsorteringsproblem av sagtimmer i massavedsleveranser

| kopprocessen mellan skogségare och skogsbolag ar bade skogséagaren och skogsbolagen
kunder. Skogségaren ar leverantor av ravara till skogsbolagen som i sin tur koper ravaran
av skogsagaren. Skogsagaren ar emellertid aven kund at skogsholagen da skogsagaren ofta
koper en tjanst av skogsbolagen i form av en slutavverkning. Denna ovanliga relation mel-
lan kund och leverantor gor att det ur bade skogsagarens- och skogsbolagens perspektiv
blir sarskilt viktigt att ratt sortiment levereras till réatt industri och prissétts med korrekt
pris. Skogsholagen maste se till att de fyller respektive industris krav i fraga om efterfragad
volym och samtidigt sa maste de se till att de betalar korrekt pris for det virke de avverkar
for att behalla en god relation till skogségarna.

Det ar viktigt for de stora skogsbolagen att sortering och leverans av skogsravara utfors
korrekt. Utfors sortering och leverans felaktigt star dven de stora skogsbolagen infor en
utebliven intakt som orsakas av att skogsravara levereras till annan industri an vad den ar
amnat for. Skogsagare samt skogsbolag har uttryckts ett onskemal att maximalt 2 % felsor-
terat sdgtimmer skall finnas i massavedsleveranser.!

Trots att 6kade intakter ar vasentligt for foretag sa ar fortfarande felleveranser av virke ett
faktiskt problem i dagens skogsbruk (Skogsaktuellt, 2008). Kanske har amnet inte belysts
tillrackligt mycket eller sa har bristfalligt med studier utforts som pekat pa hur stor bety-
delse denna felsortering faktiskt har for erséattningen till skogségaren, samt for skogsbola-
gen med egen skog?

1.2 Om VMF Nord

Virkesmatning sker av partsammansatta ekonomiska foreningar. Styrelsen i dessa fore-
ningar balanseras genom att saljar- och kdparintressen vardera representerar 50 % av sty-
relseledaméterna. Regering och riksdag beslutar om virkesmatningslagens (VML) utform-
ning (se Figur 1). Skogsstyrelsen utformar foreskrifter som grundldggande regelverk for

! Muntligt samtal med VMF Nords Distriktchef for Ostersunds distrikt, Leif Haglund, 2015-04-14.
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virkesméatning samt virkesredovisning som beskriver lagens tillampning. SDC, som ar en
partsammansatt ekonomisk forening med nationellt ansvar for I1T-tjanster och virkesredo-
visning, utvecklar utifran foreskrifterna sedan matinstruktioner for praktisk virkesmatning.
(SDC Instruktioner for virkesmatning, 2014)

[Riksdag och regering - eresmﬁtningslagen]
+
[ Skogsstyrelsen — Foreskrifter for virkesmatning J

Branschens tillampning - ekonomiska foreningar

Mationella styrelser Utveckling av virkesméatning (VML)
med s.'iljaret:ch sSDC I'!'—tjanstsr, L —en avdelning inom SDC
képare virkesredovisning
+  Mationella utvecklingsprojekt
*  Matningsinstruktioner
+  Terminolagi och standardisering
Syd
Regionala styrelser Virkes- Kontroll av virkesmétning (VMK)
med siljare och Qbera| matnings-
képare foreningar “Overvakar kvaliteten | virkesmatningen
Nord » Auktoriserar virkesmatande firetag
* Typgodkanner méatutrustning
* Ordfarande far kontrollkommissionen

Figur 1. Oversikt for hur virkesmatning regleras inom Sverige, branschens parter har valt att orga-
nisera virkesmatning och virkesredovisning i form av ekonomiska féreningar.

Figure 1. Overview of how the timber measurement is regulated in Sweden, industry partners have
chosen timber measuring and timber reporting to be organized in the form of economic associa-
tions.

VMF Nord som &r en ekonomisk forening av ovanstaende karaktar ar den nordligaste akto-
ren av Sveriges tre virkesmatarforeningar. Foreningens matomrade omfattar norra Sverige
dar den sydligaste gransen gar mellan Sundsvall och Iggesund. VMF Nord har ca 65 med-
lemmar som representerar privata markagare, stora skogsbolag och kopsagverk. VMF
Nord har i enlighet med radande bestammelser som huvudsaklig uppgift att genom en kor-
rekt och noggrann méatning av rundvirke, massaflis och biobransle se till sina intressenters
ekonomiska intressen. (VMF Nord, 2015a).

Virkesmatning omfattar en kvantifiering och en egenskapsklassning av virke. Med virke
avses stam, stubbe, grenar av trad, i ursprungligt eller sonderdelad form. All virkesmétning
omfattas av VML Lag om virkesmatning (2014) (SFS 2014:1005) nar det sker i forsta af-
farsled, med undantag for import och export av virke. Detta medfor att all form av forsélj-
ning mellan skogséagare och kopare skall omfattas av virkesméatning (Vmlinfo, 2015). Pa sa
satt uppnas malet med VML vilket ar att ge séljaren och koparen likvardiga mojligheter att
bedéma rimlig erséttning for det virket som 6verlats. Lag om virkesmétning (2014) (SFS
2014:1005).



1.3 Maéatbhestammelser for massaved och sagtimmer

Virkesmatning av sagtimmer sker i normalfallet stockvis, men kan &ven ske i trave. Mat-
ningen av dimensionen pa stockarna sker oftast automatiskt i en matram. Virkesmataren
anger manuellt tradslag och bedémer kvalitet. Matten som anvénds vid méatningen av sag-
timmer ar volym toppmatt under bark (m3toub) eller fast volym under bark (m3fub). Vid
virkesmatning av massaved anvands oftast tva olika metoder, vanligast ar vagning eller
travmatning av hela levererade partier. De matt som anvands vid inmatning av massaved ar
fast volym under bark ( m3fub). Fran dessa matningar sker sedan ett slumpat stickprovsur-
val dar varje stock i traven kontrollmats. Denna métning sker alltsa i olika steg dar kost-
nadseffektiv méatning foljs upp med matnoggrannhet och pa sa satt kan en lag kostnad for
matning och ett sakert resultat sakerstallas. Resultatet fran stickprovsmatningarna ligger till
grund for korrigering av travmatningarna (VMF Nord, 2015b).

Sagtimmer och massaved skiljer sig at i avseende pa dimension och kvalitét. Dessa krav
regleras (for norra Sverige) inom VMF Nords A-Cirkular. Dimensionskraven for sagtim-
mer ar enligt dessa matbestdmmelser minst 140mm toppmétt under bark och hogst 600mm
under bark (hégst 219mm toppmaétt under bark for tall kvalitetsklass 2). Langdkravet ar
minst 340cm och hogst 579 cm. Ar stocken inom dessa krav s& uppfyller den dimensions-
kravet. FOr massaved galler minst 50mm toppmatt under bark och hégst 700mm under
bark, minsta langd 270cm och hogsta 579cm. (VMF Nord, 2015¢) Kvalitetskraven for sag-
timmer &r mer strikt &n for massaved vilket gor att de generella matbestdammelserna for le-
veransgillt sagtimmer uppfyller alla dimensionskrav och kvalitetskrav for massaved och
begrénsas darmed inte av matbestammelserna for att levereras som massaved.

1.4 Tidigare studier kring felsortering

Jansson, L (2009) har skrivit ett examensarbete om skotarens paverkan i felsortering av
timmer. Studien undersoker ett problem at ett lokalt Stora Enso-kontor, dar uppdragsgi-
varna hade noterat att det under en period levererats mindre sagtimmer till industrin &n vad
skordaren tillrett i skogen. Jansson studerade tre entreprendrers prestation genom markning
av stockar som skordaren tillrett som sagtimmer for att sedan granska fordelningen i val-
torna som skotaren lagt vid véag. Detta for att se om skotaren sorterar bort det sagtimmer
som skordare tillrett. Resultatet fran studien visar att 1,6 procent av det sagtimmer som
marktes hamnade i massavedsvaltan istallet for sagtimmervaltan. Studien belyser aven att
resultatet enbart bygger pa ett omrade och for att fa en mer generell och mer palitligt bild
av problemet maste uppfoljningar ske och resultat bildas utifran ett storre dataunderlag.

Felsortering inom virkesleveranser &r inte ovanliga. En forklaring till varfor felsortering
kan forekomma i sa stor utstrackning ges av branchorganisationen Skogsentreprenorernas
Medlemmars Férbund (SMF), det finns en maskinférarbrist i hela landet och att det kan
handa att det forekommer forare med 1g kunskap om de olika sortimenten. Aven otydliga
instruktioner kan ligga till grund for felsorteringen enligt SMF. Felet kan ibland ligga hos
akaren som transporterar de olika sortimenten till industrin. | vissa affarsuppgorelser far
entreprendren boéta i de fall felsorteringen dverstiger en forbestdmd procentandel av levere-
rad volym. Att stéalla krav pa en lagre felsorteringsandel for att satta press pa entreprendren
tycker branchorganisationen SMF inte &r rétt vag att ga. SMF menar pa att man da kan pa-
verka ersattningen till markagaren negativt da forarna tar det sékra fore det osékra for att
slippa boter och klassar ned virket i onddan. Forarna kan da vélja att klassa ner ex. sagtim-
mer till massaved och massaved till brannved (Skogsaktuellt, 2008).
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1.5 Kunskapsgap

Annat &n Jansson, L (2009) ar kunskapen i form av studier kring felsortering av sagtimmer
i massaved lag. Litteratursokningar som komplement till denna studie har visat att det inte
gar att finna nagon tidigare studie som undersoékt denna typ av sorteringsfel. Studier dar
man ser till den faktiska felsorteringen av timret vid en industri respektive terminal &r inte
tidigare utférda. Denna studie behandlar alltsa ett &mne som sedan kommer tacka det kun-
skapsgap som finns och syftar till att kunna anvandas av bade kopare och séljare av skogs-
ravara for att uppna den lénsamhet som efterstravas.

1.6 Malet med studien

VMF nord har under specifika uppdrag anvént sig av en tjanst som gar under namnet titt i
trave”. Denna tjanst har bildats da felsorteringar har uppmarksammats och man har sett att
skogsagarna idag star infor uteblivna intakter pa grund av att sagtimmer, som har hogre
varde, levereras till massaindustrin och matts in som massaved som har ett lagre pris. En
sadan felsortering ger upphov till tva problem inom skogsbranschen, dels sa far inte skogs-
agaren korrekt ersattning och dels sa kan leveranskraven till sagverksindustrin bli svarare
att uppfylla. Tjansten "titt i trave” syftar till att VMF Nord genom stickprovskontroller och
sarskilt utvalda kontroller mater in volymen pa de olika sortimenten.

Tjansten &r i dagslaget inte utnyttjad i ndgon storre utstrackning. "Titt i trave™ har heller
inte utvarderats i nagot storre grad och det ar darfor svart for VMF Nord att marknadsfora
tjansten till skogsdagarna som ett hjalpmedel till att minska den uteblivna intékten vid felle-
veranser av sagtimmer till massaindustrin som uppstar vid felsortering i virkesleveran-
serna. | skogsbranschen som annars ar praglad av effektivisering av ravaran skulle en mer
korrekt sortering sétta stora avtryck.

Malet med detta kandidatarbete &r att utvérdera tjansten titt i trave” sett ur ett foretagseko-
nomiskt perspektiv och belysa den uteblivna intdkten som uppstar da felsortering av sag-
timmer som massaved sker.

1.7 Fragestallning

- Hur stor procentandel sagtimmer felsorteras i massavedsleveranser?

- Hur mycket uppskattas skogségare kunna 6ka intakterna utifall felsorteringsprocen-
ten elimineras?

- Ar en minskning av felsorteringen maéjlig med hjalp av tjansten titt i trave”?

1.8 Avgransningar av studien

Studien ar avgransad till att undersoka den felsorterade volymen sagtimmer som anlander
till matplatserna samt vardera den uteblivna intdkten som uppstar for skogsagaren. Studien
omfattar saledes inte vart i leveranskedjan felsorteringen sker men tankbara kallor kommer
att namnas. Inte heller kommer studien att beréra hur en optimal sortering skulle kunna pa-
verka inkopsflodet av ravara for att uppfylla de krav som sagverksindustrierna har. Stu-
dien kommer &ven att begransas till Ostersunds distrikt och blir sdledes inte representativt
for hela Sveriges skogsindustri. Respondenterna begrénsas till fyra utvalda distriktschefer



med sérskild insyn i @amnet sa de kvalitativa intervjuer ger en sa bra bild som mojligt over

problemet.

Det finns manga teorier som berdr den ekonomiska aspekten i studien och vi har valt att
begransa oss till teorier kring informationslogistik, transaktionsteori, utbud och efterfragan,
porters five forces model samt quality function deployment.
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2 Teori

Vid litteratursékning fann vi att teorier kring felsortering av sagtimmer i massvedsleveran-
ser ar svara att finna. Transaktionsteori anvandes for att bredda studiens metod del till att
inte bara belysa vad tjansten tillfor utan dven utokade kostnader uppstar med ett storre nytt-
jande av tjansten. De resterande teorierna har framst anvants i kompletterande syfte i dis-
kussionsdelen for att skapa en vetenskaplig grund for studien.

2.1 Informationslogistik

| dagens informationsrika samhélle finns det mycket information att tillga, detta forsvarar
for specifik information att na fram vid rétt tillfalle. Informationslogistik bygger pa hur in-
formation flédar mellan olika kategorier av anvandare. Fokus ligger pa att ratt information
och uppgifter nar fram till ratt anvandare vid ratt tidpunkt pa ett effektivt séatt och till ratt
pris. Det finns fler satt for information att verforas, skriftligt, muntligt eller elektroniskt.
Om informationsflodet inte sker korrekt kan det orsaka negativa effekter fér handel och
kommunikation vilket kan leda till 6kade kostnader (NE, 2015a).

2.2 Transaktionsteori

1991 erhdll Ronald Coase Sveriges Riksbanks pris i ekonomisk vetenskap i Alfreds Nobels
minne framst for att ha utvecklat transaktionskostandsteorin. Det &r en teori som behandlar
den ut6kade kostnaden som uppstar utover sjalva varan eller tjansten, detta kallas transakt-
ionskostnad och uppkommer i samband med kop/forséljning och tacker kostnader for t.ex.

informationsinsamling (NE, 2015b).

2.3 Utbud och efterfragan

Priset pa varor i en marknadsekonomi bestams utifran hur utbudet och efterfragan pa en
produkt ser ut. Forutsatt att det rader god tillgang pa en specifik produkt sa sjunker priset,
koparen kan genom storre valfrihet av leverantor vélja det billigaste alternativet och pa sa
satt tvingar koparen ned priset pa marknaden. | motsatt situation, da det rader stor efter-
fraga pa en produkt men det finns liten tillgang pa produkten sa kan saljaren tvinga kopa-
ren till att acceptera hdgre priser. Beslut om kop och forséljning sker via frivilliga 6verens-
kommelser mellan producent och konsument och det rader fri konkurrens pa marknaden
(Trostek, 2010).

2.4 Porters five forces model

Modellen forklarar en specifik aktors framgang pa marknaden, Porter menar pa att det
finns fem olika krafter som paverkar den specifika industrins framgang. Dessa fem olika
krafter bestar av; kunders forhandlingsstyrka, leverantorers forhandlingsstyrka, konkurrens
fran nya aktorer eller produkter och substitut. Tillsammans bestammer dessa krafter hur
pass lonsam en viss industri ar pa sin givna marknad. Priset pa en vara kan bestammas uti-
fran om produkten kan erséattas av en annan vara (Jobber, 2009).

2.5 Quality Function Deployment

Quality Funktion Deployment (QFD) ar en metod dar utvecklingsarbetet stravar efter att
mota kundens nskemal. Utgangspunkten ar att mota kunden for att minska riskerna for
dyra och besvarliga andringar av tjanster eller produkter i senare skeden av utvecklingen.
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Man ser till kundens efterfraga och utformar tjansten efter de funktioner som skall nas
(Aniander et al, 1998).

2.6 Avgransningar i teorin

Det finns flera olika teorier som ber6r de foretagsekonomiska aspekterna i detta kandidat-
arbete. Pa grund av den snava tidsram som kandidatarbetet omfattar har teorianvandningen
begrénsats till de for arbete mest relevanta teorierna. Géllande en noggrannare sortering
och konsekvenser av felsorterat sagtimmer i massavedsleveranserna till massaindustrier
finns det inga tidigare arbeten och saledes heller inte nagra tidigare metoder utformade
som kan tillampas. De metoder, analyser och resultat som pavisas i detta kandidatarbete
byggs saledes enbart pa information som har samlats in och pa fakta VMF Nord sjélva har
presenterat.
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3 Material och metod

Studien bestar av tva olika metoder for insamling av data samt tva olika metoder for ana-
lys. Insamlingen av data skedde via mailkontakt med fyra distriktchefer inom VMF Nord
samt via kvalitativa intervjuer med desamma. Den ena analysmetoden gjordes med hjélp
av tidigare insamlad data om travar fran stickprov och ™titt i trave”, den andra analysme-
toden var en analys av kvalitativa intervjuer. Anledningen till komplettering med kvalita-
tiva intervjuer ar den kunskapsbrist som forekommer inom omradet. Intervjuerna ger en
bredare och mer trovardig bild av problemet med felsorterat sdgtimmer i massavedsleve-
ranser samt gor studien mer vetenskapligt baserad. Vidare utférdes berakningar dver fel-
sorterad volym sagtimmer i den totala volymen levererad massaved, berékningar av utebli-
ven intakt pa grund av felsorterat sagtimmer samt berékningar pa vad tjansten “titt i trave”
kostar. Analyser av felsorteringen 6ver tid, skillnad mellan titt i trave” och stickprovsdata
samt en kanslighetsanalys.

3.1 Analys av felsorterat sagtimmer i massavedsleveranser

3.1.1 Population och urval

Malpopulationen i denna studie bestar av samtliga travar med massaved som levererats till
sex matplatser inom Ostersunds distrikt under perioden 2001 - 2014. Undersokningspopu-
lationen bestar av 349st inmatta travar som levererats till desamma matplatser. Travarna
har kontrollerats vid méatplatsen med hjalp av tva olika metoder, stickprov samt titt i
trave”. Man har noterat 56st stickprov samt 293st titt i trave”. Datainsamlingen har pagatt
under perioden 2001-2014. For att VMFs kunder inte skall ndmnas i rapporten har matplat-
serna dar kontrollerna utforts kodats till métplats A-F. Métplats A har man har utfort 42st
stickprov samt 90st titt i trave”, matplats B 12st stickprov samt 29st "titt i trave”, métplats
C 62st titt i trave”, matplats D 42st titt i trave”, matplats E 2st stickprov samt 68st titt i
trave” och matplats F med 2st ™titt i trave”. Travarna har pa ett noggrant satt kontrollerats
manuellt av befintlig personal pa matplatserna och manuellt rapporterats in i systemet.
Matplats &r den fysiska plats dér virket mats och en kvalitét och kvantitetsbestamning ut-
fors. (Vmlinfo, 2015)

3.1.2 Tittitrave

"Titt i trave” &r en tjanst som anvands vid métplatser for virke. Tjansten syftar till en nog-
grannare kontroll av specifikt utvalda travar. Under kontrollen sa kontrollerar aktivt virkes-
matarna pa plats hur fordelningen av sortiment i den specifika traven ser ut. Urvalet av tra-
var som kontrolleras med hjalp av tjansten "titt i trave” sker inte slumpmassigt2. Urvalet
sker enligt ett rutinschema och i man av tid. Rutinschemat kan t.ex. vara att kontroller ut-
fors pa den forsta traven pa den forsta timmerbilen varje dag. Det ar virkesmataren pa mét-
platserna som avgor om tid finns for att utfora kontrollen och dven de som ser till att data
som levereras fran kontrollen ar korrekt.?

2 Muntligt samtal med VMF Nords VD, Birger Risberg, 2015-01-21
3 Muntligt samtal med VMF Nords Distriktchef for Ostersunds distrikt, Leif Haglund, 2015-02-25
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3.1.3 Stickprov

Stickprovsurvalen har varit helt slumpartade dar virkesméatarna matt varje enskild stock i
den utpekade traven. Varje stock har blivit méatt pa ett sadant satt att den faktiska volymen
har blivit bestamt, resultatet fran kontrollen har sedan manuellt registrerats. Ur dessa data
har man sedan kunnat utlasa den totala volymen pa hela traven samt den totala volymen
felsorterat sagtimmer i traven. Analyserna och berakningarna pa data fran stickproven ar
statistiskt sakerstallda da urvalet skett slumpmassigt och de resultat som representerar
stickproven far anses vara faktiska. Resultaten fran stickproven kan anvandas for att i viss
man styrka eller dementera resultaten fran “titt i trave”.

3.1.4 Informationsinsamling av data om kontrollerade travar, genomsnittligt tim-

mer-/massavedspris samt volymer inméatt massaved

Informationsinsamlingen till dataanalysen av kontrollerade travar har skett genom kontakt
med VMF Nords VD, Birger Risberg. Dar hanvisades vi till distriktschefer for fyra olika
distrikt, via mailkontakt har insamlad data skickats i form av Excellfiler.

For berakning av den uteblivna intakten vid felsortering av sagtimmer i massavedsleveran-
ser togs de skilda virkespriserna i beaktning. Da studien dver den procentuellt felsorterade
volymen &r utford pa prov fran Ostersunds distrikt s& ar virkespriser for norra Sverige det
prisdata som mest representativt kan appliceras pa studien. Enligt dessa data Iag det ge-
nomsnittliga timmerpriset i norra Sverige under ar 2014 p& 400 SEK/m3fub och det ge-
nomsnittliga massavedspriset i norra Sverige under ar 2014 pé 246 SEK/m3fub. (Skogssty-
relsen, 2015a). Det gjordes &ven en insamling av data 6ver genomsnittspriserna for hela
Sverige. Detta for att ge mojlighet till berdkningar 6ver hur stora de uteblivna intdkterna
skulle vara i hela Sverige med antagandet att felsorteringen av sagtimmer i massaved &r
lika stor i hela landet. Dessa priser var nagot hogre, genomsnittliga timmerpriserna under
2014 var 477 SEK/m3fub och genomsnittliga massavedspriserna for 2014 var 260
SEK/m3fub (Skogsstyrelsen, 2015a).

Vid berakningarna anvinds dven total inmatt volym massaved per ar i Ostersunds distrikt,
hela VMF Nords omrade samt hela Sverige. Dessa data samlades in genom mailkontakt
med VMF Nord samt via skogsstyrelsens skogsstatistiska arshok. 2014 var den inmétta vo-
lymen Ca 1,0 miljon m3fub for Ostersunds distrikt och Ca 13,6 miljoner m*fub for hela
VMF Nord*. Hela Sverige méts det arligen Ca 31,1 miljoner m3fub (Skogsstyrelsen,
2014b).

3.1.5 Analys av datamaterialet

Excellfiler med data fran respektive matplats med totalt 349 métningar levererades via mail
fran VMF Nords distriktschef for Ostersunds distrikt. Excell filerna innehéll information
om; matplats, volym pa travarna, andel i % som var sagtimmer, datum, matmetod, trav-
nummer, virkesorder, sorteringskod och produktionsledare. Informationen i Excellfilerna
sorterades efter inmatningsplats, darefter sallades information som travnummer, virkesor-
der, sorteringskod samt produktionsledare bort. En del av matvardena var riktade mot hur
stor del av massaved en trave bransleved innehdll, dven denna information sallades bort.
Resterande mangd data hade tva olika insamlingsformer, stickprov och ™titt i trave”, dessa

4 Mailkontakt med VMF Nords virkesredovisningsansvarige, Tomas Olofsson, 2015-04-21.
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tva separerades for att kunna gora berakningar for varje enskild matmetod. Dérefter sam-
manstalldes den totala volymen felsorterat sagtimmer och den totalt levererade volymen
till alla matpunkterna sammanlagt. Berékningar av andelen felsorterat sagtimmer i massa-
ved utfordes sedan, (se formel 1). Dessa berékningar utférdes dels for varje enskild mat-
plats och matmetod men &ven for den totalt levererade volymen och den totalt felsorterade
volymen sagtimmer i massavedleveranser for samtliga matplatser.

Q= (ﬂ) 100 1)

Yij

a = Procentuell felsorterad volym sagtimmer i massavedsleveranser (%)
X;j=Volym sagtimmer i massavedsleveranser i omrade i, med matmetod j (m*fub)
Y; = Total volym levererat till matplats i, med matmetod j(m*fub)
i = Matplats; A, B, C, D, E, F, alla métplatser.
j ="Titti trave”, Stickprov.

3.1.6 Jamforelse av total volym felsorterat sdgtimmer i massavedsleveranser mellan

stickprov och "’titt i trave”

For att kontrollera skillnader i andel felsorterad volym sagtimmer i massavesleveranser be-
roende pa matmetod sa genomfordes en jamforelse mellan andel felsorterat sagtimmer
kontrollerat med stickprov och andel felsorterat sagtimmer kontrollerat med titt i trave”.
Resultatet fran respektive kontroll stalldes i forhallande till varandra for att se om kontroll-
metod paverkade andelen felsorterat sagtimmer i massavedsleveranser.

3.1.7 Berékning av den uteblivna intékten i form av felsorterat sagtimmer i massa-

vedsleveranser

Berakning av den uteblivna intakten vid felsorterat sagtimmer i massavedsleveranser utfor-
des med flertalet antaganden. Dessa antaganden var att den procentuellt felsorterade voly-
men ar konstant for alla leveranser av travar, att genomsnittligt virkespris var konstant
samt att stickproven och dataunderlaget ar representativt for Ostersunds distrikt. Via tre se-
parata berakningar simulerades den uteblivna intakten i form av felsorterat sagtimmer i
massavedsleveranser, en med varden for Ostersunds distrikt, en for norra Sverige och en
med varden for hela Sverige. Vid berdkningen antogs den procentuellt felsorterade voly-
men vara densamma i hela Sverige som i utvarderade omradet, Ostersunds distrikt. Vid be-
rékningen anvandes formel 2.

B=V+ax(T—M) 2

B = Utebliven intakt pa grund av ratt sortering av sagtimmer (SEK)

V = Totalt inmatt massavedsvolym for de olika geografiska omradena (m3fub)
a = Procentuell felsorterad volym sagtimmer i massavedsleveranser (%)

T = Genomsnittligt timmerpris (SEK)

M = Genomsnittligt massavedpris (SEK)
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3.1.8 Beréakning av kostnad for tjansten ’titt i trave”

For ett faststallande av kostnaden for tjansten “titt i trave” gors en kostnadsberdkning dar
timkostnaden for tva virkesmatare anvands samt tiden det tar att utféra en kontroll. Tim-
kostnaden for sarskilda uppdrag uppgar till 495 SEK per virkesmatare och timme (VMF
Nord (2015d). Tiden att utfora en titt i trave” tar mellan 15min-30min, da tva virkesma-
tare i regel utfor tjansten sa blir totaltiden mellan en timme och en halvtimme. Ett tillagg
for traktorarbete tillkommer i de fallen inmétningen sker pa annan terminal an kundens
egen. Inmétning pa annan terminal an kundens egen leder till att kunden inte har méjlighet
att anvanda egen traktor utan ar tvungen att hyra in en traktor, priset som anvands i berak-
ningarna for traktorarbetet 4r 150 SEK per timme®.

Kot =2nxt +(Z x t) 3)

K;,+= Totalkostnad per "titt i trave” (SEK)

W = Timkostnad per virkesmatare for sarskilda uppdrag (SEK/h)
t = Tid for utforandet av titt i trave” (h)

Z = Timkostnad for traktor (SEK/h)

3.1.9 Analys av felsortering dvertiden samt kénslighetsanalys av utebliven intakt

Resultatet fran kontrollerna analyserades for att granska om det har varit nagon variation i
felsorteringsandelen dver tiden. Den totala volymen for insamlade data om totalt levererad
volym samt felsorterad volym sammanstélldes och berdknades enligt, (formel 4) for att se
om resultatet varierat dver tiden.

Xi

o; = Procentuell felsorterad volym sagtimmer i massavedsleveranser for ar i
i =2001, 2002..., 2014

X; = Volymen sagtimmer i massavedsleveranser for ar i (m*fub)

Y; = Total levererad volym under &r i (m3fub)

En kanslighetsanalys utfordes pa resultatet for det ekonomiska bortfallet for att se hur bort-
fallet skulle varierar i olika situationer. Analysen utférdes pa 3,5 % 6ver medelsorterings-
felet (3,6 %) samt 1,6 % under det faktiska vardet pa felsorteringsandelen av sagtimmer i
massavedsleveranser for samtliga kontroller. Valet av varians i k&nslighetsanalysen basera-
des pa att se det ekonomiska bortfallet vid den dnskvérda gransen pa maximalt 2 % felsor-
terat sdgtimmer samt det ekonomiska bortfallet som uppstar vid den matplatsen med storst
felsorteringsandel. Berdkningarna skedde enligt formel (2).

5 Muntligt samtal med VMF Nords distriktschef Ostersunds distrikt, Leif Haglund. 2015-04-14.
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3.2 Kuvalitativa intervjuer

3.2.1 Kvalitativ intervjumetodik

Det som skiljer kvalitativ intervjumetodik fran kvantitativ ar aspekter i hur fragorna som
stalls gar att verfora i siffror. Om fragorna som stélls direkt handlar om siffror eller om
meningar i intervjun gar att 6verfora till siffror s handlar det om en kvantitativ intervju.
Till exempel nér intervjufragor innehaller ord som; langre, fler eller mer anvands sa &r in-
tervjun kvantitativt inriktad da man kan overfora dessa i siffror. Saledes blir intervjun kva-
litativ nar fragor stalls pa ett sddant satt att svaret inte gar att 6verfora till en sifferskala
utan svaren blir respondenternas egna asikter (Trost, 1993)

3.2.2 Urval av respondenter

Via ett malinriktat urval valdes fyra olika distriktschefer med ansvar dver matplatser i olika
geografiska omraden. Distriktscheferna ansvarar for Ostersund, Ornskéldsvik, Pited och
Sundsvalls distrikt. Alla distrikt tillhandahaller tjansten och alla fyra respondenter anses ha
mycket god insyn i det amnet som studien behandlar. Ett malinriktat urval syftar till att in-
tervjuaren sjéalv véljer ut respondenter som denne anser passar, detta for att sékerstélla att
ratt personer for studien intervjuas (Bryman, 2011). Respondenterna var val insatta i tjans-
ten titt i trave”.

Pa 6nskemal av VMF Nord sa har inga kunder till VMF Nord valts som respondenter.

3.2.3 Informationsinsamling av respondenters svar

Via telefonkontakt intervjuades respektive respondent separat. Respondenternas svar an-
tecknades l6pande under intervjun, intervjuerna spelades aven in for att styrka det som sa-
des under intervjun. Inspelningen anvéandes sedan som en kontroll av de antecknade inter-
vjusvaren for att sakerstalla att ingen information misstolkades eller uteblev. Responden-
terna fick vardera fem fragor, fragorna var desamma for varje respondent. Ingen av respon-
denterna gavs mojligheten att hora tidigare svar for att sakerstélla att de svarade pa fra-
gorna utifran egen uppfattning och med egna erfarenheter. Genom att sakerstalla att var
och en av respondenterna svarade utifran egen uppfattning om amnet sa skapades en storre
variation i informationsinsamlingen och samtidigt en god trovardighet i de svar som var
enhetliga. Fragorna utformades pa ett sadant satt att respondenterna fick mojlighet att
sjalva forklara sina synpunkter och var inte alls i nagon bemarkelse riktade for att styra re-
spondenterna till nagot sérskilt svar.

Materialet fran intervjufragorna analyserades genom en sammanstallning av intervjusvaren
efter att alla intervjuer var genomforda, detta for att pa ett enkelt satt kunna tolka och jam-
fora svarsalternativen. Sammanstéllningen genomfordes efter en ytterligare genomgang av
de inspelade intervjusvaren.
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4 Resultat

4.1 Analys av resultat fran stickprovskontroller samt titt i trave™

Berakningarna visar pa att det finns ett genomgaende sorteringsfel vid samtliga matplatser,
(se figur 2). Den procentuella felsorteringsandelen sagtimmer i massavedsleveranser ligger
pé Ca 3,6 % i Ostersunds distrikt. Vad man &ven kan tyda av berakningarna ar att det fore-
ligger en relativt stor spridning mellan de olika matplatserna. Lagst felsorteringsandel hit-
tar man vid matplats D dar man har en procentuell felsorteringsandel pa 2,5 % medan mat-
plats B noterar ett procentuellt sorteringsfel pa 7,1 %.

For samtliga matplatser noterades ett standardfel som baseras pa standardavvikelsen. Stan-
dardfelen varierade mellan 1,5 % som noteras vid métplats F och 6,7 % som noterades vid
matplats B. Ser man till standardfelet for samtliga matplatser sa ligger det pa 4,5 %, (figur
2).
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Figur 2. Procentuell felsortering av sagtimmer i massavedsleveranser samt standardfel till respek-
tive matplats. Resultatet ar beraknat som en procentuell felsorteringsvolym av sagtimmer i massa-
vedsleveranser under perioden 2001-2014.

Figure 2. Percentage wrongly sorted saw logs in pulpwood delivery and standard error for each
measurement location. The result is expressed as a volume percentage of wrongly sorted saw logs
in pulpwood delivery during the period 2001-2014.

Berakningar utforda med data fran stickprovskontroller skiljer sig nagot fran data fran kon-
troller med ™titt i trave”. Den procentuellt felsorterade volym sagtimmer i massaved som
kontrollerats genom stickprov, varierar mellan 3,4 % som noterades vid matplats A mét-
plats till 8,0 % som noterades vid matplats E. For samtliga matplatser uppgick snittet av
felsorteringen till 4,0 %, (se figur 3).
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Aven vid kontroller utférda via stickprov kunde man notera standardfel. Variationen av
detta ligger mellan 3,5 % som noterades vid métplats E och 6,5 % som noterades vid mét-
plats B. Ser man till standardfelet for samtliga kontroller via stickprov sa ligger det pa 5,7
%, (se figur 3).
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Figur 3. Procentuell felsortering av sdgtimmer i massavedsleveranser samt standardfel, for kontrol-
ler utférda via stickprov, for respektive matplats. Resultatet ar berdknat som en procentuell felsor-
teringsvolym av sagtimmer i massavedsleveranser under perioden 2001-2014.

Figure 3. Percentage wrongly sorted saw logs in pulpwood delivery and standard error, for checks
issued through the sample, to each measurement location. The result is expressed as a volume per-
centage of wrongly sorted saw logs in pulpwood delivery during the period 2001-2014.

Antalet kontroller som utfordes med "titt i trave” uppgick till 293st. Antalet kontroller som
utforts med titt i trave” at pa, matplats A 90st, matplats B 29st, matplats C 62st, matplats
D 42st, métplats E 68st samt métplats F 2st. Samtliga méatplatser noterade en procentuell
felsorterad volym som varierade mellan 2,5 % felsorterad volym vid métplats D och 7,2 %
felsorterad volym vid métplats B. Den procentuellt felsorterade volymen for samtliga mat-
platser uppgick till Ca 3,6 %, (se figur 4).

Pa samtliga matplatser noterades standardfel i felsorterad volym som varierade mellan 1,5

% vid matplats F och 6,9 % vid matplats B. Standardfelet for den totala procentuella fel-
sorteringen for alla métplatserna tillsammans uppgick till 4,2 %, (se figur 4).
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Figur 4. Procentuell felsortering av sagtimmer i massavedsleveranser samt standardfel, for kontrol-
ler utforda med tjansten “titt i trave”, till respektive méatplats. Resultatet &r berdaknat som en procen-
tuell felsorteringsvolym av sagtimmer i massavedsleveranser for "titt i trave” under perioden 2001-
2014.

Figure 4. Percentage wrongly sorted saw logs in pulpwood delivery and standard error, for checks
issued through ““titt i trave™, to each measurement location. The result is expressed as a volume
percentage of wrongly sorted saw logs in pulpwood delivery during the period 2001-2014.

Resultatet av berdkningarna 6ver den uteblivna intédkten pa grund av felsorterat sagtimmer i
massavedleveranser, uppgick ar 2014 till Ca 5,5 miljoner SEK for Ostersunds distrikt, Ca
76,1 miljoner SEK i norra Sverige och till Ca 244,7 miljoner SEK for hela Sverige, 2013
(se tabell 1). Detta med antagandet att den procentuellt felsorterade volymen ser likadan ut
i hela Sverige och dverensstammer med ovanstaende berakningar.

Tabell 1. Total inmétt volym i m3fub samt utebliven intikt i SEK, for Ostersunds distrikt (2014),
Norra Sverige (2014) och for hela Sverige (2013)

Table 1. Overall the measured volume m3fub, and lost revenue in SEK, for the whole of Sweden
(2013), North of Sweden (2014) and Ostersund district (2014)

Geografiskt omrade Inmatt arligvolym Utebliven intdkt pga. fel-
1000m3fub sorterat sagtimmer i
massavedsleveranser
1000 SEK
Ostersunds distrikt 992 5539
Norra Sverige 13628 76099
Hela Sverige 31100 244707

Analys av felsorterad andel sagtimmer i massavedsleveranser under perioden 2001 - 2014
visar pa att det fanns en liten tendens till variation mellan aren, dock ingen trend som tyder
pa okad eller minskad felsortering kunde tydas.

Kanslighetsanalysen som utfordes visar pa att forutsatt att man nar en felsorteringsandel pa
de dnskvarda 2 % sa har man en utebliven intakt pa grund av felsorteringen av sagtimmer i
massavedsleveranser pa Ca 3,1 miljoner SEK i Ostersunds distrikt, 42 miljoner SEK i
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norra Sverige samt Ca 135 miljoner SEK sett till hela Sverige. Skulle felsorteringen istéllet
i snitt ligga pa 7,1 % som var den hogsta felsorteringsandelen som noterades vid en mat-
plats (matplats A) skulle den uteblivna intakten fran felsorteringen uppga till Ca 10,8 mil-
joner SEK i Ostersunds distrikt, 149 miljoner SEK i norra Sverige samt 479,2 miljoner
SEK i hela Sverige, forutsatt att felsorteringsandelen av sagtimmer i massavedsleveranser
ser likadan ut dverallt.

Berékningarna for att faststalla kostnaden att utfora en kontroll med hjélp av titt i trave”
visade pa att beroende pa tiden det tog for personal pa plats att méata in en trave sa varie-
rade kostnaden mellan 247,50 SEK och 495 SEK. Utfordes kontrollen pa kunds egen ter-
minal tillkom ingen extra kostnad for traktorarbetet, utfordes kontrollen pa en matplats agd
av nagon annan sa tillkommer en extra kostnad for traktor arbetet om 37,50 SEK till 75
SEK. Totala styckepriset for "titt i trave” blir saledes mellan 247,50 SEK och 570 SEK.

4.2 Analys av kvalitativa intervjuer

De kvalitativa intervjuerna kan sammanfattas pa sadant satt att samtliga fyra distriktschefer
ansag att titt i trave” har stor potential till att generera en positiv effekt hos intressenterna.
Samtliga fyra distriktschefer menad ocksa pa att branschens mal om maximalt 2 % felsor-
terat sagtimmer i massavedsleveranser var ett rimligt mal att uppna. Samtliga respondenter
angav att "Titt i trave” skulle vara ett stort hjalpmedel till att uppna den 6nskade nivan. Det
fanns en viss skillnad i svaren om var den storsta orsaken till felsorteringen lag. Tre av di-
striktscheferna menade pa att ursprunget till felsorteringen lag i entreprendrernas séatt att
arbeta i skogen, utebliven sprayfargning av sagtimmerstockar som i sin tur leder till svarig-
heter for skotaren att sortera virket ratt. Aven kunskapsbrist hos skotarférare om hur sorti-
menten skall sorteras angavs som de troligaste kéllorna. En av distriktscheferna menade
dock pa att en stor orsak till felsorteringen |ag i dkeriernas efterstravan om att alltid uppna
fulla leveranser. Akaren skulle da fylla pé lasset med fel sortiment (sagtimmer) i de fall d&
det tilltankta sortimentet (massaved) pa avlagget var slut, detta for att fylla upp lasset till
maximal lastkapacitet.

Vid fragan om vad de olika distriktscheferna ansag kunde minska felsorteringen svarade
alla fyra distriktscheferna att en 6kad kunskap hos entreprendrerna skulle leda till en battre
sortering. Man menade att genom en snabb och standig aterkoppling till entreprendrer samt
akerier sa skulle man kunna finna en I6sning pa problemet med felsorteringen, t.ex. genom
battre sprayfargning av sagtimmerstockar. Man menade ocksa pa att "titt i trave” definitivt
skulle underlatta aterkopplingen till bade entreprendrer och akeri.

Samtliga respondenter svarade vid fragan om varfor tjansten inte anvands i en storre ut-
strackning &n idag att kunskapsbrist om vad tjansten skulle kunna generera var den storsta
anledningen. Trotts detta var respondenterna av uppfattningen att problemet med felsorte-
rat sagtimmer i massavedsleveranser uppmarksammats allt mer och man sag en positiv ut-
veckling i efterfragan av ™titt i trave”. Man ser dven att den bristande medvetenheten i om-
fattningen av problemet leder till att man ser kostnaderna for titt i trave” istallet for att se
“titt i trave” som en mojlighet att 6ka intéakterna. Man antydde ocksa pa att redovisningen
av resultatet efter en kontroll av typen "titt i trave™ hade for svartolkade resultat och att ett
mer enhetligt system troligen skulle underlatta forstaelsen for de resultat som redovisas och
pa sa satt 6ka anvandningen av tjansten. Brist pa marknadsforing av "titt i trave” angavs
aven som en anledning till det laga intresset for tjansten.

21



5 Diskussion

5.1 Materialdiskussion

"Titt i trave” ar idag utformad pa sétt sa att resultaten fran kontrollerna inte anses vara stat-
istiskt sakerstallda da kontrollerna i vissa fall ar riktade. Kontroller utférda med titt i
trave” kan pa sa satt resultera i en missvisande bild av problemet med felsorterat sagtim-
mer i massavedsleveranser inom det berérda geografiska omradet. Resultatet fran dessa
kontroller kan saledes endast tillampas for att ge en dverskadlig bild av problemet. Resulta-
ten fran kontrollerna gjorda med stickprovsurval anser vi 6verensstaimma med verkligheten
da urvalet av kontrollerna sker slumpmassigt. Vi anser dock att “titt i trave™ har stor pot-
ential att belysa problemet pa lokal niva och anvandas riktat mot de omraden och entrepre-
norer dar man kan se problem. Pa sa satt kan man kostnadseffektivt inforskaffa dataun-
derlag som kan anvandas som grund for atgarder. Det ar viktigt med ett kritiskt granskande
av resultaten fran dataunderlagen for att inte fa en felaktig bild av verkligheten. Vi tror att
problemet enkelt kan éverskattas da man baserar resultatet pa dataunderlag fran kontroller
utforda i syfte att atgarda problemomraden. Det faktum att kontrollerna som ar utforda med
“titt i trave” ar utforda manuellt och endast da virkesmatarna anser sig ha tid att utfora kon-
trollerna bor aven det tas med i atanke. Aven det faktum att virkesmatarna subjektivt kan
beddma nodvandigheten till att kontrollera en leverans av massaved bor uppméarksammas,
virkesmétare har via arbetslivserfarenhet lart sig att urskilja specifika leveranser som anses
sarskilt intressanta att kontrollera. Genom att urvalet av kontroller da kan grundas pa en
subjektiv beddmning ar dven detta ndgot som kan paverka resultatet. Aven det faktum att
matningarna utfors manuellt kan paverka trovardigheten i resultatet fran kontrollerna da
felmétning i vissa fall inte &r osannolikt. Under de forutséattningar som studien utfordes kan
anda studien anses som ett bevis pa att det faktiskt finns ett problem med felsorterat sag-
timmer i massavedsleveranser. Aven att resultatet Gverstiger det fran intressenters 6nskade
varde pa maximalt 2 % felsorterat sagtimmer i massavedsleveranser tyder pa att ett pro-
blem faktiskt existerar.

Beslutet att begransa studien till Ostersunds distrikt gav oss mojlighet att mer genomga-
ende analysera dataunderlaget samt att resultatet bygger pa samma métbestammelser och
antalet felkallor blir mindre. Olika distrikt har utformat olika metoder for insamling och re-
dovisning av resultaten fran sortimentsuppfoljningen och en sammanstéllning av dessa
skulle saledes bygga pa olika typer av dataunderlag.

Intervjuerna byggde pa att respondenterna var insatt i amnet vilket svaren visade pa att de
var. Antalet respondenter (fyra) kan anses vara lagt men vi ansag att farre respondenter
med mer kunskap inom amnet var béttre for att fylla det tilltdnkte syftet som intervjuerna
hade. Mdjligtvis skulle en storre studie kunna omfatta fler respondenter och ge en mer ge-
nerell bild av problemet men detta bygger pa att fler personer inser problemet med felsorte-
ring for att bilda sig en uppfattning. Vi blev dven begransade att halla oss inom VMF Nord
da kunder som anvander sig av titt i trave” efter dnskemal inte skulle kontaktas. Intervju-
erna spelades in for att minimera risken till feltolkning. Kvalitativa intervjuer som metod
valdes for att ge ett underlag som representerar respondenternas egna asikter och darmed
ett resultat som enbart bygger pa hur problemet uppfattas av de personerna som ar insatta i
tjansten.
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5.2 Sammanfattning av resultat

Resultaten i studien kan tillampas som en riktlinje for hur stor den uteblivna intakten fak-
tiskt kan vara. For att fa en mer generell bild av problemet sa skulle man behéva utféra en
studie innehallande omfattande kontroller i storre utstrackning an i denna studie. Detta &r
nagot som skall ske inom det geografiska omradet man vill kontrollera. Kontrollerna skulle
da behova utforas i form av stickprov med en sa stor omfattning sa att resultatet kan ses
som statistiskt sakerstéllt och pa sa satt resultera i ett varde som kan antas vara representa-
tivt. Detta skulle dock medfdra en stor kostnad i form av arbetstimmar for virkesmétarna,
en kostnad som skogsindustrin i dagslaget inte tycks vara villiga att betala.

Att gora ett sd pass generellt antagande att resultatet fran det begransande omréadet Os-
tersunds distrikt géller for hela norra Sverige och hela Sverige kan ses som missvisande.
Anledningen till att ett sadant resultat redovisas i rapporten &r for att belysa hur stort det
faktiska problemet kan vara for hela Sveriges skogsagare samt uppmuntra till vidare och
mer omfattande studier inom omradet som i sin tur kan leda till ett resultat som &r mer ge-
nerellt. VVar uppfattning ar att det aven bor foreligga en geografisk variation av felsorterat
sagtimmer i massavedsleveranser i hela Sverige likt den variation som finns lokalt inom
Ostersunds distrikt. Med detta menar vi att det finns omraden dar problemet ar storre &n
inom Ostersunds distrikt och det &r inom dessa omraden som sérskilda atgarder bor vidtas.

Resultatet i studien visar att felsortering av sagtimmer i massvedsleveranser &r ett faktiskt
problem och att det orsakar en utebliven intékt for skogsagare da de inte far ut ett maximalt
varde sin skogsrdvara. Andelen felsorterat sdgtimmer i massavedsleveranser uppgar i Os-
tersunds distrikt till 3,6 %. Beroende pa vilken typ av kontroll man utfor varierar den fel-
sorterade andelen nagot, detta kan styrka den av VMF Nords respondenter allmanna upp-
fattningen om att orsaken till felsorteringen beror pa vem som avverkar samt vem som
transporterar ravaran till industri. Trots att resultatet skiljer sig nagot mellan stickprovskon-
troller och ™titt i trave” sa kan man anda anse att resultatet for "titt i trave” &r ett trovardigt
resultat. Ser man till stickproven som representativa sa ar felsorteringsandelen for sagtim-
mer i massavedsleveranser 3,97 % samtidigt som den for "titt i trave” ligger pa 3,6 %. Da
resultaten &r sa pass lika kan man anta att "titt i trave” kontrollerna ligger néra den faktiska
felsorteringsandelen. Resultatet i studien varierar aven beroende pa vilken matplats som ut-
for kontrollerna men det foreligger dock ingen tydlig skillnad i resultat beroende pa vilken
period kontrollerna &r utforda. Just att méatplatser far resultatet att variera nagot styrker var
uppfattning att problemet beror framst pa vilket maskinlag som avverkar skogen samt vil-
ket akeribolag som kor ravaran till industri. Men problemen kan dven bygga pa ett syste-
matiskt fel vid matning pa de olika matplatserna som genererar skillnader i dataunderlaget.

Studien visar att under forutsattning att samma felsorteringsandel rader 6ver hela Sverige
som i Ostersunds distrikt, sa ar det totalt Ca 245 miljoner SEK i utebliven intakt som
skogségarna gar miste om varje ar pa grund av felsorterat sagtimmer. Intervjuerna visar
ocksa pa att anvandandet av titt i trave” ar relativt lagt idag aven om intresset har 6kat na-
got pa senare tid. En okad och snabbare aterkoppling mellan matorganisationer och av-
verkningsentreprenorer skulle troligen sénka andelen felsorterat sagtimmer i massavedsle-
veranser. Det tycks dven vara av allméan uppfattning hos respondenterna i studien att man
maste forandra intressenternas satt att se pa tjansten “titt i trave” fran dagens kostnadsfoku-
serade synstt till ett synsatt som belyser mojligheterna med tjansten istéllet. Detta ar nagot
som bor ske genom hardare och tydligare marknadsforing. Har anser vi att for att uppna en
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okad anvandning av tjansten sa bor VMF Nord marknadsfora vilka fordelar deras medlem-
mar kan uppna genom anvéandande av tjansten och stalla detta mot kostnaden. Nagra re-
spondenter ser dven att en standardisering och en enklare redovisning av resultaten fran
“titt i trave” skulle 6ka intresset for tjansten da resultaten idag kan se roriga ut och varierar
mellan distrikt och matplats. Detta ser vi som nodvandigt for att kunden ska kunna fa an-
vandning av tjansten.

5.3 Jamforelse

Resultatet av studier inom samma omrade stammer vél 6verens med de resultat vi presen-
terarat i denna studie. Jansson, L (2009) pekar pa att det redan vid avlagget har skett en fel-
sorteringsandel pa 1,6 %, resultatet har uppnatts via kontroll av sortiment i olika valtor vid
avlagg. Forfattaren har har sakerstallt att redan i sorteringen sa har man ett sorteringsfel,
nagot som styrker respondenterna samt vara egna uppfattningar om ett av problemen.
Skillnaden i resultaten 1,6 % respektive 3,6 % kan ge underlag till att undersoka ifall fel-
sortering kan uppsta i andra delar av kedjan fran skogen till industri &n just i skogen. I arti-
keln (Skogsaktuellt, 2008) pastas det att akare ibland kan transportera sortiment till fel in-
dustri. Transporter av sortiment till fel industri ser vi som en av anledningarna till proble-
met, vilket dven styrks av respondenternas svar i intervjuerna. | denna fraga ar dock inte
respondenterna eniga, vilket leder oss till att tror att detta &r ett problem av geografisk ka-
raktar och paverkas av lokala akeriforetag.

5.4 Teorianknytning

Teori kring informationslogistisk handlar om att fa fram ratt information vid ratt tidpunkt
och i ratt format. Enligt intervjuerna ar detta ett kriterium for att “titt i trave” ska ge resul-
tat. En av respondenterna sag det till och med som en av de storsta anledningarna till att
titt i trave” inte anvands mer omfattande. Han gav forslaget att gora tjansten mer standar-
diserad dar resultatet redovisas elektroniskt vilket kan ge ett mer lattolkat och tillgangligt
resultat. Detta ar nagot som skulle kunna leda till att fler valjer att anvanda sig av titt i
trave” for att fa mojlighet att 6ka intakterna fran skogen. Detta ar nagot som vi ser mgjligt
att genomfora och med hjélp av datorprogram &aven fa en snabb aterkoppling till virkestill-
redning, sortering och transport for att pa sa satt kunna minska felsorteringen. Quality
function deployment &r en metod som vi ser att man skulle kunna anvénda sig av i detta
fall. Da man i utvecklingsarbetet av tjansten ser till vad som faktiskt skall redovisas och se-
dan utformar tjansten tillsammans med kunden utifran deras 6nskemal. Att utveckla en
tjanst pa detta satt minimerar ovantade kostnader i utvecklingsarbetet da tjansten moter
kundens efterfragan redan i utvecklingsstadiet. Vi tror att det skulle gora att fler skulle fa
anvandning av tjansten och att stora effekter skulle synas.

Att formedla information kan innebdra en kostnad enligt Ronald Coase. Hans transaktions-
teori beskriver de kostnader som uppkommer forutom de kostnader sjalva tjansten star for.
Insamling av information och formedling av denna information &r en kostnad som maste
beaktas, for att se till nettot for de tkade intakterna som tjansten kan bidra med. Har ser vi
att en standardisering och elektronisk redovisning enligt forslaget som en av responden-
terna foreslog &ar en 16sning for att effektivisera och kostnadsminimera tjansten. Det kan
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dock daven har genereras en kostnad. | studien beréknade vi ett styckpris per trave som kon-
trolleras med "titt i trave”, denna kostnad innefattas alltsa av transaktionsteori da det hand-
lar om insamling av information. Det gjordes dock ingen berakning dar dessa kostnader
stélldes mot de Okade intédkterna som tjansten kan ge. Har skulle utdkade studier i &mnet
kunna goras for att se om fortjansterna ar storre an kostnaden och pa sa sétt se om tjansten
ar vard att anvanda.

Utbud och efterfragan &r en teori som forklarar hur priset pa en vara bestams utifran utbu-
det pa varan samt vilken efterfragan som finns pa varan. Har ser vi att en korrekt sortering
av sagtimmer 6kar volymen (utbudet) sagtimmer och pa sa satt kan en korrekt sortering av
sagtimmer bidra till att priset pa sagtimmer minskar. Om felsorteringen av sagtimmer i
massaved minskar sa minskar dven volymen (utbudet) massaved och detta kan bidra till ett
hogre pris pa massaveden. Den okade intakten som en korrekt sortering kan ge kan da
minska da skillnaden i pris mellan ravarorna minskar. Det har ser vi som en minimal risk
da resultatet av studien visar att volymen timmer i massaveden inte var betydande i forhal-
lande till den totala volymen massaved vilket gor att skillnaden i utbud inte blir s stor.
Substitut ndmns som en av “porters five forces” och beskriver hur en typ av vara kan er-
satta annan typ av vara. Problemet med felsortering behandlas av denna teori i den ut-
strackning att sagtimmer som ravara dven kan anvandas som massaved men inte tvartom.
Ifall det skulle uppsta brist pa massaved gar det lika bra att mata in sagtimmer som massa-
ved da méatbestammelserna tillater det, om det istéllet skulle rada brist pa sagtimmer skulle
det inte gd att ersatta med massaved. Vi anser det vara viktigt att lyfta fram detta da vi tror
att utéver en minskad intakt fran skogen aven finns en lag forstaelse for hur omfattande
problemet &r. Forutsatt att skogsindustrin far vetskap om att ytterligare volymer sagtimmer
finns tillganglig i massaveden, kan atgérder for frigérande av dessa volymer genomforas i
forsorjningssyfte. Darmed tror vi att 6kad kunskap om problemet kan vara positivt aven for
industrin och att fortjansterna fran en atgard inte bara géller skogsagaren.

5.5 Slutsatser

Andelen felsorterat sdgtimmer i massavedsleveranser i Ostersunds distrikt uppgar till 3,6 %
vilket ar ett faktiskt problem som bor adresseras av berorda parter.

Den okade inkomsten fran skogsravaran uppskattas till 245 miljoner SEK ar 2013 forutsatt
att problemet elimineras.

Anvéndandet av tjansten "Titt i trave” kan ses som ett effektivt hjalpmedel for att uppna en
mer korrekt sortering och pa sa satt 6ka intakten fran skogsravaran.
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Bilaga
Fragor:

1.
Var tror DU att den storsta felsorteringen sker? Skdrdare/Skotare/transport till industri/an-
nat?

2.
Vilka atgarder tror DU att man kan vidta for att minska felsorteringen i de olika leden?

3.
Varfor tror DU att tjansten ™titt i trave” inte anvands mer omfattande av industrin?

4,
Ar tjdnsten titt i trave” prissatt enligt sjalvkostnadspris eller finns det nagot ytterligare
pristillagg pa tjansten?

5

Branschen efterstravar ett mal pd max pa 2 % felsorterat sdgtimmer i massaveden. Ar detta
ett rimligt mal? Tror du det finns mojlighet att na dit med hjalp av “titt i trave™?

Respondenter for respektive distrikt:

Ostersund: Leif Haglund leif.haglund@vmfnord.se
Ornskoldsvik: Dan Wiklund dan.wiklund@vmfnord.se
Sundsvall: Sven-Erik Lofvenring sven-erik.lofvenring@vmfnord.se
Pited: Mats Dahlback mats.dahlback@vmfnord.se
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