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FORORD
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Detta ar en idé som jag kommit pa sjalv och det dr nagot som jag funderat o6ver.

Ett arbete som detta kraver ofta hjalp och support fran flera hall, i synnerlighet
denna gang da det ar forsta gangen jag skriver ett arbete pa den har nivan.
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tacka alla entreprendérer och maskinférare som stallt upp och avsatt tid for att
svara pa mina fragor. Utover dessa sa finns en nyckelperson och i detta fall sa vill
jag sarskilt tacka min handledare Torbjoérn Valund for att han har hjalp mig att
genomfora arbetet. For att kunna komma i kontakt med manga personer sa
kravs ett val uppbyggt kontaktnat och har har Kauko Hanninen pa Stora Enso
Skog haft en avgérande roll.

Ockelbo den 17 november 2015

Johan Alkberg
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1. ABSTRACT

The purpose of this study was to examine the confidence among forest machine
operators concerning the performance of the cutting planners. There is a need to
investigate the reasons behind and the possible solutions for, the lack of trust
between these two groups. Forest machine operators in Ockelbo municipality
where interviewed in October 2015. The machine operators were asked to
subjectively grade their level of trust on a scale of 1 to 10 were 1 was the lowest
and 10 was the highest. The results showed the machine operators trust in the
cutting planners averaged 6.9. The machine operators expressed a clear
preference for cutting planners who had practical experience operating a forest
machine.






2. INLEDNING

| denna studie kommer jag att undersoka skogsmaskinférarnas fortroende for
drivningsplanerarens arbete.

2.1 Bakgrund och syfte

Fortroende finns med oss varje dag i stort sett alla situationer som vi utsatts for.
Varje morgon sa har vi fortroende for att snickaren som tillverkat kdksstolen har
gjort ett bra jobb nér vi ska satta oss ner. Vi har ocksa ett fortroende for att
kaffetillverkaren inte har spetsat kaffebdnorna med ett dodligt gift. Exempel som
dessa ar saker som man séllan tanker pa, men som anda fungerar. Daremot sa
finns relationer som kraver mer omtanke och kommunikation &an just de tva
exempel ovan, fortroendet for var partner skulle kunna vara ett sddant exempel.
Som sagt sa ar fortroendet med oss varje dag och vi ar standigt beroende av att
kunna fortsatta att ha det. Darfor ar det ocksa viktigt att vi kontinuerligt jobbar
med det. Utan grundldggande fortroende sa blir var vardag mycket omstandlig
eller kanske helt omdjlig.

Anledningen att jag har valt att undersoka just fortroendet for
drivningsplanerarens utforda arbete bland skogsmaskinforare ar att jag sjalv har
upplevt ett “glapp” mellan just dessa parter. Problematiken som uppstar i och
med detta “glapp” skapar ett behov av forslag pa l6sningar som i sin tur kan ge
ett battre utfort arbete som resultat. Mina egna erfarenheter av att arbeta bade
som maskinfoérare och drivningsplanerare har gjort att jag har fatt en relativt bra
insyn i detta.

2.2 Fragestallningar

Fragor som ska besvaras i rapporten:

e Vilket fortroende har skogsmaskinforare for drivningsplanerare?

e Vilken ar den framsta anledningen till det fértroende som maskinforarna
upplever?

e Hur kan man forbattra fortroendet for drivningsplanerarna?

e Vad kan forbattras i drivningsplaneringen?

2.3 Avgransning i undersokningen

For att undersdkningen ska kunna vara genomforbar inom rimlig tid sa har jag
valt att intervjua maskinférare som framst ar verksamma i Ockelbo kommun.

Bland dessa sa kommer ett fokus att ligga pa maskinférare som &r anlitade av
Stora Enso Skog AB.



Fortroendet hos maskinforare kommer att undersékas genom intervjuer som
utfors ute i falt eller via telefon. Undersékningen kommer inte att ta hansyn till
vem eller vilka i respektive part som gor flest korrekta eller felaktiga beslut utan
riktar sig helt at vilket fortroende som maskinféraren upplever.

2.4 Fakta - Stora Enso Skog AB

| denna del av rapporten beskrivs kortfattat hur féretaget Stora Enso Skog AB ar
uppbyggt samt hur féretaget har forandrats historiskt.

Historia

Stora Enso har funnits i Sverige sedan 1200-talet, dgarforhallandena samt
namnet pa bolaget har skiftat men bolaget har sedan dess brukat skogen och
foradlat den ravara som skogen producerar. 2004 skedde en drastisk férandring
inom Stora Enso. Da saldes namligen hela deras skogsinnehav till det da
nystartade bolaget Bergvik Skog AB. (Bergvik Skog, 2015, Lank E). Eftersom
Bergvik Skog inte har nagon egen industri eller faltorganisation sa ingick de i en
langsiktig relation med Stora Enso Skog och Billerud Korsnas. Dessa tva aktorer
skoter skogen at Bergvik Skog i dagslaget (Bergvik Skog, 2015, Lank C).

Stora Enso Skog idag

Stora Enso Skog, som ingar koncernen Stora Enso, ar idag en av Sveriges storsta
skogsentreprendrer. Stora Enso Skog har dven nagra heldgda dotterbolag som
t.ex. Stora Enso Bioenergi och Stora Enso A/S. Utover dessa sa ar man dven
delagare i dotterbolaget Sydved AB och Tratag AB. Stora Enso Skog koper virke
till sina industrier framst av Bergvik Skog men dven ca 30 000 privata skogsagare
har valt att leverera virke till dem (Stora Enso Skog, 2015, Ldnk B).

| dagslaget sa anvander sig Stora Enso skog i Ockelbo enbart av entreprendrer
nar drivning utfors (Gefle Dagblad, 2015, Lank I).

Bergvik Skog har ett atagande att félja svensk certifiering enligt PEFC samt FSC
(Bergvik Skog, 2015, Lank K). Stora Enso skog, som forvaltar stora delar av
skogsinnehavet at Bergvik Skog, ar dven de certifierade enligt FSC och PEFC
(Stora Enso Skog, 2015, Lank J).

2.5 Drivningsentreprendren

Stora Enso Skog AB anvander sig av drivningsentreprendrer i stor utstrackning.
Nedan beskrivs drivningsentreprendren i ett historiskt perspektiv samt hur
situationen fér dem kan se ut i dagslaget.

Drivningsentreprenoren, fran da till nu

Entreprendrer har funnits i skogsbruket sedan Iangt tillbaka. Drivningen skottes
till en borjan helt och hallet med manuellt arbete dar hdasten manga ganger hade



en central roll. Via transportleder sa forslades virket ut med hastens hjalp ofta till
olika flottarleder. Dar flottades sedan virket till de olika sagverk som fanns i
anslutning till dar och alvar. Entreprenadsystem skapades kring detta och har
hade hastdgarna en viktig roll. Det var namligen de som hade ansvaret for att
sjalva drivningen utfordes och att virket kom till industrin. Hastdgarna
forhandlade med sagverken om priser. Darefter anlitade hastagarna
underentreprendrer som skotte avverkningen. Den som lade lagst anbud fick
uppdraget.

Situationen forandrades successivt i takt med att allt fler maskiner blev
tillgdngliga och mekaniseringen kom igang pa allvar. | detta lage sa agde
skogsbolagen och skogsagarforeningarna de flesta maskinparker sjalva. Eftersom
mekaniseringen i mitten pa 1980-talet hade tagit faste pa allvar och borjat ge
tydliga resultat sa finns i och med detta ocksa en arbetskraft som inte behovs i
samma utstrackning. Skogsforetagen valde anda att halla kvar personal i
foretaget for att kunna skota skogsvarden pa somrarna. Just detta att
skogsarbete i mangt och mycket var (och fortfarande &r) en sdsongsbetonad
bransch blev ndgot som kom att tala fér entreprendéren i skogen. Genom att
undvika att ha anstallda sa kunde entreprendrer hyras in nar arbetskraften val
behovdes. Detta hade en avgorande roll pa det 6kade antalet entreprendrer pa
90-talet (Ager, 2014; Norin & Furness-Lindén, 2008).

Ett alternativ till att vara drivningsentreprenér under den har tidsperioden kunde
vara det sa kallade AT-systemet (arbetstagardagda maskiner). Det innebar att de
anstallda skogsarbetarna kdpte egna maskiner som de da hade ansvar for men
fortsatte att vara anstéllda i skogsforetaget. Detta gjorde att den tekniska
utnyttjandegraden steg. AT-systemet slog ddremot inte igenom pa samma niva
som entreprendrskapet gjorde (Norin, 2002).

Lag teknisk utnyttjandegrad och ojamn produktion hade varit nagra av
anledningarna till att helmekaniserade drivningsentreprendrer dittills inte hade
tagit sig in pa marknaden pa allvar. Men allt eftersom tekniken blev battre en bit
i pa 90-talet och maskinerna mer palitliga sa steg intresset vilket ocksa ledde till
att antalet entreprendrer 6kade. Ager (2014) namner ocksa att patryckningar
fran skogsforetagen kunde vara en bidragande faktor till att antalet
drivningsentreprenorer 6kade. Trenden talar sitt tydliga sprak, antalet
entreprencrer fortsatter att 6ka dven langre fram i tiden. Redan 1997-98 sa
avverkades mer an tre fjardedelar av volymen av drivningsentreprenérer, denna
trend har visat sig fortsatta och situationen ovan ar @n idag den vanligaste (Ager,
2014).

Det raka ackordet

Ackord har sedan lange varit en vanligt férekommande ersattningsmodell inom
skogsbruket. Ett 6kat fokus pa produktivitet och kostnadseffektivitet pa 1990-
talet ledde dock till att skogsagarféreningarna och skogsbolagen ville utnyttja
drivkraften i raka ackord ytterligare. Ett satt att dastadkomma detta var att helt
och hallet sdlja ut sina egna maskinparker och kdpa tjanster av just



entreprendrer. Pa sa vis sa kunde intresset och drivkraften for att halla
maskinerna igang och i hog produktivitet laggas helt och hallet pa
entreprendren. | vilken takt forsaljningen av den egna maskinparken skedde
varierade och vissa foretag valde dven att fortsatta dga skogsmaskiner. |
dagsldget sa utfors dock den absolut stérsta delen av drivningsarbetet av
entreprendrer (Norin, 2002).

Att investera i en ny maskinpark ar relativt dyrt och de flesta
drivningsentreprendrer har i regel inte heller sarskilt manga maskiner. Enligt
Ejermo (2001) sa klassas ocksa de flesta som mikroféretag och har sallan fler an
en uppdragsgivare. EU:s definition pa mikroforetag ar att de har mindre an 10
anstallda och har en balansomslutning pa mindre an 2 miljoner euro.

Drivningsentreprendrens situation

Cirka 13 900 personer &r sysselsatta i entreprenadforetag jamfort med ca 2 000
personer som ar sysselsatta inom det storskaliga skogsbruket. Med det
storskaliga skogsbruket menas de foretag som dger mer dn 5000 hektar skog
(Skogsstyrelsen, 2014).

Att vara drivningsentreprendr idag visar sig manga ganger innebéra en krdavande
vardag med manga arbetstimmar. Enligt Erikson (1999) arbetar entreprendrer i
medeltal ca 61 arbetstimmar per vecka vilket ar langt 6ver genomsnittet.
Upplevd stress forekom bland 70 % av dem som svarade och oro for framtiden
forekom i ca 80 % av fallen.

Som det namndes tidigare sa klassas de flesta entreprendrer som mikroféretag.
Dessa foretag har, enligt Norin (2002) och Norin och Lindén (1998), svart att pa
egen hand utveckla sin verksamhet utan hjalp fran sin uppdragsgivare. Stuart
(2003) menar ocksa att det kan finnas anledning att ifrdgasatta denna situation
eftersom entreprendrer och uppdragsgivare inte alltid drar 3t samma hall nar det
galler utveckling.

2.6 Drivningsplaneraren

| denna del av rapporten beskrivs drivningsplanerarens och skogsagarens relation
till certifiering samt hur det kan vara att arbeta som drivningsplanerare i
dagslaget och hur det kan vara upplagt hos olika foretag.

Drivningsplanering och certifiering

| dagslaget sa finns det ett krav pa att PEFC och/eller FSC certifierade skogsagare
eller avverkningsorganisationer férser uppdragstagaren med vasentlig
information i form av ett avverkningsdirektiv innan en avverkning utférs. Detta
innebar alltsa att en drivningsplanerare maste bestka det tankta
avverkningsomradet och anteckna samt pavisa vasentlig information for att
avverkningen ska kunna genomféras pa ett godkant sitt. Aven problemldsning i



form av exempelvis planering av basvagar (dar storsta delen av virkestransporten
i terrdngen utfors) for att minimera korskador, ingar i arbetsuppgiften (FSC,
2010; PEFC, 2012).

| och med att all vasentlig information maste finnas med i ett traktdirektiv sa
staller det krav pa utbildningsnivan bland drivningsplanerare. Att kunna avgoéra
vad som ar avvikande och vad som anses skyddsvart kraver god kinnedom om
natur- och kulturvarden. PEFC stéller krav pa kompetensbevis motsvarande SYN-
kursen Natur- och Kulturmiljévard, denna kompetens ska férnyas vart femte ar
(PEFC, 2012).

Utover certifieringskraven kan foretag stdlla mer specifika kompetenskrav, ett
exempel pa detta kan vara de krav som Bergvik Skog staller. De kraver att
drivningsplanerare som ska utféra naturvardesbedémning pa deras mark ska ha
genomfort 3-dagars grundutbildning for nyckelbiotopsinventering med ett
godkéant prov. Utover detta sa ska en arlig nyckelbiotopskalibrering genomforas
(Staland, 2015).

Att arbeta som drivningsplanerare

Att arbeta som drivningsplanerare innebar manga ganger att planeringen utfors
pa egen hand dar majoriteten av besluten fattas av en enda person. Svara beslut
fattas dock mer séllan pa egen hand, samrad med olika organisationer som
exempelvis Skogsstyrelsen och Riksantikvariedmbetet ar inte ovanligt. Eftersom
all vasentlig information ska finnas med i ett avverkningsdirektiv efter en
drivningsplanering sa kravs att flertalet moment av planeringen sker pa barmark.
Det har gor da att drivningsplanering i detta avseende ar ett sdsongsbetonat
arbete.

Drivningsplaneringens uppligg

Hur drivningsplaneringen ar upplagd skiljer sig at mellan olika féretag. Till
exempel har Stora Enso Skog sarskilda planerare som i stort sett enbart jobbar
med detta medan Mellanskog har sa kallade skogsinspektorer som jobbar med
storre delar av drivningsprocessen och har drivningsplaneringen som en liten del
av detta arbete. Flera foretag har ocksa valt att lagga ut hela eller delar av
drivningsplaneringen pa entreprenad.

Enligt Hultaker (2006) anser vissa drivningsentreprendrer att
drivningsplaneringen ska inga som uppgift hos den avverkande entreprencren,
detta eftersom entreprenadféretagarna ofta ar missnéjda med hur planeringen
utfors och att informationsflédet skulle ske pa ett battre satt om
drivningsentreprendren sjalv fick utfora drivningsplaneringen.



2.7 Fortroendet i skogen

Att arbeta i skogen idag kan manga ganger betyda att arbetet till stor del utfors
pa egen hand eller med ett fatal personer inblandade. Arbetet kan oftast inte
overvakas i speciellt stor utstrackning och detaljstyrning kan manga ganger vara
svart. Detta gor att fortroende for entreprendrer och medarbetare ar av yttersta
vikt for att ett foretag ska kunna fungera pa ett bra satt.

2.8 Fortroendets betydelse och komplexitet

Att kunna ha fértroende foér manniskor, organisationer, politiker m.m. har en
avgorande roll for att vi manniskor ska kunna leva med varandra. Utan
fortroende blir vi beroende av regler och regleringar for att kunna samspela med
varandra. Detta skapar ett ineffektivt system som leder till 6kade
transaktionskostnader. Fortroendet skapar alltsa utrymme fér att vi manniskor
ska kunna agera rationellt och effektivt. Detta ger goda forutsattningar for stark
ekonomi och mojlighet att fa mer gjort pa kortare tid (Reuter m.fl., 2012).

Fortroendet ar ett komplext begrepp och situationen ar sallan sa enkel att vi
alltid behdver mer fortroende. Aven ett allt for stort fértroende kan skapa
problem. Precis som att "for lite" fortroende kan leda till blindhet, dumhet,
oforsiktighet m.m. sa kan dven "fér mycket" fortroende leda samma sak. Micco
Gronholm valjer att beskriva detta pa féljande vis “Nar manniskor kanner ett
fortroende som stracker sig bortom det fornuftiga, blir de ocksa lojala bortom
det rationella” (The brand-man, 2015, Lank H). Har kan svenskarna alltsa sla sig
for brostet, lagom kan faktiskt vara bast. Fortroendet bor alltsa sta i proportion
till situationen och ar darfor inte nagot som kan beskrivas med enkelhet (Reuter
m.fl., 2012).

Figur 2.1. Vissa situationer krdver mer fértroende én andra (Euroscientist, Lénk M, 2015).



2.9 Fortroendets uppbyggnad

Enligt Maister m.fl. (2002) sa skulle fértroendet kunna beskrivas och bedémas
med en formel “The Trust Equation”. Enligt denna formel ar fortroendet lika med
summan av intimitet, palitlighet och trovardighet delat med sjalvfokusering.
Detta dar mest ett satt att beskriva vilka delar som ar viktiga i uppbyggnaden av
fortroendet. Formelns konstruktion visar att den enskilt viktigaste parametern
for uppbyggnaden ar just sjalvfokusering. Nedan sa visas ett exempel pa hur
formeln skulle kunna se ut.

_I+P+T
B S

Figur 2.2. The trust eqation, ett sdtt att beskriva fértroendets uppbyggnad (Maister m.fl., 2002).
Nedan sa beskrivs samtliga delar i denna formel.

Fortroende (F)

Fortroende skulle kunna beskrivas som en slags upplevd trygghet eller tillit for
nagon eller nagot i var omgivning men fortroende ar ocksa ett komplext begrepp
som ar svart att beskriva med enkelhet. Vi manniskor ar dock beroende av att ha
ett fullgott fortroende for varandra for att vi ska kunna agera pa ett effektivt och
rationellt satt. | detta exempel med "The trust eqation” sa ar sjalva fortroendet
summan av intimitet, palitlighet och trovardighet delat med sjalvfokusering
(Maister m.fl., 2002).

Intimitet (I)

| exemplet med “The Trust Equation” innebér intimitet kdnslan av trygghet som
motparten upplever nar hen i fortroende meddelar nagonting viktigt. Ett
exempel kan vara nar kanslig information delas mellan tva parter och dar bada
litar pa varandra att den inte sprids vidare (Maister m.fl., 2002).

Palitlighet (P)
Palitlighet kan exempelvis innebara att man agerar utifran vad man tidigare har
bestamt eller lovat. Att vara palitlig kan da till exempel innebéra att man

anlander i ratt tid till den plats man i férvag har bestamt och sedan utfér det som
man lovat (The brand-man, 2015, Lank A).

Trovardighet (T)
Trovardighet handlar om att aterge och skildra fakta pa ett sanningsenligt satt.
Har krdvs alltsa en viss niva av kunskap for att detta ska kunna ske. Begreppet

forvaxlas ofta med auktoritet och seriositet men ar alltsa inte samma sak (Stefan
Olsson, 2015, Lank F).

Sjalvfokusering (S)

Som det namndes tidigare sa ar den i sarklass viktigaste delen for uppbyggnaden
av fortroende just sjalvfokusering. Har galler det alltsa att minska sin



sjalvfokusering sa mycket som majligt. Forfattaren namner olika typer av
sjalvfokusering. Den tydligaste typen skulle kunna vara ren egoism, dar man
enbart satter sig sjalv i forsta hand och agerar pa ett satt som gynnar en sjalv
utan att ens reflektera over pafoljderna for andra. Detta ar dock inte den
vanligaste formen av sjdlvfokusering. Den vanligaste ar daremot hur vi
kontinuerligt funderar och reflekterar éver hur vi uppfattas av andra, hur vi
beddomer och tolkar olika beslut utifran hur de paverkar oss sjalva och viljer att
automatiskt att vara negativt installda till att &ndra pa rutiner (Maister m.fl.,
2002).

2.10 Fortroendetyper i foretagsvarlden

Som det namnts tidigare sa har fértroende en stor betydelse for hur vi manniskor
interagerar med varandra. Begreppet fortroende ar ocksa nagot som kan
appliceras i foretagsvarlden, nedan sa beskrivs nagra delar fran detta.

Kompetensfoértroende

Kompetensfértroende ar ungefar vad det later som, att man har ett fértroende
att motarten har kompetensen att klara av att utfora det arbete som ar avtalat.
Att ha ett kompetensfortroende for motparten ar viktigt for att kunna ta det
beslut som hen utfor och delegerar pa allvar (Langfield-Smith & Smith, 2003).

Avtalsfortroende

Avtalsfértroende vilar pa tva stottepelare, arlighet och moral. Utan att
motparten ar arlig sa kan det vara svart att ha fortroende for att det som faktiskt
avtalats kommer att féljas eller att avtalet bygger pa en rattvis grund. Det &r
ocksa svart att ha fortroende for motparten om hen inte har den moral som
kravs for att reflektera 6ver vad avtalet kommer fa for konsekvenser for dig
(Langfield-Smith & Smith, 2003).

Goodwill

Goodwill ar inom féretagsvarlden en immateriell tillgdng som bland anat bestar
av fortroende, rykte, varumarke och kundkrets. Denna typ av tillgang vaxer i takt
med att foretaget till exempel erbjuder tjanster som kunderna ar tillfreds med,
erbjuder bra support och agerar pa ett sadant satt som gor kunder allmant
nojda. Att ha en hog foretagstillgang i form av goodwill ar en grundpelare for att
kunder ska kunna kdnna fortroende for foretaget (e-conomic, 2015, Lank G)

2.11 Fortroendekapital

Mycket tyder pa att fortroende ar nagot som kan sparas likt pengar pa ett
bankkonto, fortroendeutbyte liknar plus och minus poster pa kontot. Fler
plusposter an minusposter bygger upp kapital.

Om exempelvis en person kontinuerligt agerar pa fortroendeingivande satt sa
byggs kapitalet upp. Kapitalet sparas sa lange personen inte bryter trenden och
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gor nagot ovdntat som exempelvis att inte halla det man lovar, eller lurar
motparten for sin egen vinning. | detta skede sa skulle hela kapitalet kunna
raseras i en enda handling. Hur mycket fértroendekapital som forbrukas star ofta
i relation till hur allvarligt agerandet anses vara. Har personen under lang tid
byggt upp ett stort fortroendekapital sa kommer sannolikt inte hela kapitalet
raseras. Daremot om personen betraktas som “nykomling” sa kan en enda
felaktig handling fa forodande konsekvenser (Reuter m.fl., 2012).

2.12 Granskning som oKkar fértroende

Nar ett avtal sluts mellan tva parter sa kan det manga ganger vara svart att se om
det faktiskt genomfors pa det satt man kom Overens om. For att bekrafta detta
sa krdvs det en granskning. Granskningen bor utforas av en tredje part som ar
oberoende och utan ett egenintresse att styra resultatet at nagot specifikt hall.
Anledningen till detta ar att fortroendet for granskningen kan skadas om den
som utfor granskningen ar partisk och kan da anses opalitlig.

Sjalva granskandet ar i sig ganska komplext nar det kommer till att skapa
fortroende. Att starta en granskning av sin motpart skulle kunna anses vara
grundad pa misstanksamhet och bristande fortroende. Likval sa skulle en
granskning enbart kunna bero pa behov av information for att ytterligare
forstdrka ett redan starkt fortroende. Slutresultatet av en granskning kan vara att
avtalet foljts till punkt och pricka och detta skulle i sin tur leda till ett 6kat
fortroende (Reuter m.fl., 2012).
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3. MATERIAL OCH METODER

| denna rapport undersdktes det fértroende som maskinforare upplever for
drivningsplanerare. For att fa svar pa fragan sa valdes intervju som en lamplig
metod for insamling av fakta.

| detta kapitel sa beskrivs hur intervjuerna samt hur sjdlva arbetet har
genomforts. Som det namnts tidigare sa har fortroendet for drivningsplaneraren
bland maskinférare undersokts. Ett forsta steg i detta arbete var att géra en
litteraturstudie dar relevant fakta genomsoktes och bearbetades for att fa en
fordjupning i relevant kunskap sa att korrekt insamling av fakta kunde
genomforas. For att kunna besvara fragan arbetades en lamplig samling
fragestallningar fram (Bilaga 1). Ett enklare flodesschema i form av stodpunkter
(Bilaga 2) anvandes ocksa for att fa med viktiga delar som inte fanns med i
fragestallningarna.

3.1 Urvalsprocess och genomforande

Forsta steget till sjalva intervjun var att forvarna maskinférarna om att intervjun
skulle ske inom snar framtid samt vilka fragestéallningar som skulle besvaras. Alla
dessa kom dock inte att intervjuas. | urvalsprocessen av personer som skulle
intervjuas slumpades ett antal fram och dessa kontaktades forst 6ver telefon for
att bestamma lamplig tid och plats. Intervjuerna genomfoérdes sedan antingen
vid huggarkojorna, vid skogsmaskinen eller dver telefon om det sd 6nskades.
Samtliga svar i denna undersoékning ar helt anonyma, varje informant blev
tilldelad ett nummer och den enda férbindelse som fanns till informanten under
intervjuperioden var ett mobilnummer som kunde anvandas om eventuella
foljdfragor dok upp. Nummerlistan slangdes sa fort intervjuerna var fardigstallda
och renskrivna. Namn pa omraden dar maskinférarna jobbar eller vilken
entreprenor dem jobbar at forekommer inte i intervjusvaren.

Intervjuerna dgde rum pa olika stallen inom Ockelbo kommun i oktober manad
2015. Personerna som intervjuades var maskinforare som utforde
drivningsprocessen pa uppdrag av Stora Enso Skog AB i Amotsbruk. For att det
skulle flyta pa sa bra som mojligt och ett lampligt antal skulle hinnas med sa
fanns en flexibilitet for, hur och var fragorna stalldes. Cirka halften av
intervjuerna gjordes over telefon och halften ute i falt bredvid maskinen. De
flesta svar som maskinférarna gav antecknades forst i korta drag pa ett utskrivet
frageformuladr och genomarbetades senare under dagen mer noggrant for att fa
ett battre flyt i svaren. Ingen av informanterna var tvingad till att svara pa
fragorna och fick ndar som helst avbryt om de sa ville.
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3.2 Analys

Resultaten fran intervjuerna genomarbetades och sammanstalldes. De svar som
var standigt aterkommande letades fram och summerades. Snarlika svar
placerades tillsammans i summeringen. Presentationen gjordes med hjalp av en
punktlista, punktlistan sammanstalldes i inbordes ordning och en notis i slutet pa
varje angivet svar angav frekvensen. Dessa redovisades sedan med hjalp av
Microsoft Excel och Microsoft Word. Den betygssattning som gjordes i en skala
1-10 summerades och presenterades med hjalp av Microsoft Excel. De svar som
redovisas i resultatet ar inte direkta citat utan meningsuppbyggnaden kan ha
justerats. Som stdd i hela skrivandeprocessen anvandes “Handledning i
rapportskrivning for Skogsmastarprogrammet” (Lundmark m.fl., 2012).

3.3 Intervjuteknik

Som det ndmndes ovan valdes intervju som metod for att besvara tidigare
angiven fragestallning och for datainsamlingen till rapporten. For att kunna
genomfoéra en intervju med ett sa bra resultat som mojligt soktes relevant fakta
fram for hur intervjun skulle genomforas.

Syftet med en intervju ar att fa fram information genom att stalla en rad fragor.
Intervju krdaver nagon form av direktkontakt med informanten nar fragorna stélls.

En strukturerad intervju kraver god planering for att fa svar pa det man onskar.
Att formulera val valda fragor pa foérhand &r en forutsattning for detta. Genom
att ha en val genomarbetad struktur och ha ett tydligt mal dar intervjuaren
agerar lyhort ar en bra grund for en lyckad intervju. Innan intervjun drar igang sa
ska det finnas en plan fér hur den ska genomféras. Sjélva planen beskriver hur
intervjun kommer att genomfdéras samt vilka fragor som kommer att stallas. En
punktlista pa vad intervjuplanen ska ge svar pa kan se ut pa féljande satt.

e Vem som intervjuar och vem som ar informant?

e Vilken relation har dessa med varandra?

e Vart sker intervjun?

e Nar sker intervjun?

e Vad ar syftet med intervjun?

e Vilket upplagg har intervjun?

e Vad for slags fakta bar du med dig innan intervjun drar igang?
e Hur hanteras den etiska delen?

e Hur kommer resultatet att anvandas?

En viktig punkt i planen ar vilket upplagg intervjun ska ha. Efter att planen ar
fardigstalld sa kan sjalva genomférandet av intervjun starta (Jonsson, 2009).

Bjorn Hager som ar forfattare av boken Intervjuteknik har tagit fram tio tips for
ett lyckat upplagg i en intervju (Intervjuteknik, 2015, Lank L).
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Klargdr premissen for fragan.

Anvand inte vardeladdade ord.

Undvik fragor som ger enkla svar som ja eller nej.

Stéll en fraga i taget och |3t informanten svara pa den.

Stall inte fragor som kan ge allt for breda svar.

Anvand pauser for att Iata informanten fundera och ge bra svar.

Ha ett tydligt amne som du haller fast vid, svava inte ivag pa sidospar.
Stall fragor som ar kopplad till tredje part. Tredje parten ska vara som ar
viktig for informanten

9. Vara val forberedd. Ha en tydlig struktur och ett tydligt mal

10. Visa att du ar intresserad. Lagg koncentrationen pa informanten och
lyssna noga.

O NV RWNPE

Genom att ta del av dessa punkter och forslag pa upplagg sa arbetades ett
frageformular (Bilaga 1) och ett enklare flodesschema i form av stodpunkter
(Bilaga 2) fram. For att intervjuerna skulle kunna jamforas och sammanstallas
krdvs det att intervjuerna genomfors pa samma satt varje gang och att varje
informant far samma information och fragestallning.
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4. RESULTAT

| detta kapitel redovisas vad maskinforarna har for fortroende for
drivningsplanerarna, vad som ar den framsta anledningen till detta, vad som kan
forbattra fortroendet samt vad som kan forbattras i drivningsplaneringen.

| denna studie sa har sammanlagt 14 st maskinférare tillfragats om de vill stalla
upp pa en intervju och av dessa sa tackade 11 st ja. Alla maskinforare kor at
entreprendrer som ar anlitade av Stora Enso Skog AB i Amotsbruk. Av de totalt
11 maskinférarna som blev intervjuade sa var 8 st skordarforare och 3 st
skotarforare. 4 st skordarforare kérde slutavverkning och 4 st kérde gallring.
Bland skotarforarna sa korde 2 st i slutavverkning och en i gallring.

: N

Skordare Skotare

w

N

[EEN

HGA ESA

Figur 1. Férdelningen av de intervjuade maskinférarna pa huvudsaklig sysselsdttning, gallring
(GA) eller slutavverkning (SA).

4.1 Fortroendet for drivningsplaneraren

For att kunna utvardera och beskriva vad maskinférarna har for fértroende for
drivningsplanerarna sa fick de gora en subjektiv bedomning och gradera detta i
en skala fran 1 till 10 dar 1 &r lagsta mojliga fortroende och 10 dr hogsta. | denna
undersokning gav detta ett medelvarde pa 6,9. Den framsta anledningen som
maskinférarna anger till detta fortroende ar att drivningsplanerarna i stora drag
gor val utforda arbeten. Nagot som maskinforarna ansag drog ner betyget var att
de flesta drivningsplanerare saknar erfarenhet av maskinkorning. Samtliga
maskinforare svarade pa denna fraga.
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Figur 2. Subjektivt bedémt fértroende f6r drivningsplanerarna.

4.2 Krav for fullgott fortroende

For att drivningsplanerarna ska kunna ge ett fullgott fortroende anser 7 av 11 att
praktisk erfarenhet av maskinkorning ar en viktig del eftersom det ger battre
forstaelse for vad en maskin klarar av i terrdngen och att bada parter har battre
mojlighet till att kommunicera sa att de forstar varandra. Utover detta sa tycker
maskinférarna att bra utbildning, bra utférda arbeten och noggrannhet ar
betydelsefulla parametrar.

4.3 Fortroendehojande insatser

Av samtliga tillfragade svarade 8 st att en forbattrad kommunikation mellan
drivningsplanerarna och maskinférarna skulle 6ka fortroendet. Av dessa sa
namner 6 st specifikt att de skulle vilja att drivningsplanerarna kommer ut till
maskinférarna pa det planerade avverkningsomradet och pratar med dem dar.

| dagslaget graderar maskinforarna kommunikationen mellan de tva parterna till
2,5 i medel pa en skala fran 1 till 10. Utover detta sa anser ocksa 6 st
maskinforare att fler planerare skulle behdva mer praktisk erfarenhet av
maskinkorning. Totalt sa svarade 10 av 11 maskinférare pa denna fraga.
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Figur 3. Subjektivt bedémd kommunikation med drivningsplanerarna.

4.4 Kunskapsniva hos drivningsplanerarna

Maskinférarna ombads gora en subjektiv bedémning for att gradera
kunskapsnivan hos drivningsplanerarna pa en skala fran 1 till 10 dar 1 ar lagsta
mojliga kunskapsniva och 10 ar den hogsta. Detta gav ett resultat pa 7,3 i medel.
Totalt svarade 10 av 11 maskinférare pa denna fraga.

50%
45%

40%
0,

. 33%
30%
25%
20%
15% 11% 11%
10%
5% 0% 0% 0% o%lo% Io%
0%

5 6 7 8 9 10

1 2 3 4

44%

Figur 4. Subjektivt bedémd kunskapsniva pa drivningsplanerarna.

4.5 Viktiga punkter vid drivningsplanering

| frageformularet (Bilaga 1) vid fraga 7 tillfragades maskinférarna om vad de
tyckte var viktiga punkter nar det kommer till snitsling, karta, basvagsforslag och
tekniskt svara avverkningsomraden. | denna intervjustudie sarskildes inte basvag
och basstrak. Nedan listas de frekvent férekommande svar som framkom i
intervjuerna i inbordes ordning, det svar som star langst upp ar ocksa det svar
som ar mest frekvent forekommande. Siffran inom parantes bakom varje punkt
anger frekvensen for hur ofta svaret aterkom.
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Snitsling

Att det ar tydligt overlag, man ska kunna félja snitslingen utan att storre
avbrott pa produktionen behovs (6).

Att Overfarter 6ver backar, surdrag och problematiska passager ar tydligt
snitslade (6).

Tydlig markering vart avverkningsomradet och/eller vart basvagen in till
avverkningsomradet borjar (2).

Alla ytterkanter som inte ar helt sjalvklara ska vara snitslade (2).

Att all vasentlig information som kravs for avverkningen finns med (5).
Att kartbilden inte blir for rorig (3).

Att hansynskravande omraden syns tydligt och att beskrivning finns till
dessa (3).

Basviagsforslag

Att basvagsoverfarter 6ver backar, surdrag samt problematiska passager
utefter basvagen ar snitslade (6).

Att basvagsforslagen gar att anvanda (5).

Att de alltid ar snitslade in till avverkningsomradet (3).

Att det helst finns flera alternativa basvagar (3).

Tekniskt svara avverkningsomraden

Att alla basvagar ar snitslade (5).

Att de problem som de tekniskt svara avverkningsomradena innebar ar
|osta (4).

Att flera basvagsforslag finns (2).

4.6 Tips vid drivningsplanering

| frageformuléaret (Bilaga 1) vid fraga 8 tillfragades maskinférarna om vad de hade
for forslag till forbattringar nar det géller snitsling, karta, basvagsforslag och
svara avverkningsavverkningsomraden. | denna intervjustudie sarskildes inte
basvag och basstrak. Nedan sa listas de mest frekvent forekommande svar som
framkom i intervjuerna i inboérdes ordning, det svar som star langst upp ar ocksa
det svar som ar mest frekvent forekommande. Siffran inom parantes bakom
varje punkt anger frekvensen for hur ofta svaret aterkom.
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Snitsling

Karta

Snitsla tatare vid avverkningsomraden som avverkas vintertid och vid
tekniskt svara partier (6).

Red ut vilket hall slipsen/knuten ska vara at nar tradet ska sta kvar
alternativt far kapas ner vid avverkning (3).

Forbattra kvalitén pa snitselbanden. De har dalig kvalité vilket gor att de
bleknar och syns daligt efter nagot ar ute i vader och vind (3).

Om traden ar valdigt tata och greniga nedtill sa satt hellre snitslarna ute
pa kvisten, annars sa syns de inte (2).

Se till att det finns en rutin for var informationen ska placeras. Idag kan
den finnas i en punktlista och/eller i anteckningsfaltet pa traktdirektivet
eller i form av en pil pa kartan, detta gor att det blir rorigt (5).

Anvand en standardmall fér hur en karta ska se ut, drivningsplanerarna
har manga ganger en tendens till att gora pa olika satt (3).

Anvand ett standardiserat fargschema for ytor och punkter pa kartan dar
en viss farg eller punkt alltid betyder samma sak (2).

Se till att information om alla ytor och punkter finns med sa det inte
uppstar nagra fragor om vad de innebar (2).

Andra sumptecknet s att det syns tydligare. | dagsldget sa ar
sumptecknet litet och syns valdigt daligt pa kartan (2).

Basvigsforslag

Snitsla fler basvagar, for fa ar snitslade i dagslaget (5).

Se till att fa mer kunskap och erfarenhet om var en maskin klarar av att
kora i terrangen (3).

Se till att det finns en huvudbasvag som gar genom hela till bakkanten pa
avverkningsomradet (2).

Ta hellre en liten omvag for att skona maskinen och féraren om det ar
svar terrang (2).

Nar drivningsplaneraren ska leta efter en bra dragning av en basvag sa
kan det manga ganger vara bra att utga fran ett gammalt avlagg (1).

Tekniskt svara avverkningsomraden

Lagg extra energi pa att leta bra basvagar och se till att de blir snitslade
(6).

| regel ar det pa tekniskt svara avverkningsomraden som mest hjalp
behovs, sa lagg darfor ner mer tid pa dessa (3).

Utbilda vissa drivningsplanerare till specialister inom ett specifikt omrade,
exempelvis att en drivningsplanerare ar speciellt duktig att avgora nar det
behovs gravda vagar pa grund av att det 4r mycket sten som hindrar
avverkningen (1).
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4.7 Exempel da drivningsplaneringen gick fel respektive ratt

| frageformularet (Bilaga 1) vid fraga 9 och 10 ombads maskinforarna ge exempel
pa nar drivningsplaneringen hade gjort fel respektive ratt. Maskinférarna
upplevde oftast att det var svart att svara pa fragorna och nagra konkreta
slutsatser gick inte att fa fram.

4.8 Stindigt aterkommande fel i drivningsplaneringen

Den sista fragan som stalldes vid intervjuerna var om maskinférarna hade
upptackt nagra systematiska fel som forekom vid drivningsplaneringen. Nedan sa
listas samtliga fel som maskinforarna ansag vara standigt aterkommande. Felen
ar listade i inbordes ordning, det svar som star langst upp ar ocksa det svar som
ar mest frekvent férekommande. Siffran inom parantes bakom varje punkt anger
frekvensen for hur ofta svaret aterkom.

e Avlaggen arinte rojda (6).

e Oftast ar det daligt med plats for bilar och kojor (3).

e Bristfallig hanvisning till vart avverkningsomradet eller var basvagen in till
avverkningsomradet borjar (3).

e Basvagarna snitslas inte tillrdackligt ofta vid tekniskt svara
avverkningsomraden (3).

e Avverkningsomradet ar orojt (2).

e Bilvagen ar i daligt skick (2).

e Det finns for lite plats for avlagget (2).

o Felaktigt bedomd barighet fér maskinerna pa avverkningsomradet (1).

e Felaktigt bedomd ytstruktur pa avverkningsomradet (1).

e Felaktigt beddmd lutning pa avverkningsomradet (1).
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5. DISKUSSION

| detta kapitel diskuteras och analyseras resultatet i rapporten. Har kommer jag
att diskutera och dra egna slutsatser av vad resultatet innebar, vad som kan
forbattras och vad som bor undersdkas mer i framtiden.

5.1 Kommunikationen

Kommunikationen har visat sig vara en parameter som i stor utstrackning brister
nar det galler relationen mellan drivningsplanerare och maskinforare. Detta trots
att bada parter med storsta sannolikhet skulle vara otroligt hjadlpta av att kunna
ta del av varandras erfarenheter. Att kommunicera skulle inte bara 6ka
fortroendet mellan maskinférare och drivningsplanerare det skulle ocksa
innebdra en omfattande kunskapstransaktion mellan dessa parter och
slutresultatet skulle bli att bada gar ivdg som vinnare i slutanden. Manga
problem som exempelvis att for fa basvagar ar snitslade skulle kunna l6sas till
stor del om dessa tva parter helt enkelt borjar prata med varandra, traffas och
diskuterar var och nar basvagarna bor vara snitslade.

Att 6ka kommunikationen samt férbattra drivningsplaneringen och
drivningsarbetet bor generellt sett inte vara nagra storre problem. Enligt Ejermo
(2001) utfors majoriteten av drivningen inom skogsbruket av entreprendrer och
de flesta betraktas som sa kallade mikroféretag. Dessa sma foretag hade nastan
enbart en eller nagra enstaka uppdragsgivare. Detta bor kunna ligga till grund for
ett bra samarbete mellan drivningsplanerare och maskinférare eftersom rutiner
fér hur en drivning ska skétas kan ske vil genomarbetat och genomtinkt. Aven
det faktum att antalet personer som ar inblandade blir begransat borde kunna
gora kommunikationen enklare.

5.2 Fortroendet

| inledningen sa beskrivs komplexiteten och vikten av att tva parter har
fortroende for varandra. Fortroendet ar nagot som ar sa pass vasentligt i
manniskors vardag att det inte skulle vara mojligt att leva utan det.
Komplexiteten gor dock att fortroende inte ar sa enkelt att det alltid behovs mer
av det, det kan likval bli for mycket. Svenskarnas favoritord “lagom” skulle kunna
vara en sammanfattning for nar fortroendet ar pa ratt niva. Resultaten i studien
visar att i en skala 1-10 sa anger maskinforarna att de har ett fortroende pa 6,9 i
medeltal. Den framsta anledningen som anges i intervjuerna ar att
drivningsplanerarna éverlag gor ett bra jobb. Siffran i sig sdger egentligen inte
speciellt mycket men det kan anda ge en indikation pa att fortroendet for
drivningsplanerarna ligger ganska hogt. Nar fortroendet har blivit for hogt ar
mycket svart att sdga men ett tecken pa att sa ar fallet skulle kunna vara att
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maskinférarna borjar félja drivningsplanerarnas beslut helt utan egna
reflektioner. Nagra tecken pa detta har dock inte kunnat pavisas i denna studie.

Om det nu ar sa att fortroendet bor 6ka mellan drivningsplanerare och
maskinforare sa ar just kommunikationen, som jag varit inne pa tidigare, nagot
som kan forbattra detta avsevart. | undersokningen anser hela 8 av 11
maskinforare att kommunikationen ar en parameter som skulle 6ka fortroendet.
En till parameter som visat sig vara viktig for att fortroendet ska vara fullt
acceptabelt ar att drivningsplanerarna har praktisk erfarenhet av att kéra maskin.
| undersdkningen sa anser 8 av 11 maskinforare att just detta ar en vasentlig del
for att kunna ha ett fullgott fortroende. Har finns det alltsa annu en
forbattringspotential for att 6ka fortroendet.

5.3 Tips och viktiga punkter vid drivningsplanring

| resultatet redovisas en hel rad med tips och viktiga synpunkter for vad
drivningsplaneraren bor tanka pa och vad som ar de viktigaste delarna nar det
kommer till snitsling, karta, basvagsforslag och svara
avverkningsavverkningsomraden. Har landade mycket fokus pa basvagar i
intervjuerna. Detta tyder enligt min mening pa att det kravs forbattringar nar det
galler detta. En stor andel av maskinférarna hade manga bra tankar och
funderingar, ibland sa var det svart att hinna med och anteckna allt som
framfordes. Aven detta skulle kunna tyda pa ett uppdamt behov av att
drivningsplanerarna och maskinforarna behéver kommunicera mer med
varandra.

5.4 Brister i resultatet och forslag pa ytterligare studier

Generellt sett bor lasaren beakta att samtliga intervjuer ar gjord pa en lokal niva.
Darfor sa kan det vara sa att de tips och standigt aterkommande fel som
maskinférarna anger endast ar implementerbart pa den lokala nivan dar
undersokningen ar gjord. En annan brist skulle kunna vara att det bara ar 11 st
maskinfoérare ar intervjuade. Skulle resultatet blivit annorlunda om fler deltagit i
undersokningen?

| denna studie sa intervjuades endast maskinforare. Anledningen till att
drivningsplanerarna inte blev intervjuade var att total anonymitet inte kunde
garanteras pa grund av att de pa detta distrikt ar ganska fa. Nagot som skulle
vara intressant for framtida undersokningar ar att ta reda pa
drivningsplanerarnas syn pa det hela och hora vad de har for fértroende for
maskinférarna. Detta skulle kanske ge ett djupare perspektiv i undersékningen
och kanske dven en mer rattvis bild av var det faktiskt felar nagonstans i kedjan
fran planering till slutférd avverkning.
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6. SAMMANFATTNING

| detta examensarbete sa har fortroendet for drivningsplanerare bland
maskinférare undersokts. Aven vad som skulle kunna férbattra fértroendet och
vad som kan forbattras rent allmant i drivningsplaneringen har undersokts.

| dagslaget sa utfors den absolut storsta delen av drivningsarbetet av
entreprendrer. Entreprendrer har funnits i skogsbruket sedan lang tid tillbaka.
Till en borjan utférdes hela drivningsarbetet manuellt med hjdlp av enklare
verktyg och hastar. Utvecklingen av hjalpmedel och behovet av rationaliseringar
har gjort att drivningsarbetet i dagsldaget ar nastan helt mekaniserat. Antalet
entreprendrer i skogen har dkat successivt under en lang tid.

For att en drivning ska kunna utforas pa ett godkant satt enligt FSC och PEFC sa
kravs det att en drivningsplanerare besodker det tankta avverkningsomradet.
Drivningsplaneraren antecknar vasentlig information och fér denna vidare till
dem som utfor drivningsarbetet.

Fortroende utgor en mycket viktig del i manniskors vardag. Utan fortroendet sa
blir vi beroende av regler och regleringar for att kunna samspela med varandra.
For att informationsflodet mellan drivningsplanerare och maskinférare ska kunna
ske pa ett rationellt och bra satt sa kravs fortroende mellan drivningsplanerare
och maskinforare kravs ett 6msesidigt fortroende for att informationen ska
kunna tas pa allvar.

Undersokningen i detta examensarbete genomfoérdes i form av intervjuer.
Personerna som intervjuades var maskinforare som utférde nagon del i
drivningsprocessen pa uppdrag av Stora Enso Skog AB i Amotsbruk. Sammanlagt
sa gjordes 11 intervjuer dar 8 st var skordarforare och 3 st var skotarférare. 4 st
skordarforare korde i slutavverkning och 4 st kérde i gallring. Bland skotarforarna
sa korde 2 st i slutavverkning och 1 gallring.

For att kunna utvdrdera och beskriva vad maskinforarna hade for fértroende for
drivningsplanerarna sa fick de gora en subjektiv bedémning och gradera detta i
en skala 1 till 10, dar 1 ar lagsta mojliga fortroende och 10 ar hégsta. | denna
undersokning gav detta ett medelvarde pa 6,9. Utbver att gradera fortroendet
fick maskinforarna betygsatta kommunikationen mellan maskinférarna och
drivningsplanerarna samt kunskapsnivan hos drivningsplanerarna pa samma satt.
Detta gav i medeltal ett resultat pa 2,5 for kommunikationen och 7,3 for
kunskapsnivan.

Maskinforarna havdar bestamt att kommunikationen mellan de tva parterna
skulle forbattra fortroendet for drivningsplanerarna. Drivningsplanerarna skulle
ocksa enligt maskinférarna behéva mer praktisk erfarenhet av maskinkérning for
att kunna ge ett fullgott fortroende.
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| intervjuerna listar maskinforarna en hel del tips och viktiga punkter nar det
galler drivningsplanering. Nagot som standigt aterkom var vikten av en val
snitslad och val fungerande basvag, framforallt pa tekniskt svara

avverkningsomraden.
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8. BILAGOR

Bilaga 1 Intervjufragor till maskinférare
Bilaga 2 Stédpunkter intervju
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Bilaga 1

8.1 Intervjufragor till maskinforare

Informant nr: Maskintyp: Avverkningsform:

1. Vilket fortroende har du for drivningsplanerare? skala 1-10
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Vad ar den framsta anledningen till de svar du angav i fraga 1?

3. Vad anser du kravs for att drivningsplanerare ska kunna ge ett fullgott
fortroende?

4. Vad skulle kunna forbattra fortroendet for drivningsplanerare? (exempel:
forbattrad kommunikation, 6kad kompetens, minskad sjalvfokusering
mm.)

5. Hur tycker du att kommunikationen mellan drivningsplanerare och
maskinforare fungerar? skala 1-10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
6. Hur skulle du betygsatta drivningsplanerarnas kunskapsniva? skala 1-10

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Bilaga 1

7. Vad anser du ar viktigaste punkten i en drivningsplanering nar det
kommer till:

Snitsling?

Karta?

Basvagsforslag?

Avverkningsomraden som &r svarare an normalt (stenigt, blott, mm)?

8. Vad skulle du vilja ge for rad till de drivningsplanerare som ar aktiv idag
for att kunna gora avverkningsplaneringen battre nar det kommer till:

Snitsling?

Karta?

Basvagsforslag?

Avverkningsomraden som &r svarare an normalt (stenigt, blott, mm)?
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Bilaga 1

9. Beskriv ett tillfalle da du var extra missnéjd med hur drivningsplaneraren
hade skott sitt jobb.

10. Beskriv ett tillfdlle da du var extra néjd med hur drivningsplaneraren hade
skott sitt jobb.

11. Finns det standigt aterkommande fel som gors i drivningsplaneringen? |
sa fall vad?
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Bilaga 2

8.2 Stodpunkter intervju

Inledning

Presentation av mig sjalv

Beskriv och forklara syftet samt malet med intervjun

Beskriv hur intervjun kommer att ga till

Forklara att samtliga svar kommer att ske anonymt om inget annat
onskas

Forklara att examensjobb pa SLU ar en offentlig handling

Avslutning

Kolla igenom anteckningar och se till att alla fragor ar besvarade om det
ar moijligt

Fraga om det dr nagot som informanten vill tillagga

Stall foljdfragor om det saknas information

Fraga om det gar bra att hora av sig om fler fragor dyker upp

Tacka for att informanten har stallt upp!
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