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FORORD

| utbildningen till Skogsmastare ingar det att skriva ett examensarbete pa C-niva
vilket motsvarar 15 hp och ar den avslutande delen i min utbildning till
Skogsmastare, pa Skogsmastarskolan i Skinnskatteberg. Jag har undersokt vad
som skapar stress respektive trivsel i ett avverkningslag, undersokningen
inriktades mot att géra en jamforelse mellan bolagslag och entreprendrslag. Idén
till examensarbetet var min egen, examensarbetet har genomforts i samarbete
med SCA Skog pa Angermanlands skogsforvaltning.

Forst vill jag ge ett stort tack till min handledare pa Skogsmastarskolan Borje
Borjesson. Borje har varit ett utomordentligt stod i mitt arbete och givit mig
vardefulla asikter under examensarbets gang.

Sedan vill jag tacka SCA Skog i Angermanland med Bjorn Larsson, skogsforvaltare
och Hans Sundberg, produktionschef i spetsen. Ni nappade pa min idé direkt och
har varit mycket tillmotesgdende, era asikter och tips har varit ovarderliga for
mitt examensarbete. Jag vill ocksa rikta ett stort tack till produktionsledarna pa
SCA Skog, Angermanlands skogsforvaltning. Ni assisterade mig med vardefulla
tips och gav mig vagbeskrivningar till att bestka de intervjuade avverkningslagen.

Skinnskatteberg den 24 april 2015.

Jens Nygren
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1. ABSTRACT

As a student during my studies, | have been told about entrepreneurs who have
red numbers in their financial statements, and there is a forest machine operator
shortage in Sweden. The basic idea of this thesis was to examine the underlying
factors that may have caused the problems described above.

The aim of this thesis was to investigate the factors that create stress and job
satisfaction as a forest machine operator. The study was performed as a
comparison between forest companies own harvesting teams and entrepreneur
teams to investigate if there are any differences in stress and job satisfaction
between the two different types of team. The study was conducted in
collaboration with SCA Skog.

The material for this study was collected by doing interviews with SCA's
harvesting teams. A total of 27 forest machine operators were interviewed,
divided into a total of 10 separate harvesting teams.

It was very similar between the different type of teams, which situations the
operators experienced stress. Stress occurred primarily in connection with
machine movals and when there were deficiencies in the logging plans. The
majority of the forest machine operators experienced industry's small storages
as a major cause of the high pressure present in forest machine operator
profession today.

The own teams had in general better working conditions. It seems to be a lower
pressure on a forest machine operator employed directly to SCA, toward being
an employee of an entrepreneur, with a logging contract with SCA. One can have
a calmer work pace, driver mistakes will not be as treacherous. The reason that
has been discussed is that it depends on who owns the machine. Is it the multi-
billion dollar company SCA or an entrepreneur with a relatively small business
that owns the machine. SCA:s economic backbone means that you will have less
pressure as a forest machine operator working directly to SCA.

Job satisfaction was high in general in all the interviewed harvesting teams. One
detail that distinguished the teams with a very high work satisfaction, against
teams with lower job satisfaction, was regular team meetings. They met and for
example took a coffee break together and that gave those teams a higher
satisfaction in their work.






2. INLEDNING

Studien i det har examensarbetet har gjorts i samarbete med SCA Skog, som ar
en del av SCA koncernen och har till uppgift att forsérja SCA:s svenska industrier
med virke. SCA Skog finns i norra Sverige, fran Sundsvall i séder till Kiruna i norr
uppdelat i fem skogsforvaltningar. Man forvaltar 2,6 miljoner ha skogsmark,
2013 avverkade man 4,7 miljoner m*f pa SCA:s egna skog och 2,5 miljoner m*f
genom lokala virkeskop.

Insamlingen av data har gjorts genom intervjuer med 10 av avverkningslagen
inom Angermanlands skogsforvaltning. Halften av avverkningslagen som
intervjuades var egna lag och halften var entreprendrslag. Totalt har 27
maskinfdrare intervjuats, varav 12 SCA-forare och 15 entreprendrsforare. 4 st av
entreprendrsforarna som intervjuades var sjalva entreprenorer, de kombinerade
foraryrket med allt vid sidan om som finns att gbra nar man ar egen foretagare.
Alla som intervjuades i studien var manliga maskinforare.

2.1 Syfte

Syftet med den har studien var att undersdka vad det ar i arbetsmiljon som
skapar stress respektive trivsel i arbetet som maskinforare. Studien ar ocksa en
jamforelse mellan egna lag (bolagslag) och entreprendrslag inom SCA, for att
undersoka om det finns nagra skillnader mellan de tva olika dgarformerna.

Malet med studien ar att hitta forbattringsmojligheter i SCA:s produktionsarbete
och i avverkningslagens arbete. Den ska dven kunna vara ett underlag for
storskogsbruket for att vélja vilken riktning man ska ga, fler bolagslag eller fler
entreprendrslag. Detta for att man ska ha en maskinférarkar med hog trivsel i
arbetet och en hdlsosam férekomst av stress. Tanken med studien dr dessutom
att underséka om det finns samband mellan stress och trivsel i yrket, t.ex. vilka
trivselfaktorer kan paverka en skogsmaskinforares férmaga att hantera stress.

Som en inledning till undersékningen har jag genomfort en litteraturstudie for att
ge bakgrundsinformation till amnet.

2.2 Historiskt, dgarformer inom skogsbruket

| borjan av 1900-talet borjade de forsta entreprenaderna vaxa fram i det svenska
skogsbruket, framforallt i Norrland och delar av Svealand. Det var s.k.
hastkorarentreprenader, entreprendrerna var som regel bonder som dgde en
eller flera hastar. Skogsmarken dgdes pa den tiden utav bonder och i allt stérre
utstrackning av foretag som dgde sagverks- och massaindustrier.
Industriforetagen kopte avverkningsratter pa bondeskogarna.
Avverkningsratterna auktionerades ut till hastkdrarna, vilka i sin tur



kontrakterade huggare for avverkningsarbetet. Hastkorarna tog pa sig arbetet for
att de skulle ha sysselsattning och inkomst under vintern. Det var alltid den
hastkorare som bjod det lagsta priset som fick ratten till avverkningen. Arbetet
innebar att hastkérarna och huggarna under vintern bodde i fabodar eller i
egenbyggda kojor. Systemet var det dominerande framtill sent 1930-tal (Ager,
2012).

Under perioden 1940-1950-tal gick utvecklingen mot att man insourcade
skogsarbetarna i skogsbolagen (Ager, 2012). Insourcing betyder att ett foretag
anstaller de manniskor som man tidigare haft kontrakterade som entreprendrer
eller underentreprendrer. Man anstallde alltsa skogsarbetarna till bolaget och
hastkorarentreprenaden avskaffades. Insourcing ar motsatsen till outsourcing
som beskrivs langre fram i kapitlet. Motivet till insourcingen var att man ville fa
bukt med de primitiva arbetslivsférhallandena som hade varit tidigare under
arhundradet. Man inforde ackordsprislistor som var baserade pa arbetsstudier,
kollektivavtal skrevs under. Det skapade rattvisare [6ner och en tryggad inkomst
for skogsarbetarna. Man gjorde skogsarbetet mer rationellt och humant
framforallt genom den snabba mekaniseringen av skogsarbetet som pagick.
Malet var att 6ka produktiviteten och samtidigt gora arbetet mindre pafrestande
for huggaren. Den snabba mekaniseringen av skogsarbetet gjorde att
produktiviteten okade kraftigt under 1960- och till mitten av 1970-talet (Ager,
2012).

| slutet av 1970-talet stiftades lagar som reglerade arbetslivet t.ex. Lagen om
anstallningsskydd och Medbestammandelagen. Detta gav skogsarbetarna en
battre arbetsmiljo. | bérjan pa 1980-talet minskade 6kningen av skogsbrukets
produktivitet och forbattring av arbetsmiljon, till stor del p.g.a. en lagkonjunktur
Under kvarvarande del av 1980-talet 6kade produktiviteten nagot, men
satsningar pa arbetsmiljon uteblev. Efter den stora ekonomiska krisen i Sverige
under borjan pa 1990-talet gjordes satsningar pa att forbattra arbetsmiljon och
produktiviteten i skogsbruket genom det s.k. OCH-projektet. Under samma
period gick utvecklingen alltmer emot outsourcing av skogsarbetet.

2.2.1 Slutet pa 1900-talet, outsourcingens intag i Sveriges
skogsbruk

Definitionen av outsourcing ar enligt boken Foretag kdper tjanster: "den process
som innebar att aktiviteter som bildar en funktion och som tidigare utforts
internt inom foretaget, istallet kops fran en extern leverantor” (Axelsson, 1998, s.
188-189).

Tva av huvudanledningarna till outsourcing ar att géra de fasta kostnaderna till
rorliga kostnader och att minska kapitalbehovet. Det ger en flexibilitet i en

situation med dalig ekonomi (Welch & Nayak, 1992).

| borjan av 1990-talet borjade skogsbolagen med att outsourca sin verksamhet i



en allt storre utstrackning. Outsourcingen hjalpte till att komma ur den
ekonomiska krisen, som var i borjan pa 1990-talet. Framtill millennieskiftet och
nagra ar in pa 2000-talet 6kade produktiviteten stadigt. Under den senaste
tiodrsperioden har produktiviteten haft en nedgang men ar nu pa uppgang igen.

Sen entreprendriseringen av skogsarbetet sa har yrket alltmer blivit ett
ensamarbete, den som klarar av att arbeta ensam har fortfarande en hog trivsel.
Branschen har emellertid svart att locka till sig nya forare till att kora
skogsmaskin. Inom skogsvarden har utvecklingen gatt emot att rekrytera
utlandsk arbetskraft (Ager, 2012).

2.2.2 Forhallandet i skogsbruket Insourcing/Outsourcing

Skogstatistisk arsbok har varje ar sedan 1993 fort statistik Over antalet
sysselsatta i skogsarbete i Sverige. | Figur 2.1. nedan, visas forhallandet mellan
antalet entreprendrer och dess anstallda jamfort med antalet anstéllda
skogsarbetare inom storskogsbruket.

25000
20000
15000 /\ 45\//\—
_\ \/\/ /_/\_ ——Storskogsbruket
10000 = Entreprendrer
—Totalt
0 T T T T T T T T T T T T T T T T T T T 1
% oo 00 6 o AP SN RS DA ANALAD
R P PO MM PN I R AN O
RV EVEUE R R W o o o ot Pt R R W P N

Figur 2.1. Antalet sysselsatta i skogsarbete mellan dr 1993-2013. Andelen entreprendrer och
entreprendrsanstdllda dr 88 % av det totala antalet skogsarbetare i Sverige (Skogsstatistisk
arsbok, 2014).

Ar 1999 var brytpunkten. D3 var antalet skogsarbetare anstillda direkt av
storskogsbruket pa samma niva som antalet entreprendrer inklusive dess
anstallda. Sedan dess har skillnaden blivit storre och storre.

Ar 2013 var det totala antalet skogsarbetare i Sverige 15 905 personer, fordelat
pa 1 976 personer i storskogsbruket och 13 929 personer som entreprendrer och
entreprendrsanstallda (Skogsstatistisk arsbok, 2014).



SCA hade i samband med studien egenanstdllda maskinférare pa tre av sina
forvaltningar Medelpads, Vasterbottens och Angermanlands skogsférvaltning.
Inom Angermanlands sskogsforvaltning dar den har studien genomférts har man
fem egna avverkningslag och tjugofyra entreprendrslag. Procentuellt pa hela SCA
sa har man ca 90 % entreprendrslag och ungefar 10 % egna lag (Hans Sundberg,
Produktionschef, Angermanlands skogsforvaltning, SCA Skog, personlig
kommunikation 2015-03-04).

2.3 Stress

Definitionen av stress:

“Stress arises when individuals perceive that they cannot
adequately cope with the demands being made on them or with
threats to their well-being”

(Lazarus, 1966)
Den svenska 6versattningen blir:

“Stress uppstar nar individer upplever att de inte tillrdackligt kan
klara av de krav som stélls pa dem utan hot mot individens
valbefinnande”.

Den brittiska arbetmiljostyrelsen, The Health and Safety Executive (HSE) har tagit
fram sex faktorer som kan paverka stressférekomsten i arbetslivet. Dessa ar krav,
arbetsinflytande, stod i arbetet, relationer, roller och forandring. Nedan féljer en
forklaring av innebdrden av de sex faktorerna.

e Krav: Den anstdllde maste kdnna att den klarar av de krav som stélls pa
dem i deras arbete.

e Arbetsinflytande: Den som ar anstélld kan paverka sitt arbete, hur den
anstallde arbetar och vilken arbetsmetod som anvands.

e Stod i arbetet: Om man far relevant information och stdd i sitt arbete,
fran kollegor och fran sin arbetsgivare.

e Relationer: Att man som anstalld inte utsetts for mobbning eller annat
felaktigt bemotande fran sina arbetskamrater eller arbetsgivare.

e Roller: Det ar tydligt definierat vilken roll och vilka ansvarsomraden som
den anstallde har.

e Forandring: Den anstéllde far kontinuerligt information nar foretaget
genomgar en organisationsforandring eller om andra férandringar som
paverkar den anstallde.

Finns det brister enligt ovanstaende faktorer sa ar risken 6verhdangande att den
anstallde kommer uppleva stress i sitt arbete (HSE, 2015, Lank A).



Utsatter man sin kropp for stress, da ar man i riskzonen for att fa
belastningsskador. Med belastningsskador menas skador i muskler och skelett,
vilket man marker av forst efter en tids pafrestning pa kroppen. Ar man utsatt for
stress under sin arbetstid ar risken stor att man dven ar stressad pa sin lediga tid.
Det kan visa sig genom att man far spanningar i musklerna, man far ocksa svart
att slappna av och fa den dygnsvila man behover (Lundberg, 2002).

Straker & Mathiassen har skrivit om hur den tekniska utvecklingen har gjort att
manniskor i arbetslivet far en allt mindre fysisk belastning i arbetet. En minskad
fysisk arbetsbelastning kan pa sikt gbra att man far en samre hélsa som gor att

man far ett simre arbetsresultat. Ett samre arbetsresultat leder i sin tur till att

man riskerar att drabbas av psykisk stress (Straker & Mathiassen, 2009).

2.4 Stress i skogsbruket

Tidigare i inledningskapitlet namndes OCH-projektet, det var ett projekt for att
forbattra produktiviteten och arbetsmiljon i skogsbruket. Den storsta
anledningen till att projektet startade var for att Arbetarskyddsstyrelsen 1994
ville reglera arbetstiderna hos maskinférare for att minska belastningsskadorna.
Arbetarskyddsstyrelsen insag att reglering av arbetstiderna inte skulle [6sa
fragan, utan man lat skogsbruket I6sa problemet sjalva. Da startade skogsbruket
sitt OCH-projekt (Andersson m.fl., 1999).

2.4.1 OCH-projektet

Malet med OCH-projektet var att skogsbruket (uppdragsgivare, arbetsgivare och
skogsarbetare) tillsammans skulle forma verksamheten sa att risken for
belastningsbesvar skulle hallas nere. Man fokuserade framférallt arbetet mot att
forbattra planering, arbetsvariationen, férarmiljon och de psykiska och sociala
arbetsférhallandena.

Uppfoljning av OCH-projektet gjordes utav Yrkesinspektionen. Uppfdljningen
gjordes genom intervjuer av bade bolagsmaskinférare och entreprendérsforare. |
uppfoéljningen sa kom de fram till flera intressanta fakta.

Tillvdgagangssattet for att forbattra arbetsmiljon var éverlag samre definierat an
hur man skulle férbattra produktionen. Det resulterade i att arbetsmiljon
hamnade i skymundan av produktionen. Samverkan mellan uppdragsgivare och
skogsarbetare var oftast fokuserad mot produktiviteten. Arbetsvariation var
viktigt, att det var samma dgare till maskinerna i ett avverkningslag och att
maskinférarna kunde vaxla mellan skérdare och skotare hade en tydlig effekt pa
bade produktionen och risken for belastningsbesvar. Risken for
belastningsbesvar varierade emellertid beroende pa om maskinférarna fatt lara
sig bada maskinerna i egen takt eller under stressade former. Under stressade



former var risken stor att féraren kunde kanna sig otillracklig vilket 6kade
belastningsbesvaren.

Det konstaterades aven att skiftgangen var viktig i att forbattra trivseln och
minska belastningsbesvaren. Det konstaterades att 80 % av bolagsférarna
anvande sig av 6verlappande skiftgang. Ibland entreprendrsforarna var det
mindre dn halften som anvande sig av overlappande skiftgang.

Det fanns inga skillnader i hur bra som trivseln var i jamforelse mellan
bolagsforare och entreprendrsforare. Det var 6ver 90 % i bada kategorierna som
trivdes bra i arbetet. Daremot fanns det skillnader i hur forarna kunde planera
sitt arbete. En storre del av bolagsférarna kunde gora detaljplanering pa
barmark, hos entreprendérerna var den siffran bara en tredjedel av trakterna. Den
bristande planeringen 6kade uppkomsten av stress.

Det fanns dven skillnader i vad maskinférarna kande oro for i arbetet.
Entreprendrerna kdnde en oro for sin ekonomi, nagot som kunde resultera i att
de kdnde sig stressade pa samre trakter dar produktiviteten var lag.
Bolagsforarna var oroliga fér om de skulle fa behalla sina arbeten och hade oro
for att klara av arbetsuppgifterna (Andersson m.fl., 1999).

2.4.2 Fortsattning pa OCH-projektet

Yrkesinspektionen gjorde en fortsadttning pa OCH-projektet, den kallades for
”"OCH-projektet gar vidare”.

Huvudanledningen till att man fortsatte med projektet var for att projektet inte
hade lyckats med att minska antalet belastningsskador, det var fortfarande
mellan 30 - 40 % av maskinforarna som hade belastningsbesvar. Att anvanda sig
av overlappande skiftgang var inte hela I6sningen pa problemet. Man var istéllet
tvungen att gora en forbattring pa helheten i systemet.

Den positiva utveckling som hade skett genom projektet var bl.a. att det hade
blivit fler kompletta arbetslag. Man satsade mer pa arbetsvéaxling, variation
mellan att sitta i maskinen och att vara ute och planera och gora
kvalitetsuppfoljningar. Man forsokte utveckla avverkningslagen genom att infora
regelbundna lagtraffar, ha personalutvecklingssamtal och att ta in utomstaende
konsulter som kunde granska lagen och ge forslag till forbattring. Man gjorde
ocksa en del atgarder for att forbattra planeringen samt erbjod entreprendrerna
olika former av stod t.ex. vid upphandling av en ny maskin.

Det fanns emellertid negativ utveckling i att vaxlingen mellan maskiner i lagen
inte 6kade i 6nskad uppfattning, entreprenérerna ansag sig inte ha utrymme

ekonomiskt att kéra med overlappande skift (Andersson m.fl., 2002).

Yrkesinspektionens slututvardering av bade ursprungsprojektet och



fortsattningsprojektet, blev att det gar att minska belastningsbesvaren for
skogsmaskinférare om man aktivt arbetar med att férbattra arbetsmiljon.
Mycket blev ocksa battre i maskinférarnas arbetsmiljo. Huvudproblemet som de
sag var att jakten pa sdnkta kostnader och battre produktivitet som finns i
skogsbruket resulterade i att arbetsmiljoarbetet hamnade i skymundan
(Andersson m.fl., 2002).

2.4.3 Ovriga studier om stressféorekomst

Att ha ett inflytande 6ver sin arbetstid ar viktigt for att ha en hog trivsel pa sin
arbetsplats. Enligt Kecklund m.fl. gar det ddaremot inte pavisa att genom
inflytande 6ver sin arbetstid sa kan man minska stress och forbattra valmaende
hos manniskor. Inflytande 6ver forlaggningen av sin arbetstid ar daremot inget
som skapar mer stress an att vara utan inflytande. Man kom ocksa fram till att
inflytandet gav fordelar i det sociala livet i form av mer tid till att gora privata
arenden och att umgas med nara och kara (Kecklund m.fl., 2002).

Den vetenskapliga skriftserien Arbete och Halsa har publicerat en artikel om
arbetsmiljoarbete i smaforetag. Definitionen av ett smaforetag ar att det har
farre an 50 anstallda. Kdnnetecken for ett smaforetag ar stor andel lagavlénade
och lagutbildade, kortare livslangd pa foretaget och en stérre omsattning pa
personal dn stora foretag. For att det ska bli en [6nsamhet i foretaget sa laggs
den storre delen av tiden och kraften pa att producera en inkomst till foretaget.
Ovriga arbetsuppgifter sdsom arbetsmiljé hamnar ofta i skymundan om inte
foretagaren sjalv har ett intresse for arbetsmiljofragor (Bornberger-Dankvardt
m.fl., 2005).

Furberg & Olsson skriver om risker inom skogsbrukets arbetsmiljo. De
genomforde intervjuer med maskinférare om vad som de uppfattar som risker i
arbetet. De risker som maskinférarna upplevde var bl.a. halk- och fallrisker,
fallande trad éver maskin och risken att valta med maskin. En annan risk som
togs upp var risken i trafiken till och fran arbetet, att krocka med vilda djur eller
andra bilar.

Studien tog dven upp problem i arbetsmiljon genom att skogsbranschen ar en
valdigt pressad bransch, mycket ensamarbete och mycket stillasittande arbete.
Det som studien sag som positivt med skogsmaskinforaryrket var den stora
friheten och egenansvaret i arbetet. Studien betonade ocksa hur viktig trivseln
med arbetet och arbetskamraterna var for en god arbetsmiljo (Furberg & Olsson,
2013).

Holmstrom & Pyka har gjort en studie at Stora Enso Skog. De undersdkte om
Stora Ensos drivningskoncept Ratt Metod har nagon effekt pa den psykosociala
arbetsmiljon. Studien visar pa stressmomentet i att ldra sig ett nytt
drivningskoncept, men nar man lart sig metoden sa minskar stressen i framfoérallt
ett avseende. Att Ratt Metod, om den foljs minskar uppkomsten av kérskador,



vilket leder till en minskning av stressen i att orsaka koérskador (Holmstrom &
Pyka, 2014).

2.5 Studier om varfor skogsmaskinforare slutar

Litteraturen visar pa att den storsta anledningen till att skogsmaskinforare slutar
som maskinforare ar p.g.a. att [6nen ar for 1ag i forhallande till andra yrken, bl.a.
(Lidén, 1995).

Valinger har i sin studie intervjuat gymnasieelever med skogsinriktning som
bendmns som potentiella maskinforare och skogsmaskinforare med nagra ars
erfarenhet i branschen om hur de upplever de ekonomiska kraven som en
stressande faktor for att soka ett annat yrke.

De potentiella maskinférarna sag som storsta stressmoment de krav som stalls
pa en ny maskinforare att hen maste klara av att prestera pa en viss niva nar hen
borjar arbeta for att ekonomin skall ga ihop for arbetsgivaren. De erfarna
skogsmaskinforarna tog upp samma stressmoment, men det var inte kopplat till
en lag prestation utan till pressen att klara av de ekonomiska kraven som stalls
pa foraren (Valinger, 2009).

Andra stora anledningar till att man slutar som skogsmaskinforare ar dalig
arbetsledning och otrivsel vilka kan kopplas till varandra. For att arbetsledningen
ska bli battre sa kan kurser i ledarskap erbjudas till entreprendrer och
arbetsledare. Otrivsel kan bl.a. bero pa dalig stamning pa arbetsplatsen vilket kan
bero pa daligt ledarskap (Bergquist, 2009).

2.6 Utvecklingsarbete mellan kund och leverantor

Viktiga faktorer for en framgangsrik outsourcing av skogsentreprenad ar
foljande: att man viljer ratt leverantor, att man skriver ett bra avtal, att man har
en hélsosam relation och att man jobbar aktivt med leverantorsutveckling
(Bjarkmar, 2014). Stress och trivsel anses vara forknippade med de tva
sistnamnda, halsosam relation och aktiv leverantérsutveckling. Darfor foljer i det
héar kapitlet information om tidigare studier utav de tva utvalda
framgangsfaktorerna.

Med kund menas den som kontrakterar entreprenaden dvs. skogsbolaget eller
skogsagarforeningen (skogsforetaget). Leverantér i sammanhanget blir
entreprendren, det dar hen som levererar virket fran staende pa rot i skogen, till
upplagt i virkestraven pa avlagget vid bilvag.
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2.6.1 Relationen mellan kund och leverantor

Bjarkmar forklarar i sin studie inneborden av en bra relation mellan kund och
leverantor i skogsbruket. | en bra relation ska man ha en fungerande personkemi
med en god kommunikation sa man kan fora bra dialoger.

Pa sikt kan man skapa tillit for varandra vilket ar livsviktigt for en bra relation. For
att fa en bra relation bér man dessutom inrikta sig pa att bli som ett lag
tillsammans (kund och leverantor), att jobba med gemensamma mal och hjalpas
at (Bjarkmar, 2014).

Relationerna emellan kund och leverantor i det dagliga arbetet fungerar
generellt valdigt bra i skogsbruket. Man jobbar éverlag med att utveckla
langsiktiga och stabila relationer. Det som ibland kan vara en kanslig punkt i
relationen ar nar man férhandlar om ersattningar och kostnader fér
entreprenaden (Furness-Lindén, 2008).

Furness-Lindén har i en annan studie om strategiska inkdp i skogsbruket beskrivit
hur man kan dela in entreprendrerna i olika kategorier beroende pa vilken
relation skogsforetaget har till entreprendren. Kategorierna var A-, B- eller C-
entreprenér. Med A-entreprendren har skogsforetaget en valdigt tat relation,
med mycket gemensamt ansvar. B-entreprendren har en langsiktig relation till
skogsforetaget som kontinuerligt utvarderas. Man samarbetar i manga fragor
men B-entreprendren har ett stort ansvar for den egna verksamheten. En C-
entreprendr gér som regel bara nagra fa uppdrag at skogsforetaget. Oftast ar det
specialuppdrag, priset spelar stor roll for skogsforetaget i val av C-entreprendr
(Furness-Lindén, 2006). | Bjarkmars studie framgar det att skogsbruket forut har
jobbat mycket med att kategorisera entreprenérer, men att man pa senare tid
gatt ifran kategoriseringen och att det idag inte ar en av faktorerna for en lyckad
relation mellan skogsforetag och entreprendr i skogsbruket. Den
framgangsfaktor som Bjarkmar tar upp som den allra viktigaste for en bra
relation ar att det ar en bra personkemi mellan parterna (Bjarkmar, 2014).

2.6.2 Aktiv leverantorsutveckling

Att kontinuerligt strava efter standiga forbattringar och att utveckla sina
entreprencrer ar avgorande for skogsbruket. Det ar entreprendren som utfor
skogsarbetet och hen blir pa sa vis ansiktet utat for sin uppdragsgivare emot
skogsagaren. Darfor kravs ett aktivt samarbete for att forbattra och utveckla
skogsarbetet, sa att bade skogsidgare och allmanhet blir ndjda.

For att skapa ett bra samarbete ar grunden langsiktighet, detta kravs for att
bygga fortroende for varandra. Kanner man fortroende for varandra blir det
lattare att engagera sig i samarbetet och utveckla det sa att bade det skogliga
foretaget och entreprendéren far Ionsamhet och blir vinnare (Bjarkmar, 2014).
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2.6.3 Utvecklingssamtal

Pa SCA Skog genomfor man enskilda utvecklingssamtal mellan
produktionsledaren och varje medarbetare i SCA:s egna lag. Man har inga
formella utvecklingssamtal tillsammans med entreprendrerna utan sadana
samtal fors vid behov nar SCA anser sig behova in och styra. SCA later sina
entreprendrer vara foretagare och styra over sina egna anstallda. Ofta kan man
fora diskussioner om utvecklingen av verksamheten i samband med s.k.
"kojtraffar”. All upphandling av avverkningsentreprenad inom SCA:s
skogsforvaltningar gors utav produktionschefen pa respektive férvaltning.

Syftet med utvecklingssamtalen med de egna lagen ar att maskinféraren ska
beskriva hur hen utfor sitt arbete, for att tillsammans utveckla hur arbetet
fungerar och identifiera de insatser som ska goras for att forbattra arbetet.
Under utvecklingssamtalet diskuteras inte I16ner, men samtalet ses som ett
underlag fér det kommande I6nesamtalet. Utvecklingssamtalet ar en mojlighet
for maskinféraren att utveckla produktionsledarens och SCA:s satt att arbeta,
och att paverka sin egna arbetssituation.

Utvecklingssamtalet bestar av tva huvuddelar. | den forsta delen diskuteras det
tidigare utforda arbetet t.ex. vilket tekniskt utnyttjande (TU) som man har pa
maskinen, hur hog vrakandel man har, om man lamnar efter sig en fungerande
naturhansyn, om man ar bra pa att 16sa problem etc. | den andra delen
diskuteras arbetsplatsens utveckling, hur man upplever sin arbetssituation,
arbetsmiljo etc.

Man kommer efter samtalet 6verens om vad man behover utveckla, det ska
senare under aret stimmas av for att fa full effekt av samtalet, det gors formellt
vid minst ett tillfalle.

2.6.4 Egonmote

Egonmote dr SCA:s namn pa s.k. "kojtraffar” dar produktionsledaren besoker
avverkningslaget ute pa avverkningen. Pa egonmoétet diskuteras lagets
egenkontroll av utfort arbete, man diskuterar hur bra som den objektsvisa
beddmningen varit emot verkligheten. SCA anvander sig av bortsattningsmallar
for att bedéma priset pa en avverkning, man har inte en fast genomsnittlig
ersattning for hela dret utan varje avverkning bedéms enskilt efter sina
férutsattningar. Det 4r den bedémningen som man diskuterar. Ovriga &mnen
som kan tas upp pa ett egonmote ar produktivitet, aktuella arenden t.ex. virke
som blivit kvarglomt. Det ar ocksa ett bra tillfdlle att delge maskinforarna
information om SCA centralt och inom forvaltningen. Ibland kan man bjuda med
produktionschefen, virkeskopare eller distriktsansvariga for att diskutera
verksamheten (Hans Sundberg, Produktionschef, Angermanlands
skogsforvaltning, SCA Skog, personlig kommunikation 2015-03-04).
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2.7 Fragestillning

Med den ingaende idén till studien och tidigare undersdkningar i &mnet som
stod, sa formuleras nedan féljande fragestallningar som den har studien skall
undersoka.

e Vad skapar stress respektive trivsel hos avverkningslag?

e | yrket som skogsmaskinforare, finns det samband mellan stress och
trivsel?

e Finns det skillnader i stress och trivsel mellan de tva olika lagformerna,
bolagslag och entreprendrslag?

e Vad kan SCA Skog foérbattra i sitt arbete for att minska stress och 6ka
trivseln hos avverkningslagen?
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3. MATERIAL OCH METODER

Metoden for att gora studien var att genomfora kvalitativa intervjuer med
avverkningslagen. Malet har varit att genomfdra gruppintervjuer med alla eller
minst tva utav avverkningslagens medlemmar. Det har emellertid inte gatt att
genomfdra gruppintervjuer med alla lagen, utan da har intervjun fatt genomféras
med lagmedlemmarna en och en istdllet. | nagra lag har alla medlemmar
intervjuats, i nagra enstaka lag har endast tva personer intervjuats men man har
anda som intervjuare fatt en bra helhetsbild av laget. SCA Skog vill att
avverkningslagen ska ha fyra medlemmar, en skérdare och en skotare som bada
kor tvaskift. Nagra lag bestod vid tillféllet for intervjuerna av farre medlemmar,
men det var bara tillfdlligt och berodde pa bl.a. sjukskrivning och semester.

Fordelen med att genomfdra gruppintervjuer ar att man under intervjun ger
maijlighet till att skapa en diskussion mellan de som intervjuas. Genom
diskussionen som skapas under intervjun kommer tankar och idéer fram som kan
vara ett underlag fér férbattring inom dmnet. Ar man som intervjuare skicklig s&
kan man fa gruppen att bygga vidare pa varandras idéer och skapa nya uppslag.

En nackdel med gruppintervjun ar att det latt kan bli att den pratsamme och
dominanta latt kan ta 6ver intervjun sa att ingen annans asikt blir hord. Under en
gruppintervju finns det ocksa en risk att gruppen endast kommer framtill ett fatal
slutsatser. Gor man enskilda intervjuer med varje gruppmedlem kommer
generellt fler slutsatser fram eftersom varje individs egen asikt blir hord (Trost,
2005). Gruppintervjun valdes darfér att om man skulle intervjua alla som
intervjuats i studien, sa skulle det inte ga att genomfora alla intervjuer inom
tidsramen for detta examensarbete.

3.1 Urval

| den hér studien s& har samtliga fem utav SCA:s egna lag pa Angermanlands
skogsfdrvaltning intervjuats. Inom de fem egna lagen fanns det flera férare som
arbetat at entreprendrer under den senaste tio ars perioden. Dessa var viktiga
att intervjua for att forsta varfor det kan vara battre att jobba direkt at SCA.

Ibland de fem entreprendrslagen som intervjuats sa har ett lag “handplockats”
darfor att entreprendren dger mer an ett lag och darfér kan ha en annan
situation an entreprendrer med endast ett lag. Det laget var dessutom det dnda
laget av de som intervjuades som anvande sig utav 6verlappande skiftgang, men
endast pa skordaren. Ovriga fyra lag valdes ut slumpmaissigt. Det fanns ibland de
intervjuade entreprendrsforarna individer som bytt anstallning, fran bolagsforare
till att vara anstalld hos en entreprendr.
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3.2 Planering av en intervju

Nar man genomfor en kvalitativ intervju sa skall man inte anvanda sig utav ett
frageformular med férutbestamda fragor, utan man ska istallet anvanda sig av en
intervjuguide. Intervjuguiden fungerar som ett amnesstdd for intervjuaren.
Intervjuguiden ska inte vara alltfor detaljerad utan den ska ta upp karnfragorna,
eftersom man efter intervjun ska bearbeta allt material sa blir det enklare med
en mindre intervjuguide (Trost, 2005).

Under intervjuerna har ett antal individuella fragor stallts till varje person som
intervjuats. For att spara tid sa fick de som intervjuades svara pa fragorna
skriftligt i ett frageformular. Frageformularet bestod av endast fyra fragor och
man besvarade fragorna genom att valja ibland férutbestamda svarsalternativ.

3.3 Genomforande av en intervju

Varje intervju startade med att de som intervjuades fick fylla i frageformularet,
det delades ut i borjan av intervjun for att svaren inte skulle bli paverkade av det
som diskuterades under intervjun.

Det ar viktigt att man upplyser de som intervjuas att de ar anonyma i allt som de
sager och att deras namn inte kommer finnas med i rapporten. De som intervjuas
ar inte anonyma for intervjuaren, man har som intervjuare istallet en
tystnadsplikt emot de personer som intervjuas (Trost, 2005). Upplysningen om
de intervjuades anonymitet och om intervjuarens tystnadsplikt gjordes i
samband med att intervjun startade och frageformularet delades ut.

For att dokumentera intervjuerna gjordes anteckningar under intervjun, men
som ett komplement till anteckningarna sa spelades intervjuerna in med hjalp av
bandspelare. Bandspelaren anvdndes for att ingen information skulle ga till spillo,
skulle intervjuerna bara dokumenteras skriftligt sa skulle det ta mycket langre tid
att genomfora en intervju eftersom intervjuaren varit tvungen till pauser for att
hinna skriva anteckningar. Det skulle innebara ett storre produktionsstopp for
maskinférarna, det hade heller inte varit tid till att intervjua lika manga lag som
intervjuats i studien.

3.4 Arbete efter genomford intervju

Efter varje intervjudag sa har intervjuerna sammanfattats, de anteckningarna
som gjordes under intervjuerna renskrevs och delar av ljudinspelningarna
lyssnades igenom. Det ar ett valdigt tidskrdvande arbete att lyssna igenom alla
ljudinspelningarna (Trost, 2005). Av den anledningen lyssnades intervjuerna
igenom och dokumenterades i ndra anslutning till sjdlva intervjun, ndar man som
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intervjuare har kvar intervjun i minnet och minns vilka delar av intervjun som
varit mest innehallsrik for studiens syfte.

3.5 Begrepp

| resultatdelen av detta examensarbete anvands nagra olika begrepp, de finns
forklarade nedan.

e Grundtid (Gp): den tid som gar at for att |6sa den egentliga
arbetsuppgiften, inga avbrott inrdknade.

e Grundtid (G3s): den tid som gar at for att |6sa den egentliga
arbetsuppgiften, medraknat finns ocksa avbrott kortare an 15 minuter.

e Avbrottstid: de avbrott som uppstar i det egentliga arbetet. Vid
berdkning av Gg tas alla avbrott med i avbrottstiden, vid berdkning av G1s
tas alla avbrott langre an 15 minuter med i avbrottstiden (Larsson, 2014).
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4. RESULTAT

Under arbetet med intervjuerna sa har det kommit fram att nar det ar en ledig
tjanst ute inom Angermanlands skogsférvaltning som skogsmaskinforare, sa ar
det en stor del av de som soker tjansten som for ndarvarande jobbar som
skogsmaskinforare at en entreprenor. Anledningen till att de séker ar inte alltid
for att de trivs daligt hos entreprendren, utan det ar istallet andra faktorer som
paverkar sasom battre I16n och béattre arbetsforhallanden.

Som skogsmaskinforare inom de egna lagen pa SCA har man ett I6nesystem dar
man erhaller en grundlon for varje manad. En gang om aret sa kan féraren
dessutom erhalla en bonus som ar grundad pa ett premieunderlag,
premieunderlaget ar baserat pa alla avverkningar som laget utfort under aret.
Grundlonen dr som regel hogre an vad nagon av entreprendérerna kan erbjuda.
Nadstan varje entreprendr har olika system for att betala ut I16ner till sina
anstallda, det kan vara bonussystem, det kan ocksa vara en fast [6n for 40
timmars arbetsvecka och alla timmar som blir utover far man inte nagon
ersattning for.

En annan betydande faktor som de férare som nu jobbade hos SCA, men som
tidigare jobbat at en entreprendr som avverkat at SCA, tyckte blivit battre som
forare inom SCA, det var att man hade fraschare maskiner. Man byter maskin
inom SCA vid mellan 14 000-15 000 timmar. Entreprenérerna som de tidigare
varit anstallda hos var ofta tvingade att halla kvar vid samma maskin till 6ver

15 000 timmar. De flesta entreprendrerna valjer ocksa att anvdanda svetsen for
att reparera maskinen. Nu nar férarna jobbade inom SCA:s egna lag sa valde man
att byta ut de trasiga delarna istallet for att svetsa. Problemet med att svetsa ar
att det i princip aldrig blir lika hallbart som om man istéllet byter ut de skadade
delarna.

4.1 Orsaker till stress

Nedan féljer en dokumentation av de orsaker till stress som studien har
undersokt och i vilka situationer i arbetet som de intervjuade
skogsmaskinforarna upplever stress.

4.1.1 Arbetstider

| frageformularet fick forarna svara pa hur manga arbetstimmar som de har
under en genomsnittlig arbetsvecka. Nedan i Figur 4.1. visas hur férarna svarade.
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Figur 4.1. Pa Y-axeln utldses hur manga forare som har svarat pa respektive svarsalternativ. X-
axeln visar hur manga timmar som férarna jobbar under en genomsnittsvecka.

Det ar en storre spridning ibland entreprenérsférarna. De som ar i kategorin < 35
h ar en forare som ar deltidspensionar, den andra féraren har sma barn som han
passar under vissa veckodagar. | de hégra kategorierna ibland
entreprendrsforarna finns de forare som sjalva ar entreprendrer. De arbetar full
vecka i maskinen och tvingas att pa ovrig tid skota allting annat inom sitt féretag.
De flesta av entreprendrerna har en annan person, ofta en familjemedlem som
betalar ut I6ner till de anstallda. Entreprendrerna uppgav att det inte ar mojligt
att hinna med alla ataganden i foretaget pa en normal 40 timmars arbetsvecka
utan man fick utnyttja ovrig tid. Entreprendrerna tyckte inte att det var problem
for det var deras hobby att kora maskin och driva foretag. De uppgav daremot
att det administrativa arbetet som foretagare hela tiden blir mer och mer och
undrade nar man skulle ha tid for allt som SCA kradver att en entreprendr ska
gora. For att citera en av entreprendrerna “pappersarbete det ska man gora for
skojs skull, det ar inget som man far nagon ersattning for”. Det var framforallt
det administrativa arbetet med naturvard och certifiering som 6kat under senare
ar.

Som man kan utldsa i Figur 4.1 sa ar SCA-férarnas genomsnittliga arbetstid mer
samlad dn entreprendrférarnas. Det kan forklaras med att SCA vill ha forare som
jobbar heltid. SCA vill att deras egna skordarforare ska sitta minst 26 Go-
timmar/vecka i maskinen, skotarférarna ska sitta minst 28 Go-timmar/vecka i
maskinen. Givetvis dr det bra bade for féraren och SCA om det kan bli ett sa hogt
antal Go-timmar som mojligt varje vecka, ovanstaende siffror ar ett minimikrav
fran SCA. Varje vecka sa ska ocksa en del av arbetstiden dgnas at maskinservice,
kvalitetsuppfoljning etc.
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En aspekt som kom upp under intervjuerna var att samtliga forare, bade SCA:s
och entreprencrernas forare, ar att dessa ska sitta i maskinen. Det ar i maskinen
som fortjansten skapas, allt annat arbete sdsom stampling av virke,
detaljplanering och alla andra delar i arbetet ses som nddvandiga ont. Manga av
forarna ansag att mycket av allt arbete runt ikring en trakt det gjorde man som
forare i princip helt gratis eller till en valdigt 1ag ersattning.

En av forarna pa ett av SCA:s egna lag drog upp ett exempel med nar man ska
flytta till en ny trakt, pa vintern. Det &r ingen som vet om vagen till dar trailern
ska lasta av maskinen ar plogad, ar vagen tillrackligt plogad for att dka in med en
stor trailer hela vagen. Ofta maste man som forare aka dit dagen innan och
kontrollera att det gar att kéra med trailern dnda intill dar man ska lasta av.
Foraren tyckte inte det var fel att han skulle géra detta, det han tyckte var fel var
att han antingen blev tvingad att gora det pa fritiden eller att man fick gora det i
slutet av sitt skift vilket da skulle resultera i sémre produktion pa det skiftet. Man
far som forare ingen ersattning for de har delarna i arbetet, men man var
tvungen till att gora det for att enligt foraren sjalv, “inte riskera att skjuta sig sjalv
i foten”, det vill sdga att riskera ett dnnu stoérre produktionstapp nasta dag.

4.1.2 Bristande traktplanering

Tanken ar att traktdirektiven och traktplaneringen inom SCA ska vara sa bra att
foraren aldrig behover kdnna sig osaker pa hur trakten ska drivas. Det ska vara sa
bra att man kan borja avverka med skérdaren och skota med skotaren direkt
utan att behéva detaljplanera fére. Overlag fungerade den malsittningen vildigt
bra, mycket tack vare SCA:s egna GPS-system i maskinen som nastan alla forare
tyckte var en succé. Ett entreprendrslag som var relativt nytt inom SCA hade
annu inte fatt systemet att fungera fullt ut. Varje férare som intervjuades fick
svara pa frdgan om man ville fa mer arbetstid avsatt till att planera trakten sjalv,
att ga och rekognosera trakten innan man boérjade for att se hur man skulle
planera sin koérning. | nedanstaende tabell visas hur férarna svarade.

Tabell 4.1. Hur manga av maskinférarna vill ha mer av sin arbetstid avsatt till traktplanering.

Entreprenor SCA

Ja 7 st 8 st

Nej 8 st 4 st
Vet ej - -

| den har fragan var det av forklarliga fysiska skal framférallt de yngre, men det
fanns ocksa aldre maskinforare som ville ha mer tid avsatt for traktplanering. De
som svarade ja gav som motivering att man skulle fa anledning att fa motionera
lite och att det behovdes for att arbetet ar sa stillasittande i 6vrigt. De som inte
ville ha mer traktplanering i arbetet, deras motivering var framforallt att som det
ar idag sa ar SCA ansvariga om det uppstar kérskador eller om en kraftledning
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rivs ner p.g.a. brister i traktdirektivet. Skulle man fa mer ansvar som
maskinfoérare sa skulle det resultera i att sa fort som nagot gick fel, sa skulle
skulden laggas pa maskinféraren och att det var han som gjort fel. Som det var
vid tidpunkten for intervjuerna sa hade man som maskinforare ryggen fri nar det
uppstod komplikationer pa en trakt.

Nagra forare bade SCA- och entreprendrsforare upplevde stress nar det var
brister i traktplaneringen, framférallt nar det var langa avstand mellan snitslarna
i yttergranserna. Stressen forekom i huvudsak i gallring dar man har samre sikt
an i slutavverkning. Det var framférallt nar man kérde pa virkeskép som man blev
stressad och kanske blev tvungen att ga ut och titta sjalv, man vill ju som
maskinforare inte forstora for den privata skogsdgaren och kanske riskera att
avverka delar av bestandet intill. Av forklarliga skal var man inte lika stressade for
brister i traktplaneringen pa egen skog, SCA stérs inte om 10 m?® i en gallring
rakar bli slutavverkad. En majoritet av lagen som intervjuades tyckte att
traktplaneringen var battre pa egen skog an pa virkeskép, men det fanns forare
som tyckte motsatsen att virkeskdpen var battre planerade &n avverkningar pa
SCA:s egna skog.

Man hade som maskinforare nastan aldrig nagon kontakt med personen som
hade traktplanerat avverkningen som man var p3a, det brukade finnas ett namn
och ett telefonnummer till den som hade traktplanerat pa traktdirektivet, men
det var i regel inget som man utnyttjade nar det uppstod problem. All kontakt
med SCA gjordes via produktionsledaren, som da fick vidarebefordra problemet
till den som hade traktplanerat.

4.1.3 MasKkinflyttar

Den situation som absolut flest av alla intervjuade maskinférare kunde uppleva
stress i, var i samband med flytt av maskinen till en ny trakt. Stressen uppstod
efter att man bestéllt att trailern skulle komma, da far man en press att bli klar
till den bestamda tiden. Nar man markte att man planerat tiden fel, antingen att
nar trailern kommer till trakten sa har man fortfarande en hel del arbete kvar pa
trakten. Det kan ocksa vara motsatsen, man bestammer en tid men man blir klar
langt fore trailern anlander. | den situationen kan stress uppsta for att man inte
har nagot att gora utan blir tvungen att vanta pa att trailern ska komma.

Situationen med att antingen trailern eller skogsmaskinen star stilla och kostar
pengar, det ar det man vill undvika for att man da kanner en skuld som forare for
att man planerat fel.

En entreprendrsforare upplevde som regel inte flytten som stressande. Han
kunde uppleva stress vid flytt nar man borjar bli klar pa sin nuvarande trakt, men
man har inte fatt traktdirektivet till den nya trakten och vet inte vart man ska
flytta.
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Alla SCA:s lag och tre utav fem intervjuade entreprendrslag hyrde in
entreprendérer som utférde trailningen. Ovriga tva entreprenérslag hade en egen
trailer inom det egna foretaget. De tva lagen upplevde nastan aldrig nagon stress
i samband med flytt till en ny trakt, det var som regel aldrig nagra problem for
deras chef om trailern fick sta och vanta ndgra timmar, sa man upplevde ingen
stress i samband med flytt.

4.1.4 Industrins ravarubehov

Uppstar ett stillestand pa industrin darfor att det inte finns nagon ravara i lager
da kostar det oerhort mycket pengar, det ar alla 6verens om. Utvecklingen pa
senare ar har gatt mot allt mindre lager bade vid bilvdg och vid industri.

De maskinforare som varit med lange i branschen uppgav att under de sista
decennierna pa 1900-talet, sa kunde man fa en parm i borjan av vintern med
trakter for hela vintern, sa ar det inte idag. Utvecklingen med mindre lager har
gjort att framforhallningen av trakter har férsamrats, ibland kan det vara sa lite
som en till tva dagars forsprang fran det att man far veta att man ska till en trakt
till att man kommer dit och borjar avverka. Det forekommer att lagen har fatt en
lista 6ver trakter for en till tva manaders arbete. De lag som hade fatt en lista
over trakter, de brydde sig emellertid inte om att titta pa listan for de visste att
det anda alltid blev andringar i listan och det var darfor onodigt arbete att borja
planera efter listan.

Avverkningslagen upplevde det som valdigt vanligt att tva lag var och avverkade
langs med samma vag inom samma tidsperiod. Att nar ett lag kommer till en ny
trakt sa ligger det redan virke inom ett par kilometer fran deras upplagsplats och
att det ar ett annat lag som varit dar bara nagra veckor tidigare. Det ar inte alltid
att det ar en gallring och en slutavverkning som ar utférd och att det darfor ar
tva olika lag med olika storlek pa maskinerna som varit dar. Det férekom att det
var tva avverkningslag med likvardiga maskiner, som utfért motsvarande atgard
och som var langs med samma vag med bara nagra veckors mellanrum. En stor
del av de intervjuade maskinforarna var valdigt fragande till situationen. ”Vi har
slutat att reflektera over det, for det hdander hela tiden och vi har slutat att fraga
om varfor for vi far aldrig nagot svar” sa en av de intervjuade férarna. En mojlig
orsak kan vara omkastningar i virkesflodena. Att industrin ibland behover tall och
ibland behoéver industrin gran.

Alla lag vill ha mojlighet till sa lang framférhallning som mojligt. Forarna forstar
att det inte gar att planera som man gjorde pa 1900-talet, men man tycker att
industrin borde ha mojlighet att planera langre dn som det ar ibland, att man far
veta bara nagon dag innan var man ska avverka harnast.

Det var vanligt forekommande att lagen fick avbryta den trakt som de var pa for

att industrin behévde en annan ravara. Nagra lag uppgav att det sa ofta som en
gang varannan manad intraffade att man fick avbryta trakten och flytta till en ny
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trakt. Det hdande som regel ndar man korde pa SCA:s egna skog. Nar man avverkar
hos en privat skogsdgare var det nastan aldrig aktuellt att man avbrét p.g.a. vad
industrin behovde, det kunde intraffa i situationer med dalig barighet pa trakten
och att man av den anledningen flyttade.

De flyttar som blev ndar man avbrét en avverkning, det var de flyttarna som
forarna tyckte var mest stressande. De flyttarna kom oftast utan forvarning och
de forstorde all den planering som man tidigare hade gjort. Alla forare tyckte att
industrin borde bli battre pa att planera sitt virkesflode och manga forare
upplevde det som att industrin inte hade nagon som helst uppfattning om vad de
behdvde eller inte behdvde.

Bristande kommunikation sag maskinférarna som det stora problemet. Att det
egentligen ar obefintlig dialog mellan maskinforarna ute i avverkningslagen och
industrin. Industrin satter upp en malvolym for ett ar och ett pris pa den
volymen, men har ingen dialog med avverkningslagen om det dr mojligt att
genomfora malet till det uppsatta priset. Om man kan genomféra malen pa ett
rationellt satt, utan att avverkningslagens arbetsforhallanden forsamras.

4.1.5 Produktionsuppféljningsstress

SCA mater kontinuerligt produktiviteten for alla maskinférare, bade pa SCA:s
egna och pa entreprendérernas forare. Man mater bl.a. hur manga lonetimmar
som gar at i genomsnitt for en grundtimme (Gop) i maskinen, genom den
matningen far man fram en avbrottstid och vilka orsaker som avbrotten beror
pa. Matningen gar till som sa att om maskinen star stilla i fem sekunder eller mer
sa borjar en rod lampa att blinka pa skarmen i maskindatorn. Féraren maste da
for att det ska sluta blinka, registrera vad orsaken till avbrottet har varit. Nar
foraren registrerat avbrottet slutar lampan att blinka. Man foljer ocksa upp
variabler for den faktiska produktiviteten pa den tid som maskinen ar i arbete
som t.ex. pa skordaren stam/timme, hur manga tradstammar som skordaren
upparbetar under en timme.

Maskinforaren ges kontinuerligt aterkoppling pa sin produktivitet i samband med
egonmotena, SCA:s egna forare far dessutom en mer individuell aterkoppling i
samband med det arliga utvecklingssamtalet.

Under alla intervjuer diskuterades SCA:s produktionsuppféljning, hur férarna ser
pa att SCA vet vad man gor hela tiden. Ungefar halften av alla férare hade inga
problem med uppféljningen. Man sag pa det som att det konstant ar en stress
och press att producera, men man visste vad man sjalv klarade av sa att holl man
bara sin egen grundproduktivitet sa var det tillrackligt bra. Nagra forare sag
uppfoéljningen som onddig, att SCA jagade efter smasaker att forbattra och att
det fanns storre saker som man borde titta pa for att forbattra produktiviteten
istallet. SCA har tidigare matt maskinutnyttjandet i Gys-tid, nu ndar man gatt éver
till att mata alla avbrott och berdkna Gy-tid sa kdnde en del férare att
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uppfoéljningen gjorde ett for stort intrang pa den personliga integriteten, att man
inte ens kunde gora sina personliga behov utan att SCA visste om det.

En majoritet av entreprendrsforarna tyckte att SCA inte hade ratt att ha sa stor
insyn i deras arbete, eftersom SCA inte var deras arbetsgivare. Man tyckte att
ratten till insynen var forbehallen deras chef och att SCA egentligen inte har
nagon ratt att krdva att entreprendéren skulle géra samma uppféljning pa sina
forare som SCA gor pa sin egna forare. Nagra av SCA:s egna lag tyckte att det var
fel att man tvingade lagen att kora inloggade som en egen férare. Om man i en
maskin, tillsammans med sin skiftkollega kan kéra pa samma inloggning i
maskindatorn bada tva, sa kan man tacka upp for varandra om en av férarna inte
kan kora fullt skift en dag.

Ungefar halften av férarna upplevde produktionsuppféljningen som stressande.
Det var framforallt kopplat till perioder med dalig produktivitet, manga sma
trakter som innebar att det blev manga maskinflyttar, svara trakter eller om man
av nagon annan anledning hade fatt mycket stillestand pa maskinen. For att
forbattra produktionsstatistiken var det manga av férarna som tog sin matrast i
maskinen, ofta samtidigt som maskinen var i arbete.

Fordelar med produktionsuppfoljningen som diskuterades under intervjuerna var
att forutom att det ar ett satt att férbattra produktiviteten genom att man kan se
var det finns brister hos antingen maskinen eller maskinforaren, sa kan man
skapa en tavling i vem som producerar mest. Det ar emellertid inte alla
maskinférare som uppskattar sadana tavlingar sa det galler att man som
produktionsledare vet vilka férare som motiveras av detta.

En férare namnde hur han blev motiverad av uppfdljningen for att det var ett sa
bra satt for honom att fa feedback pa sitt maskinarbete. Foraren var bara positiv
till att SCA hade en sa stor insyn i hans korning.

4.1.6 Produktionsstress kopplat till dilig ekonomi

Under OCH-projektet kom man fram till att manga utav entreprendrerna och
deras forare kunde uppleva en ekonomisk oro och att det var en stor orsak till
stress pa samre trakter med dalig produktivitet. Skogsmaskinférarna som
intervjuats i den har studien, bade entreprendérernas férare och SCA:s egna
forare upplever inte i nagon storre utstrackning stress p.g.a. oro for ekonomin.

SCA:s egna forare kunde uppleva samre trakter som stressande, eftersom det
paverkade premieunderlaget. Fick man manga sdmre trakter under aret sa
paverkade det mojligheterna till att erhalla en bonus och det ansags av en del
utav de egna forarna som orattvist. Det fanns emellertid en mojlighet for
produktionsledaren att plocka bort de allra svaraste trakterna sa att de inte
paverkade premieunderlaget.
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Eftersom entreprendrernas ersattning pa SCA berdknas med bortsattningsmallar
sa ansag inte entreprendrerna eller deras forare att simre trakter var stressande.
Entreprendren har t.o.m. méjligheten att avverka med timldnsersattning vid
trakter med I3g produktivitet, vilket ansags som en extra trygghet.

4.2 SKkillnader i stress mellan egna lag och entreprendors lag

De forare som vid tillfallet for intervjun jobbade pa ett av SCA:s egna lag, men
som tidigare arbetat for en entreprendr, uppgav att de sedan de borjat kora
direkt at SCA, var betydligt mindre stressade nu an tidigare i arbetet. ”Det finns
ingen stress nu” utbrast en forare nar han fick fragan om hur férekomsten av
stress i arbetet hade forandrats sedan han bytt arbetsgivare. Det var ocksa den
generella asikten ibland alla andra forare som intervjuades, att man uppfattade
det som mindre stressande att jobba inom SCA:s egna lag. De anledningar som
framforallt diskuterades var skillnaden i att ha SCA som arbetsgivare mot att ha
en entreprendr. Att det ar mangmiljardforetaget SCA som dger maskinen istallet
for en smaforetagare.

Man kdnner som anstalld pa SCA att man inte behdver vara felfri, man kan ha sin
rast. Det varsta som hander ar att man forlorar sitt jobb, om I6nsamheten i laget
ar undermalig. Som anstélld at en entreprendr I6per man inte bara risken att
forlora sitt jobb. Man riskerar ocksa att satta entreprendren i en dalig ekonomisk
situation, att entreprendren blir tvungen att begdra konkurs. Man kanner helt
enkelt ett storre ansvar att gora bra ifran sig.

Den forare som bytat fran ett av SCA:s lag till ett entreprendrslag, upplevde att
han var mindre stressad efter sitt byte av arbetsgivare. Han tyckte att SCA:s
[6nesystem med att man berdknar ett premieunderlag for att dela ut eventuella
bonusar var valdigt stressande.

4.3 Hur skapar man trivsel i ett avverkningslag

Trivseln ibland de intervjuade maskinforarna var valdigt varierande. De flesta av
forarna trivdes valdigt bra med sina kollegor inom laget. Vissa lag traffades dven
privat, andra lag traffades aldrig privat men hade en véldigt bra arbetsrelation.

Forarna trivdes overlag mycket bra med att sitta i maskinen och kdnde att man
hamnat i ratt bransch. Nagra forare sag arbetet som vad det ar, ett jobb och att
man kunde vara glad for att man hade ett jobb. De férare som varit verksamma i
manga ar hade lart sig att hantera de faktorer som gjorde yrket mindre trivsamt.
De fatalet yngre forarna som intervjuades hade som regel gatt pa ett
naturbruksgymnasium, de férarna hade lart sig redan innan de borjade jobba hur
det faktiskt var att jobba inom skogsbruket, man visste vilka krav som skulle
stallas och vad arbetet innebar innan man bdrjade arbeta som skogmaskinforare.
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Nedan féljer en dokumentation av studiens undersékta trivselfaktorer inom
skogsmaskinforaryrket och hur de intervjuade skogsmaskinférarna uppfattar
trivseln i sitt arbete.

4.2.1 Ensamhet

Att ha sin arbetsplats i en skogsmaskin innebar att man ar ensam, det vet alla
som arbetar i skogsbruket om. Nastan alla av de intervjuade maskinférarna sag
inte ensamheten som ett stort problem. Nar man vill prata med andra manniskor
har man idag en stor anvandning av mobiltelefonen, man har mobiltackning pa
de flesta platser sa det var nastan aldrig nagra problem att prata i telefon under
arbetstid.

| det skriftliga frageformularet stalldes fragan till maskinférarna. Hur stor del av
din arbetstid i skogen dr du ensam pa en trakt? Man skulle inte rakna sig som
ensam den tid som man hade sin kollega i en annan maskin pa samma trakt. Man
skulle bara rakna den tid som man var helt sjalv. Figur 4.2. visar hur férarna
svarade.

8
6
4 Entreprenér
ESCA
2
o T . T T
<25% 25-50% 50-75% >75%

Figur 4.2. Visar i procent hur stor andel av arbetsiden i skogen som maskinférarna ar ensamma
pa en trakt. Y-axeln visar forarnas svarsfrekvens.

Som man kan utldsa sa ar skogsmaskinforare ett ensamt yrke, en majoritet av de
intervjuade férarna ar ensamma mer dn 50 % av sin arbetstid. En intressant
aspekt med Figur 4.2. ar att SCA:s egna forare ar mer ensamma an
entreprendrernas forare. Anledningarna till det ar oklara.
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De fordelar med att inte vara ensam som kom upp under intervjuerna var att det
var en trygghet att vara flera nar en maskin gick sénder. Da kan man hjalpas at
att reparera, det gar fortare och man blir inte lika stressad over stillestandet. En
annan trygghet med att inte vara sjalv ar om en arbetsolycka intraffar eller att
man t.ex. far hjartstillestand, sa finns det en annan person som har uppsikt dver
en och man har majlighet till snabbare hjalp.

4.2.2 Delaktighet

Manga av entreprendrsférarna som intervjuades uppgav att de fick vara med och
paverka och tycka till om maskinval och andra beslut inom
entreprendrsforetaget. Nagra entreprenorer brukade visa upp sitt arsbokslut for
de anstallda forarna. Entreprendrsférarna satte ett valdigt stort varde i detta och
uppgav att en stor delaktighet i verksamheten var viktigt for att trivas som
skogsmaskinforare.

De forare som hade fatt ansvar for en del av arbetet utav entreprendren sag det
som en positiv atgard. Att man fick ett storre ansvar for sin maskin, att varda
den, bestalla reservdelar utan att radfraga sin chef var nagot som ansags cka
trivseln.

Ett av SCA:s egna lag var i samband med intervjuerna inne i en rekryteringsfas
dar man skulle rekrytera en ny skotarforare. Laget fick vara med och gora
anstallningsintervjuerna. Man tyckte det var valdigt bra, det ar trots allt
avverkningslaget som ska arbeta med den nyanstallde och man tyckte det var
viktigt for att skapa en god lagsammanhallning.

4.2.3 Varierande arbetsuppgifter

SCA vill att maskinforarna ska sitta i stort sett hela sin arbetstid i maskinen.
Traktplaneringen ska vara sa bra att man inte behdver lamna maskinen av den
anledningen. Motorsagsarbete ska i storsta maojliga utstrackning utforas av
skogsvardsentreprendrer. Att vara maskinférare pa SCA blir darfor ett ganska
ensidigt arbete. Fragan ar om man vill ha ett storre inslag av andra
arbetsuppgifter i arbetet, skulle man trivas battre pa sin arbetsplats da? Detta
som ett satt att kanske fa komma ut ur maskinen, att anvanda andra
muskelgrupper och fa motionera med t.ex. motorsagsarbete pa arbetstid.

Tabell 4.2. Vill SCA:s maskinférare ha mer motorsagsarbete som en del av sina arbetsuppgifter.

Entreprendr SCA

Ja 2st 3st
Nej 13 st 7 st
Vet ej - 2 st
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Som man kan utldsa i Tabell 4.2. sa vill de flesta av de intervjuade maskinforarna
inte ha mer motorsagsarbete i arbetet. Det kan vara kopplat till att det idag ar lag
pa att man ska ha motorsagskorkort ndar man utoévar arbete med motorsag. Av
alla de férare som intervjuades var det bara en liten del som hade
motorsagskorkort. Inom SCA:s egna lag var det som regel en forare av fyra som
hade motorsagskorkort. Pa entreprendrslagen varierade det ifran att ingen hade
till att alla i laget hade motorsagskorkort.

Alla maskinforare var 6verens om att deras arbete var ett stillasittande och
ensidigt arbete. Manga av de som intervjuades trivdes med att det var sa, dvriga
forare valkomnade alla mojligheter till att fa mer variation i arbetet.

Det entreprendrslag som anvande sig av 6verlappande skiftgang sag det som ett
bra satt att fa arbetet mer varierande. Man upplevde att det minskade stressen
att fa komma utifran maskinen och fa fokusera pa andra arbetsuppgifter. Man
fick tid till att gora arbetet runtomkring maskinen sasom slipa kedjor och gora
pappersarbete. Man fick ocksa tid for att ga over trakten och lagga upp och
planera sin korning vid svara delar av trakten.

De nackdelar man sag med 6verlappande skiftgang var att entreprendren inte far
nagon ersattning for den personen som gor arbetet runtomkring. Entreprendren
far ersattning for den virkesvolym som maskinen producerar. Ytterligare en
nackdel var att man inte kunde jobba in fredagar, det var nagot som var vanligt
forekommande inom de andra lagen som intervjuades. Att man jobbade mer an
atta timmar mandag till torsdag under eftermiddagsskiftet, sa att personen som
korde eftermiddag kunde vara ledig pa fredagar.

4.2.4 Arbete med lagsammanhallning

Det &r viktigt att man har en god sammanhallning i avverkningslaget, att
personkemin mellan medlemmarna fungerar, for att laget ska bli framgangsrikt.
Matchar inte medlemmarna med varandra, sa skapar det dalig trivsel i laget. Den
daliga trivseln resulterar i att prestationen blir samre och lagets |l6nsamhet blir
dalig.

Hur ska man da skapa en bra lagsammanhallning i ett lag som ar tillsammans pa
samma arbetsplats, mindre dn 50 % av arbetstiden? Mobiltelefonen &r givetvis

ett satt att kommunicera, men det kravs troligtvis att man emellanat traffas for
att skapa en god lagsammanhallning.

Halften av de intervjuade avverkningslagens medlemmar samlades i stort satt
bara i samband med egonméten, de traffades inte heller privat. Lagen fungerade
anda forhallandevis bra. Nagra forare upplevde inte att de hade nagot behov av
att traffas oftare. De 6vriga trodde det skulle vara bra om de kunde traffas
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oftare, men det fanns inte ekonomiskt utrymme att traffas pa arbetstid, traffarna
skulle da behéva genomforas pa fritiden.

Den andra halften av de intervjuade lagen, brukade varje vecka ha en fika
tillsammans. | samband med fikan brukade man utféra service pa maskinerna,
man pratade ocksa igenom aktuella hdandelser som intraffat under veckan som
gatt. Det fanns ocksa tillfalle att prata om saker som inte rorde arbetet. Trivseln
var hog i lagen och lagen fungerade 6verlag valdigt bra. Det intraffade dven att
man traffades privat, gick och at pa restaurang, akte och tittade pa ishockey etc.

SCA brukar varje ar bjuda in sina egna forare till julbord, dar brukar
produktionsledarna och nagon enstaka virkeskdpare delta. Man brukar inte ha
nagra regelbundna traffar med entreprendrerna och deras foérare. Enligt alla de
intervjuade maskinférarna sa hade SCA tidigare anordnat en del tillstallningar dar
alla maskinforarna fick traffa varandra, men att man pa senare ar dragit in pa
detta. Maskinforarna sag det som en stor brist. Man ville ha mer kontakt med
andra avverkningslag. Man ville ha mer kontakt med SCA, men vid tidpunkten for
intervjuerna hade man i stort satt bara kontakt med sin produktionsledare. Det
intraffade att virkesképarna akte ut och tittade till hur arbetet gick pa deras kop,
men det var ovanligt. En majoritet av maskinforarna hade aldrig traffat de
distriktsansvariga pa den egna skogen, man visste inte ens en gang vad deras
namn var. Den distriktsansvariga ar ansvarig for SCA:s egna skog, de utfor
majoriteten av traktplaneringen pa den egna skogen.
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5. DISKUSSION

En vanlig orsak till att stress uppstar i ett avverkningslag ar p.g.a. brister i
kommunikationen mellan olika led i virkesférsorjningskedjan, men dven brister i
kommunikationen inom ett avverkningslag. Bristerna beror ofta pa den
manskliga faktorn, att nagon detalj missats i traktplaneringen eller att en person
glomt att ringa ett telefonsamtal. Manga av de kommunikationsbrister som kan
uppsta blir mer patagliga for att tempot ar sa hogt i branschen. Misstag i
skogsbranschen kostar. For att ett avverkningslag ska vara I6nsamt kravs en
kontinuerligt hog produktion. Den hoga produktionen ska utféras utan markbar
paverkan pa miljon, till en sa lag kostnad som majligt. Misstag forsamrar
[6nsamheten.

Den storsta kommunikationsbristen i skogsbruket enligt mig beror inte pa den
manskliga faktorn. Bristen ar kopplat till den korta framforhallning i
kommunikationen, som skogsbruket har idag. Nar lagren i skogsindustrin har
blivit mindre sa kan man inte planera lika langt fram i framtiden langre och det
har minskat framférhallningen i kommunikationen. Med en storre
framforhallning minimerar man den paverkan som misstag har pa skogsbruket
for att man far tid att atgarda misstagen. Med ett lagre tempo och battre
framforhallning skulle stressen i skogsbruket minska.

De krafter i samhallet som tycker illa om skogsbruket skulle enligt mig vara
mindre ogillande om skogsbruket hade en battre framforhallning och ett lagre
tempo. Vad ar viktigast for skogsbranschen? Att vara sa Il6nsam som moijligt idag,
eller att vara en bransch som samhallet kan forlita sig pa att den varnar om
samhallets- och miljons framtid. Om vi kan férbattra skogsbrukets anseende gor
det fler manniskor intresserade av skogsbruk, vilket kan |6sa problemet som
skogsbruket har med att hitta skogsmaskinforare.

Det finns med storsta sannolikhet ett samband mellan stress och trivsel i alla
yrken, skogsmaskinféraryrket ar inget undantag. Trivs man bra med sina
arbetskamrater och har en val fungerande arbetsplats, dd har man lattare att
hantera situationer som ar stressande.

Stress som skapas for en enskild person ar svarare att hantera dn stress som
laggs pa en grupp eller ett lag. Manga av de stressande arbetsmoment som finns
i ett avverkningslag ar stressande darfoér att man under sa stor del av sin
arbetstid ar sjalv. Enligt mig sa finns det ett tydligt samband mellan ensamhet
och stress i skogsmaskinforaryrket.

For att gora ensamhetens paverkan mindre tror jag att det ar viktigt att man
jobbar med att skapa och forbattra sammanhallningen i ett avverkningslag.
Skogsmaskinforaryrkets arbetsplats skiljer sig mycket mot andra arbetsplatser,
dar det kontinuerligt kan skapas en god sammanhallning genom att
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medarbetarna arbetar pa samma plats, man har gemensamma raster. D3 ar det
lattare att lara kdnna varandra och skapa en god sammanhallning.

Som det ser ut idag sa finns det inget egentligt utrymme att under arbetstid
skapa en battre sammanhallning inom avverkningslaget. Att traffas en gang i
veckan och fika ar en kostnad for maskinagaren, men jag tror att en regelbunden
gemensam fika i veckan ar ett framgangsrecept for att skapa en god
sammanhallning i ett avverkningslag. Att medlemmarna i avverkningslaget trivs
motiverar troligtvis forarna till att gora standiga forbattringar i arbetet. Det blir
lattare att behalla sina maskinforare, avverkningslaget blir ocksa attraktivare att
soka anstallning hos, vilket kan forhindra skogsmaskinforarbrist.

For att forbattra samhallets syn pa skogsbruket sa ligger mycket av den
forbattringen i att forbattra skogsmaskinférarnas arbetsforhallanden.
Skogsbruket har under manga ar haft stort fokus pa att minimera kostnaderna.
Att den kostnadsminskningen ska goras samtidigt som vi ocksa skall 6ka
produktiviteten ar enligt mig ohallbart. Det som blir lidande i jakten pa att
minimera kostnaderna och 6ka produktiviteten dr skogsmaskinforarnas
arbetsforhallanden. Vi ser konsekvenserna av det redan idag, det blir farre och
farre sokande till naturbruksgymnasium, det rader en skogsmaskinforarbrist
idag.

5.1 Skillnader mellan de tva olika formerna av lag

Jag anser att det ar svart att mata skillnader mellan de tva olika lagformerna
genom att gora kvalitativa intervjuer. Det var svart att som intervjuare stalla
fragor som gav en skillnad i svar, kopplat till vilken typ av lag som den intervjuade
foraren korde i. Skillnader uppmarksammades inte med specifika fragor, utan
mer genom att attityder och tankegangar kring yrket observerades fortlopande
under intervjuarbetet. Generellt upplevdes arbetet i SCA:s egna lag som lugnare
och mindre stressigt. Stress uppstod hos bada lagformerna, det var generellt
liknande situationer som stressen uppstod i.

Anledningen till att det generellt ar hogre press och stressigare i ett
entreprendrslag ar som jag skrivit i resultatkapitlet beroende pa vem det &r som
ager maskinerna, om maskinen &ags av SCA eller av en smaforetagare. SCA har
storre sakerhetsmarginaler, SCA paverkas inte i samma utstrackning av ett ar
med roda siffror for ett avverkningslag. For en entreprendr sa kan ett ar med
roda siffror vara borjan pa en konkurs. Varje krona betyder mycket mer fér en
entreprendr vilket tvingar hens verksamhet att vara mer kostnadseffektiv, vilket
generellt skapar ett stressigare arbetsklimat i entreprendrslag. Man har generellt
en storre ansvarskansla och mer delaktighet som anstélld i ett entreprendrslag,
vilket kan upplevas som stressande. Entreprenérslagen ar mer familjara, det tror
jag gor att manga entreprendrsforare trivs valdigt bra i skogen. Nackdelen med
det familjarare klimatet kan bli att arbetet blir stressigare. Man far en valdigt
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nara relation till sin chef och man vill att chefens foretagande ska bli sa
lyckosamt som det ar mojligt.

SCA:s egna forare har 6verlag ett battre arbetsklimat an entreprendrernas
forare. Det ar ett lugnare tempo, man har tatare intervaller mellan maskinbyten.
En ny maskin fungerar battre an gamla maskiner, att fa en ny maskin som
skogsmaskinforare ar valdigt motiverande och far man det oftare blir man mer
motiverad.

Som det framgar i ovanstaende text, ar det generellt mer stress i ett
entreprendrslag. Det gar inte att sdga att det ar mer stress i alla entreprendrslag
utan det finns undantag hos bada lagformerna. Stress beror valdigt mycket pa
hur man &r som person och en viktig faktor som paverkar hur stressad man ar pa
arbetstid ar hur personens fritid &r. Ar man stressad nar man dr hemma fran
arbetet, da ar risken stor att man ar stressad pa arbetet ocksa.

5.2 Vad kan SCA forbittra i arbetet med avverkningslagen

Den vanligaste situationen som de intervjuade skogsmaskinférarna upplevde
som stressande var nar man skulle flytta till en ny trakt. Stressen uppstod
framforallt ndr man missbedomt tidsatgangen for det kvarvarande arbetet pa
den gamla trakten. Nar man som skogsmaskinférare blev klar fore lastbilstrailern
anlande eller att lastbilstrailern anlande och man inte var klar med arbetet pa
den gamla trakten. Stressen uppstod p.g.a. den extra kostnaden och
produktionstappet som uppstar med att ha ett stillastaende fordon.

Stressen vid flytt gar troligtvis inte att helt ta bort fran arbetet, inte heller den
extra kostnaden vid bristande planering av flytten. En 16sning kan vara att ta bort
utgiften for foretaget genom att ha en egen trailer inom foretaget. Da stannar
kostnaden kvar inom foretaget och det uppstar ingen extra utgift, vilket kan
resultera i mindre stress. Ska man ha en egen trailer inom foretaget ar det en
fraga om pengar och resurser. Jag tycker att det borde vara en mojlighet for SCA
att ha en egen trailer, som kan flytta SCA:s egna maskiner, men vid behov dven
flytta entreprendrernas maskiner.

Personen som kor trailern skulle kunna ha fler arbetsuppgifter runtomkring
avverkningslagen. Hen skulle vid behov kunna aka och rekognoscera
avstallningsplatsen for maskinen vid oklarheter. Hen skulle kunna gora det
arbete som skogsmaskinforaren ibland tvingas till att sjalv géra for att inte
forsamra framtida produktivitet. Ett arbete som skogsmaskinféraren idag gor
utan ersattning. Enligt mig skulle trailerféraren kunna fungera som en form av
arbetsledare och mellanhand mellan produktionsledaren och SCA:s egna
avverkningslag.

En annan idé som jag har for att minska stressen ar att ge avverkningslagen en
battre framforhallning med trakter vilket kan goras genom att inféra en regel.
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Regeln skulle vara att t.ex. de ndrmaste tva ruttplanerade trakterna for
avverkningslaget ska vara fasta i rutten. Det skulle endast i undantagsfall vara
tillatet for produktionsledaren att dndra rutten i en sa nara framtid. Det skulle ge
en trygghet for skogsmaskinférarna och man skulle kunna ha en battre planering
inom avverkningslaget. Genom foérbattrad planering och stérre trygghet skulle
trivseln oka i lagen, man gor ocksa yrket mer attraktivt att soka sig till.

| den har studien kom jag fram till att manga entreprendrsforare garna soker till
SCA:s lediga skogsmaskinforartjanster. Man har battre formaner och ett mer
komfortabelt arbetsklimat som SCA anstalld skogsmaskinforare. Jag tycker darfor
det ar valdigt viktigt att SCA har kvar sina egna lag. For min del far man garna oka
antalet egna lag, men jag har forstaelse for att man inte vill det, det skulle krava
stérre ekonomiska resurser och det ar resurser som SCA idag lagger pa andra
delar inom bolaget.

Genom fler egna lag skulle SCA fa fler skogsmaskinforare med bra
arbetsforhallanden. Man skulle kunna styra utvecklingen av skogsarbetet mer
effektivt. Det skulle bli mer attraktivt att arbeta som skogsmaskinférare, det
skulle generera i fler sokande till landets naturbruksgymnasium och vi skulle pa
sikt 16sa den skogsmaskinférarbrist som rader i svenskt skogsbruk idag.

Nagra av de intervjuade SCA maskinférarna upplevde SCA:s bonussystem som
komplext, man tyckte att daliga trakter paverkade vilken bonus man kunde fa i
for stor utstrackning. Jag har da en idé att man kan plocka bort lagets basta och
samsta trakter ifran underlaget till bonusen for ett ar. Bonusarna skulle da bli
mer rattvisa mellan de olika lagen, ett enskilt lag skulle inte paverkas av att det
laget fick nagra extremt bra trakter eller att man fick extremt daliga trakter.

Som jag har skrivit tidigare i examensarbetet sa tror jag att sammanhallningen
och det sociala forhallandet mellan alla skogsmaskinférare och anstallda
tjdnsteman pa SCA ar viktigt. Allt utbyte som skogsmaskinforare kan fa ifran
andra manniskor inom SCA:s verksamhet ar valdigt viktigt for att skapa
sammanhallning och utveckling i avverkningslagen. Det dr nagot som de
intervjuade skogsmaskinforarna vill ha mer av. Att man t.ex. har en traff en gang
i halvaret dar lagen kan natverka och utbyta erfarenheter.

Traffar och utbyten inom ett avverkningslag ar vardefullt for trivseln och for att
skapa kvalité pa det utforda arbetet. De intervjuade lagen som brukade traffas
regelbundet och t.ex. fika hade en valdigt hog trivsel, och de lagen fungerade
valdigt bra. Eftersom SCA vill ha val fungerande avverkningslag, kan det vara en
idé for dem att subventionera en timme varannan vecka som avverkningslaget
kan traffas och skapa sammanhallning. Det skulle dven kunna minimera
ensamhetens paverkan pa trivseln.
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6. SAMMANFATTNING

Som student har man under sin studietid fatt berattat for sig om entreprencrer
som har roda siffror i bokslutet, att det blir allt farre som soker till landets
naturbruksgymnasier, att det ar en skogsmaskinforarbrist i Sverige. Grundidén
med examensarbetet var att undersoka nagra av de bakomliggande faktorer,
som kan ha orsakat ovanstaende problem.

Syftet med examensarbetet var att undersoka vilka faktorer som skapar stress
respektive trivsel i arbetet som skogsmaskinforare. Studien har gjorts som en
jamforelse mellan bolagslag och entreprendrslag for att undersdka om det finns
nagra skillnader i stress respektive trivsel mellan lagformerna. Studien har gjorts i
samarbete med SCA Skog, Angermanlands skogsforvaltning.

Materialet till studien har samlats in genom att gora kvalitativa intervjuer med
SCA:s avverkningslag. Totalt har 27 skogsmaskinforare intervjuats, fordelat pa
totalt 10 st avverkningslag, 5 st utav SCA:s egna lag och 5 st entreprendrslag.

Det var valdigt lika mellan de tva olika typerna av lag, i vilka situationer som man
upplever stress. Stress uppstod framforallt i samband med maskinflyttar och nar
det var brister i traktdirektiv. Majoriteten av skogsmaskinforarna upplevde
skogsindustrins allt mindre lager som en stor orsak till den hoga pressen som
finns i skogsmaskinforaryrket idag. Pa SCA har man en strikt
produktionsuppfoljning pa sina skogsmaskinférare, manga av de intervjuade
forarna sag uppféljningen som onddigt intensiv och att den ibland kunde orsaka
stress.

SCA:s egna lag hade generellt battre arbetsférhallanden. Det blir en lagre press
pa en skogsmaskinforare som ar anstalld direkt av SCA, mot att vara anstalld hos
en entreprendr. Man kan ha ett lugnare tempo, férarens misstag blir inte lika
markbara. Orsaken som diskuterats ar att det beror pa vem som ager maskinen.
Ar det mangmiljardféretaget SCA eller en entreprendr med ett férhallandevis
litet smaforetag som dger maskinen? SCA:s ekonomiska ryggrad gor att man ar
mindre pressad som skogsmaskinforare inom ett SCA-lag.

Det fanns inga tydliga skillnader mellan lagformerna i hur man trivs i yrket.
Trivseln var hog hos i stort sett alla intervjuade skogsmaskinforare. En detalj som
sarskilde lag med en valdigt hog trivsel och god sammanhallning, mot lag med
nagot lagre trivsel och samre sammanhallning, var att de lag som trivdes bast
brukade ha regelbundna sammankomster dar man traffades och t.ex. tog en
fikapaus tillsammans. Regelbundna lagtraffar kan ses som ett framgangsrecept
for att ha ett socialt valfungerande avverkningslag. Det gor avverkningslaget
attraktivt att arbeta i och att soka till nar laget s6ker en ny maskinforare.
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8. BILAGOR

Bilaga 1 Fastfrageformular sid 42

Bilaga 2 Intervjuguide sid 43
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Bilaga 1
Namn pa ditt lag:

Ungefar hur lang arbetsvecka (antal timmar) har du i genomsnitt?
<35h 35-39h 40 h 41-45h >45 h

Hur stor andel av din arbetstid i skogen ar du ensam pa en trakt?
<25% 25-50 % 50-75 % >75%

Skulle du vilja lagga fler arbetstimmar i veckan an vad du gor idag pa
motorsagsarbete?

Ja Nej Vet gj

Skulle du vilja lagga fler arbetstimmar i veckan &n vad du gor idag pa
traktplanering?

Ja Nej Vet gj

Ovriga kommentarer om ovanstaende fragor?
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Intervjuguide

N&r ar man stressad

Vad ar anledningen till stress

Ekonomi

Produktivitet och arbetsmiljo

Relationen till SCA

Samarbetet med SCA

Hur skapar ni trivsel

Forslag till forbattring

43

Bilaga 2
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