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Abstract

Efforts with social factors in community planning are often overshadowed by quantita-
tive, mainly economic, elements. The segregation in many cities increases and many peo-
ple end up in lifelong alienation. This essay aims to analyse strategies in physical
refurbishment that increase social integration and counteract alienation in socially ex-
posed neighbourhoods. With medical sociologist Aaron Antonovsky’s theory SOC (Sense
of Coherence) as a base, the local real estate concern Telge Hovsjo’s drive in the Swedish
million programme Hovsjo in Sodertélje is analysed. The theory deals with how individ-
uals experience comprehensibility, manageability and meaningfulness in relation to their
surroundings. There is an expansive citizen involvement with a main focus on youths in
the work by Telge Hovsjo. As a result of the effort in Hovsjo the physical environment
has improved as well as the social structure. The question formulations for the essay are:
Which strategies in the refurbishment of the physical environment in Hovsjo have in-
creased the social integration and diminished the alienation in the neighbourhood? and
How can the results of the efforts in Hovsjé influence the residents’ SOC? Litterature in
social community planning and data on the case Hovsjo form the basis of the study. The
essay also comprises an interview with Patrik Derk, CEO of Telge Hovsjo. This work
helps us to better understand how the positive development was actualized. Tangible ex-
amples from the interview illustrate the link between the Hovsjo effort and the SOC theo-
ry. The successful development of Hovsjo6 includes determination, long-sightedness,
engagement, collaboration and an evident presence of businesses, which support and
please the inhabitants.

Sammandrag

Satsningar pé sociala faktorer inom samhéllsplanering far idag ofta ge vika for kvantita-
tiva, i huvudsak ekonomiska, faktorer. Segregationen i ménga stader dkar och ett stort
antal individer hamnar i ett livslangt utanforskap. Syftet med uppsatsen ér att analysera
strategier inom fysisk upprustning som 6kar den sociala integrationen och minskar utan-
forskapet i socialt utsatta omraden. Utifrdn den medicinske sociologen Aaron Antonov-
skys teori KASAM (Kénsla Av SAMmanhang) studeras den satsning som drivs av det
kommunala fastighetsbolaget Telge Hovsjo i miljonprogrammet Hovsjo i Sodertélje.
Teorin utgér fran hur en individ upplever begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet i
forhéllande till sin omgivning. I Hovsj6 har Telge Hovsjo och de boende arbetat aktivt for
en fysisk och social utveckling i omradet. Satsningen bygger pa ett utbrett medborgardel-
tagande med sérskilt fokus pad ungdomar. Som ett resultat av satsningen har den fysiska
miljon rustats upp samtidigt som den sociala strukturen har forbéttrats. Uppsatsens frage-
stillningar ar: Vilka strategier i upprustningen av den fysiska miljon i Hovsjo har ékat
den sociala integrationen och minskat utanforskapet i omrddet? och Hur kan resultaten
av satsningen i Hovsjo paverka de boendes KASAM? Arbetet bygger pa litteraturstudier
inom social samhéllsplanering och fallet Hovsjo. Uppsatsen innefattar &ven en djupinter-
vju med Patrik Derk, VD for Telge Hovsjo. Utifrdn konkreta exempel i intervjun kopplas
Hovsjosatsningen till KASAM-begreppet. Den positiva utvecklingen i Hovsjo beror pé
beslutsamhet, l1&ngsiktighet, engagemang, samarbete och pétaglig nérvaro i omradet av
olika slags verksambheter, till glddje och stdd for de boende.
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Introduktion

Dagens stadsplanering utgéar fran en malbild om en héllbar stad — ekologiskt,
ekonomiskt och socialt (KTH 2014). I denna uppsats ér social hallbarhet i fokus.

Vi stdr idag infor komplexa sociala problem som inte bara paverkas av rent
sociala faktorer, utan dven fysiska och ekonomiska (Nilsson & Lundmark 2013,
s. 8-9). Komplexiteten gor att en 16sning pé social problematik inte ligger hos en
ensam yrkeskér eller instans. Samarbete dr det som krévs for att en social hall-
barhet ska bli verklighet. I detta samarbete &r det av stor vikt att fi med medbor-
garna i processen (Nystrom & Tonell 2012, s. 255-256, 320-324).

Maénga av omradena som byggdes inom miljonprogrammet 1965-1975 sak-
nade en social grund i planeringsarbetet, vilket har fatt sociala konsekvenser (Ny-
strom & Tonell 2012, s.168). De sociala och fysiska problemen péverkar i ménga
fall varandra och skapar en ond cirkel (Nilsson & Lundmark 2013, s.30-33).

For att oka effektiviteten i arbetet med upprustning av miljonprogramsomra-
den krévs nytidnkande. Det dr nddvéndigt att hitta metoder som kan l9sa fler &n
ett problem i taget och att skapa en bra problemlosningskapacitet (Olsson 2012).

Uppsatsens utgangspunkt ar att se mojligheter till positiv utveckling utifran
goda exempel, dér de sociala faktorerna far samma utrymme som de fysiska och
ekonomiska. I arbetet undersoks ett bostadsomrdde utifrdn den medicinske socio-
logen Aaron Antonovskys teori KASAM (Kénsla av SAMmanhang). KASAM
bygger pa att det finns ett vérde i att utga fran goda sociala exempel (Antonovsky
2005).

Syfte och fragestallningar

Syftet med uppsatsen &r att analysera strategier inom fysisk upprustning som
okar den sociala integrationen och minskar utanfoérskapet i socialt utsatta omra-
den. Utifrdn Aaron Antonovskys teori KASAM (Kénsla Av SAMmanhang) stu-
deras den satsning som drivs av det kommunala fastighetsbolaget Telge Hovsjo i
miljonprogrammet Hovsjo i Sodertélje. Valet av Hovsjo som studieobjekt dr en
foljd av att Telge Hovsjo och de boende i omradet aktivt har arbetat for en positiv
fysisk och social utveckling i omradet. Studiens frgestéllningar lyder:

Vilka strategier i upprustningen av den fysiska miljon i Hovsjo har okat den so-
ciala integrationen och minskat utanforskapet i omrddet?

Hur kan resultaten av satsningen i Hovsjo pdaverka de boendes KASAM?

Begreppsprecisering
Nedan forklaras hur centrala termer och begrepp anvinds i studien.

Gentrifiering — en social fordndringsprocess som bestér i att individer med hog
socioekonomisk status flyttar till stadsdelar som traditionellt har dominerats av
individer ur lagre sociala klasser eller fran etniska minoriteter (Nationalencyklo-
pedin 2014a).

Hillbar utveckling — en utveckling som tillfredsstéller dagens behov utan att
dventyra kommande generationers mdjligheter att tillfredsstilla sina behov. Hall-
bar utveckling bygger pé langsiktighet (Nationalencyklopedin 2014b).
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Integration — en process inom samhéillsvetenskapen som leder till att skilda en-
heter forenas. Det syftar ocksa pé resultatet av en sddan process (Nationalencyk-
lopedin 2014c).

Social mobilisering — en social process dir ménniskors egna idéer tas till vara.
Det &r en process med fokus pé individuella 16sningar (Sveriges Kommuner och
Landsting 2012).

Socialt utsatta omrdden — omraden med svag social struktur och som har stora
sociala problem si som hdg arbetsldshet och ladga skolresultat (Regeringen 2013).

Strategi — en handlingsplan utformad for att na 1angsiktiga mél (Oxford Dictiona-
ries 2014).

Utanforskap — en situation dér en individ eller en grupp star utanfor en viss ge-
menskap i hem, arbetsliv, kultur eller samhéllsliv. Personer i ett utanférskap har
ett litet socialt ndtverk och daliga resurser for att paverka sin egen livssituation
(Nationalencyklopedin se Davidsson 2010).

Metod

Med utgangspunkt i mitt syfte och mina fragestillningar genomfordes litteratur-
studier och en djupintervju.

Litteraturstudier

Litteraturstudien gjordes for att f4 grundlidggande kunskap om social samhéills-
planering och 6kad kunskap om Hovsj6 och den fordandringsprocess som har dgt
rum dér. Foljande texter pa Telge Hovsjos hemsida anvindes: Om bolaget Telge
Hovsj6, Hovsjo Hub, Checka in med Hovsjosommar, Bygger sig till ett yrke och
Sommarskola pa schemat (Telge Hovsjo 2014a, 2014b, 2014c, 2014d, 2014e).
Genom Stefan Hollmark, VD for Telge AB, fick jag tillgang till utvecklingspro-
grammet for Telge Hovsjo. Jag utgick dven fran rapporten Det omdjliga tar bara
ndgot ldngre tid, skriven av nationalekonomen Ingvar Nilsson och beteendeveta-
ren Eva Lundmark (2013). Rapporten redovisar resultatet av den studie de gjort
av fordndringsprocessen i Hovsjo. Studien ér gjord utifran ett process- och socio-
ekonomiskt perspektiv.

Arbetet bygger dven p4 litteratur inom social stadsplanering och betydelsen
av medborgarinflytande och medborgardeltagande. Fran kapitlet The Social Di-
mension i Public Places Urban Spaces (Carmona, Tiesdell, Heath & Oc 2010)
himtades uppgifter om sociala aspekter av stadsplanering. Boken Planeringens
grunder (Nystrom & Tonell 2012) tar upp vikten av att arbeta utifrén ett var-
dagsperspektiv och att fA med medborgarna i hela processen. Boken anvéndes
som en generell killa om social samhillsplanering och medborgarinflytande. I
min analys av Telge Hovsjos satsning anvdnde jag mig av Aaron Antonovskys
teori KASAM (Kiénsla Av SAMmanhang) genom boken Hdilsans mysterium
(2005) dér han redogdr for dess betydelse. Teorin bygger pa hur ménniskor ar
beroende av sin omgivning utifrn de tre delarna begriplighet, hanterbarhet och
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meningsfullhet. Teorin ndmns adven i Nilsson och Lundmarks ovan nimnda rap-
port, dock inte pd djupare analytisk niva.

Intervju

For att f4 kunskap om satsningen i Hovsjé genomférdes en djupintervju med
Telge Hovsjos VD Patrik Derk, som varit drivande i arbetet i Hovsjo. Intervjun
genomfordes 7 maj 2014 under cirka en timme.

Intervjumetoden valdes utifran de mgjligheter inom intervjumetodik som pre-
senteras av Granvik (2014). Fér sammanhanget bedomdes en kombination av
semistrukturerad och ostrukturerad intervju vara det ldmpligaste. Med detta me-
nas att intervjun inleddes med ett 6vergripande frdgeomrade dir respondenten
gavs mojlighet att visa sin bild av situationen i Hovsjé och samtidigt 6ppna upp
for eventuella infallsvinklar som jag sjélv inte uppmarksammat. Under intervjun
kontrollerades det som respondenten framforde gentemot en lista med mer speci-
fika fragor.

Intervjun skedde pa Telge Hovsjos kontor i Hovsjo. Intervjun spelades in och
sedan gjordes en transkription frén tal till skrift. Frdgorna lydde:

Hur tycker du att Telge Hovsjé har bidragit till den sociala utveckling Hovsjo?
Hur tycker du att Telge Hovsjé har paverkat den fysiska miljon i Hovsjé?

Hur har Telge Hovsjé arbetat med den fysiska miljon?
Hur har Telge Hovsjo arbetat med den sociala utvecklingen i Hovsjo?

Har man i Telge Hovsjo anvdnt sig av gemensamma metoder for att losa fysisk och social
problematik? Hur har dessa sett ut? Vilka resultat har man sett av dessa?

Berdtta om Hovsjé Sommar.

Berdtta om Hovsjobyggarna.

Berdtta om Hovsjé Hub.

Hur har man inom Telge Hovsjo samarbetat med medborgarna i omradet?

Hur har man inom Telge Hovsjo samarbetat med kommunen och andra intressenter inom
Hovsjo?

Vad tycker du att Telge Hovsjé skulle kunna forbdttra i sitt arbete i Hovsjé?

Analys

Analysen av fallet Hovsjo utgick frdn Aaron Antonovskys teori KASAM. De
strategier Telge Hovsjo har anvént sig av i Hovsjo studerades utifrin KASAM-
teorins tre byggstenar begriplighet, hanterbarhet och meningsfullhet.

Avgransning

Arbetet dr avgrinsat till att analysera hur man i Hovsjo, genom det kommunala
fastighetsbolaget Telge Hovsjo, har arbetat med fysisk upprustning pé ett satt
som medfor kad integration och minskat utanfoérskap. Analysen utgar fran teorin
KASAM. Fokus ligger pa att analysera strategier dir medborgarna spelat en cen-
tral roll. Endast en intervju genomfordes. For att f& med flera perspektiv i stu-
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dien hade det varit lampligt att intervjua de boende i Hovsjo, personer som har
haft en aktiv roll i satsningen samt representanter fran Sodertilje kommun.

Studien av den fysiska upprustningen ar avgréinsad till tre delar i Telge Hov-
sjOs satsning. De tre delarna — Hovsjosommar, Hovsjobyggarna och Hovsjo Hub
— visar olika sétt att arbeta med fysisk upprustning kopplad till socialt arbete.
Studien omfattar tiden fran 2007, d& Telge Hovsjo bildades, till 2014.

Resultat

I resultatet presenteras vikten av det sociala perspektivet inom samhéllsplanering
och hur Hovs;jo har blivit ett positivt exempel inom social héllbarhet.

Det sociala perspektivet

De miljoer som skapas genom byggande och fysisk planering kan bidra till mdnsk-
lig utveckling och goda livsvillkor, men de kan ocksd ga pa tvdrs mot det menings-
fulla vardagsliv som mdnniskor sjdlva séker skapa. (Lilja 1999, s. 9 se Nystrom &
Tonell 2012, s. 324)

Ovanstaende rader av Elisabeth Lilja pekar pa vikten av att involvera medbor-
garna i planeringsarbetet och lata dem bli en del av samhéllsutvecklingen. Ny-
strom och Tonell (2012, s. 324-328) menar att det, bland planerare, idag finns en
bristande kunskap om den byggda miljons betydelse fér madnniskors vardagsliv.
De framhaller dven vikten av att planerare och andra som arbetar med den fy-
siska miljon bor veta vilken ménniskosyn som ligger till grund for planeringen
och hur den personliga identiteten formas i férhallande till omgivningen. De so-
ciala aspekterna inom stadsplanering bor fa storre utrymme och inte tvingas ge
vika for kvantitativa, huvudsakligen ekonomiska, varderingar menar de. Enligt
Socialtjanstlagen (2001:453) ska socialtjdnsten medverka i samhéllsplaneringen,
byggt pé deras sociala erfarenhet.

Nystrom och Tonell (2012, s. 324-328) pépekar vikten av att valfard, trygg-
het och frihet ska ligga till grund for planeringsarbete. Bristen idag visas till stor
del genom otillrackliga metoder inom omradet. Nystrom och Tonell (2012, s.
320-328) lyfter darfor fram att det finns ett stort behov av att utveckla kvalitativa
metoder inom socialt héllbar stadsplanering.

Aven i Plan- och bygglagen (PBL) kan man se att de sociala faktorerna ska
vara en del av stadsplaneringen. I PBL:s portalparagraf stadgas:

I denna lag finns bestimmelser om planldggning av mark och vatten och om byg-
gande. Bestimmelserna syftar till att, med hdnsyn till den enskilda mdnniskans
frihet, frimja en samhdllsutveckling med jdamlika och goda sociala levnadsforhdl-
landen och en god och langsiktig hallbar livsmiljé for mdnniskorna i dagens sam-
hdlle och for kommande generationer. (SFS 2010:900 se Nystrom & Tonell 2012,
5. 324)

Trots att det i svensk lag podngteras att det dr viktigt att arbeta aktivt med det
sociala perspektivet inom stadsplanering och samhéllsplanering sa ar det fortfa-
raden daligt representerat, menar Nystrom och Tonell (2012, s. 320-328). De
regler och riktlinjer som finns inom stadsplanering skapar en grund for arbetet
men de hédvdar att det kriavs ytterligare insatser for att det ska ske en socialt hall-
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bar utveckling. Genom att arbeta i ndra samverkan med boende och lokalt verk-
samma aktorer skapas reella mdjligheter till utveckling (Nystrom & Tonell 2012,
$.328-333). Det sektorsindelade systemet som idag rader bildar en bromskloss i
arbetet. Varje sektor blir ett stupror utan kontakt med 6vriga sektorer, anser bade
Nystrom och Tonell (2012, s. 255-256) och Nilsson och Lundmark (2013, s.17-
29). For att skapa ett integrerat arbete inom stadsplanering krivs ett sektorsover-
gripande arbetssétt, menar Nystrom och Tonell (2012, s. 255-256). Exempelvis &r
utveckling och tillimpning av nya metoder for medborgardeltagande nddviandigt.

Nar arbete sker i redan bebyggd milj6 krivs storre handlingsutrymme och
paverkansmojligheter for de boende. Detta bor ske under hela planeringsarbetet
sévil som efter genomforandet, anser Nystrom och Tonell (2012, s. 255-256,
320-328). De resonerar vidare att omradesbaserad utvecklingsplanering kriaver
medborgarinflytande och lokal foérvaltning.

Genom okad kunskap om ménniskors vardag kan planeringsarbetet tillforas
nya dimensioner, podngterar Nystrom och Tonell (2012, s. 324-328). Ett exempel
pa ett sddant forfarande &r att lata ménniskor vara medskapare till sin omgivning,
vilket tydliggdr den enskilde individens virderingar. Nystrom och Tonell (2012,
s. 320-328) menar vidare att ett medborgardeltagande dven kan oka forstielsen
for omgivningens betydelse for personers identitet och gora tillvaron mer me-
ningsfull. Det vardagliga perspektivet kan fordndra arbetsséttet inom fysik plane-
ring, gestaltning och forvaltning genom att man arbetar ndrmare individen i
dialog och deltagande, forklarar Nystrom och Tonell (2012, s. 255-256, 320-
328).

Den moderna fororten har i mangt och mycket forlorat den sociala gemen-
skapen da det offentliga rummet inte ldngre &r en sjdlvklar motesplats. Detta
leder till ett 6kat utanforskap badde inom omrédets granser och i férhallande till
stadens andra delar hdvdar Nystrom och Tonell (2012, s. 320-328). De menar
vidare att den fysiska omgivningen har stor betydelse for ménniskan. En persons
fysiska sammanhang ger honom eller henne forutséttningar att orientera sig i
virlden och skaffa sig kunskaper om sig sjélv och sin situation. De framhaller att
miljon som ménniskor lever i &r bdde mediet och resultatet av sociala processer
och fordndringar. Detta gor att den fysiska och den sociala planeringen paverkar
varandra oavsett om de &r en foljd av aktiva val eller inte. Forfattarna understry-
ker dven att det ménskliga beteendet paverkas av fysiska faktorer sdvil som soci-
ala, kulturella och perceptuella.

Nystrom och Tonell (2012, s. 324-328) framhéller att madnniskor har olika
behov som styr deras handlande och den fysiska miljon kan vara en del i vad som
moter dessa behov. Behoven kan vara kroppsliga, men de kan dven handla om en
kénsla av trygghet, kinsla av sammanhang och grupptillhérighet, att kdnna sig
behovd av andra och kinsla av meningsfullhet. Genom att uppméirksamma att
den fysiska miljon kan svara mot méanskliga behov visar man samtidigt att det
finns en direkt koppling mellan individen och den stad personen lever i (Nystrom
& Tonell 2012, s. 320-328). Genom att studera Antonovskys teori KASAM gar
det att se en tydlig koppling mellan Nystrom och Tonells (2012) resonemang om
behov och det som KASAM-teorin bygger pa.

For att skapa en socialt hallbar stad krévs en storre lyhordhet vad géller
manskliga virden, lokala kvalitéer, flexibilitet och mangfald i planeringen (Car-
mona et al. 2010, s. 133-136). Det behovs en utveckling av stader bade fysiskt
och socialt men det fér inte ske pa bekostnad av virdena i den befintliga miljon.
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Utvecklingen maste samtidigt ske i samarbete med ménniskorna som bor, arbetar
eller vistas diar och med respekt for olika traditioner och livsstilar (Carmona et al.
2010, s.133-136). Det bor inte glommas bort att mdnga omraden som utat upp-
fattas som socialt och fysiskt svaga kan ses med positiva 6gon av de som bor dér,
framforallt barn och unga som med utvecklingen har fatt en storre frihet och som
ofta spenderar en stor del av sin tid i sitt bostadsomrdde (Carmona et al. 2010, s.
141-143).

Storleken pa ett omréde avgors inte alltid av den geografiska storleken utan
av hur omrédet uppfattas. Nar en individ uppfattar ett omrdde som sitt “eget” far
det en storre social betydelse menar Nystrom och Tonell (2012, s. 143-144). Ur
ett individperspektiv bor man enligt Carmona et al. (2010, s. 143-144) undvika
att arbeta for 6vergripande och storskaligt inom social samhillsplanering.

Inom stadsplanering finns olika tankar om vad sociala och fysiska grénser
g0or for ett omrdde. Det kan inom omréadet finnas positiva sociala effekter av tyd-
liga grianser, dven barridrer. Tydliga grinser kan dock skapa en ”vi och dem”-
kinsla vilket kan leda till 6kad segregation och okat utanforskap i forhallande till
ovriga samhillet (Carmona et al. 2010, s. 145). Vilken betydelse grannskapet har
for individer i dagens samhille tal att diskuteras, papekar Carmona et al. (2010, s.
145-147). De menar att personer idag dr mobila och inte beroende av sina hem
och sitt grannskap pd samma sitt som forr. Dock gar det inte att blunda for att
ménniskor paverkas av bade den fysiska och den sociala strukturen dir de bor
(Carmona et al. 2010, s. 145-147).

KASAM — Kansla Av SAMmanhang

Mainniskor har en stark koppling till sin omgivning, badde den sociala och den
fysiska. Sammanhanget i vilket en person lever, eller har levt, paverkar pa sa sétt
hur den uppfattar virlden. Aaron Antonovskys teori KASAM (Kénsla Av SAM-
manhang) bygger pd detta sammanhang och i sin tur pa hur detta pdverkar mén-
niskors psykiska och fysiska hilsa. Nedanstdende text sammanfattar teorin
utifran boken Hdlsans mysterium (2005, s. 9, 42-46, 168, 198) av Antonovsky.

Genom livet utsdtts manniskor forr eller senare for pafrestningar. Dessa kan vara
kroppsliga, psykiska och sociala. Antonovsky menar att hur en individ ser pa
dessa pafrestningar och hur den hanterar dem bygger pé individens KASAM. De
tre centrala komponenterna i KASAM ér begriplighet, hanterbarhet och me-
ningsfullhet. Utifran dessa tre komponenter bygger en individ upp en kénsla av
sammanhang.

Begriplighet — bygger pé i vilken utstrdckning en person uppfattar inre och
yttre paverkande faktorer som ordnade och gripbara istillet for oordnade och
oforklarliga. En ménniska med hog kénsla av begriplighet lever med en férvintan
att de péfrestningar som moter henne i framtiden kommer att vara forutsdgbara
eller att eventuella 6verraskningar kan ordnas och forklaras. Ndr en person har en
hog kénsla av begriplighet ar det ur ett kognitivt perspektiv. Personen har en
stabil formaga att beddma verkligheten. En person som uppfattar sig sjdlv som en
”olycksfagel” dr en person med l14g kénsla av begriplighet.

Hanterbarhet — bygger pa om personer upplever att de har resurser till sitt
forfogande for att hantera de krav som moter dem. Resurser syftar bdde pé de
resurser en person har utifrin sig sjilv och resurser som kontrolleras av andra
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personer i dennes nérhet. Resurser utifrdn behdver inte vara kopplade till verkliga
personer utan kan dven vara det som for individen dr verkligt, till exempel Gud
for en troende. Personer med hog kénsla av hanterbarhet kénner sig inte som ett
offer for omstandigheterna utan upplever att de kan reda sig d&ven om olyckliga
héndelser intréffar.

Meningsfullhet — bygger pa i vilken utstrickning man kénner att livet har en
kénsloméssig innebdrd. En person med en stark kénsla av meningsfullhet upple-
ver att de problem man stélls infor i livet dr vérda att investera energi i. Personen
ser problem och motgéngar som utmaningar snarare dn bdrdor. Nér personen
moter hemska eller sorgliga hindelser har den instéllningen att finna mening i
dem och gora sitt basta for att ta sig igenom dem. Hér lyfts &ven vikten av att
vara delaktig i processer som paverkar bade ens 6de och det dagliga livet fram.
Meningsfullhet &r KASAM-begreppets motivationskomponent.

Antonovsky framhaller att KASAM inte dr ett statiskt fenomen utan négot
som varje person utvecklar under sin livstid. Olika livssituationer kan antingen
hoja eller sédnka en individs KASAM. Varaktiga resurser och péfrestningar som
byggs in i individens livssituation ar generaliserande och langvariga vilket gor att
de har en avgoérande roll i en persons KASAM. KASAM véxer fram ur ett kultu-
rellt och strukturellt betingat monster av individens erfarenheter, pafrestningar
och mojlighet att pdverka sin livssituation.

Antonovsky menar att den storsta utvecklingen av KASAM sker under barn-
domséren och ungdomséren. Nér en person kommer in i vuxenlivet dr det mindre
troligt att KASAM-nivan fordndras. Det kravs att personen utsétts for pataglig
fordndring som pagar under en langre tid for att KASAM-nivén under livets se-
nare del ska fordndras. Ju hogre KASAM en méinniska har ju troligare &r det att
personen klarar av de provningar den utsatts for badde frén den yttre omgivningen
och mojliga inre pafrestningar. Det &r alltsd styrkan i KASAM hos en individ
som bestimmer om foljderna av olika hindelser kommer att vara skadliga, ne-
utrala, eller till och med hélsobringande.

Antonovsky understryker att KASAM foréndras hos en individ forst d& det
sker betydande forédndringar i de institutionella, sociala och kulturella miljoer
som formar ménniskors livserfarenheter. D4 en person med hog KASAM mdéter
krav som inte gar att 16sa kan de pé ett béttre och mindre sméartsamt sétt fortsitta
leva i jimforelse med personer med ldg KASAM menar Antonovsky. KASAM
byggs upp utifran en individs livserfarenheter och avgor sen hur individen moéter
livets olika hindelser. Detta gor att ju mer begripligt, hanterbart och meningsfullt
en person upplever att livet har varit, ju troligare dr det att personen kan gora
dven framtida livssituationer begripliga, hanterbara och meningsfulla.

Platsbeskrivning

Hovsjo ligger i sydvéstra delen av Sodertélje, cirka 3 km fran centrum. Omradet
ar fysiskt avskidrmat fran 6vriga Sodertilje av viag E 20. Det byggdes under &ren
1973-1975 som en del av miljonprogrammet. I Hovsj6é bor mellan 5000 och 6000
personer vilket resulterar i att det dr ett av Sveriges folktitaste omraden. Lagen-
heterna har en relativt h6g omséttning; varje ar far knappt var femte ldgenhet ny
hyresgést (Telge Hovsjo 2008).

Hovsjo priglas av att cirka 80 procent av invénarna &r forsta eller andra gene-
rationens invandrare. Befolkningen i Hovsjo dr forhéllandevis homogen vad gél-
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ler ursprung (Nilsson & Lundmark 2013, s. 4-7). Nilsson och Lundmark (2013, s.
4-7) betonar att Hovsjo under lang tid har haft patagliga sociala svarigheter och
integrationsproblem. De storsta problemen i omrddet &r orovidckande laga studie-
resultat och mycket lag forvarvsfrekvens. Detta leder till ett stort utanfoérskap.
Omkring hilften av de i arbetsfor alder i Hovsjo gar utan arbete, vilket resulterar
i lag medelinkomst och hég andel bidragstagare i omradet (Telge Hovsjo 2008).
Patrik Derk, VD for Telge Hovsjo, berdttar att det var utifrdn denna bakgrund
som det kommunala fastighetsbolaget Telge Hovsjé grundades.'

Nilsson och Lundmark (2013, s. 4-29) presenterar det kommunala bostadsbo-
laget Telge Hovsjo i rapporten Det omdjliga tar bara ndgot ldngre tid. Det bilda-
des &r 2007 som ett dotterbolag till bostadsbolaget Telge Bostédder, vilket &r en
del av Telge AB. Enligt Nilsson och Lundmark (2013, s. 5) dger och forvaltar
Telge Hovsjo 1655 lagenheter i stadsdelen Hovsjo. I dgardirektiven framgér att
arbetet inom bolaget ska ske i ndra samarbete med boende, skola och andra in-
tressenter. Nilsson och Lundmark (2013, s. 5) menar att det frdn borjan fanns en
vilja att inte bara forvalta bostadsbestandet utan dven bidra till omradets sociala
utveckling och de boendes integration med samhéllet i stort.

Enligt Nilsson och Lundmark (2013, s. 4-7) menar bade koncernledningen
och kommunens politiska ledning att Telge Hovsjo ska vara en start pa processen
som ska omvandla omrédet socialt, ekonomiskt och fysiskt i en positiv riktning.
Majoriteten i bolagets styrelse dr boende i omrédet vilket gor bolaget unikt, anser
Nilsson och Lundmark (2013, s. 4-7). De menar att formen for bolagsstyrelsen
har gjort att det finns en direktkontakt mellan de boende i Hovsjo och Telge Hov-
sj0.

Patrik Derk har genom sitt arbete inom skolan fétt stor erfarenhet av utveckl-
ingsarbete. Bland annat vinde han den negativa trenden pa Ronnaskolan till en
positiv utveckling menar Nilsson och Lundmark (2013, s. 4-16). De lyfter fram
Patrik Derk som en eldsjél som haft en drivande roll i satsningen i Hovs;jo.

Arbetet som drivs av Telge Hovsjo har nu pdgatt i ett antal ar vilket gor det
mojligt att studera vilka effekter det haft p&d omridet.

Strategier for det nya Hovsjo

I Telge Hovsjos vision for Hovsjo, Hovsjé 2020 (2008, s. 17-21), som lades fram
infor satsningen gar det att se att det sociala perspektivet var med redan frén bor-
jan. De poédngterar att for att nd visionen bor arbetet pabdrjas inifrdn. Det sociala
arbetet bygger pa ledorden stolthet, delaktighet och framtidstro. Arbetet utgér
frén dessa strategier:

Grdv ddr du stdr — syftar till att f& med de boende i omradet i processen. Ett
stort fokus har legat pd ungdomar. Detta grundar sig i att skapa en positiv instéll-
ning till satsningen, skapa ett engagemang och stérka sjdlvkanslan hos de boende.

Samverkan — pa alla nivader. Kommunen och politikerna 4r positivt instillda
till en satsning i Hovsjo6. En satsning kan ge nya affarsmojligheter. Foreningslivet
kan vixa. Telge Hovsjo kan forvalta ett omrdde som mar bra och fér ett 6kat
virde. Genom samarbete kan alla dessa krafter strdva mot ett gemensamt mél.
Samarbete gor arbetet littare och mer effektivt.

1
Patrik Derk VD Telge Hovs;jo, intervju den 7 maj 2014.
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Korta snabba steg — dven om satsningen i Hovsjo ar 14ngsiktig och omfat-
tande krdvs det att man snabbt gar frén ord till handling. Det ar viktigt f6r moti-
vationen att se resultat pd vigen. Hellre ménga korta steg 4n fé stora.

Skapa forebilder — for de unga i Hovsjo dr det viktigt med positiva forebilder.
Nér barn och unga véxer upp i ett omrade med hog arbetsloshet, svag ekonomi
och avsaknaden av forebilder finns det en stor risk att de dras med i destruktiva
monster som dr svara att bryta. I strategin vill de satsa pad mentorskap dér dldre
unga blir forebilder for de yngre unga.

Upprustning och omplanering — det finns ett behov av bdde ombyggnation
och nybyggnation i Hovsjo. Det nya Hovsjo ska vara levande och uppmuntra till
moten. Det ska ocksé vara en naturlig del av Sodertélje.

Genomférande — Telge Hovsjo ska genom samarbete genomfora utveckling-
en av Hovsjo. Samarbetet ska byggas upp med bygg- och exploateringsforetag.
De befintliga samarbetena med KTH, kommunen, féreningar, foretag, Komvux,
arbetsformedlingen, polisen, skolor, forskolor med flera ska forstirkas. Malet ar
att de etablerade foretagen i omradet ska nyttja den arbetskraft och kompetens
som finns i omradet.

Hovsjo Hub

I en artikel i Dagens Nyheter 2011 skriver Erik Hellqvist, VD for Svensk Bygg-
tjdnst, om framtidens idéer och hallbar samhillsutveckling i miljonprogramsom-
raden. Han ndmner Fisksétra i Nacka kommun och Hovj6 i Sodertélje som goda
exempel, dér inte minst de yngre invanarnas medbestimmande och engagemang
har gett positiva effekter. Frdn Hovsjo omndmns bland annat Hovsjé Hub som ett
nytt foretags- och verksamhetscentrum. Artikeln visar att Hovsjo Hub har fatt
nationell uppmérksamhet och att det kan vara en forebild for det framtida arbetet
inom social samhéllsplanering.

Telge Hovsjo definierar Hub som en knutpunkt eller ett nav (Telge Hovsjo
2014c). Platsen for Hovsjo Hub &r gamla Hovsjoskolan som ligger i centrala
Hovsj6. Renoveringar har genomforts i de gamla skollokalerna och flera verk-
samheter har hyrt in sig (Telge Hovsjo 2008).

Nilsson och Lundmark (2013, s.10-16) lyfter fram att Hovsjo Hub har en cen-
tral roll i utvecklingen av Hovsjo. Méalet med Hovsjo Hub ér att skapa en central
motesplats i Hovsjo. Det ska bli en social mdtesplats for invénarna i Hovsjo men
ocksé en plats dér utbildning, kultur och affarsliv kan motas, menar Nilsson och
Lundmark. Denna knutpunkt ska ge boende i Hovsjo 6kade mdjligheter till ut-
bildning och jobb och bryta det utanforskap som under ménga &r genomsyrat
Hovsj6. Satsningen pa Hovsjo Hub ska enligt Nilsson och Lundmark stérka fram-
tidstron pa att férdndring dr mdjlig bade for individen och for Hovsjo.

Nilsson och Lundmark (2013, s. 10-16) beréttar att Telge Hovsjo beviljades
32 miljoner kronor i bidrag fran Tillvixtverket i september 2009. Ar 2010 pabor-
jas arbetet med Hovsjo Hub. Bidraget har enligt forfattarna varit en forutséttning
for att Hovsjo Hub idag &r en bra bit pd vig mot verklighet. Att Tillvixtverket
uppmérksammade satsningen p&d Hovsjo Hub har, utdver det ekonomiska bidra-
get, aven haft ett starkt symboliskt vdrde, understryker Nilsson och Lundmark.

De 6vergripande malen som Telge Hovsjo satte upp for Hovsjo Hub var en-
ligt Telge Hovsjo (2014b) att:
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» Hovsjoborna upplever att det 4r de som dger och utvecklar omradet.

» Omradets gemensamma utrymmen och ytor utvecklas och anvinds
bittre.

» Den sociala gemenskapen och kittet mellan individer stirks oavsett et-
nisk bakgrund eller familjetillhorighet.

»  Samhorigheten och integrationen med det omgivande svenska samhillet
forbattras.

»  Utbildningsnivan i Hovsjo hojs.

»  Arbetslosheten och utanforskapet bland invénarna i Hovsjoé minskar.

» De pengar och den tid som ldggs pa projektet dr vél investerade.

Hovsj6 Hub bygger pad medborgardeltagande bade under uppbyggnaden och i
verksamheten (Telge Hovsjo 2011). Genom att driva fram denna métesplats ger
Telge Hovsjo de boende i Hovsjo en unik mgjlighet att anvinda och péverka
utformningen och verksamheten i det offentliga rummet. Aven hir grundar sig
arbetet pa delaktighet, framtidstro och stolthet (Telge Hovsjo 2008). For att skapa
en Hub dér invinarna har varit delaktiga i processen har det genomforts flera
seminarier dér projektet presenterats och de boende har fatt komma med nya
tankar och idéer (Telge Hovsjo 2011). Framgangen med Hovsjé Hub har varit
beroende av att strukturen gatt att forstd och utvirdera. Inom ramarna har det
ocksé varit viktigt att kunna vara innovativ och tidnka nytt (Telge Hovsjoé 2011).

Malen med Hovsjo Hub har sedan starten varit stora och arbetet ir inte slut,
men verksamheter har tagit fart och samarbeten har utvecklats. For att 6ka kon-
takten med medborgarna och underlitta samarbeten har Telge Hovsjo sitt kontor
i Hubben (Telge Hovsjo 2011).

Enligt Nilsson och Lundmark (2013, s.10-16) finns hir ocksa ett lokalt polis-
kontor for att forbéttra kontakten mellan polis och invénare. De menar att Hovsjo
under manga ar har haft hog brottslighet och det lokala poliskontoret &r en del i
arbetet med att minska brottsligheten i omrédet. Enligt Bras utvéirdering av polis-
kontoren i Stockholms 14n (Roos, Lundberg & Korsell 2012 se Nilsson & Lund-
mark 2013, s.12-13) dr Hovsjo poliskontor ett av tva lyckade exempel. De
positiva effekterna av det lokala poliskontoret visas ocksd genom de trygghets-
maétningar som har gjorts bland de boende i Hovsj6, menar Nilsson och Lund-
mark (2013, s. 13).

Utover detta finns det idag flera kulturverksamheter i Hubben. En av dem é&r
El Sistema som bade dr en korskola och orkesterskola dér musiken anvinds som
verktyg for social och méinsklig utveckling (Telge Hovsjo 2014f). Hovsjo Hub
inhyser dven utbildningsmdjligheter. Ett exempel pé detta 4r K2 som é&r en ar-
betsmarknadssatsning och utbildningssatsning som drivs av Sodertélje kommun.
Utbildningen sker i nidra samarbete med néringsliv och arbetsgivare (Telge Hov-
sj6 2014f). For barn och unga i skolalder finns Léxhjilpen som é&r en icke vinst-
drivande stiftelse som med stdd frdn néringslivet bedriver gratis resultatfokuserad
laxhjélp i socioekonomiskt utsatta omraden (Telge Hovsjo 2014f). Nista steg i
utvecklingen av Hovsjo Hub é&r att en planerad basar ska forverkligas. Basaren
ska vara en plats dir lokala foretagare kan etablera sig.”

2
Patrik Derk VD Telge Hovsjo, intervju den 7 maj 2014.
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Hovsjosommar

Hovsjosommar &r en 1dngsiktig satsning dar ungdomarna i Hovsjo stér i fokus.
Syftet dr att, genom att ge ungdomar sommarjobb i deras eget omrade, dka delak-
tigheten och stoltheten (Telge Hovsjo 2008).

Satsningen startade utifran tva problemomréaden i Hovsjo. Det ena var att
gronytorna i omradet var i stort behov av upprustning. Samtidigt var det en hog
arbetsloshet hos ungdomar i omréadet (Nilsson & Lundmark 2013, s. 12). Sysslo-
16sa ungdomar skapade foljdproblem, s& som vandalisering och uppslutning i
kriminella gdng. Hovsjosommar blev resultatet som skulle 16sa problemen (Nils-
son & Lundmark 2013, s. 12). Nilsson och Lundmark (2013, s. 10-16) berattar
hur man har arbetat inom Hovsjosommar. Foljande beskrivning av Hovsjosom-
mar ir en sammanfattning av deras redogorelse.

Unga i Hovsjo har under somrarna fétt arbeta med att rusta upp den offentliga
miljon i omrédet. Hovsjosommar leder till att ungdomar i Hovsjo far sommarjobb
med avtalsenlig 16n. Detta blir for ménga ett forsta steg in pa arbetsmarknaden
Nilsson och Lundmark.

Arbetet leds av dldre ungdomar som dven de ar fran Hovsjo. Nér satsningen
borjade fanns det arbetsledare fran Telge Hovsjo, men idag drivs Hovsjosommar
helt av ungdomar frdn Hovsjo. Genom att 14ta ungdomarna fé ta ett storre ansvar
for att planera och leda arbetet dkar deras insyn och inflytande 6ver fordndring-
arna i Hovsjo. Med det 6kade ansvaret visas ocksé ett fértroende for ungdomar-
nas kapacitet, betonar forfattarna. Langvarigheten och den lokala férankringen &r
avgorande faktorer for ett lyckat socialt mobiliseringsarbete.

Hovsjosommar visar en bild av hur det gér att anvéinda pengar for fysisk upp-
rustning samtidigt som det skapar social mobilisering. Nilsson och Lundmark
framhaller att detta leder till att resultaten blir storre dn insatserna eftersom det
arbetas med gemensamma metoder.

Arbetet i Hovsjosommar innehéller &ven en sommarskola for elever som inte
har fatt godként i kirndmnena.

Nilsson och Lundmark beskriver att parken i omrédet fornyades i Hovsjo-
sommars regi och en ny konstgrisplan anlades. Aven innergirdarna fick ett stort
lyft genom Hovsjosommar. Under hosten fortsétter konceptet Hovsjosommar
som Hovsjohdst, dir ungdomar som har gatt ut skolan far rusta upp omrédet ge-
nom snickeri och maleri i den offentliga miljon.

Nilsson och Lundmark férklarar att resultaten av Hovsjosommar har blivit
patagliga bade i social och fysisk bemérkelse. Utemiljon har fatt ett ordentligt
lyft och de unga kénner en stolthet 6ver det de sjdlva har varit med och skapat.
Aldre ungdomar blir positiva forebilder for de yngre som #r en del av Hovsjo-
sommar. Som en f6ljd av satsningen kan man ocksa se en pataglig minskning av
klotter och forstorelse i omradet, och dirmed minskade kostnader for detta.

Hovsjobyggarna

Hovsjobyggarna dr en del av en mycket ldngsiktig satsning, ddr de boende i om-
radet har fdtt ansvar for utvecklingen. Genom Hovsjobyggarna kombinerar vi be-
hovet av att renovera miljonprogramsomrdden och att skapa flera arbetstillfillen,
ddr ungdomarna i dessa bostadsomrdden prioriteras och sditts i fokus. Vi skapar
framtidstro hos ungdomar som annars riskerar att hamna i ett permanent utanfor-
skap. (Lago, Bermudez-Svankvist & Paulsson 2011)
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Ovanstaende citat dr taget ur artikeln S ska vi ge de unga jobb i Svenska Dag-
bladet (SvD Opinion 6/2 2011). Genom artikeln uppmérksammas Hovsjobyggar-
na pa nationell niva och visar att det finns nytidnkande sétt att arbeta vid
upprusning av miljonprogramsomraden.

Hovsjobyggarna véxte fram ur ett samarbete mellan Telge Hovsjo, Arbets-
formedlingen och arbetskooperativet Basta. I det forsta skedet handlade det om
att ge ungdomar utbildning och arbete. Resultatet kan man se i form av bankar
som finns runt om i Hovsjé (Nilsson & Lundmark 2013, s.15-16). Samarbetet
utvecklades ytterligare da renoveringsbehovet i Hovsjo blev patagligt. Arbetslosa
Hovsjobor skulle genom denna satsning fa utbildning och praktik och samtidigt
vara en del av upprustningsarbetet i Hovsjo. Hovsjobyggarna har ront stort in-
tresse, dven utanfor Hovsjo (Nilsson & Lundmark 2013, s.15-16).

Hovsjobyggarna har varit en avgdrande del i det sociala arbetet som ér kopp-
lat till renoveringen av Hovsjo (Nilsson & Lundmark 2013, s. 10-16). Renove-
ringen av ldgenheterna i omrddet startade med en totalrenovering av en
visningsldgenhet enligt ett helt nytt koncept som hyresgésterna har varit med och
tagit fram. Tvittstugorna fick ocksa en upprustning med nya tvéttmaskiner, tork-
tumlare och torkskép (Nilsson & Lundmark 2013, s. 13). Satsningen pé renove-
ring lyfter fram vikten av att de boende har en bra, fungerande vardag dér koket
har modern standard och tvétten blir ren (Nilsson & Lundmark 2013, s. 13).

Intervju med Patrik Derk

Intervjun med Telge Hovsjos VD Patrik Derk genomfordes for att fa information
om hans syn péd Telge Hovsjos arbete och for att identifiera de effekter satsningen
har fatt.

Patrik Derk har arbetat bade som ldrare och rektor pa grundskolan i ménga &r.
Bland annat arbetade han som rektor pd Ronnaskolan i Sodertilje, dir han var en
del av ett stort utvecklingsarbete. Hans bakgrund inom skolan gér att han har en
annorlunda infallsvinkel i arbetet inom ett allménnyttigt fastighetsbolag. Han har
varit med frén starten av Telge Hovsjo och den satsning de driver i omradet.

Intervjun presenteras utifrdn Derks perspektiv och hur han beréttade om den
omvandling som Hovsjo har genomgétt. Nedanstdende redogorelse sammanfattar
intervjusvaren, samlade under de huvudsakliga teman som intervjun berér. End-
ast sddan information som &r relevant for uppsatsens fragestillningar har tagits
med. All information i avsnittet hdrror fran intervjun, om inte annan referens ges.

Socioekonomi

Satsningen i Hovsjo har fatt stor uppméarksamhet genom rapporten Det omdjliga
tar bara ndagot ldngre tid, skriven av Ingvar Nilsson och Eva Lundmark (2013).
Nilsson och Lundmark har tidigare studerat sju miljonprogramsomraden i Sve-
rige och sammanfattar satsningen i Hovsjo som unik, lyckad och framgangsrik
(Nilsson & Lundmark 2013, s. 66). Derk menar dock att risken finns att man bara
ser siffrorna i dessa rapporter, s d&ven den om Hovsjo. Rapporten sétter dock
fingret pd de ekonomiska storheterna, menar Derk. Nilsson och Lundmarks rap-
porter lyfter fram att samhéllet inte har rdd med att s& manga ménniskor lever i
utanforskap. Det vixer till enormt stora summor pengar och det dr latt att man
inte ser de verkliga effekterna av dessa summor, forklarar han.
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Delar i ett sammanhang

Hovsjobyggarna har varit en viktig del i bdde den fysiska och sociala utveckling-
en i Hovsjo. Hovsjobyggarna ér dock inte nagot nytt under solen, menar Derk.
Det finns egentligen ingen enskild del av arbetet i Hovsjo som &r unikt. Tyvérr dr
det manga som har tittat pd arbetet vi har gjort och vill plocka ut en enskild del,
berittar Derk. Han menar att det &r sammanhanget som avgor lyckan i de en-
skilda delarna. Det &r i ett ssmmanhang som det borjar hinda saker. Det dr i ett
samhélle man kan se krafter och motkrafter som skapar en utveckling. Man
maste se pa sammanhanget for att f4 det att fungera, betonar Derk.

Det gar alltid att bli battre

I diskussionen kring utvecklingen i Hovsjo lyfter Derk fram Bras rapport (Roos,
Lundberg & Korsell 2012) dar Hovsjo sticker ut kraftigt i friga om positiv for-
dndring. Rapporten handlar om de lokala poliskontoren i Stockholms ldn och
vilken effekt de har. Nér vi méter vart NKI (N6jd Kund Index) sé har vi gétt frdn
sdmst i landet mot normal, beréttar Derk. Han menar dock att bara for att man gar
&t ritt hall sa fir man inte gldmma bort att det alltid gér att bli béttre. Aven
brottsstatistiken for Hovsjo visar en positiv utveckling med en pétagligt minskad
brottslighet, podngterar han.

Okade fastighetsvirden genom socialt hallbarhetsarbete

Telge Hovsjo &r ett allmédnnyttigt fastighetsbolag. Derk tycker att man i bran-
schen bor diskutera allmidnnyttans roll. Vi ska som fastighetsbolag vara affars-
maissiga, men det behover inte std i motsats till den sociala satsningen som vi
driver, menar han. I Hovsj6 ar det cirka 7000 invanare. Vid en dversittning till
fastighetsvérdet sé blir det stora ekonomiska véirden poédngterar Derk. De ekono-
miska virdena har foréndrats i takt med att den sociala strukturen har forbattrats i
omréadet. Derk lyfter fram siuationen som radde for 7-8 &r sedan da det var ett s
kritiskt ldge i Hovsjo att Arbetsmiljoverket sa at socialtjénsten att de inte fick
jobba i Hovsjo. Detta var ndgot som Sodertilje kommun 6verklagade och fick
ritt om, men det sdger andd mycket om vilken situation Hovsjo var i, menar han.
Med det sociala arbetet skapar man en fastighetsekonomisk uppsida vilket &r
viktigt att uppmérksamma ndr man ska vara affarsméssig anser Derk. Nir man
zoomar ut och ser ldngsiktigt sa dr det relativt smd ekonomiska insatser som be-
hovs for att fa det sociala att fungera.

Social mobilisering innan fysisk renovering

Gentrifiering &r ett fenomen som ofta kommer upp i diskussioner kring upprust-
ning av miljonprogramsomréden. Derk beréttar att i omstéllningen av Hovsjo har
de involverat de boende i processen. Genom att satsa pa de sociala bitarna forst
skapar man végar for bade sociala och fysiska utvecklingsmdjligheter, forklarar
han. Innan satsningen i Hovsjo tog fart var det ménga som flyttade fran omrédet
sé fort de hade mojlighet. Derk berittar vidare att utvecklingen i Hovsjo gér mot
ett omrade dar ménniskor vill bo kvar. Detta leder dock till att de boende borjar
stélla hogre krav. Han forklarar att det dr ganska enkelt att vara fastighetségare
till ett hus dir ménniskor inte har tinkt bo kvar. Nar omrédet fordndras till en
plats dér ménniskor vill stanna 6kar deras forvintningar. Kraven frén de boende
rorande en hogre standard dkar. Men da vi renoverar vill de boende av naturliga
skil inte att vi ska hdja hyrorna, konstaterar han.
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Derk anser att de fysiska faktorerna i ett omrade som Hovsjo dr viktiga, men
misstaget som ofta gors i upprustning av miljonprogramsomréden r att man tar
den fysiska renoveringen forst. Han menar att genom att ta det sociala arbetet
forst skapas en mycket béttre chans till en héllbar utveckling bade socialt och
fysiskt. For att arbetet ska bli lyckat krdvs kompetens inom béde det sociala och
det tekniska, understryker Derk. Han pépekar att det sociala arbetet har varit otro-
ligt viktigt i Hovsjo. Vidare menar han dock att det nu efter ett antal ars arbete &r
viktigt att f ordning pé det fysiska. Héar har Derk medarbetare som har den rétta
kunskapen vilket &r av stor vikt i detta skede.

I moéte med ungdomar

I mdtet med méanniskorna i omradet &r det viktigt att n& de som forstdr mest, an-
ser Derk. Men samtidigt sdger han att det inte kommer leda ndgonstans att sétta
hart mot hért. Det blir ett arbete som ingen orkar med i lingden. Ménga av de
ungdomar som forstérde mycket i Hovsjo blev sd sméningom kdnda och en dia-
log paborjades. Arbetet resulterade dven i att man niddde fram till ledarna fo6r de
grupper som skapade problem i omrédet. En av de forsta sakerna som gjordes var
att bygga upp ett gym, vilket var ndgot som dessa ungdomar saknade. Det hand-
lade om att mota ungdomarna och leda in dem pé en mer positiv bana, menar
Derk. Gymmet finns inte kvar idag men det var en viktig start for det fortsatta
arbetet, forklarar han. Han lyfter &ven fram att ndgra ungdomar fran den tiden
fortfarande arbetar i Hovsjo. Derk konstaterar att det hinder ndgot nér det har
gdtt ett antal &r och ungdomar fortfarande ar kvar i verksamheten.

Hovsjosommar skapar mervirden

Genom att lata ungdomar vara med och rusta upp parkomradet i Hovsjo skapar
man mer dn bara en finare park, anser Derk. Fordldrar méts av ungdomar som &r
stolta Over att tjdna sina egna pengar och som lér sig att ta ansvar bade for sig
sjélv och sitt omrade. Derks uppfattning ar att nir man dessutom gor detta under
flera &r och successivt later ungdomarna ta ett stérre ansvar nar man en helt an-
nan dimension inom samhillsplanering. Aven manga foréldrar i ett omrade som
Hovsjo ar arbetslosa vilket gor att detta skapar en framtidstro inom manga famil-
jer. Patrik Derk uttrycker sig pd detta sétt:

De far ett lyckligt trétt barn hem som dter massa och gdr och ldgger sig, for det
orkar inte mer dd det byggt i parken hela dagen. Fordldrarna kan ga ner och se
vad som hdnder. Och ungdomarna blir sd stolta att de hdller pa att spricka over
den hdr parken.

Parken blir inte Telge Hovsjos, inte kommunens, utan det blir hovsjobornas park,
konstaterar Derk. Arbetet maste bygga pé en social grund och l4ta parken var en
del av det sociala mobiliseringsarbetet. Det byggs upp ett socialt kapital utifran
en park menar Derk. I arbetet med parken involverades en landskapsarkitekt som
med sin kunskap ritade upp ett forslag. Aven denna kunskap ir en viktig del i
arbetet. Han understryker dock att det sen &r viktigt att de boende far en delta-
gande roll, sé att de kénner att de 4r med i den fordndring som sker i omradet.

Hovsjobyggarna — socialt och fysiskt utvecklingsarbete

Derk poédngterar att det i grunden handlar om ménniskor nir man foréndrar ett
omrade — bdde byggnader och den yttre miljon. Hovsjobyggarna ér en del av
detta arbete som bygger pa en social grund. Derk beréttar vidare att manga hér i
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Hovsjo, genom Hovsjobyggarna, har fatt en utbildning och larlingstid och kom-
mer ut som kompetenta byggnadsarbetare. Detta har resulterat i nyrenoverade
lagenheter i omrddet. Genom att ha utbildningen hér och lata Hovsjobyggarna
vara en del av renoveringen av omréadet skapar man flera virden i en och samma
satsning, framhaller Derk.

Mainniskor som har bott hir lange har sett projekt pa projekt, beréttar Derk.
Nir allt man lovar inte ger ndgra resultat skapas en misstro till att det ndgonsin
kommer gora det, anser han. Derk utvecklar resonemanget och exemplifierar med
skolan: det var forst nir denna stod fardig som ménniskorna i Hovsjo borjade tro
pa en fordndring.

Det ar inte létt att renovera billigt, men samtidigt finns det manga fall dér
man renoverar sddant som inte behdver renoveras. Vid for storskalig renovering
ar risken hog att hyrorna skjuter i hdjden, podngterar Derk. Det som Telge Hov-
sjo forsoker gora i Hovsjo ar att se pé vad som verkligen behover renoveras och
dérefter renovera det utan att totalrenovera hela husen pd en gang. Derk lyfter
fram att det dr viktigt att utveckla Hovsjo med de ménniskor som bor hir och inte
tvinga nagon hérifrn pa grund av hoga hyror. Vid nybyggnation kan det vara bra
med andra upplatelseformer och att det blir ett 6kat socialt liv, anser Derk, som &r
av den uppfattningen att det inte heller behdver vara Telge Hovsjo som bygger
nytt. Han anser att de ska arbeta for att en nybyggnation sker, men det behdver
inte vara Telge Hovsjo som édger det nybyggda. Enligt Derks uppskattning skulle
Hovsjo tila ungefar dubbelt s& manga bostidder. Detta skulle d&ven kunna medfora
Okad centrumhandel, framhaller han.

Den riktiga dialogen

I arbetet i Hovsjo har Telge Hovsjo forsokt med dialogmdoten, s& som man ofta
g0r, beréttar Derk. Men han menar att de sédllan leder ndgonstans d&ven om mdétet i
sig kan kénnas givande. Den hallbara och mest givande typen av dialog ir att
Telge Hovsjo finns i Hovsjo och kan bygga relationer. Genom att finnas pa plats
Oppnar man upp for de mer spontana motena. Hovsjosommar ar troligtvis vart
mest lyckade exempel pa dialog som leder till relationer, menar Derk. Hovsjo-
sommar har 100-150 ungdomar per &r och genom dem nér man deras foréldrar.
Derk beskriver alltsa en satsning med stor rickvidd som skapar delaktighet. Det
finns dven krav pa fordldrarna att komma pé mote for att deras barn ska fa vara
med i Hovsjosommar.

Hovsjo Hub har varit en viktig del i arbetet med en béttre dialog med de bo-
ende, anser Derk. Vidare har Hovsjo Hub blivit en motesplats och ett sétt for
Telge Hovsjo att vara en naturlig del av Hovsjo. Alla Hovsjobor som vill ha en
praktikplats far det hos oss, berdttar Derk. Praktikplatser ger manniskor ett forsta
steg in i arbetslivet och det skapar ett socialt liv som leder till dialog pa riktigt.
Det skapar mojligheter for méinniskor att motas och en verklig diskussion, poidng-
terar Derk.

Utvecklingen av Hovsjo Hub &r en process som ér i full gang. Den storsta de-
len dr uthyrd, vilket krdvs for att det ska g& runt rent ekonomiskt. Derk beréttar
att det senaste dr att basaren haller pé att byggas. Svérigheten dér ar att det krévs
en viss kritisk massa for att det ska bli hallbart. Hubben ska vara en plats dir man
kan motas. Derk beréttar att det i Hubben finns utbildningsmojligheter, arbets-
marknadsprojekt, orkester- och kdrskola med mera. Bdde ménniskor och verk-
samheter kan mdtas hér. Vuxna och barn moéts i huset. Hit kommer &ven barn och
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fordldrar frin andra delar av Sodertélje, vilket dr starten pa en dkad integration.
Den stdrsta integrationen har kanske skett mellan olika grupper i Hovsjo, men nu
borjar man se att kopplingarna till 6vriga Sodertélje starks. Derk understryker
dock att det dr langt kvar i processen.

Bilden av Hovsjo

Kanske dr det forst nu som det gér att titta p& om bilden av omradet har férdnd-
rats, menar Derk. Det dr viktigt att ndr man vél gér ut med att man har gjort ndgot
bra sa ska det tala en granskning. Man ska inte forsoka fordndra bilden for tidigt,
resonerar Derk. Positiv media &r viktigt for sjdlvbilden. Nu kan man se att bo-
ende i Hovsjo vill formedla en positiv bild av Hovsjé genom filmen Fordndring-
en i Hovsjé®, som de haft mojlighet att gora via foreningen Ordfront. Nir de
boende sédger att det 4r bra och vill formedla det budskapet, d& har man kommit
en bra bit pa vigen, konstaterar Derk.

Derk berittar vidare att de nationellt sett har fatt en hel del positiv kritik, men
att det har varit svarare att nd ut i den egna kommunen Sddertélje. Telge Hovsjo
har varit ute och foreldst och filmen Hus och ménniskor”, dir Derk medverkar,
har fétt en hel del uppmairksamhet utanfér den egna kommunen.

Derk slar fast att det r viktigare att forédndra det som ér, &n att forsoka for-
dndra bilden, som sé ofta &r vérre dn verkligheten.

Viljan att flytta till Hovsjo

Det huvudsakliga malet med satsningen i Hovsjo &r ett skapa en bra plats att bo
pa. Nir man vil far omréadet att fungera s& kommer flera ménniskor att soka sig
hit, och effekten blir en dkad integration, resonerar Derk. De flesta kan ténka sig
att bo i ett vl fungerande omrade, oavsett om det domineras av manniskor med
invandrarbakgrund eller av etniskt svenska, konstaterar han. Nu dr Hovsjo ett
fungerande bostadsomrade, men for att bli ett attraktivt omrade kanske det krévs
tio r till menar Derk, som framhaller att mélet sjélvklart ar att bli ett attraktivt
omréade och att det inte &r en omojlighet att nd dit.

Att lara sig av Hovsjo

Derk tror pé att man kan arbeta utifrdn deras tankar pa flera platser. Han tror dven
att det med ett bra samarbete gar att arbeta i ett omradde med flera hyresvirdar.
Négon maste bara vaga ta stafettpinnen, betonar han. Han menar ocksa att kom-
munen skulle kunna ta ett starkare grepp i det hér arbetet. Det viktiga &r bara att
man anpassar processen efter det omrade som arbetet sker i. Derk framhaéller att
de som arbetar med den hér typen av processer ocksa méste vara bra pa att utvir-
dera och gora forandringar i arbetet, om det behovs.

Derk tycker att de har en bra kontakt med Sodertilje kommun. Genom sitt
langa arbete inom skolan har han en hel del kontakter inom utbildningssektorn.
Yrkeslivet har ocksé gett honom kontakter inom samhéllsbyggnad, kultur och
fritid. Derk vill ocksa lyfta fram att de har en bra kontakt med polisen, dér det
lokala poliskontoret har gjort kontakten dnnu starkare.

Derk menar dock att samarbete inte alltid méste komma forst. Ménga av de
samarbeten som finns i Hovsjo idag har successivt viaxt fram. Det géiller ibland

3
Filmen gjordes 2011 av Eugenia Raducu, Natalie Gergi och Sandra Hebou.
4 .
Filmen gjordes 2013 av Sophie Vukovic Story AB pa initiativ av stiftelsen Arkus.
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att slita sig loss sa att saker blir gjorda, anser han. Annars ar det sa litt att fastna i
en stindig diskussion. Han exemplifierar: ”Vill du ha en grop sé far du griva den
sjalv”, det gar inte att tro att ndgon annan ska gora det. Vidare lyfter han fram att
han blev anstélld for att utveckla Hovsjo i en positiv riktning, vilket gor att det
lika mycket dr hans ansvar att ta tag i problematiken som det ar polisens eller
socialtjanstens. Detta uttrycker Derk sa hidr: ”Det géller att springa fort och gora
bra”. Fragar man for mycket dr det sé latt att det tar stopp d& man vill géra ndgot
annorlunda, forklarar han.

Gymmet som byggdes upp tidigt i satsningen var en stor chansning, dar Derk
satt 16st. Manga sdg det som att kriminella ungdomar fick berdm for att de var
kriminella, beréttar han. Det lyckade resultatet gav ett 6kat fortroende, men han
menar att hade det misslyckats hade han troligtvis inte suttit kvar som VD idag.
Han é&r helt 6vertygad om att gymmet var en avgorande faktor som har gjort hela
satsningen mdjlig. Aven om gymmet inte drivs idag anser Derk att det var otro-
ligt viktigt da.

I ett omradde med en fungerande skola, vél fungerande fritidsgard och Hovsjo-
sommar skapas en grund som inte foder s& ménga kriminella. Genom att prata
med de som var i en ledande position i gidngen skapades forutséttningarna for det
ovriga, konstaterar Derk.

Analys

Nystrom och Tonell (2012, s. 320-328) anser att samhéllsplaneringen bér komma
nidrmare individen. Detta dr ndgot som dven Carmona et al. (2010, s. 133-167)
poéngterar. Nar Patrik Derk talar om satsningen i Hovsjo sa lyfter dven han fram
att deras arbete handlar om ménniskor. Trots att Aaron Antonovsky inte arbetar
med samhallsplanering s har han som medicinsk sociolog en kunskap om hur
samhéllet och den fysiska miljon péverkar individer. Vad alla dessa har gemen-
samt dr att de tror att den fysiska verkligheten bade paverkar och péverkas av
individen. Den 21 augusti laste jag i Corren (Norlén & Bengtsson 2014) om att
man i Linkdping borjar titta mot Sodertélje for att hitta l1osningar pé géngkrimina-
liteten i miljonprogramsomradet Skdggetorp i Linkdping. Detta tyder pé att arbe-
tet i Sodertélje, dar Telge Hovsjo dr en del, nar ut till 6vriga Sverige och att man
ser p4 dem som forebilder i det sociala arbetet.

En grundlidggande del i KASAM-teorin &r att en individ till storsta delen
bygger upp sitt KASAM (Kénsla Av SAMmanhang) under barn- och ungdomsa-
ren. Det man kan se i satsningen i Hovsjo ar att det ligger stort fokus pa barn och
ungdomar. Foljden av detta r att arbetet i Hovsjo har stora mojligheter att pa-
verka KASAM-nivéin hos dessa ungdomar. Denna péverkan kan béde hoja och
sinka KASAM-nivan hos olika individer. Inom samhéllsplanering har man stora
mojligheter att padverka ménniskors vardag och vilka livserfarenheter de far som
bygger upp deras KASAM. KASAM-teorin bygger pa de tre olika delarna be-
griplighet, hanterbarhet och meningsfullhet, och det finns flera kopplingar mel-
lan dessa och satsningen i Hovsjo.

Begriplighet i Hovsjo

Nér man tittar pA KASAM-teorins forsta byggsten begriplighet, sa kan man pé
flera sétt koppla den till satsningen i Hovsjo. Genom att arbeta med ett dvergri-
pande medborgardeltagande 6kar insynen for de individer som adr med och ut-
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vecklar Hovsjo. De far dven vara med under hela processen och utvecklas med
den. Detta gor det enklare for individer att forsta hur och varfor fordndringar sker
i omradet. Den néra kontakten med Telge Hovsj6 som har sitt kontor i Hovsjo
Hub skapar forutsittningar for att ta reda pa saker d& man inte begriper varfor
nagot sker. Med ett 6kat samarbete och utveckling av skolan i Hovsjoé och andra
utbildningsmdjligheter ges de boende i Hovsjo en bra kunskapsbas for att forstd
sin verklighet. Hovsjosommar och Hovsjobyggarna ger en 0kad forstéelse for
vilket arbete som ligger bakom fordndringen och man lér sig att uppskatta resul-
taten och forstd hur mycket vandalisering kan sénka béde individer och omradet.

Hanterbarhet i Hovsjo

I Hovsjo har fokus legat pa arbete for ungdomar och utbildningsmajligheter.
Genom att skapa arbete och praktik at ungdomarna i omradet ger man dem ett
okat ansvar och Okar deras sjédlvstaindighet. Ungdomarna ges verktyg for att klara
av sin vardag och sitt fortsatta liv genom utbildning, praktik och arbete. Inte
minst 4r Hovsjosommar och Hovsjobyggarna satsningar som okar individers
forméga att hantera sin livssituation. Dessa satsningar har hjilpt flera ungdomar
som tidigare var i kriminella giing. Aven i kriminalitet kan det finnas en viss
struktur och ett skyddsnét men det star utanfér samhaéllet i stort och ar dérfor en
osdker miljo att leva i. Genom att skapa nya vigar for dessa ungdomar ger man
béttre forutsittningar for att de kan hantera sin livssituation nu och i framtiden.
Genom att arbeta med ungdomar nar man dven forédldrarna, och familjen i sin
helhet far en mer hanterbar vardag nér barnen lér sig ta ansvar.

Meningsfullhet i Hovsjo

Genom att ha ett stort medborgardeltagande i utvecklingsarbetet av Hovsjo skap-
ar man meningsfullhet pa individniva. Dels blir det meningsfullt f6r de ungdomar
som far arbete och en egen inkomst. Men det finns ocksa en meningsfullhet d4
man kénner att man fordndrar sitt eget omrade till det béttre. Det blir vért att in-
vestera tid i ett arbete d& man som individ fér ta del av resultaten. I Hovsjo har
man ocksa satsat mycket pd att man som individ ska ha mojlighet att utvecklas
och ges mer ansvar vilket gor arbetet mer meningsfullt i lingden. Nér man ser
omradet genomga en positiv utveckling ser man ménniskor i sin omgivning fa ett
battre liv. Positiva forebilder visar att det dr vért att arbeta for en béttre livssituat-
ion.

Stark KASAM i Hovsjo

I analysen av Hovsjo genom KASAM-teorin dr min uppfattning att den positiva
utvecklingen som Hovsjo har genomgatt skapar goda forutsittningar for att indi-
vider ska bygga upp ett starkt KASAM. Arbetet i Hovsjo har forstarkt kidnslan av
sammanhang. Det skapas en begriplig verklighet som individer kan hantera. De
tydliga resultaten som gynnar omrédet och individen skapar meningsfullhet.
Mainniskorna i Hovsj6 har genom denna satsning fatt béttre forutséttningar att
klara motgéngar.
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Diskussion

Det sociala arbetet inom samhéllsplanering har under 14ng tid fatt for lite ut-
rymme, samtidigt som manga inom branschen lyfter fram behovet. Det finns
flera litterdra kéllor dir det papekas att den sociala héllbarheten maste stirkas i
dagens stidder. Daremot finns det fa satsningar i realiteten, och dnnu férre som
dessutom fatt lyckade resultat. Hovsjo ar ett unikt fall ddr man har anstréngt sig
for att ta tag i problematiken och genom det nétt anmérkningsvérda och positiva
resultat.

Det finns mycket att l4ra av Telge Hovsjos arbete i Hovsjo. Den kanske
storsta lairdomen &r att man maste vga. Ansvaret ligger pé alla men ndgon méste
ta forsta steget. Nér jag paborjade det hér arbetet sokte jag efter en tydlig metod
dér man gor medborgarna delaktiga i utvecklingsarbetet. Men det som har kom-
mit fram genom arbetets géng dr att det dr de smé enkla metoderna som gor den
storsta reella skillnaden. Medborgardialog behdver inte handla om de stora dia-
logmdtena. Patrik Derk lyfter fram att det &r de sma motena som leder till relat-
ioner som far den sociala mobiliseringen att ta fart. Det &r av stor vikt att finnas
pa plats och 6ppna dorrarna for de spontana mdtena. Genom att skapa relationer
med medborgarna dkar man integrationen och minskat utanfoérskapet. I intervjun
framhaller Derk att den storsta integrationen kanske har skett mellan olika grup-
per i Hovsjo, men att man nu bdrjar se att kopplingarna till 6vriga Sodertilje
stirks. Han understryker dock att det ar 14ngt kvar i processen.

Telge Hovsjos sociala arbete har resulterat i en béttre fysisk miljo, minskad ar-
betsloshet, 6kad social integration och minskat utanférskap for de boende i om-
radet. I langden resulterar arbetet dven i individer med en hogre KASAM.
Satsningen forstirker begripligheten, hanterbarheten och meningsfullheten for de
individer som ar med i utvecklingen av Hovsjo. Teorin anvindes i analysen av ett
fall inom samhaillsplanering och lyfte pd sé sétt fram den i ett nytt sammanhang.

De metoder jag har anvént mig av har fungerat vil. Att gora en djupintervju
med Patrik Derk var ett bra sétt att f4 reda pa hur de har arbetat i relation med de
boende. Genom att gora intervjuer med till exempel Sodertilje kommun och bo-
ende i Hovsjo hade jag dock kunnat f& bade djupare och bredare kunskaper i
amnet. Det hade ocksa varit mojligt att férdjupa analysen grundad i KASAM-
teorin. Aven dir skulle intervjuer kunna vara en metod att anviinda sig av. Inom
KASAM-teorin finns material f6r utformning av intervjuer som kan anvéndas for
att studera KASAM och dess utveckling pé individniva. I ett fortsatt arbete vore
det intressant att studera mojligheterna att applicera strategierna frdn Hovsjo pa
en annan stadsdel. Patrik Derk menar att det inte gér att ta en av deras arbetsme-
toder rakt av, utan de maste anpassas till den nya platsen.

Det finns flera moéjliga fordjupningar inom dmnet bade i studier av Hovsjo
och inom social samhillsplanering. Amnet ir ocksa hogst aktuellt bdde inom
media samt i och med det faktum att manga miljonprogramsomréden har natt den
alder d& upprustning planeras.
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