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Abstract

In order to avoid a sense of meaninglessness, it is important that our working environments
support a feeling of being alive. Our sensory systems evolved in nature and 80 % of the
information about our living environment is mediated by light. Today's SSL (Solid State
Lighting) technology offers new possibilities to create dynamic lighting environments, but the
measurement methods as well as the concepts are unsatisfactory.

The factors that enabled this study are; (1) the ability to focus on the bright green office
environment provided by the “Biokontor” (a work place unit combining air quality, green
plants and lighting), as a concrete example of understandable working environment
improvement, and (2) the possibility to use the new method for analysis of light environments
that is developed by Vision Science at Lund University. The thesis combines this with
interviews that show that most users of “Biokontor” think the lighting is the most important
aspect. The interviews about how the users experience their work environments provide
guidance for the utilization of the photo-based assessments.

The thesis includes theory that people prefer places where there are living organisms and
where our ability to process information is stimulated, just enough and appropriately. One
problem noted is that today's office work and monitors tend to result in light environments
that are stressful. To be able to distinguish between different habitats, it is important to be
able to put into words what it is that is distinctive. One example of how to distinguish
between environments, that provide various forms of experiences, is Grahn’s eight characters.

One vicious circle is that it is so difficult to measure and talk about the differences between
different light environments. Consequently it is difficult to motivate investments in dynamic
lighting. The other way around, today's society hardly invests in enhancement of the indoor
light environments and consequently there is no societal process that stimulates development
of the measurement techniques and concepts.

The thesis presents conceptual clarifications regarding the importance of organic and
meaningful living environments, naturalness, light environments and visual field analysis.
One suggestion for future research is to develop methods to measure what it is that
characterizes the parts of the visual field that attract our eyes and attention.



Sammandrag

For att undvika en kansla av meningsloshet ar det viktigt att arbetsmiljon kanns levande. Vart
sensoriska system utvecklades i naturen och upplevelsen av livsmiljon férmedlas till 80 % av
ljus. Dagens teknik ger helt nya mojligheter att skapa dynamiska ljusmiljoer, men saval
matmetodiken som begreppsapparaten ar daligt utvecklad.

Det som majliggjort denna studie &r att jag fick chansen att fokusera pa Biokontorets grona
ljusa kontorsmilj0 som en begriplig konkret arbetsmiljoforbattring, och att prova
Synfaltsanalysen som metod att analysera det ljusflode man ser. Uppsatsens metodik
kombinerar detta med intervjuer som visar att de flesta anvandarna av Biokontoren tycker
belysningen &r viktigast. Kombinationen med intervjuer om hur man upplever sin arbetsmiljo
ger vagledning for hur tolkningen av de bildbaserade analyserna kan utvecklas.

Uppsatsen inkluderar teori om att manniskor foredrar platser dar det finns levande organismer
och dar var formaga att bearbeta information stimuleras lagom mycket och pa lampligt sétt.
Ett problem som noteras ar att dagens kontorsarbete och bildskarmar gor att det finns risk for
synstress. For att begripliggora skillnader mellan olika livsmiljoer ar det viktigt att kunna satta
ord pa vad det & som &r utmarkande. Ett exempel pa hur man kan skilja pa miljéer som ger
olika former av upplevelser & Grahns atta karaktarer.

Det ar svart att mata och prata om skillnaderna mellan olika arbetsmiljoer och darfor ser man
knappast motiv for att gora forbattringar och eftersom man knappast arbetar med att forbattra
kontorens ljusmiljoer kommer man inte framat med att utveckla matmetoder och begrepp.

Uppsatsen presenterar ett nytt begrepp, Levande arbetsmiljo, och fyra tydliggérande
begreppsdefinitioner meningsfull, naturlighet, ljusmilj6 och Synféltsanalys. Ett forslag till
fortsatt forskning &r att utveckla metoder for att méta vad det &r som karaktariserar de delar av
synféltetet som drar blicken till sig.



Forord

Landskapsarkitekturens djupa naturanknytning och pragmatiskt vetenskapliga forhallningssatt
stammer val med mitt eget intresse. Jag ar speciellt intresserad av den miljopsykologiska
dimensionen. Inom detta omrade har jag utéver miljopsykologi i Alnarp och i Vaxjé dven
studerat psykologi i Lund. Jag har ocksa last Humanekologi i Lund. Pa ett djupare plan finns
det en annu starkare koppling mellan landskapsarkitekturen och mitt eget naturintresse och
Overtygelse om att naturkontakt ar viktigt for ménniskor.

Jag har ett flervetenskapligt intresse och har arbetat med uppsatsen sedan 2013 parallellt med
att jag last Architectural lighting design pa KTH. I tidigare projekt har jag blivit intresserad av
Grahns atta karaktarer och tankar kring olika nivaer och former av engagemang och aven
grunden i Kaplan och Kaplans tankar om att manniskor lockas till miljoer dar var formaga att
bearbeta information stimuleras.

En grund fér mitt intresse for belysningens betydelse for manniskans hélsa och vélbefinnande
ar att jag de senaste fyra aren har haft viss insikt i den uppbyggnad av en centrumbildning
som pagar vid Lunds universitet. Jag har bl.a. gjort en del métesanteckningar och arbetat med
redigering av boken Flervetenskaplig ljusforskning. Dagens mdjligheter att kombinera olika
farger av LED, sensorer, informations-och kommunikationsteknik och nya anvandargrénssnitt
ger en ny niva av handlingsfrinet att skapa dynamiska ljusmiljoer. De nya tekniska
mojligheterna att variera belysningen gor ocksa att det har blivit mycket mer intressant att
satsa pa ljusrelaterad forskning. Dessutom gor detta att tidigare ljusrelaterad kunskap har
blivit mer intressant.
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1 Inledning

Jag ar bekymrad over att det ar sd manga som tycker livet kanns meningslést. En halv miljon
svenskar dter nagon form av antidepressiva lakemedel (Agerberg, 2011) och den upplevda
meningslésheten ser ut att vara ett av de allvarligaste problemen i Sverige idag. Jag funderar
kring om de sterila miljoer som finns pa manga arbetsplatser, skolor, sjukhus och bostader for
aldre kan ha betydelse for meningsldshetsproblemtiken.

Under min studietid har jag arbetat extra som personlig assistent at barn med autism, bade i
hemmet och i skolan. For att undvika alla former av stérningsmoment placerar man i
dagslaget ofta dessa individer i sterila avskalade miljoer. Kontakten med sadana onaturliga
miljoer har gjort att jag fatt upp 6gonen for att manga av de miljoer dar vi vistas dagligen &r
ganska trakiga och ger onaturligt liten sinnesstimulans.

Det &r psykosocialt grundldggande for manniskor att kdnna samhoérighet med sin fysiska och
sociokulturella miljo. Det &r viktigt for alla levande varelser att befinna sig i "levande”
miljoer. Kénslan av meningsloshet grundar sig i att man inte k&nner sig delaktig i den
livssituation man befinner sig i (Senge m.fl. 2008). Jag vill darfor bidra till utvecklingen av
arbets- och livsmiljoer som &r mer funktionella och som det ké&nns mer meningsfullt att vara i.
Sjalv finner jag ofta min livsenergi i kontakt med djur och natur och jag ar évertygad om att
naturen har en lakande kraft. Jag ar darfor intresserad av gréna miljéer och halsotradgardar.
Jag har ocksd de senaste aren noterat att det pagar en intensiv utveckling av ny
belysningsteknik och i allt stérre utstrdckning intresserat mig for olika aspekter av ljus,
speciellt kopplingen mellan ljus och valbefinnande och halsa.

Sommaren 2012 besokte jag Universitetet for miljo- och biovetenskap (UMB) i Oslo och
genom dem fick jag kontakt med en sp&nnande norsk entreprendr som séljer Biokontor, en
enhet som kombinerar arbetsljus och vaxter for manniskor som arbetar pa kontor.
Marknadsforingen tar upp tre aspekter; battre luftkvalitet, en gron miljo och ett béattre ljus.

Min bakgrund for studien &r att jag har en flervetenskaplig utbildning med en grund inom det
naturvetenskapliga faltet och med pabyggnad inom psykologi, arkitektur och design. Jag har
en naturvetenskaplig kandidatexamen i miljovetenskap. Min kandidatuppsats, som behandlar
ljusmatningar, och mina pagaende studier i ljusdesign, dér jag ocksa testat olika metoder att
mata ljus har gett mig en grund for att forstd begransningarna med dagens
ljusmatningsmetodik. Det saknas i dagslaget instrument for att pa plats analysera helheten av
en ljusmiljo. Den forstaelsen har lett mig till ett intresse for utveckling av nya metoder for
helhetsméssig analys av olika ljusmiljéer. Under mitt sokande efter sddana metoder fann jag
att Synvetenskap vid Lunds universitet haller pa att utveckla en bildbaserad metod som avser
att beskriva graden av naturlighet, genom att méata antal kontraster och méngder av olika
vaglangder (farger) i olika delar av synfaltet. Synfaltsanalysen ligger i linje med mitt intresse
att finna nya metoder for analys av ljusmiljoer vilket gjorde att jag blev nyfiken och ville testa
metoden.

Efter avslutad kandidatexamen har jag byggt pa med flervetenskapligt praglade amnen som
landskapsarkitektur, miljovetenskap och miljopsykologi. Anledningen till mitt byte av

9



perspektiv ar att jag under mina tekniskt och naturvetenskapligt inriktade studier i allt hdgre
grad saknat koppling till vad det & som egentligen &r bra for anvéndarna d.v.s. vad som
paverkar var halsa och vart vélbefinnande i en positiv riktning.

Inom miljopsykologin anvénder man intervjuer och enkéter for analys av manniskans
upplevelse av olika rumsmiljoer. Jag uppskattar ambitionen att studera hur mé&nniskan
upplever och paverkas av sin milj6. Under mina studier i miljopsykologi och
landskapsarkitektur har jag dock saknat en fysisk matmetod som det gar att relatera de
intervjubaserade upplevelseanalyserna till. Jag blev darfor intresserad av Synfaltsanalysen,
som utgar fran en naturvetenskaplig bas.

Jag inser att det kan bli en intressant studie da jag kan kombinera och Gverbrygga min
naturvetenskapliga bas med mina senare studier i landskapsarkitekturens miljopsykologi.

1.1 Syfte
Syftet ar att studera kopplingen mellan arbetsmiljé och manskligt véalbefinnande.

Under arbetet med att besvara fraga 1 utdkades arbetet med Synfaltsanalyserna. En stor del av
uppsatsens resultat beror fraga 2.

Fragestallningar:

1. Vilken aspekt vicker storst intresse bland kontorsarbetare; luftkvalitet, grona véxter
eller ljusmilj6?

Intervjuerna fokuserar pd Biokontor; en enhet som kombinerar grona véxter och ljus
for enskilda arbetsplatser. Flertalet respondenter tycker att ljusmiljon ar viktigast.

Den andra delen av studien fokuserar pa ljusmiljons betydelse for valbefinnandet pa kontor.
Uppsatsen avser att koppla samman resultaten fran intervjuerna och Synfaltsanalysen.

2. Hur fungerar Synféltsanalysen som metod for att méta hur en ljusmiljo paverkar
vélbefinnandet?

3. Hur kan Synfiltsanalysen utvecklas for att béttre ta hidnsyn till hur ménniskor
uppfattar synintrycken?

1.1.1 Motiv for valet av aspekter i studien av intresseférdelning

Jag ar intresserad av hur olika aspekter paverkar oss i var arbetsmiljo och det var darfor
relevant att finna en enhet som kombinerar olika aspekter. Jag har sedan tidigare ett intresse
for saval ljus som grona miljoer och det var darfor naturligt for mig att borja sokandet i den
riktningen.
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Jag fann en enhet, Biokontor, for vilken man i marknadsféringen fokuserar pa tre aspekter;
béattre luftkvalitet, en grén miljo och ett battre ljus.

Forskningen inom ljus och halsa och gar framat och det ar nu uppenbart att belysningen har
en vasentlig inverkan pa var hélsa och vart vélbefinnande. Ett exempel &r att kortvagigt ljus,
omkring 460-480 nanometer, verkar uppiggande eftersom det sdnker melatoninhalten. | en
artikel av (Lucas m fl 2014) ges en sammanstéllning kring halsomassiga effekter av ljus pa
manniskan. Pa Alnarp, och pa flera olika platser runtom i vérlden pagar forskning om gréna
miljoer och manskligt vélbefinnande arbetsmiljoer. Foljande artiklar ger exempel pa forskning
kring hur méanniskor upplever och paverkas av sina arbetsmiljéer: Ulrich m.fl. 1991, Stone &
Irvine 1994; Fjeld m.fl. 1998; Shibata & Suzuki 2001; Shibata & Suzuki, 2004; Bringslimark
m.fl. 2009; Grahn & Stigsdotter 2010; Evensen m.fl. 2013.

| Arbetsmiljoverkets foreskrifter om allmanna rdd om arbetsplatsens utformning (AFS
2009:2) utgor belysning och luftkvalitet centrala delar i dokumentet. Ljus, véxter och
luftkvalitet utgor saledes tre aspekter av den fysiska arbetsmiljon som i vasentlig grad
paverkar halsan.

1.2 Avgransningar

Studien innefattar ingen kund som inte képt Biokontor efter att fatt det forevisat och bara en
person som slutat anvénda Biokontor. Undersokningen inkluderar inga kvantitativa métningar
av Biokontorets direkta effekter pa halsa och valbefinnande.

Studien innefattar inga matningar eller undersokningar av luftkvaliteten. BioOffice betonar att
vaxterna bottenvattnas for att det inte ska bli nagon sportillvaxt pd jordytan. Jag har sjalv
deltagit i arbetet och sett att det inte finns nagon sportillvaxt pa ytan. Det verkar rimligt att det
blir mer sporer pa ytan och darmed i luften om vaxterna vattnas pa traditionellt satt uppifran.

1.3 Lasanvisning

Uppsatsen inleds med en perspektivplacering som forklarar varfor det studerade
amnesomradet ar hogaktuellt, en beskrivning av produkten Biokontor, det objekt som
mojliggjort denna studie och som jag dven har pa mitt eget skrivbord, samt en forklaring av
vad Synfaltsanalysen innebar. Jag har studerat kontorsarbetsplatser och skolmiljoer for yngre
barn. De flesta personer jag intervjuat har aret fore intervjuerna fatt Biokontor installerade pa
sina skrivbord.

Intervjufragorna presenteras i Bilaga 1 och 2. Den resulterande tolkningen av intervjuerna och
Synfalts-analyserna presenteras i resultatkapitlet.

Teorikapitlet inleds med en kort 6versikt angaende upplevelser av arbetsmiljéer och tar sedan
en utgangspunkt i att beskriva hur man idag arbetar med visuella analyser av arbetsmiljcer,
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med fokus pa ljusmatning. Avsnitt beskriver begransningarna i dagens metoder att méta ljus
och leder fram till en forklaring av varfor utvecklingen av Synféltsanalysen ar sa angelagen.
For vissa aspekter av ljusméatning har jag funnit en pagaende vetenskaplig diskurs och for de
andra delarna summerar jag kort de grundlaggande teoretiska forhallandena, begreppens
normala betydelse och hur belysningsbranschen arbetar med de olika aspekterna.

Teorikapitlet innefattar upplevelser av grona miljoer. Teorin inkluderar ett kort avsnitt om
luftmiljo eftersom marknadsféringen av Biokontoren inkluderar pastdenden om att dessa ger
béattre luftkvalitet och eftersom jag darfor tar upp detta i mina intervjuer och i den jamférande
analysen av intresset for olika aspekter.

1.4 Begrepp

Biokontor &r en arbetsmiljoenhet med grona véxter och lokala lysror for individuella
arbetsplatser. Foretaget BioOffice, www.biooffice.no anvander ocksa motsvarande tankesatt
for miljoforbattringar, med gréna vaxter och dagsljuslysror, for skol- och férskolemiljoer.

Visuell perception ar formagan att tolka den omgivande miljon genom att bearbeta
informationen i synligt ljus. Studien av det visuella systemet inkluderar forskning inom
psykologi, kognitionsvetenskap och neurovetenskap. Perception inkluderar saval
varseblivning, att man upptacker stimuli, som den tolkning av stimuli som bygger pa tolkning
av tidigare erfarenhet och kunskap. En mangd medvetna och omedvetna processer ingar i att
forvandla sinnesintryck till meningsfull information.

Ljusmangder méts normalt i lux, med en separat matning for varje punkt. Luxmatningen ar
baserad pa att man viktar samman antalet fotoner med olika vaglangder till ett
endimensionellt summamatt, med den sé kallade v(A)-kurvan, med olika viktfaktorer for olika
vaglangder.

Hawthorneffekt, beskrivs i avsnitt 4.2.4.1
Placeboeffekt (forvantanseffekt), beskrivs i avsnitt 4.2.4.2

En ”Sansehave” dr ett koncentrat av naturens teman dar den viktigaste funktionen &r att
kompensera for den dkta natur som inte finns tillgdnglig. Tanken med en ”Sansehave” &r att
den ska ge majlighet till stimulans av alla vara sinnen t.ex. genom att anvanda sig av
musikinstrument integrerade i tradgarden, bar som man kan smaka pa och blommor som man
kan plocka (Nebelong 2003).
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Preciseringar av anvanda ord

Arbetsmiljo anvands som en samlande benamning pa de studerade ljusmiljéerna och i detta
begrepp inkluderar uppsatsen dven elevernas skolmiljé och férskolebarnens miljo.

For att fa ett bra sprakbruk har jag sokt ett ordval som tydligt skiljer pd belysningen som
tillfor ljuset och den resulterande ljusmiljon. Anledningen till preciseringen &r att ordet i
dagligt sprakbruk tenderar att forvaxlas med ordet belysningsmiljo.

”Ljusmiljon” betecknar hér innehallet i det ljusflode som nar Ggat. Detta ar beroende av
belysningen, infallande dagsljus och alla foremalens farger, former och ytstrukturer.

Naturlighet/Naturlikhet/Naturliknande anvands som synonyma benamningar pa de
egenskaper och delar av synféltet som ger ett naturliknande intryck. Synfaltsanalysen jamfor
med en vy med grona inslag kring horisontallinjen och dar man ser himlen i 6vre delen av
synfiltet. I “natur” inkluderar jag ocksa grona kulturlandskap.

Meningsfull anvands for att beteckna motsatsen till den kansla av meningsloshet som antyds
av den vaxande mangden diagnoser och antidepressiva lakemedel (Agerberg, 2011).
”Meningsfull” har en sammankopplande funktion mellan flera dimensioner, t.ex.
meningsfulla arbetsmiljéer/ljusmiljéer och meningsfulla jobb.

Forklarande namn pa en analysmetod

Metoden haller pa att utvecklas och min avsikt har varit att ta fram ett forslag pa en
beskrivande bendamning som forklarar analysmetodens mal.

Synfaltsanalys ar en bildbaserad metod for analys av antal kontraster och méngder av olika
farger i olika delar av synfaltet. Metoden haller pa att utvecklas av Synvetenskap vid Lunds
universitet under ledning av Dan E. Nilsson.

1.4.1 Begrepp som introduceras i uppsatsen

Under arbetet med uppsatsen har jag brottats med att forklara sammanhang som jag inte
funnit etablerade bendmningar pa. For att undvika att behdva upprepa langa forklaringar har
jag gjort nedanstaende definition.

13



Levande arbetsmiljo Bakgrunden for behovet av detta begrepp ar att manga av dagens
arbetsmiljoer &r ganska sterila och har en enformig belysning. En levande arbetsmiljo knyter
an till en ambition att skapa manskligt sett béattre arbetsmiljéer. Min huvudsakliga
vagledning &r att det troligen &r bra att efterlikna naturliga miljoer och att det darfor ar bra
med véxter och dynamisk belysning.
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2 Bakgrund

Inom miljopsykologi har det gjorts ganska manga studier om hur manniskor upplever och
paverkas av sina arbetsmiljéer (Ulrich m.fl. 1991, Stone & Irvine 1994; Fjeld m.fl. 1998;
Shibata & Suzuki 2001; Shibata & Suzuki, 2004; Bringslimark m.fl. 2009; Grahn &
Stigsdotter 2010; Evensen m.fl. 2013). For dessa studier skapar man normalt ett arrangemang
dar man jamfor tva arbetsmiljoer som i nagot avseende ar olika men som i Gvrigt bor vara
identiska. Resultaten av sadana jamforande studier baseras till storsta delen pa intervjuer och
enkater. FoOr att kunna knyta an till en mer naturvetenskaplig grund forsoker man ocksa ofta
méata nagon form av prestation och ibland parametrar som hormonmangder eller blodtryck.

Det finns en del metodik for att klassificera olika former av livsmiljoer. Inom
landskapsarkitektur arbetar man for utomhusmiljoer t.ex. med Grahns karaktarer (Grahn
2005) for att strukturera beskrivningen av hur anvandarna upplever olika delar av t.ex. en
skolgard eller en park. For ljusmiljéer inomhus har belysningsbranschen skapat
rekommendationer for statiska ljusnivaer i olika delar av kontorsmiljoer, tex. for
kontorsarbetsplatser, forrad och korridorer (Ljuskultur 2010). De som arbetar med
belysningsdesign har ocksa verktyg for att visualisera den resulterande ljusmiljon for olika
former av belysningsldsningar®. Nar jag studerat de analysmetoder for belysning som anvands
har jag inte funnit nagra kommersiellt tillgangliga matinstrument eller metoder for att pa plats
analysera hur en ljusmiljo ser ut, for betraktaren. Jag blev darfor mycket glad nér jag fick
mojlighet att prova den métmetod for ljusmiljoer som Synvetenskap vid Lunds universitet
haller pa att utveckla och som jag i uppsatsen benamner Synfaltsanalys. Metoden har
utvecklats for att gora mer konkreta jamforelser mellan olika ljusmiljoer, i det renodlade fallet
mellan naturmiljéer och byggd inomhusmiljo.

2.1 BioOffice

| studien anvands Biokontor och Biologiska klassrum som testuppstéliningar for att analysera
olika aspekter av den visuella delen av arbetsmiljon. Foretaget som har utvecklat produkterna
heter BioOffice (www.biooffice.no) och ar beléget i Oslo, Norge.

2.1.1 Affarsidé

Ménniskans sinnessystem har utvecklats i naturliga omgivningar i ndra kontakt med solljus,
vegetation, vatten och luft. BioOffice arbetar med att forbattra livsmiljon pa
kontorsarbetsplatser, skolor och i dldrevarden genom att ta till vara pa manniskans biologiska
och fysiologiska behov. De kombinerar vaxter och belysning fér en gronare, friskare och
ljusare miljo.

! Exempel pa sadana visualiseringsprogram ar DIAlux (http://www.dial.de/DIAL/en/dialux) och RELUX
(http://www.relux.biz/)
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2.1.2 Biokontor
2.1.2.1 Produktens utformning och funktion

Biokontoren kombinerar arbetsljus och véxter for manniskor som arbetar pa kontor. BioOffice
VD Jgrn Viumdal séger i marknadsforingen att de extra lysroren ger en radikal okning av
ljlusmangden pa arbetsplatsen samtidigt som den visuella upplevelsen &r avstressande. Med
vaxter mjukas de rata formerna i interiéren upp. Bild 1 visar Biokontorens utformning. Vid
installation av Biokontor byter man &ven ut lysroren i taket mot dagsljuslysror.

Bild 1 Biokontoret kombinerar arbetsljus och véxter for manniskor som
arbetar pa kontor (Foto: Forfattaren).

2.1.2.1.1 Luftkvalitet

Runt en planta som vaxer skapas en mikromiljé av mikroorganismer som bryter ner skadliga
gaser och partiklar i rummet och omvandlar dem till vaxtnaring. Detta forbéattrar luftkvaliteten
i rummet (Ettung 2007).

2.1.2.1.2 Vaxter

BioOffice anvénder Aglaonema modestum (Chinese Evergreen) i Biokontoren. Véxterna kan
overleva med litet underhall och ljus och skrumpnar inte Gver natten dven om den ar lite
uttorkad. Den tal att planteras om och tal drag, varme och fuktighet. Vaxterna forser luften
med vattenanga, absorberar varme och ljud och bryter ner skadliga amnen (Griffin, 1993).
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2.1.2.1.3 Belysning

BioOffice efterstrévar ett ljus som liknar det naturliga ljuset. Vid utférandet av studien (mars
och juni 2013) anvande de sig av T8 lysrér fran True Light med en fargtemperatur® pd 5500 K
och ett Ra-varde® p& 96. Informationen &r baserad pa anteckningar som férsta i samband med
de deltagande observationerna.

2.1.3 Biologiska klassrum

| BioOffice Biologiska klassrum anvands samma typ av véxter (Aglaonema modestum) och
samma typ av lysror (T8 lysror fran True Light) som for Biokontoren. Vid installationen av
ett Biologiskt klassrum byter man ut lysroren i taket samt installerar vaxtvaggar.

BioOffice haller nu aven pa att arbeta fram ett koncept kring sérskilda stationer i rummet med
bénkar med ljus och véxter for barn med sarskilda behov, se bild 2. Informationen &r hdamtad
fran samtal i samband med de deltagande observationerna.

Bild 1 Sarskild bank med ljus och plantor for barn
med sarskilda behov (Foto: Forfattaren).

? Ljusets fargton som mats i Kelvin (K). Hog fargtemperatur svarar mot blaaktiga fargtoner medan lag
fargtemperatur motsvarar rédaktiga fargtoner.

? Ra-virde ar ett index (dven kallat Fargdtergivningstal) for en ljusskillas formaga att korrekt aterge
fargerna pa olika objekt, dar 100 &r narmast likt referensljuskallan. Pa engelska kallas det aven CRl,
vilket star for Colour Rendering Index.
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2.2 Forfattarens relation till foretaget BioOffice

Forfattaren har ingen tidigare relation till BioOffice och forslaget att kontakta dem kommer
fran forskare pa Universitet for miljo- och biovetenskap (UMB) i Oslo. Jag kontaktade pa eget
initiativ foretaget och fragade om de kunde hjalpa mig med kontakter for att kunna studera
anvandningen av Biokontor. Som en del av intervjuerna har jag under tva veckor praktiserat
som medhjalpare i att installera och underhalla Biokontor. Jag har inte sjalv fatt nagon form
av ersattning fran BioOffice. Under arbetet med examensarbetet har jag fatt 1ana enhet for att
sjalv kunna testa hur det kanns att studera pa en sadan arbetsplats. Studien har inte gjorts pa
uppdrag av foretaget utan bygger helt pa forfattarens intresse att utveckla kunskapen kring
vilka typer av element som kan ha positiv inverkan pa manniskan i arbetsmiljon.

2.3 Bakgrund till utveckling av Synfiltsanalysen

Synféltsanalysen anvands for att ta fram diagram visar férdelning av vaglangder (farger) i
hojdled och fordelning av olika kontraster i hojdled.

Bakgrunden for Synvetenskaps utveckling av Synféltsanalysen &r att mata hur naturliknande
olika ljusmiljoer ar. Naturmiljoer har ofta mycket blatt (himmel) i 6vre delen av synfaltet,
gront med mer kontraster i horisontalplanet och mer murriga farger i den nedre delen av
synfaltet. Som en tidig studie har Synvetenskap anvéant Synfaltsanalysen for att undersoka
skillnaderna i den visuella miljon i en kohage med ljusmiljon i ett kostall. Vid jamforelsen
utgar man fran kohagen som ett positivt exempel déar avvikelserna hos kostallet indikerar
mojligheter att forbattra inomhusmiljon, se bild 3.

Bild 3 Vidvinkelbilder for en kohage och ett kostall (Fotograf:
Dan-Eric Nilsson.

Valet av jamforelse mellan kostallet och kohagen som en forsta studie har en grund i att man
vill forbattra miljon sa att korna mjolkar mer. Nar man beskriver motivet tar man ocksa upp
den positiva energi som korna utstralar nar de slapps ut pa bete om varen.
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3 Metod

3.1 Forskningsmetodik

Jag har anvant en flervetenskaplig metodik, till en del med naturvetenskaplig och till en del
med samhallsvetenskaplig grund. Kombinationen av deltagande observationer, intervjuer och
Synfaltsanalys ar en form av triangulering. En sadan kombination av metoder ger hogre
validitet eftersom metoderna kan bestyrka varandra och kompenserar fér varandras svagheter.
Metoderna kan besvara skilda forskningsfragor och den ena metoden kan forklara resultat fran
den andra metoden (Bryman 2011).

For tolkning av deltagande observationer och intervjuer har jag anvant en kvalitativ
forskningsmetodik, med analys av lagt strukturerade data och Gppna svar. Den kvalitativa
forskningen syftar till att skapa fordjupad forstaelse, d.v.s. man forsoker fanga saval
handlingar och uttalanden som deras inneb6rder (Bryman 2011).

For att undvika subjektivitet har jag under intervjuerna varit noga med att inte stalla ledande
fragor. Jag har t.ex. inte berattat att uppsatsen ska handla om utvérdering av ljusmiljoerna, att
denna aspekt skulle bli sa framtradande i uppsatsen visste jag inte da jag paborjade studien.
Inte forrén efter de deltagande observationerna kom jag i kontakt med Synféltsanalysen. En
annan grund for att undvika subjektivitet ar att undvika missférstand. Genom att intervjuaren
och respondenten bada haft konkret kunskap om Biokontoren har jag begransat risken for
missforstand.

Vid kvalitativa undersokningar finns det ocksa en risk att en ovantad handelse, ett slaende
uttryck eller en kommentar som nagon bidragit med ges storre betydelse dn vad som &r rimligt
utifran den frekvens handelsen eller uttrycket uppvisar (Bryman 2011). For att undvika detta
har jag arbetat med tematisk analys och i de fall det var mojligt rdknat antal svar av olika
typer for att kombinera de kvalitativa observationerna med kvantitativa indikationer.

Den miljospykologiska forskningen innefattar en rad etiska 6vervaganden. Speciellt viktigt ar
fullstandigt och informerat samtycke fran deltagaren och att undvika att gora intrang i
privatlivet. Nar det & mojligt, bor deltagarna informeras om alla aspekter av ett
forskningsprojekt sa att de kan besluta om de vill eller inte vill delta eftersom en brist pa
sadan information begransar valfriheten (Bell m.fl. 2001). Alla deltagarna i min studie har fatt
information om studien och mojlighet att vélja om de vill delta eller inte. Jag har tagit
personlig kontakt med chefer och rektorer och sedan Overlatit at dem att beratta for sin
personal om studien. Vad galler barnen har jag dverlatit at deras larare att informera dem om
studien. Saledes har samtliga deltagande respondenter samtyckt till att delta.

3.2 Tillvigagangssatt

Sommaren 2012 besokte jag Universitetet for miljo- och biovetenskap (UMB) i Oslo eftersom
jag blivit intresserad av en utbildning inom hélsovetenskap. Genom dem fick jag kontakt med
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foretaget BioOffice och nagra dagar senare besokte jag dem. Kontakten med BioOffice och
Biokontoren gav en mojlighet att undersoka betydelsen av ljusa gréna miljéer.

Foljande metoder har anvénts i studien:

e Deltagande observationer av hur BioOffice arbetar

¢ Semistrukturerade intervjuer med kontorsarbetare samt barn, personal och rektor pa
skola och forskola

e Synfiltsanalys av vidvinkelfoton

De deltagande observationerna och intervjuerna har anvants for att studera
intressefordelningen mellan luftkvalitet, gréna véxter och ljusmiljé. Vid de deltagande
observationerna och intervjuerna fann jag att respondenterna upplever att belysningen har stor
inverkan pa deras arbetsmiljo. Efter avslutade intervjuer kom jag i kontakt med Synvetenskap
vid Lunds Universitet som haller pa att utveckla Synfaltsanalysen. Jag fick chansen att testa
Synfaltsanalysen och bestdmde mig for att vidare analysera olika aspekter av ljusmiljon.

3.3 Urvalskriterier

Intervjuerna och fotograferingen gjordes vid rundturer mellan olika orter och arbetsplatser i
Norge och urvalet baserades dels pa vilka miljoer som bedémdes som intressanta och dels pa
praktiska mojligheter. Ett kriterium var att valja arbetsmiljoer déar det fanns mojlighet till
jamforelser genom att installationerna gjorts nagra manader fore besoken.

3.4 Deltagande observation

Vid en deltagande observation gar observatoren in som medlem i den aktuella gruppen och tar
pa detta satt en aktiv roll i den situation som ska observeras (Bryman 1994). For att samla
bakgrundsinformation kring produkten, hur foretaget arbetar, vilka kunder de har och hur de
upplever produkten har jag under vecka 9 och 10 2013 deltagit tillsammans med BioOffice i
deras arbete med presentationer, forsaljning, erbjudanden, inspektioner, leverans och service.

Jag ar medveten om att det finns en risk att man blir partisk nar man arbetar tillsammans med
personerna som man studerar. Jag valde den har metoden for att fa bra insikt i hur BioOffice
jobbar. For att minimera risken for partiskhet har jag forsokt vara noga med att gora kritiska
rationella tolkningar. Jag vill ocksa betona att huvuddelen av materialet i denna uppsats
bygger pa intervjuer och Synfaltsanalys.

Under de deltagande observationerna har jag samtalat med BioOffice personal och anvandare
av Biokontor och lyssnat pa samtal mellan personalen och anvandarna. Pa detta sétt har jag
fatt en viss insikt i hur anvandarna uppfattar produkten och vilken relation de har till
personalen pa foretaget.
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3.5 Intervjuer

Under den inledande fasen av de deltagande observationerna arbetade jag med att boka in
intervjutider och att formulera frageunderlag for intervjuerna. Jag har anvant mig av
semistrukturerade intervjuer. Vid en sadan intervju utgar intervjuaren fran en uppsattning
fragor vilka kan beskrivas som ett frageschema. Fragorna ar allmant formulerade och
fragornas ordningsfoljd varierar. Ofta stéller intervjuaren foljdfragor (Bryman 2011).
Fragorna fokuserar pa vad man tycker &r viktigt i den fysiska arbetsmiljon, med sarskilt fokus
pa intresseférdelning mellan luftkvalitet, grona véxter och belysning. Biokontoren och de
Biologiska klassrummen anvénds i studien som testuppstallning for att analysera olika
aspekter av den visuella delen av arbetsmiljon. Intervjuerna pa kontorsarbetsplatserna var
forhallandevis korta (10-20 minuter) medan intervjuerna pa skola och forskola var langre (30-
80 minuter). Allt material spelades in och transkriberades som underlag fér rapporten.

| analysen av intervjumaterialet har jag anvant en tematisk analys for att finna de svar som
verkar vara mest intressanta och som vécker mest intresse bland respondenterna. Tematisk
analys &r ett av de vanligaste sétten att tolka kvalitativa data och innebdr, som namnet antyder,
ett sokande efter teman (Bryman 2011). Jag har samlat olika typer av svar under olika
delrubriker och summerat resultaten i tematiskt strukturerade tabeller.

3.5.1 Kontorsarbetsplats

| mars 2013 utforde jag 12 intervjuer med personal pa NKI Nettstudier, 10 intervjuer med
personal pa Oslo Handelskammare och 1 intervju med chefen for Good morning, Oslo. Som
vagledning for min styrning av samtalen har jag anvant fragorna i Bilaga 1.

3.5.2 Skola

| juni 2013 utforde jag tva intervjuer med barn i aldrarna 12-13 ar pa Land Montessoriskole
(30 min vardera), en intervju med en larare pa Land Montessoriskole (40 minuter), en intervju
med personlig assistent och vaktméastare pa Land Montessoriskole (80 minuter) och en
intervju med rektor pad Land Montessoriskole (50 minuter). Vid intervjuerna har jag i
huvudsak foljt fragorna i Bilaga 2.

Orsaken till att intervjuerna skedde pa en Montessoriskola ar att det dr den forsta (och vid
tillfallet for intervjuerna den enda) skola som valt att satsa pd Biologiska klassrum och
Biokontor. Personalen pa skolan & man om att anvanda sig av naturen i sin undervisning och
de bedriver en del av sin verksamhet ute. Skolan har saledes sedan tidigare ett intresse for
naturen, vilket sékerligen paverkat deras val att satsa pa Biokontor och Biologiska klassrum.
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3.5.3 Forskola

| juni 2013 utforde jag tva djupintervjuer med pedagoger pa Hundremeterskogen (45
respektive 40 min). Vid intervjuerna har jag i huvudsak féljt fragorna i Bilaga 2.

3.6 Synfiltsanalys

Synfaltsanalyserna, som &r under utveckling vid Lunds universitet, & baserade pa digitala
foton, i normalfallet med 180 graders vidvinkelobjektiv eftersom det motsvarar ménniskans
synfalt. Malet ar att ta fram en lattanvand lattolkad datorbaserad metod for visuell,
synvetenskapligt baserad, karaktérisering av ljusférdelningen inom det synfalt en méanniska
ser. Metoden fokuserar i dagslaget pa fordelningar i hojdled med fokus pa horisontallinjen
och fran rakt ner, -90 grader till rakt upp +90 grader. Berdkningarna av ljusférdelning och
antal kontraster ar baserad pa bildanalys for serier av bilder, i denna uppsats ca 50 bilder per
serie.

For den fardiga produkten avser man att skapa ett lattanvant anvandarinterface dar man kan
valja mellan olika tolkningsalternativ. | denna studie har jag fatt hjélp att ta nytta av en tidig
prototyp dar bildanalysen &r datoriserad och dar jag fatt hjalp med bildanalyserna. Jag har
sedan arbetat med begransat antal pdf-utskrifter av berékningsresultat for varje
bilduppsattning. Dessa diagram visar fordelning av vaglangder (farger) i hojdled och
fordelning av olika kontraster i hojdled.

Synfaltsanalysen inkluderar:

e Ljusfordelning
o Fordelning av rott, gront och blatt (olika vaglangder)
o Fordelning av antal kontraster/detaljer: storleken pa respektive symbol visar antal
kontraster mellan ljust och mérkt respektive mellan komplementférger”
Y = antal kontraster mellan ljust och morkt
Cr = antal kontraster mellan rott och gront
Cb = antal kontraster mellan blatt och gult

| samtliga fall presenterar denna uppsats fordelningar i héjdled. Metodiken &r optimerad for
att visa relativa skillnader och vid exponeringarna anvands darfor kamerans automatik for
blandar- och slutartid, sa att man far bilder med optimal upplésning for att kunna skilja pa
ljust och morkt.

Diagram 1 &r ett exempel pa pdf-utskrift av berakningsresultat fran Synfaltsanalysen och visar
fordelning av ljusméngd, i olika delar av synféltet. Ljusintensiteten beskrivs i logaritmisk
skala, i det har fallet omfattande 1 log-enhet. Fordelen med en logaritmisk skala &r att den kan

* Komplementfarger ar farger som man ser tydlig skillnad p8, som tycks ¢ka varandras intensitet nar de ligger
intill varandra och som presenteras pa motsatt sida i fargcirkeln (Ne, 1993).
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visa variationerna oberoende av hur ljust det ar. BW visar medelintensiteten i olika vertikala
riktningar. R (réd), G (groén) och B (bld) visar komponenterna av dessa farger som man far
fran kamerans RGB system. BW ar R + G + B delat med tre, d.v.s. medelintensitet av alla
farger.

Bikiningiforhilande Ljusfordelning 1 vertikalled

honsontallinjen
(grader)

90 r

o0 - 8 REBW G
i . i i i i i i i i i Relativ

107 108t 1002 1003 1004 10°5  10°f 1007 1098 100 10t husintensitet

Diagram 1 Resultat av Synféltsanalysen. Diagrammet visar ljusfordelning i hojdled (BW)
samt hojdfordelning av olika vaglangder (rétt R, gront G och blatt B).

| diagrammet kan man se att det blaa ljuset uppvisar storst variationer i ljusintensiteten. Alla
kurvorna visar att det &r lite morkare rakt horisontellt an vad det &r direkt ovanfér och under.
Som morkast ar det rakt nedat och som ljusast ca 40 grader uppat.l diagrammet kan vi dven se
att det, i likhet mes solbelysta utomhusmiljéer pa sommaren, & mest blatt over
horisontalplanet och mest gront under horisontalplanet

Diagram 2 &r ytterligare ett exempel pa pdf-utskrift av berdkningsresultat fran
Synfaltsanalysen. Storleken pa symbolerna i figuren visar antalet kontraster, hojden pa
symbolen visar vertikala kontraster och bredden pa symbolen visar horisontella kontraster.
Berakningarna har gjorts for 5 hojdnivaer dar -10 till +10 grader inkluderar horisontallinjen
och +50 till +90 grader den 6vre delen i bilden och +10 till +50 omradet daremellan, och
motsvarande for den nedre bildhalvan. Y kolumnen visar kontraster mellan svart och vitt, Cb
visar kontraster mellan blatt och gult och Cr visar kontraster mellan rétt och gront.
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Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled

Vinkelomraden i
forhallande till
honsontallinjen
(zrader)
Fine 1 Coarse 10
o r
Y Cb Cr Y Ch Cr
=50 - +90+ + + + + +
+10 - +50++ + + + + +
0 =10 - 10+ + + ' + +
50 - 10+ + + + + +
=90 = =50+ + o 4 + +
00 L 1 I L ! I ! ) K_nntra.st—
Y Ch Cr v Ch Cr dimensioner

Diagram 2 Resultat av Synfaltsanalysen. Diagrammet visar fordelning av antal
kontraster/detaljer. Finel avser kontraster mellan bildelement med storleken 1° x 1° och Coarse10
avser kontraster mellan bildelement med storleken 10° x 10°. Y kolumnen visar kontraster mellan
svart och vitt, Cb visar kontraster mellan blatt och gult och Cr visar kontraster mellan rétt och
gront.

Kameran tar i princip in samma ljusflodeskon som 6gat, d.v.s. den delméngd av fotonflodet i
rummet som gar till den position dar linsen ar placerad. Det kan ocksa noteras att kameran
avser att taicka samma vaglangdsomrade som en manniskas 6ga ser (400-700 nm). Metoden
fokuserar pa att mata de delar av ljusmiljon som &r av vasentlig betydelse for vart synsinne.
Synsinnet reagerar till stor del pa foérandringar och kontraster och darfor har Synvetenskap
valt att méta denna aspekt. Forskning inom ljus och halsa har visat att méngden ljus vid olika
véglangder ar betydelsefull for de cirkadiska klockorna® och det ar darfor intressant att studera
denna aspekt av ljusmiljon.

3.6.1 Tillvigagangssitt vid fotografering

Vid mitt besok i Norge juni 2013 hade jag med mig en Nikon D3 vidvinkelkamera med ett
Sigma 8 mm Fish-Eye-objektiv for att kunna ta serier av foton. Jag fotograferade 10
arbetsmiljoer dar jag tidigare gjort intervjuer och tog sammanlagt 10 x 50 bilder. Bilderna tog
jag med mig till berakningsexperterna pa Synvetenskap.

> Avser den inre biokemiska rytm som anpassar individen till dygnets olika férutsattningar, t.ex. genom
hormonutsondring. Den cirkadiska klockan reglerar vakenhet och sémn. Dagsljuset har positiv inverkan pa
humor och prestation. Det ger hoga ljusnivaer under dagen och innehaller det spektrum som de cirkadiska
klockorna ar mest kansliga for.

24



Vid fotograferingarna tog jag normalt en fotoserie med Biokontoren installerade och sedan
avlagsnade jag Biokontoren och tog en ny fotoserie. Jag bytte inte tillbaka till de gamla
lysréren, men i ett antal fall tog jag foton bade med takljuset tant och med takljuset slackt.

Bild 4 visar tva exempel pa enstaka foton for Synfaltsanalys. Den vanstra bilden visar hur
arbetsmiljon ser ut med Biokontor installerat och som jamforelse visar den hogra bilden
samma arbetsplats utan Biokontor. Synfaltsanalysen har baserats pa matematisk analys av
denna typ av foton. Det ar dock inte fotona i sig som har analyserats utan deras
informationsinnehall. De fish-eye bilder som visas i rapport ar i huvudsak en illustration.

Bild 4 Exempel pa bilder av en och samma kontorsarbetsplats, med och utan Biokontor (Foto:
Forfattaren).

Jag besokte forst en forskola dar jag tog bilder pa personalens arbetsrum med Biokontor med
persienner uppe och persienner nere och likadant utan Biokontor. Jag tog dven en bildserie
inne i barnens rum. Jag besokte ocksa en skola dar jag tog en bildserie pd en sarskild
installerad bank med vaxter och ljus. Jag besokte tva kontor dar jag tog bilder med och utan
Biokontor.

Uppsatsen skrevs da Synfaltsanalysens beraknings- och illustrationshjalpmedel befann sig i en
tidig utvecklingsfas. Det var den forsta fungerande versionen av programmet som anvéndes
och studien ar i detta avseende en pilotstudie. Forskargrupperna har utvecklat programmet
vasentligt sedan dess.
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4 Teori

4.1 Motiv for en "levande arbetsmilj6”
4.1.1 Miljorelaterade hilsoproblem

Detta avsnitt ger en kort sammanstallning av halsoproblem som har sin grund i onaturliga
livsmiljoer.

Hosta, irritation i nasa, 6vre andningsorgan, hud och dgon samt neurologiska symtom sasom
somnighet, illamaende, yrsel, huvudvérk och nedsatt koncentrationsformaga hor till vanliga
klagomal bland kontorsarbetare (Fjeld, 1998).

Dalig belysning och ventilation, héga nivaer av féroreningar och mogel har visat sig orsaka
andnings- och hudbesvar, dverdriven trotthet och olika fysiska och psykiska krampor som
generellt resulterar i hoég franvaro, dalig moral, lagre produktivitet och Kkliniskt
diagnostiserade sjukdomar. | ett flertal studier har man funnit att omfattande dagsljus och
naturlig ventilation, forekomst av naturliga material och kontakt med naturen pa arbetet kan
resultera i storre fysiskt och psykiskt vélbefinnande, hogre arbetstillfredsstéllelse och dkad
produktivitet (Kellert 2005).

Studier pekar pa att en fysisk miljé med storre variationsrikedom kan ha terapeutisk effekt pa
barn med hyperaktivt beteende och miljoer med lagre variationsrikedom kan péaverka
autistiska barn positivt (Johansson & Kuller 2005). En undersdkning av Bradley m.fl. (1986)
visar att tranga miljoer och miljéer med lag komplexitetsgrad, d.v.s. med fa intryck kan
forsena den kognitiva utvecklingen hos barn.

4.1.2 Visuella faktorer relaterade till trivsel och vialbefinnande

1984 borjade Edward O. Wilson att anvénda termen biofilia for att beskriva ménniskans
behov av kontakt med naturen, dvs. en genetisk predisposition for att lockas till platser med
levande organismer. Wilson hé&vdar att ménniskan &r en art vars kropp, och framforallt vars
hjarna, utvecklats i en miljo6 som dominerats av behovet av att Overleva i naturen. Den
grundlaggande orsaken till en stor del av vart beteende ar att framja vara chanser till
overlevnad. Sadana beteenden hos manniskor leder till en bendgenhet att tycka om miljoer dar
vi kan fungera vél. Vissa funktioner i miljon erbjuder skydd, mat, eller en mdjlighet att
kartlagga landskapet. Typiskt for manniskor &r att vi ar bra pa och tycker om att bearbeta
information. Vi lockas darfor till scener dar var formaga att bearbeta information stimuleras
och d&r denna bearbetning blir lyckosam (Kaplan m.fl. 1998).

Kaplan och Kaplan har organiserat de olika informationsdimensionerna till en preferensmatris
med fyra huvudkomponenter:
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e (oherence, d.v.s. den grad till vilken en scen "hdnger ihop"

o Legibility, d.v.s. den grad av sirskiljningsformaga som gor det mojligt for den som
tittar att forsté eller kategorisera innehéllet 1 en scen.

e Complexity, d.v.s. antalet och variationerna hos olika element i en scen

e Mystery, d.v.s. 1 vilken grad en scen innehaller dold information s& att man dras in i
scenen for att forsoka ta reda pa informationen (Kaplan m.fl. 1998).

Forskarparet menar att individens formaga att vélja bra livsmiljoer ar vasentlig for artens
mojlighet till fortlevnad. Den miljo som tilltalar oss signalerar att den &r bra for var
fortlevnad, var halsa och vart valbefinnande. En miljé som tilltalar oss ar darfor rekreerande
och inverkar i positiv riktning pa tillfrisknandet (Kaplan m.fl. 1998).

4.1.2.1 Midnniskor séker sig till miljoer med lagom niva av komplexitet

I miljopsykologisk terminologi handlar komplexitet om ménniskans upplevelse av omvaxling
och variation i den fysiska miljon. Intensitet, kontrast och mangfald liksom monotoni och
enformighet &r nyckelord. Kaplan och Kaplan menar att den urbana komplexiteten skiljer sig
fran naturkomplexiteten genom att den férstnamnda utgors av ett informationsbrus.
Ménniskans stdndiga men omedvetna forsok att sortera bort informationsbruset kan leda till
mental trotthet. Komplexiteten hos rorelsemonster i naturliga scener kan erbjuda en typ av
stimulans som inte kréver riktad uppmarksamhet. Fascinationen infor det vilda mojliggor att
den riktade uppmarksamheten far vila (Kaplan m.fl. 1998).

Allteftersom den visuella miljons komplexitet okar, dkar forst graden av trivsel och sedan
minskar graden av trivsel. Vi ar lyckligast med mellanliggande nivaer av stimulans eller
osakerhet och vill inte ha 6verdriven stimulans eller 6verdriven upphetsning. Foljaktligen
tenderar miljéer som &r intermediara i komplexitet och nyhet att bedémas som de vackraste,
medan miljéer som &r extremt hoga eller laga i nivaer av dessa egenskaper ofta bedoms som
mindre vackra eller till och med fula (Bell m.fl. 2001).

For mycket stimulans fran allt for manga kallor kan leda till oonskade beteenden och affektiva
(kanslomassiga) konsekvenser. For lite stimulans kan ocksa orsaka problem. Att beréva
individer pa all sensorisk stimulans kan leda till svar angest och andra psykiska avvikelser
(Johansson & Kuller, 2005).

4.1.2.2 Naturliga element ldter uppmdrksamheten vila

Effekten av en harmonisk och lagom stimulerande miljo ar tydligast da man studerar
stressrelaterade problem. Enligt Attention Restoration Theory (ART) har manniskor tva olika
typer av uppmérksamhet, riktad och spontan. Riktad uppmérksamhet anvénds nér vi
koncentrerar oss och fokuserar pa en viss stimulans och for att halla koncentrationen pa
onskat stimuli maste andra konkurrerande stimuli undertryckas. Detta kraver anstrangning och
kan leda till att den riktade uppmarksamheten utarmas (Kaplan & Kaplan 1980). |
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forlangningen kan det leda till negativa konsekvenser sasom trétthet, nedsatt sjalvkontroll,
stress och irritation. Directed Attentional Fatigue (DAF) innebdr en férsémring av mental
kapacitet. For att aterhamta oss fran DAF behdver vi vara i restorativa miljoer dér vi kan
forlita oss pa den spontana uppmarksamheten (Annerstedt m.fl. 2011).

4.2 Olika aspekter av arbetsmiljon

Relationen mellan en anstalld och hennes miljo ar komplex. Den innefattar en rad faktorer
inom och utanfor arbetsplatsen samt egenskaper hos den enskilde arbetstagaren, hans eller
hennes familj o.s.v. Detsamma géller for elever och pedagoger pa skola och férskola.
Kulturella varderingar ar starkt sammanflatade med upplevelsen av den fysiska arbetsmiljon.
Det ar darfor ocksa onskvart att undersoka psykosociala faktorer pa arbetsplatsen.

En del av utmaningen i att generalisera fran laboratorieforsok ar att bedéma det unika bidraget
fran vaxter utdver bidragen fran andra faktorer pa arbetsplatsen (Bringslimark m.fl. 2007).
Vaxterna far olika effekt beroende pa hur miljon ser ut fran borjan, t.ex. om den &r steril eller
fylld med visuellt stimuli. En grundlaggande tro pa att véaxter har positiv effekt kan ocksa
paverka utfallet (Bringslimark m.fl. 2009).

Den aspekt av arbetsmiljon som arbetsgivare via byggsektorn hittills satsar mest pengar pa &r
luftkvaliteten och jag borjar darfor med denna dimension. En anledning till att jag tar de
foljande avsnitten i denna ordning ar att storleken pd hur mycket man satsar pa olika aspekter
paverkar den allméanna uppfattningen om vad som é&r viktigt. Den elektriska belysningen har
under flera decennier i de flesta fall hanterats som nagot som inte ar sa viktigt.

4.2.1 Luftkvalitetens betydelse for arbetsmiljon

Ventilationsbranschen har lyckats bra med att bygga intresse och betalningsvilja for ”sin”
aspekt av arbetsmiljon. De péapekar bland annat att inneklimatet ar viktigt for var halsa
eftersom maénniskor tillbringar 80-90 procent av tiden inomhus i konstgjorda omgivningar
(Berg-Olsen 2006).

Ett daligt inneklimat kan orsaka trétthet, huvudvark och minskad koncentrationsformaga. Torr
luft kan medfora klada i halsen eller 6gonen. Orsaker till dalig inneluft kan vara avlagringar
fran material i byggnaden, inventarier och utrustning sdsom kopiatorer och skrivare eller fran
oss sjalva och vara aktiviteter (Ettung 2007).

4.2.2 Viaxter i kontorsmiljoer

Under senare ar har ett 0kande antal studier genomforts kring effekten av vaxter pa
manniskor. Det finns mycket bevis for att vistelse i eller askadning av vaxter framjar
aterhamtning fran stress.
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4.2.2.1 Vixter for hdlsa och vilbefinnande

En undersokning av Kellert (2005) visade att arbetstagare med véxter hade lagre blodtryck
och battre uppmarksamhet &n arbetstagare utan véaxter. Nagra enstaka krukvéxter i
kontorsmiljoer kan paskynda aterhamtning fran psykisk trétthet (Shibata och Suzuki 2001)
och nérvaro av krukvéxter kan minska dgontrotthet som orsakats av flimrande bildskarmar
(Asaumi m.fl. 1995).

Flera studier tyder pa att blommande véxter har storre effekt pa stressreduktion, smarttolerans
och upplevd attraktivitet av rummet jamfort med grona véxter (Bringslimark m.fl. 2007).

4.2.2.2 Vaxters paverkan pa luftkvaliteten

Under 1980-talet rapporterades det att véxter kan minska nivan av luftféroreningar, sasom
formaldehyd, bensen, trikloretylen, kolmonoxid och kvavedioxid. Véaxter som exponeras for
hoga halter av kemikalier i forseglade plexiglaskammare kan patagligt minska
koncentrationen av luftféroreningar. Dessa resultat géller dock inte nddvandigtvis kontoret,
eftersom véxternas absorption av fororeningar ar betydligt langsammare an for ett optimalt
fungerande ventilationssystem (Fjeld m.fl. 1998).

En studie av Tove Fjeld m.fl. (1998) kring anvéndare av kontorsmiljoer med véxter visade att
klagomal som ror hosta och trotthet minskade med 37 respektive 30 % och sjalvrapporterade
nivaer av torr/ hes hals och torr/kliande hud i ansiktet minskade med cirka 23 % om kontoren
innehdll vaxter. Trotthet, huvudvark, illamaende/yrsel och koncentrationssvarigheter
minskade med 23 %; klada, sveda eller irritation i 6gon, irriterad, tappt eller rinnande néasa,
heshet, torrhet i halsen och hosta minskade med 24% om kontoren innehdll véxter. Torr eller
rodnad hud i ansiktet, fjallning och klada i harbotten och 6ron samt torr, kliande réd hud pa
hander paverkades inte av narvaron av vaxter.

4.2.2.3 Vaxters inverkan pa kreativitet och koncentration

Aven om visuell upplevelse av natur i allménhet forbattrar humor och underlattar fysiologisk
aterhamtning fran stress kan det, i vissa fall, ha en negativ inverkan pa var perception och
prestanda (Stone & Irvine 1993). Till exempel har Stone och Irvine (1994) visat, att &ven om
ett rum med ett fonster leder till battre resultat pa kreativa arbetsuppgifter, kan ett rum utan
fonster leda till battre resultat pa enkla repetitiva uppgifter.

Enligt Attention Restoration Theory (ART) (Kaplan & Kaplan 1989) innehaller naturscener
manga intressanta egenskaper som latt véacker var uppmarksamhet. Nar manniskor ar
engagerade i berdkningsuppgifter eller sorteringsuppgifter som kréaver mycket
uppmarksamhet kan utsikten fran ett fonster darfor vara distraherande (Stone & Irvine 1994).
Né&r vi ar engagerade i en kreativ uppgift kan en vy av naturen déremot underlétta
genereringen av mangsidiga svar (Shibata & Suzuki 2002).
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4.2.2.4 Vaxter i jamforelse med andra foremal

En studie av Katinka Horgen Evensen m.fl. (2013) visade att det inte var mgjligt att skilja
mellan restorativa effekter av att ha vaxter narvarande under arbete och att ha andra (ddda)
ting vid sin datorarbetsplats. Flertalet tidigare studier, som funnit positiva effekter pa riktad
uppmarksamhet, har inte jamfort resultaten med en arbetsplats dar vaxterna bytts ut mot andra
foremal (Evensen m.fl. 2013).

| en studie av Shibata och Suzuki (2004) anvandes tre olika rumsmiljoer; ett med en krukvéxt,
ett med ett tidningsstall med bocker och ett tredje som var tomt. Resultatet visade att
kvinnliga deltagare presterade battre med vaxten jamfort med nar tidningsstéllet var i rummet.
Ingen sadan skillnad kunde uppvisas for man. Skillnaden i prestanda paverkades
huvudsakligen av att det fanns ett foremal placerat i rummet. | det tomma rummet
rapporterade bade kvinnliga och manliga deltagare att de kande sig mindre sjalvsékra och
trottare jamfort med i de tvd andra rummen. Bade kvinnliga och manliga deltagare
rapporterade att saval vaxten som tidningsstéllet hade en positiv inverkan pa deras humor.

4.2.3 Ljusets betydelse for halsa och vilbefinnande

Ljuset har flera biologiska effekter, bl.a. regleringen av det kronobiologiska systemet, d.v.s.
kroppens biologiska klocka. En av de mest patagliga effekterna av detta ar att manniskan ar
vaken pa dagen nar det ar ljust och sover pa natten da det ar morkt. Kroppstemperaturen,
amnesomsattningen och utséndringen av olika hormoner paverkas ocksa av den biologiska
klockan, vilket leder till olika prestationsférmaga vid olika tidpunkter. Ljus som traffar 6gat
formedlas via nervbanor till epifysen langt inne i hjarnan. Pa natten producerar epifysen
somnhormonet melatonin men da 6gat stimuleras av ljuset upphdr produktionen och lamnar
faltet fritt for olika aktivitetshormoner, sasom kortisol (Johansson & Kiiller 2005).

Dagsljuset har positiv inverkan pa humaor och prestation. Det ger hoga ljusnivaer under dagen
och innehaller det spektrum som de cirkadiska klockorna ar mest kansliga for (Malmgren
m.fl. 2008). Dagsljuset paverkar vitaminstatus och hormonella processer positivt, sérskilt
balansen mellan melatonin och kortisol (Grahn m.fl. 2005). Brist pa dagsljus medverkar till
trotthet, nedstamdhet och somnsvarigheter. Halften av alla skandinaver ar drabbade av
vintertrotthet, SAD (Seasonal Affective Disorder) (Johansson m.fl. 2007). Depression,
epilepsi, kognitiva svarigheter och medicinerna som anvands for att behandla dessa skapar
extra kanslighet for ljus och dalig belysning (Brawley 2009).

4.2.4 Sociala och psykologiska aspekter av forandringar

Installationen av Biokontor &r ett exempel pa att man gor en konkret forandring i
arbetsmiljon. Liksom vid andra forandringar paverkas upplevelsen av detta inte enbart av
denna fysiska forandring utan ocksa av processen i anknytning till installationen. D& man
fragar respondenter om hur de upplevt olika saker bor man téanka pa att svaren ofta paverkas
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bade av den konkreta férandringen och kontakterna och informationen man far och intresset
man upplever da installationen gors.

4.2.4.1 Hawthorneffekten

En effekt som ofta namns i anknytning till forskning om hur man upplever en férédndrad
belysning ar Hawthorneffekten. Termen myntades ar 1950 av Henry A. Landsberger nar han
analyserade é&ldre experiment fran 1924-1932 pa Hawthorne Works, en elektrisk fabrik
utanfor Chicago. Hawthorne Works hade bestéllt en undersokning for att se om de anstéllda
blev mer produktiva i hogre eller lagre nivaer av ljus. Arbetarnas produktivitet forbattrades
nar andringar gjordes och sjonk nar studien avslutades. Produktiviteten forbattrades bade vid
hojda och vid sankta nivaer av belysning. Det antogs att produktivitetsvinsten intraffade pa
grund av den motiverande effekt pa de anstillda som det intresse som visades dem utgjorde
(Landsberger 1958). BioOffice visar intresse for anvandarna da man presenterar och
installerar Biokontoren.

”Hawthorneffekten” anvéands nu ocksd som benamning pa att de studerade personerna
forbattrar eller forandrar en del av sitt beteende, i respons pa att de vet att de studeras och inte
som svar pa nagon sarskild experimentell manipulation (McCarney m.fl. 2007).

4.2.4.2 Placeboeffekten

Placeboeffekten bygger pa att man “lurar” mottagaren genom att ge denne medicinskt sett
verkningslos medicin. I ménga fall &r effekten sd pass stor att inga “riktiga” mediciner
behdvs. Nar patienten borjar tvivla forsvinner effekten. Det pagar diskussioner kring vad som
bor inkluderas i begreppet placebo. En del menar att man enbart bor inkludera tabletter
(Bryman 2011). Har innefattar jag allting som kan fa en patient att ma battre. BioOffice ar
Oppna med att de arbetar med placeboeffekter, d.v.s. att de 6nskar en 6kad positiv effekt hos
anvandarna till foljd av att foretaget &gnar omtanke om sina kunder.

4.3 Helhetsmissig bedomning av arbetsmiljéer

Det vore Onskvart att tydligt kunna skilja pa battre och samre arbetsmiljoer, men jag finner
inte teori om kvantitativ matning av vilka arbetsmiljoer som totalt sett ar bra. Det gar
naturligtvis att mata olika parametrar, t.ex. mangden CO, som ett matt pa luftkvalitet eller
belysningen i en viss punkt som antalet lux. Men det &r &nda en grundlaggande utmaning att
tolka betydelsen av sadana matvarden, for den totala upplevelsen av en viss arbetsmiljo.

For att kunna gora relevanta jamforelser & man darfor hanvisad till kvalitativa jamforelser
och metodik for att karakterisera olika former av arbetsmiljoer. N&r det géller belysning har
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man hittills tagit en utgangspunkt i att karakterisera anvandningsformen for olika lokaler.
Inom miljopsykologi har man utvecklat en metod for att karaktérisera olika utomhusmiljder.

4.3.1 Arbetsmetoden for att dimensionera belysning

Nér det galler dimensionering och utformning av belysning &r den huvudsakliga
arbetsmetoden, som i Sverige ar dokumenterad i belysningsbranschens handbok Ljus och
Rum, hittills att man karakteriserar vilka former av aktiviteter som olika delar av olika lokaler
ar avsedda for. For respektive omrade har den traditionella metoden sedan varit att valja en
viss standardiserad belysningsniva.

Exempel pa olika former av lokaler:

e Kontor
e Korridor
e Lager

e Reception

Det bor har observeras att dimensioneringsreglerna i Ljus och Rum inte ar en metod for att
mata karaktaren pa upplevelsen av olika ljusmiljoer. Ljus och Rum ger forslag pa vilka former
av miljoer man bor forsoka skapa. Metodiken for uppféljning har i de flesta fall varit
begransad till att mata illuminanser, som lux-varden, i ett fatal punkter. Jag finner ingen
egentlig metod for att karakterisera ljusmiljoer, “miljobilder”. Man studerar knappast
fargfordelningar och kontraster och fokuseringen pa lux-varden innebér faktiskt att man inte
mater olika ytors luminans (hur mycket de lyser, hur ljusa de ser ut, lumen/m?) bara
illuminansen (hur manga lumen som tréffar varje ytenhet) (Ljuskultur 2010).

4.3.2 Exempel pa analysmetod for att karaktirisera miljoer

Patrik Grahn, professor i landskapsarkitekturens miljopsykologi vid SLU, har utvecklat en
metod for att karakterisera olika utomhusmiljoer. Beskrivningen av denna karakterisering tar
knappast upp ljusdimensionen men det bor anda noteras att storre delen av intrycket av den
miljo man befinner sig bygger pa den visuella perceptionen.

Grahns atta karaktéarer for beskrivning av gronomraden, park- och tradgardsrum:

Rofylldhet Ro och tystnad rader. Platsen signalerar lugn, renhet, andakt och
vordnad.

Vildhet Vild natur med véxter som ser ut att vara sjalvsadda

Artrikedom Mangfald av djur- och vaxtarter

Rymd Vilsam kénsla av att ’komma in 1 en annan virld” som ger

utrymme for reflektion.
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Vidd, allmanning Utsikt och gréna 6ppna ytor

Refug, viste Omgardade trygga nésten

Samvaro, mote Mojlighet for méten mellan ménniskor, umgange och sociala
kontakter.

Kultur Erbjuder fascination infor tidens gang. Uttryck for manskliga

varderingar, religion och historiska handelser.

De atta karaktarerna togs fram i studier av parker pa lokal niva och bendamndes da
parkkaraktérer. Tillampningen breddades efter hand dven till annan markanvéndning och de
fick da benamningen miljokaraktarer eller bara karaktarer (Skéarback & Grahn 2012).

4.4 Analys av den visuella delen av arbetsmiljon

Upplevelsen av var arbetsmiljo paverkas av flera aspekter, t.ex. ljud, temperatur, luftkvalitet,
lukt och naturligtvis de personer som finns i var narmiljo. Nar man tanker pa manniskans
valbefinnande &r det dock viktigt att notera att ca 80 procent av den information vi far om var
omvérld tas in via 6gat och synsinnet (Starby 2006).

4.4.1 Behovet av att forbattra vara ljusmiljoer

De senaste hundra aren har vi vant oss vid ett statiskt ljus och nagot rodaktiga, lite flimrande
ljusmiljer dar vi i huvudsak stravat efter fler lumen och samma ljus overallt, hela tiden.
Ménniskans sinnessystem &r ddaremot anpassat till det varierande ljuset i naturen, dar
fargsammanséttningen, andelen riktat ljus och intensiteten varierar ganska mycket (Montelius
& Karlsson 2013).

Den nya tekniken mojliggér en helt ny niva av mdjligheter att variera ljusets
spektralfordelning och dynamik. Med hjalp av LED och intelligenta system kan ljusets
karaktar anpassas dynamiskt sa att miljon blir mer aktiverande eller lugnande. Avancerade
behovstolkande system kan anvéndas for att kontinuerligt tolka behovet och situationen for att
kunna avgora vilken belysning som dr “rétt” vid olika tillfdllen, for olika syften, pa olika
platser och for olika personer. Ljusmiljons karaktar och kvalitet paverkar i hog utstrackning
var trivsel, vart vélbefinnande och var halsa (Montelius & Karlsson 2013).

Det ar konstigt att vi trots att vi vet att synen i huvudsak reagerar pa kontraster och
forandringar under éver hundra ars tid har vant oss vid att leva i statiska ljusmiljoer inomhus.
En forutsattning for att kunna arbeta med att forbattra vara ljusmiljoer pa ett bra satt ar att
finna lamplig matteknik for att kunna utvardera de nya dynamiska ljusegenskaperna pa ett
smidigt satt (Montelius & Karlsson 2013).
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4.4.2 Begransningarna i dagens ljusmitningsmetodik
4.4.2.1 Det saknas metoder att beskriva helhetsupplevelsen av en ljusmiljé

Det saknas i dagslaget instrument for att pa plats analysera helheten av en ljusmiljo.
Ljusméangder mats normalt i lux (lumen per kvadratmeter), med en separat matning for varje
punkt. Punktméatningarna anvéands sedan for att lagga samman statiska granssnittsvarden éver
tid och yta som sedan anvands for att valja en viss standardiserad belysningsniva for olika
omraden. En ljusmiljo ar en helhetsupplevelse dar 6gat i huvudsak reagerar pa kontraster
mellan olika delar av miljon. Da man mater ljuset i punkter eller som genomsnittsvarden gar
den viktigaste informationen darfor forlorad. Att man mater pa detta sétt beror helt pa att det
ar svart att mata mangden ljus och att det ar annu svarare att méata och beskriva ljusets
kvalitet. Man maste bestamma vilken egenskap det & man vill méata innan man kan méta
mangden av denna egenskap. Man maste bestdamma vad det & som kvalitativt karaktariserar
den egenskap man vill mata innan man kan méta kvantiteten av denna egenskap. Det ar
komplicerat att bena ut vilken spektralférdelning det ar som gor att ljuset blir anvandbart och
attraktivt for olika forhallanden (Boyce 2003).
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4.4.2.2 Olika viktning av olika vdaglidngder skapar skey bild av ljusmédngderna frdan

olika ljuskdllor

Energi

.'n' {0 ( I |II I| I

Vaglingd (nm)

f/ \‘ Viktningsfunktion
AN ()

Ligre vikt Hogre vikt

A/\'/\/\A

Figur 1 Vid lumenmaétning viktas
energimangderna vid olika vaglangder olika
(Figur: forfattaren).

Ljusmdangd mats i lumen (Im). De
matinstrument vi anvénder for att mata
ljusméngd i lumen har en inbyggd funktion for
att multiplicera den spektrala fordelningen av
ljusenergi med en viktningskurva, den s.k. v(d)-
kurvan, enligt figur 1. Den centrala toppen i
den 6vre spektralfordelningen i bilden viktas
med en hog faktor. Sidotopparna pa
viktningsfunktionens flanker viktas med en
vasentligt lagre faktor. De yttre sidotopparna
ges en mycket 1ag vikt, vilket innebar att de
nastan inte ger nagot bidrag alls till det
resulterande lumenvérdet. | den nedre kurvan
visas produkten av de tva ovre. Arean under
den nedre kurvan &r proportionell mot
lumenvérdet (Di Laura 2003). Ett och samma
stralningsflode, uttryckt i watt, ger helt olika
mangd upplevt ljus beroende pa flodets
spektrala fordelning, dvs. vaglangds- eller
frekvensfordelning. Detta beror pa att Ggats
receptorer har olika kanslighet for olika
frekvenser (Di Laura m.fl. 2003). Under
fotopiska (dagsljus-) forhallanden &r Ogats
kanslighet som storst vid 555 nm. Nar
luminansen minskar, skiftar kansligheten mot
kortare  vaglangder. Kansligheten, under
skotopiska (nattseende) forhallanden, &r som
storst vid 508 nm. V(A)-kurvan har skapats for
att ta hansyn till 0Ogats ké&nslighet vid
dagsljusforhallanden (Di Laura m.fl. 2011).¢

4.4.2.3 Flertalet ljusmdtningar tar inte hdnsyn till betydelsen av rummets

utformning for hur vi uppfattar en ljusmiljo

For en helhetsmassig beddmning av en ljusmiljé maste man ta hansyn till saval ljusstralningen
som de ytor som ljuset traffar. Illuminans ar en fotometrisk storhet for att mata hur mycket en
yta belyses, d.v.s. hur mycket ljus som faller in pa ytan. Illuminansen mats i lux
(lumen/kvadratmeter) och beror pa ytans orientering och avstand fran ljuskallan. Luminans
maéts i candela (ljusstyrkan i en given riktning) per kvadratmeter. Det &r luminansférdelningen

® Figuren &r tagen ur: Karlsson, T. (2011). Ljus, tid och rum. Ljuskvalitet, spektralférdelning och
ekoeffektivitet for plasmalampa, i jamforelse med hogtrycksnatrium- och induktionslampa.
Kandidatarbete i miljévetenskap med inriktning fysik.
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i rummet som avgor dgats upplevda uppfattning om hur ljus en yta ar. Luminansférdelningen
ar en produkt av ytans reflektionsegenskaper och belysningsstyrka (DiLaura 2011).

For att ge en korrekt bild av en ljusmiljo ar det viktigt att vi kan skilja pa luminans och
illuminans. Det man normalt mater &r illuminansen, vilket betyder att man inte tar hansyn till
de ytor som ljuset traffar. Ljuskéllorna &r avgorande for ljusflodet i rummet. Rummets
utformning (farg, form, kontrast) har ocksa vasentlig betydelse for hur vi uppfattar en
ljusmiljo. Vid matning av saval illuminans som luminans anvands matinstrument som har den
inbyggda viktningsfunktion som beskrivs i avsnittet ovan (DiLaura 2011).

Utover méngden ljus finns ett antal begrepp och metoder for att méta olika egenskaper hos
ljuset. Dessa matningar fokuserar framforallt pa betydelsen av farger. Ljusets fargton
definieras som fargtemperatur och mats i kelvin (K) dar hog fargtemperatur svarar mot
blaaktiga fargtoner och lag fargtemperatur motsvarar rodaktiga fargtoner (DiLaura 2011).

Fargatergivning (Color Rendering Index, CRI) ar ett kvantitativt matt pa formagan hos en
ljuskalla att korrekt aterge farger fran olika objekt, i jamforelse med en idealkalla eller det
naturliga ljuset. Fargtemperatur som CRI beskrivs pa forpackningen till ljuskallan, men ger
ingen beskrivning om den resulterande upplevelsen av fargerna i rummet (DiLaura 2011).

4.4.2.4 Dagens ljusmdtningar tar inte hdnsyn till 6ga, perception och kognition

Den fysiska varlden omkring oss kan beskrivas pa olika sétt. Ingen beskrivning kan vara den
ratta utan representerar den fysiska varlden pa ett specifikt satt. Beroende pa vilka metoder
och instrument som anvénds for att samla in information blir beskrivningarna mer eller
mindre relevanta och tillforlitliga. Under lang tid har det funnits en tendens till att fysiska
matningar har betraktats som mer tillforlitliga d4n den information som vi tar emot genom vara
sinnen (Liljefors 1999), se figur 2.

—
y ' i
7 S

Figur 2 Den undre linjen ser langre ut, men da man mater linjerna &r de av samma langd. (Figur:
Anders Liljefors 1999).

En matning av de tva linjerna visar att linjerna ar lika langa, vilket i en varld dar man forlitar
sig pa fysiska matningar anses illustrera var bristfalliga visuella perception. Vad vi kan lara
oss av figuren ar dock inte att var syn dr defekt utan att det vi ser skiljer sig fran det vi mater.
Det &r ett resultat av evolutionen under miljontals ar, for att 6ka organismernas formaga att
leva och 6verleva i sin miljo. Nar man skapar rum for manniskor &r det viktigt att tanka pa hur
vi tolkar den inkommande ljusstralningen (Liljefors 1999).
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4.4.2.4.1 Synsinnets styrning av blicken

Det &r bara en liten del av nathinnan, fovea, som ger bra detaljseende och synsinnet har darfor
avancerade mekanismer for att fokusera blicken pa sadant som &r viktigt att uppticka
(DiLaura m.fl. 2011). Det ar hér viktigt att notera att synsinnet styr blicken i samspel med vad
vi sjalva intresserar oss for. Var syn fokuserar pa ansikten och dgon och ar sarskilt bra pa att
urskilja olika nyanser i ansiktsfargen, detta for att kunna upptécka forandringar i kanslolaget
(Changizi 2009).

Den tidiga forskningen (Buswell 1935) kring 6gonrorelser i komplexa scener ledde fram till
konstaterandet att det finns speciella punkter i olika miljoer som de flesta personer
genomgaende tittar pd. Buswell har ocksa lyckats visa att da man presenterar en bild
tillsammans med olika instruktioner &r instruktionerna av vésentlig betydelse for var
forsokspersonen fixerar 6gonen. Var inlarda uppfattning om var olika foremal rimligtvis bor
finnas paverkar ocksa. Ett sadant exempel &r att vi tenderar att studera vaggarna om vi letar
efter en tavla. Personerna i var omgivning paverkar ocksa var vi fixerar blicken. Om en annan
person fixerar blicken pa ett specifikt objekt tenderar vi att gora detsamma (Kuhn m.fl. 2009).

Liksom naturmiljéer kan ljusburna upplevelser skapa fascination som vécker vart intresse och
var medvetenhet (Lennox Moyer 2005). Speciella snabbkopplande nervbanor som styr dgats
inriktning ser till att blicken automatiskt riktas mot en uppdykande ljuspunkt i ett morkt rum,
detta for att skapa en snabb uppfattning om vad det & som héander runtomkring betraktaren. |
en del situationer kan detta leda till att synstress uppstar, t.ex. pa en arbetsplats med dalig
belysning dar o©gat soker sig till ljuspunkter i periferin. Omkring hélften av alla
kontorsarbetare drabbas av sadan synstress och inférandet av bildskarmar har forvarrat laget
(Johansson & Kuller 2005).

Som namns i avsnitt 4.1.2 har forskning visat att manniskor foredrar platser dar det finns
levande organismer. Manniskor dras darfor till levande miljoer dar det finns tillgang till rent
vatten, levande véxter och djur. Bakgrunden till Synvetenskaps utveckling av
Synféltsanalysen &r att mata hur naturliknande olika ljusmiljoer ar.

| masterarbetets begransade litteraturstudie kring visuell kognition har jag inte funnit nagra
studier som direkt behandlar blickens styrning i naturmiljoer. Jag har darfor tagit upp den
fragan som forslag till fortsatt forskning. Jag har funnit en hel del studier som tar upp det
faktum att vart synsinne fokuserar pa att upptacka andra manniskor och djur samt hur kanslor
och erfarenheter paverkar var styrning av blicken. Ett flertal studier behandlar var i bilden vart
synsinne fokuserar, d.v.s. i mittpunkten eller langs horisontallinjen. Det verkar ocksa finnas
ett intresse for och ett antal studier kring betydelsen av ljuspunkter och olika farger.

I boken “Eye guidance in natural scenes” (2009) har Benjamin W. Tatler gjort en
sammanstallning av den senaste forskningen kring hur synsinnet upptécker stimuli. 1 boken
menar han att den storsta utmaningen for 6gonrérelseforskning framéver &r att studera
ogonrorelser i mer dynamiska scener. Relativt lite forskning har tidigare genomforts kring
detta omrade.
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4.4.3 Behovet av nya metoder for att mata ljus

Det saknas i dagslaget instrument for att pa plats analysera helheten av en ljusmiljo. Dagens
ljusmatningar baseras nastan enbart pa punktméatningar av lux-véarden (d.v.s. illuminans)
vilket inte skapar nagot underlag for en meningsfull karaktarisering av en ljusmiljo. Utover
detta har instrumenten som mater lux-varden en inbyggd funktion for att multiplicera den
spektrala fordelningen av ljusenergi med en viktningskurva, den s.k. v(L)-kurvan, som gor att
vi far en vinklad bild av ljusmangderna fran olika ljuskallor. For en helhetsmassig bedomning
av en ljusmiljo maste man ta hansyn till saval ljusstralningen som de ytor som ljuset traffar.
Lux-véardena beskriver hur mycket ljus som faller in pa ytan och ger saledes ingen bra
beskrivning av den ljusfordelning man ser i rummet (Boyce 2003).

En vésentlig begransning i dagens metoder att méta ljus ar att det finns en tendens att sétta
ljuset forst och manniskorna i andra hand. Det mest uppenbara beviset for detta &r valet att
anvanda sig av oberoende variabler i olika experiment, sasom illuminans och fargegenskaper
hos lampor. Dessa variabler har valts wut eftersom de &r viktiga for
belysningsutrustningstillverkaren eller eftersom de anvédnds i olika berékningar inom
ljusdesign och inte nédvandigtvis eftersom de &r viktiga fér manniskorna som anvénder
belysningen. Det ar viktigt att vi Overgar fran att uttrycka hur val belysta olika foremal ar till
att utveckla matetal for hur latta de &r att se (Boyce, 2003).

Ytterligare en begransning &r att det rader ett fokus pa att generalisera och detta pa bekostnad
av sammanhang och helhetsbeskrivningar. En stor del av belysningsforskningen har fokuserat
pa att etablera generella regler for ljus som mojliggor ett snabbt och latt arbete. Exempel pa
sadana generella regler finns i belysningsbranschens handbok Ljus och rum, vilken beskrivs
narmare i avsnitt 4.3.1. | framtiden behover vi fokusera pa huruvida dessa generella regler
behdver anpassas till olika sammanhang. Sa lange betydelsen av sammanhang forsummas ar
det inte troligt att vi kommer att uppna en battre forstaelse for effekten av ljus, i all sin
komplexitet (Boyce 2003).
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I“ll mill ans (beskriver hur mycket ljus som faller in pa ytan)

Mits i lumen’kvadratmeter (Lux)

Viktas med V()-kurvan

Lu IMINAIS (jusheten hos en yta, beroende av ytans
reflektionsegenskaper och belysningsstyrka)
Miits 1 candela’kvadratmeter

Synfaltsanalys

(mater antalet kontraster och
mangden ljus av olika
vaglangder i olika delar av Viktas med V(2)-kurvan
synfaltet)

Figur 3 Illuminansen beskriver hur mycket ljus som faller in pa en yta och detta ar det vanligaste sattet att mata
ljus. Luminansen beskriver ljusheten hos en yta och &r utéver belysningsstyrkan ocksa beroende av ytans
reflektionsegenskaper. | dagslaget saknas det instrument for att pa plats analysera helheten av en ljusmiljo.
Synfaltsanalysen mater antal kontraster och méangden ljus av olika vaglangder i olika delar av synfaltet (Figur:

forfattaren).

Vi behover utveckla instrument och metoder som kan hjalpa oss att beskriva helheten av en
ljusmiljo, som ger en beskrivning av den resulterande ljusférdelningen i rummet och som
dessutom inte ar lasta till en inbyggd viktningsfunktion (Boyce 2003). Det &r viktigt att vi
utvecklar metoder som tar hansyn till hur vi tolkar den inkommande ljusstralningen, d.v.s. hur
vi bearbetar informationen som finns i synligt ljus (Boyce 2003).
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5 Resultat

| forsta delen av detta kapitel sammanfattas mina lardomar fran de deltagande
observationerna.

| andra delen redovisas resultaten fran Synfaltsanalysen, med fokus pa punkt 2 och 3 i syftet.

Tredje delen summerar och tolkar de olika intervjusvaren, med fokus pa punkt 1 och 3 i

syftet.

Sista delen ger en sammanfattande bild av resultaten fran deltagande observationer,
Synféltsanalys och intervjuer.

5.1 Deltagande observationer

For att fa insikt i hur foretaget arbetar har jag deltagit tillsammans med BioOffice i deras
arbete med presentationer, forsaljning, erbjudanden, inspektioner, leverans och service i tva
veckor. Under den tiden samlade jag bakgrundsmaterial till studien, om produkternas
utformning, hur féretaget fungerar, vilka kunder de har etc. De deltagande observationerna
har hjalpt mig att placera perspektivet och att formulera mina intervjufragor, for att i
intervjuerna kunna ga djupare in i vad folk tycker och varfor.

5.1.1 Sammanfattande resultat fran de deltagande observationerna
Avsnittet sammanfattar nagra av de viktigaste resultaten fran de deltagande observationerna.

Da foretaget BioOffice presenterar sitt koncept, for mig och for nya kunder, fokuserar de pa
luftkvalitet och betydelsen av de grona véxterna. Forsta gangen jag traffade personlen pa
foretaget presenterande de konceptet for mig. Jag lade da marke till att presentationen
fokuserade pa betydelsen av de grona vaxterna och den forandring av luftkvaliteten som
narvaron av vaxterna astadkommer. Under de tva veckor jag deltog i arbetet pa foretaget
medverkade jag vid saval méten med nya kunder som i kontakter med existerande kunder. Jag
lade da marke till att nar BioOffice presenterar sitt koncept for nya kunder och da de samtalar
med existerande kunder fokuserar de pa véaxterna och forbattringen av luftkvaliteten.

Genom egna observationer pa plats, i samtal med BioOffice personal och vid intervjuer med
anvéandare har jag funnit att blicken riktas till det grona inslaget (Biokontorets plantor) i
rummet. Nar BioOffice presenterar sitt koncept pratar de om betydelsen av att blicken riktas
till det grona inslaget i rummet. Jag upplever sjélv att blicken dras till Biokontorets vaxter och
under mina deltagande observationer pratade nagra av anvandarna av Biokontoren om att de
har lattare att halla koncentrationen riktad mot datorskarmen da Biokontorets véxter ar
placerade bakom skarmen.
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Bytet av ljuskéllor ger en mycket positiv fordndring, som jag sjalv och nya kunder lagger
marke till vid installationerna. Forandringen blir mer pataglig an forandringen som
Biokontorets vaxter ger i rummet. Flera anvandare av Biokontor som jag moter namner
spontant den markant positiva forandring av arbetsplatsens ljusmiljo som sker i samband med
installationen av Biokontoren. DA jag sjalv deltog i installationer av Biokontor pa nya
arbetsplatser blev det tydligt for mig att det nya (BioOffice) ljuset ger en markant 6kning av
ljusmangden och en positiv férandring av atmosféaren i rummet.

BioOffice arbetar med placeboeffekter. Foretagets personal menar att omtanken om kunden &r
en del av konceptet och att kundernas tro pa konceptet ar lika viktig som effekterna av den
fysiska paverkan fran Biokontoret. De vill inte begransa sig enbart till paverkan fran vaxter
och belysning. BioOffice forsoker fa Biokontoren att bli en tandande gnista till en ljusare och
gronare miljo, friskare luft och sundare livsstil. De vill att Biokontoret ska fungera som en
paminnelse om att det ar viktigt att tdnka pa sin hélsa och sitt valbefinnande. Att kunna sélja
Biokontor ar en ideologisk fraga, en metod att hjalpa manniskor att tro pa framtiden.

Da BioOffice presenterar sitt koncept, for mig och for nya kunder, ndmner de ingenting om att
de arbetar med placeboeffekter. Da jag motte Jgrn Viumdal och den évriga personalen pa
BioOffice slogs jag av deras, framforallt Viumdals, smittande entusiasm. Jag upplevde sjalv
att jag blev paverkad av entusiasmen och flera av de anvéindare av Biokontoren som jag motte
under de deltagande observationerna papekade att Viumdal ar en mycket duktig saljare. De
menar att Viumdal ar duktig pa att forklara och Gvertyga om betydelsen av goda
inomhusmiljoer. De ovanstaende samtalen och observationerna ledde till att jag borjade
fundera kring den roll som foretagets egen personal spelar for upplevelsen av produkterna.
Jag blev nyfiken och fragade darfor Viumdal hur han ser pa denna aspekt. Svaret forbluffade
mig nagot. BioOffice arbetar aktivt med placeboeffekter och omtanken om kunden &r en del
av deras koncept.

5.2 Synfiltsanalyser

En bakgrund till utvecklingen av denna metodik &r att dagens ljusméatningsmetodik, som
nastan bara baseras pa punktmétningar av lux-véarden, ar allt for primitiv for att fa en
meningsfull karaktérisering av en ljusmiljo. Synfaltsanalysen avser att ge underlag for en mer
relevant karakterisering av upplevelsen av arbetsplatsens ljusmiljo. Jag har haft férmanen att
fa testa Synfaltsanalysens metodik i ett mycket tidigt utvecklingslage. Detta har varit
intressant men ocksa svargripbart. En del i utmaningarna att ta nytta av bildanalyserna ar att
det finns behov av att utveckla spraket for att beskriva ljusmiljoer. I dagligt tal tolkar de flesta
ordet ljusmiljé som en synonym till belysningsmilj6, i bemarkelsen fordelningen av ljusfloden
fran rummets ljuskallor. Det ar inte belysningsférdelningen Synfaltsanalysen méter och det ar
inte heller fordelningen av ljusfloden fran ljuskéllorna som man ser. Da jag paborjade
anvandningen av det jag nu bendmner Synfaltsanalys saknades det ett begrepp for att beskriva
analysmetoden. Jag valde att bendmna metoden ”Synfiltsanalys” eftersom den anvénds for att
analysera fordelningar av ljusfléden 6ver synfaltet.
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5.2.1.1 Arbetsrum pa en férskola

Bild 5, 6 och 7 visar vidvinkelbilder fran ett arbetsrum pa en forskola. Bilderna har sedan
bearbetats med matematisk analys for att ta fram diagram som visar antal kontraster och
mangder av olika vaglangder (farger) i olika delar av synfaltet. Avsnittet avslutas med en
sammanfattande bedémning av Synfaltsanalyserna for dessa bilder.

Vidvinkelfoto, bild 5

Bild 5 Arbetsrum pa Hundremeterskogens forskola, med Biokontor, nerdragna persienner och
slackta taklampor (Foto: Forfattaren).
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Synfaltsanalys, bild 5
L jusfordelning:
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Diagram 3 Synféltsanalys for bild 5 pa foregaende sida. Diagrammet visar ljusférdelning over
synfaltet. Om man jamfor med diagram X kan man se att det blir mindre blatt ljus vid vaxterna. Detta
beror pa att vaxterna tar upp det blaa ljuset.

Kontrastfordelning:

Vinkelomraden i

forhallande nill . ) ;
horisontalinjen  Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled
(grader)

90 - Fine 1 Coarse 10
Y Cb Cr Y Ch Cr
50 - +00+ + + + I 4
10 - +50F + + + + +
0 10 - #10+ - + + + +
50 - =10+ + + 4 + +
a0 - 50+ + + 4 + +
%0 Kontrast-
1 1 1 1 1 1 1 1 | " "
B dimensioner
Y Chb Cr Y Ch Cr

Diagram 4 Synféltsanalys for bild 5 ovan. Visar fordelning av antalet kontraster 6ver synféltet. Med
vaxter blir det en liten férandring av antalet kontraster.
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Vidvinkelfoto, bild 6

Bild 6 Arbetsrum pa Hundremeterskogens forskola, utan Biokontor, nerdragna
persienner och tanda taklampor (Foto: Forfattaren).
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Synfaltsanalys, bild 6

L jusfordelning:

Ljusfordelning 1 vertikalled

Riktning i
forhéllande till
horisontallinjen
(zrader)
Utan Biokontor blir det
0r mer blatt ljus vid vixterna Mittlinjen visar
- / total jusméngd.
\ L(‘,,n-" Taklampoma ger
0k . storre jusméngd
= 4n Biokontoret.
200+ BEN
i i i 1 L i i L i ;  Baelativ
Jusintensitet

1|:|.€| 10%-t 1|:|.€|.2 1003 1|:|.C|.4 100-= 1008 1007 1008 1002 10t

Diagram 5 Synféltsanalys for bild 6 pa féregaende sida.

Kontrastfordelning:

Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled

Vinkelomraden i
farhallande till
horisontallinjen
(grader)
2 Fine 1 Coarse 10
Y Ch Cr ¥ Ch Cr
) = « G0+ + + + + +
10 = +504 - + + + -
0 k10 - «10+ + + + + -
=50 - =10+ -+ - = 4 +
80 = =504 + -+ * + .
Eelativ
-0 : . ! ! ‘ ! . ' ! Jusintensitet
T Ch Cr Y Ch Cr

Diagram 6 Synféaltsanalys for bild 6 ovan.
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Vidvinkelfoto, bild 7

Bild 7 Arbetsrum pa Hundremeterskogens forskola med slackt Biokontor, persiennerna
nerdragna och tanda taklampor (Foto: Forfattaren).

46



Synfaltsanalys, bild 7

L jusférdelning:

Ljustordelning 1 vertikalled

Vinkelomraden i
farhallande till
horisontallinjen
(grader)
Utan Biokontor blir det
nor mer blatt ljus vid vixterna Mittlinjen visar
total jusméngd.
\ Taklamporna ger
. stérre ljusmiéingd
o i in Biokontoret.
%0 , L . .. , L , . Relativ
10° 0% 10°% 10°3 10°% 10°3 qoos 1097 qo°f 1% ot JUstemsitet

Diagram 7 Synféaltsanalys for bild 7.

Kontrastfordelning:

Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled

Riktning i
forhallande il
horisontallinjen
{grader)
90 i Fine 1 Coarse 10
Y Chb Cr ¥ Cb Cr
=50 = + G0+ + + + + +
10 = +50+ - - + + +
0 10 - «30+ + + + + +
=50 - =10+ -+ + + + +
=90 = =504 + -k * * *
_m 'l ' L 'S L i ' L J IRElan‘-r N
- - usintensitet
Y b Cr b b Cr ]

Diagram 8 Synfaltsanalys for bild 7.
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Sammanfattande beddmning av Synfaltsanalyser for Bild 5, 6 och 7

Nér det galler total ljusmangd kan ett Biokontor inte alls erséatta lysror i taket.

Med vaxter blir det fler detaljer vid horisontallinjen och langre upp, det galler bade

ljusmangd (YY) och fargkontraser (Cb och Cr). Det ar dock ingen stor forandring av antalet
kontraster.

Vaxterna i Biokontoren tar upp en del blatt ljus.
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5.2.1.2 Kontor pa ett bokforlag, med och utan Biokontor

Bild 8 och 9 visar vidvinkelbilder for ett kontor pa ett bokforlag, med respektive utan
Biokontor. Bilderna har sedan bearbetats med matematisk analys for att ta fram diagram som
visar antal kontraster och mangder av olika vaglangder (farger) i olika delar av synfaltet for
dessa bilder. Avsnittet avslutas med en sammanfattande bedémning av Synfaltsanalyserna for
dessa bilder.

Vidvinkelfoto, bild 8

Bild 8 Med Biokontor, Pantagruel bokférlag (Foto:
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Synfaltsanalys, bild 8

L jusfordelning:

Riktning i Ljusfordelning 1 vertikalled
fdrl?éllande_ tJ11
?g"r’;;:gtanm’en Andelen gront ljus
%0 Okar strax over
o horisonten med
i ' Biokontor
0 Biokontoret tillfor
i — ljus mitt i synfiltet
e & och pa arbetsytan
20 1 1 1 1 -_'_1’ i i 1 1 ) Relativ
) ljusintensitet

10° 1091 10092 10°-3 10%4 1093 1008 1097 1Q08 1092 10t

Diagram 9. Synfaltsanalys for bild 8.

Kontrastfordelning:

Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled

Vinkelomraden i
forhallande till
horisontallinjen
(grader)
QD r Fine 1 Coarse 10
¥ Cb Cr ¥ Cb Cr
S0 - 00+ + + + + +
10 - +50+ + + +- + +
0 k10 -=10% - + -+ - .
50 = =10+ - + + - +
90 - =504 *- + e + +
Ty i L i L L L L L J E—Ek_{ﬁv )
v b Cr . Cb c Lusintensitet
T

Diagram 10 Synfaltsanalys for bild 9.
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Vidvinkelfoto, bild 9

Bild 9 Utan Biokontor, Pantagruel bokférlag (Foto: Forfattaren).
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Synfaltsanalys, bild 9

L jusfordelning:

Riktning i . . i i .
forhallande il Ljusfordelning 1 vertikalled
horisontallinjen
(zrader)
o0 -
0k
e
] I 1 1 1 1 1 1 1 1 I
1DCI ]_D'D.l 10{!.2 10{!.3 100.4 ID{I.E- 10.3_5 10.3__—. IDCI.E IDQ_Q 101
Diagram 11 Synfaltsanalys for bild 9.
Kontrastfordelning:
Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled
Vinkelomraden i
forhallande tll
horisontallinjen
(grader)
% or Fine 1 Coarse 10
Y Cb Cr ¥ Cb Cr
RS0 - +00+ + + e + +
10 - +50+ + + + + +
0 F10 - =10+ + + - + +
50 - -10% + + + + +
90 - =504 + + + + +
) 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Y Cb Cr Y Cb Cr

Diagram 12 Synféaltsanalys for bild 9.

Relativ
ljusintensitet

Relativ
ljusintensitet
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Medelvarden for ljusfordelning:

Riktning 1 3 LAY
forhallande till Biokontoret ger mer ljus i
horisontallinjen de mittersta och nedre
(grader) delarna av synfiltet
%0 r
0 F
90 , y = ; . . Relativ

10° 10°* 10°2 10°% 10°% 10°° 10°6 10°7 10°% 10°° 10% ljusintensitet
Diagram 13 Synfaltsanalys for bild 9. De tva centrala linjerna visar medelvarden och de tva yttre

linjerna illustrerar spridningen. | diagrammet kan man se att Biokontoret ger mer ljus i de nedre och
mittersta delarna av synféltet.

Sammanfattande beddmning av Synfaltsanalyser for bild 8 och 9

Biokontoret tillfor ljus mitt i synfaltet och pa arbetsytan.

Biokontorets ljus pa Biokontorets vaxter gor att andelen gront ljus okar strax over
horisonten.

Biokontorljuset gor att det syns fler detaljer dven pa pappershallaren och pa tangentbordet pa
skrivbordet. Detta ar mer patagligt 4n de antal kontraster som Biokontorets plantor ger.
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5.2.1.3 Kontor pad Oslo Handelskammare, med respektive utan Biokontor

Bild 10 och 11 visar vidvinkelbilder for ett kontor pa Oslo Handelskammare, med respektive
utan Biokontor. Bilderna har sedan bearbetats med matematisk analys for att ta fram diagram
som visar antal kontraster och mangder av olika vaglangder (farger) i olika delar av synfaltet
for dessa bilder.

Avsnittet avslutas med en sammanfattande beddmning av Synfaltsanalyser for dessa bilder.

Vidvinkelfoto, bild 10

Bild 10 Med Biokontor, Oslo Handelskammare (Foto: Forfattaren).
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Synfaltsanalys, bild 10

L jusfordelning:

Riktning i : < . :
kg Ljusfordelning 1 vertikalled
honsontallinjen

(zrader)

%0
Mindre blatt ljus vid

vaxterna med Bjokontor\

B @EWR
-8 1 1 L 1 1 1 1 1

10° 10°%-1 1002 1093 1004 1005 1005 1007 10°-8 100%

L ,  Relativ
10t ljusintensitet

Diagram 14 Synfaltsanalys for bild 10 pa foregaende sida. Diagrammet visar ljusfordelning och om
man jamfor med diagram 16 kan man se att det blir mindre blatt ljus vid véxterna. Detta beror pa att

vaxterna tar upp det blaa ljuset.

Kontrastfordelning:

Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled

Vinkelomriden i
forhallande till
horisontallinjen
(grader)
0r Fine 1 Coarse 10
Y Ch Cr Y Cb Cr
+50 - +90+ + + + - +
10 - +50%: + + + + +
0 |10 =10+ + -+ + * +
-50 -=10+ + + £ + +
-90 —=50F + + + + +
.00 1 i | 1 i " . . E_telgth- .
_ B} Jusintensitet
Y Ch Cr b Cb Cr

Diagram 15. Synfaltsanalys for bild 10 pa foregaende sida. Diagrammet visar antalet kontraster. Da
man jamfor med diagram 17 kan man se att Biokontorets “riktade” ljus gor att det blir mer kontraster
pa tangentborden, i synnerhet linjen mellan raderna.
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Vidvinkelfoto, bild 11

Bild 11 Utan Biokontor, Oslo Handelskammare (Foto: Forfattaren).
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Synfaltsanalys, bild 11

L jusfordelning:

Ljusfordelning 1 vertikalled

Riktning i
forhallande till
horisontallinjen
(grader)
°0 [ Lo .
Mer blatt ljus vid
- vixterna utan D
Biokontor \
0T T =
B @R
00 L L 1 1 1 1 1 1 1 | R.-E]-?th- )
. 100 ]_D{l_]_ 100_2 100_3 100.4 1DC|_5. ]_D':'-E' 100..__ 100_3 100_9 101_ ljusmtEﬂ51tEt
Diagram 16 Synfaltsanalys for bild 11 pa féregaende sida.
Kontrastfordelning:
Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled
Vinkelomraden i
forhallande till
horisontallinjen
(grader)
2 or Fine 1 Coarse 10
Y cb cr ¥ b ¢
50 - +90+ + + 4 + +
=10 - +50+: . . - + +
0 [10 —=10H - -+ + + +
50 - =10+ + + + + +
90 - =504 + + + + +
Felativ
.00 1;_ {:'b ! L ' 11'_ {fl,b {:' I lusintensitet
i Cr i r

Diagram 17 Synfaltsanalys for bild 11 pa foéregaende sida.
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Sammanfattande beddmning av Synfaltsanalyser for bild 10 och 11

Den totala ljusmangden ar ungefar densamma. Den mest signifikanta skillnaden &r att det blir mindre
blatt ljus vid vaxterna. Kombinationen av belysning och vaxt gor att man uppratthaller mangden rétt
och gront och samtidigt minskar méangden blatt ljus.

Biokontorets “riktade” ljus gor att det blir mer kontraster pa tangentborden, i synnerhet linjen mellan
raderna.

Nér jag tog bort Biokontoret gldmde jag séatta tillbaka telefonen och det &r en delforklaring till att det
ar mycket kontraster utan Biokontoret.
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5.2.1.4 Klassrum pa en skola och en férskola

Bild 12 visar en vidvinkelbild for en “sarskild undervisningsbank” med vaxter och ljus for
barn med sérskilda behov. Bild 13 och 14 visar Biologiska klassrum pa en skola respektive
forskola. Bilderna har sedan bearbetats med matematisk analys for att ta fram diagram som
visar antal kontraster och mangder av olika vaglangder (farger) i olika delar av synfaltet for
dessa bilder. Avsnittet avslutas med en sammanfattande beddmning av Synfaltsanalyser for
dessa bilder.

Vidvinkelfoto, bild 12

Bild 12 Med ”Bioljus”, Biobéank, Land Montessoriskola (Foto: Forfattaren).
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Synfaltsanalys, bild 12

L jusfordelning:

Riktning i i . i . .
forhallande till Ljusfordelning 1 vertikalled
horisontallinjen
(zrader)
0 r
0k
B 8W R
] 1 1 I 1 1 i 1 1 1 j Felativ
100 100t 1002 1003 104 103 10°6 1097 1005 1008 10t Lusintensitet
Diagram 18 Synféltsanalys for bild 12.
Kontrastfordelning:
Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled
Vinkelomraden i
forhallande dll
horisontallinjen
(grader)
0 r Fine 1 Coarse 10
¥ Cb Cr Y Cb Cr
50 - +90+ + + + + +
10 - +50F + + + + +
0 10 - +10% + + . + .
50 - 10+ + + + + +
F90 - =50+ + + + + +
o) I ! | 1 ' i A " , Belativ
. Ljusintensitet
¥ Chb Cr ¥ Ch Cr

Diagram 19 Synféltsanalys for bild 12.
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Vidvinkelfoto, bild 13

Bild 13 Biologiskt klassrum, Land Montessoriskola (Foto: Forfattaren).
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Synfaltsanalys, bild 13

L jusfordelning:

o e sl Ljusfordelning 1 vertikalled
horisontallinjen
(zrader)
%0
0 -
B EBW R _
=80 1 1 1 1 I 1 1 1 I ] E.telz.ltt‘.' .
10° 1001 10°2  10°%  10%4  10P5  qges o7 10°% 108 10% ljusintensitet
Diagram 20 Synfaltsanalys for bild 13.
Kontrastfordelning:
Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled
Vinkelomraden i
forhallande till
horisontallinjen
(grader)
r Fine 1 Coarse 10
Y Cb Cr Y Cb Cr
50 - +90+ + + + + +
10 - +50+ + + + + +
0 (10 -+10+ + + + + +
150 - -104- + + + + +
90 - -S04+ + + + + +
Y Cb Cr ¥ Cb Cr

Diagram 21 Synféltsanalys for bild 13.
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Vidvinkelfoto, bild 14

Bild 14 | Forskolemiljo, Hundremeterskogen, Biologiskt klassrum (Foto: Forfattaren).
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Synfaltsanalys, bild 14

L jusfordelning:

Ljusférdelning 1 vertikalled

Riktning i

forhallande till

horisontallinjen

(zrader)

%0 Mindre blatt ljus
lingre upp. Det blaa
- ljuset tas upp av —T
vixterna.
o [
® = Eelativ
. _QD i 1 1 il il L 1 i i i . . .
ljusintensitet

Diagram 22 Synféltsanalys for bild 14. Diagrammet visar ljusfordelning och i bilden kan man se att
det ar mindre blatt ljus langre upp, vilket beror pa att detta ljus upptas av véaxterna pa vaggen.

Kontrastfordelning:

Fordelning av antal kontraster 1 vertikalled

Vinkelomraden i
forhallande till
horisontallinjen
(grader)
80 - Fine 1 Coarse 10
Y Cb Cr Y Cb Cr
50 - +90-+ * -+ + + +
=10 - +50+ + + + + +
0 P10 - +10% + + + + +
=50 - =104 -+ “+ + + +
La0 - -50+ + + + + +
1] L 1 1 1 1 1 L I Rﬂ?m' .
ljusintensitet

Diagram 23 Synfaltsanalys for bild 14. Diagrammet visar antalet kontraster. Véxter pa vaggarna gor
att det blir mer kontraster l&ngre upp.
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Sammanfattande beddmning av Synfaltsanalyser for bild 12, 13 och 14

Forskolemiljon har fa kontraster i nedre delen av synfaltet eftersom man ser golvet (Varfor
har de ingen matta?). Skolmiljén har ocksa fa kontraster i nedre delen av synfaltet, men det
ar formodligen inte lika viktigt eftersom man sitter mer i en skolmiljo.

Véxter pa vaggarna gor att det blir mer kontraster langre upp och aven mindre blatt ljus
(eftersom det upptas av vaxterna).

En arbetsplats eller en klassrumsmiljo dar man har mycket véxter hogt upp har en viss likhet
med en skogsmiljo dar man befinner sig bland tréaden.

5.2.1.5 Allmdnna observationer om Synfiltsanalysen

Ovanstaende kommentarer bygger till en del pa berakningsresultaten och till en del pa
tolkning av de bilder som berakningarna ar baserade pa. Ett exempel pa direkt bildtolkning &r
de ovanstdende kommentarerna om att Biokontorets ljus gor att man ser fler detaljer pa
skrivbordet.

En viktig del i Synfaltsanalysen &r att analysera fargfordelningen i hojdled, i naturen ar det
som regel mer blatt i 6vre delen av synfaltet. Da Biokontoren installerats har man bytt
taklysroren fran varmvitt till dagsljuskaraktar. Man ser ocksa pa bilderna att lysroren belyser
ett falt kring armaturen och detta betyder att andelen blatt ljus uppifran har 6kat. Detta ser
man dock inte i mina berékningsresultat eftersom jag inte bytt ut taklysréren.

5.2.1.6 Sammanfattande resultat frdan Synfiltsanalysen

En viktig fordel med Synfaltsanalysen &r att den fungerar som en analysmetod av vad en
ljusmiljo egentligen innehdller och varfor den & som den ar. Den ger underlag till att
diskutera innehallet i och skillnaderna mellan olika visuella livsmiljGer.

Att méata fordelning av antalet kontraster 6ver synfaltet &r ett framsteg jamfort med att bara
mata ljus i enstaka punkter, men det ar ocksa viktigt att ta hansyn till att synsinnet fokuserar
den visuella upplevelsen till vissa delar. Jag har allt mer borjat fundera pa betydelsen av att
ljuskéllor och vissa former av visuella objekt lockar till sig blicken. D& man studerar
jamforande vidvinkelbilder, med och utan Biokontor, ar det patagligt att blicken dras till den
del av bilden som bestar av Biokontorets véxter.

Foljande beskrivning &r ett resultat av Synfaltsanalysen: >Forskolemiljon saval som
skolmiljon har fa kontraster i nedre delen av synfaltet eftersom man ser golvet. Véxter pa
vaggarna gor att det blir mer kontraster langre upp”. Detta visar att det & mojligt att se

65



sammanhdangande monster av kontraster i bilderna for att géra bedémningar om helheten och
graden av naturlikhet.

Biokontorljuset gor att det syns fler detaljer saval vid vaxterna som vid andra féremal i
rummet (pappershallaren och tangentbordet). Okningen av antalet kontraster ar storre for
pappershallaren och tangentbordet &n for vaxterna.

Foljande beskrivning &r ett resultat av Synfaltsanalysen: ”Den totala ljusméangden &r ungefar
densamma. Den mest signifikanta skillnaden &r att det blir mindre blatt vid vaxterna (véxterna
tar upp en del blatt ljus). Kombinationen av belysning och véxt gor att man uppratthaller
méngden rott och gront och samtidigt minskar méngden blétt ljus. Biokontorets “riktade” ljus
gor att det blir mer kontraster mellan tangentbordets tangenter, i synnerhet mellan raderna.”
Detta visar att Synfaltsanalysen kan anvandas som underlag for att diskutera hur olika foremal
ser olika ut under olika ljus och att olika foremal absorberar/reflekterar ljuset pa olika sétt.
Synfaltsanalysen beskriver pd ett bra sétt relationen mellan belysningen och rummets
utformning (farg, form, kontrast).

En analys av installerad belysning och Synfaltsanalysens bilder visar ocksa att andelen blatt
ljus uppifran har okat i samband med de byten av taklysror som gjordes vid installationen av
Biokontoren.

Under arbetet med Synféltsanalysen har jag funnit att det finns behov av att utveckla spraket
for att beskriva ljusmiljoer. En del i mitt resultat &r att jag har arbetat fram foljande
beskrivning: “Ljusmiljon” betecknar hdr innehdllet i det ljusflode som ndr ogat. Detta dr
beroende av belysningen, infallande dagsljus och alla féremalens farger, former och
ytstrukturer. Anledning till denna definition &r att ordet tidigare knappast anvénts i denna
betydelse och att jag inte har funnit nagot annat lampligt ord. Utmaningen med begreppet ar
att de flesta inte alls &r vana att tinka pa ljusflodesfordelningar, att allt ljus i rummet
naturligtvis ar beroende pa vilket ljus som tillfors och kommer in och att det ljus man ser ar en
produkt av det ljus som nar olika ytor och dessa ytors reflektions- och absorptionsegenskaper.
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5.3 Intervjuer

Respondenterna har fatt Biokontor installerade pa sina arbetsplatser kort tid fore
intervjuerna. Fragorna tar i viss man upp om respondenternas valbefinnande har forbattrats.
Svaren pa fragorna ar dock bara bedémningar sa jag har valt att inte forsoka ta fram nagot
konkret vetenskapligt svar pa om arbetsmiljon blir béattre eller samre med Biokontor.
Huvuddelen av fragorna avser att klargéra vilka aspekter av arbetsmiljon som ar viktiga och
hur olika aspekter hanger samman med upplevelsen av valbefinnande.

Detta avsnitt ssmmanfattar mina tolkningar av svaren fran:

e Semistrukturerade intervjuer med 23 kontorsarbetare
e Djupintervjuer med 2 barn och 5 personal pé skola och forskola

Jag har forsokt finna en struktur av aterkommande teman. Var och en av tabellerna har sin
utgangspunkt i en av intervjufragorna och for att beskriva sammanhangen inkluderar
tabellerna ocksa tolkningar fran de deltagande observationerna. Utvecklingen av de olika
delrubrikerna och tabellernas struktur bygger pa en tematisk analys. Som forberedelse for
intervjuerna borjade jag med att ta fram preliminara fragor och jag utvecklade sedan dessa till
versionen i bilagorna 1 och 2 under de deltagande observationerna.

Jag transkriberade svaren och bdrjade soka en struktur av olika teman for att kunna summera
och forklara resultaten. Jag valde ut de resultat som jag bedémde som mest signifikanta i
relation till syftet och stkte monster och samstammiga och divergenta svar. Da jag borjade
sammanstalla resultaten borjade jag med att ta fram preliminéra rubriker och strukturer for
tabeller, och testade att lagga in det valda materialet. Sedan gjorde jag kompletterande urval
och arbetade vidare med att strukturera materialet i teman och att utveckla rubrikerna och
tabellstrukturerna, samtidigt som jag skrev in de olika svaren och den kompletterande
informationen.

5.3.1 Intressefordelning mellan luftkvalitet, gront och ljusmiljo

Detta avsnitt sammanfattar intresseférdelningen mellan luftkvalitet, gront och ljusmiljo bland
kontorsarbetare samt personal och elever pa en skola och en forskola. Sammanstallningen
fokuserar pa fraga 1 i syftet och avsikten &r att fa insikt i vilken aspekt av arbetsmiljon som &ar
viktigast for manskligt valbefinnande.

Antalen svar om vilka aspekter som uppfattas som viktigast i arbetsmiljon summeras i tabell
1. Jag fick svar fran 21 av 23 kontorsarbetare och nagra av dessa angav flera aspekter.
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Tabell 1 Sammanstélining av det som uppfattas som viktigast i arbetsmiljon bland kontorsarbetare.

Viktigast i arbetsmiljo Antal Kommentar

Arbetsstallning 10 Nyligen fatt hoj- och sankbara bord.
Ljuset 10

Luften 5

Vaxterna 3 Pratar om Biokontoren specifikt
Utsikten 1

Oppningsbara fonster 1 Onskvart

Ljuddédmpning 2 Stokigt med 6ppet kontorslandskap
Mojlighet till att lyssna pa musik 1 Kopplat till enskilt/delat kontor

Fordelningen av intresset for luft, vaxter och belysning bland kontorsarbetare sammanfattas i
tabell 2. 16 av 23 kontorsarbetare uttrycker en specifik asikt om vad som &r det basta med
Biokontoren och flera av dem som sitter i 6ppet kontorslandskap uppskattar Biokontoret som
en rumsavgransare. BioOffice marknadsforing av Biokontoren fokuserar framforallt pa god
luftkvalitet och betydelsen av det grona, medan de allra flesta upplever att det mest positiva
med Biokontoren &r ljuset. Intresset forskjuts alltsa fran luftkvalitet till belysning.

Tabell 2 Fordelning av intresset for luft, vaxter och belysning bland kontorsarbetare.

Fordelning av intresse

Bast med Biokontor

Betoning i BioOffice marknadsforing

Luft 4,3 % 30 %
Vaxt 8,7 % 30 %
Belysning 52,2 % 10 %

Fordelning av intresset for luft, véxter och belysning bland forskolepersonalen sammanfattas i
tabell 3. BioOffice marknadsforing av Biokontoren fokuserar framférallt pa god luftkvalitet
och betydelsen av det grona.
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Tabell 3 Fordelning av intresset for luft, vaxter och belysning bland forskolepersonalen.

Béast med Biokontor Betoning i BioOffice marknadsféring
Luft 2 pedagoger Storst vikt vid
Vaxt 0 svar Betonas
Belysning 1 pedagog Mindre vikt vid

Fordelning av intresset for luft, véxter och belysning hos skolpersonalen sammanfattas i tabell
4. BioOffice marknadsforing av Biokontoren fokuserar framférallt pa god luftkvalitet och

betydelsen av det grona.

Tabell 4 Fordelning av intresset for luft, vaxter och belysning hos skolpersonalen.

Det basta med Biokontoren | Relativ betoning i BioOffice marknadsforing
Luft lav?2 Storst vikt vid
Vaxt Betonas
Belysning lav?2 Mindre vikt vid

Rektorns egen och skolbarnens fordelning av intresse for luft, véxter och belysning
sammanfattas i tabell 5. Rektorn har dels uttalat sig om den egna uppfattningen och dven om
sin beddmning om barnens intresse. Sammantaget vécker ljuset mest positivt intresse.

Tabell 5 Fordelning av intresse for luft, véxter och belysning. Ljuset vacker mest positivt intresse.

Védring Véxt | Belysning

Egen upplevelse Mest tilltalad av

Beddmning av barns intresse Barnen ar engagerade Mest uppmarksammat
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Sammanfattning av resultateti 5.3.1

Marknadsféringen av Biokontoren fokuserar framfarallt pa god luftkvalitet och betydelsen
av det grona, samtidigt som de allra flesta upplever att ljuset ar det mest positiva med
enheten. Intresset forskjuts fran luftkvalitet till belysning.

Hos skolpersonalen och forskolepersonalen ar intresset for luftkvalitet stort, vilket troligen
har ett samband med att de tillsammans med BioOffice infért nya vadringsrutiner.

Inledningsvis forvantade jag mig att respondenterna skulle fokusera pa det gréna inslaget i
arbetsmiljon. Genom att aktivt byta ljuskallor (for att skapa ett battre ljus), som en del av
en arbetsmiljoforbattring, kan man oka intresset for belysning. Forandringen
synliggor att det ar en vasentlig skillnad mellan olika former av ljus.

5.3.2 Betydelsen av kunskap och engagemang

Detta avsnitt behandlar hur respondenternas kunskap om och intresse for hélsa och gréna
miljoer paverkas av kontakten med BioOffice och hur detta i sin tur paverkar respondenternas
engagemang for att forbattra sin livsmiljo och sin livsstil. Avsikten ar att belysa méjligheterna
att trigga igang en process som bygger kunskap och intresse for sambandet mellan
arbetsmiljo och manskligt valbefinnande. D& respondenterna visar intresse for Biokontorens
effekter tolkar jag detta som att det ocksa finns intresse for att méata arbetsmiljoernas
egenskaper.

Intervjuerna visaratt de kontorsarbetare som har mer kunskap och kontakt med konceptet
overlag ar mer positiva till det. Skolpersonalen upplever att deras kunskap om hélsa och
valbefinnande 6kat nagot i samband med kontakten med BioOffice, men att engagemanget &r
oftrandrat.

Orsaken till skolledningens satsning pa BioOffice ar framforallt att skolan tidigare hade
problem med dalig luftkvalitet och att de trodde pa att BioOffice kunde losa dessa problem.
BioOffice vision om att ta naturen in i klassrummet stdammer vél 6verrens med skolans egen
vision. Skolpersonalen menar att foretaget ar bra pa att forklara betydelsen av goda
inomhusmiljéer fér manniskans hélsa och vélbefinnande och att de upplever att BioOffice &ar
arliga och har ett genuint intresse av att skapa béttre livsmiljoer for méanniskor.

Sammanfattning av resultatet i 5.3.2

De kontorsarbetare som har mer kunskap och kontakt med konceptet ar éverlag mer
positiva till det. Respondenterna uppskattar den ndra och tata kontakten med BioOffice.
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Skolpersonalen upplever att de fatt en del mer kunskap i samband med kontakten med
BioOffice, men inte att det paverkat deras engagemang.

I motsats till resultatet forvantade jag mig att kontakten med foretaget i huvudsak skulle
paverka respondenternas engagemang och inte i sa hog utstrackning deras kunskapsniva.
Enligt min mening ar BioOffice framférallt bra pa att sprida positiv installning och
framtidstro.

5.3.3 Svart att avgora hur Biokontoren paverkar hdlsan

Avsnittet belyser utmaningen i att pd en verklig arbetsplats analysera upplevelsen av
arbetsmiljon. Det kan forenkla att ha nagonting att jamfora med da man forsoker ta reda pa
halsoeffekten av en produkt som Biokontor. Kontorsarbetare som ror sig mellan avdelningar,
med och utan Biokontor, séger att enheterna ger battre luftkvalitet. De som tidigare varit
plagade av nagon typ av halsoproblem (specifikt huvudvark) marker tydligare effekt.

Tabell 6 visar att det kan vara bra att ha nagonting att jamfoéra med da man forsoker avgora
effekten av en produkt som Biokontor. Skolpersonalen marker ingen skillnad pa sin egen eller
barnens koncentrationsférmaga. Att mata sjukfranvaro kan vara ett satt att undersoka effekten
av Biokontoren, men detta har man inte gjort utan man &r har hanvisad till vad respondenterna
kommer ihdg. En pedagog upplever en minskning av sjukfranvaron, en annan inte. Resultaten
i tabell 6 bygger pa intervjuer med tva pedagoger.

Tabell 6 Effekter av Biologiska klassrum enligt skolpersonal.

Personal Beddmning av effekt | Observationer/Kommentarer
pa kort sikt

Egen upplevelse Estetisk Svarigheter att avgora effekten. De som
tidigare varit plagade av huvudvark marker
positiv férandring.

Ingen skillnad pa koncentrationsférmaga.

Beddmning av Nej (men 6kad fysisk | Barnen visar stort intresse for ljuset.
paverkan pa barn aktivitet paverkar

positivt) Inga matningar av sjukfranvaro har gjorts.

1 pedagog upplever en minskning, 1 annan
inte.

Ingen skillnad pa koncentrationsformaga.

*Intervjuerna utforda da de Biologiska klassrummen endast varit installerade en kort tid.
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Tabell 7 beskriver effekter av de Biologiska klassrummen. Rektor uttalar sig dels om den
egna upplevelsen av klassrummen och dels om sin bedémning av paverkan pa personalen och
barnen. Hon uttalar sig i nagon man ocksa om vad barnen sagt om effekten av och mer
allmént om Biokontoren. Rektorn upplever sjalv att den storsta effekten av de Biologiska
klassrummen &r att rummen blir mer estetiskt tilltalande. Hon sdger att luftkvaliteten
visserligen har blivit battre, men att detta troligtvis beror pa att de i samband med kontakten
med BioOffice har infort nya vadringsrutiner. Rektorn berattar ocksa att tva barn och tva
pedagoger som tidigare varit drabbade av migran har fatt minskad huvudvark. Vid
installationen av Biokontoren reagerade barnen inledningsvis pa det starka ljuset.

Tabell 7 Effekter av Biologiska klassrum enligt rektorn

Rektor Bedomning av effekt Observationer/Kommentarer

Egen upplevelse Estetisk Luftkvaliteten &r battre, men
beror troligtvis pa nya
vadringsrutiner

Bedomning av paverkan pa 2 (av ca 10) mindre -
personal huvudvark, i 6vrigt nej
Bedomning av paverkan pa 2 (av ca 40) mindre Barnen trivs battre
barn huvudvark, i 6vrigt nej
Aterberattat vad barnen sagt Barnen reagerade Biokontorldsningen ger bade
inledningsvis mot det starka mer ljus och hogre
ljuset fargtemperatur

Sammanfattning av resultaten i 5.3.3

Kontorsarbetare som ror sig mellan avdelningar, med och utan Biokontor, séger att
enheterna ger battre luftkvalitet. De som tidigare varit plagade av nagon typ av
hélsoproblem (specifikt huvudvark) marker tydligare effekt. Ingen har méarkt nagon
skillnad pa koncentrationsformagan, varken hos barnen, hos pedagogerna eller hos
rektor.Respondenterna upplever att luftkvaliteten har blivit battre pa skolan, men detta beror
troligtvis pa att man i samband med installationerna har infort nya vadringsrutiner.

Inledningsvis forvantade jag mig inte att det skulle ga att marka nagon tydlig effekt, av
Biokontoren och de Biologiska klassrummen, pa varken halsa eller valbefinnande.
Upplevelsen av en arbets- och livsmiljo paverkas samtidigt av véaldigt manga olika
aspekter, tex ljud, doft, luftkvalitet och temperatur. De psykosociala aspekterna ar ocksa
viktiga, men svartolkade. Nar man jamfér svar om hur manniskor upplever sin miljo ar
det svart att tolka i vilken grad detta beror pa den visuella upplevelsen och belysningen.
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5.3.4 Biokontor som katalysator for att héja intresset for arbetsmiljon

Avsnittet belyser om och hur kontakten med den gréna ljusa miljon leder till storre intresse
for den egna arbets- och livsmiljon. Om man inte kan fa intresset att vaxa ar det svart att
komma igang med nyskapande utveckling, t.ex. av metoder for att méata ljusmiljoer. Tabell 8
beskriver respondenternas intresse for Biokontoren och hur de upplever att deras medvetenhet
kring hdlsa och vélbefinnande har forandrats i samband med kontakten med BioOffice.
Flertalet av respondenterna har nagon form av intresse for Biokontoren. Forandring av
medvetenhet har framforallt skett hos dem som redan hade intresse for Biokontoren.

Tabell 8 Forandring av medvetenhet kring hélsa och valbefinnande

Anvéandares intresse for Forandring av medvetenhet i samband med
Biokontor kontakt med BioOffice

Till synes ointresserade | ca 10 % Ingen

Marginellt intresserade | ca 20 % Ingen

Nagot intresserade ca 20 % Okat nagot

Intresserade ca40 % Okat nagot

Andelen av respondenterna som gjort nagon form av férandring pa kontoret eller i hemmet i
koppling till kontakten med BioOffice ar forhallandevis liten. Pa kontoret ar det ca 9 % av
anvéndarna och i hemmet ca 9 % av anvdndarna. Trots relativt stort intresse for
hembelysningen ar det ingen av respondenterna som har gjort nagra belysningsrelaterade
forandringar i hemmet i koppling till BioOffice. Biokontoret &r inte anpassat till hemmiljé och
i Gvrigt upplever man att det ar svart att avgora vilket ljus man behover och vill ha. Resultaten
bygger pa intervjuer med skolpersonal.
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Sammanfattning av resultatet i 5.3.4

Min bedémning ar att medvetenheten kring hélsa och valbefinnande 6kar nagot i och med
kontakten med BioOffice. Det ar dock fa som har andrat vanor eller sin miljé i hemmet.
Intresset for belysning 6kar men man gor inga andringar hemma eftersom man har
svart att 6versatta Biokontoret till hemmiljon, d.v.s. vilket ljus man behéver och vill ha.

Kontakten fungerar i viss man som katalysator for att hoja intresset for den egna
livsmiljon, i synnerhet bland de mest intresserade.

Inledningsvis hade jag, i likhet med resultatet, férvantat mig att Biokontoret i viss man skulle
fungera som katalysator for att hdja intresset for den egna livsmiljon. Jag trodde att det
skulle vara fler som pa nagot satt andrat vanor eller sin miljo i hemmet. Jag hade inte
forvantat mig att respondenterna skulle uppleva en sadan svarighet att avgora vilket ljus de
behdver och vill ha.

5.3.5 Utveckling av BioOffice-konceptet

Jag vill bidra till utveckling och expansion av existerande satsningar pa battre livsmiljoer for
méanniskor. Informationen i detta avsnitt har skickats till BioOffice som underlag fér deras
utveckling av produkt och koncept.

Nedan sammanfattas nagra faktorer som respondenterna menar ar viktiga for att BioOffice
och andra liknande satsningar ska lyckas i framtiden:

e De menar att konceptet fungerar bast i morka ldnder dédr behovet av ljus ér stort och att
anledningen till att det fungerar i Norge &r att det ar ett rikt land som har rdd att satsa
pa sadana “lyxatgarder”.

e Flera av respondenterna menar att BioOffice &ar otydliga med vilken -effekt
Biokontoren egentligen ger. De menar att det krdvs mer forskning for att kunna bevisa
effekterna och gora kunderna trygga 1 sitt val.

Nedan sammanfattas respondenternas forslag pa utveckling av BioOffice-konceptet:

e En av respondenterna har funderat mycket kring designen pa Biokontoret och hon
pekar pa att de maste satsa mer pa helhetstankande och flexibilitet. | dagslaget
placeras Biokontoret bakom datorskarmen pa skrivbordet, vilket gor att tangentbordet
flyttas fram. Pa detta satt blir armarna hangande i luften och anvandaren riskerar att fa
ont i nacken.

e Lite mer farger pd vixterna
e Snyggare design pa “platlddan”
e Satsa pa franchising
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e Lit en av kunderna skota vattningen
e Mer kontakt med potentiella kunder
e Rabatter pé betalning

Forskolepersonalen (2/2) vill byta ut ljuset i alla rummen pa forskolan, vilket &r en ekonomisk
fraga. De Onskar ocksa storre flexibilitet hos produkterna. Tabellen bygger pa intervjuer med
tva pedagoger.

Tabell 9 sammanstaller skolpersonalens forslag pa forbattringar. Tabellen bygger pa
intervjuer med tva pedagoger.

Tabell 9 Sammanstallning av skolpersonalens forslag pa forbattringar.

Personalens 6nskemal Antal

Helhetslosning i alla rum (framforallt ljuset) lav?2
Ta bort vaxterna (de ger ingen effekt) lav2
Byt ut vaxterna till nagot med mer farger lav?2
Installera surrogat solkalla lav2

Rektorn dnskar liksom 6vriga att det skulle vara mojligt att byta ut ljuset pa hela skolan, men
ser inte att ekonomin tillater det i nulaget. Tabell 10 sammanstaller kontorsarbetarnas
onskemal for en béttre arbetsmiljo. Nagra respondenter namner flera aspekter, vilket anges i
tabellen.18 av 23 respondenter har inga forslag pa andringar i sin arbetsmiljo.

Tabell 10 Sammanstéllning av vad kontorsarbetarna dnskar i sin arbetsmiljo.

Respondenternas énskemal for en battre arbetsmiljo Antal
Slippa sitta i Oppet kontorslandskap 2
Ljuddédmpning 1
Mer levande véxter (kommentaren géller 6vriga véxter p& kontoret, ej BioOffice) 1
Utsikt 1
Blandningsskydd 1
Annan design pa Biokontoret (ej estetiskt tilltalande) 1
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Sammanfattning av resultaten i 5.3.5

Respondenterna menar att BioOffice-konceptet fungerar bast i morka lander dar behovet
av ljus ar stort, men aven manniskor soderut behdver rikligt med ljus i sina inomhusmiljéer.
Respondenterna menar ocksa att det enbart &r rika lander som har rad att satsa pa sadana
“lyxatgarder”.

Flera av respondenterna menar att BioOffice ar otydliga med vilken effekt Biokontoren
egentligen ger. De menar att det kravs mer forskning for att kunna bevisa effekterna och
gora kunderna trygga i sitt val.

Ett forslag pa forbattring av produkterna &r att géra dem mer flexibla. Alla respondenterna
onskar att det var mojligt att byta ut ljuset i hela skolan, men det ar inte mojligt eftersom
det ar for dyrt.

5.3.6 Betydelsen av tydliga budskap och aktivt deltagande

Avsikten i detta avsnitt ar att belysa om och hur kontakten med den grona ljusa miljon leder
till storre intresse for den egna arbets- och livsmiljon. Om man inte kan fa intresset att véxa ar
det svart att komma igadng med nyskapande utveckling, t.ex. av metoder for att méta
ljusmiljoer.

Tabell 11 beskriver hur det man gor pa forskolan paverkar foraldrar och barn. Nar det galler
belysning saknas kopierbara instruktioner. For att ge barnen mdgjlighet att delta och sprida
budskapet maste det goras tydligt och enkelt. D& man jamfor med sopsortering ser man att
enkelheten gor det mojligt for barnen att agera aktdrer och att instruera sina foraldrar.
Tabellen bygger pa resultat fran intervjuer med forskolepersonal.

Tabell 11 Forskolans paverkan pa foréaldrar och barn.

Visat intresse Orsak
Vadringsrutiner | Barnen tar aktiv roll i att instruera Barnen ser mojlighet att vara
personal aktorer
Sopsortering Barnen tar en roll i att instruera foraldrar | Barnen ser mojlighet att vara
aktorer
Ljus Foraldrar visar sjalva intresse Foraldrar reflekterar sjélva
Barnen deltar inte Kopierbara instruktioner
saknas. Maste goras enkelt.
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Sammanfattning av resultaten i 5.3.6

Barnen blir intresserade nér de ser mojlighet att vara aktdrer. For att 6ka intresset och
uppvaxlingen saknas det kopierbara instruktioner, det maste goras enkelt.

Resultatet ar inte sarskilt forvanande for mig. Under mina studier i miljovetenskap har jag
manga ganger diskuterat med mina studiekamrater vad det ar som gor att intresset for
sopsortering inom dmnet &r sa stort och varfor man véljer att sopsortera eller inte sopsortera.
Slutsatsen vi dragit ar att intresset beror pa att det ar en enkel atgard som de flesta
begriper sig pa och att de som valjer att inte sopsortera ofta ar bosatta i omraden dar
enkelheten saknas.

5.3.7 Sammanfattning av intervjuresultat

De ovanstaende 11 tabellerna sammanfattar olika delar, aspekter och tolkningar av
intervjuerna. Resultatet ar mangsidigt och det ar svart att dra generella slutsatser. Tabell 12
ger en Oversikt over resultatet av intervjuerna pa kontor, forskola och skola.

Avsnitt 5.3.7.1 ger en sammanfattande tolkning av de viktigaste resultaten fran intervjuerna.
Sammanfattningsvis kan man séga att ljuset ger storst mérkbar effekt, personer med tidigare
halsoproblem (sarskilt huvudvark) marker tydligare effekt och den ekonomiska fragan ar
viktig pa skola och forskola.
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Tabell 12 Sammanfattande bild av intervjuresultaten.

Biokomtor Biclogizka Hasoum
Eaontorsarbetare Rektor Rektar Personal Elever

Imteryuform Semistrukrorerad Dhjupimtamgu Dijupinterija Dupimtaryya Djupmtengu

Luftivalitar @43t Inpen markbar skillnad Cirzak till satsninz Ingen markhar ?

Wianter al TR Estetiskt tilfalande Skolans vision Gromt ach fiskt [Pajke)

Lyus a321% Stirst mérkhar Storst mirkbar effeld Stirst mirkbar (Flicka)

effelt effelt

Fespondanten Nagma Mar kunskap, Ta Nagot (1 av 4) -

Tolev mer

motiverad Tioker mer pa hilsa

Fespondenten om - Egen aktivitet ar Ezen aktivifer ar

bamens mativerande® mdiverands*

mifivation

Hilsaforbatmng De kiinshga Batire rivsel 210 lirare, 2740 elever law4 -

Ekonomi God elomomi Erifaskt Roritiskt lawd -

brdivs

Infresse for Bio ca 50 % Ja Ja 3 av4 (varav 1 mkr dawd
start miresse for
ljaset

Hiokunniga ca 43 Ta I 3 av 4 (1 mbkt stort law
miresza)

Perzonliz kontakt | ca 40 % Ta, vikrigt Ta, viktigt Ta, wiktigt Ta. viktigt Medverkan

™

Behow aw ca 22 % ser hehov - Personligt svart att valja Persomlist svarm att -

kunszkap av mer forskninz it hus valja rart s

Fargas Fxinna fran Omakar g Cmskar g Ingen asikt Onskar

Afmika

*Barnen i forskolemiljon engagerade sig i sopsortering och barnen i skolmiljén engagerade sig i
vadring. Det ar viktigt att de forstar vad de kan gora och det ar hittills inte lika tydligt nar det géller

ljus.
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Tabell 13 ger en sammanfattande tolkning av de viktigaste resultaten fran intervjuerna. En
vésentlig observation &r att det ar Biokontorens forbattring av ljusmiljon som blivit mest
observerad. Detta ar en signifikant skillnad i jamforelse med att det, allmédnt sett och i
marknadsforingen av Biokontoren, &r luftkvalitetens betydelse som &ar mest patalad och

observerad.

De mest vésentliga hindren mot investeringar ar osakerhet om effekterna av produkten och
kostnad. | synnerhet nar det galler barn ar det viktigt att de pa nagot satt kan delta for att de
ska bli verkligt engagerade. For att man ska kunna valja lampligt ljus och for att barnen ska
kanna sig delaktiga ar det viktigt att bygga tydlig forstdelse kring vad man bor gora och

varfor.

Tabell 13 Sammanfattande tolkning av de viktigaste resultaten fran intervjuerna

Arbetsplatser

Klassrum

Mest patagligt i
marknadsforing

Véaxter och luftkvalitet

Védring och luftkvalitet

Storst markbar effekt

Battre ljus

Battre ljus och luftkvalitet

Hinder mot ’Bioldsning” pa
jobbet

Brist pa (forsknings-) resultat

Investeringskostnad

Hinder mot att ta nytta av
”Bioljus” hemma

Biokontoren passar inte i
hemmiljon

Svart att ta nytta av hemma
for det ar svart att vélja
lamplig 16sning

Viktig observation

Kénsliga personer som far
Biokontor mar béttre

Egen aktivitet &r motiverande

Kansliga personer som far
Biokontor mar béttre

Nyckelfaktor

Synliggor att man satsar pa
arbetsmiljon

Viktigt att barnen forstar vad
de kan gora och det ar hittills
svart nar det galler ljus

79




5.3.7.1 Sammanfattning av de viktigaste intervjuresultaten

Nedan ges en mer utforlig beskrivning av de viktigaste intervjuresultaten.

De kontorsarbetare som har mer kunskap och kontakt med konceptet &r dverlag mer positiva
till det. Respondenterna uppskattar den nédra och tata kontakten med BioOffice.
Skolpersonalen upplever att de fatt en del mer kunskap i samband med kontakten med
BioOffice, men inte att det paverkat deras engagemang.

Intresset forskjuts fran luftkvalitet till belysning. Genom att aktivt byta ljuskallor (for att
skapa ett battre ljus), som en del av en arbetsmiljoforbattring, kan man oka intresset for
belysning. Forandringen synliggor att det &r en vasentlig skillnad mellan olika former av ljus.
Intresset for belysning 6kar men man gor inga andringar hemma eftersom man har svart att
Oversatta Biokontorlosningen till hemmiljon, d.v.s. vilket ljus man behover och vill ha.
Kontakten fungerar i viss man som katalysator for att hoja intresset for den egna livsmiljon, i
synnerhet bland de mest intresserade. Barnen blir intresserade nar de ser en mojlighet att vara
aktorer. For att 6ka intresset och uppvéaxlingen saknas det kopierbara instruktioner, det maste
goras enkelt.

De kontorsarbetare som ror sig mellan avdelningar, med och utan Biokontor, séger att
enheterna ger battre luftkvalitet. De som tidigare varit plagade av nagon typ av halsoproblem
(specifikt huvudvark) marker tydligare effekt. Flera av respondenterna menar att BioOffice &ar
otydliga med vilken effekt Biokontoren egentligen ger. De menar att det krdvs mer forskning
for att kunna bevisa effekterna och géra kunderna trygga i sitt val.

5.4 Sammanfattande tolkning av resultaten fran de olika delstudierna

Detta avsnitt sammanfattar de viktigaste resultaten fran deltagande observation,
Synfaltsanalys och intervjuer.

5.4.1 Behov av att utveckla spraket
» Det finns ett behov av att utveckla spraket for att beskriva ljusmiljoer.

> "LJUSMILJON” introduceras i uppsatsen som bendmning pa innehallet i det
ljusflode som nér dgat. Detta dr beroende av belysningen, infallande dagsljus och alla
foremaélens farger, former och ytstrukturer.

> SYNFALTSANALYS introduceras i uppsatsen som benimning pi Synvetenskaps
metod for att analysera fordelningar av ljusfloden och antal kontraster och farger
(véglangder) 1 olika delar av synfiltet
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5.4.2 Nytt begrepp

Jag har funnit att det finns ett behov av att utveckla nya begrepp for att beskriva énskvarda
karaktarer hos olika livsmiljoer. Da jag tidigare arbetat som personlig assistent har jag
kommit i kontakt med manga sterila avskalade miljoer. Nar jag sedan jamfor dessa miljoer
med de miljéer som BioOffice skapar och andra miljéer som jag upplever som positiva har
jag funderat kring vad det & som karaktariserar en positiv livsmiljo. Fran detta har jag dragit
slutsatsen att det som karaktariserar en positiv livsmiljo ar inslag av ndgot som ér ”levande”.

» Uppsatsen introducerar begreppet

LEVANDE ARBETSMILJO

5.4.3 Forbattrad mojlighet att tolka fordelning av kontraster

Synfaltsanalysen ger underlag till att diskutera innehallet i och skillnaderna mellan olika
visuella livsmiljoer.

» Kombinationen av Synfiltsanalysens bilder och berdkningsresultat forbattrar
mdjligheten att tolka fordelningen av kontraster

5.4.4 Synfaltsanalysen tydliggor relationen mellan rummet och belysningen

Synféltsanalysen kan anvandas som underlag for att diskutera hur olika inslag i rumsmiljon
ser ut i olika former av belysning och effekten av att de absorberar/reflekterar ljuset pa olika
satt.

» Synfiltsanalysen tydliggér den kombinerade effekten av belysningen och rummets
inredning (farger, former, kontraster).

» Dagsljuslysroren i taket ger mer blatt ljus uppifran.

5.4.5 Blicken riktas till det grona inslaget i rummet

Under studien fann jag genom egna observationer, i samtal med foretagets personal och vid
intervjuer med anvéandare att blicken tenderar att fangas upp av det grona inslaget
(Biokontorets véxter) i rummet. Da man studerar jamforande vidvinkelbilder, med och utan
Biokontor, blir det ocksa patagligt att blicken dras till den del av bilden som bestar av
Biokontorets véxter. Min tolkning &r att det faktum att vaxterna, trots ett mindre antal
kontraster, blir sa synliga for oss beror pa att blicken riktas till det grona inslaget i rummet.

» Blicken dras till det grona inslaget i rummet.

81



De egna observationerna och intervjuerna pa plats indikerar att blicken dras till vaxterna. Det
ar dock ocksa vart att notera att de vidvinkelfoton som anvands vid Synfaltsanalysen har ett
starkt centralperspektiv och véxterna ar i de flesta fall centralt placerade i kompositionen.
Fish-eye-perspektivet gor att bildens mittpunkt ar det enda med korrekt perspektivatergivning
och det finns en risk att detta forstarker intrycket av att blicken soker sig till det grona.

> Onskvirt att utveckla analysmetodik for att mita vad som karaktiriserar de delar av
synfiltet som drar blicken till sig.

5.4.6 Intresset forskjuts fran luftkvalitet till belysning

Da BioOffice presenterar sitt koncept fokuserar de pa luftkvalitet och betydelsen av de gréna
vaxterna medan det &r Biokontorens forbattring av ljusmiljon som blir mest observerad av
anvandarna.

» Intresset forskjuts fran luftkvalitet till belysning.

» Genom att aktivt byta ljuskdllor som en del av en arbetsmiljoforbéttring, kan man dka
intresset for belysning.

5.4.7 Aktivt deltagande 6Kkar intresset

Kontakten med BioOffice har 6kat respondenternas intresse for belysning, men trots detta har
fa av dem andrat belysningen hemma. FOr att Oka intresset (sarskilt hos barn) och
uppvaxlingen behovs det kopierbara instruktioner, det maste goras enkelt.

» Det dr viktigt att 6ka allmadnhetens forstaelse for hur man pa ett enkelt sitt kan skapa
belysningslosningar som fridmjar hélsa och vilbefinnande

» Aktivt deltagande Okar intresset

5.4.8 Svart att avgora effekten av olika arbetsmiljosatsningar

De flesta anvandare av Biokontoren méarker ingen effekt pa halsa och valbefinnande.

» Det dr svart att avgora effekten av olika satsningar i arbetsmiljon.

» De som tidigare varit plagade av nagon form av hédlsoproblem maérker tydligare
forbattring.
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5.4.9 Kopplingar mellan arbetsmiljo och manskligt vialbefinnande

Synfiltsanalysen tydliggir vilkca skillnader det

finns mellan olika ljusmiljéer och i vilka delar och

aspekter av synfiltet dessa skillnader upptrader.

Men, hur visentliga & de specifika skillnaderna

for mannislkans hilsa och valbefinnande?

Med hjilp av intervjuerna &r det mojligt att Vibefanande
Bebvssins  ytveckla forstaelsen for vilka aspekter i den Studeras med ;':;:ﬂu;f’;;—: v /
fysiska bivsmiljn som &r viktiga for ménniskan.  intervjuer /’_’/_,. ;i::l:: Andra :Ispirkur

eX, 50flala
\ Llatiun er &
/ T ertan Hue placeboeffekier)

Den lmafirdelnimg
Ggat tar in

Kontraster

W /
Ljusfordelning

Arbetumilps

Figur 4 En kedja av sammankopplande faktorer for sambandet mellan arbetsmiljé och
valbefinnande. Orsakskedjan fokuserar pa den visuella dimensionen och inkluderar aven att
ljusmiljon ar helt beroende av det ljus som tillférs, d.v.s. belyshingen och dagsljuset.

For att begripliggdra kopplingen mellan arbetsmiljé och manskligt vélbefinnande har jag tankt
igenom vilka olika lankar det finns i den kedja av faktorer som paverkar kopplingen mellan
hur arbetsmiljon ar och vad manniskan upplever. Uppsatsen behandlar tva kritiska omraden i
kopplingen mellan arbetsmiljé och valbefinnande, Synfaltsanalys och méanniskans
intressefordelning mellan luftkvalitet, grona vaxter och belysning.

Intervjuerna har lett fram till resultatet att belysningen spelar stor roll for upplevelsen av
arbetsmiljon och Synféltsanalysen har darfor anvants for att analysera denna aspekt av
arbetsmiljon. Synfaltsanalysen tydliggor vilka skillnader det finns mellan olika ljusmiljoer
men visar inte hur véasentliga skillnaderna ar for ménniskans halsa och valbefinnande.
Intervjuerna analyserar vilka aspekter i den fysiska livsmiljon som &r viktiga for ménniskan
och detta kan anvéndas for att utveckla matmetodiken for att battre ta hansyn till hur
maéanniskor uppfattar synintrycken.

Uppsatsen knyter ocksa an till de icke visuella elementens, sarskilt luftkvalitetens, betydelse
for kopplingen mellan arbetsmiljo och valbefinnande samt till andra aspekter sasom
placeboeffekt och de sociala relationernas betydelse for upplevelsen av arbetsmiljon. En
bakgrund till att uppsatsen i viss man tar upp placeboeffekter ar att det under studien framgatt
att BioOffice menar att omtanken om kunden ar en del av deras koncept.
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6 Diskussion

Nar korna kommer ut i hagen pa varen hoppar de, gor krumsprang och spritter av energi.
Nagra tar fart och rusar hela vagen till gronbetet. Kornas sensoriska system, liksom vart, har
utvecklats i naturen och jag antar hér att den energi som korna visar nar de kommer ut i
kohagen beror pa att de kanner samhdrighet med den fysiska miljon. Pa samma satt upplever
ofta vi manniskor ett lugn eller till och med lycka da vi kommer ut i en naturmiljé. Min
Onskan &r att vi ska kunna skapa kontorsmiljéer som k&nns naturliga och som stdmmer med
vart sensoriska system. Det ar viktigt for alla levande varelser att befinna sig i "levande"
miljoer och Synféltsanalysen har darfor utvecklats for att méta graden av naturlighet i
inomhusmiljoer. | Synféltsanalysens forsta studie har man gjort jamforelser av hur kor
“upplever” djurstallar i jamforelse med naturliga kohagar. Man utgar da fran kohagen som ett
positivt exempel dér avvikelserna hos kostallet ger mojligheter att forbattra inomhusmiljon.

| planeringen av svenska stader och i halsoframjande arbete finns det medvetenhet om
betydelsen av grona miljer och dagsljus. Det ar ocksa vanligt med vaxter bade i kontors- och
hemmiljoer. Hittills har man dock knappast satsat pa dynamiska dagljusliknande belysning,
trots att det nu finns teknik som mdjliggér mer “levande” ljusmiljder.

Mangden antidepressiva lakemedel antyder att allt for manga méanniskor kanner att deras liv
ar ganska meningslost. Det verkar som om det & manga som inte kanner nagon bra
delaktighet i samhaéllet eller i sitt jobb. I mina intervjuer har jag noterat att barnen engagerar
sig da de kanner att de har en roll i att forbattra de miljéer dar de befinner sig. Detta ar sérskilt
tydligt for barn och personer med sarskilda behov, men jag tror det ar viktigt for alla. Fast de
flesta vuxna har nog i hdgre grad Iast in sina verkliga kanslor.

Avsnitt 6.1 - 6.4 bygger pa den sammanfattande tolkningen av resultaten fran de olika
delstudierna i avsnitt 5.4. Avsnitt 6.1 behandlar intresseférdelning mellan luftkvalitet, gront
och ljusmiljo och knyter saledes an till punkt 1 i syftet. Avsnitt 6.2 och 6.3 behandlar
Synfaltsanalys och ljusmiljéer och knyter saledes an till punkt 2 och 3 i syftet.

Avsnitt 6.4 behandlar sociala och psykologiska effekter av begriplig forstdelse och
upplevelsen av att kdnna att nagon bryr sig om en, att man dr “observerad”. Detta pdverkar
t.ex. hur man upplever ett Biokontor och dven skeendet kring att man far detta Biokontor.
Diskussionen i detta avsnitt beskriver en aspekt av intervjuresultatens relevans och
trovardighet. Detta har ingen direkt koppling till nagon sarskild delfraga i syftet.

6.5 behandlar metodologiska utmaningar, d.v.s. vilka svarigheter det ofta finns och som man
kan stota pa i den har formen av studie.

| avsnitt 6.6 drar jag mina slutsatser fran studien. Har tar jag upp de viktigaste konkreta
resultaten, men knyter ocksa an till resultatens betydelse i ett bredare sammanhang.

Avsnitt 6.7 ger forslag till fortsatta studier. Da jag anvant mig av en flervetenskaplig metodik
och triangulering med saval deltagande observationer och intervjuer som Synfaltsanalys har
jag fatt ett ganska mangsidigt resultat. Avsnittet ar saledes ganska utforligt.
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6.1 Intressefordelning mellan luftkvalitet, gront och ljusmiljo

Baserat pa intervjuerna har jag analyserat hur respondenterna ser pa betydelsen av ljus i
jamforelse med betydelsen av luftkvalitet och betydelsen av att miljén innehaller grona
véxter. Nar jag rdknat antalet svar med olika preferenser blev det tydligt att de flesta tycker att
det ar ljuset som ar den viktigaste fordelen med Biokontor. Aven véxterna uppskattas,
framforallt som ett estetiskt positivt element. Nagon forandring av luftkvaliteten noteras
knappast. BioOffice presentation av konceptet fokuserar framforallt pa luftkvalitet och
betydelsen av grona inslag i arbetsmiljon. Intresset forskjuts saledes fran ett fokus pa
framforallt luftkvalitet till ett intresse for belysning. Eftersom ljuset observeras i samband
med Biokontoren ar det troligt att det startar ett tankespar dar man bdrjar bry sig mer om
belysning i sin omgivning.

Trots intresset for hembelysningen &r det ingen av respondenterna som gjort
belysningsrelaterade forandringar i hemmet i koppling till BioOffice. Det ar darfor viktigt att
oka allméanhetens forstaelse for hur man enkelt kan skapa belysningslésningar som framjar
halsa och vélbefinnande. | synnerhet intervjuerna kring barnens engagemang visar att det &r
viktigt att barnen ar aktivt delaktiga och for att de ska engagera sig ar det viktigt att de forstar
vad de kan gora och varfor.

6.2 Synfiltsanalysen som verktyg for att forsta ljusmiljons egenskaper

Synfaltsanalyserna fungerar som en analysmetod av vad en ljusmiljo egentligen innehaller.
Analyserna ger underlag till att diskutera innehallet i och skillnaderna mellan olika visuella
livsmiljoer med sarskilt fokus pa sammanhangande monster av kontraster och relationen
mellan rummets utformning och belysningen.

Under mina studier vid Alnarp och dven senare under mina studier i ljusdesign vid KTH har
jag manga ganger moétts av min egen och andra méanniskors frustration 6ver att det ar sa svart
att precisera vilka miljofaktorer som paverkar manniskans halsa och valbefinnande i positiv
riktning. Synfaltsanalysen studerar antalet kontraster i olika delar av synfaltet och ar saledes
avsedd for att karaktarisera monster som ar sérskilt tilltalande for manniskan. For att kunna
dra nytta av Synvetenskaps metod for Synfaltsanalys ar det viktigt att komplettera med att
utveckla metoder for att ta hansyn till att blicken lockas till gréna inslag och intressanta
synintryck.

Nér jag arbetat med Synféltsanalysens bilder och métetalen kring rumslig fordelning av antal
kontraster har jag blivit allt mer intresserad av hur den kognitiva upplevelsen fungerar.
Analyserna av kontrastférdelningar ger bra grund for att tdnka igenom ljusmiljons
egenskaper. Jag har allt mer borjat fundera pa betydelsen av att ljuskallor och vissa former av
visuella objekt lockar till sig blicken. Som jag med referens till Wilson och Kaplan och
Kaplan, i inledningen av kapitel 5.1, beskriver kan denna visuella och kognitiva funktion ha
en vasentlig betydelse och dven vara nedarvd.
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6.3 Behov av ny begreppsbildning for ljusmiljoer

Vi har till sist borjat forsta att ljus, &r en naringskalla precis som mat och precis som att en
obalanserad kost kan gora oss sjuka sa kan en felaktig belysning gora oss sjuka, och rétt be-
lysning kan bevara var halsa. Forskning inom detta omrade har gjort stora framsteg, men det
ar fortfarande en lang vag kvar att ga.

- Dr. John Nash Ott, Founder of OttLite, 1909-2000

Det vaxer fram allt mer intresse for kopplingen mellan belysning, hélsa och vélbefinnande.
For att kunna forbattra nyttan av den handlingsfrinet som den nya ljustekniken ger ar det
viktigt att utveckla formagan att forsta kopplingen mellan ljusmiljon och méanniskans
valbefinnande. Det saknas ord for att beskriva en del fenomen som é&r vasentliga for
méanniskans upplevelse av ljusmiljéer och de nya formerna att méta ljus. For att mojliggora
anvandandet av nya metoder for att pa plats analysera helheten av en ljusmiljo finns det behov
av att utveckla spraket for att beskriva ljusmiljoer.

6.4 Betydelsen av forstaelse och intresse

Efter arbetet med de deltagande observationerna och intervjuerna ar jag overtygad om att
BioOffice agerande i kontakten med sina kunder och anvandare far betydelse for anvandarnas
upplevelse av Biokontoret. Men trots att de i sin marknadsforing fokuserar pa luftkvalitet ar
anvandarnas storsta intresse helt klart fokuserat till belysning. Detta visar att anvandarna trots
allt klarar att forhalla sig objektiva till sadan psykologisk paverkan fran BioOffice personal.
Skiftet fran att presentationen fokuserar pa luftkvalitet till att uppfattningen om betydelse
fokuserar pa belysning visar att det knappast kan vara en Hawthorneffekt som har lett till
intresse for ljus.

6.4.1 Betydelsen av ett konkret tankefokus

Tanken med Biokontoren ar att de ska fungera som en tandande gnista bade for dialog och for
att hoja intresset for en sundare livsstil. For att komma igang med den formen av
utvecklingsprocesser &r det onskvért att ha ett konkret fokus och Biokontoret &r intressant som
ett sadant tankefokus. Bade Biokontoret och Synfaltsanalysen forbattrar mojligheten att gora
en sadan fokusering att anvandaren far en battre larprocess kring kopplingen mellan
arbetsmiljo och vélbefinnande. Genom att anvénda verktyg som tar upp olika aspekter av
ljusmiljon far anvandaren forstaelse for vilka olika aspekter som ingar i ljusmiljon vilket ger
underlag for att sedan sjalv reflektera kring vilka av dessa och &ven andra aspekter i
ljusmiljon som har betydelse for ménniskans hélsa och valbefinnande. Biokontoret tar upp tre
aspekter av arbetsmiljon och genom att reflektera kring betydelsen av dessa samlar
anvandaren forstaelse kring relationen mellan arbetsmiljé och vélbefinnande.
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Samhallets intresse for folkhalsa gor att manga foretag garna tar chansen att starka sin image
pa omradet. Satsningarna pa folkhalsa gor att medierna géarna hjalper till att lyfta fram
satsningar som framjar folkhélsan, daribland BioOffice. Biokontoren blir pa detta satt ett
gemensamt intresse for BioOffice, myndigheter, medier och foretag som stérker dem alla, var
och en pa sitt satt. Tillsammans arbetar de for ett sundare och gladare Norge.

6.4.2 Betydelsen av positivt intresse

Under mina studier vid Alnarp, SLU, har jag blivit alltmer intresserad av hur man kan skapa
hélsoframjande miljoer for méanniskor med olika behov. Under en exkursion till Képenhamn
gjorde métet med begreppet “Sansehave”’ stort intryck pd mig. Det satt pd vilket man
anvander sig av musikinstrument integrerade i tradgarden, bar som man kan smaka pa,
blommor som man kan plocka, allt for att stimulera vara sinnen, ar valdigt tilltalande.
Tradgardsarbete kan vacka tidigare minnen och tradgardar ger rika majligheter till social
kontakt. Vegetationen och ljuset ar viktigt for att kunna folja arstiderna. Vardhundar frisétter
oxytocin, ett hormon som gor oss lugna och minskar var stressniva. Majligheten till att skapa
och ansvara for liv ar bra for sjalvkanslan eftersom man far kanna sig behévd. Pa samma sétt
ar en vacker miljo (inne eller ute) ett bevis pa att ndgon bryr sig. Jag ar 6vertygad om att vi
paverkas positivt av vackra miljéer (med dagsljus, ren luft, vaxter osv), men jag tror ocksa att
det faktum att ndgon har dgnat omtanke at miljon ar mycket viktigt.

BioOffice dialog med anvéndarna gor att de kanner sig positivt observerade och det &r troligt
att detta bidrar till en positiv uppfattning om Biokontoren, en form av Hawthorneffekt. Detta
ar intressant att notera men denna studie bedémer inte den totala effekten av Biokontoren pa
valbefinnandet och denna Hawthorneffekt paverkar darfor inte resultatens validitet.
Anledningen till att jag lyckades undvika denna problematik var att jag foljde de
metodmassiga raden fran UMB. Det ar svart att avgora effekten av olika satsningar i
arbetsmiljon och det ar darfor angeléaget att utveckla metoder for att mata hur vi paverkas av
var arbetsmiljo.

Det ar har ocksa intressant att notera att BioOffice avser att starta upp och medverka till en
kontinuerlig forandring av kontors- och skolmiljéerna. De menar att det inte finns nagon
fardig 16sning som loser alla problem. Man kan tolka det som att BioOffice verkar for en
standig forandringsprocess dar arbetsmiljon forandras ganska ofta, for att inte fastna i tristess.
Detta forhallningssatt kan ocksa vara viktigt i forhallande till hallbar utveckling som bor
betraktas som en “resa” och inte en fast destination. Sustainable development is a process of

" En ”Sansehave” ir ett koncentrat av naturens teman som berget, skogen, stranden, dangen och
vattenfallet dar den viktigaste funktionen ar att kompensera for den akta natur som inte finns
tillganglig. Tanken med en ”"Sansehave” ar att den ska ge mojlighet till stimulans av alla vara sinnen
t.ex. genom att anvanda sig av musikinstrument integrerade i tradgarden, bar som man kan smaka pa
och blommor som man kan plocka.
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change in which the exploitation of resources, the direction of investments, the orientation of
technical development and institutional change are all in harmony and enhance both current
and future potential to meet human needs and aspirations (WCED 1987).

6.4.3 Kunskap paverkar upplevelsen

Generellt sett ar det svart att avgora effekten av olika satsningar i arbetsmiljon, och i detta fall
ar det troligt att uppfattningarna om Biokontoren har paverkats av Placebo- och/eller
Hawthorneffekter. Det ar dock &nda vart att notera att de som tidigare plagats av
héalsoproblem och da framforallt huvudvark i flera fall upplever i en vésentlig forbattring av
sitt allmantillstdnd. Denna studie bevisar dock inte om det &r en “verklig” fysisk medicinsk
effekt eller om den positiva forandringen beror pa en Placebo- eller Hawthorneffekt orsakad
av det positiva intresset fran BioOffice.

Overlag upplever inte respondenterna att kontakten med BioOffice har paverkat dem till
andrade vanor pa kontoret eller hemma. Enbart ca 10 procent av respondenterna séger att de
har &ndrat sina vanor pa ett signifikant satt. En egen tolkning av varfor effekten ar sa liten ar
att Biokontorsatsningen saknar inslag av aktivt deltagande. Anvandarna har inte lart sig hur de
sjdlva kan astadkomma den aktuella formen av livsmiljéforbattringar.

6.5 Metodologiska utmaningar

Arbetet inleddes med en ambition att underséka hur Biokontoren paverkar manniskors hélsa
och valbefinnande. Ett tidigt tips fran Grete Grindal Patil pA UMB var dock att det inte &r
meningsfullt att forsoka mata om man mar béattre av Biokontor. Att det &r sa svart att mata
beror pa att det finns s& manga aspekter som paverkar hur man trivs i sin arbetsmilj6. Mina
observationer indikerar att kontakterna med BioOffice paverkar anvandarnas uppfattning om
Biokontoren. Nar man jamfor svar om hur manniskor upplever sin miljo ar det darfor svart att
tolka i vilken grad detta beror pa den visuella upplevelsen och belysningen. Den
intervjubaserade studien av processerna aktualiserar kopplingar till den sociala interaktion
som sker i anknytning till installationen. I denna dimension ar det svart att bedéma hur stor
del av upplevelseférandringarna som beror pa den visuella forandringen. Synféltsanalysen tar
upp ett mycket bredare perspektiv &n traditionella metoder for att specificera ljusmiljoer.
Synféltsanalysen har sin grund i fysik och matematisk bildbearbetning och eftersom det &r en
ny metod ar det svart att bedoma signifikansen for hur vi uppfattar och paverkas av vara
livsmiljoer av de olika skillnader som observeras.

Det ir inte enkelt att samtidigt anvédnda flera olika “métmetoder”, men jag tycker det har varit
mycket larorikt och jag tror det ar onskvart att satsa mer pa olika slag av gransoverskridande
kunskapsbyggande.
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6.6 Slutsats

Dagens kontorsmiljoer ar knappast naturliknande, men man vet inte i vilken grad detta
paverkar valbefinnandet. Biokontorets form av produktifierad arbetsmiljoforbattring for battre
valbefinnande ar ovanlig och hittills gors det inte sa mycket kombinerade satsningar pa mer
gront och battre ljus. En begransande faktor ar att det knappast finns nagra analysmetoder for
att bedéma vardet av denna form av satsningar. Dessutom &ar begreppsbildningen och spraket
begransande. Detta blir en ond cirkel som hammar utvecklingen.

Eftersom man inte kan méta och prata om skillnaderna mellan olika arbetsmiljoer ser man
knappast motiv for att gora forbattringar och eftersom man inte arbetar for signifikanta
forbattringar kommer man knappast framat med att utveckla matmetoder och begrepp.

Intervjuerna visar att de flesta upplever att belysningen &ar viktigare an luftkvaliteten och de
grona inslagen. Biokontoren har 6kat respondenternas intresse for belysning men fa har gjort
nagra belysningsforbattringar i hemmet. Det ar saledes viktigt att 6ka allméanhetens forstaelse
for hur man enkelt kan skapa belysningslosningar som framjar halsa och valbefinnande.

Synféltsanalysen ger konkret underlag till att studera skillnaderna mellan olika visuella
livsmiljoer. Detta ger mojlighet att analysera tva dimensioner av ljusmiljons naturlikhet och
tydliggér den kombinerade effekten av belysingen och rummets inredning (farger, former,
kontraster). FOr att komma vidare med att 6ka nyttan av Synféltsanalyser behdvs det
kompetensuppbyggnad kring vad olika parametrar egentligen visar. Det bor ocksa noteras att
jag har arbetat med en prototyp och att framtidens instrument troligen far mer utvecklade
anvandargranssnitt.

Uppsatsen presenterar ett nytt begrepp, Levande arbetsmiljo, och fyra tydliggérande
begreppsdefinitioner; meningsfull, naturlighet, ljusmiljé och Synfaltsanalys. En mojlig véag
for att komma vidare &r att definiera ett antal ljusmiljo-karaktirer som ett verktyg for
ljusmiljoanalyser, analogt med Grahns parkkaraktarer.

Begreppet “levande arbetsmiljo” knyter an till halsotradgardar och framférallt ”Sansehave”
och kan ses som arbetsmiljons motsvarighet till ”Sansehave”. Den visuella dimensionen dr av
vasentlig betydelse for var upplevelse av bade naturmiljoer och arbetsmiljéer. 1 en
”Sansehave” har man tillgang till det naturliga ljuset. For att skapa en levande arbetsmiljo
inomhus &r det viktigt att ljusmiljons dynamik stdmmer med manniskans sensoriska
forutsattningar.
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6.7 Forslag till fortsatta studier

For att 6ka forstaelsen av kopplingarna mellan ljusmiljons fysiska egenskaper och deras
inverkan pa manniskans upplevelse ser jag behov av mer flervetenskaplig forskning. For att
mojliggora ny design och nya analysmetoder finns det behov av att utveckla spraket for att
beskriva ljusmiljoer. Det &r viktigt att ta fram metoder och maétinstrument for att kunna
jamfora olika ljusmiljéer och att i dessa jamforelser ta hansyn till ménniskans upplevelse. Det
ar dock svart att klassificera olika ljusmiljoer och for att kunna komma vidare behover
verktygsladan utvecklas, t.ex. genom att definiera ett antal ljusmiljo-karaktarer som ett
verktyg for ljusmiljoanalyser.

Under arbetet med uppsatsen har jag blivit allt mer intresserad av vad som styr blicken och
amnesomradet visuell kognition. 1 min begransade litteraturstudie har jag dock inte funnit
nagra studier som direkt behandlar blickens styrning i naturmiljéer. Forslag till fortsatt
forsking: 1) en litteraturstudie som sammanstaller forsking kring dgonrérelser i naturmiljoer
2) ny forskning kring vad som styr blicken i naturmiljoer 3) att integrera kunskap om vad som
styr blicken i den fortsatta utvecklingen av Synfaltsanalysen.

Jag ser en stor 6msesidig fordel i att utveckla dialogen mellan landskapsarkitektur och den
flervetenskapliga ljusforskningen. Det kan finnas mycket att vinna pa samarbete mellan
Alnarp, Humanistlaboratoriet, Synvetenskap och Miljopsykologi.

Arbetet med kopplingar mellan Synféltsanalysen och intervjuerna har resulterat i en
kontinuerlig larprocess kring hur man kan utveckla en mer helhetsméassig analysmetodik for
arbetsmiljéer. Biokontormiljon har i detta ssmmanhang fungerat som ett ”case”. Det saknas i
dagslaget metoder for naturvetenskaplig analys av dynamiska ljusmiljoer. Samtal med
miljopsykologerna i Lund har skapat forstaelse for att det ocksa saknas metoder for att
analysera upplevelsen och paverkan av en mer dynamisk ljusmiljo. Jag ser behov av att
utveckla flervetenskaplig metodik som tar hansyn till synsinnets dynamiska funktioner.
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Bilaga 1
Underlag till intervjuer pa kontorsarbetsplatser

Fragorna har fungerat som ett underlag till intervjuerna. I de enskilda fallen har nagra av
fragorna tagits bort och nagra lagts till.

1. Nar horde du talas om BioOffice forsta gangen?

2. Vad tror du var avgorande for att Oslo Handelskammare skulle satsa pa Biokontor?
3. Vilken information har du fatt fran BioOffice kring hur det paverkar dig att sitta
framfor ett Biokontor?

4. Har du fatt ndgon information kring friskvard eller sunt leverne i samband med
installationen av Biokontoren?

5. Tanker du mer pa din halsa och ditt valbefinnande sedan du kom i kontakt med
BioOffice?

6. Har du &ndrat nagra av dina vanor pa kontoret sedan du kom i kontakt med BioOffice?
7. Har det skett nagon andring i relationerna mellan er som jobbar har sedan ni fick
Biokontor?

8. Har du &ndrat nagra av dina vanor pa fritiden sedan du kom i kontakt med BioOffice?
9. Har du andrat nagot i din fysiska omgivning hemma sedan du kom i kontakt med
BioOffice?

10. Vad tycker du &r viktigast i din fysiska arbetsmiljo?

11. Om du hade méjlighet att 6nska fritt, hur skulle din arbetsmiljo se ut da?

12. Vad tror du om framtiden, finns det en marknad for BioOffice?

13. Vad uppskattar du mest med Biokontoren? Ar det ljuset, vaxterna, friskare luft eller
nagonting annat?

14. Om du fick mojlighet att vara med och utoka BioOffice koncept, vad skulle du satsa

pa da?
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Bilaga 2
Underlag till intervjuer pa skola och forskola

1. Hur kom du i kontakt med BioOffice?

2. Har du ett Biokontor pa ditt arbetsbord?

3. Néar horde du talas om att BioOffice satsar pa Biologiska klassrum?

4. Ar ni den forsta forskolan i Norge som satsar pa Biologiska klassrum?

5. Vet du varfor er forskola valde att satsa pa Biologiska klassrum?

6. Vilka fordelar fick du veta att de Biologiska klassrummen skulle medféra?

7. Har du markt nagon skillnad pa barnens koncentrationsférmaga sedan ni installerade
de Biologiska klassrummen?

8. Har du mérkt nagon skillnad pa din egen formaga att koncentrera dig?

9. Har ni kunnat se nagon minskning av barnens sjukfranvaro?

10. Har ni kunnat se nagon minskning av personalens sjukfranvaro?

11. Verkar barnen friskare &n tidigare?

12. Kénner du dig friskare &n tidigare?

13. Verkar barnen trivas battre an tidigare?

14. Trivs du béttre pa din arbetsplats sedan ni fick BioOffice?

15. Har du markt nagon skillnad pa luftkvaliteten?

16. Marker du nagon skillnad pa arbetsljuset?

17. Vad tilltalar dig mest med de Biologiska klassrummen?

18. Ar det nagonting du inte 4r nojd med? Har det varit ndgra problem?

19. Ar det nagonting du tycker att man skulle kunna forbattra?

20. Om du fick vara med och utveckla produkten, vilka éndringar skulle du foresla da?
21. Har du haft personlig kontakt med medarbetarna pa BioOffice? Hur har du upplevt
den?

22. Upplever du att du har fatt battre kunskap om betydelsen av gronska och ljus for hélsa
och valbefinnande?

23. Tanker du mer pa din hélsa och ditt valbefinnande sedan du kom i kontakt med
BioOffice?

24. Har du andrat nagra av dina vanor pa arbetet sedan du kom i kontakt med BioOffice?
25. Har du andrat nagra av dina vanor pa fritiden sedan du kom i kontakt med BioOffice?
26. Har du andrat nagot i din fysiska omgivning hemma sedan du kom i kontakt med
BioOffice?

27. Har det skett nagra andringar i barnens schema sedan ni installerade de biologiska
klassrummen?

28. Har ni haft nagot informationsmate for barnens foraldrar kring BioOffice?

29. Tror du att kontakten med BioOffice har paverkat barnens foraldrar och deras fritid pa
nagot satt?
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