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Sammanfattning

Den offentliga méltiden dr den huvudsakliga matforsorjningen till Sveriges
invénare inom véard, skola och omsorg. En stor del av detta utgors av mat
inom dldreomsorgen. Inom dldreomsorgen finns problem med underniring
och svinn av mat idag. I denna kandidatuppsats studeras matens och
maltidens betydelse med utgdngspunkt frén dldre inom den offentliga
maltiden. Studien utgér frn de dldres perspektiv och som teoretisk
utgangspunkt anvands symbolisk interaktionism samt begreppen
maltidssituation och lokal mat. Studien presenterar vad mat och
maltidssituation har for betydelse 1 ett storre perspektiv dn for manniskans
grundlidggande niringsbehov och mycket diskussion fors kring
distributionens paverkan pa mat och hélsa. Studierna visar att det finns
sammanhang mellan hélsa och méltidssituation. Varm mat serverad 1 ett
gemensamt sammanhang ger okad aptit och 1 forldngningen en béttre hélsa
hos de éldre. Studien &r utford 1 Gévleborgs lin 1 samverkan med
forskningsprojektet Innovationsupphandling X — med fokus pa dldres
maltidssituation. Arbetet bygger pa tre delstudier 1 form av en deltagande
observation 1 Ramsj6, samtal och diskussioner med forskare fran
Innovationsupphandling X i samband med méten 1 Gévleborg, samt

analyser av tidigare forskning och mediala publikationer.

Nyckelord: mat, maltid, maltidssituation, dldreomsorg, offentlig

upphandling, innovationsupphandling



Abstract

The public meal is the main food supply for Swedish inhabitants in
healthcare, education and care. Much of this consists of food in elderly care.
In elderly care today problems with malnutrition and wastage of food is
common. In this bachelor thesis the meaning of food and the meal situation
among elderly has been focus. The study is based on elderly people's
perspective and the theoretical part is based in symbolic interactionism and
the concepts meal situation and local food. The study presents the meaning
of food and the concept meal situation in a wider perspective than a man's
basic nutritional needs, and much discussion is about the distribution's
impact on food and health. The study shows that there are connection
between health and the meal situation. Hot meals served in a common
context increase the appetite and ultimately improve the health of the
elderly. The study is conducted within the county of Gévleborg in
collaboration with the research project Innovationsupphandling X - with a
focus on elderly meal situation. The work is based on three sub-studies in
form of a participant observation in Rams;jd, talks and discussions with
researchers from Innovationsupphandling X in conjunction with meetings in

Gévleborg, and analysis of previous research and media publications.

Keywords: food, meal, concepts meal situation, elderly healthcare, public

procurement, innovation procurement
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1. Inledning

Dagligen serveras ca 3 miljoner maltider inom den offentliga méaltiden 1
Sverige och en stor del av det 4r mat inom dldreomsorgen
(Livsmedelsverket 2014-05-05). Maten, som i det hér fallet konsumeras av
dldre, gar att studera fran atskilliga infallsvinklar och dr ofta ett &mne som
berdr och uppror. Den storsta delen av maten inom dldreomsorgen idag ar
mat som levereras hem till dldre 1 form av matlador (jfr SVT, 2014-05-28).
Samband mellan mat och hélsa har sedan borjan av 1900-talet fram till idag
varit en drivande utgdngspunkt inom forskningen (jfr Mattsson Sydner,
2002:20). Mycket forskningar har tidigare utforts om dldres maltidssituation
1 form av ndringsfysiologiska behov och liknande. Vad géller en mer
omfattande forskning dr utbudet lite mer sviratkomligt och om inte maten
ats upp spelar egentligen inte den nédringsfysiologiska forskningen nédgon
roll. Maltidssituationen for dldre dr beroende av ekonomi, politik och
juridik, men hur sjdlva méltidssituationen blir paverkad av detta ryms sillan
beskrivningar. Hur mycket vi bor édta finns det mycket kunskap om, men
vad som paverkar om vi faktiskt dter dr svérare att sétta fingret pa.
Utgangspunkten 1 uppsatsen har varit de dldres situation och malet har varit
att fokusera pd deras verklighet. Istdllet for att 14gga fokus pd ”frén jord till
bord” blir det som ett omvént perspektiv ddr man utgar frdn maten som stér
pa bordet hos de dldre och sedan foljer processen bakat. Pa det viset blir
utgangspunkten dér resultatet faktiskt hamnar. Beskrivningarna utgors av
delar fran dldres vardag, till matens betydelse, historia, distributionskedjor
och befintliga arbetssitt, vilket kommer vara en viktig faktor for att kunna
belysa det ménskliga perspektivet i arbetet. Forutom belysande av det
ménskliga perspektivet dr beskrivningar en helt avgorande del for att kunna

skapa forstaelse (jfr Ehn & Lofgren, 2001).



1.1 Uppsatsens disposition

Uppsatsen dr indelad 1 sex stycken avsnitt. Forsta avsnittet utgors av en
inledning, med bakgrundsfakta och forklaring av nagra begrepp som
aterkommer 1 uppsatsen. Bakgrundsdelen beskrivs forhallandevis utforligt
dé det har varit en betydande del for analysen av materialet. Begreppen
tydliggors framst for att underlitta ldsningen 1 uppsatsen. I efterféljande
kapitel presenteras syfte och frigestéllningar, samt metodkapitel
innehallande forforstielse, val av metod och teoretiska perspektiv som
anvints vid analysen av det empiriska materialet. Uppsatsens empiriska
material dr indelat 1 tre delstudier som presenteras var for sig, samt i en
gemensam del med diskussion. Arbetet avslutas med ett kapitel dér nagra

slutsatser av arbetet presenteras.

1.2 Bakgrund

Fragor kring mat och héllbarhet diskuteras allt mer 1 media och &r ett &mne
som beror. Att vdlja ritt och dta ritt, bade for sin egen- och naturens del
kréaver stillningstagande. Alla har dock inte samma mdjlighet att kunna
vélja sjdlv. Inom véird och omsorg far bade édldre och unga dagligen mat
serverad och hur det gors ar till storsta del kommunens ansvar att bestimma.
I dagens samhdlle finns det en problematik 1 att manga éldre dr undernirda.
Med tanke pa vad det sdger om den rddande maéltidssituationen idag finns
det ett behov av fordandring, for rent krasst dr det sa att om man fortséitter

gora pd samma vis kommer man fortsitta att fd samma resultat.

Sedan industriella revolutionen och vilfdarden vuxit fram har medeldldern
stigit betydligt i Sverige. Det har blivit fler dldre 1 forhallande till unga och
da allt fler viljer att utbilda sig har vi fatt en hogre snittalder pa landets
skattebetalare (jfr Regeringen, Bilaga 9 till LU 1999/2000). Som ett resultat
av utvecklingen arbetar vi lingre och med ett mer jamstéllt samhélle har
hemmafrurollen nistan détt ut. I kombination med att det inte ldngre knappt
existerar sa kallade “fler-generationsboenden” och att genomsnittsdldern
stiger har ocksd antalet dldre blivit fler, vilket ocksé innebér ett 6kat ansvar

for dldreomsorgen. Trots att det inte var igér all denna utveckling skedde



skulle man kunna séga att vi fortfarande befinner oss 1 en 6vergéngsfas. Den
aldrande befolkningen innebar en samhéllsutmaning och det stiller en hog

press pd landets dldreomsorg.

Personer boende inom éldrevarden omfattas inte bara av dem som bor pa
dldreboenden. Framforallt vad géller de lite mindre kommunerna utgdrs en
viktig grupp ockséa av de bistindsbeddmda. Det dr personer som fortfarande

bor hemma, men utan formaga att klara sig helt pa egenhand.

1.3 Om upphandling

Varje ar koper den offentliga sektorn in varor och tjanster for mycket stora
belopp, ndgot som bland annat den offentliga maltiden for dldre omfattas av.
Dessa inkdp sker genom offentliga upphandlingar och finansieras med
skattemedel. Myndigheterna &r skyldiga att f6lja vissa regler vid inkép av
ravaror. Reglerna ar lagstadgade 1 Lagen (2007:1091) om offentlig
upphandling (LOU) och bygger till stor del pd det EU-direktiv
(2004/18/EQG) som alla EU-lander méste folja (Konkurrensverket 2014-02-
28).

Lag (2007:1091) om offentlig upphandling kap 2;
13 § Med offentlig upphandling avses de dtgdrder som vidtas av en
upphandlande myndighet i syfte att tilldela ett kontrakt eller inga ett

ramavtal avseende varor, tjdnster eller byggentreprenader.

Som lagtexten ovan lyder ér offentlig upphandling de handlingar en
upphandlande myndighet maste f6lja vid instiftande av ett kontrakt eller
ramavtal. Ett ramavtal dr ett avtal som ingds med en eller flera myndigheter
och en eller flera leverantdrer emellan. Funktionen med ramavtalet ar att det
ska faststélla villkoren som ska gilla de ingdende parterna emellan. Syftet
med lagen ir att sikerstilla fri rorlighet av varor, tjénster, personer och
kapital inom EU:s inre marknad, dven kallat EU:s fyra friheter
(www.europa.eu 2014-04-13). Man strévar efter att ge alla leverantorer
mojlighet att konkurrera pa lika villkor pa marknaden. Den offentliga

sektorn far inte utgd fran subjektiva virderingar utan ska handla pa ett s&



objektivt vis som mdjligt. Detta for att alla upphandlande myndigheter ska
ha mgjlighet att ta nytta av den fria konkurrensen och de offentliga medel
som finansierar offentliga upphandlingar pé ett 6ppet sitt. Detta stéller i sin

tur ganska hoga krav pd den offentliga upphandlingen av en tjinst eller vara.

Innovationsupphandling

Under de senaste dren har en 6kad efterfrigan av att anvinda sig av
innovativa 16sningar vuxit fram 1 Europa. Mélet med 16sningarna &r att man
vill uppna ett mer innovativt Europa dar efterfragan ska styra
innovationsprocessen. Innovationsupphandling ar offentlig upphandling av i
forviag okinda 16sningar och har anvénts av bade statliga verk och
innovativa foretag som LM Ericsson och Saab. Tidigare bendmndes
begreppet teknikupphandling och anvédndes forhillandevis frekvent mellan
1900- till 1980-talet. Idag bendmns begreppet Innovationsupphandling och
innebdr att man har ett problem eller ett behov definierat men hur det hela
ska 16sas pa bésta sdtt far processen avgora (jfr Jeppson, SOU 2010:56).
Innovationsupphandling gér att anvénda sig av 1 olika processer och

offentlig upphandling av mat ar ett exempel pé en sddan process.

I borjan av december 2013 var jag pa besok pa Region Gavleborgs kontor 1
Gaévle och fick dér hora om ett pagdende forskningsprojekt. Projektet heter
Innovationsupphandling X och inriktar sig pa maltidssituationen for dldre 1
Gévleborg. Utgdngspunkten i projektet &r att hitta nya mojligheter till

upphandling som kan gora det bittre for slutkonsumenten, de dldre, genom

att anvinda sig av innovationsupphandling.



1.4 Begrepp

Maltidssituation—da forskningsfragan utgar fran vad mat och maltid kan ha
for betydelse i ett storre perspektiv kommer begreppet maltidssituation
aterkomma 1 arbetet. Méltidssituation rymmer inte bara det
néringsfysiologiska behovet, utan omfattar dven fler aspekter. Méltiden
handlar inte bara om maten vi stoppar 1 oss, utan star dven for andra
aspekter som en social- eller kulturell foreteelse. Begreppet dr dven en
teoretisk utgdngspunkt i arbetet och beskrivs dirfor vidare i teoridelen av

uppsatsen.

Offentlig mat — 4r maltider inom den offentliga verksamheten 1 kommuner
och landsting. Inom den offentliga maten serveras dagligen ca tre miljoner
maltider inom vérd-, skola och omsorg (Livsmedelsverket 2014-05-05). Mat
inom &ldrevérden &r en stor del av den offentliga maten och en viktig

framtidsutmaning inom den ndmnda kategorin och samhallet 1 stort.

Inkop Givleborg—ir ett kommunférbund dir nio av tio kommuner 1
Givleborg samt Alvkarleby kommun #r deldgare. Kommunforbundet ér en
upphandlande myndighet, som ocksé syftar till att ge stod och rddgivning at
kommunernas forvaltningar och bolag (Inkoép Gévleborg 2014-05-02).

Innovationsupphandling X — med fokus pd dldres maltidssituation ér ett
fyraarigt forskningsprojekt 1 Region Givleborg, finansierat av Vinnova och
agt av Inkop Gévleborg. Projektet bygger pa pilotstudier i fyra olika
kommuner och syftar till att skapa en plattform dér innovativa

upphandlingsmodeller ska testas och genomforas (Pettersén et al. 2013).



1.5 Matens och distributionskedjans betydelse

Mat kan betyda glddje, hélsa, kultur, erfarenhet och mycket mer. Vissa
prioriterar bara méattnaden, medan det for andra dr hojdpunkten pa dagen att
inmundiga ett mal mat. Maten 4r dndé ett standigt nérvarande
vardagsfenomen och kan vara ett av de storsta gladjeimnena 1 en ménniskas
liv. Forutom att maten ger oss det grundliggande naringsintag vi behover
for var overlevnad kan den ocksé ha andra goda hélsoeffekter, da det ofta ar
en social foreteelse som bidrar till gemenskap. Maltiden &r inte bara ett
tillfalle att kommunicera och ldra kdnna méanniskor utan ocksé en viktig del
av de vardagsrutiner vi ménniskor ofta méar bra av att ha (jfr Mattson

Sydner, 2002).

Maten som tillagas har inte bara betydelse for personen som &ter den.
Tvértom handlar det om ett betydligt storre perspektiv &n sd. Innan den
offentliga maten serveras ska nagon ha levererat ravarorna, tillagat dem och
sedan serverat dem. Ofta ska den dessutom transporteras diremellan. Visst
kan det kinnas bortskdmt att klaga p4 mat som man far serverad, men
problemet behdver sittas i ett storre perspektiv dn sa. Forutom det humana
perspektivet av vilken mat vi foredrar att dta handlar det ockséd om
hallbarhet av resursutnyttjande och vilka faktorer vi faktiskt kan gynna for
var framtids skull. Mat handlar om politik och ekonomi. I ett storre
perspektiv kan vi se pa maten som ett av véra starkaste klimatavtryck. Det
stélls ofta i skymundan att nédr vi handlar och nér vi éter tar vi ocksé
stdllning politiskt. Politiken kring mat &r under stidndig f6rdndring, vilket
ocksa stiller krav pa konsumentens medvetenhet. Paarlberg (2010) har
funnit att manga konsumenter kriaver att maten ska vara séker, farsk och

girna nyttig och narproducerad, men den far inte kosta dérefter.

Det ér egentligen inte sé langesedan all mat vi at vixte utanfor husknuten
eller fanns 1 skog och sj6. Framforallt sedan efterkrigstiden har utvecklingen
gatt fort och idag kan vi hitta mat fran alla varldens horn 1
livsmedelsbutikerna i Sverige. Detta har ocksd medfort att resan frén jord
till bord blivit allt 1dngre. I dagens samhélle hor det egentligen till

undantagen att vi vet exakt var produkterna vi handlar kommer ifran. I takt
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med att distributionskedjorna blir lingre minskar ocksé kunskapen. I bade
dldre- och barnomsorg ér det ofta storkdk som levererar all mat. Med
storkok som leverantor av maten blir distributionskedjan 14ng innan den nér
de dldre som ska dta. Nér maten ska lagas 1 stor volym finns det heller inget
utrymme for omsorg och finess vid tillagningen. Recepten maste ocksa
anpassas till ett stort antal personer med ett brett smakspektra. Aldre
ménniskor har oftast ett lagre immunforsvar och &r 1 allménhet mer
infektionskédnsliga dn yngre, friska personer. Detta stéller ytterligare krav pa
livsmedelskvalitet och sdkerhet vid hantering av dldres maltider
(Livsmedelsverket 2014-05-06). Hur livsmedel ska hanteras inom den
offentliga maltiden finns reglerat 1 Livsmedelslagen (SFS 2006:804). Man
vill uppna en séker livsmedelshantering, men problemet ar att detta ofta
tycks leda till att mervérden 1 form av smak och utseende pa maten far sta it
sidan. For att fa ekonomi 1 produktionen maste vissa ravaror viljas bort och
kryddningen hallas smakneutral for att passa manga. Kvar blir en ganska
smakfattig och neutral méltid av rdvaror som du inte har en aning om var de

kommer ifran.

1.6 Juridiskt ansvar

Det dr kommunerna som star for det juridiska ansvaret for den offentliga
maltiden enligt Livsmedelslagen (SFS 2006:804)och
Livsmedelsforordningen (SFS 2006:813) och detta omfattar d&ven
livsmedelskontroll av all typ av livsmedelsverksamhet inom kommunernas
granser. Kommunernas paverkan och ansvar dr dirmed stort bade géllande
vilken mat som upphandlas, men ocksé livsmedelshantering och sidkerhet
inom den offentliga maltiden. Enligt socialtjdnstlagen (SFS 2001:453) ar det
dessutom kommunernas ansvar att se till att varje enskild individ, som

omfattas av lagen, har rétt att fi den hjélp och det stod som denne behdver.



2. Syfte och fragestillningar

Kandidatuppsatsens syfte ér att studera vilken betydelse maltidssituationen
har for dldre 1 ett storre perspektiv dn att fylla ett ndringsbehov. Studier har
genomforts om hur situationen for dldre inom den offentliga méltiden kan se
ut idag och forslag diskuteras om hur man kan gora den béttre. Foljande

fragestillningar har varit 6vergripande for uppsatsen:

- Hur ser méltidssituationen ut {for dldre idag?
- Vad har mat och maltidssituationen for betydelse 1 ett storre
perspektiv dn ett ndringsbehov inom dldreomsorgen?

- Hur kan man gora méltidssituationen for dldre béttre?

Mialet med uppsatsen dr dels att bidra till kunskapen om dldres
maltidssituation, men ocksa att inspirera folk till att se pd maten 1 ett storre
perspektiv. Att inte 1dmna betydelsen vid att den bara fyller en méttnad utan

att maten ar en viktig byggsten 1 vér personliga, lokala och globala hélsa.

2.1 Avgriansningar

Studiens mélgrupp var frimst dldre manniskor inom den offentliga
maltiden, boende hemma. Den geografiska avgransningen har tillkommit da
studien ar utford 1 samverkan med forskningsprojektet
Innovationsupphandling X, vars site dr Gévleborg. Genom de mediala och
litterdra studier som utforts kommer dven en diskussion 1 ett mer nationellt

perspektiv att foras.



3. Metodkapitel

Nedan foljer beskrivning av min egen forforstdaelse infor arbetet och
utforande i form av metodval. Valet att beskriva min forforstaelse gjordes
for att jag ville ge ldsaren kinnedom om min erfarenhet som ocksa har en
naturlig paverkan pa mitt arbete. I metodval diskuteras och beskrivs de

metoder som valts till arbetet.

3.1 Forforstaelse

Vid en forsta reflektion av ett fenomen kan det vara létt att kategorisera
nagot som ritt eller fel, men vid en ndrmare inblick och eftertanke kan
granserna bli mer suddiga. Alla ménniskor har sin egen vérldsbild och den
ar subjektiv. Av olika anledningar uppfattar vi vérlden pa olika vis och
forhéller oss sedan till den efter véra skiftande uppfattningar. Att ménniskan
vid forsta motet med en person skapar sig en bild av denne faller sig ganska
naturligt. Vid ndrmare kiinnedom av en person kan denna bild helt &ndras
eller en forstaelse for ménniskan uppsta. Detta kan ske genom att sétta sig in
1 ménniskans perspektiv eller genom att se till det strukturella i samhillet
som kan ha haft paverkan pd médnniskan (Borglind 2007). P4 samma sétt
som vi kan ha en forforstaelse om en person kan vi ha det av en situation.
Att ha en forforstielse behover inte vara nagot negativt, tvirtom kan det
vara ett mycket bra verktyg eftersom det ocksé innebér att man redan har en
inblick som ger ett litet forsprang 1 amnet. Konsten dr att géra sig medveten
om sin forforstéelse och inte lata den ga dver till forutfattade meningar som

riskerar att styra materialet for mycket.

Min egen erfarenhet av dldres maltidssituation har formats av de besok jag
gjort hos sléktingar, framforallt min farfar, under min uppvéxt. Farfar har
mer eller mindre varit 1 armarna pa dldreomsorgen de senaste nio aren. Han
har haft kontakt med dem via hemtjinst, korttidsboende och nu bor han
heltid pa ett dlderdomshem. I takt med denna foréndring har ocksd besoken
hos min farfar gatt frdn att vara nagot glddjande till ndgot som
kénslomissigt drabbar mig véldigt tungt. Min erfarenhet dr darfor inte

enbart positiv géllande dldreomsorgen.



3.2 Metodval

Studien bygger framforallt pd kvalitativt material bestdende av en
deltagande observation i Ramsj6, mdten och samtal med forskare pa
Innovationsupphandling X, samt studier av litteratur och filmklipp
publicerade om dmnet. Jag har inte arbetat med négon statistik da jag inte
funnit ndgot som varit direkt tillampligt till mitt &mnesval.
Enkédtundersokningar hade kunnat vara en alternativ metod, men utifrdn
tidsbegriansning och forskningsfraga gjorde jag bedomningen att jag
troligtvis inte skulle f4 ut lika manga omfattande svar i text som i samtal och

observation.

Kvalitativa metoder innefattar ett antal olika arbetssitt dédr forskaren sjdlv
befinner sig 1 den sociala verkligheten dér datainsamlande och analys sker
véaxelvis under tiden forskaren befinner sig 1 falt. Med studien har forskaren
ofta ett syfte att skaffa sig en helhetsbild som exempelvis kan uppsté 1
studier av méinniskors handlande och dess bakomliggande orsaker.

Med kvantitativa metoder samlas data in pa ett mer systematiskt sétt dn vid
kvalitativa metoder. Kvantitativa metoder bygger ofta p4 mer métbara
utféranden som exempelvis statistik (Teorell och Svensson, 2007). Valet
blev att gora en kvalitativ undersdkning sé att jag fick tillfalle att mota den
verklighet som ska studeras (Ehn & Lofgren, 2011). Den kvalitativa
grunden bygger till stor del pa mdten med samtal, diskussioner och
deltagande observationer. Eftersom studiens framsta syfte var att se pa
maten 1 ett storre perspektiv valdes observationer och samtal som en del av
metod till arbetet. Tankar, kédnslor och erfarenheter om verkligheten ryms
séllan 1 texter om politiska beslut och lagar som eventuellt hade kunnat vara
alternativt material till arbetet. Fordelen med observationer och samtal &r att

de oftast kan ge en djupare forstaelse dn bara ett svar pa fragorna.

En observation ir ett sétt att studera kulturella och sociala fenomen och gors
utifrn en frdga anpassad efter den situation med de informanter som deltar
vid observationstillfdllet. Observationer dr ett bra verktyg for att lagga

mirke till omkringliggande hdndelser, som omgivningens utseende och



informanters sinnesstimning m.m. Deltagande observation édr en form av
direkt observation som sker 6ppet, da man utforskar ménniskors handlande
och inte bara deras utsagor om handlande. Vad méanniskor séger att de gor?
Vad ménniskor faktiskt gor? Vad séger normen att ménniskan bor gora? (jfr

Teorell & Svensson, 2007).

I Rams;jo utfordes en deltagande observation under en lunch med dldre som
holls pa initiativ av Innovationsupphandling X. Deltagarna vid lunchen
visste om att jag studerar vid SLU och 1 vilket syfte jag var dir. Under
deltagande observationen studerades stimning och instillning till
maltidstillfallet bland de dldre. Under lunchen gavs ocksa tillfélle till samtal
med &dldre och personal. Samtalen med de dldre byggde pé fragor om
informantens egen erfarenhet och bild av maltidssituationen. Bland annat
stélldes det mer grundldggande frdgor om hur ofta och nir man at, om
maten intogs pd egenhand eller tillsammans med ndgon och hur man tyckte
att den smakade. Det stélldes dven frdgor om hur ldinge man hade haft hjélp
med maten, om man upplevde ndgon fordndring sedan en ny maltidstjanst
kopts in och om det var négot speciellt man virderade med maltiden. Utdver
deltagande observationen i Ramsj6 har ocksd observation inom
forskningsprojektet Innovationsupphandling X skett under mina kontakter
med dem. Observationerna skedde fraimst under métestillfdllena péd Inkdp

Gévleborgs kontor i Gévle och S6derhamn.

I slutet av arbetet holls en telefonintervju med Sigrid Pettersén. Intervjun
fick ett semistrukturerat uttryck da endast ndgra kompletterande fragor
behovde stéllas. Semistrukturerade intervjuer blandar metoder fran
strukturerade och ostrukturerade och blir darfor en halvstrukturerad metod.
Intervjun utgar da frdn en guide med ett antal frigeomrdden eller &mnen
som tas upp, men dér respondentens svar far styra samtalet mer dn vid en
strukturerad frageordning (jfr Kvale & Brinkmann 2009). Under intervjun
stdlldes framst frdgor om hur informanten sjilv upplevt arbetet hittills och

hur arbetet med projektet ska fortga.



Utover samtal och observationer har sokandet av tidigare forskning och de
mediala publikationerna om &dldres méltidssituation och mat varit en viktig
informationskélla. Framforallt har den nyhetsserie SVT publicerat under
hosten 2013 och varen 2014, varit en betydelsefull informationskélla da
flertalet intervjuer med éldre och andra yrkeskunniga om maltidssituationen
halls. De mediala publikationerna har varit en viktig del 1 att férsoka skapa
sig en helhetsbild. Nagot som blivit tydligt ar att mat och méltidssituationer

ar ett aktuellt &mne som ofta skapar heta diskussioner i media.

3.3. Teoretisk utgiangspunkt

Som teoretisk utgdngspunkt har jag anvant mig av symbolisk interaktionism
som &r ett av de vanligaste perspektiven inom socialsociologi. Tva, delvis
ganska olika inneborder, har utvecklats inom perspektivet (Matsson Sydner
2002:58). Det ena inriktar sig pd hur man kan analysera samhillet och dess
grupper som en social foreteelse. Det andra beror den enskilda ménniskans
socialiseringsprocess och inriktar sig pa att manniskan &r en social varelse
och hur den sprakliga formagan dr det starkaste uttrycket for det (Mansson:
Berg 2010:153). Ménniskan responderar 1 forsta hand pa det sociala och
genom Var sociala aktivitet skapas det vi kallar for ett ”jag”. Som namnet
avslojar handlar perspektivet om symboler och hur minniskor interagerar
och agerar med dessa. Sprak, kroppssprdk och mimik ar nagra av de vanliga
symboler vi kan anvédnda oss av. Praktisk utformning som farg och form,
vilken klddstil vi anvénder och hur négot luktar kan ocksa vara exempel pa
symboler. For att ndgot ska kunna bendmnas symbol krdvs dock att det finns
en gemensam uppfattning om vad symbolen dr. De maste finnas en innebord
och vara utmérkande pd nagot vis. De kan vara kopplade till ndgot negativt
eller positivt, men finns det ingen gemensam bendmning &r det ingen
symbol. Maltiden ir ett fenomen som kan symbolisera olika saker for olika
manniskor. Det kan vara en social foreteelse forknippat med familj och
vénner, en speciell matrétt, ett avbrott 1 arbetet eller kanske bara ett
nddvindigt ont. Ménniskors agerande och interagerande i olika situationer
beror pa vilken erfarenhet vi har och hur vi definierar situationen.
Erfarenheten speglas av vér inldrningshistoria och avgor till stor del det sétt

vi forhéaller oss till olika situationer. Var definition av situationen ar
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avgorande for vér forstaelse for andras situationer och hur empati kan
uppstd for andra manniskor. Empati dr en viktig byggsten 1 den sociala
interaktionen mellan manniskor och avgérande for var forméga att skapa
forstéelse for andra. Omsorgen for de édldre dr beroende av var empati och

for att skapa empati krdvs darfor forstaelse for situationen.

Valet av teori gjordes inte for att studera det djupare socialpsykologiska
perspektivet utifran ménniskans psykes funktion. Detta skulle bli ett alldeles
for stort atagande samt att det skulle ge ett betydligt mer djupgaende fokus
an uppsatsens ursprungliga syfte. Syftet var att med perspektivets hjdlp se
till samhéllet och individer som ndgot som interagerar med- och formar
varandra. Teorin tar hansyn till den sociala verklighet som materialet bygger
pa, samt att se individer och samhélle som en helhet snarare dn tva
oberoende parter. Med hjélp av detta perspektiv ville jag hitta ett sétt att
studera meningsfulla fenomen 1 ménniskors vardagsliv, som 1 det hér fallet

baserades pa dldres méltidssituationer (Mattson Sydner, 2002:62).

Da forskningsfragan utgar fran vad maten och méltiden kan ha for betydelse
1 ett storre perspektiv har jag valt att anvinda mig av begreppet
madltidssituation. Méltidssituation rymmer inte bara det néringsfysiologiska
behovet, utan omfattar dven fler aspekter som att vara en social- eller
kulturell foreteelse. Maltiden handlar med andra ord inte bara om maten vi
stoppar 1 oss, utan den kan dven vara en viktig social stund som kan ha
positiva effekter pa vért vilbefinnande. Genom att anvinda begreppet
maltidssituation avleds fokus fran “bara potatisen” till att man kan se maten
och maltiden som nagot som héinger ihop i ett storre helhetsperspektiv, med
formaga att vicka véra sinnen lika mycket som att fylla en méttnad. Som
sagt 4r mdnniskan social och kan ses som ett socialt objekt, som &r en vél
vedertagen term inom symbolisk interaktionism (Mattson Sydner, 2002:64).
Aven andra objekt som ménniskan reagerar och ger en mening till kan bli ett
socialt objekt. Vilken mat vi dter, var vi dter den och hur vi édter den &r starkt
kopplat till vara sociala erfarenheter och ofta en del av vira vanemonster.
Maten, maltiden och maéltidssituationen &r sociala objekt och péverkas hela

tiden av var sociala interaktion och den mening vi ldgger i objektet.



Objektets mening kan ddrmed omformas, bide utifrdn omgivningens och
var egen reaktion pd den. Maltiden har sedan ldnge varit en kulturell symbol
for en social och avkopplande stund. Situationen ger tillfdlle till samtal och
en stund av lugn och ro. Hur méltidssituationen presenteras dr dérfor en
viktig faktor av flera anledningar. Det njutningsbara med maéltiden avgors
delvis av matens smak, men ocksa av omkringliggande aspekter som
presentation och omgivning och kanske till och med matens ursprung.
Miiltidssituationen kan se olika ut och da varje méinniskas bild ar subjektiv
uppfattas den ocksa olika. Méltidssituationen ar darfor ett begrepp som

omfattas av mycket.

Liknande problematik finns det med begreppet lokal mat som jag ocksé har
valt att anvinda mig av 1 arbetet. Lokal mat har blivit ett allt mer vedertaget
begrepp 1 dagens samhille som rymmer méinga inneborder och det har visat
sig att det ir nirmast individuellt vilken betydelse det har. Ar 2013 utfordes
ett projekt vid namn Branschéverenskommelse om lokal mat (se rapport,
Hallberg & Granvik 2013). Syftet med projektet var att forsoka reda ut
begreppsfloran kring lokal mat. Under projektets géang gjordes
undersokningar som bl.a. byggde pd enkiter med frdgor om olika begrepp
relaterade till lokal- och nédrproducerad mat. Svaren péavisade att det fanns
en osdkerhet vad de olika begreppen hade for betydelse. Det fanns inte
nagon riktigt vedertagen definition. Enligt Kneafsey m.fl. (2013:28) ar
definitionen for lokal mat rdvaror som dr producerade och férddlade inom
en bestimd geografisk area dir distributionskedjan blir kort mellan
producent och konsument. Fragan dr om just den hér definitionen &r den
ratta? [ mitt arbete har jag valt att diskutera kring om begreppet
nddvindigtvis maste sta for ravarufokus, eller om det ocksé kan vara lokalt
fordadlad mat dar sjdlva foradlingsprocessen kan vara viktigare dn ravarornas
ursprung. Inom den offentliga maltiden skulle just forddlingsprocessen,

alltsd den néra tillagningen kunna vara en definition {for lokal mat.



4. Innovationsupphandling X

Nedan foljer en kortare beskrivning av forskningsprojektet
Innovationsupphandling X och deras arbete. Valet att gora denna
beskrivning gjordes dels for att arbetets uppldgg, genom fyra
pilotkommuner, tydligt beskriver hur den innovationsupphandlingsmodell
som projektet ska resultera i ska arbetas fram utifran dldres verklighet. En
ndrmare beskrivning av innovationsupphandlingsmodellens utformning
kommer inte att goras da det inte dr relevant for min forskningsfrdga. Fokus
kommer istdllet ligga pd vad som kan vara effekten av den. Projektets
forskningsstudier har bidragit till goda kunskaper om mdltidssituationen for
dldre i Gdvleborg och har ddrfor varit en betydande informationskdlla i mitt

arbete.

Ar 2012 startades ett projekt i Givleborg for att se hur man kan anvinda
upphandling som ett verktyg for att hitta nya innovativa losningar for
maltidssituationen for dldre. Projektet, som heter Innovationsupphandling X
— med fokus pd dldres maltidssituation, ér ett fyradrigt utvecklings- och
forskningsprojekt och drivs av Inkop Géivleborg. Projektet ar finansierat av
Vinnova (www.innovationsupphandlingx.se, 2014-03-19). Fokus ar att de
innovativa 16sningarna ska vara langsiktiga och framforallt hja standarden
for de édldre ur ett holistiskt perspektiv dér tjansten har ett langre perspektiv
an sjdlva upphandlingen (Pettersén et al 2013:217). Projektet bygger till stor
del pa de forskningsstudier som utfors 1 fyra olika kommuner 1 Gévleborg,
vilka ar Ockelbo, Gévle, Ljusdal och S6derhamn. (Innovationsupphandling
X, 2014-03-19) Projektets syfte med pilotkommunerna &r att skapa en
plattform dar innovativa upphandlingsmodeller kan testas och genomforas
(Pettersen et al. 2013:217). Studien bygger framst pa kvalitativa

undersokningar, dir bland annat ett hundratal intervjuer med dldre 1 utforts.

Varje pilotkommun star for fokusomrdden som bidrar till forskningen pé
olika vis:

Giivle - utmanad stordrift

I Gavle undersoktes mojligheten att utmana dagens tillvigagéngssétt av

matleverans till dldrevard med malet att dldre ska komma narmare maltiden.
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Projektet utgick fran dldreboendet Furugarden i Valbo och innebar att
middagslosningen byttes mot att personalen sjédlva fick ansvara for
maltiderna, innefattande planering, inkdp och tillagning. Personalen fick
dven genomga en utbildning i hygien. Genom projektet fick de dldre chans
att kinna doft och &dta nylagad mat samt en mgjlighet att sjdlva delta 1
matlagningen. Projektet ledde till en 6kad sammanhallning bland
personalen, minskat svinn och viktuppgéng hos de dldre. Ingen extra

personalresurs tilldelades. (Delrapport Pilotkommun Gévle 2013).

Ockelbo - Kunskap

For att kunna ta fram 16sningar for en situation krévs kunskap om den. I
Ockelbo hade man som fokus att samla in kunskap om det verkliga behovet
kring dldres maltidssituation. Kunskapsinsamlandet skedde frimst genom
anviandning av kvalitativa metoder 1 form av intervjuer och observationer
med dldre boende hemma samt pd kommunens dldreboende, Bysjostrand

(Delrapport pilotkommun Ockelbo 2014)

Ljusdal - Testarena

I projektkommunen Ljusdal har det forskats utifrén tva fokusomrdden. Det
ena dr precis som 1 Ockelbo en arena for att samla in kunskap och det andra
ar 1 Rams;j0, en by 1 norra Ljusdals kommun, dir det skapats en testarena.
Testarenan &r den fOrsta visionen av hur innovationsupphandlingen av
dldres maltidssituation kan se ut (Pettersén et al. 2013). Se ytterligare

beskrivning av testarenan pa sid 22.

Soderhamn - Innovationsupphandling

Sista delen av projektet utfors med start hosten 2013 1 S6derhamn. 1
kommunen planeras att en forkommersiell upphandling i konkurrens av en
maltidstjdnst for dldre ska genomforas. Pilotprojektet ska genomféras med
hjalp av den kunskap och erfarenhet man kommit fram till hittills 1 helhet
och leda till en innovationsupphandlingsmodell

(www.innovationsupphandlingx.se, 2014-05-16).
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Under studiens gang har jag fatt ta del av Innovationsupphandling X:s
material bland annat i form av de intervjufragor de anvint sig av, men
framforallt den erfarenhet de fatt av sitt arbete. Da projektet fortfarande
pagar har det d&nnu inte gjorts ndgon fullstdndig utviardering.
Deltidsrapporter (se www.innovationsupphandlingx.se) finns
dokumenterade och 1 boken Det mogna tjdinstesamhdllets fornyelse —
affdirsmodeller, organisering och affdrsrelationer (2013) sammanstills en
rapport om forskningsprojektets arbete samt funktionen med

upphandlingsmodellen The Frame Lake Modell.

4.1 The Frame Lake Model — inte bara gynnsamt for idldre

I Rams;jo, 1 norra Ljusdals kommun har det borjat arbetas fram en modell
som s& smaningom ska bli grunden for den innovationsupphandlingsmodell
som projektet ska resultera i. Testet pagar mellan 1 mars 2014 till och med
28 februari 2015 och under denna period ska det utvirderas vilka faktorer
det ska tittas pa i kommande del av forskningsprojektet. Ramsj6 ar
projektets testarena och modellen heter The Frame Lake Model (jfr
Pettersen et al. 2013:228). Modellen &r framtagen for att visa hur fokus pa
manniskan kan leda till innovativa 16sningar for maltidssituationen som kan
gynna bade dldre, personal och byggd. Med testarenan har det skapats ett
forum att testa sig fram hur innovativa 16sningar av upphandling ska kunna
hitta nya vigar att 16sa méltidssituationen for dldre. Istillet for att kopa in
matlddor har Ljusdals kommun kdpt in en hel méltidstjanst som ska fortlopa
under ett ar (se SVT 2014-01-14). All mat ska lagas pd plats i Ramsj0 1
restaurangkok pa ortens camping. Révaror levereras fran den lokala
matbutiken och tillagas av anstéllda frn orten. Forutom att maten levereras
varm hem till de dldre ska det dven finnas mgjlighet att komma till
restaurangkoket och éta ett mal mat. P4 sa vis flyttas inte bara maten till de
4ldre, utan dven de #ldre till maten och en plats for gemenskap skapas. Aven
bygdens grundskola far mat levererad fran koket. Forutom
Innovationsupphandling X som &r det drivande projektet for maltidstjansten
ar det engagemanget fran ortsbor som har en betydande roll for processen
och framtagandet av modellen. Ansvaret for inkdp av mat, ndringsberikning

och annan logistik for maltidstjédnsten skots helt pa basis 1 Ramsjo. All mat
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handlas 1 ortens matbutik och fler arbetstillfdallen har tillkommit vilket kan

ha positiv paverkan for orten pa fler sitt.
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5. Empiriskt material

Det empiriska materialet bygger pd tre delstudier, i form av en deltagande
observation under en lunch med dldre i Ramsjo, studier av SVT:s
nyhetsserie om dldre och mat i Sverige, samt méten och diskussioner med
forskare fran Innovationsupphandling X. Delstudierna har alla bidraget till
arbetet pad olika vis da det medfort perspektiv frdan bade dldres verklighet
och perspektiv av maltidssituationen, hur man arbetar pd olika vis i
kommunerna och hur Innovationsupphandling X arbetar med losningar for

dldre och maltiden.

Delstudie 1 — En lunch kan sdga mer dn tusen ord

Lunchmote i Ramsjo

Den 16 maj 2014 anordnades en lunch for dldre i Ramsj6. Lunchen holls pa
initiativ av forskningsprojektet Innovationsupphandling X pa Havermanns,
som dr ortens camping, dir d&ven maten till de dldre lagas numera. Under
lunchen bjéds det pd musikunderhéllning med séng och
Innovationsupphandling X bjod pa efterrétt dagen till dra. Lunchen var den
storsta ssmmankomsten med dldre som bjudits in pd initiativ av
Innovationsupphandling X 1 Ramsjo. Deltagande vid lunchen var dldre,
personal fran dldrevarden, anstillda vid restaurangen, forskare pa projektet,
en kommunalpolitiker frdn Ljusdal, en journalist fran lokaltidningen och
jag. Tillsammans var vi ca 45-50 personer som deltog. De dldre var bade
boende pa ortens dldreboende Nyhem och boende hemma, en del med
matdistribution och en del utan. Under lunchen gavs tillfélle att vara med
och vara verksam 1 samtalen, samt att ldagga marke till sinnesstimning och

vilken kénsla deltagarna utstrdlande under méltiden.

Klockan ér strax efter elva nér jag och tre representanter fran
Innovationsupphandling X anldnder till Havermanns i Ramsjo. Inne 1
restaurangen dr arbetet redan 1 full gdng och ytterligare en av
representanterna frdn Innovationsupphandling X dr redan pa plats och
hjdlper till med forberedelserna. Nér vi kliver ur bilarna méts vi direkt av

tva glada ansikten. Det dr paret som driver campingen som kommer ut frén
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koket. Kvinnan méter oss med 6ppna armar och sager: "Vilkomna, ndr man
kommer till Ramsjé ska man alltid fd en kram” och strax efter det omfamnar
hon mig. Hér kdnner man sig vidlkommen ténker jag. Inne i1 koket stod
ytterligare tre personer, som hélsade glatt samtidigt som de var 1 full fart
med forberedelser infor lunchen. Ndgon 6ppnade en ugnslucka och doften
av mat blev dnnu tydligare i1 koket. P4 menyn stod grekisk kottfarslada med
potatis, brunsés och sallad och till dessert var det Nettans vanilj- och
mandarinbakelse som skulle bjudas extra for dagen. Till desserten skulle
gradde vispas och jag fick raskt en bunke och en elvisp 1 handen. Innan jag
fick komma in 1 koket skulle ett ombyte pa och haret sittas upp 1 tofs, en
rutin man mdaste halla for hygienen 1 koket. Alla var pa glatt humor,
samtidigt som en lite nervos och forvantansfull staimning spreds bland oss.
Campingens huvudbyggnad ér ett gediget timmerhus dér restaurangen héller
till. Lunchlokalen utgors av timmer 1 bdde golv, tak och védggar. Det ar lite
lagt 1 tak, men mysigt och pa tva rader star bord med é&tta stolar runt varje,
sammanlagt med platser for femtio personer. En liten bar och bord att duka

upp buffé i1 lokalen ryms ocksa.

Lunchen var bjuden till halv ett, men redan vid tolv borjade de forsta
gésterna droppa in. Jag intog en plats strax intill ingdngen dar folket allt
eftersom strommade in. I takt med att lokalen fylldes 6kade ocksé sorlet av
prat och skratt. De flesta verkade glada och forvéntansfulla och borjade
genast spekulera om dagens meny och musikunderhéllningen som véntade.
Négra slog sig direkt ner vid borden och nigra passade pa att mingla runt.
Efter en stund borjade ménniskor rora pa sig och likt en skolklass vid
skolringning slog sig de flesta ner och strax innan halv ett hade néstan alla
satt sig vid borden. Sorlet tystnade lite och dvergick till ett nyfiket vakande
av vad som harnést skulle hidnda. Nagra droppade in i sista minut, medan
personal och representanter samlades framfor borden med lunchgéster.
Anette Jonsill, forskare frin Innovationsupphandling X, hélsar alla
vilkomna och presenterar deltagarna frdn projektet och de tvd musiker som
ska hélla 1 musikunderhéllningen lite senare. Lunchen dukades upp pa ett
buffébord och doften av mat spred sig i lokalen. Vid ett av borden stod en

tom stol och jag frdgade om den mojligtvis var ledig. Det var den och jag
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slog mig ner. Jag insdg snabbt att de flesta vid bordet méste vara minst
femtio ar dldre @n jag. De motte mig med ett leende, men holl sig ocksa lite
avvaktande. S& sminingom var det dags att ta for sig av maten. Nagra hade
svérigheter att rora sig sd personal och andra behjilpliga servade med mat
och dricka. Jag serverade lingondricka till nigra torstiga. Nér alla hade fatt
mat pa sina tallrikar borjade ocksd musiken att spela. Stillsam sdng och
vacker gitarrmusik bjod pa skon stimning. Maten intogs med god aptit och
nagra pausade mellan tuggorna for att beromma den och lyssna till musiken.
Mina bordsgrannar blev allt mer pratsamma och jag passade pa att stélla lite
allménna fragor om var i Ramsj6 de var bosatta och hur linge de hade bott
dar. Négra var ditflyttade och nagra hade bott dér i stort sett hela sina liv. En
man hade ldnge haft hjdlp med maten och en kvinna hade precis fitt lite
extra hjdlp. Mannen berdttade om matlddorna han tidigare fick
hemlevererade en gang 1 veckan, som nu ersatts av att han dagligen fick
komma till restaurangen och fa nylagad mat. Nér jag fragade om han tyckte
att maten var god sken han upp som en sol och berédttade ldange om vilken
mat han brukade fa serverad. Mikrolddorna var inte 1 ndrheten av den maten
han fick nu och han papekade att den sociala stunden lunchbesdken bidrog
till ocksd hade goda hilsoeffekter. En kvinna beréttade att hon uppskattade
maten mer nu dn vad hon gjort tidigare och i samma stund lade jag marke
till att néstan allas tallrikar var renskrapade. Nigra hamtade lite pafyllning
medan samtalen entusiastiskt fortsatte. Efter maten serverades kaffe och
bakelse vilket intogs med mycket god aptit. Efter en stund reste sig en man
upp och plingade 1 ett glas for att kalla pa uppmaérksamhet. Sorlet i salen
tystnade tvért och alla vinde sig nyfiket mot mannen som rest sig upp.
Mannen visade sig vara en av de som varit med sedan mat- och
maltidsprojektet 1 Ramsj6 bestimdes ca tva ar tidigare. Han beréttade en del
om sin bild av den nya méltidstjénsten och verkade lite rord 6ver hur bra
han upplevde att det hade blivit. Han papekade hur glad han var att projektet
hade startats och att alla var samlade déir idag. Nagra vil valda- och
tacksamma ord framfordes ocksa till projektets representanter som sedan
foljdes av rungande applader. Nar mannen som holl talet ater slagit sig ner
byttes samtalsdmnet till vad som faktiskt hade hént i bygden den senaste

tiden. Mannen som satt bredvid mig beréttade att han inte langre fick
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tidningen pé I6rdagar utan att han nu snillt fick vénta till mandagen innan
han kunde ldsa den. Det hir var forstds en fordndring han kunde leva med
om bara skola och matbutik fick finnas kvar, "Om skolan och matbutiken
ldggs ned kommer bygden dé ut. Ddrfor maste vi kampa for att fa ha det
kvar” citat frdn mannen. Flera av de som satt bredvid nickade och holl med
och papekade ocksé att sedan projektet startat verkade fordndringen blivit
till det béttre och att ocksa fler fran orten hade borjat engagera sig. Efter en
stunds samtalande var det dags att runda av lunchen och dem som kunde
hjélpte till att plocka ihop disk fran borden. Ménga behdvde hjélp med att ta
sig ut och de anstillda frin dldreomsorgen tog direkt tag i logistik dver
skjutsningen hem. Jag tackade mina bordskamrater for en trevlig lunch och
de sag ypperligt ndjda ut nér dem reste sig frdn borden. Manga gick fram
och tackade kokspersonalen och pdminde om hur gott det smakat innan de
gav sig darifrdn. Nér lunchen var 6ver och lokalen sa gott som utrymd stod
jag med ett stort leende pé ldpparna och ténkte for en stund att med s&
trevligt lunchséllskap kravdes egentligen inte s mycket mer for en bra

maltid.

Delstudie 2 — Vem vet vem som diter?

SVT:s nyhetsserie om ildre och mat

Den 22 december 2013 (SVT) séndes ett nyhetsreportage om att dldre klagar
pa maten inom dldreomsorgen. Maten géllde 1 det hér fallet matlddor som
levereras hem till de dldre for att virmas 1 mikrovigsugn innan maltiden.
Klippet vixte sedan till en storre satsning dédr en mindre nyhetsserie
publicerades under varen 2014 (webb: SVT, Hela Hélsingland). Serien &r en
skildring av den verklighet manga dldre méter till vardags i
maltidssituationerna. Klippen ér fran lokala och regionala nyheter och ar
inspelade 1 olika kommuner 1 Sverige. Bland annat presenteras exempel frdn
Rams;j6 1 Ljusdals kommun. Beskrivningar av dldres méltidssituation 1 andra
kommuner bidrog till en 6kad forstaelse av problemet, vilket medforde
ytterligare relevans for uppsatsen. Nir jag tittade pa klippen slog det mig
ganska tidigt att verkligheterna inte skilde sig mycket fran varandra. Det

verkade finnas gemensamma nédmnare oavsett var 1 Sverige man befann sig
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och problemet med matlddor verkar vara en generell uppfattning. Jag kunde
inte bara dra paralleller mellan de olika programmen utan dven till min
tidigare erfarenhet, och framforallt den verklighet jag har fatt skildrad frn
Gévleborg.

Enligt SVT:s granskning &r den vanligaste formen av mat till dldre
ménniskor matlddor som levereras till hemmen. Trots detta 4r det sidllan det
pratas om den offentliga méltiden 1 hemmen utan fokus ldggs oftast pa den
maltid som serveras pa sédrskilda boenden. Personer boende hemma omfattas
inte av samma skydd i form av kontrollsystem som andra ménniskor inom
den offentliga maltiden (Pettersén et al. 2013:22). Beroende pa geografiskt
avstand och kommuners olika upplédgg kan det variera hur mdnga matlador
man far levererade 4t gngen. Aven de som bor pa dldreboenden kan f3
matlddor levererade till sina ligenheter. Vid leveransen far man en eller
flertalet matlddor for kommande maltider. Matladorna 4r nedkylda och
forpackade pa ett visst vis for att halla hygien och hallbarhet. Néar det &r
dags for méltiden forvintas de dldre virma matlddan sjdlv. I Ramsj6 hade
bistandsbedomda hemleverans av matlador fran storkok i kommunen innan
The Frame Lake Modell kom till. Lddorna var anpassade for att dtas upp
inom 24 timmar frén att de blivit 6ppnade. Eftersom ménniskan ar av
nyfiken natur hinder det ofta att de dldre 6ppnar alla matlador direkt vid
hemleveransen for att lukta och se vad det dr. Férutom att maten tappar
smaken vid nedkylning och uppvarmning flertalet ganger blir ocksa
hygienen bristféllig nédr det hanteras pé det hir viset. For att fa 1 sig rétt
mangd néring dr matlddorna anpassade sa att allt ska &dtas upp. Studier visar
att verkligheten dr en annan. Hér &r ett citat av Inez Eriksson, vardtagare
frdn Ramsj6 som berittar hur hon fordelar dagens mal av matlddor: ”Man
delar pa en sdn ddr ldda pa en tallrik /.../ och sen tar man ett glas vatten

och sen dr det inte mer” (SVT).

Manga dldre dr ensamstaende och detta pdverkar bade matlust och
maltidssituation. Av nyheterna att ddma verkar en osdkerhet infor vad
matladdorna egentligen innehdller finnas och 6nskar man sig ett glas mjolk

eller ndgra extra gronsaker fir man sjdlv se till att det inhandlas. Ett okat
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beroende av anhdriga uppstér, vilket gor situationen sarbar da inte alla har
samma mdgjlighet till extra stod (jfr SVT Smalandsnytt 2014-06-03). Lusten
att dta kan vara vildigt varierande fran person till person. Bland dldre finns
ofta sjukdomsbilder med 1 vardagsproblematiken. Svarigheter att tugga eller
att ens halla 1 en gaffel gér inte att upptdcka om ingen dr dér och kan se det.
Sigrid Pettersén, forskningsledare pa Innovationsupphandling X, belyser att
mojligheten att fa dta tillsammans &r viktigt och sahér svarar Inez Eriksson
pa frdgan om hon héller med om det: ”Ja men naturligtvis, tva grisar diter
mer dn en vet du /.../ da sitter vi och pratar och sa glommer vi bort vad vi
gor ndstan. Och da kan man ju ésa pa en gdng till utan att man tinker pd

det, for da tyckte man att det var sa jdttegott” (SVT 2014-04-25).

I Siffle 1 Varmland har ndgra av de dldre fatt mojlighet att f& nykokt och
hemlagad mat direkt pa tallriken 1 sina hem. Varje dag kommer personal till
de édldres hem och lagar ett mal mat. Att kunna handla och bestimma sin
mat sjdlv dr en sjdlvklarhet for de flesta och tack vare hemtjinstens hjilp
kan de dldre dterigen 4 mojlighet till det. "Nykokt mat dr bittre dn
uppvdarmd mat” séger Ann-Catrin Hultstrand fran hemtjénsten 1 Séffle,
vilket Harald Andersson 90 ar haller med om En kan vdl aldrig fa ett
béittre ”(Virmlandsnytt 2014-04-25). Aven om maten var av stor betydelse i
det hir hidnseendet tycktes ocksa den sociala kontakten mellan personal och

vardtagare vara av stor betydelse och ha positiv inverkan pd matlusten.

Inte bara maten utan hela maltidens uppldgg har betydelse for dldres
vialmédende. For manga av dem som bor hemma har det visat sig att
situationen inte dr sdrskilt optimal. Matladorna éts inte upp inom den tid den
ska konsumeras for att hédlla hygienkraven, forpackningarna bryts for tidigt
och ibland hiinder det att matlddorna virms flertalet gnger. Aven andra
aspekter som att manga inte dter pa tallrik utan virmer- och éter direkt ur
matladan har padverkan pa maltidssituationen. Hur mycket de éldre éter och
om néringsbehovet uppfylls dr 1 de flesta fall ingen som vet. Flertalet studier
visar dock att manga dldre &ter for lite, vilket dven forskningsledare Sigrid
Pettersen papekar i en intervju i SVT:s nyhetsinslag frin Ramsjoé ”Dom dter

for lite, det dr vad som dr det storsta problemet. De allra flesta dter bara en
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halv matldda” (SVT Gévledala 2014-04-24). Med andra ord ar
sdkerstdllandet av att mat serverats inte nagon garanti for att den &ts upp.
”Det finns jdttemycket kontroller kring likemedel. Far man ingen
hjdrtmedicin dr det jdttefarligt, men dter man ingen mat finns ingen kontroll
pa vad som héinder med det” citat av Monica Pehrsson, dietist, 1 SVT:s
nyhetsinslag (SVT granskar dldres mat 2014-04-25). Férutom att det
bristande kostintaget leder till 6kat matsvinn finns det ett stort problem 1 att
det leder till undernéring hos de édldre. Undernéring och andra
bristsjukdomar ger 1 sin tur en sdmre livskvalitet och dkad belastning hos

sjukvérden.

Ett exempel pa hur man kan motverka denna verklighet har man tagit
tillvara pa i restaurangkdket pad campingen i Rams;jo, dér all mat borjat lagas
frdn grunden och dr noga néringsberdknad. “"Huvudpodngen dr ju att de
dldre ska dta sa att de blir mdtta sa att de mar bdttre, och mar man bdittre
sd blir man friskare naturligtvis” citat av Dan Jonsson som dger campingen
och lagar mat till de dldre 1 Ramsjo. Att all mat ska levereras frdn den lokala
matbutiken finns det ocksa ett viktigt syfte med, att hela bygden ska fa leva,
vilket dven de dldre 1 Ramsjo lagt marke till enligt vara diskussioner under
lunchen (2014-05-16). Genom maltidstjansten ldter man hela

maltidssituationen vara i fokus. (SVT 2014-04-25)

Ett annat exempel pd hur man kan anvédnda sig av maten 1 ett storre
perspektiv finner vi 1 Orsa kommun. Kommunen genomfor ett pilotprojekt
dar atta kossor direktupphandlats for att inom ett ar kunna férse kommunens
kok med eget kott. PA kommunens hemsida kan man ldsa att de étta
livdjuren s& smaningom ska kunna motsvara hélften av kommunens
kottkonsumtion (Orsa kommun 2014-04-23). Projektet syftar dock inte bara
till forseelse av kott, till bland annat dldreomsorg och skolor, utan ska ocksa
bidra till att halla 6ppna landskap, landskapsvérd, samt att fa mer koll pa
livsmedelskedjan. Syftet blir darfor stérre dn framstillning av mat da
aspekter som hélsa, etik, milj6 och en héllbar ekonomi ocksa kan tas

tillvara.
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Delstudie 3 — Fran erfarenhet till handling

Moéten med Innovationsupphandling X

Under varen har jag gjort tva besok pa Inkop Gévleborgs kontor 1 Givle och
Soderhamn 1 samband med méten med Innovationsupphandling X, samt en
avslutande telefonintervju. Forsta motet holls 1 Gévle och dgde rum innan
uppsatsarbetet paborjades (Gavle 2014-03-13). Andra motet holls en tid in i
uppsatsarbetets gang pa Inkop Gévleborgs kontor i Soderhamn (S6derhamn
2014-04-10). For min egen del var mdtena betydelsefulla da informationen
och diskussionerna bidrog till mer kunskap och intresse for &mnet och
hjilpte mig fram till min egen forskningsfraga. Telefonintervjun holls 1
slutet av arbetet med Sigrid Pettersén for att f6lja upp med nagra avslutande

frégor.

Nar jag akte till Gavle forsta gangen visste jag inte riktigt vad som vintade
mig. Métet holls under en formiddag pa Inkop Gévleborgs kontor, i en
central del av staden och det var tre glada ansikten som motte- och hélsade
mig vilkommen nér jag kom fram. Vid tillféllet deltog projekt- och
forskningsledare Sigrid Pettersén, forskare Anette Jonséll och Anders
Skoldunger samt Jonas Béckstrom som ér expert pa upphandling vid Inkop
Gévleborg. Under motet presenterades forskningsprojektets arbete pa ett
mer ingdende plan. De fyra projektkommunerna presenterades och vilken
funktion de fyller for projektet. Stimningen var avslappnad och littsam trots
att det ocksé var en del allvarsamma d&mnen som togs upp. De berittade
mycket om sina erfarenheter fran arbetets gang och flertalet berittelser och
anekdoter om framforallt dldre togs upp. De ndmner ofta dldre och personal
de traffat vid namn och de verkar ha en god kinnedom om projektens
paverkan. Fran forskarnas sida dr det tydligt att det finns ett stort
engagemang och en omsorg for hur de dldre har det. Genom diskussionerna
blir det ocksé tydligt att de genom sina arbeten har stor erfarenhet om hur
maltidssituationen ser ut for manga inom édldrevarden 1 Givleborg. De har
intervjuat bade dldre, personal och politiker och intrycket &r att de har fatt
en ganska tydlig bild av hur parterna responderar pé frigor kring
maltidssituationen. Projektet inriktar sig 1 huvudsak till 41dre ménniskor

boende pa landsbygden (Pettersén et al. 2013:219). Flertalet hembesok har
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skett hos de dldre och de berdttar om négra av dem verkligheter de mott.
Ofta &r det ensamstdende ménniskor, som kanske blivit ensamma pé éldre
dagar. I Det mogna tjdinstesamhdllets fornyelse (Pettersen et al. 2013:219)
beskrivs dessutom en verklighet som verkar tyda pé att det framforallt dr
dldre médn som skildrar denna ensamhet och att det under hembesoken blivit
néstintill uppenbart under vilken arstid deras fruar gatt bort. Ménga samtal
kommer in pa en ensamhet och maktloshet man séllan skildrar om

ménniskors vardag i Sverige, dir hemmen inte langre liknar nagra hem.

Under det andra motet tridffade jag Anette Jonséll vid Inkop Gévleborgs
kontor 1 S6derhamn. Under métet diskuterade vi forskningsprojektet,
metoder och uppsatsens syfte ytterligare. Att vi triffades var bade av
vigledande och informerande syfte. Mycket diskussion fokuserade pa maten
de &ldre dter och 1 manga fall inte dter. Underndringsproblem é&r vanligt
forekommande inom &dldrevarden idag. Med underniring foljer inte bara en
okad infektionskéinslighet utan kan dven leda till psykisk instabilitet, som
depression. Det utfors mycket forskning kring hur mycket- och vilken sorts
mat vi ska dta, men vad som péverkas om den éts upp eller inte finns det
inte riktigt ndgon koll pa. Ménniskan mar varken bra av for mycket eller for
lite mat, vilket de flesta av oss brukar vara pa det klara med. Fragan dr dock
hur det kan finnas sa mycket forskning och fortfarande existera sa mycket
problematik? Anette Jonsdll papekar att “madaltidssituationen mdste foljas
upp dnda ner i magen”. Med aldern blir kroppen skorare och inom
dldreomsorgen forekommer det mycket sjukdomsbilder som stéller 6kade
krav pd méltidssituationerna. Infektionskénsligheten dkar och bristande
kostintag kan leda till bdde undernéring och andra bristsjukdomar, som
benskorhet. Det finns forskning som visar hur mycket en ménniska behover
ata for att Overleva och inom den offentliga maltiden gors dessutom
ndringsberdkning pd varje portion. Men om inte maten &ts upp spelar

egentligen ingen av den forskningen nagon roll.

Forutom det jag last mig till sedan tidigare blev mdtena min forsta kontakt
med betydelsen av begreppet innovationsupphandling. I denna metod utgar

man fran ett behov som man egentligen inte vet hur det ser ut. Man
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anvénder sig av upphandling som ett verktyg att skapa nya I6sningar och det
kriver tillit till processen. Aldrefragan #r inget undantag fran framtidens
samhéllsutmaningar. Med en vixande dldrebefolkning stélls det hogre krav
pa dldreomsorgen och ur ett framtidsperspektiv kommer utmaningen att
fortgd. Under motena pagér mycket diskussion om hur det rddande systemet
fungerar, men framf6rallt hur man kan finna alternativa I6sningar. Att vaga
och bryta monster och orientera sig 1 alternativa vdgar kan vara utmanande
och svéart. Kidnslan av Innovationsupphandling X arbete ar att det ar precis
det dem gor 1 frdgan om dldres maltidssituation. Kraven dr inte att massa
nya resurser ska komma till utan att man genom att stélla fragor kring hur
det verkliga behovet ser ut ska kunna arbeta fram 16sningar efter den
befintliga verkligheten. Sigrid Pettersén, sdger att vi maste borja se det som
en sammanhingande “’stuprdnna” och inte dela upp allt 1 ”stupror”. Genom
en annan upphandlingsmodell dir man utgér fran det dldreomsorgen
behover och inte vad varje del kréver for att klara budget. Detta stiller dock
krav pé en fordndring av gillande upphandlingsmetoder. Den ekonomiska
pressen dr ofta véldigt hog, inte minst pd kommunal niva. Kravet att hilla
budget dr en avgdrande del for att kunna visa ett lyckat resultat och att ett
uppdrag blivit vdl genomfort. Problemet som uppstar dr att fokus pa pengar
stéller andra aspekter 1 skymundan. Anette Jonsdll, belyser att budgeterna
maste vara anpassade efter det verkliga behovet. Madnniskoperspektivet och
hallbarhetsfragor kan inte lika léttillgéngligt métas 1 siffror och av den
anledningen kommer det ofta ur fokus. Detta &r forstés oturligt eftersom det
kanske &r just mer hinsynstagande till dessa aspekter som skulle kunna

bidra till ett mer hallbart och langsiktigt system for hela samhéllet.

I en avslutande intervju med Sigrid Pettersén stillde jag frdgan hur de
bestimde uppldgget med forskningsprojektet. De fyra olika
pilotkommunerna har och har haft olika fokus, men de ska alla bidra pa
olika satt. Pettersén beréttade att alla kommuner egentligen haft sina
fokusomréden sjdlva. Innan projektet drogs igang gjordes forstudier som
visade vilka forutsattningar som kravdes. Varje kommun ska kunna driva
sitt eget projekt oavsett och fokus bestams darfor dér. Projektet ska resultera

1 en modell som ska fungera 1 upphandling av samhéllsutmaningar.
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Miiltidssituationen for dldre dr en av alla samhéllsutmaningar, men for att
kunna "rita kontexten maste man kdnna till kartan” citat Sigrid Pettersén.
Den avslutande upphandlingsmodellen kommer vara den samma oavsett,

men utfallet blir olika beroende pa vilket sammanhang den stélls 1.

Diskussion

Delstudierna i detta kandidatarbete har alla haft véldigt olika uppldgg, men
utgdr var och en lika viktig del for helhetsperspektivet 1 uppsatsen. Lunchen
1 Rams;jo var ett unikt tillfalle da det endast var speciellt inbjudna deltagare
frén orten som deltog, framst dldre. Lunchen blev extra viktigt for det
manskliga perspektivet 1 uppsatsen och blev som en slags grund till arbetet.
De mediala publikationerna bidrog till ett mer generaliserbart perspektiv pa
dmnet. Trots att den offentliga maten dr kommunspecifik finns det ménga
gemensamma nadmnare mellan landets kommuner. Mdnga kommuner har
tjdnsten med kalla matlddor till dldre och problemen med dessa tycks ocksa
vara generella. Bristande matkvalitet, underniring, sjukdomsbilder,
medicinering och sociala aspekter dr nagra av de bilder och komplikationer
som ofta presenteras. | kommuner dir man valt en annan 16sning presenteras
en betydligt mer positiv bild av méltidssituationen, exempelvis 1 Siffle dar
hemtjansten lagade mat hemma hos de dldre varje dag. Moten och
diskussioner med Innovationsupphandling X har ocksa varit en betydelsefull

del till det generaliserbara perspektivet 1 arbetet.

Under arbetet har jag reflekterat mycket utifran hur jag sjilv- eller
ménniskor 1 min nérhet skulle vilja ha det. Att varje méndag f& en samling
med matlador att hushélla med under veckan skulle inte vara mitt forsta
handsval, men bevisligen dr det en vanlig verklighet for ménga av landets
aldre. Enligt symbolisk interaktionism &r var forstaelse for andras
situationer avgdrande for hur empati kan uppsta fér andra ménniskor.
Empati dr en viktig byggsten i1 den sociala interaktionen mellan ménniskor.
Omsorgen for de dldre dr beroende av var empati och for att skapa empati
kravs déarfor forstéelse for situationen. En aspekt som till stor del tycks
saknas 1 dagens system. Jag inledde metodkapitlet med att redogdra for min

forforstaelse infor amnet. Min forforstaelse kommer till stor del fran
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besdken hos min farfar. Farfar dr en person jag tycker om och jag vill att
han ska ha det bra, vilket ocksa var en anledning till valet av amne. Det jag
har sett hos min farfar och upplevt under mina studier har till stor del minga
gemensamma ndmnare. Ofta dr det bilder av ménniskor som 4r som
placerade i situationer de sjdlva dr oférmogna att ra 6ver och dir empati helt

enkelt inte ryms 1 tidsplanen.

Att maten har betydelse 1 ett storre perspektiv dn ett naringsbehov har under
studiens gédng framkommit tydligt. Ur det personliga perspektivet dr det
framforallt sociala aspekter som har betydelse. Mojligheten att fa ta del av
matlagning och maltid har visat sig ha en positiv paverkan pa aptiten och det
psykiska vilméendet. Att fi vara med och kénna sig delaktig i
matlagningen, kdnna dofter och ta del av gemenskapen kan ocksa ha positiv
inverkan. I Ramsjo har de dldre fatt ndrmare kontakt med matens ursprung
da de vet var och av vem den har lagats och var den &r inhandlad. De har
ocksa sa gott som daglig kontakt med personalen som lagar den. Maten
levereras varm hem till de dldre eller direkt i1 restaurangen till dem som har
mojlighet att ta sig dit. De har ocksé fatt storre mdjligheter att vara med och
paverka vilken mat som ska serveras. Under lunchen 1 Ramsj6 papekades
det att maten varierades 1 storre utstrackning sedan den nya méltidstjdnsten
startats och att allt inte smakade likadant langre. Det fanns ett tydligt
engagemang for maltiden fran kokspersonalen och dgarna till campingen,
vilket ocksa tycktes foda nytt engagemang hos andra. Alla hjélpte till pa sitt
vis och med forhillandevis smd medel lyckades man dstadkomma mycket.
Ur samhdllets perspektiv har det 1 flera kommuner, men inte minst i Ramsjo
pavisats att matens ursprung och maltidens uppldgg kan vara betydande for
fler faktorer. Genom att maten handlas och tillagas pa plats kan bygden
gynnas pa fler vis och kan ha betydelse for foretags mdjlighet till
overlevnad, sidkerstillandet av arbetstillfillen och kontrollen 6ver
distributionskedjan. Genom att veta var maten kommer ifrdn kan ocksa en
medvetenhet om resursforbrukning och miljopaverkan oka. Nér vi éter
battre s mar vi béttre och nér vi mar battre sa blir vi friskare. Det handlar
egentligen om ett kretslopp och det vi placerar 1 kretsloppet dr ocksa det

som kommer cirkulera runt. Frdgan kring var maten inom den offentliga
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maltiden bor tillagas dr het och minst sagt individuell. Att maten tillagas i
eget tillagningskok pa orten istéllet for i kommuns- eller annan
matleverantors centralkdk har paverkan pa flera sitt. Att é&ndra pa
tillvigagangssatt innefattar ocksa risker. Ur ett perspektiv kan ett storkok
vara mindre sdrbart &n ett mindre centralkok. Ett storre foretag har ofta mer
resurser som inte gor verksamheten lika sarbar. Vid tillagning av offentlig
mat stills hoga krav pa livsmedelshantering och god hygien. Det kan finnas
svarigheter 1 att hitta nya tillvigagangssitt, men det kan bevisligen ocksa
16na sig pa fler sitt om man vél vagar ta klivet. I Ramsj6 har maltidstjdnsten
inte bara haft inverkan pé de dldres méltidssituation utan blivit en avgérande

del for landsbygdsutvecklingen.

En tanke som ofta har slagit mig ar att processers formaga att sluka bade tid
och energi far den ursprungliga frigan ur fokus. I en virld styrd av
ekonomiska krafter gloms de sociala och ménskliga aspekterna kring
maltiden bort. Fokus pa ekonomi stéller ménniskan at sidan. Systemet blir
inte ldngre anpassat efter malgruppen utan omvandlas till nagot som mer
liknar en tidseffektiv utfodring. Hur vill vi att andra ménniskor ska ha det
och hur vill vi sjdlva ha det? Hur maten levereras, presenteras och serveras
ar avgorande for var vilfard och samhéllsutveckling. I en vélfardsstat som
Sverige dr forekomsten av matsvinn en viktig samhéllsutmaning. Enligt
livsmedelsverket (2014-05-16) sldngs 25 kg, fullt dtbar mat, per person och
ar 1 Sverige idag. | ett samhélle med 6kade klimatutmaningar talar vi ofta
om ett battre omhédndertagande av vara naturresurser, och minskande av
matsvinn dr en av de delar som innefattas av det. Under
Innovationsupphandling X pilotprojekt har det inte minst 1 Gévle visats att
innovativa l6sningarna av méaltidsupphandling kan minska svinnet av mat. |
SVT:s nyhetsreportage framkommer det ocksé att de dldre ater battre 1 de
fall dir maltiden lagas nirmare konsumenten. Ater de bittre mar de bittre

och svinnet av resurser minskas.

De senaste tio dren har intresset for lokal mat 6kat (Hallberg & Granvik
2013). Matvarukedjor gor nysatsningar, ny lansering av tv-program om

primdrproducenter och mat, och restauranger med nya eko-koncept dyker
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upp. Det har ocksé blivit viktigare att veta var ravaran kommer ifran, hur
och var den har forddlats, vilka kvalitetskrav den uppfyller och hur den har
miljomassig paverkan, som hur ldng transporten har varit och om den ar
ekologisk eller inte. I dagens mediala samhaélle férekommer diskussioner
om héllbarhet och miljo dagligen. Maten &r en stor och viktig del av detta
och speglar ofta vara stillningstaganden, vara personliga varderingar och
kanske dven var omgivnings. Medias fokus kring maten pressar oss att vilja
“ritt” som trots ett gott syfte kan ge angest ofta baserad pa okunskap. Allt
fler varor marks frivilligt med ursprung och 1 restaurangerna presenteras
numera maten ocksd med ursprung. Dit har man d@nnu inte kommit inom den
offentliga maten. Att arbeta for att allt mat inom den offentliga méltiden ska
vara lokalt producerad skulle krdva stora forandringar och 1 vissa fall vara
en omdjlighet. Detta utesluter dock inte perspektivet med lokal mat eftersom
det ocksd rymmer andra definitioner. Exempel pa detta ar lokalt fordadlad
mat dér sjdlva foradlingsprocessen kan vara viktigare dn rdvarornas
ursprung. Min bild &r att det dr den néra tillagningen och den sociala
kontakten som ar viktig for méltidssituationen och de dldres aptit. Inom den
offentliga méaltiden skulle just forddlingsprocessen, alltsd den néra

tillagningen kunna vara en definition for lokal mat.

Att hitta 16sningar pé dldres maltidssituation for att gora det béttre kan vara
en svar och framforallt en delad uppgift. Behoven varierar och likasa
manniskors uppfattningar om vad som &r optimalt. Min uppfattning ar att
detta leder till detaljfokus som stéller dem egentliga huvudfrdgorna i
skymundan. Av mina egna studier att tyda verkar inte matens smak vara det
priméra problemet och skalet till att manga &ldre inte dter tillrackligt. Med
andra ord kanske det inte behovs en storre budget for att byta ut sjdlva
maten utan snarare presentationen och sammanhanget ddr mer hénsyn till
ménniskan och mdjligheter 1 ndrheten kan tillgodoses. Verkligheterna
varierar och dirfor borde ocksé 16sningarna gora det. En homogen 16sning
fungerar inte. Att anvénda sig av upphandling som ett verktyg for att finna
innovativa 16sningar kan vara ett alternativ. Att arbeta med fokus pé lokal
mat skulle kunna vara ett annat. Min uppfattning dr att det ofta handlar om

att vinda eller bara skifta fokus pa frdgorna. Istéllet for att fraga vad varje
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del kraver for summa for att klara budget skulle man kunna fréga sig vad
hela situationen kraver for ssmmanhidngande summa. I det hér fallet skulle
det da gilla dldreomsorgen. Vad skulle dldreomsorgen i kommunen behdva
for sammanlagd summa med pengar for att uppné en trygg och siker
dldrevard dar méanniskornas hélsa stélls 1 frimsta rummet? P4 det hér viset
skulle inte varje del 1 kedjan std under lika hog press att halla budget och
den offentlige koparen skulle fa storre mojlighet att driva innovativa
16sningar formsydda efter den befintliga verkligheten. Det verkliga behovet
varierar och det kan vara en utmaning att finna 16sningar pa det. Samhéllet
ar fordnderligt och utvecklingen maste folja med det. Att fordndra nagot

handlar om att bryta monster och det kréver tillit till processen.
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6. Slutsats

Sa avslutningsvis kan man fraga sig hur maltidssituationen ser ut for dldre
inom den offentliga maltiden idag? Ménniskor har olika forutsdttningar och
instéllning till maltiden och det individuella perspektivet gor det svart att
svara generellt. Ur ett kommunalt och nationellt perspektiv finns det dock
flera gemensamma namnare. Ménga kommuner har tjansten med kalla
matlddor till dldre och problemen med dessa tycks ocksa vara generella.
Trots detta dr det ndgra kommuner som valt en annan 16sning och dir
presenteras en betydligt mer positiv bild. Genom studiens gang har flertalet
olika typer av informationssokande skett, men pa nagot vis har de alla
resulterat 1 nagot gemensamt for mig. Att maten och maltiden inte bara &r
viktig for att vi behover néring till vdra kroppar utan dven andra delar
paverkas positivt eller negativt beroende pa utférandet. Den psykiska hélsan
har inverkan och kan ocksa spegla ménniskans fysiska hélsa. Kroppen
behdver energi for att fungera. Energi 1 form av niring i mat, men ocksa
social narvaro. Mgjligheten till varm mat serverad i ett gemensamt
sammanhang ger 6kad aptit och 1 férldngningen en béttre hilsa hos de éldre.
Maénga éldre dr ensamstaende och bosatta sa att det kan vara svart att fa till
en daglig social ndrvaro. Ibland dr hemtjinstens besok den enda sociala
interaktionen som sker. Mycket styrs av budget och stdndigt prispressande
som orsakar nedskérningar. Allt for att minska kostnaderna. En
komplikation med budgetfokus och langa distributionskedjor &r att vi tappar
det kdnslomassiga bandet till slutkonsumenten. Eftersom slutkonsumenten
inom dldreomsorgen 1 de flesta fall 4r utan ratt att bestimma vad som ska
serveras uppstar dnnu mer problematik. Ur ett perspektiv gor samhéllet sitt
jobb, de dldre far maten serverad oavsett var de befinner sig. Ur ett annat-,
eller snarare bara ur ett lite vidare perspektiv blir bilden en annan. Aven
sjukdomsbilder och mediciner medfor svarigheter att tugga eller att ens
halla 1 en gaffel, ndgot som sdllan uppdagas 1 media. Man dr formdgen att
bo hemma, men kanske inte formodgen att fa 1 sig maten pa egenhand. Min
personliga dsikt och erfarenhet dr att just méltiden &r en viktig del av
omsorgen dverhuvudtaget. Om man skulle bortse fran hur maten bor
upphandlas eller vad den far kosta och istdllet utgar frain vad man kanske

sjalv foredrar att éta, eller hur man 6nskar att sina medmaénniskor ska ha det.
39



Om valet star mellan att {4 ett antal matlddor levererade 1 borjan av veckan,
med mat som du knappt vet vad den innehaller eller var den kommer ifrén,
eller matlddor du dagligen far hemlevererade, serverade varma och tillagade
av personer du kdnner till, blir inte valet sa svart om man ser till ett héllbart
humant perspektiv. Uppldgget av maltidssituationen handlar om sd mycket
mer dn ett naringsbehov. Ur ett personligt perspektiv kan det vara hilsa for
bade kropp och sjil och ur ett storre perspektiv kan det vara bade
engagemang, héllbarhet, ekonomi, politik och landsbygdsutveckling. Den
diskussion som halls kring mat 1 media hélls ifran flera infallsvinklar. Hur
upphandlingen av livsmedel ska se ut, hur kvalitet och ursprung ska
prioriteras samt var och hur den ska tillagas och dtas. Diskussion om mat
innefattar bade politik, juridik, ekonomi och héllbara perspektiv. Den
offentliga maltiden &r helt klart en omstridd frdga, men egentligen ar det
kanske alla infallsvinklar som fir huvudfrdgan ur fokus. Hur minniskorna

som ater maten mar och har det.
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