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Abstract

Based on knowledge of public space and how people use it, this essay aims to give four design suggestions
for a bus stop at Stadshuset, located in the city centre of Uppsala. The purpose of these designs is to give
people meaningful experiences in everyday life. We define experiences as interactions between people and
sensory stimulations, which contributes to recovery and activities. We see a great potential in bus stops since
people naturally have to spend time here. By improving the design at the bus stop, the impression of it being
just a holding position between two destinations will change.

A literature study was done in order to gather information about elements in public space that influ-
ence peoples perception of the environment. We studied Svensk Miljopsykologi (a book about Swedish
Environmental Psychology), Jan Gehl and Jane Jacobs theories on how people use public spaces. To esta-
blish this knowledge on the bus stop, we chose to observe people and their behaviour on the site. To give
our essay a broader overview we read Upplands Lokaltrafik’s (the public transport company in Uppsala)
Hallplatshandbok- riktlinjer for utformning av hdllplatser i Uppsala ldn (a bus stop handbook) and talked
to a Traffic Planner at Upplands Lokaltrafik and at the Municipality of Uppsala. After the results of the ob-
servations had been analyzed, an assessment was made of the location based on Gehls 12 quality criteria
concerning the pedestrian landscape. Information from all these sources was compiled to a program in which
the designs suggestions were completed through.

Results of the study conclude that many aspects need to be catered at the bus stop, in order for it to be
a well-functioning urban space. It needs to encounter people’s requirements for protection and comfort as
well as delight. A good quality and detailed design makes it stimulating for people to spend time in public
space. Depending on the design, opportunities for interaction, activation and recovery will be promoted. For
example, the furnishing at the bus stop can encourage comfortable conversation.

In conclusion, we noticed that the aesthetic aspects of bus stops is still a new and undiscovered field of
work. Landscape Architects can participate in the design of bus stops to make these naturally populated pla-
ces better utilized as being stimulating venues for people. In this way, the bus stops will offer people a more
meaningful everyday life and also contribute to public life in general.

Sammanfattning

Denna uppsats syftar till att, utifran kunskaper om det offentliga rummet och méinniskors anvindning av det,
ge idéforslag till utformning av en busshallplats vid Stadshuset i centrala Uppsala. Meningen é&r att designen
ska stimulera till fler upplevelser i manniskors vardag. Med upplevelser menar vi bland annat méten mellan
manniskor samt sinnesstimulans som bidrar till aterhdmtning och aktivering. Eftersom ménniskor naturligt
maste uppehélla sig hér, ser vi en stor potential i att busshallplatser genom attraktiv design kan erbjuda mer
an att vara en véntplats mellan tva destinationer.

For att ta reda pa vilka faktorer som paverkar ménniskans upplevelse av omgivningen gjordes en lit-
teraturstudie. Vi anvénde oss av boken Svensk Miljopsykologi samt Jan Gehls och Jane Jacobs teorier om
hur ménniskor anviander det offentliga rummet. For att forankra denna kunskap till var busshallplats valde
vi att observera ménniskors beteenden pa platsen. For att fa en dnnu bredare helhetsbild i undersdkningen
pratade vi ocksa med trafikplanerare pa Upplands Lokaltrafik och pa Uppsala kommun. Vi anvénde oss av
Kollektivtrafikndmndens Hdllplatshandbok- riktlinjer for utformning av hdllplatser i Uppsala ldn, for att
ta reda pa mer om arbetet med hallplatser. I samband med att resultaten frdn observationerna analysera-
des, gjordes en bedomning av platsen utifrdn Gehls 12 kvalitetskriterier for en vilfungerande stadsmiljé for
mdnniskor. Informationen fran samtliga killor sammanstélldes till programpunkter, vilka ligger till grund for
idéforslagen.

Resultatet av studien fastslar att ménga aspekter maste tillgodoses for att busshallplatsen ska bli ett vél-
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fungerande stadsrum. Platsen ska svara mot méanniskors behov av skydd och komfort, samtidigt som det ska
upplevas njutbart att vistas har. En god kvalité med detaljrik utformning av det offentliga rummet stimulerar
till upplevelser. Beroende pa utformningen frimjas mdjligheter for interaktion, aktivering och aterhdmtning.
Till exempel kan placeringen av moblerna pa busshallplatsen inbjuda till samtal och samvaro. Som slutsats kan
vi konstatera att i arbetet med busshallplatser dr den estetiska aspekten dnnu ett nytt och oupptiackt omrade.
Landskapsarkitekter kan delta i utformningen av busshéllplatser for att gora denna naturligt befolkade plats
battre utnyttjad med avseende pa att vara stimulerande métesplatser for ménniskor. Pa sa sétt kan busshallplat-
serna erbjuda méinniskor ett meningsfullare vardagsliv och dessutom bidra till det offentliga livet i stort.

Jenny Filt & Matilda Olsson
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Introduktion

”Det offentliga rummet ar en del av bebyggelsemiljon som ar till-
ganglig for allménheten” (Nationalencyklopedin, 2014). I det
offentliga rummet kan stadens alla invénare vistas pa lika villkor,
vilket gor det till en plats med manga funktioner. Det fungerar bland
annat som en arena for upplevelser och sociala aktiviteter (Berglund,
Sjostrom & Astrom, 2004, 5.27). For att dessa funktioner ska mojlig-
goras kravs en utformning av god kvalité som inbjuder till vistelse
och aktivt deltagande (Gehl, 2010, s.21).

Jan Gehl, arkitekt och grundare av Gehl architects (Gehl, 2010),
menar att stadsplaneringen under de senaste artiondena har haft ett
storre fokus pa individuella byggnader 4n pa de gemensamma
mellanrummen dér stadslivet utspelar sig. Fotgingare har inte
prioriterats i samma grad som den 0kande biltrafiken, vilket gor att
stadens traditionella roll som motesplats har fasats ut. Vi spenderar
dessutom alltmer av vér vardag i privata hus, vid privata datorer och
i privata bilar (Gehl & Gemzee, 2001, 5.20).

Det finns ddremot en hel del aktiviteter som ménniskor méste
utfora, oberoende av stadsrummets kvalité, till exempel att handla
eller att vinta pa bussen (Gehl, 2010, s.20). Vi anser att manga av
dessa regelbundet besokta platser skulle kunna utnyttjas béttre med
avseende pa att erbjuda meningsfulla upplevelser och naturliga
motesplatser 1 vardagen. Busshallplatser ar ett exempel pa en sadan
plats med hog potential for detta, eftersom ménniskor naturligt
uppehaller sig hdr. Som landskapsarkitekter kan vi, med kunskap om
vilka faktorer som paverkar ménniskors upplevelser av omgivningen,
forstirka dessa platser genom en inbjudande utformning.

En 6kad urbanisering och ett rekordstort antal invanare i stdderna
gor utformningen av det offentliga rummet till ett angeldget &mne.
Det krévs avgorande fordndringar i prioritering och planering for nya
och befintliga stdder. For att strdva mot social héllbarhet krdvs ett
storre fokus pa de som faktiskt anvdnder stdderna och deras behov,
ndmligen ménniskor. Genom att ge foretridde at fotgdngarna kan de
sociala funktionerna i staden stirkas och stddja det offentliga rum-
mets roll som motesplats (Gehl, 2010, s.6).

Syfte och fragestallning

Syftet med uppsatsen &r att utforma fyra idéforslag som stimulerar till
positiva upplevelser for de vantande pa en busshallplats. Till grund
for idéforslagen ligger teorier om det offentliga rummet och ménnis-
kors anvindning av det, bland annat frén forebilder som Jan Gehl och
Jane Jacobs, vilket kompletteras med observationer samt en beddom-
ning av busshallplatsen.
»  Hur kan en busshallplats utformas for att stimulera till att
véntetiden ska bli en positiv upplevelse?

Avgransning

Arbetet avgrénsas till en busshallplats i Uppsala kommun samt
dess anvédndare. Valet av busshéllplats grundade sig i dess hoga
anviandningsfrekvens, dess centrala l4ge och att vi ansag att platsen
saknade en sinnesstimulerande utformning. Idéforslagen behandlar
inte aspekter som kostnad och vandalisering.

Begreppsprecisering

»  Offentligt rum: Utdver Nationalencyklopedins (2014)
definition av det offentliga rummet, som en del av
bebyggelsemiljon som ér tillgénglig for allminheten,
anviander vi oss av begreppet bade for en specifik plats, till
exempel en busshéllplats, och for stadsrummet i stort.

»  Upplevelser: Med upplevelser menar vi intryck eller hiandel-
ser som far manniskor att bli medvetna om sin omgivning,
till exempel mdten mellan ménniskor, sinnesstimulans eller
en stunds aterhdmtning.

»  God kvalité: Med god kvalité menar vi att utformningen av
ett offentligt rum ska uppfylla Gehls 12 kvalitetskriterier for
en vdlfungerande stadsmiljé for mdnniskor (Gehl, 2010, s.
239).

»  Sinnesstimulans: Sker nir, enligt oss, intryck i omgivningen
stimulerar manniskans fem sinnen - lukt, kinsel, smak, syn
och horsel.

»  Social interaktion/sociala aktivitet: Samspela med andra
minniskor, kan ske savél aktivt som passivt. (Gehl, 2010,
$.22).

» Aterhimtning: Med aterhimtning, menar vi, en paus i
vardagen med mdjlighet till en stunds avkoppling eller
aktivering, ensam eller tillsammans med andra.

» Funktion: I samband med att vi ndmner busshéllplatsens
funktion menar vi dess priméra syfte att vara en véntplats
for bussavgangar. Enligt oss ska kategorierna skydd och
komfort, enligt Gehls 12 kvalitetskriterier for en vdil-
fungerande stadsmiljé for mdnniskor, vara uppfyllda for att
platsens funktion som busshallplats ska vara tillgodosedd.

Bakgrund

I dagens samhillssituation spenderas stora delar av vardagen alltmer
i den egna, privata sfdren. Att ateruppta staden som motesplats har
blivit viktigare &n ndgonsin i den samhallsforandring som pagér. Som
motsvarighet till indirekta kommunikationer via sociala medier har
behovet av fysiska mdten och sinnesupplevelser uppmérksammats
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alltmer (Gehl & Gemzee, 2001, 5.20).

Vikten av det offentliga livet

Sociala aktiviteter inkluderar alla typer av kommunikation ménniskor
emellan. Att passivt se och hora vad som hinder i omgivningen
ar den vanligaste typen av social aktivitet som ofta ligger bakom
utvecklingen av nya relationer. Genom att lyssna, se och uppleva det
som sker omkring oss i staden samlar vi information om samhéllet och
vara medménniskor. Det dr ocksa underhéllande och stimulerande da
det hiander saker hela tiden. Denna passiva sociala aktivitet gar att
paverka genom stadsplanering (Gehl, 2010, ss.21-23).

Det finns dven en form av mer aktiv, social kontakt s som att
hélsa pa ndgon som gér forbi eller vixla nagra ord med en bekant pa
gatan. Platser dar méinniskor vantar dr exempel pa dér det finns stora
chanser for sadan social aktivitet. Det kan vara tillféllen dér folk star
och hénger eller gér in i butiker (Gehl, 2010, s.22-23). Dessa slump-
missiga mdten och relationer utspelar sig ofta pa trottoarer i samband
med drenden och styrs pa egen hand av personen i fraga (Jacobs,
2005, ss.79-80). Nagon kanske fragar efter vigen, pratar om védret
eller undrar nér ndsta buss gar. (Gehl, 2010 s.22) Dessa ytliga, icke
patvingade offentliga kontakter ger en kénsla av offentlig identitet,
tillit och respekt. Det dr nagot som medborgarna uppnaér tillsammans
och som staden inte klarar sig utan (Jacobs, 2005, ss.79-80).

Det offentliga rummet 4r en plats dir bekantskapskretsar utvid-
gas, dir olika yrkesgrupper eller kulturintresserade méts och utby-
ter tankar och idéer (Gehl, 2010, ss.22-23). Jacobs (2005, s.95) ar
overtygad om att offentliga kontakter och relationer har direkt positiv
inverkan pé segregation och andra sociala problem. Hon tror att det
ar svarare att bekdmpa detta om inte manniskor kédnner sig trygga pa
gatan och att arkitektur och stadsplanering 4r en viktig del i ledet.

Alla upplevelser i det offentliga rummet har att géra med det
viktigaste 1 vart liv, ndmligen méanniskor. Manniskor &r intresserade
av méanniskor (Gehl, 2010 ss.22-23). Avskildhet ddremot, menar
Jacobs (2005, ss.82-83), dr ocksd nagot dyrbart och oumbarligt for
storstadsbor. I en, enligt Jacobs, bra innerstadsmiljo skapas en balans
mellan 6nskan om avskildhet och 6nskan om kontakt med omgivande
ménniskor.

I vart moderna samhille stills det hoga krav pa var
prestationsformaga och for att f4 nya krafter ér det viktigt for oss att
emellanat vistas i miljoer dir det finns mojlighet till aterhdmtning.
I séddana kravlosa miljoer behdver vi inte anvidnda den riktade
koncentrationen. Denna form av koncentration krdver mycket energi
eftersom vi anvénder den aktivt for att utfora arbetsuppgifter, i kontrast
till den spontana uppmarksamheten som sker utan anstringning. En
miljo som innehaller stimuli vicker engagemang, nyfikenhet och
glddje. Hjdrnan aterhdmtar sig genom att reflektera och ténka pa det
den precis har upplevt (Ottoson & Grahn, 1998, ss. 12-14).



Vikten av god kvalité i det offentliga rummet
Gehl (2013, s.17) hdvdar att sociala interaktioner uppstér kring
nddvindiga respektive frivilliga aktiviteter i det offentliga rummet.
Nodvéndiga aktiviteter d4r sdidana som du maste utfora, till exempel
att handla eller vénta pé bussen. De frivilliga aktiviteterna, exempel-
vis jogging eller att sla sig ner pa en bank for att vila, utfors for att du
har lust till det. Stadskdrnorna har alltmer utvecklats till platser for
frivilliga aktiviteter, medan de historiskt sett véixte fram ur behovet
att utfora nodvéndiga aktiviteter. For att frivilliga aktiviteter ska dga
rum krévs att forhallandena ar goda, dels vaderméssigt men ocksa att
det offentliga rummet &r av god kvalité.

Gehl betonar vikten av att staden ska utformas pa dgonnivéa och
1 en skala som &r apassad efter de ménskliga matten. Han har arbetat
fram 12 kvalitétskriterier for en vilfungerande stadsmiljo for ménn-
iskor som alla maste uppfyllas for att bli ett valutformat stadsrum.
Kriterierna ar indelade i tre kategorier — skydd, komfort och njut-
ning. Det ér en hierarkisk skala dér skydd &r den viktigaste kategorin.
Denna kategori maste uppfyllas innan komfort, som i sin tur maste
tillgodoses innan platsen blir njutbar. Njutning ses som ett paraply
som ska inkluderas i kategorierna skydd och komfort. Utformningen
av skydd och komfort ska alltsa ske utifran att njutning uppfyllas.

Enligt kritrierna maste fotgéngarna forst och frimst skyddas mot
trafik, brottslighet och negativa sinnesupplevelser, besvirligt klimat
som regn och blast. Komfort innebér att en plats inbjuder till att ga,
std, sitta, se, prata och hora. Den tredje och sista kategorin, njutning,
innebdr att omgivningen ska utformas efter den ménskliga skalan och
att det ska finnas mdjligheter till goda klimatforhallanden. Sist men
inte minst ndmns vikten av positiva sinnesupplevelser sisom design,
arkitektur, véxter och fina vyer. (Gehl, 2010, ss.238-239)

Hallplatsen &r en viktig del av resan

Enligt Hdallplatshandboken- riktlinjer for utformning av hdllplatser
i Uppsala ldn ar busshéllplatsen en viktig del av resan eftersom
véntetiden hér kan utgéra 10-30 procent av den totala restiden
(Kollektivtrafikndmnden, 2013, s.7)

En enhetlig och attraktiv utformning av hdllplatser vintas ha en
positiv inverkan pd individens vilja att resa kollektivt och genom en
okad tydlighet och dndamalsenlig utformning ocksd pa individens
mdjlighet att anvéinda systemet (Kollektivtrafikndmnden, 2013, 5.7).

Rickard Gronborg!, kollektivtrafikstrateg pd Upplands Lokaltrafik
(UL), berittar att det ar ett relativt nytt fenomen fran UL:s sida att
lagga fokus pé designen av busshéllplatser, men att det &r en lénk i att
skapa en trevligare kundmiljo.

Just nu jobbar UL med planering av héallplatser som ska erbjuda
nagot extra for resendrerna, sa kallade strategiska busshéllplatser, vid
Svandammen, Vaksala torg, Grianby centrum och Akademiska sjuk-
huset. Infor omgestaltningen av hallplatsen vid Vaksala torg har de
anlitat arkitektkontoret TEMA for att utforma ett forslag dir busshall-
1 Rickard Gronborg, kollektivtrafikstrateg pa Upplands Lo-
kaltrafik, samtal den 7 maj 2014

platsen pa ett naturligt sétt integreras med torget.

UL var tidigare ett bolag men ar sedan ar 2012 en forvaltning
inom landstinget med ansvar for lénets kollektivtrafik (UL, 2014).
Detta gor UL mer delaktig i samhéllsplaneringen tillsammans med
Uppsala kommun. P4 busshallplatserna har UL ansvaret for det som
finns ovan mark medan gatorna dgs av kommunen'. Flera aktorer kan
vara delaktiga gillande héllplatsens utformning, placering, drift, un-
derhall och investering och vid nya utformningar hyrs ibland konsul-
ter (Kollektivtrafikndmnden, 2013, s. 7)

Sampo Hinnemo?, trafikplanerare pa Uppsala kommuns kontor
for samhéllsutveckling, menar att funktionen och sékerheten &r de tva
viktigaste faktorerna for utformningen av busshéllplatser. I dagsldaget
styrs den fysiska utformningen mer utav vad som ar praktiskt dn vad
som dr estetiskt tilltalande.

Presentation av platsen

Studien koncentrerar sig till busshéllplatsen Stadshuset, lige
J pa Vaksalagatan. Denna hallplats ligger centralt och ér, efter
Centralstationen, den mest utnyttjade for stadstrafik i Uppsala. Hér
gér flera turtita stadsbusslinjer frdn centrum framst till stadens norra
och Ostra delar. Antalet resande hér ér totalt 7500 stycken per dygn.
(Kollektivtrafikndamnden, 2013, s. 7)

Rickard Gronborg' pastar ocksé att miljon intill hallplatsen har
brister i utformningen. Han menar att det som resenér kan upplevas
otryggt att vinta hir eftersom tagviadukten strax intill gor platsen
mork. Dessutom dr Vaksalagatan for brant for att hallplatsen ska
fungera vil ur tillgdnglighetssynpunkt. Placeringen av busshallplat-
sen ar for tillfdllet under utredning och den kommer eventuellt att
avvecklas pa sikt.
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Figur 1: Situationskarta skala 1:7000 A3. Kartan visar hdllplatsens centrala

ldge i Uppsala. Busshallplatsen Stadshuset, ldge J, dr utmdrkt med en rod
prick. Kdlla: Uppsala Kommun 2014, 30/5-14. Bearbetad av forfattarna.

2 Sampo Hinnemo, trafikplanerare pa Uppsala Kommuns
kontor for samhéllsutveckling, samtal den 5 maj 2014
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Metod

Studien péaborjades med en litteraturstudie kring avgorande faktorer
som péverkar ménniskors upplevelser av omgivningen. Dérefter ut-
fordes observationer av ménskliga beteenden och aktiviteter pa buss-
hallplatsen. Sedan gjordes en inventering och bedoming av platsen.
Utifran samtliga moment sammanstélldes programpunkter som 1ag
till grund for fyra idéforslag till utformningen av busshéllplatsen.
Nedan presenteras de fyra metoderna samt en motivering till varfor
dessa valdes. Gehls 12 kvalitetskriterier for en vilfungerande stads-
miljé for médnniskor anvands som ett genomgaende upplédgg for alla
delmoment i metoden.

Metod for litteraturstudier

For att fa en uppfattning om vad som redan berorts i tidigare kandi-
datuppsatser borjade litteraturstudien med en genomgang av tidigare
arbeten skrivna inom &mnesomraden for offentliga rummet, inter-
aktioner och teorier inom miljopsykologi. I referenslistorna fann vi
bland annat bocker skrivna av Jan Gehl och Jane Jacobs, som kom
att bli forebilder for vart fortsatta arbete. Dessa bocker var Cities for
people och How to study public life samt Den amerikanska storsta-
dens liv och forfall. Gehl och Jacobs betonar vikten av sociala inter-
aktioner i staden och studerar hur ménniskor anvédnder det offentliga
rummet.

Boken Svensk miljopsykologi gav oss en introduktion till teorier och
forskning kring hur ménniskor péverkas av sin omgivning. Genom
den fann vi Ottossons & Grahns bok om Utemiljons betydelse for
dldre.

Litteratursokningen utfordes ocksd 1 universitets databaser
Epsilon, Primo och Google Scholar samt i Libris och pa Uppsalas
Stadsbibliotek. De sokord vi anvinde oss av var perception,
behaviour, public life, environmental psychology, environment,
landscape, landscape architecture, design, urban, miljopsykologi,
offentliga rum, gestaltning, landskapsarkitektur och busshallplatser/
bus stops. Har fann vi bland annat bocker som Man s perception of
man-made environment av Sven Hesselgren.

Sokningen pa busshéllplatser gav oss inget anvandbart varpa vi
istéllet applicerade andra teorier och information om det offentliga
rummet pa var busshéllplats. Med anledning av detta kontaktades
ocksa Sampo Hinnemo, trafikplanerare pa Uppsala Kommun,
kontoret for samhéllsutveckling. Genom honom fick vi tillgang
till kollektivtrafikndmndens Hallplatshandboken- riktlinjer for
utformning av hdllplatser i Uppsala ldn (Kollektivtrafikndmnden,
2013). I den fann vi information om komfort och skydd pa
busshallplatsen.  Dérefter  kontaktades Richard  Gronborg,
kollektivtrafikstrateg pa UL, for att fa en bild av hur UL ténker kring
utformning och design av busshallplatser.
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Metod for inventering och bedémning

Busshéllplatsen fotograferades, inventerades och sammanstélldes i
ett kartunderlag fran Uppsala kommun. Dérefter bedomdes platsen
utifran Gehls 12 kvalitétskriterier for en vilfungerande stadsmiljo for
mdnniskor som foljer nedan.

Skalan Mojlighet att Positiva sinnes-
-byggnader och ta vara pa upplevelser
utemiljoer positiva aspekter -god design och en
designade utifran av ett gott klimat hog detaljrikedom
en mansklig -sol/skugga -fina vyer

skala -bris, kyla, vdrme -vaxter och vatten

Figur 2: Jan Gehls 12 kvalitétskriterier for en vilfungerande stadsmiljé for
mdnniskor ligger till grund for inventering och bedomning av platsen.

Metod for observationer

Observationerna d&mnade att resultera i en kvantitativ undersokning,
det vill séga att vi studerade manga uppehéllssituationer for att fa en
sé representativ sammanstéllning som mdjligt och ddrmed en bittre
helhetsbild av ménniskors beteende pa platsen. Med hjilp av obser-
vationerna noterades beteenden hos de observerade, som inte skulle
ha framgatt i till exempel intervjuer.

Forst utfordes en testobservation diar vi fritt studerade

beteendemonster pa busshallplatsen. Utifran detta faststélldes
sedan vilka faktorer som skulle observeras vid nésta tillfdlle.
Observationerna utfordes fran tdgviadukten ovanfor busshéllplatsen
dir vi hade uppsikt 6ver hela platsen utan att delta och paverka
situationerna.

Observerade faktorer:
»  Var uppehéller minniskorna sig?
»  Hur rér mianniskorna sig?
»  Hur lange uppehéller sig médnniskorna pa platsen?
»  Vad gor ménniskorna?

s
Tagviadukten

Vaksalagatan ‘

T3 Interaktioner
/ Rérelsemanster

Befinner sig pi platsen: Y B
@ 0:5min EEE ' o

@ s5-10min Uppsala kommuns

@ 10-15min lokaler

Figur 3: Ett exempel pd redovsiningsmetoden for observationerna.
Kartunderlaget visar observationstillfillet den 28/7 ki. 8.15-8.30. Texten
i kartan visar de olika aktivteterna som noterades. Punkterna visar vart
mdnniskor befinner sig pd platsen under olika tidsintervall. Punktmarker-
ingar med en ring i en annan fdrg visar att samma person befinner sig pd
platsen over tva tidsintervaller, dvs att den stannar i mer dn fem minuter.

Testobservationen hjélpte oss vidare i stillningstagandet kring
redovisningen av observationerna, som mynnade ut i Gehls metod
Behaviour mapping. 1 Behaviour mapping dokumenteras olika
observerade faktorer med hjélp av symboler och text pa ett kartunderlag
(Gehl & Svarre, 2013, s.24). Vi utarbetade ett kartunderlag och en
strategi for hur beteenden, aktiviteter och rorelsemdnster noterades
med hjilp av symboler.

Observationerna  utfordes under tva vardagar, morgon och
eftermiddag, for att notera eventuella skillnader i beteende, véantetid
och aktiviteter. Véderforhallandena var snarlika, sol, mattlig vind
och ca 15 grader. Under testobservationen beddomdes en vanlig
véantetid pd busshallplatsen vara mellan ca 0-15 min. Vi valde
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déarfor att observera utvalda tidsintervaller pa 15 min, med ett nytt
kartunderlag for respektive intervall. Da s& méanga situationer som
mojligt skulle observeras, valdes sd manga tillfillena utifrdn de
hektiska pendeltiderna. Enligt UL:s Héllplatshandbok &r belastningen
pa busshallplatser hogst mellan klockan 06-09 pa morgonen och
klockan 15-18 pé eftermiddagen och en hallplats kapacitet bor darfor
analyseras under dessa tidsperioder (Kollektivtrafikndmnden, 2013,
$.28)

Tabell 1. Observationstillfillena delades in i fyra perioder, tva pd
morgonen och tvd pad eftermiddagen eftersom vi bedomde att detta
var en rimlig omfattning for studien. Totalt blev det 16 stycken
observationstillfillen.

Dag 1 Dag 1
mandag 28/5-2014 mandag 5/5-2014
Morgon
Period 1 7.15-7-30 7.15-7-30
7.30-7.45 7.30-7.45
Period 2 8.15-8.30 8.15-8.30
8.30- 8.45 8.30- 8.45
Eftermiddag
Period 3 16.15-16.30 16.15-16.30
16.30- 16.45 16.30- 16.45
Period 4 17.15-17.30 17.15-17.30
17.30- 17.45 17.30- 17.45

Metod for utformning av programpukter och
idéforslag

Med hjélp av litteraturstudierna, beddmningen och observationer-
na sammanstélldes programpunkter utifran strukturen for Gehls 12
kvalitetskriterier for en vilfungerande stadsmiljo for mdnniskor. 1
samband med denna sammanstéillning omformulerades kriterierna
for att kunna appliceras pa och ligga till grund for idéforslagen till
busshallplatsen. Enligt var metod ska kriterierna for skydd och kom-
fort, i Gehls 12 kvalitetskriterier (se Figur 2) vara uppfyllda for att
platsens funktion som busshallplats ska vara tillgodosedd. For de fyra
idéforslagen valdes tva kombinationer av kriterier under kategorin
njutning.

Teori

Forst foljer en inledning om Behovspyramiden, en teori som beskriver
att méanniskors mentala tillstdnd styr vilken form av &terhdmtning de



har behov av. Teorin utgar sedan fran Gehls 12 kvalitétskriterier for
en vilfungerande stadsmiljo for mdnniskor, enligt Figur 2. Samtliga
underrubriker behandlar de tre huvudkategorierna skydd, komfort
och njutning.

Behovspyramiden

Enligt Grans Behovspyramid avgor, vad forfattaren kallar, den
psykiska kraften hos en ménniska vilken form av aterhdmtning den
personen har behov av. Ett hdgt mentalt tillstdnd gor individen mer
angeldgen att delta i aktiviteter tillsammans med andra medan ett
lagt mentalt tillstdind gor att behovet av att vara ensam blir storre
(Ottosson & Grahn, 1998, s.45).

» Indtriktat engagemang: 1 pyramidens bas finns denna
kategori som signalerar att behovet av en kravlos miljo ar
stor. Individen har en g niva av mental kraft och behover
dérfor fa vara ostord for att kunna tdnka igenom saker och
ting. Personen bor inte utséttas for ndgon anstrangning utan
istdllet dgna sig at sinnesstimulerande aktiviteter.

»  Emotionellt deltagande: 1 nésta steg har individen mer ork
och intresse att interagera med andra méanniskor, men fore-
drar att gora detta pa avstdnd genom att delta emotionellt.

Social
Tillstind Ork att
utfora
dagliga
sysslor
ionell
Emotionellt deltagande é\&\‘\
™N
7c| 1y
Indtriktat engagemang
|
/-/ l N
0 Behov
Trotthet, retlighet
Depression, missbruk
Psykoser
Asocial

Figur 4: Behovspyramiden visar de olika nivderna av deltagande och
engagemang (Ottosson & Grahn 1998, s.46). Publiceras med vinligt
tillstand av Patrik Grahn.

»  Aktivt deltagande: Ytterligare ett steg upp i pyramiden
vill personen delta aktivt och mar bra av att gora saker
tillsammans med andra ménniskor.

»  Utdtriktat engagemang: Hogst upp 1 pyramiden dr den men-
tala kraften stark och personen vill organisera eller leda en
grupp minniskor (Hansson, 2010, s.11).

Skydd

Det ar ett grundliggande behov att fotgéngare ska kidnna sig trygga
samt vara skyddade mot trafik och odnskade sinnesupplevelser som
exempelvis negativa aspekter av klimat (Gehl, 2010 s.238).

Sakerhet och trygghet

Enligt UL’s hallplatshandbok, &ér utgangspunkten for busshallplatsers
placeringitétortsmiljéatten godtrafiksdkerhetuppnas. Busshallplatsen
maste placeras strategiskt sd att risken for kollision mellan de
vantande och forbipasserande pa gang- och cykelbanan minimeras
(Kollektivtrafikndmnden, 2013, s.s15-16). Skydd mot vigen &r
ocksa viktigt, darfor finns sarskilda matt for plattformens bredd vid
pastignings- och avstigningsplatsen (Kollektivtrafikndimnden, 2013,
s.52). En god anslutning till och fran busshallplatsen ar ett nodvandigt
led i arbetet med trafiksdkra busshéllplatser (Kollektivtrafiknimnden,
2013, s.15), vilket dven bidrar till att kollektivtrafiken blir mer
attraktiv (Gehl, 2010, s.7).

Figur 5: Situationen pa gangbanan bakom busskurerna. Hér
finns risk for kollision mellan forbipasserande och vintande.
Foto: forfattarna 2014-05-05

Skydd mot brott och vald dkar nir fler minniskor ror sig i staden

och tillbringar tid i de offentliga rummen. Ménsklig nérvaro och

folkliv bidrar ocksa till kdnslan av trygghet (Gehl, 2010, s.98),

vilket kan vara lika viktig som det reella hotet att faktiskt utsittas

for brott (Listerborn, 2000, s.52). Enligt UL’s hallplatshandbok ar
en god belysning viktig for att de vantande ska kénna sig trygga pa
hallplatsen. Belysningen ska @ven bidra till att manniskorna syns
bra pa langt héll och att resenérerna kan ta del av informationen pa

2014-08-17
Jenny Félt & Matilda Olsson

busshéllplatsen, utan att bli blindade (Kollektivtrafiknimnden, 2013,
$.59). Ytterligare faktorer som bidrar till trygghetskénslan &r levande
fasader, god skyltning och uppsikt (Gehl, 2010, ss.98-101).

Klimat, fororeningar och ljudniva

Klimatet &r en annan aspekt som har stor inverkan pa om vistelsen
i det offentliga rummet blir positiv eller negativ. I gaturum dér de
omkringliggande byggnaderna &r hoga kan stark vind bli ett stort
problem (Gehl, 2010, ss.168- 171). P4 busshallplatser virderas
viderskydd mot vind och regn i form av busskurer hogt i stravan efter
en god kundmiljo (Kollektivtrafiknamnden, 2013, s.58). Kyla och
vérme ér ytterligare tva klimatfaktorer som styr huruvida vi vill vistas
utomhus. | vart skandinaviska klimat kan den langa vintersdsongen
vara darfor vara problematisk. Trots detta kan ett gott lokalklimat
uppstd aret runt nir solen skiner och det &dr vindstilla. Dessutom
bidrar varma béankar eller virmelampor till uppehallande aktiviteter
vintertid (Gehl, 2010, ss.168-175).

Avgaser fran motortrafik samt bullernivéan ar faktorer som ocksa
paverkar trivseln pa en plats. Gehl menar att buller gor det svarare for
minniskor att féra en konversation, vilket betyder att hdg ljudniva
minskar den sociala interaktionen. I det offentliga rummet gor smala
gator och hoga hus i kombination med buller fran motorfordon att
ljudnivan blir hog (Gehl, 2010, ss.151-155). Anvéindningen av
vegetation 1 stadsmiljo har en mjukgorande effekt och bidrar till att
dédmpa buller fran trafik (Boverket, 2010, ss.31-32). Dessutom hjilper
den till att reducera mingden partiklar i luften genom att absorbera
dessa i bladen.

Komfort

Komfort innebér att det offentliga rummet ska inbjuda till vistelse.
Forutsittningar ska ges for att pa ett bekvamt sitt kunna ga, sta, sitta,
se, prata, lyssna och aktivera sig (Gehl, 2010, s.238).

Planera for uppsikt samt att ga, sta och sitta med skydd i ryg-
gen

Bekvamligheten pa gangbanor till och frdn busshallplatsen samt dér
de véntande uppehéller sig ar viktiga faktorer for att resenédrerna ska
uppleva att kollektivtrafiken ar av hog kvalité (Gehl, 2010, s.1006).
For att underldtta rorelsen for fotgidngare ar det viktigt att undvika
onddiga storningsmoment som lang véntetid vid rodljus eller hinder
pa véagen (Gehl, 2010, s.123).

Nar ménniskor star stilla i det offentliga rummet &r de mest
bekvdma med att uppehélla sig ldngs med kanterna, i nischer eller
mot en fasad, ndgot som Gehl kallar for ’the edge effect”. Hér finns
mojlighet att luta sig, vilket ger fysiskt stod, samtidigt som skydd i
ryggen gor att all koncentration kan riktas pa det som hénder framfor.
Det innebér att méanniskor far god uppsikt dver sin omgivning utan
att uppleva att de ar i vigen for ovrig trafik (Gehl, 2010 ss.137-141).



For bekvdma sittplatser géller samma premisser. Enligt
héllplatshandboken ska sittbdnkar i busskurer placeras si att de
viantande tydligt ser bussen och dérifran har néra till bussens
pastigningsdorrar. For komfortens skull finns ett krav pa att bankarna
ska ha armstdd, sa att det ska ge ett gott stod nar ménniskor sétter sig
och reser sig (Kollektivtrafikndmnden, 2013, ss.58-59). Det som dven
utmaérker attraktiva sittplatser dr att utsikt Over nagot som é&r vackert
att vila 6gonen pa, som vatten, véxter eller konst. Samtidigt, menar
Gehl (2010, ss.137-141), att den storsta sevardheten i staden ar att
titta pa andra ménniskor.

Antalet méanniskor som ror sig i anslutning till busshéllplatsen
paverkar pa sé sétt upplevelsen av att vénta h dr. Ménniskor vill sitta
nira andra ménniskor, men inte for nira (Gehl, 2010, s.141). For att
kénna sig bekvdm har ménniskor behov av att behélla den ndrmaste
zonen personlig. Ett behagligt avstand till en frdmling &r en armléangd
isdr pd savél biankar som stdende i det offentliga rummet for att till
exempel vénta pa bussen (Gehl, 2010, s.49).

Figur 6: Tre vintande star med skydd i ryggen och en arm-

ldngd isdr, ett behagligt sdtt att std enligt Gehl.
Foto: forfattarna 2014-05-05

Interaktioner och aktiviteter
Att ha mojlighet att fora ett samtal med andra ménniskor och att pa sa
sattta del av det sociala livet pé gatan, &r en viktig kvalité for offentliga
rum. | en stadsmiljo med smala gator och hdga hus i kombination
med buller frdn motorfordon kan ljudnivan bli hog, vilket leder till
minskad social interaktion. Genom strategisk moblering av sittbdankar
kan forutsdttningarna for konversationer bli béttre. Tva bénkar
placerade mittemot varandra med tillhdrande bord eller en biank med
svingd form inbjuder till mer samtal &n en rak bank. For ett sillskap
som anlédnder till platsen tillsammans dr det inte ett lika lockande
alternativ att sitta pa rad eftersom personerna maste vinda huvudet
for att kunna titta pa varandra (Gehl, 2010, ss.151- 155).

For att kunna starta en konversation med en framling underléttar

det ofta om man upplever nagot tillsammans. Termen triangulation
beskriver hur tva personer borjar prata med varandra pa grund av
nagot som hédnder i omgivningen, till exempel ett upptridande
eller ett konstinslag (Gehl, 2013, s.17). Att tillsammans med andra
engagera sig i aktiviteter dr andra sitt att kravlost interagera med
andra ménniskor. Mojligheten att uttrycka sig i det offentliga rummet
och anvinda det i rekreativa syften dr en viktig del i skapandet av
attraktiva stider. Potentialen for kreativa och kulturella aktiviteter
Okar nir stidder forbattras for fotgéngare och cyklister (Gehl, 2010,
ss.158-161).

Njutning

Dessa kriterier innebdr att skalan pa byggnaderna ar anpassade efter
ménniskan, att det finns mojlighet att njuta av positiva aspekter av
klimat och positiva sensoriska upplevelser.

Den méanskliga skalan och vikten av ett gott lokalklimat

Det som utmaérker platser av god kvalité for fotgéngare i staden ar att
rumsligheten, proportionerna och dimensionerna ér anpassade efter
den maénskliga skalan. Strukturen pa det offentliga rummet maéste
harmonisera med vér kropp och vara sinnen for att vi ska kdnna
vialmaende. Ménniskor foredrar platser som dr ombonade och intima i
kontrast till stora, Gppna ytor eftersom de upplevs svéra att overblicka
(Gehl, 2010, ss.162-164). I den lilla skalan &r forutsattningarna for
ett gott mikroklimat, det vill sdga vidersituationen pa en specifik
plats, battre dn kring hoga byggnader. Solen har léttare att lysa in
mellan byggnaderna samtidigt som smalare stadsrum med manga
foremal, hindrar vindens framfart. Att medvetet arbeta for att frimja
ett gott mikroklimat pa en offentlig plats ar viktigt eftersom de flesta
manniskor ser det som en betydelsefull kvalité att kunna njuta av
behagligt vader. Det ér lika viktigt att fa mojlighet att sola sig som
mdjlighet till skugga en varm dag (Gehl, 2010, ss.168-171).

Figur 7: En vintande solar sig i eftermiddagssolen vid fasaden.
Foto: forfattarna 2014-04-28
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Positiva sinnesupplevelser

Mainniskor kommunicerar stindigt med sin fysiska och sociala
omgivning genom de olika sinnena syn, horsel, doft, smak och
kansel (Grahn, 2005, s5.253). Det mest utvecklade av dessa ar synen.
Med hjélp av den orienterar vi oss i landskapet och stimuleras av
intressanta, varierande intryck (Gehl, 2010, s.33).

Det ar speciellt viktigt att designen dr god i 6gonhdojd, eftersom
det ar dir manniskor fokuserar blicken nir de ror sig genom staden
(Gehl, 2010, ss.162-164). Vackra gaturum med hog detaljrikedom
och genuina materialval gor det visuellt intressant att uppehalla sig i
staden (Gehl, 2010, ss.178-181). Upplevelsefaktorn 6kar om det finns
verksamheter i bottenvaningen som samspelar med gatan genom att
dorrar och fonster dr riktade utat. Av nyfikenhet pad omgivningen kan
den forbipasserande vilja att sakta ner eller stanna till, vilket ibland
mojliggor tillféllen for interaktion. Om fasaderna istillet &r kala och
avskdrmade fran gatan upplevs en promenad lang och meningslos,
vilket gor att madnniskor gdrna skyndar pé framat (Gehl, 2010, ss. 77-
79). Kvalitén pa utformningen av det offentliga rummet avgdr darfor
hur linge ménniskor vill stanna dér (Gehl, 2010, ss.98-101).

Hur estetiskt tilltalande det offentliga rummet 4r beror pa
forekomsten och kombinationen av flertalet olika element, varav
ljus och farg ar tva. Ljus har en sérskild modelleringsforméaga som
genom ljusfordelning och skuggbildning avgdr hur foremal uppfattas
(Knez, 2005, s.73). Eftersom ljus bidrar till trygghetskinslan efter
morkrets infall dr det effektivt att anvinda ljus pé ett konstnérligt sétt
i stadsmiljo for att utsmycka och oka den visuella kvalitén 1 staden
nattetid (Gehl, 2010, s.180).

Férgséttningen pa en plats paverkar ocksd hur ménniskor upplever
den och ger forutsattningar for att hamnai ett visst stimningslédge. Med
hjélp av fargsdttningen kan aktiveringen hos personer i en viss miljo
paverkas. I monotona miljoer dir personer upplever understimulering
kan varma férger anvéndas. Féarger som rott, orange och gul har en
aktiverande inverkan pd méinniskor, sirskilt om de forekommer i
kontrastrika monster. Kalla farger som till exempel blatt, turkost och
gront minskar istéllet aktiveringen (Kiiller, 2005, ss. 94-95).

Den visuella stimulansen kan forstirkas med bland annat
horselintryck och doft eftersom en méngfald av intryck upplevs
som stimulerande. Ljud &r ofta studerat i en negativ kontext, som
till exempel buller fran trafik, men det finns ocksa sétt att uppna
stimulerande ljud. I till exempel en skog forstirks upplevelsen av
vindsus, ljudet av knarrande sno eller fagelsdng (Hesselgren, 1975,
s.76).

Fascination — aterhamtning av koncentrationsférmagan

Formagan att medvetet rikta sin uppmarksamhet till ndgot styrs
av en annan central, hdmmande férmaga. Nér en person upplever
fascination, vilket sker utan anstringning, minskar kraven pa
den centrala hdmmande formégan och personen kan ateruppta



koncentrationsformégan. Inom miljopsykologin innebar fascination
ett utbyte mellan ménniska och milj6. Utbytet kan vara en hiandelse,
ett foremal eller att personen utforskar och uppfattar en miljé. Det
finns fler faktorer som spelar in, sdsom att fa psykisk och geografisk
distants fran nagonting. Naturen &r rik pa inslag som ménniskor
instinktivt uppfattar som fascinerande, till exempel solnedgangar.
Utsikt fran ett fonster ut over gronska dr ett annat exempel pa en
kortare mikrodterhdmtning som kan utnyttjas pa arbetsplatser eller i
bostadsomraden (Hartig, 2005, ss. 269-271)

Gronska

Gronska har en egen upplevelsekvalité och bor finnas i anslutning till
hallplatsen for att géra miljoerna kring busskuren estetiskt tilltalande
(Kollektivtrafiknamnden, 2013, s.63). Gronska har dven en positiv
effekt pa ménniskors hilsotillstdnd. I en studie om sambandet mellan
gronomraden och hilsa konstateras att ménniskor som har utsikt dver
gronomraden pévisar mindre stress. Det framstir som att ménniskor,
oavsett kulturell bakgrund och personlighet, reagerar likartat i
forhéllande till natur och gronska. Antagligen beror det pa att vara
sinnen instinktivt kénner sig hemma i park- och naturmiljéer (Sorte,
Jarle, 2005, ss.228-230). Visuella stimuli som vegetation och vatten
framkallar positiva kdnsloméssiga reaktioner hos ménniskor som
utvecklats under evolutionens gang och kan hirledas till relevanta
overlevnadssignaler (Hartig, 2005, ss.273-274). Av praktiska skél
bor endast ldga buskar eller trdd anvidndas vid busshéllplatser sa
att sikten inte forsdmras och bidrar till att platsen upplevs otrygg
(Kollektivtrafikndamnden, 2013, ss.63-64).

Komplexitet, sammanhallning, lasbarhet och mystik

En miljé bor ha fyra distinkta kombinationer av egenskaperna
komplexitet, sammanhéllning, ldsbarhet och mystik. Komplexitet
handlar om att det ska finnas ménga visuella element som fangar vér
uppmérksamhet och gor platsen intressant. Sammanhallningen stéar
for en kénsla av ordning och att vi formér ldsa av platsen. En plats
med stor ldsbarhet har tydlig rumsbildning och distinkta element,
vilket gor att vi kan tyda den. Mystiken pa platsen, det vill sdga att
den inte &r monoton och allt for forutsiagbar, dr ocksa betydelsefull for
att vi ska dras till platsen och lockas till att utforska den (Hagerhll,
2005, s. 216).

Resultat och analys

Nedan presenteras resultaten av inventeringen samt observationerna,
beddmningen, programpukterna och idéforslagen for busshallplatsen
utifran Gehls 12 kvalitétskriterier for en vilfungerande stadsmiljé for
mdnniskor.
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Figur 8: Snitt i skala 1:200, A3 visar Vaksalagatans lutning och busshdllplatsens placering i omgivingen. Bearbetat
foto, 2014-05-05, av forfattarna
Inventering

Péa busshallplatsen Stadshuset, ldge J, finns tva busskurer. I varje
kur finns en bink utan rygg- eller armstdd. Hér finns ocksa en
tidtabellstavla. Utanfor busskuren finns en digital realtidstavla som
visar aterstaende tid till nista avgang. Snett ovanfor busshallplatsen
gér en viadukt med tdg, cykel- och gangtrafik. Bakom busshéllplatsen
gar gangbanan titt intill busskuren och &vergar sedan i en tunnel
avskidrmad fran biltrafiken. Fasaden bakom busshéllplatsen bestar
av stora fordragna fonster. Hér finns en infilld entré till Uppsala

| Y

kommun, med tak och viggar. P4 motsatt sida av Vaksalagatan finns
nagra mindre verksamheter sasom trafikskola och frisdrsalong.

Bedomning

Nedan foljer en beddmning av busshallplatsen utifrén Gehls 12
kvalitetskriterier for en vilfungerande stadsmiljé for mdnniskor.

’ Frisorsalong

,N 'i'Iappa
0 Géangbana
[a)
Vaksalagatan s
w
Digatal
— P“"P/E“‘k"‘i_ realtidstavla
| el
=
Trappa Uppsala kommuns lokaler \
0 6m 12m Infalld entré
[ —

Figur 10: Bedomning av platsen utifrdn Gehls 12 kvalitétskriterier for en

Figur 9: Inventeringskarta i skala 1:400, A3 dver busshallplatsen av

forfattarna efter underlag frdin Uppsala Kommun 2014. vilfungerande stadmiljo for mdnniskor.

2014-08-17
Jenny Filt & Matilda Olsson



KOMFORT

NJUTNING

Skala
- Byggnaderna runt busshallplatsen ar relativt [aga (1-4 van).

Mojlighet att njuta av positiva aspekter av klimatet

- Pa morgonen ar platsen skuggad, pa eftermiddagen ar den solig och
erbjuder ett gott lokalklimat langs fasaden som kan tillvaratas battre.
- Platsen kan utsattas for hard vind da den ar 6ppet placerad.

Positiva sensoriska upplevelser

- Det saknas vegetation pa busshallplatsen.

- Tagviadukten och fasaden bakom hallplatsen saknar variation och
detaljer att titta pa, likasa markbeldggningen och busskuren.

- Verksamheterna pa motsatt sida av Vaksalagatan ar upphgjda fran
markplan och bidrar darfor inte till gatulivet i niva med busshallplatsen.

Observationer

Redovisningen av observationerna delas in efter observerade faktorer
dag 1 och 2, samt morgon och eftermiddag. De observerade fakto-
rerna redovisas 1 bildtexten till tabellerna. Efter varje del foljer en
analys av resultatet med vara kommentarer och slutsatser.

Tabell 2: Visar var médnniskorna uppehdll sig.

Morgon Eftermiddag

Dag 1 |Dag2 |Totalt |Dagl |Dag2 | Totalt

antal |antal |% antal |antal |[%
Star utanfor busskurerna 52 42 32 87 92 38
Stér fritt i busskuren 36 41 26 50 59 23
Stér i den inféllda entrén 22 16 13 24 13 8
Lutar sig (mot busskuren, 13 18 11 23 27 11
stolparna, soptunnan eller
realtidstavlan)
Sitter pa bankarna 18 10 10 24 21 10
Star langs fasaden 6 8 5 15 21 7
Star mellan busskurerna 6 4 3 7 8 3
Totalt antal personer 153 139 230 241

Kommentarer och analys:

Ett vanligt forekommande beteende var att de observerade stillde
sig ldngs Uppsala kommuns fasad samt busskurens véggar, kanter
och horn med skydd i ryggen, mojlighet att luta sig och med uppsikt
mot korsningen dir bussen kom korandes. Det var tydligt att antalet
personer pa platsen var avgorande for var nyanlinda personer
valde att uppehalla sig. Nér det var gott om plats stéllde sig de
observerade oftast lings kanterna i busskuren. Efterhand som den
fylldes stillde sig nyanlédnda personer fritt i kuren eller vid sidan om.
Vid vara observationstillfallen, det vill sdga under rusningstiden,
var det tydligt att busskuren inte tillgodosdg anvédndarbehovet.
Anvindningsfrekvensen var hdgre under eftermiddagen jamfort med
morgonen och utspridningen bland de vintande var dérfor ocksa
storre. Fasaden blev en populér véntplats pa eftermiddagen da det
var soligt hér.

Samtalande séllskap, personer med barnvagn och personer
med mycket packning stillde sig ofta i utkanten av eller utanfor
busskurerna férmodligen for att inte vara i vigen for andra eller for
att undga att behova flytta pa sig.

Rokare tenderade att stilla sig i den inféllda entrén, lings fasaden
eller vid sidan av busskuren, formodligen for att inte stéra andra.
Endast 2 av 26 observerade rokare befann sig i busskuren medan de
rokte.

2014-08-17
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Figur 11: Situationen pd busshallplatse pa eftermiddagarna
under rusningstiden. Foto: forfattarna 2014-05-05

Bénkarna upplevdes inte ha plats for fler dn tva personer. Vid ett
enda avvikande tillfdlle satt tre personer, frimmande for varandra, pa
binken. Den tredje och yttersta personen satt vind med ryggen mot
de andra och fotterna at ett annat hall.

Slutsatser att ta med till idéforslagen:
» De vintande foredrar att std med skydd i ryggen och uppsikt
over platsen.
» Fasaden till kommunens kontor gér att utnyttja for
eftermiddagssol.
»  Det dr ont om plats under rusningstiderna.
»  Det dr ont om sittplatser.

Tabell 3: Visar hur ldnge mdnniskorna uppehdll sig.

Morgon Eftermiddag
Dag 1 Dag 2 Totalt | Dag 1 Dag 2 Totalt
totalt totalt % totalt totalt %
antal antal antal antal
0-5 min 105 85 65 167 188 75
5-10 min 47 49 33 59 52 24
10-15 min 1 5 2 4 1 1
Totalt antal | 153 139 230 241
personer

Kommentarer och analys:

Den absolut vanligaste véntetiden bade for morgon och eftermid-
dag (65% respektive 75%) var 0-5 minuter. Pa eftermiddagen var det
nagra féarre som vintade 5-10 minuter jamfort med morgonen (24%
respektive 33%), vilket delvis kan bero pé titare avgéngar. Det kan
ocksé bero pa att fler anser det viktigare med storre tidsmarginal pa
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morgonen nir man ska till arbetet/skolan jamfort med nar man ska
hem. Fa personer viantade mer &n 10 minuter.

Slutsats att ta med till idéforslagen:
»  Utformningen av busshéllplatsen bor anpassas till att
minniskor uppehéller sig hir och upplever platsen under
0-10 minuter.

Tabell 4: Visar varje persons huvudsakliga aktivitet medan de befinner sig
pd busshallplatsen.

Morgon Eftermiddag
Dag 1 | Dag?2 | Totalt | Dag1 | Dag?2 | Totalt

% %

Star och tittar pa 61 56 40,1 125 138 55,8

omgivningen

Anvinder mobil 20 17 12,7 34 38 15,3

(pratar, smsar,

surfar)

Lyssnar pd musiki | 22 18 13,7 14 12 55

horlurar

Talsituationer med 18 20 13 24 22 9.8

bekant

Tittar pa 12 10 7,5 16 10 5,5

tabell/realtidstavla

Roker 6 4 34 7 9 34

Laser bok/tidning 4 6 3,4 0 1 0,2

Vilar véskor (mot 2 3 1,7 7 8 32

binken/marken)

Ater/dricker 3 2 1,7 2 0 0,4

Talsituationer med 3 1 1,4 0 1 0,2

frimling

Vinkar/hejar &t 1 1 0,7 1 2 0,7

forbipasserande

Tittar pa busskurens | 1 1 0,7 0 0 0

reklamaffisch

Totalt antal 153 139 230 241

personer

Kommentarer och analys:

Den absolut vanligaste aktiviteten under bade morgonen och efter-
middagen var att de vintande stod och tittade pa omgivningen och
inte gjorde nagot annat anmérkningsvart. Framst tittade de upp mot
korsningen for att se bussarna nir de kom kdrande. Ménga sysselsatte
sig med mobilen och riktade ingen uppmairksamhet till sin omgiv-
ning.

Pa eftermiddagen var det fler ménniskor som befann sig pa
platsen och dessutom avgick bussarna titare. Det var inte lika
manga som ldste eller lyssnade pd musik under eftermiddagens
observationstillfillen. Den hoga anvéndningsfrekvensen bidrog till
en stimmigare stimning och vi drog darfor slutsatsen att det inte
fanns ro till dessa avslappnande aktiviteter eftersom ménga kéndes
mer man om att vara medvetna om sin omgivning. Manga tog ocksa
bussen ihop pa eftermiddagen och fler talsituationer uppstod, oftast
bland séllskap som kom gaende till busshéllplatsen tillsammans. I

nagra fall triaffades personerna forst pa hallplatsen. De talsituationer
som uppstod mellan framlingar skedde kring tidtabellen, mellan tva
barnfamiljer och tva personer som utbytte tdndare. De som hejade
eller vinkade, gick eller cyklade forbi pa gdngbanan.
S— S
':lv’).;' 25 JJ |

g )

¢
(.
>

= -"' h
7» .

45 e 1IE,
v e

Figur 12: En talsituation mellan en vintande och forbi-
passerande. Foto: forfattarna 2014-05-05

Vi noterade tvd utmirkande situationer ddr barn tydligt pavisade
tecken pd understimulering. I den fOrsta situationen fick barnet gang
pa gang i uppdrag att slinga skrép at sin pappa for att fa en anledning
att aktivera sig. Det andra barnet hittade ett smalt hal i nederkanten av
busskuren varpé han sdg det som en utmaning att krypa igenom detta
och komma ut pa andra sidan.

Figur 13: Ett barn visar tecken pd understimulering genom att
krypa igenom ett hal i busskuren. Foto: forfattarna 2014-05-05
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Slutsatser att ta med till idéforslagen:

»  Talsituationer som uppstar mellan de vintande och
forbipasserande samt vid aktivering av de véntande bor
tillvaratas.

»  Tydliga tecken pé understimulering fradmst hos barn men
ocksa hos vuxna.

»  Det behdvs mer att titta pa pa platsen.

»  Vissa vill ha lugn och ro och vara ifred.

Hur rér ménniskorna sig?

Vi konstaterade att rorelsemonstren var desamma under morgon
och eftermiddag och valde dirfor att redovisa dessa som generella
beteenden. Det vanligaste rorelsemonstret var till och fran
trottoarkanten for att se om bussen var pa vdg samt till och frén
realtidstavlan och tidtabellen i busskuren. Vinoterade ocksa en tendens
till att ménniskor forflyttade sig fran omgivande uppehéllsplatser for
att komma narmre pastigningsplatsen dé avgangstiden narmade sig.
Vid ldgre anvandningsfrekvens och gott om utrymme tenderade nagra
att strosa runt. Ménga stéllde sig dven utanfor busskuren om det var
fullt och rorde sig sedan inat nir dessa hade akt ivag.

Kommentarer och analys:

Observationerna tydde pa att ménga ville std i busskuren eftersom
de rorde sig hit efter att den blivit ledig. Vi drar slutsatsen att
beteendet att strosa runt dr ett tecken pa understimulans. Narheten till
pastigningsplatsen &r viktig for ménga.

Slutsatser att ta med till idéforslagen:
»  Viktigt med nérhet till pastigningsplatsen
» Tydliga tecken pa understimulans

»  De flesta foredrar att sta i busskuren

Wiy M
NI

Figur 14: De flesta foredrog att viinta i busskuren ndra pdstigning-
splatsen. Foto: forfattarna 2014-05-05
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Programpunkter och idéforslag

Haér introduceras programpunkterna som ligger till grund for de fyra
idéforslagen.Vidare presenteras idéforslagen i form av perspektiv och
beskrivande text.

Programpunkter

For att kunna utveckla Gehls 12 kvalitetskriterier for en vilfungerande
stadsmiljé for mdnniskor till programpunkter omformulerades dem
samt minskades fran 12 till 11 stycken. Fokus i forslagen ligger pa
utformningen av busshallplatsen och Uppsala kommuns lokaler i
bottennivan, i direkt anslutning till platsen. Kriteriet skala togs bort
eftersom vi anség att kriteriet behandlade omgivande byggnadernas
hdjd, som vi inte kan paverka med idéforslagen for busshallplatsen. Av
samma anledning kan vi inte paverka Vaksalagatans nedsdnkning mot
tdgviadukten och dédrmed inte heller den bristfélliga tillgéngligheten.
Kriteriet skydd mot trafik och olyckor kunde heller inte atgiardas med
vara idéforslag eftersom det ligger i trafikplanernas hinder. Trots
detta beholls kriteriet eftersom det i en faktiskt ombyggnation av
platsen &r viktigt for att resten av utformningen ska fungera.

Under kategorin njutning lade vi till ett kriterium for mdjlighet
till dterhdmtning eftersom vi ansdg att platsen bor erbjuda
mikroaterhdmtning i ménniskors vardag. Vi omplacerade mdjlighet
att se och att lyssna samt mdjlighet till lek och aktivitet fran kategorin
komfort till den tredje kategorin njutning. P4 sa sitt kunde vi definiera
kategorierna skydd och komfort som busshallplatsens funktion.

SKYDD

KOMFORT

NJUTNING

Médjlighet att njuta av klimatet
Framja ett gott lokalklimat genom strategiska placeringar av mébler
som tar tillvara pa eftermiddagssolen langs fasaden.

Positiva sensoriska upplevelser
Erbjuda upplevelser genom en sinnesstimulerande utformning och
design av omgivningen.

Maojlighet till aktivitet
Erbjuda fler mojligheter till olika former av aktivitet, enskilt eller
tillsammans med andra.

Majlighet till aterhamtning
Erbjuda en plats for kort mikroaterhamtning genom att designa med
vaxter och andra fascinerande sinnesintryck.

Mojlighet att prata och lyssna
Oka férutsattningarna for interaktioner genom triangulation,
placering av mobler och ljuddampande material.

Figur 15: Programpunkter for de fyra idéforslagen.
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Introduktion till idéférslagen
Forst och framst, utgick vi fran att skydd och komfort ska uppfyllas
i alla idéforslag.

Utifran vart syfte att skapa fler upplevelser i ménniskors
vardag, valde vi att fokusera pa och redovisa kategorin njutning
och tillhdrande programpunkter i idéforslagen. I den hir kontexten
definierade vi kategorin njutning som en extra dimension, utdéver
skydd och komfort, som gor att platsen upplevs positiv att vistas pa.

Vi valde att fokusera pa tva programpunkter per idéforslag for att
rikta utformningarna till olika behov. Trots detta tillgodoses ibland
fler programpunkter samtidigt.

Vid utformningen hade vi i atanke att tillgodose olika behov av
engagemang och deltagande enligt Behovspyramiden (Ottosson &
Grahn, 1998, 5.46).

Idéforslagen riktar sig till upplevelser som hinner upplevas under
den, enligt observationerna, vanligaste véntetiden pa platsen: 0-10
min.

Varje idéforslag dr en sammanstillning av egenskaperna
komplexitet, sammanhallning, ldsbarhet och mystik (Hégerhill,
2005, s. 216). Till exempel anser vi att sammanhallning och lasbarhet
ar viktig for att platsen ska fungera som busshallplats medan
komplexitet och mystik &r sddant som vi strévar efter att uppnd i de
olika kriterierna for njutning.



Sjalvserveringsscafé

« Mojlighet att njuta av klimatet
« Mojlighet att prata och lyssna

Enligt behovspyramiden riktar sig detta idéforslag framst till aktivt
deltagande. Till busshallplatsen hor ett sjdlvserveringecafé med
kaffeautomat och sittplatser under tak, skyddat fran regn. Har erbjuds
ett gott mikroklimat med mojlighet att ta en paus i eftermiddagssolen
i véantan pd bussen. Caféet inbjuder till sociala aktiviteter ménniskor
emellan och gangbanans dragning mellan caféet och busskurerna framjar
interaktioner med forbipasserande pé trottoaren. Pa caféet finns dven
ett tidningsstdll till utlan for den som vill ldsa och ha en lugn stund.
Cafgéet kan anvindas dygnet runt, vilket lockar ménniskor till platsen,
och stirker trygghetskdnslan. Biankarna i busskuren gor det majligt att
ha uppsikt i alla riktningar. Busskurerna har en nytiankande design som
skiljer sig fran standardbusskurers utformning med vindskydd i form av
glas pa sidorna, som dven erbjuder skydd i ryggen.

; -~ P
Figur 16: Idéforslaget for Sjilvserveringscaféet. Illlustration: forfattarna 2014-05-25
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Uttrycksvéaggen

» Mojlighet till lek och aktivitet
» Mojlighet att prata och lyssna

Enligt behovspyramiden riktar sig detta idéforslag framst till utatriktat
engagemang. Pa viggen finns det mdjlighet att uttrycka sig genom att skriva
och dela med sig av sina asikter och idéer samt ldsa andras budskap i véntan
pa bussen. Utformningen lockar till kreativitet, aktivering och interaktioner
tillsammans med andra minniskor samtidigt som den kan erbjuda en stunds
enskild eftertinksamhet. Miljon &r variations-och detaljrik med manga visuella
intryck. Gatukonsten pa marken forestéller en 3D-illusion i form av ett stup, som
ger en mystisk, forvringd bild av verkligheten och stimulerar till fascination.
Gatukonsten uppmuntrar till triangulation, samtal kring det som upplevs
tillsammans. Busskuren dr placerad sé att de vintande har mdjlighet att titta pa och
interagera med forbipasserande. For att gora de forbipasserande uppmarksamma
pa att trottoaren Overgdr i en busshéllplats viljs en sammanhingande
markbeldggning. Langs viggen i busskuren tillvaratas dven eftermiddagssolen.

Jenny Falt & Matilda Olsson
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Show for sinnena

« Mojlighet till positiva sensoriska
upplevelser

» Mojlighet till lek och aktivitet

Enligt behovspyramiden riktar sig detta idéforslag framst till
emotionellt deltagande. Tégviadukten lyses upp med stralkastare
i varma farger som orange, rott och gult som har en aktiverande
inverkan. Stralkastarna ger inte bara ett visuellt tilltalande intryck
utan bidrar ocksa till kdnslan av trygghet och béttre uppsikt over
omgivning. Busskurens viggar dr av glas for att sikten ska vara
god hérifrén. I busskuren finns en jukebox dir de véntande kan
aktivera sig genom att vdlja vilken musik de vill lyssna pa. Ljudet
fran musiken distraherar ocksa fran bullret av trafiken. Ett mjukt
underlag av gummiasfalt véljs som bekvamt underlag i busskuren for
att stimulera kénselsinnet.
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Figur 18: Idéforslaget for Show for sinnea. lllustration: forfattarna 2014-05-25
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Figur 19: Idéforslaget for Pocketpark. Illustration: forfattarna 2014-05-25

Pocketpark

« Mojlighet till positiva sensoriska
upplevelser

» Mojlighet till aterhamtning

Enligt behovspyramiden riktar sig detta idéforslag framst till inatrik-
tat engagemang. Busskuren klds med vixter som blommar fint och
doftar gott, vilket stimulerar syn- och luktsinnet. Groénskan for tan-
karna till naturlika miljder. Underlaget av konstgrés aktiverar dven
kénselsinnet. Vixterna och konstgraset har en bullerddimpande effekt.
Vixtvalen gors med arstidsvariationen i1 atanke. Engelmansvin har
en fin hostfiarg och klétterhortensia far en fin blomning sommartid.
Platsens utformning erbjuder en kort paus med tid for aterhdmtning
och sinnesstimulans i en lugnare miljé med véxter, som utmaérker sig
i det omgivande urbana landskapet.



Diskussion

Syftet med uppsatsen var att utforma idéforslag till en busshallplats
for att stimulera till fler positiva upplevelser for de vintande. Valet av
busshéllplats grundade sig i att detta ar en regelbundet och naturligt
anvand plats, som darfor har hog potential att fungera som motesplats
och for att stimulera till sinnesupplevelser i det vardagliga livet. Var
forhoppning var att lyfta tanken om och inspirera till att platsen
kan vara nadgot mer @n bara en véntplats. Att vinta pa bussen ir en
nodvindig aktivitet som manga utfor dagligen, ett tillfdlle som skulle
kunna utnyttjas battre.

En mer medveten gestaltning gynnar den enskilda ménniskan,
som fér ett intressantare vardagsliv och behov tillgodosedda. Efter
lasning i héllplatshandboken och samtal med UL stod de klart att de
anser att hallplatsen dr en viktig del av resan eftersom en enhetlig
och attraktiv utformning tros ha positiv inverkan pé individens vilja
att resa kollektivt. Fran UL’s sida finns dérfor ett vinstintresse i
att forbéttra arbetet med de estetiska aspekterna, tillsammans med
funktionen och sékerheten pa busshallplatsen. Att UL har borjat
arbeta med strategiska hallplatser vid till exempel Vaksala torg, ser
vi som ett steg i ledet att ta vara pa dessa platser och béttre integrera
dem i staden. En god kvalité pa utformningen skulle vara intressant
dven for Uppsala Kommun i utvecklingen av stadens offentliga rum
och dess sociala roll som motesplats. I en allt tétare stad stélls krav pa
de offentliga ytor som finns kvar. Det dr dven viktigt ur miljosynpunkt
for Uppsala kommuns arbete med att fa fler att vilja resa kollektivt.

Vi instimmer med Jane Jacobs teorier om att samhillet blir
mer och mer privatiserat och vill dérfor betona vikten av detta samt
att stanna upp och med hjélp av sinnena ta del av sin omgivning.
Landskapsarkitekturen ar avgorande for att en plats ska inbjuda till
aktivitet. Ett offentligt rum av god kvalité &r ett rum vars utformning
tillgodoser fotgidngarnas behov.

Metoddiskussion

Jan Gehls och Jane Jacobs litteratur och teorier var hogst relevanta
for dmnesomradet. Dessa personer blev starka forebilder for
arbetet da deras teorier behandlar den sociala dimensionen i det
offentliga rummet. Svérigheten 1ag i att applicera teorierna pa just
busshéllplatser, varpa vi noga motiverade detta val av plats som
ett exempel pé ett offentligt rum. Eftersom busshallplatser enbart
utnyttjas av fotgéngare, limpade det sig att vi anvénde oss av Gehls
12 kvalitétskriterier for en vilfungerande stadsmiljo for ménniskor.
Dessa kriterier fungerade som en grund for arbetet och de fyra
idéforslagen.

Gehls 12 kvalitétskriterier for en vilfungerande stadsmiljo for
mdnniskor var anviandbara att bedoma platsen utifran, men nér vi

sedan skulle dversitta var bedomning till konkreta programpunkter
stotte vi pa vissa svérigheter. Till exempel kunde vi inte paverka
skalan pé platsen och en del avgorande kriterier for kategorin skydd
lag snarare under trafikplanerarnas arbetsomrade.

Njutning ar, enligt Gehl, ndgot som ska inkluderas i de andra
kategorierna och som inte kan separeras fran dessa (Gehl, 2010,
s.238). Detta blev tydligt d& vi skulle konkretisera programpunkterna
for idéforslagen. De olika kriterierna bidrog till varandra och var
déarfor svara att skilja, vilket egentligen inte skulle bli ett problem
i praktiken, men som fOrsvarade for redovisningen av arbetet.
Till exempel kunde en ljussittning pa platsen bade bidra till en
positiv sensorisk upplevelse (njutning) och samtidigt bidra till den
upplevda tryggheten pa platsen (skydd). Det var darfor svart att
placera programpunkten under en kategori. Vi tvingades dverviga
var den hade mest betydelse. Ett annat exempel var att vi ansag att
busshallplatsen saknade mdjligheter att g& och foreslog darfor en
placering av ett dvergangsstille intill. Denna programpunkt {611 under
kategorin komfort men paverkar samtidigt att fotgdngaren kidnner sig
skyddad mot trafik, ett kriterie som infaller under kategorin skydd.

Slutligen ség vi en motsédgelse under kategorin njutning dér Gehl
delar in kriterierna i skala, mojlighet att njuta av positiva aspekter av
klimat samt positiva sensoriska upplevelser och bestdmde oss darfor
for att omorganisera dessa infor utformningen av programpunkterna.
Vi ansag att klimat och skala var nigot som f6ll under det breda
kriteriet positiva sensoriska upplevelser eftersom dessa dr faktorer
vi uppfattar med hjélp av vara sinnen. Vidare ansag vi ocksa
att mojlighet till aktivitet och att prata och lyssna var kriterier
likviardiga med mojligheter att njuta av klimat, varpa vi valde att
flytta dessa fran kategorin komfort till njutning innan vi formulerade
programpunkterna.

En del teorier ur boken Svensk miljopsykologi var svéra att
applicera pa busshéllplatsen och den stadsmiljo som omger den.
Forfattarparet Kaplan och Kaplan (Hartig, 2005, s.271) menar
till exempel att stimulering och aterhdmtning framforallt sker i
naturlandskap, snarare dn andra miljoer. For att forankra Gehls teorier
om skydd och komfort till busshallplatsen, var det nddvindigt att utga
fran Hdllplatshandboken - riktlinjer for utformning av hdllplatser i
Uppsala lin (Kollektivtrafikndmnden, 2013).

De faktorer vi valde att observera pa busshallplatsen bestdmdes
under en testobservation utifran vad vi uppmirksammade vid detta
tillfalle. Platsspecifika forhallanden var ocksa avgoérande. Hade det
till exempel inte funnits en busskur hade vi inte kunnat observera
samma faktorer.

Gehls behaviourmapping(Gehl&Svarre,2013,s.24)varanvindbar
for noteringen av observationerna. Da anvindningsfrekvensen var
hog pé eftermiddagarna blev det daremot svart for oss tva personer att
hinna notera allt som forsiggick pé platsen. Detta &r en felkdlla som
har paverkat exaktheten i resultaten. Om metoden skulle goéras om
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skulle det underlétta att vara fler observatdrer med ansvar for varsin
observationsfaktor.

Valet av observationstillfallen blev vardagar da vi bedomde att
flest ménniskor tar bussen och att vi darfor skulle f& mojlighet att
observera sd manga uppehallssituationer som mdjligt. 16 stycken
observationstillfillen ansdgs vara ett lagom omfang da det rickte for
att vi skulle fa en helhetsuppfattning av platsen och méanniskornas
aterkommande beteendemonster. Hade arbetet varit pa hogre niva
hade studien kunnat géras mer omfattande. Dessutom var idéforslagen
en storre del av var kandidatuppsats varpa vi valde att ge dessa mer
utrymme. En annan metod som hade kunnat anvindas istillet for
observationer &r intervjuer, men dd med annorlunda formulerade
fragor som till exempel hur lang tid fore avgéng personerna brukar
befinna sig pé platsen. Ifall de skulle kunna tdnka sig att spendera mer
tid dér om platsen hade varit annorlunda utformad? Om uppsatsen
hade haft ett storre omfang hade bade observationer och intervjuer
varit intressant att anvanda som metod for att ta del av fleras perspektiv
och ddrmed fa en mer nyanserad helhetsbild.

Efteratt vikommiten bitmed arbetet fick vi hora att busshéllplatsen
pa sikt skulle avvecklas pa grund av att den anses ha bristande
kvalitéer. Detta motiverade oss till att anta utmaningen att forbattra
platsen samtidigt som vi ocksa planerade att idéforslagen skulle
fungera som inspiration till utformning av andra busshallplatser.

Vi valde att redovisa idéforslagen som perspektiv for att formedla
upplevelsen av att vara pa platsen. En plan ansdg vi inte skulle ge
samma kénsla.

Resultatdiskussion

Observationerna  utfordes under snarlika viaderforhallanden,
sol, mattlig vind och ca 15 grader. Om vi hade valt ett annat
observationstillfille en regnig dag hade formodligen resultaten skiljt
sig at. Till exempel hade kanske fler av de observerade stillt sig 1
busskuren for att skydda sig mot regnet. Dessutom valde vi de, enligt
Hdllplatshandboken - riktlinjer for utformning av hallplatser i Uppsala
ldn (Kollektivtrafikndmnden, 2013), mest hektiska tiderna pa dagen
och observerade ddrmed platsens maximala kapacitet. Vid andra tider
pa dygnet med lagre anvandningsfrekvens hade utrymmet pa platsen
kanske inte upplevts lika bristfdllig. Resultaten har ocksé paverkats
av att vi inte hunnit med att notera alla anvindare och aktiviteter
pa platsen, frimst under eftermiddagarnas observationstillfallen da
anvéndningsfrekvensen var som hogst. Att vara observationer gjordes
under varen paverkar formodligen ocksa resultatet da vi antar att fler
aker kollektivt vintertid.

Med hjélp av observationerna och litteraturstudierna fick vi en bra
grund infor formuleringen av programpunkterna och idéforslagen.
Observationerna kompletterade pd sd sétt teorin da vi kunde utga
fran forutsittningarna péd just var plats och gora idéforslagen mer
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verklighetsbaserade.

Vid utformningen av idéforslagen upplevde vi svarigheter med
att planera for alla och inkludera olika sorters behov pa en och samma
plats. Till exempel ville vi att utformningen skulle inbjuda till lek och
aktivitet, men antog ocksa att manga hellre vistas i en rofylld och
avskild milj6 i vintan pa bussen. Vi ser dven svarigheter i att en och
samma ménniska kan ha olika preferenser beroende pa tid pa dygnet.
Utformningen bor dérfor striva efter att vara sa flexibel som majligt,
men detta kan vara problematiskt pa en busshéllplats dar utrymmet ar
begrinsat och dér ménniskor vanligtvis inte vistas mer dn nédvandigt.
Var tanke r dnda att platsen ska bidra till just de korta, enkla och
vardagliga métena samt ge en positiv bild av véntetiden genom att
erbjuda betydelsefulla sinnesintryck. Detta menar vi ska finnas som
komplement till mer uppstyrda méten och upplevelser sasom en fika
pa stan eller en utflykt till en botanisk trddgérd. Syftet ar inte att locka
ménniskor till att stanna ldngre &n nédvéandigt, men mojligheten ska
finnas dir. Aven om en upplevelse bara berdr fem minuter av din
morgon kan det ge en betydligt béttre start pa dagen.

Efter en djupdykning i arbetet med busshallplatser, kan vi
konstatera att den estetiska aspekten borde ges stérre utrymme. Man
bor ténka pa att rikta gestaltningen at ménniskors sinnen och ha i
atanke att det finns olika behov. Landskapsarkitekter skulle kunna
bidra till en nytdnkande utformning av busshéllplatser for att tillvarata
platsen da den redan &r naturligt befolkad. Vid omgestaltning av
stadsmiljoer kan landskapsarkitekter arbeta for att busshallplatser
samspelar vdl med den Ovriga miljon. Busshéallplatser har, enligt
oss, hog potential och dr outnyttjade med avseende pa att erbjuda
ménniskor ett meningsfullare vardagsliv. Busshallplatser skulle
kunna spela en storre roll och erbjuda stimulerande métesplatser for
minniskor samt bidra till béttre kvalité av det offentliga rummet i
stort.

Att arbeta vidare med

En tanke som vicktes under arbetets géng var hur arbetet med
héllplatser skulle kunna utvecklas infor framtida planering av
sparviagar 1 Uppsala, dd manga befintliga hallplatser kommer goras
om och nya anldggas? Hur kan landskapsarkitekter bidra i arbetet
med busshéllplatser for att géra de mer intressanta, till exempel
genom metoden med strategiska hallplatser?

Efter samtal med UL stod det klart att hallplatsen ar en viktig del
av resan. Frdgan dr om en béttre utformning av hallplatsen skulle fa
fler att vilja resa kollektivt?
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