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SAMMANFATTNING

Da positiva hélsoeffekter av utevistelse pavisats inom forskning ar det angeléget att det skapas
mojligheter for de &ldre att pa olika satt dra nytta av sin utemiljo. Majlighet till utevistelse vid
aldreboende ar beroende av strukturer i den fysiska, sociala och kulturella miljon. Syftet med
detta arbete &r att undersoka vilka mojligheter och hinder som finns, for att de boende ska
tillgodogora sig utomhusmiljon. Teoretiska utgangspunkter har varit miljoerbjudanden och
kénsla av sammanhang. Ett dldreboende med salutogen omsorgsprofil och tillgang till ute-
miljo med manga majligheter har studerats. | den salutogena varden skapas en kénsla av
sammanhang genom meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet. Studien visar att det &r ett
samspel mellan miljo, organisation, ledning, vardpersonal och boendes egen attityd och for-
maga. Detta samspel paverkar huruvida de boende upplever en kansla av sammanhang i sin
sociala och fysiska omgivning. Genom att erbjuda och delta i olika aktiviteter, egna eller i
grupp, skapas denna kéansla av sammanhang, vilket leder till 6kat vélbefinnande for bade bo-
ende och personal. Forutsattningar for utevistelse erhalls genom en organisation med en enga-
gerad personal som pa olika séatt hjalper till att locka ut de &ldre. Bland boende och personal
upplevs mojligheterna och hindren med stor variation. Utifran faltstudier och djupintervjuer
synliggors i detta arbete vilka aspekter som paverkar dessa méjligheter respektive hinder for
utevistelse.

Nyckelord:
utevistelse, dldreboende, kansla av sammanhang, miljoerbjudanden, salutogen vard

ABSTRACT

The positive health effects of being outdoors have been scientifically proved and it is essential
that the elderly, too, can profit from outdoor environments in different ways. The possibilities
of being outdoors at nursing homes depend on structures in the physical, social and cultural
environment. The objective of this study is to investigate which possibilities and obstacles
there are for the residents to benefit from their outdoor environment. My theoretical approach
has been affordances in the environment and a sense of coherence. A nursing home based on
salutogenic care and access to an outdoor environment, which provides many opportunities,
has been studied. In the salutogenic care a sense of coherence is created through meaning-
fulness, comprehensibility and manageability. The results of this study show that there is an
interaction between environment, organization, management, residents’ attitude and ability
and attitudes of the nursing staff. This interaction creates a sense of coherence among the
residents. By offering/participating in different activities, individually or in groups, both the
staff and the elderly obtain a sense of coherence, which increases their well-being. The pre-
requisites of benefitting from the outdoor environment are good organization, and committed
staff which support and entice the elderly to go out. The possibilities and obstacles are experi-
enced very differently among residents and staff. Resulting from field studies and in-depth
interviews, different aspects, that affect the possibilities and obstacles to being outdoors, are
shown in this work.
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BAKGRUND

Sommaren 2013 arbetade jag vid ett aldreboende med tillgang till god utemiljé i form av trad-
gard och ett skogsomrade med anlagda promenadvégar. Trots att det var sommar och gynn-
sam vaderlek for utevistelse var det fa boende som kom ut. Jag fragade mig vad det berodde
pd. Med egna teoretiska och praktiska studier i miljopsykologi anser jag det betydelsefullt att
fordjupa kunskaperna i &mnet utevistelse vid aldreboende. Det gjordes darfor en studie vid ett
for mig nytt aldreboende med tillgang till utemiljo. | verksamhetsplanen for detta boende kan
man l&sa: "Vi ldgger stor vikt vid genomtinkta och vilplanerade tridgdrdar och ser det som
en naturlig del i omsorgen. Tradgardarna ska vara en naturlig del av de boendes och medar-
betarnas vardag.” Varje boende har en individuell genomforandeplan, som utarbetas utifran
den boendes behov och 6nskemal. Kultur och utevistelse ska dokumenteras i genomforande-
planen (Berglund 2013). | studien vill jag ta reda pa vilka faktorer som paverkar mojligheter-
na for gamla att komma ut eller pa annat sétt tillgodogdra sig utemiljon.

Forskning visar pa utevistelsens och naturens positiva effekter pa halsan, inte minst for ldre.
Exempel pa sadana hélsoeffekter ar bl.a. starkt skelett och muskulatur, att rorlighet bibehalls,
overvikt motverkas, battre somn, depression och angest motverkas, immunforsvaret starks,
lindrad stress och socialt liv frimjas, nagot som i sin tur motverkar ensamhet (Killer 1994).
Psykologiprofessorn och forskaren Roger Ulrich visade redan pa 1980-talet i en studie pa
gallopererade patienter pa sambanden mellan utsikten fran olika sjukhusfonster, tillfrisk-
nandet och lakningsprocessen. De med utsikt mot natur tillfrisknade snabbare och behdvde
mindre smartlindring an patienter med utsikt mot en tegelvagg (Ulrich 1984). Det ar resultat
som pekar mot att dven dldre mar bra av utsikt mot naturmiljcer.

Ulrich menar ocksa att tillgang till natur och utevistelse tar bort faktorer som orsakar stress.
Stress &r i sig en halsorisk och paverkar andra sjukdomstillstand. Tradgard och natur kan ge:
en kénsla av kontroll (“privacy”), social support, fysisk aktivitet och positiv distraktion
(Ulrich 1999). Kanslan av kontroll 6ver sin situation ar viktig, inte minst for manniskor med
demenssjukdom, som ofta upplever oro. Genom en positiv och for personen begriplig ute-
miljo kan han/hon for en stund lamna inomhusmiljon, som ibland kan vara bade kravande och
institutionslik. En utemiljo kan erbjuda positiv distraktion, d.v.s. att ndgot hander och ge nya
intryck. Ofta blir dldre uttrakade och t.0.m. deprimerade av att de inte hittar nagot fascine-
rande i sin miljé. Har har natur och tradgard en stor potential, men dven sociala aktiviteter i
stadsmiljo kan stimulera och &r viktiga for héalsan.

Att komma ut och fa frisk luft ar ett vedertaget uttryck for att beskriva en halsosam livsstil.
Makarna Rachel och Stephen Kaplan menar att naturmiljoer ger aterhdamtning pa ett kognitivt
plan genom att erbjuda fascination, miljombyte, forstaelse for omgivningen och kénsla av
tillhorighet eller delaktighet i miljon (Kaplan, Kaplan & Ryan 1998). Studier visar att perso-
ner som vilar utomhus i en tradgard far 6kad koncentrationsformaga och blir mer harmoniska,
pigga och glada (Ottosson & Grahn 1998).

Nagra andra positiva effekter som pavisats ar: puls och blodtryck sanks, smarta lindras, lake-
medelskonsumtionen minskar, valbefinnandet 6kar och hormonbalansen forbéttras (Fors &



L6f 2003). Solljuset paverkar kroppens formaga att uppta D-vitamin och darmed hindra ske-
lettets urkalkning, vilket for de flesta &r kant. Personer som varit utomhus under dagen balan-
serar genom ljusets paverkan melatoninhalten i kroppen. Det betyder att de sover béttre pa
natten (Soderstrom 2011).

Genom aktiviteter utomhus kan man starka det sociala vélbefinnandet och bromsa aldrandet,
nagot man idag vid vissa dldreboenden drar nytta av. Det kan handla om bade sociala och
fysiska aktiviteter. De fysiska aktiviteternas positiva paverkan pa var halsa spelar stor roll i
alla aldrar, men &r sarskilt viktig for aldre for att uppratthalla kroppens funktioner. En daglig
promenad pa en halvtimme ger béttre muskelstyrka, hogre kalkhalt i skelettet och lagre halt av
blodfetter hos &ldre an for jamnariga, som promenerar mindre, enligt Folkhalsoinstitutets rap-
port (Berleen 2003).

Det finns inga regelverk eller rekommendationer for utevistelse vid sérskilda boenden for
aldre. Dock &r en av grundprinciperna att man ska kunna leva som man sjalv vill, vilket inne-
bar att man ska fa komma ut nar man sjalv nskar (Bengtsson 2003). Patrik Grahn och Anna
Bengtsson har i olika sammanhang poéngterat vikten av utevistelse for dldre och foreslar att
man lagstiftar om &ldres ratt att fa komma ut (Grahn & Bengtson 2005). Utéver de rent fy-
siska halsovinsterna paverkas dven det sociala samspelet mellan de boende positivt utomhus,
dar man i storre utstrackning kan soka sig till de mé&nniskor man sjélv 6nskar. Det &r inte lika
enkelt inomhus, dar man inte kan vélja vem man har som granne vid middagsbordet (Bengts-
son & Carlsson 2005).

Idag &r det inte ovanligt att s.k. ”sinnestradgardar” eller grona oaser, vaxthus och boulebanor
anléggs vid aldreboenden. Men det ar inte alltid de goda intentionerna att integrera utemiljo-
erna i verksamheten lyckas. Att ta reda pa faktorer som paverkar anvandandet av utemiljon ar
malet med denna studie, som genomforts vid ett dldreboende med 138 boende i en storre
svensk stad. Det ar ett komplext pussel att lagga, da det &r manga bitar som spelar in. Faktorer
som paverkar varandra i anvandningen av utemiljoer samverkar. Bade den fysiska och den
sociala miljon spelar en viktig roll parallellt med de boendes och personalens erfarenheter,
behov och beteenden. Strukturer i organisation och verksamhetsinnehall kan vara andra pa-
verkansfaktorer.

SYFTE OCH FRAGESTALLNINGAR

Syftet med arbetet ar att ta reda pa vad som mojliggor respektive hindrar de boende vid ett
aldreboende att tillgodogdra sig utemiljon, genom att undersoka faktorer i verksamhetens fy-
siska och sociala miljé som paverkar deras anvandning av utemiljon och moéjligheter att
komma ut.

Fragestallningar:

Vad i utemiljons utformning och lokalisering paverkar?



Vilken betydelse har de boendes forhallningssétt?
Vilken betydelse har personalens férhallningssatt?
Vilken betydelse har verksamhetens ledning och organisation?

TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

Miljons mojligheter

Utgangspunkt till denna studie &r att aldres mojligheter till utevistelse ar beroende av flera
faktorer; fysiska, sociala, organisatoriska etc. En grundldggande forutsattning ar att det finns
en utemiljo och att den rent fysiskt ar utformad pa ett satt som gor den anvéandbar. De sociala
och organisatoriska faktorerna kan vara samspelet med manniskor i omgivningen som under-
lattar eller forsvarar utevistelse. En organisation och verksamhet med olika aktiviteter i den
befintliga miljon paverkar ockséa. Ar det bara tid och personalresurser som ar karnan till moj-
ligheter for boende att tillgodogora sig utevistelse eller finns det andra faktorer som paverkar?
Jag har i studien bl.a. fokuserat pa vilka maéjligheter till utevistelse som finns. En teoretisk
utgangspunkt ar meningserbjudanden i miljon.

Miljon vi omger oss av uppvisar meningserbjudanden, som i miljopsykologisk forskning be-
namns med det engelska uttrycket affordances. Det kan dverséttas med miljéerbjudanden.
Teorin grundades av James J. Gibson, som 1979 utkom med sin bok ”An ecological approach
to visual perception” (Gibson 1979). Miljoerbjudanden beskriver hur vi uppfattar vad miljon
kan anvandas till, en sorts samspel mellan individer och miljon (Good 2007). Alla ménskliga
miljoerbjudanden &r sociala genom att objekten som vi uppfattar som meningsfulla &r produk-
ter av en samspelt social och kulturell varld (Good 2007). Detta samspel mellan individ och
naturlig varld innebar att forst nar de mots uppstar en miljo. Denna naturliga véarld menade
John Dewey existerar oberoende om den far kontakt med en individ eller inte (Dewey 1938).

Miljoerbjudanden kan ses som enheter vid analys och ingar i ett vidare koncept. Det betyder
att de inte ger ndgon komplett redogdrelse av olika handlingar, utan snarare visar pa olika
mojligheter vad jag kan anvanda enheten till. Referensramarna bestar av min fysiska och kul-
turella nérvaro (Good 2007). Miljéerbjudanden beskrivs ibland som funktionella fysiska
kénnetecken, som erbjuder mojligheter for individen. Designen kan hjalpa individen att pla-
cera sig i ett omrade med t.ex. foremal, véxter eller manniskor som man kan forhalla sig till
(Moore & Cosco 2007). Att uppfatta vad miljon erbjuder innebér att interagera med den

(Bell et al, 2001).

Gibson menar vidare att vi svarar mot en forstaelse/mening av strukturen i miljon. Ett system
av receptorer i hjarnan stimuleras, tolkas genom minnen fran tidigare erfarenheter och gor
miljon begriplig. Han menar ocksa att perception ar holistisk d.v.s. var uppfattning av miljon
ar inte separerade delar ("distinct points™) utan meningsfulla enheter. Det kan forstas som att
saker och ting &r relaterade till varandra. Individen uppfattar miljon pd manga olika sétt ge-
nom att t.ex. undersoka yta, textur, vinklar fran olika hall. Darmed uppfattar vi anvandbarhet-
en. Ett foremal kan ha olika funktionella egenskaper. De olika mojligheterna varierar mellan
individer med olika forutsattningar; langa, korta, unga gamla etc. (Bell et al, 2001).



Birgitta Qvarsell utgdr i sin pedagogiska forskning fran begreppet “miljons menings-
erbjudanden” genom att studera vad som hander i mellanrummet mellan individer och miljon,
i stallet for fokusering pa olika faser, steg och behov, som paverkar manniskors utveckling
(Qvarsell 1996). Det kan handla om erbjudanden pa olika nivaer; socialt, kulturellt och rent
fysiskt. En social kultur kan utvecklas och paverka individen att forhalla sig till den fysiska
miljon. Genom tradgards- och naturmiljoer inom vard och omsorg kan man framja brukarnas
halsa. Tanken med s.k. hélsotradgardar ar att antingen skapa restorativa miljoer (Hartig 2005),
dar individen i samspel med den fysiska miljon aterhamtar sig, eller genom t.ex. tradgards-
aktiviteter skapa en social gemenskap som bygger upp hélsan pa flera plan. Man talar har om
instorativa miljoer, som bygger upp sjalvkénslan (Stigsdotter & Grahn 2002).

Kénsla av sammanhang

En utemilj6, som med sin utformning vécker lust och nyfikenhet, ger battre hédlsa &n en miljo
som saknar dessa egenskaper. Forskning inom omradet tradgardsterapi och halsotradgardar
beskriver ocksa vikten av att befinna sig i ett sammanhang kopplat till utevistelse och trad-
gardsterapi. Det kan handla om att starka sjalvkanslan genom deltagande i en gruppaktivitet
eller att kanna sig behdvd genom att t.ex. skdta om en véxt (Adevi & Martensson 2013). En
tradgard i omsorgssammanhang bor ge mojlighet bade till social samvaro och méjlighet att
vara for sig sjalv och bara vara en del av naturen (Bengtsson 2003). Den kan ocksa vara ett
medel att trana fardigheter pa flera olika plan; motorik, sinnesupplevelser och social gemen-
skap.

En positiv utemiljo ar en del i den salutogena varden. Aaron Antonovsky, professor i medi-
cinsk sociologi, grundlade de salutogenetiska® teorierna, som bygger pa att ta vara pa det
friska for att strava mot vad vi kallar god hélsa, till skillnad fran den patologiska teorin, som
har till mal att bekampa sjukdomstillstand, alltsd motsatsen till halsa (Antonovsky 1991 se
Westlund & Sjoberg 2008). Begreppet betyder ursprung till halsa (fran lat. salus och grek.
genesis). Han betonar att det salutogenetiska och det patologiska synsattet (som fokuserar pa
att bota sjukdomstillstand) bor ses som komplementéra; det ena utesluter inte det andra
(Antonovsky 2005). Men det salutogenetiska synséttet har narmast odndliga mojligheter och
kan bidra till att medicinen och varden far en begransad roll (Westlund & Sjoberg 2008).

De salutogenetiska teorierna gar ut pa att det viktigaste for att behalla hélsan ar att uppratt-
halla en kansla av sammanhang. Begreppet forkortas KASAM. Antonovsky anvéander ut-
trycket ”sense of coherence”, SOC. Ju hogre kdnsla av sammanhang vi har desto storre &r
chansen att vi kan klara motgangar, bemastra stresstimuli i olika form och darmed halla oss
friska.

De tre grundpelarna i KASAM ar:

1. Meningsfullhet, anses vara den viktigaste komponenten och hor ihop med motivation. Det
ar t.ex. saker som individen uppfattar som betydelsefulla och man lagger vikt vid kénslor.
Meningsfullhet syftar pa att livet har en mening. Tidigare betonade Antonovsky vikten av att

! Antonovsky anvande ursprungligen uttrycket salutogenetisk. Idag hér man i varden oftare uttrycket salutogen,
som syftar pa samma teorier.



vara delaktig i processer, som paverkar ens dagliga erfarenheter (Antonovsky 1979, se Anto-
novsky 2005).

2. Begriplighet innebar en formaga att hantera olika stimuli. Har handlar det om i vilken
utstrackning inre och yttre stimuli upplevs som gripbara och tydliga, som information som ar
sammanhdangande, strukturerad och tydlig (Antonovsky 2005). Det kan &ven uttryckas som att
varlden ses som ordnad, forutsagbar och forklarbar (ibid). Peter Westlund och Arne Sj6berg
uttrycker det som att ”forsta sig sjdlv, sin omgivning och tillvaro och att vara forstddd”
(Westlund & Sjoberg 2008). Att forsta och kunna lasa miljon dar man vistas, bade utomhus
och inomhus, innefattas ocksa i detta.

3. Hanterbarhet handlar om att bemaéstra situationer och ar beroende av vilka resurser som
star till forfogande for att kunna maéta de krav som stélls av olika stimuli, t.ex. stress. Det kan
handla om nagon att forlita sig pa i en viss situation eller ens egna resurser, som man kontrol-
lerar (Antonovsky 2005; Arvidsson & Carlsson 2010). Man blir inget offer i en svar situation
utan reder ut den (Westlund & Sj6berg 2008).

Om vi ser pa begreppet meningsfullhet i t.ex. arbete, menar Antonovsky att for att kanna me-
ningsfullhet i vart arbete och darmed olika arbetsuppgifter, behéver vi uppleva medverkan i
socialt vardesatt beslutsfattande (Antonovsky 2005). Det kan t. ex vara glédje och stolthet i
arbetet och att man ar fri att bestimma dver sin situation. Ofta upplever manniskor stress
p.g.a. brist pa bestammanderétt och arbetet kanns inte meningsfullt, medan delaktighet i be-
slut och paverkan av innehallet i arbetet leder till motivation och energi. Antonovsky menar
vidare att det kravs att den formella sociala struktur, som vara arbeten ingar i forser oss med
den miljé och utrustning som vi behdver for att utfra vart arbete. Att kanna sig dverbelastad
och inte ha tid ar ocksa en fraga om upplevda resurser (Antonovsky 2005).

Overbelastning ar enligt Antonovsky det viktigaste problemet for hanterbarhet, men finns
sociala och organisatoriska resurser till férfogande starks k&nslan av densamma. ”Har ménni-
skan en hog kénsla av hanterbarhet kommer hon inte att kdnna sig som ett offer foér omstan-
digheterna” (Antonovsky 2005).

Begripligheten varfor man utfor vissa arbetsuppgifter eller aktiviteter ar ocksa vasentlig, inte
minst med tanke pa de dvergripande malen i verksamheten. Det hjalper till att hitta olika 16s-
ningar pa problemen i den roll i sammanhanget som individen har. Ordnade monster hjalper
0ss att begripa sammanhangen (Antonovsky 2005).

Faktorer som paverkar vara liv betecknar Antonovsky som stressorer. Dessas inverkan kan
vara bade positiv och negativ och kan utgdras av "livshindelsestressorer” t.ex. aldrandet, en
sjukdom eller ” vardagliga fortretligheter” t.ex. en rullstol som &r trasig, sd man inte kan ta sig
ut som planerat. Beroende pa om man har en storre eller mindre kansla av sammanhang in-
verkar detta pa hur personen kan hantera situationen (Antonovsky 1999, se Westlund & Sjo-
berg 2008). For boende vid ett dldreboende kan tillgangligheten till en milj6 innebéra att per-
sonen kan hantera sin miljé (Antonovsky 2005). Den fysiska tillgdngligheten och hjalpmedel
sasom rullatorer, hissar och rullstolar och assistans av personal ingar ocksa i denna hanterbar-
het.



Peter Westlund och Arne Sjoberg, foresprakare for den salutogena omsorgsteorin, kritiserar
en aldreomsorg, som bygger p& Maslows behovstrappa ? dar behoven ska tillfredsstallas enligt
ordningen; fysiska, behov av trygghet, behov av samhorighet, behov av uppskattning och sist
behov av sjalvforverkligande. En aldreomsorg som bygger pa Maslows behovsteori innebéar
en uppgiftsorienterad verksamhet dar forenklat det viktigaste ar mat, stddning, hygien, tvatt
0.s.v. Enligt den salutogena teorin ska man inte vanta med sjalvforverkligande, uppskattning
och samhorighetsbehoven tills de, enligt Maslows teori, fysiska behoven tillfredsstallts. Anto-
novsky menar att omsorgen ska utga fran toppen av trappan, dar meningsfullheten styr sjalv-
forverkligande, uppskattning och samhorighet (Westlund & Sjéberg 2005). En omsorgs-
verksamhet med tydlig salutogen inriktning betonar valfrihet, ger forutsattningar for att de
boende kan tillgodogora sig utevistelse och mojliggor en kénsla av sammanhang.

METOD

Val av plats

For studien valdes ett aldreboende med narhet till en storre park, egen tradgard och stadsmiljo
i en storre svensk stad. Nar man gar in pa deras hemsida far man en bild av ett boende, som
har en fin utomhusmiljo, nagot jag ocksa hort fran andra hall. Har betonas vikten av en god
miljo, bade inomhus och utomhus. Innan sjélva studien paborjades gjordes studiebesok vid
aldreboendet, som bestar av tre enheter. Tidigare hade kontakt tagits med verksamhetsdirekto-
ren da projektet presenterades. Enheterna ar lokaliserade olika i forhallande till utemiljon och
skulle darfor kunna visa en mangsidig bild av anvandningen av densamma. Darfor valdes
detta boendet for undersékningen.

Datainsamling

Féltstudie gjordes genom deltagande observation och dokumentation vid ett antal besok under
perioden februari till april. Under fyra arbetsdagar ’skuggades” personal, genom att jag, som
Oppen observator, deltog i det dagliga arbetet och dokumenterade genom anteckningar och
fotodokumentation. Hér studerades de fysiska miljéerna inne och ute, aktiviteter och samtals-
innehall mellan brukare/personal, personal/personal och brukare/brukare. Personerna som
foljdes i arbetet utsags av enhetscheferna. Under dessa dagar kom jag i kontakt med flera bru-
kare och personal &n de i forvig utsedda ”skuggpersonerna” och fragor och observationer
gjordes aven runt dessa. Senare samma dag renskrevs anteckningarna.

Djupintervjuer genomfordes med fyra underskoterskor, fyra chefer, fyra boende samt tva
tradgardsmastare. Intervjuerna spelades in. Semistrukturerade intervjuguider med Gverva-
gande 6ppna fragor anvandes. Fragorna var utformade utifran den roll som den intervjuade
har i verksamheten, vilket innebar att tre olika frageuppsattningar anvandes for personal,
chefer respektive boende. Manga av fragorna hade samma fokus men var olika formulerade.

? Maslows behovstrappa innebar att manniskans behov féljer en rangordningsskala, (behovstrappa) med pri-
mara fysiska behov i botten och behov av sjalvforverkligande i toppen. Daremellan finns behov av trygghet,
samhorighet och uppskattning. De lagre stegen i trappan maste forst tillfredsstallas innan nasta behovssteg
kan komma i fraga. (Westlund & Sjoberg 2005, ss. 50-51).



(Se bilaga 1,2,3). | intervjun med tradgardsmastarna deltog bada samtidigt och intervjun hade
mera formen av ett samtal med utgangspunkt fran delar av fragorna fran intervjuguiderna.

Under den period studien gjordes genomférde man inom verksamheten en egen skattning
bland de boende betraffande meningsfullhet i de dagliga aktiviteterna. En del av dessa resultat
kompletterade studien, om &n i liten omfattning.

Analys av data

De inspelade intervjuerna transkriberades. Meningskoncentrering med meningstolkning
(Kvale 2009) anvandes som analysmetod. Det gick till sa att innehallet sammanfattades i
enklare meningar eller nyckelord i marginalen av den transkriberade texten. En tolkning av
informanternas utsagor gjordes.

Med utgangspunkt i fragestallningarna kategoriserades sedan innehallet efter olika teman.
Overgripande temarubriker var platsen, de boendes forhalliningssatt, personalens forhallnings-
satt samt ledning och organisationsfragor. Under dessa rubriker sasmmanstéalldes data fran
intervjuerna och observationerna. Data fran faltanteckningarna kompletterade innehallet i
intervjuerna och sammanfordes med dessa. Under analysen riktades uppmérksamheten sér-
skilt mot begreppen meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet (grundpelarna i KASAM),
parallellt med vilka miljoerbjudanden, eller brist pa desamma, som framkom i materialet. Uti-
fran en sammanstallning av olika miljoerbjudanden gjordes en beskrivning av utemiljon, som
redovisas under RESULTAT. Nar datan sorterats under respektive temarubrik lastes den ater
igenom och de olika mojligheterna respektive hindren markerades och sammanstalldes. Ge-
nom att gruppera informationen utifran mojligheter respektive hinder, som paverkar de boen-
des anvandande av utemiljon, kunde de olika aspekterna analyseras och resultatet ledde fram
till slutsatsen.

Metoddiskussion

For att fa en sa bred bild som majligt anvandes bade faltstudie med deltagande observation
och djupintervjuer. Genom att under flera dagar delta i det vardagliga arbetet 6nskade jag fa
flera infallsvinklar till mina fragestallningar. Forst var tanken att sjalv mera aktivt delta i arbe-
tet, vilket jag pa ett tidigt stadium gav upp, for att inte tappa forskningsfokus och hinna med
att dokumentera. Tack vare féltstudierna uppmérksammades andra studieobjekt och aspekter
an de jag i forvag tankt ut. Att ocksa vilja ett boende, som jag inte hade tidigare erfarenheter
fran som anstalld, kandes angelaget for att inte paverkas av nagra egna forutfattade meningar.

For att fa de olika yrkesgruppernas och brukarnas bild gjordes djupintervjuerna i fyra olika
personkategorier; boende, vardpersonal, chefer och tradgardsmastare, vilket ledde till olika
aspekter pa amnet. Det gav ett brett datamaterial att analysera och darmed storre relevans.
Enhetscheferna hjalpte till med att hitta intervjupersoner bland boende och personal. Nagra
boende intervjuades mer spontant medan andra var mer férberedda. | samtal med enhetsche-
ferna uttalades en dnskan om variation betréffande lokalisering, egen rorlighet etc. vid val av
intervjupersoner bland de boende. Har hade ett stérre urval varit 6nskvart for att fa en battre
helhetshild, men tack vare manga smasamtal med boende erholls &nda mycket information.
Nagra av intervjuerna dgde rum lite senare, nar analysarbetet paborjats, vilket var bra, da ett
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visst monster i analysen borjat vaxa fram. Intervjupersonerna bland personalen utsags av en-
hetscheferna. Aven hir fanns en 6nskan om variation i personalgruppen betréffande enhet,
eventuell kénd instéllning till utevistelse etc.

For att som utomstaende fa tilltrade, till verksamheten och kontakt med personal och boende,
kravs att man gar via ledningen. Det innebér en viss risk for styrning, medveten eller omed-
veten, fran ledningen vid val av intervjupersoner eller personal for auskultationer. Med ett sa
litet antal, som var fallet i denna undersokning, &ar det svart att beddma om man fatt en all-
mangiltig bild av verkligheten. Detta bor beaktas vid resultatanalysen.

Né&r man valjer intervju som metod for inhdmtande av data kan det finnas en risk att intervju-
personerna inte ar representativa for hela gruppen. Intervjuerna var frivilliga. De personer
som i det har fallet stallde upp pa intervju var fran bérjan positiva till att intervjuas och kanske
ocksa mer utatriktade an personer, som av olika skal inte ville delta. Nar det géller de boende,
som intervjuades, hade de kanske storre intresse av, erfarenhet och positiv instéllning till ute-
vistelse dn andra, som inte kom till tals i undersékningen. Det kan finnas ett mdéjligt samband
har. Personer som &r utatriktade socialt (och positiva till att intervjuas) kanske ocksa har en
mera positiv instéllning till att vistas ute. Har gjordes ett Overvégande att anvénda enkéater
som insamlingsinstrument for att fa ett bredare urval. Intervjumetoden valdes eftersom det ar
svart att skriftligt formulera bade fragor och svar i en enkaét, dar ocksa sido-information som
man far vid intervjuer uteblir. Med relativt fa inblandade personer erhdlls dock omfattande
information och resultatet far anses ge en relevant bild av verkligheten.

Vad betréffar bearbetandet av datan kandes det naturligt att utga fran fragestallningarna nar
materialet kategoriserades efter huvudrubriker (platsen, boende, personal, ledning och organi-
sation). Detta forfaringssatt ar snarare en indexering av materialet &n en regelratt kodning,
vilket enligt Alan Bryman innebér att materialet bryts ner, undersoks, begrepp formuleras och
indelning i kategorier gors for att sedan analyseras. Detta satt forekommer i forskning enligt
den grundade teorin (Bryman 2008). | det hér fallet var kategoriseringen ett sétt att struktu-
rera materialet, bryta ner och sedan sammanfora foreteelser eller faktorer, som pa olika satt
horde ihop. Analysen gjordes ”pa tvédren” i de storre kategorierna. Denna metod fungerade,
men &ven andra analysmetoder skulle kunnat leda fram till liknande resultat.

RESULTAT

Verksamheten

Organisatoriskt hor aldreboendet ihop med ytterligare tva boenden och har totalt 360 lagen-
heter under samma ledning och styrelse, med en verksamhetsdirektor ansvarig for alla tre bo-
endena. Verksamheten bestar av cirka 350 medarbetare och en personaltathet som motsvarar
ett medelvarde for landet i 6vrigt. Organisationen foljer kommunens riktlinjer nér det géller
personal, boende och ekonomi. Verksamheten &r indelad i tre enheter med en ansvarig och en
bitradande enhetschef for varje enhet. Tva tradgardsméstare ar sasongsanstallda for att skota
tradgardarna till de tre boendena. De deltar och leder ocksa vissa aktiviteter i tradgarden.
Grundtanken med tradgarden &r att skapa en motivation hos de boende att ga ut.
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Vérden och omsorgen bygger pa salutogenetiska varden®, vilket innebér att man har halsan i
fokus och vill utveckla det friska hos de aldre. Manniskan ses som en individ och omsorgen
ska utga fran varje enskilds behov, forutsattningar och bakgrund. Verksamhetens grundpelare
ar en hemlik inre miljo, en stimulerande yttre miljo, kultur och meningsfulla aktiviteter, 6p-
penhet mot omvarlden och en engagerad personal (Arvidsson & Carlsson 2010). For att und-
vika institutionskansla talar man inte om avdelningar utan vaningsplan och enheter. Persona-
len &r delaktig i planering och genomforande av olika kulturaktiviteter och pa varje vanings-
plan finns kulturombud som samlas i Kulturrad. Under en vecka, nar denna studie gjordes,
genomforde personalen en utvardering av meningsfullheten i de dagliga aktiviteterna for de
boende. I denna skattning fanns utevistelse” med som en aktivitet.

Utemiljons utformning och funktioner

Aldreboendet ligger i stadsmiljo nara en affars- och restauranggata, i direkt anslutning till ett
storre parkomrade med en stor lekplats och en egen tradgard, specialutformad for aldrebo-
ende. Manga av de boende har sokt sig hit just p.g.a. laget; attraherade av narheten till natu-
ren, gatulivet och tradgarden, med varierande preferenser. En del berattar att de har en tidigare
anknytning eller relation till omradet. Man har tidigare i livet vistats i parken och vet vad som
finns dér och kan uppskatta folklivet vid speciella evenemang, parallellt med naturupplevel-
ser.

Det &r tre byggnader, med respektive tva, fem och 14 vaningar (Figur 1). Tva av de tre bygg-
naderna, som & sammanbundna, har direktkontakt med tradgarden, som man nar fran flera
hall (Figur 2). Den tredje byggnaden, hoghuset, ligger langst bort fran utgangen till trad-

Figur 1. Modell av &ldreboendet innan tradgérden Figur 2. Utsikt dver en del av tradgarden som ligger
anlades, som visar byggnadernas lokalisering. mellan de tva lagsta byggnaderna, vaxthuset i mitten.
Modell: Inge Eklund. Med tillstand av modelloren. Héghuset ligger langst upp i bild.

3 Salutogenetiska varden bygger pa Antonovskys teorier om salutogenes. Se vidare sid 7-9.
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garden, som ar uppbyggd efter olika teman t.ex. stenig kustkansla, liten &ng och odlingsrabat-
ter. Det finns en damm med porlande vatten pa sommarhalvaret och en liten bro med racken. |
ena anden finns en rédmalad bod med nedfallbar lucka, dar man kan servera t.ex. dryck och
enklare tilltugg. En boulebana ligger ocksa i utkanten av tradgarden mot parkomradet. Trad-
garden, som ar tillganglig ocksa for allmanheten, ar inhagnad och har en grind mot parken.
Grinden star 6ppen dagtid (Figur 3).

Huvudutgangen till tradgarden &r direkt fran restaurangen, som ocksa delvis anvander den till
uteservering sommartid. Besokare utifran till restaurang och boende kan komma in via grin-
den mot parken. Att restaurangen och aven tradgarden ar tillganglig och éppen for allman-
heten upplevs av de boende och personal som positivt, da det ger liv at platsen. Tradgarden ar
utformad for olika sinnen, traning, egna och arrangerade aktiviteter, erbjuder sittplatser, olika
underlag, varmeslingor i marken for snéfria promenader m.m. Beroende pa vaderlek och tid
pa dygnet finns mojlighet till sol, skugga och vindskydd. Néarhet till dofter, ljud, kdnna pa,
titta pa ar viktiga faktorer och framhalls av den intervjuade personalen. Har far méanniskorna
olika intryck och miljon &r utformad med tydlighet, sa man latt ska forsta vad man kan gora
pa olika platser.

Mitt i tradgarden ligger ett vaxthus, som ar uppvarmt pa vintern for olika aktiviteter. I en an-
nan del av tradgarden star en gammal héstréafsa. Syftet med den &r att vacka minnen eller bli
ett samtalsdmne, sdger en av personalen. Tillgangligheten beskrivs som god av boende och
personal. Man kan latt ta sig in och ut med rullstol och rullator. Fran en av byggnaderna gar
hissen direkt ner i tradgarden, vilket gor att det kanns lattare att ta sig ut, sager man. De bo-
ende som finns i hoghuset &r alltid beroende av hisstransport. En av de intervjuade vardarna
sager att de som ar i hoghuset har svarare att komma ut och anvanda sig av tradgarden. Verk-
samhetens egen skattning, dar utevistelse dokumenterades under en vecka, bekraftar att bo-
ende i hoghuset kommer ut i mindre omfattning &n 6vriga enheter. Om det beror pa fysiska
hinder eller emotionella &r svart att bedoma. Problem med hissarna i hdghuset kommer ofta
fram i samtalen.

St = < e 2 G AR f ”» 3 ' i
Figur 3. Oppen grind bjuder in allménheten i Figur 4. P& balkongerna brukar man sola sig, fika
tradgarden och lockar ut de boende i parken. eller titta pa utsikten.
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Manga av lagenheterna har utsikt mot den stora parken, med mycket gronska, stora trad och
en stor lekplats som sarskilt sommartid kryllar av barn. Ibland &r det evenemang eller konser-
ter i parken, vilket innebar mycket folkliv att titta pa, berattar man. Gar man utan hjalp eller
med rullator ar det latt att ta sig dit. Daremot beréttas att det kan vara svart med rullstol da
hdga trottoarkanter hindrar framkomligheten.

Samband mellan ute och inne

Aldreboendet har balkonger (Figur 4), bade storre, i anslutning till de gemensamma utrym-
mena, men ocksa en del enskilda i lagenheterna. Pa flera vaningsplan finns balkonger i alla
vaderstreck, vilket innebéar att man kan valja var man vill vara, beroende pa om man énskar
sol, skugga eller vindskydd. Balkongerna &r relativt stora och en del &r inglasade. De anvénds
framst den varma arstiden. Det beréattas att man har solar sig, tittar pa utsikten och pa vad som
hander i parken, intar vissa maltider eller fikar, roker, tittar pa faglar, lyssnar pa olika ljud
eller samtalar med varandra. Vintertid &r det inte sa inbjudande att vara pa balkongerna, men
en del av dem ar hemtrevligt inredda med véaxter, ljuslyktor eller ljusslingor. Det finns moj-
lighet till infravarme, men denna fungerar, enligt personalen, inte s& bra. Flera av balkongerna
i hdghuset anvandes, for forvaring av gronsaker p.g.a. platsbrist, nar faltstudien gjordes i feb-
ruari manad.

Balkongerna uppskattas av bade boende och personal. Nackdelar ar att pa vissa balkonger &r
det trangt att komma ut med rullstolar eller svart att ta sig uppfor en ramp till en terrass, enligt
personal. Det saknas markiser pa flera hall och pa nagon balkong finns markis, som inte kan
mandvreras av personalen, utan gar per automatik efter solen, berattar en underskoterska. Som
solskydd anvands parasoller. Pa sommaren kan det bli valdigt varmt vissa tider.

De flesta lagenheterna har fin utsikt, antingen 6ver parken, tradgarden, gatan med en forskola
och stora trad eller ett bostadsomrade. De med utsikt mot bostadsomradet har norrlage, men
aven de har en mindre tradgard och nagra storre trad utanfor fonstret. En demensavdelning,
som finns i markplan, har egen inhagnad altan som en del i tradgarden (Figur 5). Den ser man
fran avdelningens matplats. Utsikten ger en kéansla av narhet till utemiljon. Hur en av persona-
len ser pa detta framkommer nar hon ger sin syn pa férhallandet mellan utemiljon och inom-
husmiljon;

Jag vill fa bort det har med &aldreboende som en klump som &r stangd, utan jag vill att det ska
vara mer transparent. Jag vill att ute ska vara inne och inne ska vara ute, sa att vi rér oss mer
ute, mer naturligt.

De boende har egna mabler, tavlor och annan inredning. Det noterades att pafallande ofta har
tavlorna pa vaggarna naturmotiv med blommor och landskap, bade i de privata lagenheterna,
dar de boende och anhdriga sjélva valt konsten, men ocksa i allmanna utrymmen t.ex. korrido-
rer, matrum och sallskapsrum. Enligt ledningen &r inte detta nagot medvetet val for att pa-
verka de boendes langtan att komma ut, utan en omedveten attraktion eller tillgang till dylika
motiv. Gardiner har ofta blom- eller vaxtmotiv, bade i privata lagenheter och gemensamma
utrymmen (Figur 5).
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Figur 5. Natur ute och inne. Figur 6. Utsikt fran matplats.

Mobleringen i de gemensamma utrymmena ar i de flesta fall sddan att man har utsikt fran t.ex.
matplatserna (Figur 6). | de privata lagenheterna star sangarna nastan alltid vanda sa de bo-
ende kan se ut genom ett fonster dven fran sanglage. Det ar de boende som bestammer mable-
ring. Det som eventuellt kan paverka mableringen ar placering och anvandning av takliftar
och mobila liftar. Inredningen i gemensamma utrymmen préaglas av hemkansla med prydnads-
saker, krukvaxter, ljus etc. Det beréttas att man dven pa demensavdelningarna ar angelagen att
inte skala bort dessa detaljer, trots att det ofta férekommer att de boende plockar och flyttar
runt, tar sonder eller forstor dekorationer.

Utemiljons anvandning

Oavsett vilken del i utemiljon man anvander sig av ar omfattningen beroende av véader och
arstid. Den ljusa delen av aret, sarskilt sommaren, ar alla mer benagna att ga ut. Det galler for
bade boende och personal. Variationen &r stor bland personalen, nar det géller hur ofta de gar
ut med boende. En del férsoker komma ut minst en gang i veckan, aven vintertid, andra gar
bara ut sommartid och gar éver huvud taget inte ut vintertid. Bland de tillfragade fanns perso-
nal som inte varit ute pa arbetstid pa ett halvar, nar fragan stalldes i februari.

Tradgarden vid dldreboendet har olika miljéerbjudanden, d.v.s. anvandningsmojligheter. For
manga ar sjalva promenaden huvudsyftet med att ga ut. Att sola sig tycker manga om och tack
vare att sittmojligheterna &r goda och flexibla efter vind, sol och skugga kombinerat med moj-
lighet till sociala kontakter, kan olika behov tillfredsstallas parallellt. Det finns mojlighet till
egen kontemplation i avskildhet eller social samvaro med andra. P4 sommaren &ter man eller
fikar ute i tradgarden, berattar personalen. Minnen fran tidigare erfarenheter i livet aterupp-
vacks genom synintryck och dofter. Det beréttas att de aldre upptacker blommor som de
sjalva haft i sin egen tradgard och kommenterar detta. Folja arstidsvéaxlingar, leta vartecken,
plocka blommor, titta pa faglar eller insekter &r olika miljéerbjudanden som tradgarden ger.
Att det finns ett utbud av anvandningsmajligheter ar ett led i det salutogena omsorgsperspek-
tivet, som utgar fran varje enskilds forutsattningar och 6nskemal. Sedan tradgarden anlades
har utevistelsen bland de boende 6kat, enligt en av cheferna.

15



Sarskilt fran demensavdelningen, med direktanslutning till tradgarden (Figur 7), men aven
fran andra vaningsplan, kan man félja arstidsvaxlingar och vad som hander i tradgarden,
vilket kan vécka lusten att ga ut. Under féltstudien hordes foljande kommentar: “Jag tror jag
ska g4 ut lite sen, ség det kommer upp lite knoppar dir”. Utsikten inifran boendet kan saledes
anvindas som en trigger” att vilja gd ut. Redskap for fysisk tréning finns i anslutning till
sjukgymnastiken, som ligger i bottenplan pa ett av husen. Hur mycket de anvands framkom
inte av studien. Boulebanan &r en plats for fysisk aktivitet, social samvaro eller helt enkelt
nagot att fasta blicken pa om man inte sjalv deltar. Den lilla bron med racken kan man an-
vanda for gangtraning (Figur 8). Véxthuset (Figur 9) och boden &r platser som anvands till
olika aktiviteter, som huvudsakligen arrangeras av personalen. Foérutom odling i tradgards-
grupper kan véxthuset anvéndas som regnskydd, plats for gudstjénst, middagar, stickcafé
m.m., beréttar personalen. Runt den rédmalade boden (Figur 10) kan man samlas for fika,
boule eller tipspromenad eller vintertid varma sig vid en eld. Aven dessa aktiviteter ar
personalberoende.

Figur 7. Demensavdelningens altan utgor en Figur 8. Bron med récken kan anvandas for
inhagnad del av tradgarden. gangtraning.

Figur 9. Olika sittplatser, &ven i vaxthuset, som an- Figur 10. Boden vid boulebanan en métesplats.
vands till olika &ndamal. Maojligheter att bade ga och sitta erbjuds.
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Tradgarden anvands ibland som en bra plats att knyta kontakter, mellan boende och personal
eller en plats for olika samtal. Har finns ocksa en mojlighet att plocka blommor, vilket &r tilla-
tet i vissa delar av tradgarden. Man berattar att detta ar ett mycket uppskattat inslag bade av
boende och av personal. Det &r tillatet for boende och besokare att roka i tradgarden. Detta
upplevs inte som nagot problem for icke-rokare, da omfattningen inte verkar vara sa stor. For
vissa boende kan rokbegéret vara drivkraften att ga ut.

De som sjélva ar rorliga eller har foljeslagare utréttar olika drenden utmed gatan. Ett annat
mal ar den stora parken (Figur 11). Flera av de boende sager att det ar trevligt att ga till
fageldammen och mata faglar eller bara njuta av naturen. Aven har foljer man arstids-
skiftningarna, vilket ger upphov till samtalsémnen, menar en av vardarna. En man som inte
ser tillrackligt bra for att delta i manga av aktiviteterna, sager att han foredrar att ta langa
promenader och fa naturupplevelser i stallet, t.ex. lyssna pa faglar. Sommartid hander det att
man har fikakorg med sig ut i parken. Flera beskriver att de tycker om att titta pa lekande barn
i lekparken. Det beréattas ocksa att en del boende tycker om att delta i parkens evenemang.

Figur 11. Fageldammen i parken &r ibland malet for
promenaden.

De boendes forhallningssatt

Det skiftar bland de boende hur deras behov av att vara utomhus ser ut. Det kan bero pa tidigare livs-
stil och intressen. Orsakerna till varfor vissa kommer ut medan andra inte gor det varierar. Den
egna formagan, motivationen eller intresse ar nagra exempel. Personlighet &r en annan faktor.
Somliga har lattare an andra for att be om hjalp eller helt enkelt krdva assistans, andra vill inte
besvara personalen for att fa hjalp att komma ut.

Rorelsefrihet

Den egna rorligheten paverkar rorelsefrineten och darmed om de boende kommer ut eller inte.
Variationen ar stor mellan avdelningarna; pa en avdelning kan en fjardedel av de boende ga ut
sjalva, pa en annan en tiondel. Nar det galler boende med demens ar det ovanligt att de far
rora sig ute sjalva p.g.a. risken att komma bort. Detta ar da inte nagot de boende sjdlva kan
styra 6ver. For dem som kan ga sjalva med eller utan rullator forekommer det att de gar ut for
att ta en promenad i parken eller gora arenden antingen vid den naraliggande gatan eller ta
fardtjanst till annan plats for att handla. En man beréttar att han brukar aka till biblioteket eller
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annan kulturinrattning med fardtjanst. “Ibland dker jag och hdlsar pa min dotter”, beréttar en
annan boende. Det beréttas att nagon tar en morgonpromenad med stavar varje dag oavsett
véaderlek. Har ar nérheten till utemiljon och tillgangligheten avgorande.

Man séger ocksa att man garna hade gatt ut oftare, om man inte varit rérelsehindrad. De som
klarar sig bra med rullator kan latt promenera i parken och de soker sig ocksa oftare langre
bort &n boendets egen tradgard. Att vara tvungen att anvanda hiss for att ta sig ut ar inget
storre hinder rent fysiskt, anser somliga, savida inte hissen ar upptagen eller trasig. En rull-
stolsburen man beskriver att véntetid inte spelar nagon roll: “Att jag far vanta en minut pa att
hissen ska komma, &r inget problem. ”

Forflyttar man sig med elrullstol kan det k&nnas oroligt att ge sig ivag ut i parken sjalv, berat-
tar en kvinna. Hon &r radd att rullstolen ska ga sonder och hon bli strandsatt utan hjalp. Hoga
trottoarkanter ar ocksa ett hinder att ta sig fram med rullstol, menar hon. En man far sina fot-
ter lindade och kan da inte fa pa sig skorna. Han anger det som skal att inte aka ut med sin
elrullstol. Detta &r ett annat exempel pa hinder att kunna utnyttja sin utemiljo.

Den egna motivationen

Nar det ar sommar och bra vaderlek vill manga komma ut. En del tycker om att motionera och
inser vikten av motion for sin halsa. En man beskriver hur humaret paverkas av utevistelse:
”Jag blir liksom grinig om jag inte far komma ut.” Manga har ocksa sokt sig hit just pa grund
av laget och t.ex. narheten till parken, tradgarden eller stadslivet. Genom att sjalv skapa sig
vanor, som t.ex. att ga och handla frukt, far man motivation till promenaden. Detta berattar en
man som brukar ga till fruktaffaren varje dag, just for att komma ut. Att ga till lekplatsen och
titta pa de lekande barnen ger ocksa mening at utevistelsen, enligt boende och personal.
Boende som tillfragas om de vill ga ut &r ofta positiva till det, menar de intervjuade under-
skoterskorna. Somliga med assistansbehov sager till att de vill ga ut, medan andra inte vill
belasta personalen. Boende upplever att personalen har sd mycket att géra och inte har tid.
Rullstolsburna kan ibland be att fa hjélp med att komma ut pa balkongen. Det beréttas att en
strokedrabbad utan talférmaga visar personalen att han vill ut genom att sjalv aka fram till
hissen. En del har rokbehovet som drivkraft att ga ut oavsett vaderlek, dven om det ar tillatet
att roka i den egna lagenheten och ocksa pa balkongerna.

Ovilja att ga ut

Manga éldre ar frusna och stannar helst inomhus, sarskilt den mérka arstiden. Att ga ut vid,
vad som upplevs som, daligt vader &r inte att tinka pa, om det inte ar nagon aktivitet som mo-
tiverar detta. Personalen uppfattar ofta att de boende inte vill ga ut. Det dr ocksa en del i de-
mensproblematiken att man sluter sig, fryser och vill vara inne, menar de. Det kan ocksa
handa att en dement person, efter en lang pakladningsprocess, andrar sig och vill stanna inne.
En del sédger att de har ont och ser det som ett hinder att ga ut. ”Problemet ar inte de som vill
gd ut, utan de som inte vill”, sdger en av cheferna, och beskriver att vissa som &r ointresserade
av utevistelse kanske helt enkelt aldrig varit en utemanniska.
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Vardpersonalens forhallningssatt

Personalens roll &r viktig pa olika satt. Genomforandeplanerna styr vilka mal omsorgen ska
uppfylla. De ar bara ett exempel pa arbetsuppgifter som personalen ska forhalla sig till. Det
finns utrymme att bade tolka uppdraget och paverka olika situationer.

Jag bestammer att han vill ga ut

En underskoterska beréttar att de tolkar genomforandeplanens ord; ”stimulera och ge be-
kréftelse”, genom att t.ex. se och uppfylla den boendes 6nskan att komma ut. Hon menar att
personalen ser att den boende njuter av att vistas ute. Men hon medger ocksa att det ar per-
sonalens upplevelse och tolkning som styr, om inte den boende kan uttrycka sig sjélv. Med
boende, som inte kan tala, &r det ocksa personalen som tyder ansiktsuttryck eller blick nar
fragan stalls om man vill ga ut. En underskoterska ger exempel pa detta och sager, med
glimten i dgat: “Ibland bestimmer jag att de vill gd ut, ndir de inte kan prata sjilva.” P& samma
satt kan det vara personalens tolkning att den boende inte vill ga ut, vilket leder till att man
darfor stannar inne. Detta visar pa personalens inflytande och viktiga roll i sammanhanget.

Man berattar ocksa att personalen prioriterar bland de boende vem som bedéms ha stérst be-
hov av utevistelse. Vardpersonalen har eget ansvar som kontaktperson for nagra boende och
de upplever att det &r lattare att prioritera utevistelse for dessa. Det &r de sjalva som styr vem
de gar ut med. Det finns inget schema for nar och vem, som ska fa hjalp att komma ut. Med
ett personalsystem, dar personalen ror sig mellan flera avdelningar, och darmed ansvarar for
flera boende, finns en risk att de inte far samma néra relation till och k&nner samma ansvar for
alla, som de kanske gor for ”sina egna kontaktpersoner”.

En av manga viktiga arbetsuppgifter

Manga i personalen uttrycker att de skulle vilja ga ut oftare, om de haft tid. Periodvis ar arbe-
tet tyngre med storre omvardnadsbehov. For boende som behover assistans kravs att vard-
personalen prioriterar sin tid, sa att de hinner félja med ut. Eftersom det har boendet har
manga aktiviteter for de éldre tar dessa ocksa tid fran personalen, som ska hamta och lamna.
De ar kanske sjalva kulturombud och arrangerar studiecirklar eller andra aktiviteter. Aktivite-
terna kraver noggrann planering och samordning, likasd om man ska ga ut. En del & mer lasta
till alla konkreta saker som stér pa “att-gOra-listan”, t.ex. dusch, tvatt, uppgifter runt maltider,
disk, stadning etc. Det bekréftas av en av cheferna som séger:

Det finns ju dom som &r valdigt uppgifisorienterade/ ....]en del som kéinner att det dr jdt-
tesvart att slappa att tvattstugan inte ar i ordning for att istallet ga ut med nan.

Andra kanske ar mer relationsorienterade och prioriterar en pratstund med en boende eller en
promenad med sin kontaktperson fore tvéttstugans sysslor. Det uttrycks att det ibland kan
uppsta konflikter, nar en personal gar ut med boende och kollegan blir kvar pa avdelningen
for att ta hand om innesysslorna. I sddana fall, menar en av cheferna, maste man prata om
problemet och hitta I6sningar.
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En jadrigt bra arbetsuppgift!

Samtidigt som personalen tycker det ar bra med manga aktiviteter kan det bli stressigt att
hinna med. De hjélps at genom att t.ex. kora ner nagra boende till tradgarden och en person
kan ha uppsikt 6ver flera boende, nar kollegorna kan &gna sig at andra uppgifter pa avdel-
ningen. Sa har beskriver en underskéterska hur det kan vara pa sommaren, nar man forsoker
organisera utevistelsen:

Da gor vi sa har att nagon tar med sig de boende som vill ner (till tradgarden), vi hjalps at att
kéra ner dom. Sa har man med sig fikakorg. Och sen far du sitta och fika. Det &ar en jadrigt
bra arbetsuppgift, att sitta i tradgarden och fika med ett gang!

Det blir for stor grej

Det kan, som en personal uttryckte det, bli ”for stor grej” runt att man ska ga ut och det ar
manga hinder att komma 6ver: Forst motivera, kanske dvertala, sedan kla pa. Dessutom
kanske man sjalv inte har lust. Andra arbetsuppgifter ligger och vantar pa att utforas. Da ar
det latt att man later bli att ens férsoka komma ut. Har ar det ocksa stora skillnader mellan
sommar och vinter. Sommartid ar allt s& mycket enklare och bade boende och personal har
storre lust att ga ut. Vintertid kan en praktisk detalj, som att personalen har sitt omkladnings-
rum i kallaren vara avgorande for att man véljer att inte ga ut med de aldre. Det &r helt enkelt
for tidskravande att ta sig till omkladningsrummet for att byta om, sétta pa vinterskor och
ytterklader och dessutom kla pa de boende innan man kan ga ut. Alla boende har inte lampliga
vinterklader for utevistelse, berattar en vardare. Detta blir da ytterligare ett hinder.

Fanga kvarten

Vardpersonalen som intervjuades i denna studie uttrycker alla att de tycker att utevistelse ar
angelédget for de boende. Vikten av frisk luft, miljdombyte, nya intryck, utevistelse som en
metod att bryta depressionsbeteende ar nagra aspekter som kommer fram. Den egna install-
ningen till att vara ute paverkar hur man upplever mojligheten att ga ut. Den som &r positiv
till utevistelse tar varje mojlighet att ga ut och daligt véader ar inget hinder, inte heller att man
maste aka hiss. Detta bekraftar en underskoterska:

Att vanta pa hissen &r inget problem! /...] skulle hissen vara paj kan jag ju ta ut dom pd
balkongen!

Har handlar det valdigt mycket om den egna installningen och synen pa vad som &r problem
eller inte. Personal som tycker det &r viktigt att de aldre kommer ut, ser inte kyla som nagot

hinder eller anledning till att stanna inomhus. En personal, som intervjuades i februari, &r ett
exempel pa det:

Hiromdagen var jag ute med en dam, som sitter i rullstol, hon dr hela 97 ar.[...]det var inte
sd bra vider, men jag tog faktiskt hennes gamla pils...och tog pd henne rejilt. Aven om det
bara var 15-20 minuter sa var vi ute i tradgdrden.[...] Jag fragade om hon ville folja med ut.
Det var spontant det har att...vi hade tid 6ver och hon tillhdr min grupp.

Den hér underskoterskan visar att hon tar vara pa tillfallet nar det uppstar en lucka i arbetet.
Hon berattar ocksa hur de under en sommarutflykt till havet med rullstollsburna, parkerat rull-
stolarna och gatt och hamtat havsvatten, som de aldre fick kdnna och lukta pa. Personal, som
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prioriterar utevistelse, poéngterar hur viktigt det & med sinnesstimulering; kdnna temperatur-
skillnader, dofter, ljud m.m. En personal beskriver andra mojligheter till sinnesstimulering:

Kan vi inte g& ut och k&anna pa snon, brukar jag ta in en néave fran fonsterblecket, s de kan fa
kénna hur det kéinns .....kanske krama en snéboll.

Hon &r ett exempel pa att om viljan och formagan finns gar det att ta vara pa 6gonblicks-
situationer, som gor skillnad i vardagen och paminna om vad som finns utanfor. Pa samma
satt kan vardaren, enligt en annan underskoterska, plocka in blommor till ndgon som inte kan
komma ut och pa sa vis ta in sommaren inomhus”. Personal som ser utemiljons miljo-
erbjudanden har ocksa lattare att stimulera och motivera de boende att vistas utomhus.

Stolthet och lust smittar av sig

Personalen vid aldreboendet tycker de har en fin utemilj6. De kommenterar ofta vad som hén-
der utanfor fonstret och det diskuteras vad man kan hitta pa for aktiviteter. De &r stolta dver
sin tradgard och uppskattar tradgardmastarnas arbete och feriearbetare, som pa sommaren
mojliggor uteaktiviteter for de boende. Men det uttrycks ocksa fran somliga en frustration att
man dr sa nara fantastiska maojligheter till utevistelse, men kan inte ta vara pa detta pa grund
av tidsbrist. Kollegor paverkar varandra att vilja ga ut. Genom att synliggéra maojligheten att
ga ut inspirerarar de varandra. Det berattas ocksa att det hander att nar en personal varit ute
med boende och anda har ytterklader pa sig kan han/hon ta en extra svang med ytterligare
boende, som visar intresse att ga ut. Men nagon uttrycker att hon ogarna lamnar ifran sig upp-
giften att ga ut till en kollega, &ven om man betonar hur viktigt det ar for alla att komma ut.

Chans till egen aterhamtning
Somliga har forstatt att dra nytta av utevistelse for egen del. Det visar en personal, som séger:

Det ar avkopplande for mig ocksd. Det ger mig energi och styrka i mitt jobb...[...] och det blir
det diir....vad ska man sdga, spontana samtalet. Man kan titta pd en fagel eller sten eller
lyssna pa nat. Det hander ju alltid nat ute.

Parallellt med egen aterhamtning drar de nytta av miljon som ingang till samtal och kontakt
med de dldre. Om man kédnner att man sjélv har behov av lite frisk luft, kan man "legalisera”
det genom att man gar ut med en boende. Daremot &r det fa som pa egna raster gar ut.
Orsaken ar att man endast har 30 min lunchrast och da hinner man inte bade ata och ga ut,
sarskilt inte vintertid nar man behover kla pa sig och byta skor. Det hander att personalen inte
sjalva hinner ta rast. Nagra forklarar det med att de ar kulturombud eller har andra uppdrag
och det &r alltid s& mycket som ska ordnas; telefonsamtal som ska ringas eller skrivjobb som
ska goras. En annan orsak till att man inte tar rast &r att man ar underbemannad for att det
saknas vikarie nar personal ar franvarande p.g.a. sjukdom eller annat uppdrag. Nagra som
kommer ut korta stunder ar rokarna, som maste ga till en sarskild plats utanfor tradgarden for
att roka. Men andelen rokare &r inte sa stor bland personalen och en kvinna beréttar att manga
slutat. Eftersom det ar mycket gaende i arbetet valjer man kanske att sitta ner och vila pa bal-
kongen, géarna i solen, nar man har rast, istallet for att ta en egen promenad, séger en av var-
darna.
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Organisationen och ledningens roll
For att en verksamhet ska fungera kréavs en organisation med tydlig malsattning samt en led-
ning som styr arbetet i den riktning man 6nskar, i detta fall en salutogen omsorg.

Vardegrund, malsattning och utemiljon i verksamhetsplanen

Verksamhetens vardegrund utgar fran Antonovskys salutogena teorier, med komponenterna
meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet, for att de boende ska uppleva en kansla av
sammanhang. Boendes delaktighet i hur omsorgen ska utformas styrs av individuella genom-
forandeplaner. Har kan 6nskemal och behov av utevistelse ingé under rubriken “vilbefin-
nande”. Det finns ingen specifik skrivning om utevistelse. Hur planerna formuleras utifran
fasta rubriker ar vardpersonalens ansvar. Da det dr underskoterskorna som, i samrad med de
boende, formulerar genomforandeplanerna har de mojlighet att styra vilken vikt man lagger
vid den boendes 6nskan att fa vistas utomhus. For att undvika egen stress, véljer man att
skriva ’Karl tycker om utevistelse” istéllet for att skriva hur ofta Karl vill/bor komma ut.

Ett av flera prioriterade omraden i verksamhetsplanen dr ’den goda miljon”, varav utemiljon i
form av tradgard &r en viktig del. Anstéllda tradgardsmastare ansvarar for skétseln och har
aven tradgardsaktiviteter for de boende. Man arbetar mot malet; "Tréidgdrdarna ska vara en
naturlig del av de boendes och medarbetarnas vardag ”(citat verksamhetsplanen). Ett led i
detta ar att forlagga olika aktiviteter ute i tradgarden. Under sommarhalvaret ser man trad-
gardsmastarna arbeta ute vilket vacker nyfikenhet bland de boende. Men tradgardsméstarna
upplever att manga boende inte kommer langre an till balkongerna, varifran de uttrycker sin
uppskattning for deras arbete. P4 sommaren har ocksa anstallda feriearbetare olika utomhus-
aktiviteter har. Vinterhalvaret kridvs det mer av sdrskilda “happenings” for att locka ut de bo-
ende. An har man inte nétt dithan att tradgarden ar en naturlig del av vardagen utom méjligt-
vis utsikten fran vissa fonster, som kan skapa samtalsamnen.

Schemal&ggning och bemanning

Att schemaldgga utevistelse for de boende har man tidigare provat. En ledningsfraga &r om
man ska detaljstyra vardpersonalens arbetsuppgifter, en mera uppgiftsorienterad modell, eller
f4 personalen att spontant “fanga 6gonblicket” och sjdlva styra arbetsuppgifterna. Hér rader
det delade meningar. Sjalva schemaléggningen var tidskravande och enhetscheferna gor idag
andra prioriteringar, sager en av cheferna.

Uppfattningen bland vardpersonalen varierar huruvida man tycker att schemalagd utevistelse
fungerar. Manga tycker det ar bra, dels for att det ska raknas som en arbetsuppgift, dels for att
synliggdra i bemanningen behoven av personal. Men det ar svart att folja schemat, da det hela
tiden dyker upp saker som spracker planeringen, menar man. Idag bestimmer man oftast pa
morgonen samma dag, vem som eventuellt ska ga ut med boende. Om man vill géra storre
utflykter, vilka uppskattas av boende och personal, kravs noggrann planering och samordning.

Bemanningsfragan pa aldreboenden i allmanhet ar alltid en svar uppgift att l6sa. Pa detta
boende ar underbemanning p.g.a. olika orsaker ofta ett hinder for utevistelse under vanliga
dagar. Vikarier saknas vid franvaro eller ordinarie personal ar upptagna med olika uppgifter.
Man arbetar med att hitta modeller for att I6sa bemanningsfragan och har ocksa infort ett sy-
stem dar man delar in de boende i mindre ansvarsgrupper for vardpersonalen. Tidpunkten for
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kvallsmaten har senarelagts for att ge mer utrymme for andra aktiviteter pa eftermiddagen.
En enhet har ocksa utdkat bemanningen.

Aktiviteter och ekonomi

Kulturaktiviteter och studiecirklar &r en viktig del i verksamheten, som ett led i den saluto-
gena omsorgen. Malsattning ar att dagarna ska fyllas med meningsfulla handelser, enligt led-
ningen. Aktiviteterna, som man medvetet, forsoker att forlagga utomhus, marknadsfors via
affischering, nyhetsbrev till bade boende och personal. Nyhetsbreven préaglas av paminnelser
om arstidsskiftningar i utemiljon, vader och pryds ofta av bilder med naturanknytning, be-
skriver en av cheferna. Vardpersonalen har sérskilda kompetens- och ansvars-omraden da de
ar t.ex. kulturombud, kostombud, dokumentationsombud, teknikombud etc. Ledningens mal-
séttning &r att alla ska ha ombudsuppdrag.

Genom att t.ex. vara kulturombud okar delaktigheten i verksamhetens innehall och personalen
visar stort engagemang i de olika aktiviteterna, trots att det kréver stérre arbetsinsats och mera
planering. Cheferna vill uppmuntra initiativ och delaktighet fran personalen, nar det galler
aktiviteter och stottar genom att 16sa vikariefragan vid t.ex. utflykter. Vill man hyra en buss
for att aka till havet ordnar man det, utan att personalen ska behdva tanka pa ekonomin. Att
personalen tycker de far gehor for sina forslag till aktiviteter bekréftas av en underskoterska
som séger:

....har man ndn idé, for jag dr sjilv kulturombud, dd kan jag fora fram det. Sa det ar valdigt
oppet sa. De (ledningen) dr vdildigt oppna for idéer|...] Det dir liksom aldrig ndgra hinder.
Och dom satter in vikarier om vi vill.

Nar det galler ekonomin tycker ledningen att vardpersonalen inte ska behdva téanka pa hur
ekonomin ska losas, da det ar en ledningsfraga. En av cheferna betonar detta:

Det ar chefernas problem att l6sa ekonomin, inte vardpersonalens. Deras uppgift ar att de bo-
ende ska fa god omsorg bland annat genom att fa mojlighet att komma ut.

| samtalen framgar att personalen har en kénsla att det finns pengar, vilket genererar motivat-
ion och kreativitet i arbetet &ven utomhus. Denna kénsla av att bade ekonomiska och sociala
resurser finns okar hanterbarheten for personalen att ge verksamheten ett meningsfullt inne-
hall.

Chefernas paverkan

Chefernas roll ar att stotta och vagleda personalen i planering av arbetsuppgifterna, schema-
laggning, vikarieanskaffning och fora dialog kring utevistelse for de boende, menar de inter-
vjuade cheferna. Enhetscheferna ar placerade nara sina boendeenheter och far ibland rycka in
och t.ex. hjalpa vardpersonalen att transportera nagon till en aktivitet, om det kor ihop sig.
Cheferna tycker det ar viktigt att synas i verksamheten, sager att de inte sjalva ar ute sa ofta
med boende, men kanske méter dem i tradgarden sommartid nar de ater lunch ute. En av en-
hetscheferna planerar att ha medarbetarsamtal ute i parken, genom ”ga-méte”. Genom att hon
visar pa mojligheten att sjalv anvanda parken for sina samtal, kan detta leda till att vardaren i
sin tur gor samma sak med de boende, menar hon. Aven utomhusmaéte med boende kan fore-
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komma, beréattar en annan chef. Uttalade tankar att anvanda utomhusmiljon i sdidana samman-
hang finns i ledningen. Studien visar inte i vilken omfattning detta verkligen sker.

DISKUSSION

Det sker ett samspel mellan individen och den fysiska och sociala miljon. De boende och dven
personalen uppfattar vilka miljéerbjudanden som finns. Vid det har boendet finns varierande
mojligheter i den fysiska miljon. Utomhus kan olika platser och foremal stimulera till olika
aktiviteter. Hur de boende forhaller sig till miljon beror, enligt Gibsons teori om miljo-
erbjudanden, bl.a. pa individernas tidigare minnen och erfarenheter. Studien bekraftar att
vanor och tidigare erfarenheter paverkar om de aldre vill komma ut och ocksa vad de vill
gora. De har en forstaelse for hur miljon kan anvandas och ser ocksa en mening i aktiviteter-
na. Aven den sociala miljon paverkar och har spelar personalen och 6vriga boende en viktig
roll.

Vad ar tillganglighet i praktiken?

Hur stor roll spelar lokaliseringen? En del tillfragade beskriver att de som finns i markplan &r
mer benagna att ga ut. Den har studien visar att avstandet bade pa héjden och pa langden pa-
verkar anvandandet av utemiljon. Darmed inte sagt att det ar sjalvklart att de som bor eller
arbetar i hoghuset, som ligger langst bort fran tradgard och park, alltid har svarare att komma
ut, och darfor anvander utemiljon mera séllan. Det &r uppenbart att det har ocksa handlar
mycket om attityd hos boende och personal. De som &r positiva till utevistelse ser inte laget
som nagot problem. For dem som déaremot har ett visst motstand kanske upptagna eller lang-
samma hissar blir ett skl att inte ga ut, da detta upplevs som ett hinder. Till viss del kan man
kanske forsta att, i den tidspressade vardagen, kan vantan pa eller i en hiss kénnas stérande.
For dem som befinner sig ett antal vaningar upp kanske ocksa kanslan, av att man ar sa langt
fran marken och den faktiska utemiljon, paverkar rent psykologiskt. Utevistelse kanns mer
avlagset &n det faktiskt ar.

Studien visar inga entydiga skillnader mellan enheterna. For att fa ett svar pa vad som &r orsak
till olika forhallningssatt hade kravts en mer omfattande studie och kartlaggning 6ver de olika
vaningarna och enheterna med hansyn till manga olika aspekter. Faktorer som t.ex. persona-
lens arbetsbelastning och installning till utevistelse, boendes fysiska och mentala status och
attityd kan paverka. Denna studie &r inte tillrackligt djup for att dra fullstandiga slutsatser be-
traffande lokaliseringens betydelse vid det har specifika boendet, utan kanske snarare leder till
vidare reflektioner kring hur man hanterar situationen.

Beroende pa den egna formagan forhaller sig de boende olika till sin utemiljo. De som kan
hantera svarare situationer och t.ex. 6vervinna fysiska och sociala hinder i miljon tar sig,
sjdlva eller med assistans, langre bort fran boendet. For andra som har problem med begriplig-
heten i hur man kan anvéanda utemiljon ar det fullt tillrackligt att bara sitta pa en bank och
uppleva vad som hander i ett horn av tradgarden. Meningsfullheten och begripligheten bade i
den fysiska miljon och i det sociala sammanhanget styr motivationen i det de gor och paver-
kar i forlangningen de boendes kansla av sammanhang (KASAM).
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Kéansla av sammanhang pa olika plan

Verksamheten erbjuder ett utbud av aktiviteter for bade kropp och intellekt. Det ar en uttalad
medveten strategi att om mojligt forlagga aktiviteterna utomhus, for att de boende pa ett
naturligt sétt ska ta sig ut, da det ibland finns ett visst motstand. Det berattas att manga éldre
inte ser nagon mening med att ga ut. Det kan kannas mer motiverat att ga ut om man har ett
mal, t.ex. att tillsammans med andra dricka kaffe, ata en vaffla eller ga pa stickkafé. Den
salutogena varden och omsorgen bygger pa det friska for att behalla halsan. Det sociala sam-
manhanget ar har en viktig byggsten. Bade aktiviteterna och miljons utformning praglas av
KASAM-begreppet.

Kénsla av sammanhang bygger pa meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet (Antonovsky
2005). Antonovsky, som myntade begreppet, menar att meningsfullheten och motivationen i
arbetet far vi genom att kanna stolthet och frihet att bestamma 6ver var situation. En kansla av
delaktighet hos personalen skapas genom att de pa olika sétt paverkar aktivitetsinnehallet i
form av studiecirklar och andra kulturhandelser. Kulturombuden inspireras och far energi av
sitt uppdrag, uppfattar begripligheten och kan sjalva paverka strukturen samt kan hantera situ-
ationer i arbetet, inte minst genom samarbete med kollegor och boende. Att man t.ex. har en
kansla av att det finns resurser, sociala, ekonomiska och organisatoriska och en ledning som
stodjer initiativ, gor att man inte kdnner sig maktlos. Men den personal som upplever stress,
tidsbrist och 6verbelastning kanner sig formodligen inte lika delaktiga i verksamheten. Eller
ar det sa att de som &r kvar pa avdelningarna far mer att gora, nar deras kollegor ar engage-
rade i kulturaktiviteter pa annat hall? Begripligheten i varfor man ska anvanda sig av ute-
miljon 6kar genom utbildning om utevistelsens halsoeffekter och information om olika milj6-
erbjudanden i utemiljon. Genom schemaldggning av utevistelse signaleras ocksa vikten av
denna.

De boendes kéansla av sammanhang &r enligt de salutogena teorierna forutsattningen for god
hélsa. De ar en del i ett stérre sammanhang och hér sker ett samspel mellan boende, personal,
organisation, den fysiska och den sociala miljon. Forenklat kan man beskriva det med hjalp av
figur 12 pa néasta sida:

Den boende iakttar utemiljon genom sitt fonster, tolkar det han ser, blir nyfiken och far lust
eller har behov av att komma ut. Erbjuder miljon nagot, som motiverar att han gar ut? Nasta
steg ar hur han ska ta sig ut. Han behdver resurser i form av personal, egen fysik och ev.
hjalpmedel for att hantera situationen. Nar han val kommit ut mojliggor verksam-
heten/organisationen miljoerbjudanden i form av social gemenskap eller anvandnings-
mojligheter i utemiljons utformning. Den boende upplever att han &r en del i ett storre sam-
manhang och starker sitt KASAM och dérmed sin egen hélsa.
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Den boende ﬁ

Vad ser jag ndir jag tittar ut?

nd

Begriplighet Meningsfullhet Motivation

4 \ 4

Vill ga ut Varfér ska jag ga ut?

\ 4

Sociala och fysiska miljéerbjudanden

(Organisation, verksamhet)

\ 4

Hur ska jag ta mig ut?

4

Hanterbarhet Tillit

(Tillganglighet, assistans av personal, hjalpmedel)

\ 4

Deltar i aktivitet

.

Meningsfullhet Delaktighet

Ingdr i ett stérre sammanhang

‘ A

Stéirkt KASAM och hdilsa

Figur 12. Sociala och fysiska miljoerbjudanden bidrar till ett 6kat KASAM hos den boende ge-
nom meningsfullhet, begriplighet och hanterbarhet bade i den sociala och i den fysiska miljon.
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Elefanter i tradgarden som lockbete

Sverige har ett klimat och vaderlekstyper som inte alltid lockar till utevistelse. Men man kan
forhalla sig pa olika satt och inte se daligt vader eller en mork arstid som hinder att ga ut.
Aven vintertid kan man ordna aktiviteter utomhus for att skapa motivation. Vid detta aldre-
boende erbjuds manga aktiviteter bade utomhus och inomhus. Men aktiviteterna ar personal-
beroende, kraver bade planering och personalresurser fér genomforande. Hur uppmuntrar man
de &ldres egna initiativ och lust? Det kravs aven hér att det finns personal till hands, som mo-
ter de boendes egna behov, nar en 6nskan uppstar.

| den hér studien har konstaterats att det krdvs vissa triggers” for att locka ut de boende, nér
den egna motivationen tryter. Man kan ocksa fraga sig hur langt man ska stracka sig for att
hela tiden hitta pa nya attraktiva lockbeten for de éldre. Vid ett tillfalle, nar en cirkus fanns i
narheten, bjod uppfinningsrik personal in elefanter till tradgarden. Da lyckades man, enligt
personal, fylla bade balkonger och tradgarden med boende, som ville se vad som forsiggick.
Har framgar inte vad som bland de boende uppfattades som attraktivt i handelsen. Man kan
formoda att det var det ovanliga som fascinerade. Att ga sa langt, i sin stravan att motivera de
aldre att ga ut, ar kanske val ambitiost. FOr att motivera och inspirera till egna initiativ och att
kanna egen lust att vilja komma ut kravs andra insatser.

Hastrafsa pa angskullen och det sociala samspelet

Bade tradgarden och parken erbjuder manga anvandningsmojligheter, utformade for att stimu-
lera brukarna. De boende ska uppleva en forstaelse och mening med miljon. Deras tidigare
erfarenheter och minnen &r vagledande i hur de ska forhalla sig till platser och féremal. Vid
det har boendet har man placerat en gammal hastréfsa i tradgarden (Figur 13), for att vacka
minnen eller inspirera till samtalsamnen. Gibson menar att vi uppfattar miljon holistiskt i
meningsfulla enheter (Bell et al, 2001). Fragan ar om de &ldre ser nagon mening i att detta
arbetsredskap star dar utan att ndgon anvander det annat &n som samtalsamne. Men & andra
sidan kanske hastrafsan anda fyller en funktion i sammanhanget - att vacka minnen.

Figur 13. Hastrafsa i tradgarden, begripligt,
meningsfullt eller bara for att vécka minnen?
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Det sociala samspelet paverkar vilken kultur som utvecklas och ger ocksa en vagledning i hur
vi kan anvanda miljon (Good 2007). | tradgarden vid det har boendet finns t.ex. en variation
av sittmojligheter; i grupp, enskilt, sol, skugga, med eller utan bord, under tak, med varme etc.
Genom att komma ut och se hur andra utnyttjar mojligheterna stimuleras man att sjalv inter-
agera bade med den fysiska och med den sociala miljon. Valmojligheter erbjuds. Personalens
roll ar viktig eftersom de ofta ar lanken mellan den boende och hans/hennes méjlighet att till-
godogora sig utemiljon. Det dr i dessa, som Qvarsell uttrycker det; ” mellanrum mellan indi-
vider/individer och individer/milj6”, som mojligheterna skapas (Qvarsell 1996).

Balkongerna mitt emellan ute och inne

Bade personal och boende framhaller att balkonger och uteterrasser ar en tillgang. De skapar
narhet till utemiljon, man behover inte forflytta sig fran huset for att komma ut. Man kan sitta
pa en inglasad balkong, néra naturen, eller sta pa en 6ppen balkong och kénna vinden och
lukter av tradgarden och parken. Denna resurs kan vara bade en mojlighet och ett hinder att
komma ut. Mojligheten ar uppenbar. Det kan ocksa vara ett hinder att komma utomhus pa
riktigt”. Varfor gora sig besvir och ta hissen ner i trddgarden, nir man kan sitta pa balkongen
och titta pa den? Uppfattningen att de aldre under sommarhalvaret inte kommer langre &n till
balkongerna bekraftas av tradgardsmastarna, som befinner sig utomhus och har kontakt med
manga boende endast via balkongen. Hade man anstrangt sig mera att komma ut och darmed
varit mer fysiskt aktiv, om inte balkongerna funnits?

Tradgardsmastarnas roll

Vid detta aldreboende lagger man, som tidigare namnts, stor vikt vid tradgarden. Detta marks
genom att man ganska nyligen anlagt en tradgard utformad just for att mota dldres behov och
man har anstéllda tradgardsmastare for att ocksa skota den. Dessutom erbjuder man planerade
tradgardsaktiviteter for de boende, vilka leds av tradgardsmastarna. Tradgardsmastarna syns
under sidsongen ute i tradgarden och skulle kunna fungera som en “trigger” for de boende att
vilja ga ut och titta vad som forsiggar. De uttrycker ocksa intresse for sjalva omsorgen och
varden, men tycker det ar kansligt, hur mycket de aktivt ska forsoka paverka de boende och
vardpersonalen att anvanda utemiljon. Ibland bjuder de in, (eller snarare ut), till tradgards-
aktiviteter for bade boende och personal, t.ex. sddd och plantering av olika slag.

For att syftet att integrera tradgarden i verksamheten ska nas ar det viktigt att rollférdelning
och arbetsbeskrivning for personalen ar tydlig. En detalj som organisationstillhérighet kan
spela stor roll, for utvecklandet av uteaktiviteter. Fran borjan tillhérde tradgardsmastarna
enheten for fastighet, sedan enheten for kultur-rehab (Arvidsson & Carlsson 2010) och nu ater
enheten for fastighet. Organisationstillhdrighet spelar roll nar det géller samarbetet mellan
tradgardsmastarna och omsorgspersonalen och integreringen av utemiljon i varden. Man kan
tanka sig att en viss osakerhet uppstar for en tradgardsmastare: Dels ansvarar man for skotsel
av den fysiska utemiljon, dels & man en del i varden, men organisatoriskt tillhér man bara
den ena enheten, i det har fallet fastighetsenheten. Det kan vara svart att veta hur man ska
forhalla sig i de olika rollerna och en osékerhet att ga in i ndgon annans ansvarsomrade
uttrycks ocksa. Inrutade organisationsmodeller kan bli ett hinder, nar man istéllet borde se
holistiskt pa verksamhetens olika delar.
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Kunskap, utvecklingsarbete och styrmedel

En liten detalj, som hur man staller fragan till en boende, kan vara avgérande for om de éldre
kommer ut eller inte. Ett exempel ar underskoterskan som fick med sig den 97-ariga damen
ut, trots att det var kallt. Fragan "Vill du f6lja med mig ut pd en liten promenad?” &r mera
inbjudande #n; "Vill du gd ut idag? . Den forsta fragan uttrycker en gemenskap mellan bo-
ende och personal, man gor nagot tillsammans och man har ett mal (att promenera). Den
andra fragan innebar att det endast handlar om den tillfragades vilja. Den boende kan kénna
att, om hon/han séger ja, kan det innebdéra att personalen besvéras med ytterligare en arbets-
uppgift i raden av andra, om hon/han maste f6lja med ut. Darfor blir svaret nej. Har handlar
det om att som man fragar far man svar. Vissa personer har naturligt den hér pedagogiska
fardigheten, medan andra behover uppméarksammas pa olika satt att stalla fragor och inspirera
de éldre.

For att utveckla utevistelsens méjliggorande kravs ocksa att personal, far utbildning i halso-
effekterna av utevistelse for aldre, for att ytterligare motiveras i sitt arbete. Att det &r kontinui-
tet i informationen om vilka miljéerbjudanden som finns, och vilka mojligheter som erbjuds
att fa en meningsfull utevistelse, ar ocksa angelaget, sarskilt som personalgruppen andras.

Den interna informationen angaende aktuella aktiviteter eller paminnelse om vad som finns
utanfor &r viktig.

Om man vid ett dldreboende ser utevistelse som ett sétt att bibehalla halsa och livskvalitet och
en del i den salutogena omsorgen &r det ledningens uppgift att mojliggora det. Schemalagda
uteaktiviteter diskuteras och har prévats. Att ge mojlighet till de boende, som 6nskar att
komma ut, kan ses som en arbetsuppgift, som ska uppfyllas, likaval som andra arbets-
uppgifter. Man kan styra detta genom schemaléggning och far da en uppgiftsorienterad verk-
samhet. For en del personal ar det en trygghet; jag vet vad som forvantas av mig. Fér andra
blir det ett stressmoment, om man inte samtidigt far forutsattningar i form av tid och tillrack-
lig bemanning pa avdelningarna. Vissa foresprakare av Antonovskys salutogena omsorgs-
teorier kritiserar en uppgiftsorienterad vard som t.ex. bygger pa Maslows behovstrappa, dar
mat, hygien, tvatt m.m. prioriteras fore samhorighet och sjalvforverkligande (Westlund &
Sjoberg 2005). Vilken inriktning vill man ha? Antingen schemalagger man och da blir det en
uppgiftsorienterad variant, eller sa ger man vardpersonalen frihet och ansvar att prioritera
arbetsuppgifterna. Utan schemal&ggning innebér det stora skillnader mellan enheterna. Vilka
boende som far mojlighet att komma ut beror pa vem som arbetar pa just den avdelningen.
Den uteorienterade personalen lyckas, eller ser till att “fanga tillfdllet” nir det uppstér en
lucka i arbetet. Andra kanner trygghet i att halla sig till fasta rutiner genom schemalagda
arbetsuppgifter.

Idag kan vardpersonalen paverka de boendes mojlighet till utevistelse, genom genomférande-
planerna, som formuleras av ansvarig underskoterska i samrad med den boende. Den boendes
onskemal ska vara vagledande. Skriver man i planen att han/hon »vill komma ut varje dag”,
har man det att forhalla sig till. Detta kan jamforas med formuleringen “tycker om att vara
ute”, som inte stéller nagra krav hur ofta detta ska ske. Ska genomférandeplanerna vara ett
dokument att arbeta utifran ar det angelaget att de formuleras pa ett tydligt satt och inte ge
utrymme for personalens tolkningar eller intressen. Kanske ar det sa att boende inte alls tycker
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det ar angelaget att komma ut. Da far man givetvis respektera det ocksa. Hur genomférande-
planerna anvands ar ytterst en ledningsfraga, liksom vilket utrymme utevistelse har i verk-
samhetsplanen. Utveckling av anvandningen av utemiljon vilar till stor del pa ledningen,
likasa att det finns en kontinuitet i utevistelse for de aldre. Detta kan ske genom fortlépande
utbildning av personalen, levande diskussioner i &mnet och utvérdering av verksamheten.

I artikeln ”Lagstifta utevistelse for alla! Lat vara gamla komma utomhus nir de onskar!”
betonar Grahn och Bengtsson vikten av utevistelse (Grahn & Bengtsson 2005). De menar att
enda séttet att 6ka mojligheterna for aldres ratt att komma ut &r genom lagstiftning. Det ligger
mycket sanning i att det kravs politiska beslut och lagstiftning for att fa till férandringar. Ett
parallellexempel finns i den senaste skollagen (SFS 2010:800), som sdger att elever med sar-
skilda behov ska ha rétt till extra stod. Forst néar detta blev lagstadgat har berdrda instanser
tvingats anpassa sina verksamheter och vidta stodatgarder. Pa samma satt skulle dldre, om det
funnits en lag, kunna héavda sin ratt att fa komma ut. Onskvart ar att man inte ska behéva driva
fragan till lagstiftning, men nagot maste goras for att fa till forbattring pa omradet.

KONKLUSIONER

Syftet med den har studien var att svara pa fragan vilka mojligheterna och hindren &r for de
boende att tillgodogora sig sin utemiljé vid aldreboendet. Fragan &r inte sjalvklar att besvara
eftersom det &r manga faktorer som direkt och indirekt styr. Vissa tydliga samband har dock
utkristalliserats under studien.

Vilka mojligheter finns?

Den forsta och viktigaste forutsattningen for de boendes mojlighet till utevistelse &r att det
faktiskt finns en utemiljo. | det har fallet erbjuder utemiljon nérhet, tillganglighet, fascination,
estetisk och funktionell utformning med manga miljéerbjudanden. En del boende har en tidi-
gare relation till omradet. Aven om man inte har det finns goda forutsattningar att se struk-
turen, kanna sig delaktig i ett stérre ssmmanhang, bade med kopplingar till allmanheten i
stadslivet eller till naturen i form av tradgarden och parken. Utsikten fran boendet stimulerar
lusten att vilja ga ut.

Bade boende och personal ser utevistelse som ett medel till valbefinnande. Personalen spelar
en viktig roll, sarskilt for de boende som &r beroende av assistans for att kunna komma ut.
Genom egen attityd, formaga att styra egna arbetsuppgifter, formulera genomférandeplaner,
paverka och samarbeta med kollegor, kan personalen stimulera och mojliggora utevistelse for
sina boende.

Verksamhetens organisation och malsattning vilar pa den salutogena inriktningen, som ocksa
framhaller vikten av en god miljo, bade ute och inne, och med ett rikt utbud av aktiviteter for
att ge en meningsfull tillvaro. Genom verksamhetsplan och individuella genomférandeplaner
har man mojlighet att styra forutsattningarna for utevistelse. Andra styrmedel, som ledningen
kan anvénda sig av, ar schemaldggning, bemanning, stéttning/ledning av personal och fordel-
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ning/prioritering av arbetsuppgifter. Genom att anlagga, underhalla och utveckla miljoerna
t.ex. tradgarden och erbjuda meningsfulla aktiviteter ges signaler till bade boende och perso-
nal att detta ar viktiga faktorer i verksamheten. Vardpersonalens ansvar och delaktighet i akti-
vitetsutbudet, som styrs mot 6kad utevistelse, paverkar arbetsklimatet positivt, vilket i sin tur
stimulerar de boende. Enhetschefernas lokalisering i direkt anslutning till de boende och
vardpersonalen underlattar i vardagen for méjligheten att samordna uteaktiviteter.

Vilka hinder finns?

Véader och arstid ar en tydlig paverkansfaktor nar det galler utevistelse. En lang mork arstid
samt regn, snd, kyla och blast ar hinder att komma ut.

Detaljer i den fysiska miljon paverkar negativt. Nagra exempel r; hoga trottoarkanter till och
i parken, avsaknaden av markiser pa balkongerna, daligt fungerande infravarme pa balkonger,
hissproblem i hdghuset, lokaliseringen av personalens omkladningsrum i k&llaren.

Den boendes egen attityd spelar roll, antingen det handlar om att inte vilja besvéra personalen,
inte ha egen lust eller att inte skapa sig vanor. Det kan ocksa handla om att fortsatta tidigare
livsmonster att inte vara attraherad av att vara utomhus. Rorelsehinder, smérta och utrustning
(klader, skor, rullstol, m.m.) &r andra faktorer som hindrar. Demensproblematiken med t.ex.
oro, depression, upplevd kyla och risk att komma vilse ar andra svarigheter.

Den stora noten att knacka &r tiden. Personalens tidsbrist p.g.a. underbemanning, krdvande
omvardnadsarbete, kulturaktiviteter eller andra arbetsuppgifter anges ofta som skal till att de
boende inte far tillracklig assistans att komma ut eller pa annat satt tillgodogdra sig utemiljon.
Otydlighet i uppdragets innebdrd for vardpersonalen kan skapa osakerhet i hur man ska priori-
tera utevistelse mot andra arbetsuppgifter. Genomférandeplaner med otydliga formuleringar
ger inte heller vagledning i hur man ska forhalla sig till den boendes intresse att komma ut.
Schemalédggning av utevistelse, som man tycker har fungerat bra, &r tidskrdvande. Planering
och samordning inom det egna arbetslaget tar tid fran andra uppgifter. Vikarieanskaffning tar
tid och kostar pengar. Nar det galler bemanningsfragan har ledning och vardpersonal inte
samma uppfattning om huruvida man har tillrackligt med personalresurser och hur vikariean-
skaffning fungerar.

Vidare utveckling och forskning

De viktigaste forutsattningarna for att de boende ska kunna tillgodogéra sig utemiljon &r att
det finns en tydlig malsattning i verksamheten, en ledning som fullt ut stodjer och skapar for-
utséattningar bade fysiska, sociala och ekonomiska samt en personal som drar at samma hall i
fragan. Vid detta aldreboende finns flera av dessa forutsattningar och man har kommit en bra
bit pa vdg, men det dr fortfarande en bit kvar till mélet att “utemiljon ska vara en naturlig del
av vardagen”.

Vi kan konstatera att halsoeffekterna ar manga och vinsterna stora om utevistelse integreras i
aldrevarden. Genom denna studie har jag velat ga ett steg till och understka olika aspekter
som paverkar anvandandet av utemiljon. En grupp, som inte ingatt i min studie &r sjuksko-
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terskor och lakare, som ansvarar for den rent medicinska varden. Det hade varit intressant att
aven studera denna grupp for att undersoka installning till och samband mellan utevistelse och
medicinering. Min forhoppning &r att mitt arbete ska stimulera dem som arbetar vid aldre-
boenden och styrande att vidareutveckla &mnet och darmed 6ka valbefinnandet fér en véx-
ande del av var befolkning.
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BILAGOR

Bilaga 1: Intervjuguide boende
Jag gar en utbildning i miljopsykologi vid SLU Alnarp och gor ett examensarbete som handlar om utevistelse vid

dldreboende. Darfor ar jag intresserad av att intervjua dig, eftersom du har en massa kunskap som kan hjalpa

mig i mina studier. Jag kommer att spela in intervjun, for att jag ska kunna ga tillbaka och lyssna nér jag analy-

serar. | min uppsats kommer inga namn varken p3 de intervjuade eller pd boendet att finnas med. Ar detta ok
for dig?
Bakgrund/allmint/utevistelse

1. Hurlange har du bott har?
2. Vad tanker du nar jag sager: “utevistelse vid det har boendet”?
3. Hur skulle du beskriva miljon inomhus har?
4. Hur skulle du beskriva utemiljéon och mojligheten att anvanda den har?
5. Pavilket satt kan du dra nytta av omgivningarna har?( affordance)
6. A.Narvar du ute senast?

B. Hade du sallskap av ndgon? Vem?

C. Vart gick du da?

D. Vad gjorde du?
7. Hur ofta hander det att du gar ut?

varje dag en gang i veckan en gang i manaden aldrig

Attityd
8. Vad tycker du om att vara ute?
9. Skulle du vilja vara ute oftare? Varfor?

Hinder /Mbjligheter

10.

11.

12.

13.

14.

15.

A. Vad ar det som hindrar dig fran att vara ute?

B. Nagot annat? (enhetens lokalisering)

Vad ar det som gor att du kan komma ut?

Forsoker personalen paverka dig att ga ut? (Balkongen eller utanfor huset)

Brukar ni prata om utemiljon (det som finns ndrmast utanfér den har byggnaden, tradgarden,
parken, lekplatsen)?

Ar det ndgot du 6nskar dig, nar det giller utevistelse har?

Ar det ndgot annat du skulle vilja tilligga?
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Bilaga 2: Intervjuguide personal
Jag gar en utbildning i miljopsykologi vid SLU Alnarp och gor ett examensarbete som handlar om ute-

vistelse vid dldreboende. Darfor ar jag intresserad av att intervjua dig, eftersom du har en massa

kunskap som kan hjalpa mig i mina studier. Jag kommer att spela in intervjun, for att jag ska kunna ga

tillbaka och lyssna nar jag analyserar. | min uppsats kommer inga namn varken pa de intervjuade eller

pa boendet att finnas med. Ar detta ok for dig?

el A

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Bakgrund/Allm&nt/Utevistelse

Hur lange har du jobbat har?

Hur ldange har du jobbat i yrket?

Vad ténker du nar jag sager: "utevistelse vid det hdr dldreboendet”?
A. Ar det ndgra boende som gar ut p& egen hand?

B. Vad gor de da?

Tidpunkt/ Nar /Var/ Varfér?

A. Né&r var du ute senast tillsammans med nagon boende?
B. Vart gick ni da?

C. Varfor?

D. Vad gjorde ni?

Hur ofta hander det att du gar ut med de boende?
varje dag en gang i veckan en gang i manaden en gang om aret aldrig

Attityd
Vad tycker du om att vara ute med de boende?

Skulle du vilja géra det oftare? Varfor?
Hinder tillsammans med boende

Vad ar det som hindrar er fran att ga ut?(Enhetens lokalisering)
Nagot annat?

Mobjligheter tillsammans med boende
Vad ar det som gor att ni kan ga ut? (Enhetens lokalisering)

Egna raster / Mojligheter/ Hinder
A. Brukar du sjalv ga ut pa dina raster?
B. Vad gor du da?

Vad hindrar dig att ga ut? (enhetens lokalisering)

Vad mojliggor att du kan ga ut? (enhetens lokalisering)
Hur skulle du beskriva utemiljon har?

Hur kan man anvédnda den? (affordance)

Brukar ni prata om utemiljon; (det som finns ndarmast utanfor den har byggnaden; tradgarden,
parken, lekplatsen)?
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17. Tror du rokning paverkar vilja/ ovilja att ga ut? (askkoppar?)
18. Ar det ndgot du 6nskar dig nir det giller utevistelse fér de boende?

19. Ar det ndgot annat du skulle vilja tilligga?
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Bilaga 3: Intervjuguide chefer
Jag gar en utbildning i miljopsykologi vid SLU Alnarp och gor ett examensarbete som handlar om ute-

vistelse vid dldreboende. Darfor ar jag intresserad av att intervjua dig, eftersom du har en massa
kunskap som kan hjalpa mig i mina studier. Jag kommer att spela in intervjun, for att jag ska kunna ga
tillbaka och lyssna nar jag analyserar. | min uppsats kommer inga namn varken pa de intervjuade eller
pa boendet att finnas med. Ar detta ok for dig?

Bakgrund/allmént/utevistelse

1.

Hur lange har du jobbat har?

Vad ténker du spontant nar jag sager: ”utevistelse vid det har dldreboendet”?

A. Hur skulle du beskriva utemiljén?
B. Tillgangligheten till den?
C. Hur anvands den?

Eget deltagande i utemiljon

4.

Hander det att du ar ute tillsammans med de boende?
A. Hur ofta?
varje dag en gang i veckan en gang i manaden aldrig

B. N&r var det senast?
C. Vart gick ni da?
D. Varfor?

Om Nej: Skulle du vilja vara ute med boende/ personal?

Mbijligheter/Hinder fér boende:

5.

6.

Vilka aspekter paverkar de boendes mojlighet att anvdanda utemiljon har?

Tycker du de boende kommer ut i 6nskad omfattning?

Om ja: Vad ar det som mojliggor att de gor det?

Om nej: Vad ar det som hindrar att de kommer ut?

7. Tror du rékning paverkar vilja/ ovilja att ga ut? (askkoppar?)

Mojligheter/Hinder/ sjilv

8.

10.

A. Brukar du sjalv ga ut pa dina raster?
B. Vad gor du da?

Vad hindrar dig att ga ut?

Vad gor att du kan ga ut?

Utemiljon/ Attityd

11.

Brukar ni prata om utemiljon; tradgarden, parken, lekplatsen?

12. Ar det ndgot du 6nskar dig nar det géller utevistelse fér de boende?
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Organisation/Ledning
13. Vad kan du som chef paverka nar det géller de boendes mojlighet till utevistelse?

14. Har personalen fatt nagon utbildning i halsoeffekterna av utevistelse?
15. Finns nagot i verksamhetsplanen som styrker ett 6kat anvandande av utemiljén?
16. Finns nagot i sjdlva organisationen som mojliggor ett 6kat anvdndande av utemiljon?

17. Hur tanker du néar det galler prioritering av olika aktiviteter for de boende inom
de ekonomiska ramar ni har?

18. Vad ska personalen prioritera i sina arbetsuppgifter?
19. A. Skiljer det mycket mellan de olika enheterna i hur mycket de boende ar ute?
B. Vad beror det pa tror du?

20. Ar det ndgot annat du skulle vilja tilligga? (Hora av mig/dig i efterhand)
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