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Forord

Den har studien var mojlig att genomfora tack vare att Ylva Thorn-Andersén visade intresse
for en av mina ideer och &t mig genomfora den inom Sodra Skog Region 6sts verksamhet.
Jag vill rikta ett stort tack till Ylva for det intresse hon visat for mitt arbete och hennes vilja att
anvanda resultatet for att utveckla Sodra Skogs skogsvardsverksamhet.

Jag ar oerhort tacksam till de personer som stallt upp pa intervjuer, samtliga skogsvardsledare
i region Ost och entreprendrerna i Vimmerby verksamhetsomrade. Ni ar de som arbetar med
de har fragorna i praktiken, en stor del av resultatet ar era asikter och metoder, jag hoppas att
mitt resultat ddrmed kan hjélpa er i ert framtida arbete. Naturligtvis ett stort tack till samtliga
skogsvardsentreprendrer som tog sig tid att besvara enkéaten, jag hoppas att resultatet kan
bidra till att utveckla samarbetet mellan er och Sédra Skog.

Jag vill &ven rikta ett stort tack till min handledare Dianne Wésterlund. Ett tack riktas till
Emanuel Erlandsson som fungerat som informellt bollplank under studiens genomférande.

Till sist ett tack till Ida Pettersson for privat stod och support genom hela arbetets gang.



Sammanfattning

Antalet skogsvardsentreprendrsforetag har under de senaste 20 aren dkat drastiskt och idag
sysselsatts tusentals skogsarbetare med skogsvardsarbete. | och med att skogsvardsarbetet i
hdgre utstrackning utfors av entreprendrer, har ett stort ansvar for det praktiska
genomforandet av skogsvardsatgarder, sasom markberedning, plantering och rojning, flyttats
fran de stora skogsforetagen till entreprendrerna.

Stora skogsforetag som skogsagarforeningar upphandlar skogsvardstjanster fran entreprenorer
pa olika sétt. Hur avtalen sluts bor paverkas av vad man som skogsforetag vill nd med dessa
inkop.

Studiens syfte var att kartlagga hur skogsvardsledarna, som ansvarar for inkop av
skogsvardstjanster, utfor inkdpen samt hur de upplever samarbete och avtal med
entreprendrerna. Vidare var syftet &ven att klargbra samma aspekter ur entreprenérernas
synvinkel .Skogsvardsledarnas uppfattning har underscékts genom intervjuer, entreprenorernas
genom intervjuer och heltdckande webbenkatundersokning.

| ett av de sex verksamhetsomraden som undersokts har en 6ppen anbudsupphandling
genomforts. Skogsvardsledaren i det verksamhetsomradet motiverar det med att man for
medlemmarnas skull maste séka marknadspriser och marknadskvalitet genom att utsatta
skogsvardsentreprendrerna for konkurrens. | ett annat verksamhetsomrade motiverar
skogsvardsledaren att man inte genomfér 6ppna anbudsupphandlingar med att
transaktionskostnaderna for en sadan process skulle kunna Gverstiga de eventuella vinsterna
med en sadan process. | dvriga verksamhetsomrade anser skogsvardsledarna att man inte vill
utsétta sina entreprendrer for konkurrens da det kan skada samarbetet och darmed resultera i
samre forutsattningar for verksamhetens genomfdrande.

Studien visar pa att det hos entreprendrerna finns ett intresse av differentierad ersattning
beroende pa traktegenskaper. Anledningen for differentierad ersattning ar att man vill na en
rattvis betalning dar entreprendrernas Iénsamhet inte &r beroende av vilka objekt de tilldelas
utan av det arbete de utfor.

Nyckelord: skogsvardsentreprendrer, anbudsupphandling, transaktionskostnad, traktdirektiv,
avtal



Summary

The number of contractor companies in silviculture has increased drastically over the past 20
years and today employ thousands of forestry workers within silvicultural work. As the
forestry work more often is carried out by contractors, a great responsibility for the practical
implementation of silvicultural activities such as scarification, planting and clearing, has been
moved from the big forest companies to the contractors.

Large forest companies such as forest owner associations commonly purchase forestry
services from contractors through different purchase models. How contracts are concluded
should be influenced by what the forest companies want to achieve with the purchases. Those
who have operational responsibility for the purchase of forestry services within the forest
owners' association is the operation manager.

The purpose of the study was to show how and what the operation managers in a forest
owner association prioritize in the purchase of forestry services from contractors, and also
how the methods differ between operation managers and their conceptual reasons for
difference. The aim was also to display how the entrepreneurs perceive cooperation and
contracts with the forest owner association, and the difference in the perception amongst
different groups of contractors. The perception amongst the operation managers was surveyed
through interviews, for the contractors interviews and a comprehensive web survey was
implemented.

In one of the six geographical areas surveyed, an open bidding procedure has been
implemented. The operations manager in the business area justifies this with the motive that
the association for the sake of the members must seek market prices and quality by exposing
the silviculture contractors with market competition. In another area, the operations manager
justifies not implementing an open bidding procedure with the perception that the transaction
costs of such a process could outweigh any potential benefits. In the other four areas the
operations managers do not want to expose their contractors to competition as it may harm the
cooperation and thus result in less favourable conditions for the execution of operations.

The study also shows that there among the contractors is an interest with differentiated
compensation depending on site characteristics. The argument is that a differentiated
compensation would enable a fair payment where contractors' profitability is not dependent
on which sites they are assigned.

Keywords: silvicultural contractors, procurement, transaction cost, site directive, contract
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Inledning
Bakgrund

Allt sedan industrialiseringen av det svenska skogsbruket har storre skogsavverkningar drivits
av entreprendrer. Till en borjan var det héstkorare som anstéllde och ansvarade for den
personal som utforde avverkningsarbetet. Entreprendrerna ansvarade for allt praktiskt
avverkningsarbete och avl6nade sina anstéllda. Ersattning till entreprendren grundade sig pa
ett pris for hela arbetsinsatsen vilket var 6verenskommet med skogsagaren eller dennes
representant (Lindqvist, 1979; Mattson & Ostlund, 1992; Andersson, 1992; Lidén, 1995;
Pontén, 2000; se Hultaker 2002).

Fran 1993 till 2006 dkade antalet registrerade skogsvardsforetag fran 150 till 1950,
utvecklingen grundar sig i att skogsagarféreningarna och de storsta skogsagarna valt att
avveckla den egna skogsvardsflottan och istéllet kopa tjansterna fran skogsvardsforetag samt
att privata skogsagare i storre omfattning koper tjanster fran den typen av foretag (Eriksson,
2007). Majoriteten av skogsvardsforetagen var 2006 en- eller fapersonsforetag (Eriksson,
2007). | fallet med skogsagarféreningar och skogsvardsentreprendrer har vi saledes ett
forhallande med stora kunder och sma leverantorer.

Till skogsentreprendrsforetag raknas bade drivningsforetag och skogsvardsforetag, 2009
arbetade 5610 i skogsvardsforetag (Haggstrom ett al. 2013). 13 800 personer var 2012
sysselsatta i skogsarbete inom skogsentreprendrsforetag (Eriksson, 2013).

I och med att svenskt skogsbruk sedan 1990-talet utvecklats mot fa anstallda och manga
underentreprendrer har ansvaret for produktivitetsékningar till stor del flyttats fran de stora
skogsforetagen till de enskilda entreprendrerna (Furness-Lindén, 2006). Hur den stora kunden
gor inkopen av den mindre leverantoren, paverkar affarsituationen och darmed hur
verksamheten kan utvecklas. Nar inkop av tjanster for ett langre tidsperspektiv skall
genomforas ar det av stor vikt att man som inkopare vet vad man vill uppna med sina inkdp.
Vad man vill uppnd med inképen paverkar vilken typ av upphandling som ar lamplig och hur
den skall genomforas i detalj (Furness-Lindén & Norin, 2008).

Sodra Skog tillhandahaller skogsvardstjéanster till sina medlemmar, det praktiska utforandet av
dessa tjanster gors av anlitade entreprendrer. Sodras verksamhetsidé och strategi ar att gynna
I6nsamheten i medlemmarnas skogsbruk genom att(Sddra, 2013):

e Handla med, utveckla och féradla skogsravara.

e Utveckla och marknadsfora foradlade skogsprodukter.
e Bedriva en aktiv naringspolitik.

e Tillhandahalla avverknings- och annan skoglig service.

Skogsvarden i form av markberedning, plantering och rojning kategoriseras in under annan
skoglig service. Med dagens trakthyggesbruk kan skogsvardsatgarder ségas vara en del av
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grunden for den ekonomiska avkastningen, darfor ar kostnaden for och kvaliteten pa utforda
skogsvardsuppdrag viktiga i berdkningar av det enskilda skogsbrukets ekonomi.

Furness-Lindéen och Norin (2008) beskriver ett antal affirsmodeller som har anvénts inom
skogsbruket, i huvudsak for att upphandla drivningstjanster. De ar &ven mojliga att applicera
pa inkop av skogsvardstjanster . Dessa modeller ar alla anvandbara, om an i olika man
beroende pa den inkdpande organisationens mal. Inkdpsmodellerna som Furness-Lindén och
Norin (2008) diskuterar ar:

o Kalkylmodellen

e Forhandlingsmodellen

e Anbudsupphandlingsmodellen
e Partnerskapsmodellen

| kalkylmodellen ar ersattningen till entreprendren grundat pa ett bortsattningsunderlag, vilket
i sin tur grundas pa i det aktuella bestandet givna forutsattningar. Vid anvandande av
kalkylmodellen &r det upp till kdparen att ha koll pa eventuella produktivitetsokningar, da det
ar koparen som uppdaterar bortsattningsunderlaget. Genom att vara uppdaterad om given
produktivitet kan kdparen ekonomiskt tillgodogdra sig teknisk utveckling och
rationaliseringsvinster. | och med att bortséttningen skall uppdateras med
produktivitetsokningar har inte den enskilde entreprenéren nagra incitament for att som
foretagare padriva teknisk utveckling (Furness-Lindén & Norin, 2008).

Forhandlingsmodellen &r en utveckling av kalkylmodellen dar metoden med
bortsattningsunderlag asidosatts och pris, avtalsomfattning och avtalslangd istéllet férhandlas
direkt med befintliga entreprendrer. Genom metoden behdvs inte arbetet med att uppdatera
bortsattningsunderlag och att klassa varje enskild trakt for ersattning enligt
bortsattningsunderlaget. Ar prissattningen baserad pa ett rakt ackord kan det fungera som en
drivkraft for den enskilde entreprendren att dka sin produktivitet, vid timerséttning finns dock
inte samma drivkraft (Furness-Lindén & Norin, 2008).

Vid anbudsupphandlingar ar det viktigt att alla entreprendrer far samma forutsattningar for att
lamna korrekta anbud, buden skall saledes folja en given mall. Forutsatt att det finns ett
overskott av entreprendrer pa marknaden skall anbudsupphandlingar genom den genererade
konkurrensen gynna egenutvecklingen hos entreprendrer. De entreprendrer som kan gora
tekniska landvinningar kan erbjuda ratt kvalitet till 1&gre pris och ddrmed vinna
upphandlingarna fore sina konkurrenter. Anbudsupphandlingarna har varit ett vanligt
tillvagagangssatt vid nedskarningar av avverkningsresurser da den allméanna uppfattningen ar
att det ar den mest rattvisa metoden. Aven vid forandringar i strukturen av den befintliga
entreprenorsflottan har anbudsupphandlingar visat sig vara en effektiv metod da specifika
onskemal och krav kan definieras i forfragningsunderlaget. En viktig anledning till att
tillampa anbudsupphandlingar har varit att skapa affarsméssiga relationer mellan entreprentr



och skogsforetag. Relationen skall bygga pa affarsmassiga 6verenskommelser och inte pa en
kompisrelation (Furness-Lindén & Norin, 2008).

Partnerskapsmodellen som i sig inte &r en upphandlingsmodell utan ett arbetssatt dar
samarbete mellan kund och entreprenér sker for att maximera den gemensamma nyttan
(Furness-Lindén & Norin, 2008). Istéllet for att de enskilda parterna arbetar for att
vinstmaximera den egna verksamheten samarbetar man mot att na hogsta gemensamma
produktionsnetto. Det har arbetsséttet kraver god affarsrelation mellan skogsforetag och
entreprendr och &r saledes inte lampligt i alla ssmmanhang. Samarbetet kring prissattning sker
genom att man gemensamt raknar ut ett riktpris for entreprendrens verksamhet. Visar det sig
att priset blir lagre delar man pa den gemensamma vinsten, blir det hdgre delar man pa
merkostnaden (Furness-Lindén & Norin, 2008). Enligt Furness-Lindén och Norin (2008) &r
partnerskapsmodellen den modell som har storst potential for skogsbruket, &ven om det kan
finnas svarigheter med att implementering.

Sddra Skog genomforde 2006 en omfattande anbudsupphandling av alla sina
drivningstjanster. Upphandlingen var den forsta stora av sitt slag i Sverige och utfallet fran
denna upphandling har darmed varit av intresse for flera studier. Orsaken till att Sddra ville
genomfora en stor upphandlingsprocess var att man pa ett objektivt satt ville anpassa den
Overkapacitet av avverkningsresurser som fanns efter stormen Gudrun, hitta
utvecklingsbendgna entreprendrer, utnyttja konkurrensmassig drivkraft, fordela
avverkningsvolymen pa farre entreprenorer samt skapa affarsmassiga relationer till
entreprendrerna (Furness-Lindén & Norin, 2007).

Erfarenheter fran drivningsupphandlingen pa Sédra 2006 visar att flera entreprendrer
missuppfattade hur utvarderingen av de inlamnade buden skulle ske, trots att man fran Sédras
sida ansag sig ha lagt mycket kraft pa just information. Man har i efterhand aven fastslagit att
det var svart att fanga upp utvecklingspotential och intresse for utveckling i den anbudsmall
som anvandes. Dels var det for ett antal entreprendrer svart att formulera sin potential och sitt
intresse i skrift, det var aven svart for Sodras ledning att utvardera de svar de fick. Finns det
onskemal om att na de mest utvecklingsbenagna entreprendrerna kravs saledes intervjuer med
entreprendrerna som komplement till anbudsmallar och forfragningsunderlag (Furness-Lindén
& Norin, 2007).

Inom Sddra Skog Region 6st fanns det en uppfattning om att hanteringen rérande inkdp av
skogsvardstjanster inte var enhetlig 6ver hela regionen, att tillvagagangssatt och mal skiljer
sig mellan de olika skogsvardsledarna. En osdkerhet fanns ocksa i hur entreprendrerna
upplever avtalen, samarbetet och vad de prioriterar vid avtalstecknande med Sodra Skog.
Dérav intresset for en studie rérande just samarbetet och avtalen mellan Sédra Skog Region
st och skogsvardsentreprendrerna (Thorn-Andersén, pers. medd , 2014).



Syfte

Initiativ till studien togs av forfattaren tillsammans med skotsel- och miljoledaren pa region
ost, vilken &r gruppledare for samtliga skogsvardsledare i regionen (Thorn-Andersén, pers.
medd , 2014).

I och med att skogsvardens utférande och kostnad har betydelse for medlemmarnas ekonomi,
ar det av intresse att se 6ver hur inkdpen av dessa tjanster genomfors och hur samarbetet med
entreprendrerna fungerar.

Den har studien har delats in i foljande syften:

1. Kartlagga hur man pa operativ niva inom Sodra Skog region Ost upplever och utfor
inkopen av skogsvardstjanster.

2. Utreda hur den genomforda anbudsupphandlingen och avtalen uppfattats av berérda
entreprendrer som idag har avtal med verksamhetsomradet.

3. Utreda hur skogsvardsentreprendrerna inom hela regionen upplever avtal och
samarbete med Sddra Skog.



Teori

For att mojliggora analys av nuvarande inkopsmetod av skogsvardstjanster presenteras
vedertagna teorier inom omradet.

Principal-agentteori

Ett teoretiskt perspektiv for att beskriva individens mal och motiv samt hur relationer mellan
individer i en grupp fungerar &r principal-agentteori. Genom principal-agentteorin studerar
man en organisation utifran relationerna mellan individer inom organisationen, och hur
individer motiveras att bidra till organisationens mal (Nygaard et al. 2002).

Teorin &r uppbyggd kring relationen mellan tva individer, principalen (uppdragsgivaren) och
agenten (uppdragsutforaren). Principalen &r saledes den individ som har en uppgift som den
vill ha utford, agenten &r den individ som tar pa sig ansvaret for att uppgiftens utforande.
Teorin beskriver relationen mellan tva individer som att en part utfor en for den andra partens
verksamhet bidragande uppgift, mot att den utférande parten far en beléning. Férutom
relationer mellan individer kan teorin enligt ovanstaende resonemang aven beskriva relationen
mellan entreprendrer (agent) och den verksamhet som anlitar entreprendrerna for att fa en
uppgift utférd (principalen)( Nygaard et al. 2002).

”Nar principalen har bett agenten utféra ett visst arbete och darmed forbinder sig att beléna
denne for insatsen &r det klart att principalen vill ha en viss sékerhet for att agenten ocksa
arbetar i hans intresse och darmed bidrar tillrackligt for sin beldning. Det &r den springande
punkten i agentteorin.”” - Nygaard et al. 2002

Genom upprattande av kontrakt mellan parterna kan principalen forsékra sig om att agenten
bidrar med det principalen dnskar och agenten kan forsakra sig om att hen erhaller den
beléning som hen anser erforderlig for utférandet av uppgiften. Behovet av kontrakt och
anvandandet av teorin forutsétts enligt Nygaard et al. (2002) av sex (6) antaganden om
beteende och information:

e Principalen och agenten ar bagge nyttomaximerande.

e Det finns en malkonflikt mellan principalen och agenten.

e Informationen mellan principalen och agenten ar asymmetrisk.
e Agenten ar opportunistisk.

e Agenten handlar begransat rationellt.

e Agenten ar riskovillig.
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Transaktionskostnadsteori, outsourcing och begransad rationalitet

Transaktionskostandsteorin bygger pa att man i sin analys av upprattande av affarskontrakt
maste ha med kostnaden for att finna, forhandla och sluta avtal med den andra parten.
Kostnaderna for att upprétta affarsavtal med en annan part for att utbyte skall ske mellan
parterna kallas transaktionskostnad. Genom att uppratta farre kontrakt éver en langre tid kan
foretag bespara sig resurserna. Det innebér att uppratta fler kortare kontrakt eller upphandla
tjansten pa en 6ppen marknad vid varje enskilt behovstillfalle. Om ett foretag upprattar ett
langre kontrakt med en part istéllet for flera korta kontrakt har foretaget gjort en bedémning
att transaktionskostnaden &r storre an det eventuellt hogre priset for det langre kontraktet
(Coase, 1937). Transaktionskostnader elimineras genom att produktion av vara eller tjanst ar
integrerad i den befintliga organisationen (vertikal integrering), transaktionskostnader uppstar
nér produktionen av denna vara eller tjanst skall flyttas utom den befintliga organisationen
(Williamson, 1979). Vertikal integrering motiveras av att man omvandlar kostnaderna av att
kopa och salja pa en marknad till kostnader for inom den befintliga organisationen, att vertikal
integrering existerar ar saledes ett tecken pa att det finns en faktisk kostnad for att agera pa
marknader, vilket stodjer transaktionskostnadsteorin (Williamson,2005; Arrow 1969). Om
inkdp av tjanster ar val 6verensstdammande med ett foretags Overgripande strategi och
systematiskt utforda sparar det tid och resurser (Hallikas et al., 2012). Att genomfdra
systematiska upphandlingar kan kosta det inkdpande foretaget mycket resurser vid sjalva
upphandlandet (transaktionskostnader), med véal genomford kan det i ett langre perspektiv ses
som en besparing (Hallikas et al., 2012).

Med i bedémningen bor &ven tilldggas begreppet begransad rationalitet. For att fatta
rationella beslut kravs att malsattningen med beslutet &r klargjort, att alla tinkbara
handlingsalternativ identifierats, att konsekvenserna av varje handlingsalternativ fastslagits
och att det handlingsalternativet med hogst maluppfyllnad valjs. | realiteten finns det ofta
begransningar i nagot av de namnda kraven pa rationellt beslut, vilket gor att besluten fattas
under begréansad rationalitet (Bruzelius och Skéarvad, 2011).

| valet mellan att outsourca ett foretags processer och att styra det internt maste ett foretag
overvaga fordelar och nackdelar med alternativen. Foretaget bor stréava efter att fa en
styrningsstruktur som minimerar transaktionskostnaderna (Arnold, 2000). Att processen utfors
internt ger fordelar av full kontroll, att pa marknaden inforskaffa resursen ger fordelar i form
av marknadspriser. Att inforskaffa resursen pa marknaden kan dock resultera i att man blir
utsatt for opportunism, parten man koper tjansten av har motiv for en nyttomaximering inom
sin verksamhet och stravar darfor efter att erhalla maximal bel6ning for minimalt bidrag.
Risken for opportunism kan reduceras genom att 6ka beroendet parterna emellan, vilket kan
ske genom att sluta avtal om splittring av risk och beléning (Cousins, P D, 2005).

Genom omfattande litteraturstudier sammanstallde Quélin och Duhamel (2003) féretags
huvudsakliga motiv till outsourcing:

e Reducera driftskostnader
e Fokusera pa karnprocesser
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e Reducera investerat kapital

e Forbattra matharhet pa kostnader

e Fatillgang till extern kompetens och forbéattra kvalitet
e FOr att omvandla fasta kostnader till rorliga kostnader
o Aterfa kontroll dver interna avdelningar

Att kopa en tjanst istéllet for att skdta den i egen regi behdver inte betyda att man férlorar
kontrollen Gver processen. Om en transaktion ar idiosynkratisk forbinder sig bade kopare och
séljare till varandra. Enligt Williamson (1979, 1981) innebér en idiosynkratisk transaktion att
identiteten pa kdpare och/eller séljare har kostnadsbérande betydelse. Att en transaktion &r
idiosynkratisk kan bero pa att koparen inducerar séljaren att investera i specialiserat fysiskt
materiell for att producera varan eller tjansten, och att detta materiell inte i samma omfattning
gar att anvanda for produktion mot andra kopare. Koparen blir aven den bunden till
transaktionen i och med det specialiserade materialet ar ett krav for produktionen av den vara
eller tjanst koparen efterfragar. ldiosynkratiska transaktioner kan ofta bero pa investeringar i
humankapital, snarare an tidigare ndmnda investeringar i fysiska materiell. Utbildning och
speciella kunskaper som kdparen kraver av saljaren ar exempel pa investeringar i
humankapital som kan géra en transaktion idiosynkratisk (Williamson, 1979).

Intressentteori

Intressentteori &r ett synsatt for att beskriva och analysera organisationer (Bruzelius och
Skarvad, 2011). Intressentteori utgar som namnet antyder fran en organisations intressenter,
med intressenter menas alla de grupper, individer och organisationer som har en
utbytesrelation med organisationen. Organisationen tillfredsstaller benov som intressenterna
har, intressenterna ar i sin tur essentiella for att organisationens verksamhet skall fungera.
Exempel pa intressenter for ett foretag ar de anstalld, leverantérerna och kunderna.

De anstélldas arbete ar deras bidrag till organisationen och vill i sin tur bel6nas for detta
genom tillfredstéllande 16n, trygghet, jamn sysselsattning och god arbetsmiljo.
Leverantorernas bidrag r de varor och tjanster de tillhandahaller organisationen. De vill
belénas genom lamplig betalning och att bedriva handel med en stabil och séker kund.
Organisationens kunder ses ofta som den viktigaste intressentgruppen da deras efterfragan pa
organisationens verksamhet &r en absolut forutsattning for organisationens existens. Kunderna
kraver goda varor och tjanster, lampliga priser, leveranssakerhet och leveransprecision.
Kunderna bidrar till organisationen genom att betala for de varor eller tjanster organisationen
tillhandahaller.

Foretagets ledning ar en intressent, en intressent som aven har ansvar for att balansera de
ovriga intressenternas bidrag med beldning. Exempelvis kan anstéllda begéara hogre 16n, for
att hoja lonen kan det kravas att priset pa vara eller tjanst maste oka, vilket kan ge en konflikt
med kundernas krav (Bruzelius och skérvad, 2011).

12



Material och metoder

Sddra Skog ar geografiskt indelat i tre regioner 6st, vast och syd. Region 6st som denna studie
berdr &r i sin tur indelat i sex (6) verksamhetsomraden: Monsteras, Vetlanda, Vimmerby,
Tranés, Atvidaberg och Linképing.

Skogsvardsledaren ar den tjansteman som operativt hanterar arbetet med
skogsvardsentreprendrer inom varje verksamhetsomrade. Skogsvard definieras i det har
arbetet i huvudsak som markberedning, plantering och réjning. De entreprendrer som utfor
dessa atgarder i Sodras regi utfor emellanat d&ven andra typer av uppdrag sasom
plantbehandling och motormanuell avverkning men fokus ligger pa tidigare namnda uppdrag
da de utgor huvuddelen av entreprendrernas arbete for Sodra (Thorn-Andersén,
pers.medd.,2013).

Arbetsgang
Studien har genomforts i tre delar:
1. Semistrukturerade intervjuer med de 6 skogsvardsledarna inom Sodra Skog region 0st;

2. Semistrukturerade intervjuer med de 4 skogsvardsentreprenorer som upphandlats med
hjélpav anbudsupphandlingar inom Vimmerby verksamhetsomrade;

3. Webbenkat med samtliga skogsvardsentreprendrer som har avtal med Sodra Skog
Region 0Ost.

Semistrukturerade intervjuer med tjanstepersoner pa Sodra

For att besvara vad man inom Sodra Skog Region Ost vill uppna med inképen av
skogsvardstjanster har kvalitativa intervjuer genomforts med de som har det operativa
ansvaret for dessa inkdp inom organisationen, det vill sdga skogsvardsledaren pa varje
verksamhetsomrade.

Intervjuerna var semistrukturerade med fasta évergripande fragor for att pa sa satt
sakerhetsstélla att intervjupersonen ger svar inom det aktuella omradet. Fragorna ar utformade
sa att de ger mojlighet for 6ppna svar fran intervjupersonerna, vilket kan hjélpa intervjuaren
att fa med relevanta data som kan ha missats i utformningen av intervjuguiden (Trost, 2010).
Intervjuaren hade ett dynamiskt tillvagagangssatt dar fragorna anpassades efter hur
intervjupersonen besvarade fragorna (Kvale, 1997).
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Vid intervjustudier ar det viktigt att testa det tankta upplégget i férvag, innan de skarpa
intervjuerna genomfors (Kylén, 2004). For den har studien fordes diskussion med
doktoranden Emanuel Erlandsson vid institutionen for Skogliga biomaterial och teknologi vid
SLU i Umea. Erlandsson har tidigare arbetet som skogsvardsledare inom Sédra Skog Region
Ost och forskar nu om anbudsupphandlingar inom skogsbruket.

Intervjuerna av skogsvardsledarna genomfordes till viss del enligt trattmodellen (Kylén,
2004). Varje frageomrade inleddes med en 6ppen fraga dar respondenten tillats att tala fritt
om det aktuella &mnet, intervjuaren anvander sig darefter av riktade foljdfragor for att kunna
tillgodogora sig data som besvarar det tilltdnkta syftet. Intervjuguiden finns i bilaga 2.

Fragorna utformades sa att de for varje frageomrade utredde hur skogsvardsledarna anser att
nuvarande forhallanden &r inom frageomradet, om det finns behov och mojlighet till
forandringar samt eventuella 6nskemal utifran det for framtida inkop. Denna indelning kan
sagas vara underkategorier till varje frigeomrade. Frageupplagget illustreras i figur 1.

Frageomrade

Nuvarande > Foréandringar > Framtiden

Figur 1. Modell for intervjumetodik.
Figure 1. Interviewing model.

Intervjuerna spelades in med diktafon for att underlaget skulle finnas intervjuaren tillhanda i
efterhand. Intervjuaren omvandlade intervjuerna fran tal till text i sin helhet for att sedan
sammanfatta materialet och skicka ut det till respektive respondent sa att de kunde lamna
asikter och kompletteringar om det var nagot som fattades eller hade missuppfattats.
Sammanfattningarna anvandes for att jamfora de olika skogsvardsledarnas respektive
uppfattning om inkdp av skogsvardstjanster. Analysmetodiken var saledes en modell av
meningskoncentration, dar intervjupersonens uttalanden koncentreras till det vasentliga for
studiens syfte (Kvale, 1997). De koncentrerade uttalandena kategoriseradeas darefter enligt
frageomradena samt deras underkategorier, i enlighet med meningskategoriseringsmetoden
(Kvale, 1997).

Semistrukturerade intervjuer med entreprendrer i Vimmerby verksamhetsomrade

For att fa svar pa hur den genomforda anbudsupphandlingen har upplevts av de entreprendrer
som slutit avtal genom denna har semistrukturerade intervjuer genomforts med dessa.
Intervjuerna med entreprendrerna i Vimmerby genomfordes ocksa for att ge underlag till den
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enkéat som senare skickades ut till alla skogsvardsentreprendrer som i dagslaget har avtal med
nagot av Sodras verksamhetsomraden inom region 6st. Genom att identifiera svarigheter och
brister med den genomférda anbudsupphandlingen kunde det som &r viktigt for
entreprendrerna vid upphandlingar och avtalstecknande faststallas. En del av de kvalitativa
data som erhallits fran intervjuerna kvantifierades saledes genom enkatundersokningen.

Liksom for intervjuerna med skogsvardsledarna fanns aven for entreprendrerna en
intervjuguide utformad, intervjuguiden hittas i bilaga 3. Liksom for intervjuerna med
skogsvardsledarna skrev intervjueren ut entreprendrsintervjuerna i text och sammanfattade
dem, darefter skickades sammanfattningarna till intervjupersonerna for kommentarer.

De data som framkommit har kategoriserats utifran vilket frageomrade det tillhér samt om det
galler for nuvarande forhallande, forandringsbehov eller forandringsmajlighet, eller for
framtiden. Samma tillvagagangssatt av meningskoncentration och meningskategorisering som
de tidigare intervjuerna med skogsvardsledarna har tillampats aven for dessa intervjuer.

Enkat med entreprendrer inom Region Ost

Fran intervjuerna med skogsvardsledarna och med entreprendrerna i Vimmerby identifierades
faktorer som vid samarbete och vid avtalstecknande mellan parterna ansags vara viktiga. For
att undersoka vikten av dessa faktorer i de dvriga entreprendrernas uppfattning genomférdes
en webbenkaét (bilaga 4). En lank till enk&ten skickades ut via epost till samtliga
skogsvardsentreprenorer med avtal med Sodra inom region 6st med ett brev dar syfte och
tillvagagangssattet beskrevs. Programvara fran foretaget Netigate anvandes for det praktiska
utforandet av webbenkaten. Netigate ar ett foretag som tillhandahaller 16sningar for att digitalt
konstruera och formedla webbenkater. En stor del av enkaten var givna pastaenden utformade
utefter de tidigare genomforda intervjuerna. Ett pastaende presenterades for respondenten, och
denne fick besvara hur vél hen instammer eller ej med det givna pastaendet.

Enkaten i sig ar en kvalitativ studie da respondenternas uppfattning om existerande och
tankbara forutsattningar utreds. Resultatet analyserades dock kvantitativt, genom att
undersoka frekvensen av de entreprendrer som instammer i olika grad med ett pastaende. For
de givna pastaendena anvandes en skala med fem skalsteg, dar ett pa skalan motsvarade
instdmmer inte alls och fem var instdmmer helt.

Enkaten var en totalundersokning da populationen av 38 entreprendrer bedémdes som
hanterbar (Trost, 2007). Test av enkaten genomfordes pa de entreprendrer i Vimmerby som
tidigare stallt upp pa intervju for att skapa underlag till enkatfragorna. Dessa entreprendrer
genomforde enkaten och aterkom med personliga reflektioner om fragornas relevans och
omfattning. Inga stora korrigeringar genomfordes efter testet da testrespondenterna upplevde
fragorna som relevanta och enkéaten som inte alltfér omfattande.

Enkaten skickades via e-post till 38 mailadresser, vilka tillhandahallits av skogsvardsledarna.
Det visade sig att 4 mailadresser var till samma entreprendrsforetag. 2 mailadresser visade sig
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vara felaktiga vilket innebar att enkéaten totalt gick ut till 33 entreprenérsforetag, varav 31
svarat helt eller delvis. Raknar man svarsfrekvensen pa de som atminstone delvis besvarat
enkaten &r den 93,9 %. 29 entreprendrer har besvarat enkaten i stort satt sin helhet (endast
hoppat 6ver nagon fraga), vilket ar en svarsfrekvens pa 87,8%.

| enkaten forekom fragor dar respondentens svar var variabler pa en nominalskala (Trost,
2010). De variablerna var vilken typ av skogsvard man har avtal med och utfor for Sodra,
antalet medarbetare inom foretaget, sedan vilket ar man arbetat for Sédra Skogs samt sedan
vilket ar man haft avtal.

For att analysera huruvida det fanns nagon skillnad i uppfattning hos entreprendrerna
beroende pa vilken typ av skogsvard de utfor delades de in i grupper utefter vilken typ av
skogsvard de har avtal med Sodra om. Respondenterna bestod av 7 entreprendrer med endast
avtal om markberedning, 1 entreprendr som endast har avtal om plantering, 7 entreprendrer
med avtal om endast réjning, 11 entreprendrer med avtal om rgjning och plantering, 1 med
avtal om alla tidigare namnde samt 2 entreprendrer som inte angav vilka typer av skogsvard
de har avtal om och darfor endast besvarade den del av enkéten som var allmén for samtliga
entreprendrer. 2 entreprendrer missade att besvara fragor rérande med vilken typ av skogsvard
de utfor, men har dnda svarat att de har avtal om skogsvard, en av dem om markberedning,
den andra om réjning.

For tre pastaenden i enkatresultatet har entreprendrerna delades in i 3 grupper utifran antalet
medarbetar inom deras foretag. Den forsta gruppen bestod av alla besvarande
entreprendrsforetag med mindre an 5 medarbetare i foretaget, den gruppen bestod av 15
entreprendrer. | den andra gruppen var entreprendrerna med foretag bestaendet av 5 eller fler
och mindre &n 10 medarbetare, den gruppen bestod av 6 entreprendrer. Den tredje gruppen
bestod av de entreprendrer som har mer dan 10 medarbetare inom foretaget, den gruppen
bestod av 8 entreprendrer. De resultat som redovisas med hjéalp av gruppindelningen redovisas
i relativa tal for att underlatta jamforelse mellan de olika grupperna. De pastaenden for vilka
svaren redovisades enligt denna uppdelning av entreprendrer var ”’Jag anser att arlig
arbetskvantitet ar viktigt att ha med i avtalet™, ”Jag anser att garantikvantitet pa manads-
eller kvartalsniva hade underlattat arbetsplaneringen’ samt pastaendet ’En geografisk
garanti hade varit intressant att ha med i avtalet”. Att dessa pastaenden presenteras enligt
den hér indelningen av entreprendrerna beror pa att det fanns en hypotes hos forfattaren att
entreprendrsforetagens instammande till pastdendena kunde vara beroende pa antalet
medarbetare inom foretagen.

For pastaendet ”” Jag anser att relationen mellan foretaget och skogsvardsledare ar god ™
anvandes indelning av entreprendrerna utifran hur lange deras foretag arbetat for Sodra.
Entreprendrerna delades in i 3 grupper, de som arbetat for Sodra i 5 ar eller kortare (Grupp A),
de som arbetat for Sodra langre an 5 ar men inte langre an 10 ar (Grupp B) och de som arbetat
for Sodra langre an 10 ar (Grupp C). Grupp A och B bestar av 9 entreprendrer vardera och
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grupp C av 12 entreprendrer. Grunden till uppdelningen var en hypotes att hur
entreprendrerna uppfattar relationen till skogsvardsledaren var beroende av hur lange
entreprendrsforetaget arbetat med Sodra.

En fullstandig respondentlista redovisas i bilaga 1.

17



Resultat

Operativt samarbete och relation

Den generella uppfattningen om samarbetet mellan entreprentrer och Sodra ar hos
skogsvardsledarna att det &r ett gott samarbete samt att relationerna ar sunda och
affarsmassiga.

Tva av skogsvardsledarna anser att det finns en skillnad i relation och samarbete beroende pa
hur mycket arbete entreprendren utfor for Soédra. De havdar att relationen ar sémre med de
entreprendrer som utfor huvuddelen av sin verksamhet at andra uppdragsgivare an Sodra. De
upplever att det &r enklare att uppratthalla en god relation med entreprendrer som man har en
tat kontakt med, vilket man gér med de som endast utfor arbete for Sodra. Ytterligare tva
skogsvardsledare framhaver att ett monster av tat kontakt mellan entreprendr och
skogsvardsledare borgar for en god relation.

Av de 29 besvarande skogvardsentreprenorerna har 59 % (17 stycken) avtal med andra
uppdragsgivare. 55 % (16 stycken) av entreprendrerna bedriver huvuddelen av sin verksamhet
genom Sddra. Det ar fler entreprendrer i gruppen som har avtal dven med andra
uppdragsgivare forutom Soédra som instdimmer helt eller i hdg grad med att relationen mellan
deras foretag och skogsvardsledaren ar god (4 och 5 pa skalan). Ingen av entreprendrerna i
gruppen har svarat nagot annat an att de instammer helt eller i hog grad (figur 2). For de
entreprendrer som endast har avtal med Sdédra &r spridningen i hur man uppfattar relationen
med skogsvardsledaren storre. | den entreprendrsgruppen finns entreprendrer som har svarat
att de instammer i lagre grad med att relationen till skogsvardsledare &r god, det forekommer
inte i gruppen som aven har avtal med andra uppdragsgivare (figur 2).

100%
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50%

| Avtal med andra
25% ] O Endast avtal med Sodra
0% 1]
1. 2 3 4 5.
Instammer Instammer
inte alls helt

Figur 2. Entreprendrernas svar pa pastaendet "Jag anser att relationen mellan
skogsvardsledare och foretaget ar god”” uppdelade enligt huruvida de har avtal endast med
Sodra eller &ven med andra aktorer.

Figure 2. The contractors’ responses to the statement ”’I consider the relationship between
silvicultural operation manager and the company to be good™ divided after whether they
have contracts only with Sédra or with other companies too.
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63 % av entreprendrerna med huvuddelen av verksamheten genom Sddra svarade instammer
helt (5 pa skalan) med att relationen med skogsvardsledaren ar god, 82 % var helt eller hog
grad instammande (4 och 5 pa skalan). Andelen som instdammer helt for entreprendrsgruppen
med huvuddelen av verksamheten utanfor Sodra ar 25 %, 95 % instdmde helt eller i hog grad
(figur 3).
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50% —l OHuvuddelen av verksamheten
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25% m Huvuddelen av verksamheten
utanfér Sodra
0% —
1. 2 3 4 5.
Instammer Instammer
inte alls helt

Figur 3. Entreprendrernas svar pa pastaendet "Jag anser att relationen mellan skogsvardsledare
och foretaget &r god” uppdelade enligt huruvida de har huvudelen av sin verksamhet inom Sodra
eller gj.

Figure 3. The contractors’ responses to the statement *’I consider the relationship between
silvicultural operation manager and the company to be good™ divided after whether they have the
majority of their work through Sédra or not.

En ytterligare faktor som skogsvardsledarna tar upp som relevant for ett lyckat samarbete ar
entreprendrernas formaga att skota den administrativa delen mot Sodra, vilket i huvudsak ar
aterrapportering och fakturering. Tva av de sex skogsvardsledarna anser att samarbetet
generellt fungerar battre i rojnings- och planteringsverksamheten jamfort med
markberedningen, framforallt med avseende pa administration och entreprendrernas formaga
att ta till sig nya krav och riktlinjer fran Sodra.

Entreprendrernas uppfattning om hur samarbetet fungerar undersdktes genom den
genomfdrda enkatundersékningen. Entreprendrerna ombads att besvara hur val de instdmde
med pastaendena ’samarbetet med skogsvardsledare rérande
markberedning/plantering/rojning fungerar bra”. 7 entreprendrer besvarade pastaendet om
markberedning, 13 besvarade for plantering och 18 besvarade det for rgjning.

Flest entreprendrer instdmde helt med att samarbetet rérande plantering fungerar bra, drygt 69
% av de entreprendrer som besvarade pastaendet instamde helt och 92 % instamde helt eller i
hdg grad.

En tredjedel av de entreprendrer som besvarade pastaendet for réjning instamde helt, och 17
av de 18 svarande instamde helt eller i hég grad (94 %).
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For samarbetet rorande markberedning var det mest frekventa svaret en lagre grad av
instdmmande jamfort med Ovriga uppdragstyper. 14 % av entreprendrerna svarade att de
instamde helt med pastaendet rérande markberedning, 43 % instamde helt eller i hdg grad.
Ingen av entreprendrerna svarade att de inte instdmde alls med att samarbetet fungerar bra
(figur 4).
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Figur 4. Entreprendrernas svar pa pastdendena ”Samarbetet med skogsvardsledare
rorande markberedning/plantering/réjning fungerar mycket bra”.

Figure 4. The contractors’ responses to the statements ”’The cooperation with
silvicultural operations manager concerning scarification/planting/cleaning works
very well”.

Tva av sex skogsvardsledare tar upp att en forandring som skulle bidra till att forbattra
samarbetet mellan Stédra och skogsvardsentreprendrerna ar att forbattra kvaliteten pa
traktdirektiven. Bada skogsvardsledarna trycker pa att det ofta ar bristfallig kvalitet pa
traktdirektiv som gor att problem och konflikter uppstar. Nar skogsinspektorerna inte har gjort
traktdirektiven helt enligt gallande riktlinjer uppstar tveksamheter for entreprendrerna, och
tveksamheter tar tid. Bristfalliga traktdirektiv leder till att entreprendrerna maste rekognosera
objekt innan atgard, béattre arbetsinstruktioner hade saledes kunnat effektivisera
entreprendrernas arbete, sager en skogsvardsledare.

En av skogsvardsledarna tar upp ett praktiskt exempel vid plantering, det férekommer att
tradslagsfordelningen som &r angiven i traktdirektivet inte dverensstammer med den
bestallning av plantor som gjorts till samma objekt. | traktdirektivet kan exempelvis anges att
det bara &r gran som skall planteras, men i bestéllningen ar en tredjedel av plantorna tall. For
att undvika forvirring for entreprenorerna i falt kontrollerar skogsvardsledaren som
uppmarksammat problemet varje planteringstraktdirektiv innan det skickas till entreprencr.
Skogsvardsledaren anser sjalv att det kan tyckas vara ett omstandligt tillvagagangssatt, men
att den extra arbetsinsatsen anda ar mindre an den arbetsinsats som kravs om felaktigheter inte
uppmarksammas innan de nar entreprendrerna.
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Bada skogsvardsledarna som tar upp problemet med lag kvalitet pa traktdirektiv havdar att det
hade kunnat avhjalpas om statusen for skogsvard hojts inom organisationen. De och andra
skogsvardsledare sager att det har blivit battre sen skogsvardsledartjansten infordes for nagra
ar sedan, men att det inte ar sa bra som det borde kunna vara. Fokus hos skogsinspektorerna
ligger pa att kopa virke, da kommer skogsvarden langt ner pa prioriteringslistan och
arbetsinstruktionernas kvalitet blir darefter.

Pastaendet ”Jag anser att traktdirektiven alltid ar av tillfredsstallande kvalitet” ombads
entreprendrerna att besvara for respektive uppdragtyp. Atta entreprenorer besvarade
pastaendet rérande markberedning, ingen av de svarande instamde till fullo, 13 % instamde i
hog grad. Endast pastaendet att traktdirektiven for plantering alltid &r av tillfredstallande
kvalitet fick helt instimmande svar. 3 av de 13 (23 %) entreprendrer som besvarade
pastaendet for plantering instamde helt med det, 54 % instamde helt eller i hog grad. Ingen
entreprendr svarade att de instdmde helt med att rojningstraktdirektiven alltid ar av
tillfredstéllande kvalitet, men 7 av de 18 (39 %) svarande entreprendérerna instamde i hog grad
(figur 5).
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Figur 5. Entreprendrernas svar pastaendena " Jag anser att traktdirektiven for
markberedning/plantering/rojning alltid ar av tillfredstallande kvalitet".

Figure 5. The contractors’ responses to the statements *” | consider the quality of
site directives for scarification/planting/cleaning to be satisfactory at all time™
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For markberedning var 76 % av de svarande entreprendrerna att de instamde helt eller i hég
grad med pastaendet att en hogre kvalitet pa traktdirektiven skulle forenkla arbete. 61 % av
entreprendrerna som besvarade pastaendet for plantering instamde helt eller i hog grad. For
traktdirektiven for réjning var 66 % av de besvarande entreprendrerna helt eller i hog grad
instammande med att deras arbete hade forenklats med hogre kvalitet pa traktdirektiven.
Endast for plantering fanns det entreprendrer som inte instamde alls med det givna pastaendet
(figur 6).
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Figur 6. Entreprenorernas svar pa pastaendena " Jag anser att hogre kvalitet pa
traktdirektiv for markberedning/plantering/réjning hade forenklat arbetet"

figure 6. The contractors’ responses to the statements ** | think a higher quality
on the site directive for scarification/planting/cleaning would simplify my work™

Endast en av skogsvardsledaren tar upp att det kan finnas tendenser till kompisrelation mellan
hen och entreprendrerna, en annan tror att det kan finnas sadana tendenser mellan vissa
skogsinspektorer och entreprendrer. Dessa tendenser kan innebéra att samarbetet utgar ifran
personlig relation mellan parterna snarare &n affarsmassiga éverenskommelser. | det senare
fallet tror skogsvardsledaren att det kan vara beroende av att skogsinspektor och entreprendrer
varit aktiva inom ett omrade en langre tid, samt att det tidigare fanns ett arbetssatt dar
skogsinspektorerna hade sina egna entreprendrer som de ansvarade for.

Flera skogsvardsledare kanner att man i huvudsak arbetar tillsammans med entreprendrerna
mot ett gemensamt mal. En skogsvardsledare uttrycker det som: Ibland stravar vi mot
samma mal, men de &r anda egenforetagare och har egna mal inom sin verksamhet.”. En
annan sager: Vi driver mot samma mal i en gemensam anda”. Skogsvardsledarna framhaver
att man ar samarbetspartners men att det anda ar tydligt att man ar skilda foretag.

Endast den skogsvardsledaren med lagst antal entreprendrer anser sig ha kontakt med sina
entreprendrer i 6nskvard omfattning. Alla andra skogsvardsledare namner att de hade varit
onskvart och positivt for relationerna om de varit ute i falt med entreprendrerna oftare,
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skogsvardsledaren med lagst antal entreprendrer anser sig ha mojlighet att traffa
entreprendrerna i falt i en tillfredstallande omfattning.

Alla intervjuade entreprendrer anser sig ha en mycket god och sund affarsrelation med Sodras
tjanstepersoner. Tre av de fyra entreprentrerna hade avtal med Sédra &ven fore
upphandlingen, de anser inte att relationen forandrades efter upphandlingen, man hade en bra
relation innan och sa har det fortsatt. En entreprendr tar upp att ett professionellt bemétande
fran Sodra under och efter upphandlingen ar den huvudsakliga anledningen till att man har en
god affarsrelation. En annan entreprendr séger att den goda relationen har sin grund i att
skogsvardsledaren dr ’ratt person pa rétt stalle™.

Den entreprenér som inte hade avtal med Sédra fore upphandlingen anser att relationen med
Sodra och skogsvardsledaren ar god. Entreprendren séager sig ha blivit val mottagen och att
upphandlingen var ett utmarkt satt for en ny entreprendr att komma in i S6dras verksamhet.
Entreprendren tror att den goda relationen till viss del beror pa att "avtalet inte ar alltfor
strikt”, att samarbetet skots dynamiskt utan for mycket regleringar. Entreprendren tror att om
man l6ser problem genom ett 6msesidigt givande och tagande sa behovs inte hart reglerade
avtal och relationen blir god.

Entreprendrernas uppfattning om relationen med skogsvardsledarna skiljer sig inte markant
beroende pa hur lange de arbetat for Sodra. 50 % av entreprendrerna i Grupp A och B
instammer helt med att de anser att relationen mellan deras foretag och skogsvardsledaren ar
god, medan andelen i grupp C &r 42 %. Bland samtliga grupper instammer 85 % av
entreprendrerna helt eller i hog grad (5 och 4 pa svarsskalan) med att det &r en god relation
(figur 7).
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Figur 7. Entreprendrernas svar pa pastaendet "Jag anser att relationen mellan foretaget och
skogsvardsledare ar god" uppdelade enligt hur lange de arbetat for Sodra .

Figure 7. The contractors’ responses to the statement ” | consider the relationship between
the company and the silvicultural operation manager to be good” divided after how long
they have worked for Sodra .
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Utvecklingsbenagenhet

Vad galler entreprendrernas utvecklingsbenagenhet sa anser skogsvardsledarna att den &r
varierande, bade inom regionen och inom verksamhetsomradena. Skogsvardsledarna
definierar utvecklingsbenégenhet som entreprendrernas drivkraft att utveckla det egna foretag
samt att ta till sig nya ron och riktlinjer fran Sodra. Utvecklingsbenagenheten beskrivs aven
som viljan att vaxa som foretag samt viljan att utveckla de tjanster man utfér och viljan att
tillhandahalla fler tjanster.

Nagon skogsvardsledare anser att storre entreprendrer ar mer utvecklingsbenéagna an de
mindre. En annan skogsvardsledare séager att utvecklingsbenagenheten inte &r beroende utav
entreprendrsforetagens storlek utan snarare entreprenorsforetagarnas personlighet. Samma
skogsvardsledare sager dock att utvecklingsbenagna personligheter ar mer frekventa bland
agarna av storre entreprendrsforetag.

En skogsvardsledare anser att alla entreprendrer inom hens verksamhetsomrade inte ar
utvecklingsbendgna, och att det naturligtvis hade varit en fordel att endast arbeta med
utvecklingsbenagna entreprendrer. Skogsvardsledaren séager att svarigheten &r att man inte vill
minska entreprendrsflottan och bli beroende av endast ett fatal entreprendrer.
Skogsvardsledaren &r av uppfattningen att de entreprendrer som hen ser som
utvecklingsbendgna har kapaciteten att utfora &ven de mindre utvecklingsbenégna
entreprendrernas arbete om de fick mojligheten. Uppfattningen att farre entreprendrer skulle
kunna forsvara arbetet for skogsvardsledaren genom att skapa ett beroende av enskilda
entreprendrer, stammer inte dverens med andra skogsvardsledares uppfattning dar farre
entreprendrer i huvudsak ses som en atgard som forenklar skogvardsledarens arbetsuppgifter.

| verksamhetsomradet dar anbudsupphandling har genomforts anser skogsvardsledaren att alla
entreprenorer ar utvecklingsbenagna, samt att det ar en foljd av anbudsupphandlingen da man
minskade antalet entreprendrer.

Entreprendrerna besvarade i enkaten pastaendet ”’Jag upplever att Sodras personal bryr sig
om mitt foretags utveckling™. 29 entreprendrer besvarade pastaendet och ingen av dessa
instamde helt med pastaendet. Det mest frekventa svaret var instammer inte alls, vilket 9
entreprendrer svarade. Saledes ar det narmare en tredjedel av entreprendrerna som inte alls
instdmmer med att de upplever att Sédras personal bryr sig om deras foretagsutveckling (figur
8).
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Figur 8. Entreprendrernas svar pa pastaendet "Jag upplever att Sodras personal bryr sig om mitt
foretags utveckling".

Figure 8. The contractors’ responses to the statement > | feel that the personnel at S6dra care about
the development of my company”

Avtal

Tidsomfattning

Enligt uppgift fran skogsvardsledarna har alla entreprendrer skriftliga avtal med Sodra (bilaga
1). Antalet avtalsbundna skogsvardsentreprendrer inom verksamhetsomradena varierar mellan
fyra och elva entreprendrsforetag per verksamhetsomrade.

Tre av verksamhetsomradena har i huvudsak tillsvidareavtal med skogsvardsentreprendrerna,
ett av dessa verksamhetsomraden frangar den avtalsstrukturen pa plantering dar man istallet
skriver avtal endast 6ver en planteringssasong i taget. Tillsvidareavtalen har sex manaders
uppsagningstid. Omforhandlingar av pris sker pa olika satt i verksamhetsomradena med
tillsvidareavtal. | ett omrade sker prisférhandlingarna i samband med ett
affarsutvecklingssamtal i borjan av aret. De tva andra verksamhetsomradena har dven de
affarsutvecklingssamtal, men da sker inte nagra prisforhandlingar da man tycker att det tar for
mycket fokus fran vad de skogsvardsledarna anser att utvecklingssamtalen skall handla om. |
dessa verksamhetsomraden sker istéllet forhandlingar om pris nar entreprendrer initierat ett
behov av en sadan forhandling.

Tva av verksamhetsomradena har ettarsavtal med skogsvardsentreprendrerna. De avtalen
omforhandlas varje ar i samband med affarsutvecklingssamtal.

En av skogsvardsledarna i ett av de omradena som endast har ettarsavtal, anser att avtalen styr
arbetet i en obetydlig grad. Istallet for att 16sa problem genom att utga fran vad som ar
reglerat i avtal har man en dialog om problemen och lI6ser dem genom ett kompromissande
fran bada parter. Samma skogsvardsledare séger att avtalen idag inte har betydelse for hur
man skoter verksamheten, varken for entreprenorer eller anstéallda pa Sodra, men att det finns
och framforallt kommer finnas ett behov av att strukturera upp avtalen mer och utga fran dem
i det dagliga arbetet. Skogsvardsledaren anser att arbetssattet man har idag bidrar till en god
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flexibilitet, vilken man tror kan ga forlorad om arbetet regleras mer av vad som ar angivet i
avtalen. Det maste finnas en balans mellan struktur och flexibilitet for att samarbetet skall
fungera pa ett tillfredsstallande satt for bada parter. Skogsvardsledaren anser att man kan
vinna pa att strukturera upp avtalen ytterligare och arbeta mer utifran dem for att man pa sa
satt kan undvika att skogsvardsentreprendrerna prioriterar arbete for andra uppdragsgivare
fore arbete for Sodra, vilket hen upplever férekommer i dagsléget och anser inte vara 6nskvért
fran Sodras perspektiv.

Skogsvardsledaren i det andra verksamhetsomradet med endast ettarsavtal, tror att en
blandning av ettarsavtal och tvaarsavtal kan vara intressant for att fa en stabilare prisbild.
Skogsvardsledaren havdar att man bor strukturera upp sa att avtalen inte gar ut samtidigt. Har
man det tillvagagangssattet kan man minska sin beroendestéllning mot enskilda entreprenorer.

| det verksamhetsomradet dar man genomfort anbudsupphandlingar har man ett upplagg dar
halften av entreprendrerna har ettarsavtal och hélften har tvaarsavtal. Bakgrunden till det
upplagget ar enligt skogsvardsledaren att man vill stabilisera priserna och att ge entreprendrer
en okad trygghet och investeringsformaga. Upplagget innebér att de entreprendrer som har
ettarsavtal inte kan forhandla sig till ett hogre pris an de som har tvaarsavtal. Det ar for att
prishilden skall behallas stabil 6ver hela entreprendrskaren inom verksamhetsomradet.
Skogsvardsledaren anser att ett- och tvaarsavtal ar att foredra fore tillsvidareavtal med sex
manaders uppsagningstid, da sddana avtal endast garanterar entreprendren arbete i sex
manader. Sex manaders garanterat arbete tror skogsvardsledaren ar for kort tid for att ge
entreprendrerna investeringssakerhet och formaga att utvecklas.

Av de entreprendrer som intervjuades har tva entreprendrer tvaarsavtal och tva entreprendrer
har ettarsavtal.

Av de som har tvaarsavtal upplever en av entreprendrerna att det ar en lagom tidsomfattning
som ger utrymme till investeringar och ar en trygghet mot de anstéllda. Samma entreprentr
anser vidare att det inte kanns for langt att binda upp sig pa tva ar och att man kan halla ett
relativt stabilt pris 6ver en sadan period. Den andra entreprendren med tvaarsavtal anser att
det ar battre an ettarsavtal, men fortfarande for kort tidsomfattning. Entreprendren anser att
tvaarsavtal inte ger den trygghet man vill ha om man skall gora stora investeringar i
exempelvis kojor eller bilar. Entreprendren anser att man skulle ha en stérre mojlighet att
utveckla verksamheten om man haft &n langre avtal.

De tva entreprendrer som har ettarsavtal tar inte upp tidsomfattningen som ett problem, de ar
ndjda med hur det ser ut idag.

I enké&ten ombads samtliga entreprendrer besvara vilken avtalslangd de i dagsléget har i sitt
avtal samt vilken dnskad avtalslangd de skulle vilja ha om de fick vélja. 29 entreprendrer
besvarade vilken avtalslangd de 6nskar ha, 28 entreprendrer besvarade vilken avtalslangd de
har idag (tabell 1).

Tio entreprendrer har idag tillsvidareavtal, ingen av dessa entreprendrer dnskar nagon annan
avtalslangd. En entreprendr angav inte sin nuvarande avtalslangd men angav tillsvidare som
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onskad avtalslangd. Alla entreprentrer som uppgav att de ville ha en férdndrad avtalslangd
ville ha langre avtal.

Tabell 1. Samtliga besvarande entreprendrers avtalsléingd samt vilken avtalsléingd de onskar
Table 1. All responding contractors’ length of contract and the length of contract they would like to have

Nuvarande avtalslingd Onskad avtalslingd

Entreprenor 1 Kortare &n 1 ar Tillsvidare

Entreprenor 2 Kortare &n 1 ar Langre an 2 ar (men ej tillsvidare)
Entreprenor 3 1ar Langre an 2 ar (men ej tillsvidare)
Entreprendr 4 1ar 1ar

Entreprendr 5 1ar 1ar

Entreprendr 6 1ar Langre an 2 &r (men ¢j tillsvidare)
Entreprenor 7 1ar Langre an 2 &r (men ¢j tillsvidare)
Entreprendr 8 1ar 2 ar

Entreprendr 9 1ar 2 ar

Entreprendr 10 1ar 1ar

Entreprenor 11 1ar Tillsvidare

Entreprenor 12 1ar 1ar

Entreprenor 13 1ar 1ar

Entreprenor 14 1ar 2 ar

Entreprenor 15 1ar Langre an 2 ar (men ej tillsvidare)
Entreprendr 16 1ar 1ar

Entreprenor 17 1ar 1ar

Entreprenor 18 2 ar Langre an 2 &r (men ¢j tillsvidare)
Entreprendr 19 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprendr 20 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprendr 21 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprencr 22 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprenor 23 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprendr 24 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprendr 25 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprendr 26 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprencr 27 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprenor 28 Tillsvidare Tillsvidare

Entreprencr 29 Ej angivet Tillsvidare
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Ersittningsmodell markberedning

Timerséttning ar den vanligaste ersattningsmodellen for markberedning inom regionen, det
finns dock tva undantag med ackordsbaserad ersattning. | de verksamhetsomraden som har
bade timersattning och ackordsbaserad ersattning upplever skogsvardsledarna att slutpriset
mot markégarna per hektar ar oberoende om ersattningen till entreprendr &r baserad pa
timerséttning eller ackordspris.

Tva av de intervjuade entreprendrerna utfor markberedning for Sodra. En av dem har
ackordsbaserad erséttning och den andra har timerséttning. Den ackordsbaserade ersattningen
ar beroende pa objektsstorlek. Prisintervallerna galler for arealerna 0-1 hektar, 1,1-3 hektar
och Over 3 hektar. Entreprentren har hogst ersattning per hektar for de minsta objekten och
lagst for de stora. Enligt entreprenoren genererar éanda de minsta objekten inte alltid ett
positivt netto p& grund av flyttkostnader. Aven entreprendren med timersattning anser att det
kan vara svart att fa lonsamhet pa sma objekt om det ar langa flyttar mellan objekten, da de
inte har nagon ersattning for flyttar. Hen anser att det ar maojligt att problemet hade varit
mindre omfattande om man haft en fast ersattning vid flyttar. Entreprendren foreslar ett
ersattningssystem dar varje uppdrag har en grundkostnad vilket sedan adderas till ersattningen
per timme, pa sa satt skulle atminstone viss del av kostnaderna for flyttar tackas och priset till
markéagaren for mindre objekt skulle i stérre omfattning éverensstdmma med vad arbetets
utforande kostar for entreprendren. Grundkostnaden bendmns ofta som framkdrningsavgift,
vilket saledes ar en avgift entreprendren tar ut for att transportera maskin och personal till ett
objekt. Enligt skogsvardsledare i verksamhetsomraden dar framkorningsavgift idag appliceras
i avtalen med markberedningsentreprenorer sa ar den utformad som en fast summa oberoende
av flyttavstand mellan objekten forutsatt att flyttarna inte Gverstiger ett givet avstand. Om
flyttarna ar langre &n det givna avstandet ersatter Sodra, inte den markagaren entreprendren
for flytten, ersattningen grundas pa antalet kilometer mellan objekten. Om flyttningsavstandet
ar kortare an det givna avstandet ar grundersattningen for flytt inkluderat i priset for
markéagaren.

For att fa en bild av markberedningsentreprenorernas uppfattning ombads de besvara vad de i
nuldget har for ersattningsmodell samt vilken erséattningsmodell de 6nskat om de fatt vélja. De
ersattningsmodeller som togs med i svarsalternativen var alla sddana som skogsvardsledare
angivit anvands i dagslaget. Sju markberedningsforetagare besvarade fragan. Fyra av de
besvarande entreprendrerna har i dagslaget inte nagon framkorningsavgift i sin erséttning, tre
av dem har dock en dnskan om att ha det (tabell 2).
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Tabell 2. Markberedningsentreprenorernas nuvarande ersittningsmodell samt vilken ersittningsmodell
de onskar
Table 2. Current payment model for scarification and the payment model preferred by the contractors

Nuvarande ersattningsmodell for markberedning: ~ Onskad erséttningsmodell for markberedning:

Ackordsbaserad (kr/ha) Ackordersattning + Framkdrningsavgift
Ackordsbaserad (kr/ha) Ackordersattning + Framkdrningsavgift
Timerséattning Timersattning + Framkdrningsavgift
Timerséattning Timersattning

Timersattning + Framkorningsavgift Timersattning + Framkdrningsavgift
Timersattning + Framkorningsavgift Timersattning + Framkdrningsavgift
Timersattning + Framkorningsavgift Timersattning + Framkaorningsavgift

Atta markberedningsentreprenorer besvarade péastaenden rérande vilka objektsbundna faktorer
som é&r starkt paverkande pa deras I6nsamhet. Sex av atta entreprendrer instamde i helt med
att langden pa flyttar ar starkt Ionsamhetspaverkande och samtliga atta
markberedningsentreprenorer instamde helt eller i hog grad med samma pastaende (figur 9).
Objektsegenskaper forklarades som exempelvis blockighet och markfuktighet.
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Figur 9. Entreprendrernas svar pa pastaendena "Jag anser att
objektstorlek/flyttningsavstand/objektsegenskaper ar start paverkande pa lonsamheten vid
markberedning".

Figure 9. The contractors’ responses to the statements ™ | consider stand size/moving distance/stand
properties to have a strong effect on the profitability for scarification”
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Ersittningsmodell plantering

Ersattningsmodellen for plantering &r enhetlig Over hela regionen, plantering ersatts per
planterad planta och hjéalpplantering ersétts per timme. Ingen erséttning utgar for transport till,
eller mellan objekt.

En av skogsvardsledarna har fatt indikationer fran entreprendrer att de tycker det hade varit
intressant att ha en differentierad ersattning per planta beroende pa avstand mellan vag och
avdelningen som skall planteras. Enligt skogsvardsledaren ar argumentet hen hort att man
som entreprendr inte fa betalt for att bara plantor, bara for att plantera dem.

Skogsvardsledaren har foreslagit for en entreprenor som varit drivande i fragan att denne skall
rakna ut vilken skillnad det skall vara i ersattning och komma med prisférslag, men det har
inte intraffat sa darfor har ingen vidare atgard vidtagits i arendet. Skogsvardsledaren séger att
det hade varit praktiskt mojligt att ha en differentierad ersattning beroende av avstandet
mellan vag och hygge, det ar enkelt att mata i Sédras GIS-plattform och skapar darmed inte sa
mycket merarbete for personalen pa Sodra.

Att ha ackordserséttning for plantering fungerar bra enligt de intervjuade entreprendrerna,
men det finns ett visst behov av forandring. Av arbetsmiljoskal vill entreprendrerna inte att
man som skogsarbetare skall behdva plantera objekt ensam. Det gor att skogsarbetarna alltid
minst ar tva stycken nar de utfor planteringar, sma objekt kan da valla vissa problem. Ar
objekt sa sma att det tar mindre an en arbetsdag att plantera for tva skogsarbetare kravs det
flyttar vilket paverkar entreprendrernas lénsamhet. Entreprendrerna sager att trots att
arbetarna ersatts per planterad planta kan de inte straffas ekonomiskt om de far sma objekt
och maste forflytta sig daremellan. Entreprenorsforetaget maste saledes ersatta skogsarbetarna
aven for flyttningstiden. Om en entreprendr har manga sma objekt blir det darmed svart att fa
planteringsverksamheten att ga ihop. Man anser att planteringen ar hart prispressad och vilka
objekt man far paverkar den slutgiltiga ldnsamheten.

For att rada bot pa problemet med att Ionsamheten ar beroende av storleken pa objekten vill
entreprendrerna som arbetar med plantering i verksamhetsomradet som genomfort
anbudsupphandlingar ha en differentierad ersattning. De tre entreprendrerna sager att objekt
dar plantantalet inte dverstiger 1000 plantor i dagslaget ar svara att fa nagon lonsamhet pa,
speciellt om avstandet till nasta hygge &r patagligt. En av de entreprendrerna foreslar att om
ett objekt & mindre an att det omfattar ett dagsverke for tva skogsarbetare sa bor ersattningen
vara per timme istéllet. De tva andra foreslar att ersattningen skall vara hogre pa sma uppdrag,
for att alla uppdrag skall vara lonsamma. En av entreprendrerna namner att man pa
virkessidan inom Sddra har storlekspremier och att det inte vore helt orimligt att ha det &ven
pa plantering. "’ Det ar ju rattvisare mot markagaren ocksa, man har ju redan storlekspremier
pa avverkning, borde vara sa pa skogsvarden ocksa.” — séger entreprenoren. De
storlekspremier som finns pa virkessidan innebar hogre priser till markagare som séljer mer
virke till Sodra vid ett och samma tillfalle. Likt det foreslar entreprendren att markégare som
koper mer omfattande planteringsuppdrag skall fa ett lagre styckespris for planterad planta.
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Tre fragor i enkaten berdrde erséttning vid plantering. 12 entreprendrer besvarade i
enkatundersokningen pastaendet "En differentierad prissattning utifran objektsstorlek hade
varit intressant for att na en rattvis ersattning™, 13 entreprendrer besvarade pastaendena "En
differentierad prissattning utifran objektsegenskaper sasom stenighet, markfuktighet och
risighet hade varit intressant for att na en réttvis ersattning” och ™ En differentierad
prissattning utifran objekts avstand till vag hade varit intressant for att na en rattvis
ersattning”. 69 % av entreprendrerna uppgav att de instamde helt med pastaendet angaende
avstand fran vag, vilket dverensstammer med den uppfattning en skogvardsledare angav. 62
% av entreprendrerna angav att de instamde helt med pastaendet om differentierad
prissattning utifran objektsegenskaper, vilket ingen av skogsvardsledarna eller de intervjuade
entreprendrerna uppgav. 42 % av entreprendrerna uppgav att de instamde helt med pastaendet
gallande differentierad ersattning utifran objektstorlek. Instammer helt ar det mest frekventa
svaret pa alla tre pastaendet rorande differentierad prisséttning for plantering, vilket indikerar
att det hos manga entreprendrer finns en 6nskan om skild ersattning beroende pa uppdragens
karaktar (figur 10).
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Figur 10. Entreprendrernas svar pa pastaendena "Jag anser att en differentierad prissattning
utifran objektstorlek/flyttningsavstand/objektsegenskaper hade varit intressant for att na en
rattvis ersattning vid plantering” .

Figure 10. The contractors’ responses to the statements ”’I think a differentiated payment by
stand size/moving distance/stand properties to would be an interesting method for reaching
fair payment ™.

Ersattningsmodell rojning

Enligt alla avtal med skogsvardsentreprendrer inom regionen ersétts rojningsarbete med
kronor per arbetad timme. Det finns ett fatal undantag dar markagare med réjningsarbeten
som omfattar mer an ungefar sju hektar vill ha ett fastpris innan atgarden utfors. | de fallen far
entreprendrerna inom det aktuella omradet undersoka det aktuella objektet for uppdraget och

31



till verksamhetsomradet ange den ersattning de vill ha for det. Tjanstepersoner pa
verksamhetsomradet véljer darefter ut vilket anbud de skall acceptera for det aktuella objektet.
Ingen ersattning for transport till eller mellan rojningsobjekt utgar, det ska innefattas i
timersattningen.

En av skogsvardsledarna tar upp att det dr en svaghet med timerséattning for réjningen. Det
hade varit en styrka att kunna ge ett fast pris till markagaren innan uppdraget utforts. Flera
skogsvardsledare tar dock upp att timersattningen &r en sakerhet for entreprendrerna, och att
arbetet att konstruera bortsattningsunderlag alternativt en ackordsprislista inte &r motiverat.
Flera skogsvardsledare tror att det blivit for mycket administrativt arbete med ackordsbaserad
ersattning for réjning. Nagon maste i falt mata de faktorer som kan vara paverkande pa det
pris entreprendren skall ha per hektar (antal rojstammar, tradhojd etc.).

Rojningsentreprendrerna som intervjuades ar néjda med att det ar timersattning pa réjningen,
de anser att det &r den mest rattvisa ersattningsmetoden och att ackordsersattning inte ar en
lamplig etsattningsmetod. En av entreprendrerna tar upp att ackordsbaserad ersattning for
réjning inte ar ett lampligt alternativ pa grund utav att hen tror att det i langden forsamrar
kvaliteten pa de utforda arbetena och bidrar till en for pafrestande arbetsmiljo for
skogsarbetarna. Att det enligt entreprendren skulle bli samre kvalitet pa de utforda arbetena
med ackordsbaserad ersattning grundar hen i att skogsarbetarna skulle slarva med kvaliteten
for att ha sa hog produktivitet som mdjligt. Entreprendren havdar vidare att om samma
kvalitet skall uppratthallas med ackordsersattning kravs ytterligare uppféljning, vilket i sig
kostar pengar.

RoOjningsentreprendrerna har en differentierad ersattning beroende pa objektsstorlek, objekt
mindre an tva hektar har hogre timersattning an storre objekt. Entreprendrerna anser att den
differentierade prissattning utifran objektsstorlek fungerar mycket bra pa rojningen och att det
borde vara aktuellt d&ven for andra skogsvardsatgarder.

18 entreprendrer tog stallning till pastaendet Vid rojning ar ackordsersattning en lika rattvis
ersattningsmetod som timersattning”. 39 % av entreprendrerna svarade att de inte instdimde
alls med pastaendet vilket var det mest frekventa uppfattningen. Det finns
rojningsentreprendrer som anser att ackordsersattning ar en lika rattvis metod, men det
innebdr inte att de anser att den &r lika lamplig som timersattning (figur 11).
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Figur 11. Entreprendrernas svar pa pastaendet " Jag anser att ackordsersattning ar en lika rattvis
ersattningsmetod som timersattning vid réjning”.

Figure 11. The contractors’ responses to the statements *” For cleaning | consider payment per
hectare to be as fair as payment per hour™ .

Ersittningsmodell specialuppdrag

En av skogsvardsledarna tar upp att det finns specialuppdrag, arbeten som inte faller in under
vanligt skogsvardsarbete. Det kan vara till exempel avancerade tradfallningar i tradgardar och
liknande arbeten. Skogsvardsledaren sager att det kan finnas ett intresse hos entreprendrerna
att det i avtalen finns en separat del for sadana arbeten, och att ersattningen for dessa arbeten
ar skild fran 6vriga.

En av de intervjuade entreprendrerna tar upp att de utfor en del specialuppdrag likt de en av
skogsvardsledarna namnde. Dessa specialuppdrag utfors av de entreprendrer som i dvrigt
sysselsatts med réjning och manuell huggning. Entreprendren anser att alla sadana arbeten
inom verksamhetsomradet bor skotas av ett enskilt arbetslag, sa att 6vriga kan fokusera mer
pa réjningen. Entreprendren anser att det ar svart att halla arbetstakten i réjningen nar man far
specialuppdrag som maste utféras omgaende, vilket entreprendren havdar ofta ar fallet vid
sadana uppdrag. Entreprenoren framhaller dven att det vid tradfallningar i tradgardar kréavs en
annan kunskapsniva dn vid 6vrig manuell huggning. Aven forsakringar for sddana arbeten r
annorlunda, i och med en hogre skaderisk i narhet av byggnader. Entreprendrens forsakringar
har hdgre premier och det behdvs annan utrustning &n vid évrig manuell huggning, det &r
fordyrande omstandigheter vilket entreprendren anser borde ersattas av Sédra. Forutom dessa
fordyrande omstandigheter tar entreprendren dven upp att specialuppdrag oftast inte omfattar
en hel dags arbete, i kombination med lang resvag ar det da svart for entreprendren att fa ett
positivt netto for det enskilda uppdraget. Entreprendren anser att det ar en god service mot
medlemmarna att kunna hantera avancerade tradfallningar, men att det maste vara ekonomiskt
motiverat &ven for entreprentrerna som utfor det. | dagslaget upplever entreprendren att man
utfor tjansten for att vara Sodra och medlemmarna till lags, inte for att man tjanar pengar pa
det.

33



Garanterad arbetskvantitet

Avtalens omfattning styrs av en arlig garantikvantitet. For planteringen har entreprendrerna en
garanterad mangd plantor de skall fa méjlighet att satta under sasongen, likvél garanterar de
att de skall satta den kvantiteten. For markberedningen finns for varje entreprendr en arlig
areal som garanteras entreprendren och entreprendren garanterar mot Sodra. Det forhallandet
galler i alla verksamhetsomraden utom ett, dar markberedningsentreprendrerna istallet
garanteras all markberedning inom ett specificerat omrade.

Aven for rojningen finns en garanterad areal, men det galler i fem av sex
verksamhetsomraden endast for ungskogsrojning. Endast i ett verksamhetsomrade finns det i
avtalet med omfattningen av forrojning och hyggesrensning, i dvriga verksamhetsomraden ar
saledes omfattningen av forréjning och hyggesrensning oreglerad. Flera skogsvardsledare
sager att de har svart att tilldela rojningsentreprendrerna den areal ungskogsrdjning de har
avtal om, man fyller pa med forréjning och hyggesrensning sa att entreprencdrerna haller sig
sysselsatta.

Alla skogsvardsledare inom regionen anser att det hade varit intressant att ha
garantikvantiteter till r6jningsentreprendrerna pa kvartals- eller manadsbasis, men att det idag
inte ar mojligt pa grund av att man inte har nagot eller valdigt litet lager ungskogsrojning. En
skogsvardsledare sager att med hogre upplésning i garantikvantiteterna, hade man fran Sodras
sida kunnat satta tydligare krav pa en lamplig arbetstakt. Samma skogsvardsledare sager dock
dven att samma krav da aven ligger pa Sodra, och det klarar man inte av idag nar man har sa
laga lager rojning. Att mangden tillgangligt rojningsarbete kan variera for mycket mellan
manader for att man skall kunna satta en garantimangd, ar nagot som alla skogsvardsledare tar
upp. En annan skogsvardsledare tror att man med hdgre upplésning pa garantikvantiteter visat
for entreprendrerna att man har ett stort intresse for deras arbetsinsats, vilket hen tror hade
kunnat starka relationen och samarbetet. En skogsvardsledare tror att vissa entreprendrer idag
prioriterar arbete for andra uppdragsgivare fore arbete for Sédra, nagot hen tror att man kan fa
bort om man med avtalet i ryggen kan lagga press pa att en viss kvantitet skall utforas en viss
manad.

Garantikvantiteterna far enligt avtalet avvika med 20 %, avviker det mer kan den drabbade
parten krava erséttning fran den andra. Ingen av skogsvardsledarna har varit med om att
nagon entreprendr eller Sodra har kravt ersattning pa grund av avvikelse mot garantikvantitet.
Enligt skogsvardsledarna kan det sékert vara sa att man inte alltid natt upp till den garanterade
kvantiteten, men ingen entreprendrerna har patalat det. Skogsvardsledarna sager sjélva att de
inte vet hur de skall hantera ett sadant arende, da det hittills inte har intraffat. Avvikande
kvantiteter har inte heller patalats eller atgardats av nagon av skogsvardsledarna.

Av de intervjuade entreprendrerna framhéaver de tre entreprendérer som utfor rojning att det for
ungskogsrojningen finns en garanterad arsareal. S6dra garanterar att entreprendren skall fa
mojlighet att utféra arealen och entreprendren garanterar att det skall utféras. Det finns inget
motsvarande for hyggesrensning och forréjning, vilket hos tva av entreprendrerna orsakar viss
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oro. Man anser att det finns en osékerhet i om den garanterade ungskogsarealen tjanar nagot
syfte nar det inte finns nagot avtalat rérande omfattningen av forréjning och hyggesrensning.
Entreprendrerna séger att uppskattningsvis uppemot hélften av rgjningsarbetstiden ar
forrojning och hyggesrensning. En osékerhet infinner sig nar omfattningen av nagot som i
dagslaget utgor halva arbetstiden inte finns reglerat i avtalet. Entreprendrerna séger att det blir
en osdkerhet for att om man blir tilldelad mycket forréjning och hyggesrensning kan det vara
sa att man inte nar upp till den avtalade arealen ungskogsrajning, och da vet man inte vilka
konsekvenser det far. Problemet kan dven vara at andra hallet, att man inte far tillrackligt med
forrojnings- och hyggesrensningsuppdrag for att na full sysselsattning.

En av de tre entreprentrerna anser inte att avsaknaden av garantikvantiteter for
hyggesrensning och forréjning ar nagon kalla till osakerhet. Entreprendren séager att det
sjalvfallet hade varit en planerings- och budgeteringsfordel om Sodra kunnat ge garanterade
arskvantiteter forforrojning/hyggesrensning, men att man forstar att det kan vara svart for
Sodra att ge sadana garantier.

For planteringen har entreprendrerna ett garanterat plantantal, vilket bade skogsvardsledarna
och de intervjuade entreprendrerna upplever fungerar tillfredstallande.

Den entreprendr som endast utfér markberedning forklarar att man har en avtalad kvantitet for
var- respektive hostmarkberedning. Den avtalade arealen har dock dverskridits pa grund av att
vaderforutsattningarna under aret varit gynnsamma for markberedning. Att arealen har
overskridits ses bara som positivt fran entreprendrens sida.

| enkatundersokningen gavs pastaendet “’Jag anser att arlig kvantitet ar viktigt att ha med i
avtalet™. 75 % av entreprendrerna i grupp 3 (10 eller fler medarbetare) instdmde helt med det
givna pastaendet, 67 % av de i grupp 2 (5-9 medarbetare) och 47 % av entreprendrerna i
grupp 1 (1-4 medarbetare). 100 % av entreprendrerna i grupp 1 och grupp 2 instamde helt
eller i hog grad med pastaendet, 67 % av entreprendrerna i grupp 3 instamde helt eller i hog
grad. Hogre andel av entreprendrerna med fler medarbetare i féretagen instdammer i hég grad
med att garantikvantitet ar viktigt att ha med i avtalet (figur 12).
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Figur 12. Entreprendrernas svar pa pastaendet " Jag anser att arlig arbetskvantitet ar viktigt att ha
med i avtalet" uppdelade enligt entreprendrsforetagens storlek.

Figure 12. The contractors’ responses to the statement™ | consider a yearly work quantity in the
contract to be essential’” divided after the contractor companies sizes.

30



Skogsvardsledarna tog upp att det hade varit intressant for arbetet med hogre upplésning i
garantikvantiteterna. Som forslag lamnades manads- eller kvartalsgarantier. Entreprendrernas
svar pa pastaendena rorande garantikvantitet indikerar att det ar viktigare for de storre
foretagen med garantikvantiteter i avtalet och att de &r mer intresserade av manads- eller
kvartalskvantiteter. Entreprendrernas uppfattning skiljer sig beroendet pa féretagens storlek,
63 % av entreprendrerna i grupp 3 svarade att de instdmde helt med att hdgre uppldsning i
garantikvantiteterna hade underlattat planeringen av deras arbete, 100 % av entreprendrerna i
samma grupp instamde helt eller i hég grad. 1 grupp 1 och 2 var endast en tredjedel av
entreprendrerna helt instammande till samma pastaende. Av entreprendrerna i grupp tva var
tva tredjedelar helt eller i hog grad instimmande till pastaendet, i grupp 1 var 46 % av samma
uppfattning. (figur 13).
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Figur 13. Entreprendrernas svar pa pastaendet ”Garantikvantiteter pa manads- eller
kvartalsniva hade underlattat arbetsplanteringen” uppdelade enligt entreprendrsforetagens
storlek.

Figure 13. The contractors’ responses to the statement ”’Guaranteed quantity per month or
quarter would have facilitated the work planning™ divided after the contractor companies
sizes.
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Geografisk garanti

Det finns pa alla verksamhetsomraden inom regionen ett arbetssatt dar man som
skogsvardsledare forsoker ruttplanera sa att entreprendrerna far sa mycket arbete som mojligt
inom en begransad geografi. | ett av verksamhetsomradena har man, som tidigare namnts,
delat upp omradet i tva delar dar de tva markberedningsentreprendrerna som arbetar i omradet
har varsin del. | ett annat verksamhetsomrade har man muntligen avtalat med markberedare
och plantdrer att de har fasta hemomraden vilka de arbetar inom Skogsvardsledaren dar anser
att man har for litet lager pa réjningar och att det tillvagagangssattet darfor inte gar att
applicera pa den verksamheten.

| verksamhetsomradet dér anbudsupphandling genomforts finns enligt skogsvardsledaren
geografiska garantier for tva entreprendrer. Entreprendrerna har ett grundpris for arbeten som
ar inom tva kommuner. Om arbeten som de blir tilldelade ligger utanfér dessa kommuner ska
forhandling om priset ske. Skogsvardsledaren har uppfattat det som att entreprendrerna
uppskattar garantin och det har gjort att de kunde sénka sitt grundpris en aning.
Skogsvardsledaren anser att hen inte vill att alla entreprendrer skall ha en geografisk garanti,
man vinner mycket i flexibilitet om man har entreprenérer som kan arbeta till samma pris
over hela verksamhetsomradet.

Vid intervjuerna med entreprendrerna i samma verksamhetsomrade ville ingen av dessa
kannas vid den geografiska garantin skogsvardsledaren havdade att tva av dem hade. En av
entreprendrerna sager att det i avtalet finns formulerat ett hemomrade, men att det inte finns
med ndgot om att annan ersattning skall utga vid arbeten utanfor det omradet. Entreprendren
anser dock att det inte finns nagot behov av en sadan garanti da man garna vill ha sa mycket
arbete som mojligt, aven utanfor det nuvarande hemomradet. Entreprendren sager att man
som stor aktor i omradet med manga anstallda kan forflytta anstallda och ordna boende till
dem pa annan ort, arbeten i andra omraden &n det tankta hemomradet ar darfor inte ett
problem.

En entreprendr har ett hemomrade formulerat i avtalet, men inte heller dennes avtal finns
nagot formulerat angdende annan ersattning for uppdrag utanfor omradet. Entreprendren
havdar att de gor uppdrag 6ver hela verksamhetsomradet utan nagon skillnad i erséttning.
Entreprendren havdar aven att uppdrag som gors langt bort fran hemomradet inte alltid &r
ekonomiskt Ionsamma da kostnaden for resor och restid inte motsvaras av ersattningen for
arbetet.

For en entreprenor finns det inte formulerat nadgot hemomrade skriftligen i avtalet, det finns
dock en muntlig 6verenskommelse om att huvudelen av arbetet skall vara inom en viss del av
verksamhetsomradet. Det har fungerat men entreprenérens hemomrade har okat fran det som
ursprungligen var muntligt avtalat. Det har i dagslaget inte vallat stora problem for
entreprendren, men om omradet utdkas ytterligare anser hen att en omforhandling av
ersattning skulle vara aktuellt da ett storre omrade innebdr langre transporter och darmed
hdgre kostnader.

Den fjarde entreprendren uppger att det inte finns nagot hemomrade formulerat, varken
skriftligen eller muntligen. Det finns muntligen 6verenskommet att entreprendren inte skall
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behdva flytta for langt” mellan olika objekt, vilket hen uppger sig inte behdvt. Entreprendren
uppger aven att om forutsattningarna skulle férandras och langre flyttar skulle bli vanligt
forekommande sa har man muntligen avtalat att omférhandlingar om erséattning skall vidtas.

Uppfattningen om vad som galler med avseende pa geografisk garanti skiljer darmed mellan
entreprendrerna och skogsvardsledaren inom det verksamhetsomrade dar djupintervjuer
genomforts med entreprendrerna.

Av samtliga entreprendrer instamde 69 % helt eller i hdg grad med att geografisk garanti hade
varit intressant i avtalen. Grupp 2 var den mest instimmande av grupperna da 83 % av dem
instdmde helt eller i hog grad. | grupp 1 var 77 % av entreprendrerna helt eller i hog grad
instdmmande. | grupp 3 var halften av entreprentrerna helt eller i hog grad instimmande,.
Ingen av entreprendrerna instamde inte alls med pastaendet. Den grupp som avviker fran de
andra ar gruppen med flest medarbetar inom féretagen, en lagre andel av dem &r helt eller i
hog grad instimmande. Resultatet for pastaendet ar dverensstammande med en intervjuad
entreprendrs resonemang om att man med manga anstéllda kan ha ett stérre hemomrade (figur
14).
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Figur 14. Entreprendrernas svar pa pastdendet " En geografisk garanti hade varit intressant att ha med
i avtalet” uppdelade enligt entreprendrsforetagens storlek.

Figure 14. The contractors’ responses to the statement ”’A geographical guarantee would have been
interesting to incorporate in the contract” divided after the contractor companies sizes.
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Traktdirektivsgaranti och akutuppdrag

En av entreprendrerna tar upp en garanti som idag finns med i avtalen: “Senast tva veckor fore
uppstart tillser Sodra att entreprendren har traktdirektiv med arbetsinstruktioner och
andamalsenliga kartor (undantag kan forekomma t ex vid nytecknade uppdrag pa
grannfastighet) ”(Sédra, 2012). Enligt entreprendren ar det har en form av garanti, som om
den foljts skulle ge goda forutsattningar for entreprendrerna att planera sin verksamhet val och
darigenom gora effektivitetsvinster. Enligt entreprendren har man som entreprendr en
forstaelse for att det inte alltid ar méjligt for skogsvardsledaren och inspektorerna att ha den
onskade framférhallningen. Ju narmare man kommer den framforhallning som faktiskt
garanteras, om an med undantag, desto enklare blir det for entreprendrerna att planera flyttar
och kojflyttar.

En annan entreprendr tar upp att man som réjningsentreprendr inte med sakerhet kan planera
ens en vecka framat i tiden. Akuta uppdrag, som i garantin bendmns som undantag,
forekommer varje vecka och gor att suboptimala flyttar och kojflyttar maste genomforas.

Enligt samtliga intervjuade entreprendrer som arbetar med réjning forekommer det akuta
rojningsuppdrag. De akuta rojningsuppdragen ar enligt dem i huvudsak forréjningar eller
hyggesrensningar. De akuta uppdragen inkommer ofta nér gallrings- eller
slutavverkningsentreprendrer upptacker att forrojning maste utforas pa den trakt de for
tillfallet avverkar pa. Forrojningen maste saledes utforas snarast for att maskinerna inte skall
bli stillastaende vilket gor att rojningsentreprendrerna maste gora snabba flyttar, flyttar som
de inte planerat for.

En entreprendr belyser att man som entreprendr at Sédra vill hjélpa till nar det forekommer
akuta &renden, men att man inte vill att det skall straffa sig ekonomiskt. Nér akutuppdrag
forekommer kan det innebéra flyttar 6ver hela verksamhetsomradet, flyttar som man gor for
att erbjuda en god service, men flyttar som kan resultera i forsamrad Iénsamhet for den
enskilda entreprendren.

I enkéten svarade 18 av 19 rgjningsentreprendrer att det forekommer akuta réjningsuppdrag.
17 av dessa 18 entreprendrer instamde helt med att de akuta réjningsuppdragen i huvudsak &r
forrojningar och hyggesrensningar, den artonde entreprendren instdmde i hog grad. 44 % av
entreprendrerna instdmde helt med att de akuta rojningsuppdragen forsamrar deras
effektivitet, 77 % instdmde helt eller i hdg grad. Ingen entreprendr instamde inte alls (figur
15). 67 % av r6jningsentreprendrerna instdmde helt med att det bor vara olika erséttning for
akuta réjningsuppdrag, 84 % instdmde helt eller i hog grad. En klar majoritet av
entreprendrerna instammer saledes i hdg grad med att akuta réjningsuppdrag forsamrar
effektiviteten i deras verksamhet och att sddana uppdrag bor ha en differentierad prissattning
jamfort med uppdrag dér traktdirektiv ar entreprendren tillhanda inom avtalad tid (figur 15).
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Figur 15. Entreprendrernas svar pa pastdendena ”Akuta réjningsuppdrag forsamrar
effektiviteten i arbetet/bor ha skild ersattning”.

Figure 15. The contractors’ responses to the statements ” Acute cleaning assignments
impair the efficiency of the wok/ should have a separate compensation™

Samtliga svarande markberedningsentreprendrer (8 stycken) anser att det forekommer akuta
markberedningsuppdrag. Halften av markberedningsentreprendrerna instaimde helt med att
akuta uppdrag forsémrar effektiviteten i deras verksamhet samt att det bor vara skild
ersattning mellan akutuppdrag och vanliga uppdrag. 88 % instamde helt eller i hog grad (figur
16).
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Figur 16. Entreprendrernas svar pa pastadendena " Akuta markberedningsuppdrag forsamrar
effektiviteten i arbetet/ bor ha skild ersattning™.

Figure 16. The contractors’ responses to the statements * Acute scarification assignments
impair the efficiency of the work/ should have a separate compensation”.
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Néra 70 % av planteringsentreprendrerna anser att det forekommer akuta planteringsuppdrag.
Strax under halften (45 %) av de planteringsentreprendrer som anser att det forekommer akuta
planteringsuppdrag instdmde helt med att de férsamrar deras effektivitet, 81 % instdmde helt
eller i hog grad. 58 % instamde helt med att sadana uppdrag bor ha en annan erséttning, 75 %
instdmde helt eller i hdg grad (figur 17).
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Figur 17. Entreprendrernas svar pa pastaendena " Akuta planteringsuppdrag forsamrar
effektiviteten i arbetet/ bor ha skild ersattning”.

Figure 17. The contractors’ responses to the statements *” Acute planting assignments
impair the efficiency of the work/ should have a separate compensation”
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Inkdpsmetod

I tre verksamhetsomraden vet inte skogsvardsledarna hur det fran borjan kommit sig att man
har avtal med de entreprendrer man idag har avtal med. Man har nar man bdrjat sin tjanst haft
en fardig skogsvardskostym vilken man, om behovet infunnit sig, korrigerat genom att ta in
nya entreprendrer pa forsok innan avtal slutits. Flera skogsvardsledare &r av uppfattningen att
det for narvarande finns ett 6verskott pa skogsvardsentreprendrsmarknaden och att det inte
finns nagon brist om ytterligare resurser skulle behdvas.

En skogsvardsledare sager att de avtal man har idag har sin grund i en tidigare inkdpsmetod,
fran ett arbetssatt dar inspektorerna sjalva ansvarade for entreprendrerna inom inspektorns
geografiska omrade.

| ett verksamhetsomrade har alla avtal sitt ursprung i att man blivit kontaktad av
entreprendren och darefter latit entreprendrsforetaget provjobba. Har det funnits ett behov av
entreprendrens tjanster och om provjobbet visat att entreprendren foljer S6dras krav har avtal
sedan slutits.

| fem av de sex verksamhetsomradena har nagra éppna anbudsupphandlingar inte agt rum.
Skall man kategorisera den generella inképsmetoden for regionen enligt Furness-Lindéns och
Norins modell (2008), & den metod som ligger narmast forhandlingsmodellen.
Verksamhetsomradena har sedan tidigare en skogsvardsresurs bestaende av flera
entreprendrer, vilka man har affarsutvecklingssamtal eller avtalsforhandlingar med minst en
gang per ar. Om skogsvardsledarna &r i behov av att utoka sin skogsvardskostym gar man i
forstahand till de entreprendrer man redan har avtal med. Samtliga skogsvardsledare séger att
det inom den befintliga entreprendrskaren finns hogre kapacitet dn vad som idag nyttjas.

Ett aterkommande argument mot att anvéanda sig av anbudsupphandlingar ar att man tror att
det skulle uppréra de befintliga entreprendrerna, fyra av de fem skogsvardsledarna tar upp det
som det huvudsakliga argumentet till att man inte genomfort en 6ppen anbudsupphandling.
Av de fyra skogsvardsledarna namner en att en 6ppen anbudsupphandling aven skulle kunna
resultera i att om nagon av de nuvarande entreprendrerna forsvinner fran organisation sa kan
de bli en méarkbar konkurrent pa skogsvardsmarknaden inom omradet, genom att utféra
skogsvardsarbeten pa medlemmarnas marker utan att det gar genom Sodra. Den
skogsvardsledare som inte namner upprordhet hos entreprendrerna som ett argument sager
istallet att motstaendet ligger i att det ar en omfattande process att genomga, att man darfor
maste vara saker pa att man kommer tjana nagot pa att genomféra den.

Inkopsmal
Halften av skogsvardsledarna tar upp lokalférankring som en prioriterad egenskap hos
entreprendrerna. De menar att om entreprendrerna har en lokal férankring hos medlemmarna

sa upplever inspektorerna att det ar enklare att motivera markagarna till att kdpa réjning. En
skogsvardsledare sager att entreprendrer som ar lokala ar mer mana om att gora ett gott arbete
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mot markagarna, de vill ha ett gott anseende bland sina grannar. En skogsvardsledare kopplar
lokalforankring till formagan att kommunicera med markégare. En egenskap som aven flera
andra skogsvardsledare anser &r viktigt att entreprendrerna innehar. Kan entreprendrerna
kommunicera val med markagarna kan smaproblem och funderingar l6sas i falt mellan
entreprendren och markéagaren utan att inspektor eller skogsvardsledare kopplas in, vilket
skogsvardsledarna ser som resurssparande.

Fackkunskapen och viljan att gora arbeten av god kvalitet namner alla skogsvardsledare som
egenskaper man soker i en entreprenor. Nagra tar upp att man garanterar en viss kvalitet mot
medlemmarna, samt att uppféljning pa kvalitet gors kontinuerligt vilket gor att alla
entreprendrer som arbetar for Sodra haller minst den accepterade lagsta nivan pa kvalitet.

Endast tva av skogsvardsledarna tar upp priset som en av de prioriterade egenskaperna vid
inkOp av skogsvardstjanster. En av dem séger att man ska soka hogsta kvalitet till lagsta pris,
den andra namner bara att ett” lampligt pris” &r ett krav.

En av skogsvardsledarna tar upp leveranssakerhet som en prioriterad egenskap. Som
skogsvardsledare maste man kunna lita pa att entreprendren utfor det den atar sig inom en for
S6dra acceptabel tidsrymd. Samtliga egenskaper som skogsvardsledarena sa sig prioritera hos
entreprendrer, utan inb6rdes ordning:

e Lokalforankring

e Lamplig och jamn prisbild

o Affarsmassigt tillvagagangssatt
e Fackkunskap

o Kuvalitetstdnk

e Kommunikationsformaga

e Problemlosningsformaga

e Erfarenhet

e God flexibilitet

e Utvecklingsbendgenhet

Anbudsupphandling-skogsvardsledarna

| det verksamhetsomradet dar 6ppna anbudsupphandlingar genomfordes vintern 2012/2013 ar
samtliga skogsvardsentreprendrer upphandlade genom denna. Enligt skogsvardsledaren i
verksamhetsomradet var anledningarna till att man genomférde upphandlingen att man ville:

e Minska antalet kontaktytor for att forenkla och forbattra skogsvardsledarens arbete.

e Na en jamnare prishild, innan upphandlingen fanns det en stor spridning mellan
entreprendrerna.
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e Sluta avtal med ytterligare en markberedare for att 6ka servicegraden mot
medlemmarna.

e Skapa sig en bild av hur marknaden i omradet sag ut.

e Byta ut ndgon entreprendr da man inte var nojd.

Skogsvardsledaren ar nojd med upphandlingen, bade hur den genomfordes och resultatet av
den. Hen anser att man i dagslaget bedomer att man natt de mal man satte upp fore
upphandlingen, men &ven att relationen till och samarbetet med de kontrakterade
entreprendrerna har forbattrats. Skogsvardsledaren kopplar samman det med farre kontaktytor
och darmed mer tid till kontakt parterna emellan. 19 entreprendrer skickade in anbud, 13 av
dem bedomdes ha féljt de riktlinjer som givits i forfragningsunderlaget och hade lamnat
anbud som ansags aktuella. Efter intervjuer och forhandlingar kontrakterades fyra
skogsvardsentreprenorer.

Skogsvardsledaren sag bara en stor svarighet i upphandlingen, att neka sma entreprendrer
avtal. Skogsvardsledaren anser att det fanns svarigheter att motivera varfor man valt vissa
entreprendrer dver andra nar deras pris och kvantitet var identiska. Skogsvardsledaren sag
inte nagra svarigheter att forkasta stora aktorers anbud, da det inte upplevs som lika
personligt. Skogsvardsledaren sjélv uttrycker det som ’Det ar svart nar det ar famansforetag,
det &r deras levebrod™. De stora entreprendrsforetagen upplevdes inte som lika beroende av
det enskilda anbudet som de sma.

Inom verksamhetsomradet anser man att man genom upphandlingen fatt mer strukturerade
och specificerade avtal, att arbetet i storre omfattning utgar fran vad som faktiskt finns avtalat.

»Man far inte gldmma sitt syfte. Varfor man jobbar som skogsvardsledare. Vi ska forsorja
medlemmarnas skogsvardsbehov med hogsta kvalitet till 1agsta pris. Det ar ett starkt motiv till
anbudsupphandlingar, man far marknadspriser och marknadskvalitet. Jag motte stark kritik
fran mina kollegor pa regionen. Men det ar for medlemmarna jag gjorde det har, trots det
fick jag kritik aven fran medlemmar. Det kan tyckas konstigt och nagot man bor fundera pa.”

Anbudsupphandling — Entreprendrerna

Den géngse uppfattningen hos entreprendrerna som upphandlats i Vimmerbyomradet vintern
2012-2013 4r att det var en val genomford och tydlig process. Entreprendrerna upplevde att
det var enkelt att forsta vilka papper som skulle skickas in och hur det hela skulle genomféras.

En av entreprendrerna var helt n6jd med processen fram till det att man under
forhandlingsmaéten borjade diskutera priset. Entreprendren blev irriterad pa att Sodra erbjod
en sénkning av hans tidigare priser hos S0dra, det stdmde inte 6verens med entreprendrens
uppfattning om en redan hart lonsamhetspressad verksamhet. Entreprendren upplevde att hens
foretag var eftertraktat pa grund av tidigare val utfort arbete, men att man forsokte testa hur
mycket man kunde pressa priset. Entreprendren tyckte det var ett felaktigt beteende som kan
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ha skadat fortroendet mellan parterna. Det stdmmer Gverens med en annan entreprendrs
uppfattning, att man kanner sig nedtryckt i forhandlingarna nar man redan innan vet att man
inte kommer fa det man begar.

Tva av entreprendrerna upplevde att det inte var sarskilt harda prisférhandlingar, man sager
att det var ett kompromissande fran bada parter. En av dessa entreprenorer upplevde inte att
anbudsupphandlingen kéandes sa skarp. Den entreprendren sager att i och med att foretaget ar
verksamt inom ett stort geografiskt omrade och har flera olika stora kunder, sa har man en bra
bild av hur marknadspriserna for skogsvard ser ut. Man har en utvecklad prislista for stora
kunder sasom Sddra och man sag ingen anledning till att gora nagra dramatiska avsteg fran
denna i férhandlingarna med Vimmerby verksamhetsomrade. Entreprendren ansag att det kan
ha varit en forhandlingsstyrka att man var en stor aktér med god uppfattning om radande
marknadspriser.

Att rakna pa verksamheten

Som tidigare ndmnts hade en av entreprendrerna redan en fardig prislista vilken de anvander
for alla sina kunder. Prislistan uppdateras varje ar genom att undersoka eventuella
kostnadsforandringar for verksamheten. Entreprendren tar upp att de viktigaste faktorerna nar
man skall rakna ut priset ar I6ner, transporter, kojor, utbildning (motorsagskorkort, gront kort),
certifiering och administration. Entreprendren tar upp att det kan vara svart for nya firmor att
lamna korrekta anbud och sager att det egna foretaget gjort bort sig och lamnat for laga anbud
i geografiska omraden man tidigare inte arbetat i och i och med det haft for dalig uppfattning
om radande forutsattningar. Entreprendren tror inte att Sodra kunnat lamna mer uppgifter som
gjort den enklare att rakna pa verksamheten, men att det kunde varit annorlunda om man varit
ett nytt foretag.

En av entreprendrerna ar helt ny i sin verksamhet men har slaktingar som gér samma
arbetsuppgifter pa ett annat verksamhetsomrade inom Sodra. For att rakna ut sitt pris anvande
entreprendren uppgifter fran sin slaktings verksamhet och grundade sitt anbud pa det.
Entreprendren tror att det hade varit svart att lamna ett hallbart anbud om man inte haft hjélp
fran nagon med erfarenhet ifran branschen.

En annan entreprendr som tidigare arbetat som anstélld for en annan entreprenér upplevde att
hen inte hade forutsattningarna for att sjalv rakna ut ett hallbart anbud. Entreprendren valde
att ta hjalp av en redovisningskonsult samt radfragade andra entreprendrer.

Tre av entreprendrerna pekar pa att det ar svart att ta betalt for annat dn det praktiska arbetet.
Den uthildning som kravs for skogsarbetarna skall inneha den kunskapsniva som kravs for att
arbeta pa Sodra, anser man vara svar att fa inbakat i ersattningen. En entreprenor namner
sarskilt att det &r svart att behalla skogsarbetare under en langre tid nar andra branscher med
lagre kompetenskrav har hogre 16n. Som entreprendr finns det en svarighet att berakna
kostnader for anstéllda nar man maste skicka dem pa utbildning, kombinerat med att det finns
en svarighet att halla kvar dem nar l16nen upplevs som relativt 1ag.
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Diskussion

Kritisk granskning av studien

Vid kvalitativa intervjuer ar det viktigt att alla fragor inte ar helt forutbestamda, men den
intervjuguide som skall foljas bor dock vara noggrant utformad for att besvara studiens syfte.
Det ar battre med fa och vida frageomraden &n hart specificerade och manga (Trost, 2010).
Upplagget med en 6ppen fraga inledningsvis i varje frageomrade gjorde att
intervjupersonernas egen uppfattning om det aktuella &mnet fangades, specifika data for
studiens syfte samlades sedan in genom foljdfragor beroende pa intervjupersonens inledande
svar. Intervjuerna avslutades aldrig tvart nér intervjuaren var av uppfattningen att all for syftet
vasentlig data var insamlad utan intervjupersonen fick sjalv avgora nar denne kande sig klar
efter att alla fragor i intervjuguiden var stallda. Det finns sjalvklart risk for att
intervjupersonerna missat att delge intervjuaren nagot, den risken har dock minskats drastiskt
genom att det koncentrerade materialet skickats ut till respektive intervjuperson for kontroll.

Metodiken med meningskoncentration och meningskategorisering var en utveckling av en
metod presenterad av Kvale (1997). Metoden bygger pa att intervjuaren lyssnar igenom
inspelningen och under tiden skriver ner stodord, for att sedan utifran stodorden sammanfatta
det for syftet essentiella. Meningskoncentration och meningskategorisering ar vedertagna
metoder for att bearbeta data fran kvalitativa intervjustudier. Att intervjuaren i den hér studien
valde att transkribera intervjuerna i sin helhet, trots att det ar en tidskravande process, har sin
grund i att amnet, da det ror personliga asikter vilket kan vara kansligt for feltolkning. Att for
varje intervju ha en totaltranskribering ar en extra sakerhet vid resultattolkning.
Totalttranskriberingen kan saledes sagas ge en extra sékerhet i intervjuresultatens
tillforlitlighet och 6kar darmed rapportens reliabilitet.

Vad galler tillforlitligheten i kvalitativ data insamlade via intervjuer sa har den ofta varit
foremal for diskussion. Att anvanda generella modeller for hantering av kvalitativa data kan
forstora den kvalitativa analysen, da analysen i sig skall identifiera intervjupersonens unika
uppfattning. Kvalitativ analys handlar om att identifiera likheter och olikheter, den
kvantitativa ar ofta jamfdrande i termer som mindre &n och mer &n (Lantz, 1993). Genom att
identifiera framforallt likheterna och olikheterna i svaren fran skogsvardsledarna har resultatet
fran intervjuerna sammanstallts for att visa den gemensamma uppfattningen om inkdp av
skogsvardstjanster. Olikheterna i arbetssattet hos skogsvardsledarna var viktiga att identifiera,
olikheterna visar vad skogsvardsledarna prioriterar olika nar de valjer hur de ska kopa in
skogsvardstjanster. Resultatet har besvarat vilka olikheter som finns mellan
verksamhetsomradena, vilket var i linje med arbetets syfte. Att intervjuer gjordes med
samtliga skogsvardsledare inom Region ost ger en stor tillforlitlighet i resultatet. Resultatet
representerar hela regionen och avvikande uppfattningar har fangats upp. Uppfattningar som
inte var generella utan endast fanns hos enstaka skogsvardsledare hade kunnat ga forlorade
om ett urval gjorts av skogsvardsledarna istéllet for som nu genomféra en totalundersékning.

46



Vad géller webbenkaten s& har enkater med bedémningar utifran en skala, sa har skalor med
fem skalsteg ett medelfel som &r under ett halvt steg, ett hogre antal skalsteg gor att
medelfelet blir hogre an ett skalsteg vilket statistiskt sett gor att ett svar lika garna kan vara ett
steg upp eller ner pa skalan (Kylén, 2004). Att instimmandeskalan har fem skalsteg &r saledes
en atgard som vidtagits for att svaren skall hamna sa nara de svarandes faktiska installning
som mojligt. En nackdel med den héar typen av attitydfragor ar att om de blir for manga till
antalet kan det trotta ut respondenterna, och svaren blir darfor inte tillforlitliga i lika hog
utstrackning (Trost, 2007). For att detta fenomen inte skulle dyka upp genomférdes som
bekant test av enkaten med entreprendrerna i Vimmerby verksamhetsomrade.

Svarsfrekvensen for enkaten kan anses som hogt i webbenkatsammanhang (Trost, 2007),
narmare nio av tio entreprenorer besvarade enkaten. Aven om de entreprendrer som inte tog
sig tid att besvara enkéten ar av valdigt avvikande asikt hade det inte forandrat resultatet i stor
omfattning. En problematik ar att det finns ett bortfall da ett fatal entreprendrer inte har
tillgang till e-post, vilket var distributionsséttet for enkaten. Huruvida de entreprendrer som
inte fatt enkéaten har en avvikande uppfattning i de berérda fragorna kan inte besvaras med det
underlag enkéterna och de tidigare genomforda intervjuerna givit. En viss diskussion kan
foras om att de entreprendrer som inte har tillgang till e-post ar de entreprendrer som har
svarast att ta till sig modern it-teknik och att de darmed ar de entreprendrer som har svarast
for att anvanda Sodras administrativa system.

I och med att enk&tundersdkningen var en totalundersokning med valdigt hog svarsfrekvens
framkommer hela populationens uppfattning. Inga signifikanstest behdvdes utforas da inget
urval har gjorts ur populationen (Trost, 2007). |1 och med att undersokningen gjordes som en
totalundersokning for en region kan resultatet av den dock inte utan vidare dverséttas till de
tva andra regionerna inom Sodra. Om en bild av hur uppfattningen ser ut hos
skogsvardsentreprendrerna inom hela Sodra Skog hade varit malet hade ett slumpmassigt
urval av entreprendrer inom alla regioner varit mer lampligt (Trost 2007, Trost 2010).
Enkéaten omfattade totalt 81 fragor varav en stor del efter enkatens genomforande inte ansags
tillfora mer kunskap till syftet. Den stora datamé&ngd som enkaten resulterade i kan komma till
anvandning i Sodras samarbete med skogsvardsentreprenorerna, allt presenterades dock inte i
den hér rapporten av tids- och relevansskal.

Intervjuerna av samtliga skogsvardsentreprendrer med avtal i det verksamhetsomrade dar
anbudsupphandlingar visar hur upphandlingen uppfattats av de entreprenérer som har ett
fortsatt samarbete med Sddra efter upphandlingen. Hade syftet istéllet varit att kartldgga hur
samtliga entreprendrer som deltagit i upphandlingen uppfattat det hade ett lampligare urval
varit samtliga som lamnat in anbud. Den har studien syftade dock inte till att utreda hur
entreprendrer som inte samarbetar med Soédra uppfattade upphandlingen, endast hur de som
har ett fortsatt samarbete uppfattade den.
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Inkdpsmal och inkdpsmetod

Endast i ett verksamhetsomrade har 6ppna anbudsupphandlingar agt rum. Det kan sagas att
upphandlingen delvis for att forenkla arbetet for skogsvardsledaren och darmed hoja den inre
effektiviteten, delvis for att forbattra kvaliteten och priset pa den tjanst man tillhandahaller till
medlemmarna och darmed forbattra dven den yttre effektiviteten (Bruzelius och Skarvad,
2011).

Det finns en tydlig skillnad i installning mellan den skogsvardsledare som genomfért den
6ppna anbudsupphandlingen och 6vriga skogsvardsledare inom regionen. En av de
skogsvardsledare som inte genomfort en 6ppen anbudsupphandling motiverar det med att det
ar en omfattande process och att man med sakerhet inte kan séga att det man eventuellt tjanar
pa processen uppvager vad processen kostar i resurser. Skogsvardsledarens tankesatt ligger i
linje med transaktionskostnadsteorin, hen &r av uppfattningen att transaktionskostnaden kan
overstiga vad man skulle kunna vinna i lagre pris eller annan marknadsvunnen fordel (Coase,
1937; Williamson 1979,1981,2005).

Ovriga skogsvardsledare som inte genomfort en 6ppen anbudsupphandling motiverar det med
att man inte vill skapa oro och upprérdhet hos entreprendrerna, en uppfattning som inte lika
sjalvklar att sammankoppla med transaktionskostnadsteorin. Skogsvardsledarna anser inte att
det ar en resurskrévande process som hindrar genomfoérandet, men oviljan till
anbudsupphandlingar kan anda sagas vara en bedémning av att eventuell vinst inte uppvager
de negativa resultat de tror kan uppkomma med en éppen anbudsupphandling. De motiverar
motstandet till anbudsupphandlingar med att det kan ge samarbetesproblem uppkomna ur ett
minskat fortroende fran entreprendrerna. Entreprendrerna som upphandlats genom
anbudsupphandling idag sager att samarbetet fungerar bra och att de har fértroende for sin
skogsvardsledare, en av dem namner dock att fortroendet kan ha skadats av hard prispress
fran Sodras sida och en annan att man som entreprendr upplever att man ar i underlage vid
forhandlingarna. Skogsvardsledarna att har saledes bedomt att konkurrensutsatta de
entreprendrer man har avtal med skulle kunna skada samarbetet och framstélla Sédra som en
osaker samarbetspartner inom entreprendrskaren. Att entreprendrerna kanner en sékerhet i att
samarbeta med Sodra kan i sig generera ett lagre pris da de i och med langre avtal i kan
forsakra sig om framtida intdkter. Kostnaden for att soka inkopen av skogsvardstjanster pa en
oppen marknad kan for Sodra darmed bli storre an att fortsatt ha langa avtal med samma
entreprendrer (Coase, 1937).

En fraga som uppkommer ar varfor Sodra anlitar entreprendrer for att utfora skogsvarden nar
entreprendrerna i fem av sex verksamhetsomraden &r sa pass integrerade i organisationen som
de ar. Enligt transaktionskostnadsteorin vaxer organisationer nar de integrerar utférande av
tjanster inom organisationen. Att inte integrera utférandet av skogsvard bor enligt teorin
motiveras av att en annan aktor kan utfora tjansten till en lagre kostnad (Coase, 1937;
Williamson 1979,1981,1995). Men kan man garantera att entreprendrerna utfor tjansten till en
lagre kostnad &n vad Sodra sjalva hade gjort, nar man inte koper tjansten pa en
konkurrensutsatt marknad utan fortsétter med befintliga entreprendrer och arligen forhandlar
pris endast med dem? Sddra kan ha gjort en bedémning att priser och kvalitet &r
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tillfredstéllande med entreprendrer trots att de inte ar konkurrensutsatta, och att det finns
andra fordelar med att anlita entreprendrer an att soka marknadspriser.

Skogsvardsledaren som genomforde anbudsupphandling motiverade det med att hen i
slutanden arbetar for medlemmarna och medlemmarnas skogsbruk. Skogsvardsledaren
bedémde att transaktionskostnaden var lagre &n vad man skulle tjana pa att képa in
skogsvardstjansterna pa en konkurrensutsatt marknad, anbudsupphandlingarna var darmed
motiverade. Skogsvardsledaren som genomfort upphandlingen har en annan
prioriteringsordning och har beddmt resultatet av en anbudsupphandling annorlunda jamfort
med Ovriga skogsvardsledare. Utgar man ifran foretags motiv till att outsourca (Quélin och
Duhamel, 2003) nar man jamfor skillnaderna mellan skogsvardsledarnas uppfattning kan man
pasta att den skogsvardsledare som utfort anbudsupphandling prioriterar motivet att sanka
driftskostnader genom att soka marknadspriser medan 6vriga skogsvardsledare inte har
samma uppfattning om konkurrensens paverkan pa priser och samarbete.

Skogsvardsledarna som inte utfort anbudsupphandlingar upplever att man har lampliga priser,
och att utsatta de befintliga entreprendrerna for konkurrens inte med sékerhet skulle generera
lagre kostnader, bara samre samarbetesforutsattningar. Skogsvardsledarnas installning kan
sammankopplas med intressentteorin (Bruzelius & Skarvad, 2011), da det handlar om att
balansera entreprendrernas krav pa att handla med en stabil och saker kund (S6dra) samt
markégarnas krav pa lampligt pris och hdg kvalitet pa de tjanster de inhandlar. De
skogsvardsledare som inte genomfort en 6ppen anbudsupphandling vérderar i det har fallet
entreprendrernas behov av stabil och séker kund hogre an den eventuella prissankning eller
kvalitetshdjning som 6ppna anbudsupphandlingar teoretiskt skulle kunna innebéra for
markagarna.

Det kan vara sa att skogsvardsledarna anser att viss idiosynkrasi existerar i transaktionen, att
de entreprendrer man har uppfyller alla de krav man har och att fallet inte &r detsamma for
ovriga entreprendrer pa marknaden. Huruvida det forhallandet foreligger ar dock inget som
studien har undersokt. Att de investeringar befintliga entreprendrer genomfort har knutit
entreprendrerna till Sédra och Sddra till entreprenérerna.

Tre av de intervjuade entreprendrerna svarade att man for att arbeta for Sodra behéver
investera i uthildning for sina anstallda for att de skall ha den kunskapsniva som kravs.
Investeringar i humankapital kan gora att en transaktion blir idiosynkratisk
(Williamson,1979,1981). Det kan vara att stracka sig for langt att saga att entreprendrernas
investeringar i utbildning skulle leda till idiosynkratiska transaktioner da den kunskap deras
anstallda inforskaffar genom de utbildningar som krévs for att arbeta at Sodra skulle kunna
vara till nytta vid arbete dven for andra uppdragsgivare. Men det ar idiosynkratiskt i viss man
da nyttan av utbildningen majligtvis inte &r lika stor vid arbete for andra uppdragsgivare, som
vid for arbete for Sodra dar den é&r ett krav.
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Operativt samarbete och relation

Att entreprendrerna i lagre grad anser att samarbetet fungerar bra nér det géaller
markberedning stammer Gverens med att det finns tva skogsvardsledare som anser att det
finns brister i samarbetet gallande just markberedning. Saledes kan sdgas att det bade hos en
del av skogsvardsledarna och hos en del entreprendrerna finns en uppfattning om att
samarbetet vid markberedning inte ar lika tillfredsstallande som for évriga uppdragstyper.
Enligt Bruzelius och Skérvad (2011) finns tre grundldggande krav for att en organisation skall
fungera tillfredstallande, effektivitet, forandringsférmaga och legitimitet. En organisations
effektivitet kan forklaras som dess formaga att na sina mal och tillfredsstalla intressenternas
krav, forandringsformagan &r ett matt pa hur organisationen kan fornya sig for att uppratthalla
effektivitet med forandrade forutsattningar och legitimitet ar hur val organisationen
uppratthaller och utvecklar fortroendet hos sina intressenter (Berzelius & Skarvad, 2010). Tva
skogsvardsledare anser att det pa markberedningssidan existerar problem med att anvanda
Sodras administrativa system, en problematik som enligt ovanstaende resonemang kan
kategoriseras som ett effektivitetsproblem. Att ett system som finns till for att underlatta
organisationens formaga att uppna sina mal enligt tva skogsvardsledare inte anvands i
tillfredsstéllande utstrackning bor ses som ett aktuellt forbattringsomrade. De tva
skogsvardsledarna anser dven att det just for enskilda markberedningsentreprendrer saknas en
formaga att ta till sig nya riktlinjer och krav fran Sodra, ett problem som kan kategoriseras in
under forandringsformaga enligt Bruzelius och Skarvad (2011). Att det skulle existera stora
organisationsproblem pa markberedningssidan ar inget som studien visar, den visar endast att
tva skogsvardsledare upplever att det forekommer problem av effektivitets- och
forandringsformagekaraktar med enskilda markberedningsentreprendrer. Studien visar att
markberedningsentreprendrer, jamfért med dvriga entreprendrer, i lagre grad ar instammande
till att samarbetet med skogsvardsledare ar gott (figur 4). Huruvida
markberedningsentreprendrernas installning till samarbetet har att gora med legitimitet och
fortroende for skogsvardsledare besvarar inte studien, det kan vara av intresse for Sédra Skog
att undersoka det for att framtida samarbete skall fungera mera tillfredstéallande.

Traktdirektivskvalitet

En organisations totala effektivitet kan enligt affarsidésynsattet delas in i yttre- och inre
effektivitet (Bruzelius och Skérvad, 2011). En organisations inre effektivitet beskriver
formagan att hushalla och nyttja resurser for att na sina uppsatta mal. Den yttre effektiviteten
kan forklaras med organisationens effektivitet i att tillfredsstélla intressenters krav och behov.
Tva av skogsvardledarna tar upp hogre kvalitet pa traktdirektiv som en forbattringsatgard for
att minska risken for att konflikter skall uppsta samt effektivisera entreprendrernas arbete.
Hogre kvalitet pa traktdirektiven kan ses som en forbattring av den inre effektiviteten genom
att entreprendrernas resurser nyttjas till en hégre grad om de inte behover rekognosera objekt.
Hogre kvalitet pa traktdirektiven kan aven bidra till en hogre yttre effektivitet om det
forbattrar kvaliteten pa det utforda arbete ur den aktuella markagarens perspektiv. Aven
tidigare studie i amnet for en annan skogsagareforening, har visat att just kvalitet pa
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traktdirektiv ar ett prioriterat forbattringsomrade enligt entreprendrer (Sjodin, 2010). Sjodins
studie fokuserade som sa manga andra pa drivningsentreprendrerna, enligt den héar studien
rader dock ingen anledning att anta att uppfattningen skulle vara annorlunda hos
skogsvardsentreprenorerna. Over hilften av entreprendrerna var helt eller i hog grad
instammande till att en hogre kvalitet pa traktdirektiven hade forenklat deras arbete,
oberoende av uppdragstyp. Entreprendrerna instamde i lagre grad med att traktdirektiven for
markberedning alltid ar av tillfredstallande kvalitet, jamfort med rdjning och plantering (figur
5). Det kan mojligtvis kopplas till markberedningsentreprendrernas uppfattning om
samarbetet med skogsvardsledarna, men vilket som ar orsak och verkan av dessa tva
konstateranden &r inte majligt att fastsla med den genomférda studien som underlag.

Avtal

Flexibilitet

En skogsvardsledare anser att man i sitt arbete med entreprendrerna inte utgar ifran avtalen i
det dagliga arbetet, avtalen existerar for att det ar riktlinjer fran hogre instans.
Skogsvardsledaren menar att det finns en fara att allt arbete skall utga fran fast skriftliga avtal,
att man forlorar flexibilitet nar allt ar reglerat. Enligt skogvardsledaren utgar man idag istallet
fran ett givande och tagande fran bade Sddras och entreprendrens sida. Faktum ar dock att
Sodra och entreprendren ar tva olika aktérer, som rimligtvis bor finnas en viss malkonflikt
mellan de tva parterna som var for sig ar nyttomaximerande for den egna verksamheten
(Nygaard et al., 2005). Utgar man i arbetet inte fran gemensamma avtal kommer
entreprendren att forséka minimera sitt bidrag och maximera sin beléning, forutsatt
antagandet att entreprentren ar opportunistisk. Entreprendrens nyttofunktion bor enligt
principal-agentteorin manipuleras av Sodra for entreprendren skall bidra enligt 6nskemal. Att
skogsvardsledaren anser att arbetet fungerar val trots att man inte utgar fran de skriftliga
avtalen, kan vara relaterat till att entreprendrerna inte &ar helt opportunistiska.

Att den har skogsvardsledaren trots sin personliga installning till avtalen &nda tror att arbetet i
framtiden bor utga mer fran avtalen motiverar hen med att det kan gora att entreprendrerna
tvingas att prioritera uppdrag for Sodra fore andra uppdragsgivare. Att genom avtal tvinga
entreprendrerna att prioritera arbete for Sodra kan ségas vara en manipulation av
entreprendrernas nyttofunktion i linje med principal-agentteorin (Nygaard et al., 2005).

Ersittning

Enligt den genomforda intervjustudien vill inte entreprendrerna att enskilda uppdrag skall ha
ett negativt resultat, dven om summan av samtliga uppdrag ar positiv. Upplevelsen av att
negativa resultat pa enskilda uppdrag skapar en osakerhet da verksamhetens slutgiltiga
resultat upplevs bero pa vilka uppdrag entreprendren tilldelas fran Sédra. Osékerhet kostar
pengar, om osékerheten inte kan tas bort genom garantier eller genom att differentiera
ersattningen beroende pa osakerhetsfaktorerna kan kostnaden resultera i ett generellt hogre
pris (Furness-Lindén och Norin, 2008). Osakerheten kan dven kopplas till principal-
agentteorin, agenten vill kunna forsakra sig om att hen far den bel6ning hen fortjanar for sitt
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bidrag till principalen (Nygaard et al., 2002). Om det ur agentens perspektiv finns en risk att
bel6ningen inte kommer vara tillfredstallande kommer denne vilja forsékra sig om en korrekt
beléning genom avtalet med principalen, vilket da kan ge ett generellt hogre pris.
Entreprendrerna visade i enkatundersékningen och intervjuerna att det finns ett intresse for
differentierad ersattning, vilket skulle kunna ta bort skillnaden i I6nsamhet mellan objekt med
olika egenskaper och fa bort uppfattningen om att vilka objekt man tilldelas paverkar den
totala lonsamheten. Genom en differentierad prissattning skulle saledes agenten
(entreprendren) kunna forsakra sig om att beléningen ar beroende av det faktiska bidraget till
principalen och inte av faktorer som agenten inte kan paverka.

Slutsatser

Det finns en skillnad i uppfattning mellan olika skogsvardsledare om metoden av
inkop av skogsvardstjanster inom Sodra Skog Region ést som kan sammankopplas
med transaktionskostnadsteori genom att skogsvardledarna har olika uppfattning om
kostnader och eventuella vinster med att genomfér 6ppna anbudsupphandlingar.
Skillnaderna kan dven sammankopplas med intressentteorin da Skogsvardsledarna har
olika uppfattning om vikten av att Sddra skall ses som en langsiktigt saker kund for
entreprendrerna.

I allménhet fungerar samarbete mellan Sodra och skogsvardsentreprenorerna bra.
Markberedningsentreprendrerna ar i lagre grad instdmmande till att samarbetet med
Sddra fungerar bra jamfort med planterings- och réjningsentreprendrer.

Entreprendrerna anser att hogre kvalitet pa traktdirektiv hade forenklat deras arbete.

Entreprendrerna anser att en differentierad prissattning skulle vara intressant for att na
en réttvis ersattning dar deras lonsamhet inte ar beroende av vilka objekt de tilldelas.
Entreprendrernas 6nskan om differentierad prissattning kan kopplas samman med
principal-agentteorin med tanke pa att entreprendrerna vill forsakra sig om
tillfredstéllande beléning for de uppdrag de utfér genom avtal mellan parterna.
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Bilaga 1.

Respondentlista
Arbetat for  Avtal Medarb Avtal med andra Huvuddelen av
Typ Sodra sedan  sedan etare uppdragsgivare verksamheten genom Sodra
Markberedning 2005 2007 3 Nej Nej
Markberedning 1985 1985 27 Ja Nej
Markberedning 2003 2003 11 Ja Nej
Markberedning 1971 1973 1 Nej Ja
Markberedning 2012 2012 Nej Nej
Markberedning 1976 1987 12 Ja Nej
Markberedning 2013 2013 Ja Nej
Plantering 2001 2007 Nej Ja
R&jning 2004 2009 16 Ja Ja
Rdjning 2003 2010 4 Ja Ja
Rdjning 2011 2013 2 Ja Nej
Raojning 1992 2006 7 Nej Ja
Rdjning 2008 2010 2 Nej Ja
Raojning 1997 2011 1 Nej Ja
Rdjning 2001 2001 2 Nej Ja
Rdéjning och
Plantering 2011 2011 3 Nej Nej
Rdéjning och
Plantering 2011 2011 2 Ja Ja
Rdjning och
Plantering 2005 2010 8 Nej Ja
Rdjning och
Plantering 2010 2010 3 Ja Nej
Rdéjning och
Plantering 2005 2008 4 Ja Ja
Rdéjning och
Plantering 2009 2009 123 Ja Ja
Rdjning och
Plantering 2013 2013 11 Ja Nej
Rdjning och
Plantering 2010 2012 3 Ja Ja
Rdéjning och
Plantering 2007 2011 8 Nej Ja
Rdjning och
Plantering 2003 2010 5 Nej Ja
Rdjning och
Plantering 2008 2013 4 Ja Nej
All Skogsvard 2003 2007 55 Ja Ja
1982 2013 12 Ja Nej
2005 7 Ja Nej
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Bilaga 2.

Intervjuguide semistrukturerade intervjuer med skogsvardsledarna i region ost

Operativt samarbete

Hur upplever du det operativa samarbetet med entreprendrerna idag?
Hur gar det till rent praktiskt?

Anser du att de entreprendrer du har avtal med &ar utvecklingsbenagna?
Finns det nagot forandringsbehov? Sddra och entreprendrerna.

Ar det mojligt att genomféra dessa forandringar? Hur?

Hur ser du pa framtida samarbete?

Hur vill du ha det?
Hur tror du det kommer bli?

Avtal
Hur manga olika skogsvardsentreprendrer har ditt verksamhetsomrade idag avtal med?

Hur ser de nuvarande avtalen ut med skogsvardsentreprendrerna pa ditt verksamhetsomrade?
(ersattningsmodell, omfattning, tid)

Ser du att det finns nagot behov av férandringar i avtalen?
I sa fall, finns det mojligheter att forandra?
Hur skulle forandringarna underlétta ditt arbete?

Kan du beskriva hur du skulle vilja att avtalen med skogsvardsentreprendrerna sag ut i
framtiden?

Garantier

Finns det nagra garantier i avtalen, fran sédra mot entreprendrerna och tvartom?
(sysselséttning, omfattning, traktdirektiv osv)

Finns det nagra anledningar till forandringar fran Sodras sida?
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Tror du att det finns det fran entreprendrernas sida? Forslag pa méjliga garantier som kan vara
med i avtalen.

Finns det mojlighet att fordndra hur garantierna ser ut idag?
Tankar om framtida garantier.

Hur vill du ha det?
Hur tror du att entreprendrerna vill ha det?

Relation

Hur upplever du relationerna till Skogsvardsentreprendrerna? (Strikt affarsmassiga eller
kompisrelation)

Skiljer relationerna mycket mellan olika skogsvardsentreprenorer? Hur?
Finns det nagot forandringsbehov vad galler relationerna?

Finns det mojlighet till forandring? Beskriv hur?

Hur tror du att exempelvis anbudsupphandlingar skulle paverka relationerna?

Inkop

Hur har tjansterna upphandlats? Avtalen du har idag
Vad tycker du om det?

Vad prioriterar du hos entreprenérer nér du skall kdpa deras tjanst?

Vad tror du &r viktigast for entreprendrerna nér de skall sluta avtal?
Verksamhetspaverkande faktorer som du kan ge uppgifter om eller j?

Ser du nagot behov av forandringar i inképsprocessen av skogsvardstjanster?
Tror du att andra forandringsbehov skulle kunna tillfredsstéllas om inképsmetoden
forandrades?

Ar det mojligt att forandra inképsmetoden, i sé fall hur?

Vad &r dina tankar om framtida ink6p? Hur tror du det kommer vara och hur vill du att det
skall vara?
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Bilaga 3.
Intervjuguide semistrukturerade intervjuer med entreprendrer i Vimmerby

Fragor
Formalia

Hur lange har ni arbetat for Sodra?

Hur manga anstallda?

Vilken typ av skogsvard?

Gor ni dven andra saker, osv. Information om foretaget.

Upphandlingen

Hur upplevde ni upphandlingen?

Kan du beskriva, fran ert perspektiv som entreprendr, hur upphandlingen gick till?
Fanns det svarigheter i processen att lamna anbud?

Upplevde ni nagon eller nagra speciella faktorer av processens som kunnat forbattras?
Finns det ett behov av att fordandra upphandlingsprocessen?

Bedomer ni att det skulle vara mojligt att forandra? Hur? Létt eller svart?

Ser du nagra svarigheter om man skulle anvanda sig av anbudsupphandlingar i andra
verksamhetsomraden i framtiden?

Vad séger du om framtida upphandlingar inom Vimmerby verksamhetsomrade? Risker,
fordelar, nackdelar.

Verksamhetspaverkande faktorer

Hur upplevde ni att rikna pa er verksamhet?

Vad &r viktigt nar ni skall rakna pa er verksamhet, dvs kostnaderna och darmed
ersattningsnivan?

Vilka faktorer paverkar er Ionsamhet mest?
Finns det uppgifter fran Sédra som hade kunnat paverka er I16nsamhet?

Hur skulle differentierad prissattning per objekt paverka dig?
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Kan de faktorer som tas upp inforlivas i:

Garantier

Har ni nagra garantier i ert nuvarande avtal med Sodra?
Finns det ett behov av férandring?

Beddmer du det som att det & mojligt att fordndra detta?

Vilka garantier skulle vara mest givande for er som foretag vid avtal med Sodra?
(sysselsattning, omfattning, objektstyp, traktdirektiv, geografi osv)

Hur ser du pa framtida garantier i framtida avtal?

Hur upplever ni ert nuvarande avtal med Sodra?
Finns det behov av forandringar?
Bedomer du dessa férandringar som rimliga? Hur skall de genomféras?

Vad é&r viktigast for ert foretag ekonomiskt?
Vad &r anledningen till det?

Var det nagra speciella faktorer som gjorde att ni kom éverens om radande avtal?

Har tidigare avtal med Sédra foljts av bada parter?
o Hur har det paverkat foretaget?

Hur ser du pa framtida avtal med Sdédra? ( Koppla mot garantierna)
Relation

Hur upplever du er relation till Sédra och SVL?

Har ni andra uppdragsgivare?

Hur har upphandlingen paverkat er relation?

Finns det ett behov av att forandra relationen?
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Ar det mojligt att forandra relationen? Hur?
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Bilaga 4.
Enkiit

1. Vilket eller vilka verksamhetsomraden har foretaget avtal med?

Monsteras
Vetlanda
Vimmerby
Tranas
Atvidaberg
Linkdping

2. Vilken typ av skogsvard utfor foretaget for Sodra?
Ovrigt = Nagot som inte ingar i de fyra évriga svarsalternativen, t.ex. plantbesprutning

Markberedning
Plantering
R&jning

Manuell huggning
Ovrigt

3. Hur ménga égare finns det i foretaget?
Svara med siffra 1,2,3...

4. Hur ménga anstillda har foretaget forutom dgare?
Svara med siffra 1,2,3...

5. Vad vad foretagets omséattning 2012?
Svara med siffror ex. 500 000

6. Sedan vilket ar har foretaget arbetat med Sodra?
Svara med artal ex 2005

7. Sedan vilket ar har foretaget haft skriftligt avtal med Sédra?
Svara med artal ex 2005

8. Har foretaget avtal med andra uppdragsgivare?

Ja
Nej
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9. Ar huvuddelen av foretagets verksamhet genom Sodra?

Ja
Nej

10. Jag anser att Sodras administrativa system for rapportering och fakturering
fungerar bra och ir enkla att anvinda

Operativt samarbeteEtt pastaende presenteras, ange hur val ni instammer med pastaendet

eller gj.

1. Instdammer inte alls 2. 3. 4, 5. Instdmmer helt
11. Jag ser ett tydligt syfte med aterrapporterna:
1. Instdammer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

12. Jag anvénder statistiken fran i produktionsportalen for att hilla koll pa
verksamheten:

1. Instdammer inte alls 2. 3. 4, 5. Instdmmer helt
13. Jag hade behovt ytterligare utbildning i Sodras administrativa system:
1. Instdammer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

14. Foretaget har idag avtal med Sodra om:
Avtal Foljande fragor galler det avtal ert foretag idag har med Sodra.

Endast planteringssésong

Kortare an 1 ar

1ar

2ar

Léangre an 2 ar (men ej tillsvidare)
Tillsvidare
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15. Jag hade helst haft avtal med Sodra om:

Endast planteringssésong

Kortare &n 1 ar

1ar

2ar

Léangre an 2 ar (men ej tillsvidare)

Tillsvidare

16. Jag ir generellt sett nojd med nuvarande avtal med Sodra:

1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdammer helt
17. Det viktigaste for mig i avtalet dr ersdttningsnivan (priset):

1. Instdammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt
18. Jag har slutit avtal med Sédra for att det dr den storsta aktéren inom mitt omrade:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdammer helt

19. Jag ir skogsidgande medlem i Sodra:

Ja
Nej

20. Om du ir medlem, har det paverkat att du slutit avtal med Sodra:
1. Instdammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt
21. Garantikvantitet, det vill siiga en garanterad kvantitet arbete per ar ir viktigt att ha

med i avtalet:
Garantier Féljande pastaenden géaller eventuella garantier i avtalen med Sodra.

1. Instémmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instdammer helt
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22. Det hade enklare att planera foretagets verksamhet om Sodra kunnat ge
garantikvantiteter med hogre upplosning, till exempel garanterad kvantitet per minad
eller kvartal:

1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

23. Det hade varit intressant med en geografisk garanti, det vill séiga att allt arbete for
Sodra dr inom ett begrinsat omriade, och om arbete tilldelas utanfor detta omrade utgar
en annan ersittning:

1. Instémmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instdmmer helt

24. Jag anser att relationen med skogsviardsledare dr affirsméssig:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt

25. Jag anser att relationen mellan foretaget och skogsvardsledare ar god:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt 3

26. Skogsvardsledaren ir min kompis:
1. Instdammer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

27. Jag anser att relationen till Skogsinspektorer ir affarsmassig:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt

28. Jag anser att relationen mellan foretaget och skogsinspektorer ir god:

1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt
29. Det finns skogsinspektorer som ir mina kompisar:

1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt
30. Sodras personal och mitt foretag striavar i huvudsak mot gemensamma mal:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt
31. Jag upplever att Sodras personal bryr sig om mitt foretags utveckling:

1. Instémmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instdmmer helt

65



32. Jag tror att en 6ppen anbudsupphandling av skogsvardstjinster skulle paverka
relationen mellan mitt foretag och Sodra:

1. Instémmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

33. Jag tror att en 6ppen anbudsupphandling av skogsvardstjinster skulle stirka
relationen mellan mitt foretag och Sodra:

1. Instdammer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

34. Jag tror att en 6ppen anbudsupphandling av skogsvardstjinster skulle forsimra
relationen mellan mitt foretag och Sodra:

1. Instdammer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

Markberedning

35. Har ert foretag avtal med Sodra om markberedning?

Ja
Nej

36. Nuvarande ersiattningsmodell for markberedning:
Timersattning
Ackordsbaserad (kr/ha)

Timersattning + Framkorningsavgift
Ackordsersattning + Framkorningsavgift

37. Onskad ersittningsmodell for markberedning:
Timersattning
Ackordsbaserad (kr/ha)

Timersattning + Framkorningsavgift
Ackordsersattning + Framkorningsavgift

38. Markberedning ir foretagets huvudsakliga verksamhet:
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Ja
Nej

39. Vid markberedning ir objektsstorlek ér starkt piverkande pa lonsamheten:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt

40. Vid markberedning ir lingden pa flyttar starkt paverkande pa lonsamheten:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

41. Vid markberedning iir objektsegenskaper sdsom blockighet och markfuktighet
starkt paverkande pa lonsamheten:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt

42. En differentierad prissittning utifran objektsstorlek hade varit intressant for att fa
en rittvis ersittning for markberedning:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdammer helt

43. Uppfoljningar av markberedningar i filt med Skogsvardsledare eller inspektor ir
givande:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

44. Sommaruppfoljningar av markberedningar i filt hjilper mig att utveckla
verksamheten:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

45. Jag anser att samarbetet med Skogsvardsledare rorande markberedning fungerar
mycket bra:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt
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46. Jag anser att traktdirektiven for markberedning alltid ér av tillfredsstillande
kvalitet:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

47. En hogre kvalitet pa traktdirektiven for markberedning hade forenklat mitt arbete:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

48. Forekommer det akuta markberedningsjobb:

Ja
Nej

49. Om ja, Att aka pa akuta markberedningsjobb minskar effektiviteten i min

verksambhet:
1. Instdammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

50. Jag anser att akuta markberedningsjobb och ”vanliga” markberedningar skall ha
olika ersittning:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

Plantering

51. Har ert foretag avtal med S6dra om plantering?

Ja
Nej

52. Plantering ar foretagets huvudsakliga verksamhet:

Ja
Nej

53. Foretaget har en egen plantterminal frin vilken plantleveranserna till hygge sker:

Ja
Nej
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54. Vid plantering ir objektsstorlek ar starkt paverkande pa lonsamheten for
verksamheten:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

55. Lingden pa flyttar vid plantering paverkar lonsamheten:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt

56. Objektsegenskaper sasom stenighet och markfuktighet paverkar lonsamheten vid
plantering:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

57. Vid plantering hade en differentierad prissittning utifrin objektsstorlek hade varit
intressant for en rittvis ersittning:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt

58. Vid plantering hade en differentierad prissédttning utifrin objektsegenskaper (sasom
stenighet, risighet) hade varit intressant for en rittvis ersittning:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

59. Vid plantering hade en differentierad prissittning utifrin objektets avstind till vig
hade varit intressant for en rittvis ersittning:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

60. Ersittningen for plantering ar i dagsliget tillrickligt hog for att det skall vara
motiverat att fortsitta verksamheten:

1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt
61. Uppfoljningar av planteringar i filt, med Skogsvardsledare eller inspektor ir
givande:

1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

62. Sommaruppfoljningar av planteringar i filt hjilper mig att utveckla verksamheten:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

63. Jag anser att samarbetet med Skogsvardsledare rorande plantering fungerar mycket
bra:

1. Instémmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instdmmer helt

64. Jag anser att traktdirektiven for plantering ar av tillfredsstillande kvalitet:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

65. Hogre kvalitet pa traktdirektiven for plantering hade forenklat mitt arbete:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt
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66. Forekommer det akutjobb inom planteringsverksamheten?

Ja
Nej

67. Om ja, att Aka pa akuta planteringsjobb forsimrar effektiviteten i min verksamhet:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

68. Jag anser att det skall vara olika ersittningar pa akuta planteringar och ”vanliga
planteringar”?
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

Rojning
69. Har ert foretag avtal med Sodra om rojning?

Ja
Nej

70. Jag anser att ackordsersittning vid rojning ir en lika rattvis ersittningsmetod som
timersittning:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

71. Uppfoljningar av rojningar i filt med Skogsvirdsledare eller inspektor ér givande:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

72. Sommaruppfoljningar av rojningar i falt hjalper mig att utveckla verksamheten:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instdmmer helt

73. Jag anser att samarbetet med Skogsvardsledare rorande rojningar fungerar mycket
bra:

1. Instémmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instdmmer helt

74. Jag anser att traktdirektiven for rojning alltid ir av tillfredsstiillande kvalitet:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

75. Hogre kvalitet pa traktdirektiven for réjning hade forenklat mitt arbete:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt
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76. Forekommer det akuta rojningsjobb:

Ja
Nej

77. De akuta rojningsjobben ir i huvudsak forrojningar och hyggesrensningar:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

78. Att aka pa akuta rojningsjobb forsimrar effektiviteten i min verksamhet:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

79. Jag anser att det skall vara olika ersittning pa akutjobb och ”vanliga rojningar”:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt

80. Den arliga kvantiteten forréjningar och hyggesrensning mitt foretag skall utfora
finns tydligt definierat i avtalet:
1. Instdmmer inte alls 2. 3. 4, 5. Instammer helt

81. Jag anser att det hade varit en fordel i planeringen av foretagets verksamhet om en

arlig kvantitet forrojning och hyggesresning hade varit mer precist definierade i avtalet:
1. Instammer inte alls 2. 3. 4. 5. Instammer helt
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