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SAMMANFATTNING

Detta &r en beskrivande uppsats vars syfte &r att undersoka och vérdera hur
kommuner presenterar sin landsbygd. Vid observation av hur kommuner pa
sina hemsidor beskriver sina landsbygdsomraden synliggors vilka vérden
som tillskrivs landsbygden. Dessa varden och vilket utrymme landsbygden
tar ger oss indikationer om det offentligas relation till landsbygden.
Observationerna har kompletterats med enkatundersékning och intervjuer dar
tjansteman med ansvar for landsbygdsfragor har fatt uttrycka sina asikter om
landsbygdens plats pa de kommunala hemsidorna. Resultatet av studien visar
pa en diskrepans mellan tjanstemannens visioner om hur landsbygden bor
presenteras och hur den i dagslaget ar presenterad pa hemsidorna. Olika
anledningar till denna diskrepans diskuteras i uppsatsens avslutande kapitel.
| diskussionen konstateras aven att tva olika perspektiv, utifran- respektive
inifranperspektiv, pa landsbygden konkurrerar om det utrymme som finns pa
hemsidorna. Utifranperspektivet som framhaller landsbygden som ett
landskap for rekreation och besdksnaringsverksamhet, tar i vissa kommuner
storre utrymme an inifranperspektivet som framst framhaller landsbygden
som boendemiljé for kommuninvanare. Avslutningsvis diskuteras huruvida
en mer balanserad kombination av dessa perspektiv &r viktig for en gynnsam
landsbygdsutveckling.



ABSTRACT

This is a descriptive study that aims to examine how Swedish municipalities
present their countryside. Observations of how the rural is described at
municipal websites show which values are connected to the countryside.
These values along with the amount of web based space that the countryside
gets on the sites, provides indications of the public sectors relation to their
rural areas. The observations have been complemented with a poll and
interviews to let the public officials within the rural development office in
charge of the countryside field, express their opinions on the matter of how
rural areas are represented on the websites. The result of the study show a
discrepancy between the visions of the public officials and the observations
of the webpages. Various reasons for this discrepancy are discussed in the
final chapter. The analysis establishes that two different perspectives on the
countryside competes for the space available on the websites. The outside
perspective emphasizing the countryside as a landscape for recreation and
tourism take in some municipalities’ precedence over the inside perspective
that primarily emphasizes a rural living environment for community
residents. The final discussion argues whether a more balanced combination
of these two approaches is essential for a favourable rural development.



FORORD

Att skriva detta examensarbete har varit en mycket larorik process och har
verkligen varit en utmanande sista uppgift pa min véag att bli
landsbygdsutvecklingsagronom. Jag vill ta tillfallet i akt och tacka de

personer som har méjliggjort och underlattat mitt arbete under hosten 2013.

Forst och framst vill jag tacka min handledare Yvonne Gunnarsdotter som vid
varje mote fatt mig pa ratt spar och motiverat mig att standigt forbattra min
text. Jag vill i samband med detta ocksa tacka de larare pa institutionen for
stad och land som har undervisat under mina ar pa SLU Ultuna. Utbildningen
har berikat mig som person och berett mojlighet att arbeta inom méanga olika

intressanta och viktiga falt.

Jag vill ocksa tacka alla kommunala landsbygdsutvecklare som har svarat pa
min enké&tundersokning och vill &ven rikta ett speciellt tack till de tre av er
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Sist men inte minst ett stort tack till familj och vanner och ett sarskilt varmt
tack till Arvid.

Emma Mattila
Uppsala, 2014
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1. INLEDNING

1.1 Bakgrund

Mitt intresse for hur landsbygdens presenteras pa kommunala hemsidor
vacktes varen 2013 da jag gjorde min kvalificerade agronompraktik pa
samhallsbyggnadsforvaltningen i Katrineholms ~ kommun.  Under
praktikperioden hade jag som uppgift att ta fram ett underlag som kommunen
kunde grunda sin nya landsbygdsstrategi pa. For att undersoka vad
landsbygdsbefolkningen ansdg vara de viktigaste fragorna anordnades

tankesmedjor i kommunens mindre samhéllen.

Resultaten fran tankesmedjorna visade sig vara relativt samstamda pa alla de
sma orterna. Deltagarna tyckte mycket bra om att bo pa landsbygden men
kénde ett stort missndje Gver att serviceomraden i form av vard, skola och
omsorg till stor del helt centraliserats till den storsta tatorten Katrineholm.
Det fanns ocksa en tydlig efterfragan pa ett mer varierat utbud av olika
boendeformer som passar manga av kommunens socioekonomiska grupper.
Den sistnamnda efterfragan exemplifierades med att det behovs olika typer
av seniorboenden for att dldre ska kunna stanna kvar pa sin ort men ocksa
behovet av hyreslagenheter for att unga vuxna bade ska kunna stanna kvar pa
och flytta till orten. Ytterligare en faktor som kom upp under tankesmedjorna
var hur bristfallig och rent av felaktig informationen om de mindre orterna
var pa kommunens hemsida. Deltagarna kopplade samman kommunens
bristfalliga marknadsforing av landsbygden som boendemiljé med minskat
befolkningsunderlag pa de mindre orterna och darmed en fortsatt forsamring

av den offentliga servicen.

Landsbygdsbefolkningens reflektioner kring hur kommunen presenterar

landsbygden och vilka konsekvenser en bristfallig presentation kan fa



uppfattade jag som mycket intressant. Jag fragade mig om detta var nagot
specifikt for Katrineholm, eller om kortfattad information om landsbygden
snarare ar regel an undantag pa kommuners hemsidor. Fragestéllningarna som
vacktes bidrog till att jag valde att undersoka fenomenet i mitt examensarbete
som har mynnat ut i denna beskrivande uppsats. Undersokningen bestar av
observation av  hemsidor samt en  enkdtunders6kning  dar
landsbygdsutvecklare, alltsa den kommunala tjansteman som aktivt arbetar
med landsbygdsfragor, reflekterar Gver den presenterade bilden av
landsbygden. Resultatet av detta dr dels en beskrivning av vilken plats
landsbygden tar i kommunens framsta kommunikationsverktyg men ocksa en

generell bild av det offentligas relation till landsbygden.

1.2 Syfte och fragestallningar

Uppsatsens syfte &r att undersoka och vérdera kommunala hemsidors
presentation av landsbygden. Syftet leder till féljande fragor:

- Hur presenteras landsbygden pa kommunala hemsidor?

- Hur resonerar tjanstemdn med ansvar for kommunala
landsbygdsfragor om den information om landsbygden som finns pa
hemsidorna?

- Hur stdammer informationen om landsbygden pa hemsidan 6verens
med de kommunala tjansteméannens asikter och visioner om hur den
ska vara?

- Gar det att marka skillnader i hur landsbygden presenteras mellan

olika kommuntyper?

1.3 Definition av landsbygd

Da uppsatsen kretsar kring att undersoka hur landsbygden presenteras &r det
viktigt att klargbra vad som innefattas i definitionen landsbygd.
Internationellt sett finns ingen vedertagen definition av landsbygd utan dessa
skiljer sig at fran region till region eftersom de fysiska och demografiska

forhallandena ser olika ut. Aven i Sverige finns olika satt att definiera



landsbygd (Westholm 2008). Den framsta anledningen att anvanda samma
definition for landsbygd ar att det forenklar jamforelse av olika data. Med
dagens teknik &ar det mojligt att bryta ner undersékningar i mindre
bestandsdelar och darmed na de specifika uppgifter som man é&r intresserad
av att jamfora. 1 och med detta finns inte ndgon 6vergripande anledning att
anvéanda en gemensam definition av landsbygd som Westholm menar kan bli
en tvangstroja for forskningen. Detta resonemang leder fram till att varje
forskare sjalv bor argumentera for sitt val av den definition som bér anvéndas
i studien (ibid.).

I denna studie innefattat landsbygd allt som ligger utanfér kommunens
centralort. Definitionen inkluderar bade storre och mindre samhéllen samt det
mer glesbefolkade landet mellan dessa smasamhaéllen. | enkéatundersokningen
har definitionen lytt “landsbygden och dess mindre samhéllen”.
Formuleringen ar vald for att respondenterna inte endast ska tanka pa de
valdigt glesbebodda omradena utan ocksa inkludera kommunens mindre
samhallen. Definitionen har i nagra fall skapat forvirring hos respondenter
som i vissa fall ser hela sin kommun inklusive centralort som landsbygd. |
observationen av hemsidor & det de omraden och samhallen som
kommunerna pa sin hemsida lyfter fram som just landsbygd som har
studerats. Tanken bakom den vida och oprecisa definitionen ar att 6ppna upp
for mojligheten att se vilka varden som kommunerna tillskriver landsbygden.
Manga ganger ar landsbygden ett begrepp som anvands utan reflektion 6ver
den exakta befolkningstatheten eller exakta avstand till narmaste tatort.
Genom att lata undersokningens informanter utga fran sin egen bild av
landsbygd blottas de varden och varderingar som knyts till just deras
definition och uppfattning av landsbygd.

1.4 Avgransning

Da metodvalen till stor del ar kvantitativa har en betydande del av Sveriges

kommuner undersokts for att mojliggora generaliserande slutsatser av



resultatet. Det strategiska urvalet grundas i fem av de tio kommuntyper som
Sveriges Kommuner och Landsting har definierat, definitioner av
kommuntyperna listas i Bilaga 1 (SKL 2013). De fem utvalda
kommuntyperna ar Turism och besoksnaringskommuner, Varuproducerande
kommuner, Glesbygdskommuner, Kommuner i tatbefolkad region samt
Kommuner i gleshbefolkad region. Genom den gjorda avgransningen utesluts
foljande kommuntyper: Storstadder, Forortskommuner till storstader, Storre
Stader, Forortskommuner till storre stader samt Pendlingskommuner.
Avgrénsningen ar nddvéndig for att kunna genomfora uppsatsen inom de
uppsatta tidsramarna. De fem utvalda kommuntyperna ar ocksa mer relevanta
for undersokningen eftersom dessa kommuner inte praglas av en eller flera
storstader, och darmed har en tydligare landsbygdskaraktar an de dvriga fem

kommuntyperna.

1.5 Kort om Leader

| uppsatsen kommer Leader att namnas flera ganger da det ar en arbetsmetod
och féreningsform som ar mycket aktiv och viktig i dagens landsbygds-
Sverige. Leader &r en landsbygdsutvecklingsmetod och en del av det svenska
landsbygdsprogrammet som finansieras genom Europeiska jordbruksfonden
(Karlsson, 2011:7). Arbetsformen bygger pa ett trepartnerskap mellan
offentliga, privata och ideella aktorer som gar samman i en sa kallad lokal
aktionsgrupp som forkortas till LAG. Dessa lokala aktionsgrupper
organiserar sig som ideella fdreningar och stottar projekt inom sitt
geografiska omrade. Det finns idag 63 Leaderomraden runt om i Sverige och
den senaste femarsperioden har ca 3 400 projekt genomforts med hjélp av
Leader (ibid.). Tjansteman fran de kommuner som ingar i Leaderomradet &r
den offentliga sektorns representanter i LAG och kommunerna ar
medfinansidrer i de projekt som genomfors i Leaderomradet. Detta &r en
anledning till att information om Leader ar vanligt pa kommunernas hemsidor

och i denna studie betraktas Leader som en landsbygdsaktor.
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2. METOD

2.1 Metod for att uppna deskriptiv generaliserbarhet

Undersokningens malsattning har varit att ge en generell bild av hur
landshygden presenteras i Sveriges mindre kommuner. Denna malséttning
har kravt en metod som leder fram till ett resultat som mojliggor
generaliserande slutsatser. Jag valde att efterstrava en sa kallad deskriptiv
generaliserbarhet som karaktariseras av att urvalet pa ett korrekt satt
avspeglar populationen med avseende pa de egenskaper som énskas beskrivas
(Teorell & Jansson 2007:68). |1 och med detta har jag framst anvant mig av
kvantitativa metoder for att kunna undersoka en stor mangd kommuner men
har ocksa kompletterat dessa undersokningsmetoder med intervjuer som

tillfor kvalitativa data till studien.

Inom samhallsvetenskapen kategoriseras ofta undersokningar utifran om de
ar kvalitativa eller kvantitativa. Den mest grundladggande skillnaden mellan
kvalitativ och kvantitativ forskning &r att den kvantitativa kan uppvisa
maétbara resultat. Kvalitativa undersokningar stravar istéllet efter att beskriva
den mening individer sjalva tillskriver sin tillvaro. Med en ideografisk
utgangspunkt betraktas varje fenomen utifran sina unika forutsattningar och
darmed bestar empiriinsamlingen av farre individer eller fall an i den
kvantitativa undersokningen. Empiriinsamlingen utgar ofta  fran
djupintervjuer och langa deltagande observationer (Teorell och Svensson
2007:11). Syftet for en kvantitativ undersékning brukar kortfattat beskrivas
som att blottlagga generella lagbundenheter som fdérklarar manniskors
tdnkande och handlande (ibid:10). Den mest klassiska kvantitativa
undersokningsform som anvands for att uppnd detta syfte ar
opinionsundersokningar. Sadana undersokningar bestar av kvantifierbara

data som tas fram med hjalp av standardiserade frageformular och fasta
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svarsalternativ (ibid.). Den har uppsatsen kombinerar dock kvantitativa och
kvalitativa data och har genomforts med de tre metoderna: observation av

hemsidor, enk&tundersokning samt telefonintervjuer.

2.2 Fyraundersokningsvariabler

For att ta reda pa hur landsbygden &r representerad pa kommunala hemsidor
kommer de fyra variablerna information, marknadsforing, aktorer och service
att studeras. Variablerna information och marknadsforing ar valda
eftersom de ar tva omraden som uttrycker de radande vérderingarna som
anvands i den sociala konstruktionen av landsbygden. Genom att studera
vilka beskrivningar som anvénds samt vilka varden som lyfts fram framfor
andra kan kommunens forhallningssatt till sin landsbygd att framtrada
(Jansson 2009). Det ar intressant att se om detta forhallningssatt skiljer sig
mellan hur landsbygden beskrivs i marknadsféring mot turister jamfért med

den generella informationen om kommunens mindre samhallen.

Hur landsbygdsbornas tillganglighet till offentlig- och kommersiell service
presenteras pa kommunens hemsida ar ytterligare en av undersdkningens
variabler. Detta eftersom den offentliga servicen & kommunens framsta
synliga instans i medborgarnas vardag och nittonhundratalets
urbaniseringsprocess har lett till att den offentliga sektorn har dragit sig
tillbaka fran landsbygden (Gunnarsdotter 2005:15). Pa hemsidorna kan det
finnas information om hur kommunen hanterar problemet att manga
medborgare har langa avstand till skola, vard och omsorg samt i manga fall
ar beroende av en kollektivtrafik som erbjuder fa resetillfallen. Vilka
landsbygdsaktorer som syns och lyfts fram pa hemsidan &r intressant att
undersoka eftersom ett starkt foreningsliv tillsammans med privat- och
offentlig sektor ar framgangskoncept for livskraftig landsbygd och mindre
samhallen (Westlund 2008:227).

12



2.3 Undersdkningsmetoder och urval

2.3.1 Observation av hemsidor

Observationen av hemsidorna genomfordes med hjélp av ett standardiserat
frageformular vars olika fragor undersokte de fyra variabler som studerades i
alla tre undersokningsmetoder. | Tabell 1 nedan beskrivs en férenklad version
av de faktorer som framst har undersokts pa hemsidorna. Resultatet av
observationerna kommer framst att presenteras utifran de fyra variablerna. |

kapitel 4.6 gors aven en kortare jamforelse mellan analysenheterna.

Variabler Information Aktorer Service Marknadsforing
Analysenheter

Turism och Omfattande/ Presenterade Omskriven Turism &
besoksnarings Bristfallig eller gj Ej Omskriven | Boende-mdjligheter
kommuner

Varuproducerande Omfattande/ Presenterade Omskriven Turism &
kommuner Bristfallig eller gj Ej Omskriven | Boende-mdjligheter
Glesbygds Omfattande/ Presenterade Omskriven Turism &
kommuner Bristfallig eller ej Ej Omskriven | Boende-mdjligheter
Kommuner i Omfattande/ Presenterade Omskriven Turism &
tatbefolkad region Bristfallig eller gj Ej Omskriven | Boende-mdjligheter
Kommuner i Omfattande/ Presenterade Omskriven Turism &
glesbefolkad region Bristfallig eller ej Ej Omskriven | Boende-mgjligheter

Tabell 1: Variabelvarden for strukturerad observation.

Urval: Strukturerad observation

Av de 145 kommunerna i den utvalda kommunpopulationen valdes 50
kommuner ut for observationen. Urvalet av dessa kommuner baserades pa
kommungruppernas procentuella fordelning och visas i Tabell 2. Néar ett
representativt antal kommuner faststallts inom respektive kommungrupp
valdes de slutligen ut for att uppna en jamn fordelning 6ver hela landet. De
kommuner som valdes ut till den strukturerade observationen listas i Bilaga
2.

13



Totalt antal kommuner i de fem
kommungrupperna 145
Antal kommuner for strukturerad
observation 50

Antal Procentuell Undersdkta
Kommuntyp kommuner  [férdelning kommuner
Turism och beséksnaringskommuner 20 14 % 7
VVaruproducerande kommuner 54 37 % 19
Glesbygdskommun 20 14 % 7
Kommuner i tatbefolkad region 35 24 % 12
Kommuner i glesbefolkad region 16 11 % 6
Summa Kommuner 145 100 % 50

Tabell 2: Urval strukturerad observation

2.3.2 Enkatundersokning

Enkéatundersokningen skickades till 140 kommunala tjdnsteman som arbetar
med landsbygdsfragor. Enkatens syfte var att lyfta fram
landsbygdsutvecklarnas asikter om landsbygdens representation samt ge sina
synpunkter pa vad som kan forbattras. | Tabell 3 nedan visas de
amnesomraden och enkétfragor som kopplades till respektive variabel.

Information Aktdrer Service Marknadsforing
Tjanstemannens asikt om | Presentation av Hur upplever Bor kommunens
rddande info. ideella befolkningen den | landsbygd
Tjanstemans landsbygdsaktorer offentliga marknadsféras som
paverkansgrad av info. servicen. turistmal?
Bor informationen Presentation av Sjukvard, skola, Bor marknadsféringen
forandras? Hur? foretag pa barnomsorg, av landsbygden som
landsbygden &ldreomsorg, turistmal finnas pa den
kollektivtrafik kommunala hemsidan
Till vilka ska Presentation av Vilken fraga ar Marknadsfors boende pa
informationen riktas? Leaderomradet viktigast just nu? | kommunens landsbygd?
Intryck av Tjénstemannens Marknadsfors olika typer
landsbygdsbefolkningens | &sikter om av boendeformer pa
asikt om info. presentation av olika landsbygden?
aktorer

Tabell 3: Tabellen visar enkatfrdgor ordnade efter de variabler som undersoks

Urval och utfall: Enk&tundersékning
Enkatundersokningen skickades till den tjansteman som ansvarar for

landsbygdsfragor i respektive kommun. Av de 145 kommunerna valdes en
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fran vardera av de fem kommuntyperna ut att tillfragas om medverkan i
telefonintervju. Dessa fem tjansteman far inte enkatundersokningen skickad
till sig eftersom det intervjutekniskt sett ar battre om de svarande inte kénner
till for mycket om vilka fragor som kommer att stallas. Darmed ar det 140
tjansteman som nas av enkéaten. Totalt sett sa svarar 62 % av de kontaktade
tjanstemannen pa enkaten. Som gar att utlasa i tabell 2 sa ar det procentuella
bortfallet relativt stort inom de flesta av.kommungrupperna. Bortfallet ar
sarskilt stort i kommungrupp Turism och besdksnédrings- och
Varuproducerande- kommuner. Trots detta &r bortfallet relativt jamt fordelat

Over grupperna och ger en representativ fordelning.

Totalt antal kommuner i de fem
gruppindelningen 145
Antal kommuner som nds av enkat ~ |140

Antal kommuner som |Antal kommuner som |Procentuellt
Kommuntyp nés av enkaten ej besvarar enkéten  |bortfall
Turism och besdksndringskommuner |19 11 58 %
\Varuproducerande kommuner 53 25 47 %
Glesbygdskommun 19 6 32 %
Kommuner i tatbefolkad region 34 6 18 %
Kommuner i glesbefolkad region 15 5 33 %
Summa 140 53 38 %

Tabell 4: Urval och utfall av enkatundersdkning

2.3.3 Telefonintervjuer

Telefonintervjuerna utgar ocksa de fran strukturerade fragor som tacker in de
fyra wvariablerna. Under telefonintervjuerna mojliggors anda direkt
aterkoppling mellan informant och mig. De tre intervjuer som halls ger
vardefulla och kvalitativa inslag till uppsatsen.

Urval: Telefonintervjuer

Fem tjansteman, en fran respektive kommungrupp, tillfragas att delta i en
telefonintervju. Tva av de tillfragade tjansteméannen avbojde vilket
resulterade i tre intervjuer med tjansteman fran kommuntyperna: Kommun i
tatbefolkad region, Kommun i glesbefolkad region samt Glesbygdskommun.

Av etiska skal har informattdrerna anonymiserats och citaten harleds till den
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kommuntyp de arbetar i. Intervjuerna har fungerat som ett kompletterande
material i tolkningen av resultatet fran strukturerad observation och

enkatundersokningen.

2.4 Metodernas tillforlitlighet

Jag har granskat mina metoder och resonerat kring hur de paverkar
tillforlitligheten hos resultatet. Jag valde att betrakta begreppen reliabilitet
och validitet utifran definitionen av osystematiska respektive systematiska
matfel som presenteras i boken Att frdga och att svara av Teorell och
Svensson. Enligt denna definition &r ett systematiskt matfel da
undersokningsmetoden visar sig ge ett resultat som konsekvent dverskattar
eller underskattar omfattningen av det fenomen som Onskas undersokas
(Teorell och Svensson 2007:55). Ett osystematiskt méatfel uppkommer pa ett
slumpmassigt vis. | en enkatundersokning kan ett osystematiskt méatfel uppsta
om tva respondenter som egentligen har samma uppfattning i en fraga anda
svarar olika pa grund av att de uppfattar en spraklig formulering pa olika satt
(ibid:56). Definitionerna av systematiska respektive osystematiska matfel
anvands for att forklara de tva begreppen validitet respektive reliabilitet. Det
brukar sdgas att franvaron av systematiska matfel ar det samma som god
validitet, medan franvaron av osystematiska matfel ar definitionen for god
reliabilitet (ibid:57). | det har avsnittet kommer jag att resonera kring vilka
mojliga typer av métfel det finns i de tre undersdkningsmetoder som ligger

till grund for denna uppsats och vad de innebéar for resultatets tillforlitlighet.

Min forforstaelse for undersokningens syfte och faktumet att jag har
konstruerat fragorna i det standardiserade frageformularet gor att risken for
osystematiska matfel &r 1ag. Daremot ar risken hogre att jag systematiskt har
under- eller Overskattat nagon av variablerna. Rimligtvis borde alltsa
observationen ha god reliabilitet men 13g validitet. Enkatundersokningen &r
besvarad av 87 personer som ar verksamma i olika kommuner och vars

arbetsuppgifter skiljer sig at. Tjanstemannen har olika forforstaelse med sig
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och darmed dar det sannolikt att det uppkommer osystematiska matfel. Detta
resonemang ger att enkatundersokningens resultat har hogre validitet &n
reliabilitet. Telefonintervjuerna har bestatt av tre dialoger dar informanterna
har kunnat forsakra sig om att de har forstatt fragan. For att undvika att min
forforstaelse forvanskar deras svar sa har det renskrivna intervjumanuset
skickats till informanterna for att kontrollera att inga missforstand har
uppstatt. Enligt min bedémning s har de tre intervjuerna bade haft god
reliabilitet och validitet. Sammantaget sd kompletterar de tre
undersokningsmetoderna varandra bra och en sammanvégning av de tre gor

resultatet tillforlitligt.

2.5 Generaliserbarhet

Som tidigare ar beskrivet sa ar detta en beskrivande uppsats som efterstravar
deskriptiv generaliserbarhet som definieras av att urvalet pa ett korrekt satt
avspeglar populationen (Teorell & Svensson, 2007:68). En Kkorrekt
avspegling betyder inte att urvalet maste vara en exakt spegelbild av
populationen. Det betyder snarare att den genomsnittliga omfattningen av den
egenskap som ska beskrivas &r densamma i urvalet som i populationen.
Egenskapen som ska beskrivas i uppsatsen ar hur landsbygden presenteras pa
kommunala hemsidor i kommuner som inte ar praglade av en eller flera storre
stader. Jag anser att mitt urval av kommuner i denna kategori ar representativ
i bade observationerna och i enkatundersokningen. Eftersom jag inte stravar
efter att gora en statistiskt sakerstalld jamforelse mellan de fem olika
kommuntyperna, utan i huvudsak anvant mig av dem for att skapa ett
representativt urval, paverkar inte bortfallet per kommun som redovisas i
Tabell 4 utfallet alltfor mycket. Den strukturerade observationen &r gjord pa
en korrekt procentuell fordelning av de fem utvalda kommuntyperna. Antalet
deltagande i enkdtundersokningen kan ses som ett representativt tvarsnitt av
populationen, vilket gor att resultatet kan leda till vissa typer av

generaliseringar.
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3. TEORI

3.1 Presentation av tva analytiska verktyg

Teoridelen bestar av tva delar dar kapitel 3.2 beskriver hur den sociala
konstruktionen av landsbygden ser ut idag samt vilka historiska forandringar
som skapat dagens generella bild. | detta kapitel beskrivs vilka imaginara
strukturer och typifieringar som &ar kopplade till dagens landsbygd. Dessa
teoretiska begrepp kommer att vara anvandbara i analysen av variablerna
information och marknadsforing. Kapitel 3.3 presenterar forskning om varfor
en god samverkan mellan offentlig-, privat- och ideell sektor &r viktigt for en
positiv utveckling i mindre samhallen. Hur god samverkan mellan de tre
namnda sektorerna skapar socialt kapital, social ekonomi och darmed god
tillvaxt i landsbygdsorter ar en anvandbar teori for att analysera variablerna

aktorer och service.

3.2 Den radande bilden av landsbygden

De gemensamma varden som vi i Sverige tillskriver landsbygden kommer vl
till uttryck i informationstexter och marknadsfoéringsmaterial. De ord och
bilder som anvands for att beskriva och marknadsfora landsbygden pa
kommunernas hemsidor tydliggor vilka varden vi tillskriver landsbygden och
kan darmed &ven visa vilka varden som inte karaktériserar landsbygden. Detta
antagande ligger till grund for valet att tolka de tva variablerna information
och marknadsforing med begrepp hamtade fran fenomenologin. Denna teori
fokuserar pa att forklara vara satt att erfara och tolka varlden samt varfor vi
gemensamt delar uppfattningar och tillskriver platser och foreteelser vissa
specifika varden (Back-Wiklund 2007:77). Fenomenologin utgar fran att det
i vara samhallen finns strukturer och spelregler som vi forhaller oss till och
som ger oss ett visst handlingsutrymme att agera inom. Den framhaller ocksa

att strukturen &r beroende av att bekraftas i handling.
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Inom fenomenologin sa talar man om att de som lever i samma samhélle och
kultur delar en gemensam livsvérld och det &r i denna livsvérld som vi genom
vara sociala handlingar bekraftar strukturen. Vi bygger upp gemensamma
tankescheman for att kunna identifiera olika situationer och var
kategorisering av fenomen kallas for typifieringar och ar en del av vart
gemensamma sprak som vi anvander oss av for att forsta omvarlden (Back-
Wiklund 2007:78).

Medie- och kommunikationsforskare André Jansson har studerat vilka véarden
som befolkningen tillskriver landsbygden respektive staden och ger i sin
artikel ”Medierat centrum — marginaliserad idyll” forklaringar till vara
forestallningar om stad och land (2009:123). Svenskarnas gemensamma
forestalining om landsbygden har till stor del praglats av den snabba
urbaniseringsprocess som fortgick under 1900-talet. Den sociala
ingenjorskonsten ersatte i snabb takt traditionella boendeformer med
folkhemmets moderna bostadsomraden. Jansson menar att denna snabba
omorganisering skapade ett tomrum hos svenskarna dar artonhundratalets
nationalromantiska vision om den idylliska landsbygden kunde hallas
levande (ibid.).

I samband med nittonhundratalets samhallsférandring kom tva konkurrerande
ideal att bli allt tydligare. Idealen kallas av kulturgeograf Tim Cresswell for
fasthetens respektive flodets metafysik (Jansson 2009:121). Staden har
etablerats som epicentrum for globalt engagemang och 6ppenhet for nya idéer
och blir symbolen for det moderna samhallet som. Staden tillskrivs vérdena
kopplade till globalisering och snabba forandringar vilket &r bestandsdelar av
flodets metafysik. Landsbygden tillskrivs mindre moderna varden sa som hog
livskvalité, lokalt engagemang och medmansklighet. Massmedia i form av

tidningar, tv och radio forstérker stadernas centralitet och urbanismen som
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ideologi och normaliserar darmed staden som platsen for utveckling och
framsteg. | och med denna normalisering har landsbygden reducerats till ”det
andra”. I vissa fall beskrivs landsbygden som en romantisk idyll dir
fasthetens vérden; sociala rotter, stabilitet och gemenskap lyfts fram, i andra
fall beskrivs landsbygden som en efterbliven utmark. (Jansson 2009:122)
Jansson beskriver ocksa att den dominerande bilden forstarks hos personer
med hdgre utbildning. De forstarkta typifieringarna hos véalutbildade kan
kopplas till andra undersokningar som har visat att kulturellt kapital ar
viktigare an ekonomiskt kapital for formandet av kosmopolitiska vérderingar
(ibid).

Jansson menar att landsbygdens position som en idyll préglad av lokal
trygghet star starkare an stadens position som ett centrum for globala
relationer och 6ppenhet. Landsbygdens mgjligheter som ekonomisk drivkraft
uppfattas av allmanheten som daligt representerad i media. Den mediala
bilden forstarker méanniskors egna erfarenheter och saledes foreligger det i
Sverige idag en betydande diskrepans mellan landsbygdens starka position
som en positiv laddad imaginar struktur a ena sidan och dess upplevda
negativa eller otydliga mediala representation a den andra (Jansson
2009:128). Dessa imagindra strukturer har betydelse for hur samhallet

utvecklas aven i social och ekonomisk mening (ibid:123).
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3.3 De lokala aktorernas betydelse for framgang

Ett aktivt foreningsliv i mindre samhéllen har visat sig vara bland de viktigare
faktorerna for framgang i landsbygdsorter. Statsvetaren Robert Putnams
forskning visar att engagemang i ideella foreningar starker det samlade
sociala kapitalet i bygden samt gor att demokratin fungerar béattre och att den
ekonomiska tillvaxten okar (Rothstein & Kumlin 2002:16). Socialt kapital
definieras av Putnam som den mellanménskliga tillit som uppkommer nér
relationer skapas i det frivilliga organisationsarbetet. Det sociala kapitalet
bestar av att medlemmarna delar sociala normer och kanner en dmsesidig tillit
till varandra. Citatet har nedanfor illustrerar vikten av att vara medveten om
det sociala kapitalets vikt nar det handlar om att skapa framgangsrika
samhallen (ibid:17).

If we want prosperity, we might begin by working to restore
the fabric of community. (Putnam 2012:249)

Samhéllen med valfungerande fdreningsliv. mojliggor relationer mellan
personer som arbetar inom olika sektorer. Relationerna som skapas i de
ideella foreningarna gor att invanarnas tillit till varandra 6kar och summan av
den gemensamma tilliten kallas bygdens sociala kapital. Nar foreningslivet
bygger upp bygdens sociala kapital skapas forutsattningar for att de
engagerade invanarna tillsammans borjar arbeta for att utveckla och forbéttra
den gemensamma bygden. Sadana forbattringsarbeten skapar tjanster och
produkter som réknas in i kategorin social ekonomi. Social ekonomi skapas
nar smafdretag och foreningsliv samverkar for att utveckla den gemensamma
bygden (Westlund 2008:227). Nagot som karaktéariserar social ekonomi &r att
vinsten som tjansten eller produkten genererar gar tillbaka till féreningens
medlemmar eller aterinvesteras i den sociala foretagsformen. Nar
forutsattningar att bo och arbeta forbattras i bygden sa blir platsen ocksa
attraktiv for ny foretagsamhet och inflyttning. Den omtalade féretagsamma

andan i Gnosjobygden beskrivs som ett gott exempel pa nar det sociala
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kapitalet i en bygd &r strakt och genererar en aktiv social ekonomi som bidrar

till regionens ekonomiska tillvéxt (ibid.).

For att foreningar ska kunna arbeta effektivt med de lokala
utvecklingsfragorna ar det viktigt att kommunen och néaringslivet slapper in
foreningar i dessa sammanhang. Westlund papekar att kommuner i manga fall
har svart att hantera lokala utvecklingsinitiativ ~men att
landsbygdsprogrammets satsning pa “Leadermetoden” har skapat nya
mojligheter att ekonomiskt stodja sadana projekt. Leadermetoden syftar till
att stotta projektidéer dar aktorer fran privat- ideell- och offentlig sektor

samarbetar for att forbattra den lokala bygden (se kap 1.5).

Kommunen &r en viktig lokal aktor for att starka den sociala ekonomin och
bor vara medveten om att ett aktivt arbete med att starka forutsattningarna for
ett starkt socialt kapital pa sikt framjar den ekonomiska tillvaxten i bygden
och i kommunen (Westlund 2008:227). Detta ar bakgrunden till varfor service
och aktorer ar tva av de variabler som studeras i den har uppsatsen. Hur
tillganglighet till offentlig service presenteras och vilka av landsbygdens
aktorer som kommunen valjer att lyfta fram pa hemsidan kan ge indikationer

pa hur kommunen arbetar for nya utvecklingsmajligheter i mindre samhéllen.
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4. RESULTAT

4.1 Sa beskrivs landsbygden pa kommunala hemsidor

Efter observationen av de 50 hemsidorna, framtrader en dvergripande bild av
hur kommuner beskriver sin landsbygd. | Bilaga 3 presenteras
frageformuldret med resultat fran den strukturerade observationen. Denna
bild har sedan fordjupats med hjdlp av de kommunala
landsbygdsutvecklarnas svar pa enkatfragorna som presenteras i Bilaga 4.
Ytterligare information har samlats in genom tre intervjuer med
landsbygdsutvecklare. | detta kapitel presenteras resultatet av de understkta
variablerna: information, marknadsféring, aktorer och service. Resultaten
fran alla tre undersokningsmetoder kommer att presenteras samlade under
respektive variabelrubrik. | de tabeller och diagram som anvands for att
illustrera svaren fran observationer och enkater anvéands forkortningarna O

och E framfor fragenumret.

4.2 Information

Pa kommunernas hemsidor finns det i de flesta fall en undersida med titeln
”Landsbygd” eller ”Landsbygdsutveckling”. Innehéllet pd sidan som é&r vigd
at kommunens landsbygd varierar dock valdigt mycket. Pa lite drygt halften
av de undersokta hemsidorna &r inte kommunens mindre samhéllen och orter
beskrivna. De hemsidor som har information om sina mindre samhéllen har
ofta en kortfattad och i de flesta fall finns inte lokala organisationer och/eller
utvecklingsgrupper omnadmnda i denna information. Det finns i de flesta fall
heller inga kontaktuppgifter till den person pa kommunen som har ansvar for
landsbygdsfragorna. Pa knappt 20 % av hemsidorna finns en enskild strategi
eller plan presenterad for hur kommunen arbetar med landsbygdsutveckling.
Arbetet med landsbygdsutveckling finns i hogre utstrackning beskrivet i de
obligatoriska Oversiktsplanerna. Pa knappt hélften av de observerade

hemsidorna finns kommunens oversiktsplanering som innehaller specifika
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planer for landsbygdens utveckling tillganglig.  Oversiktsplanen
karaktariseras i huvudsak av den fysiska planeringen i kommunen och skiljer
sig fran de enskilda landsbygdsstrategierna. Det som skiljer de enskilda
landsbygdsstrategierna fran oversiktsplanerna ar att landsbygdsstrategierna
manga ganger ar utformade tillsammans med landsbygdens aktorer. Dessa
dokument innefattar ocksa ofta uppsatta mal for sociala faktorer sa som att

arbeta for ett aktivt féreningsliv och nya serviceldsningar.

03. Finns det en eller flera undersidor med
information om landsbygden och dess mindre
samhallen pd kommunens hemsida?

08. Finns det pa hemsidan en publicerad
strategi for hur kommunen arbetar med
landsbygdsutveckling?

404 404

30+ 30+

20+ 20+

vl D vl [I

0+ | 0+ |
1 2 3 1 2 3

1. Jaen (44 %) 1. Ja(18 %)
2. Ja, tvaeller fler (18 %) 2. Nej (40 %)
3. Nejingen (38 %) 3. Delvis (44 %) *

*@versiktsplan eller motsvarande
Tabell 5: Vanster kolumn visar forekomst av specifika sidor med information om landsbygden.
Hdger kolumn visar forekomst av program och strategier for den kommunala
landsbygdsutvecklingen.

Resultatet av enkatundersokningens inledande fragor ger en beskrivning av
hur landsbygdsutvecklarna ser pa den befintliga informationen om
landsbygden och vad de anser bor forandras i den. Som visas i tabell 6 anser
en majoritet av de svarande att informationen &r kortfattad men korrekt. Den
radande uppfattningen ar att informationen ska riktas mot alla kommunens
invanare. En dryg femtedel av landsbygdsutvecklarna uttrycker att
informationen speciellt bor riktas mot personer som funderar pa att bosatta

sig pa landshygden.
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E1. Vilken &r din asikt angaende den information om | E.7 Vad &r ditt intryck av

landsbygden och dess mindre samhalle som finns pa landsbygdsbefolkningens &sikt om den
kommunens hemsida? aktuella informationen om landsbygden
pa den kommunala hemsidan?

1004 80+

80+
80+
60+
40+
40+
201
| I]
[P | — I‘ | 04 J— ] |
3 4 1 2 3

1 2

Informationen ar utforlig och korrekt (6 %) 1. Positiva till informationen (32 %)
Informationen ar kortfattad men korrekt (80 %) 2. Negativa till informationen (3 %)
Informationen &r kortfattad och felaktig (4 %) 3. Vetej. (65 %)

Ingen asikt (10 %)

el S o

Tabell 6: Tjanstemannens asikter om den radande informationen samt tjanstemannens asikter Gver
landsbygdsbefolkningens installning till informationen.

Tabell 6 visar att det rader en stor ovisshet om vad landsbygdsbefolkningen
tycker om informationen pa hemsidorna. En tredjedel av de svarande
tjansteménnen har dock intrycket att befolkningen ar positivt installd till
informationen.

De flesta landsbygdsutvecklarna anger att de har mojlighet att paverka
informationen pa hemsidan i dagslaget och en majoritet anger ocksa att de
inte vill paverka den informationen mer an idag. Pa den tredje frdgan i enkéten
fick tjanstemannen mojlighet att fritt beskriva vad de onskar lagga till eller
fordndra. Flera av tjansteménnen beskrev att det skulle vilja ha en mer
detaljerad beskrivning av de mindre samhallena och lyfta fram aktiva
foreningar pa ett annat satt &n vad som gors i dagslaget. Nedan foljer ett

exempel pa sddan kommentar:

"Kommunen skulle t ex kunna presentera de olika
bygdedelarna med  kontaktuppgifter  till  lokala
utvecklingsgrupper och byalag. Vidare skulle man i
framtiden kunna hanvisa till de lokala servicenav som man
haller pa att utveckla i samarbete med lanthandlarna. ”

Vid telefonintervjuerna visar det sig att ingen av de tre landsbygdsutvecklarna
ar nojda med hur informationen pa hemsidorna ser ut i dagslaget. De beskriver

den radande informationen som bristfallig och statisk. En forklaring som
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landsbygdsutvecklarna ger till att informationen om kommunens landsbygd
ser ut som den gor &r att arbetsomradet landsbygdsutveckling ar placerad
under naringslivsutveckling i kommunorganisationen.
Landsbygdsutvecklaren i glesbefolkad region papekar  att
naringslivsutveckling prioriteras framfor annat och darmed blir
informationen mer direkt riktad mot foretagare pa landsbygden.
Landsbygdsutvecklaren fran glesbygdskommun berattar ocksa att
informationen framst berattar vad det finns for resurser att tillga just nu och

att den darfor ar riktad mot aktiva aktorer pa landsbygden.

Informanten fran kommun i tatbefolkad region beskriver den storsta delen av
informationen pa hemsidan som sa kallad basinformation som inte behéver
I6pande uppdatering. Tva av informanterna beskriver vilka andra metoder de
anvander for att sprida information om hur kommunen arbetar med

landsbygdsutveckling genom bloggar, sociala medier och mailutskick.

Jag anser att kommunikation och information ar en av
mina viktigaste arbetsuppgifter som landsbygdsutvecklare
och jag har darfor skapat bade en Facebooksida och en
blogg dar den lI6pande informationen om vad som hander
inom landsbygdsfragorna uppdateras. Lé&nkarna till
Facebook-sidan och bloggen finns pa kommunens hemsida.
(Kommun i tatbefolkad region)

Sammanfattningsvis kan konstateras att det pa de flesta hemsidor finns
specifika undersidor for information om landsbygden. Informationen som
finns pa de undersokta kommunernas hemsidor ar korrekt men kortfattad och
statisk. P4 en femtedel av hemsidorna beskrivs kommunens eget arbete med
landsbygdsutvecklingen genom en strategi eller annat styrdokument men pa
de flesta sidor presenteras inte detta. Majoriteten av landsbygdsutvecklarna
har ingen uppfattning om vad landsbygdsbefolkningen anser om
informationen pa hemsidan. Av de tillfragade landsbygdsutvecklarna vill 60
% foréandra informationen som finns idag och 70 % anser att informationen

om landshygden bor rikta sig mot alla kommunens invanare.
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4.3 Marknadsféring

Marknadsforing &r en nagot problematisk term att anvanda i den har studien
da det i de flesta fall & en term som anvands i foretagsekonomiska
sammanhang och inte traditionellt sett ar forknippat med offentlig
forvaltning. Termen ar trots detta vald eftersom den pa ett bra satt beskriver
den profilering som kommuner kommunicerar for att beskriva sin sérpréagel.
Detta kan med marknadsforingstermer uttryckas som att kommunerna
kommunicerar sitt erbjudande och konkretiserar sina vérden fér kunden
(jamfor NE 2013). Speciellt tydlig blir denna profilering pa kommunernas
hemsida da turistmal beskrivs, nar kommunens positiva egenskaper beskrivs
samt pa de stallen dar text och bild riktas mot potentiella nya
kommuninvanare. Enligt denna definition av kommunal marknadsforing

kommer detta avsnitt att ta upp vilken roll landsbygden tar i densamma.

Marknadsforingen som riktar sig mot turister finns oftast pa undersidan med
titeln ”Turism” eller ’Se och uppleva”. Sevardheter pa landsbygden lyfts i
hog grad fram pa dessa undersidor. De sevardheter som lyfts fram ar oftast
historiska byggnader och platser dar naturen kan upplevas. Hela 85 % av de
undersokta hemsidorna marknadsfér sin landsbygd som turistmal.
Enkatundersokningen visade ocksa att landsbygdsutvecklarna anser att
landsbygden ska marknadsféras som turistmadl och en majoritet av de

svarande ansag att detta bor goras i hogre utstrackning an idag.

Den andra typen av marknadsforing som undersokts r den som kommunen
anvander sig av for att presentera kommunen som helhet i form av bilder och
ordval pa hemsidan. Bilderna pa de undersokta hemsidornas forstasidor visar
oftast naturen och nast natur kommer bilder pa manniskor. En genomgang av
bilderna pa hemsidans olika undersidor visar i de allra flesta fall en blandning

av miljoer och aktiviteter men med en dominans av bilder tagna i stadsmiljo.
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Figur 2 visar ett "ordmoln” over de mest
anvéanda orden i marknadsforingstexter av
landsbygden pa de kommunala hemsidorna.
Orden i storst teckenstorlek representerar de
som mest frekvent forekommer i texter d& | ..~ mcide
kommunens landsbygd beskrivs. Naturen &r

darmed det varde som framst marknadsfors.
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Figur 1: Naturen ar dominerande i bade
beskrivningar av landsbygden och
fotograferad pa bilder som representerar
hela kommunen.

Den tredje marknadsforingstypen ar den som anvéands fOr att presentera

mojligheter att bosatta sig pa landsbygden. Resultatet av den strukturerade

observationen av hemsidorna visar att marknadsforing av boende pa

landshygden finns pa 78 % av hemsidorna, se tabell 7. Dock sa ar graden av

marknadsforing vaéldigt varierande, pa vissa sidor finns endast lankar till

bostadsbolag medan det pa andra sidor finns en gedigen presentation éver

fordelar med att bo i kommunens mindre samhallen.

Som visas i Tabell 7 sa anser en stor majoritet av landsbygdsutvecklarna att

landsbygden bor marknadsforas som en attraktiv boendemiljo

O14. Presenteras mojligheter att bo pa
landsbygden pa kommunens hemsida?

E16. Anser du att informationen och
marknadsforingen av landsbygden som
attraktiv boendemiljo for permanentboende
bor 6ka?

20+ l
0+

1

1007

o4 o e
1 2 3

1. Ja(78 %)
2. Nej (22 %)

1. Ja(93 %)
2. Nej (4 %)
3. Vetej (3%)

Tabell 7: Marknadsféring av boende pa landsbygden.

Né&r &mnet marknadsforing diskuterades under telefonintervjuerna kom flera

intressanta reflektioner kring &mnet upp. Informanten fran kommun i gles
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region ansag att landsbygden i kommunen idag marknadsférdes som turistmal
I hogre utstrackning an som boendemilj6. Hon beskrev att ett av de basta
sétten att arbeta med marknadsforing av landsbygden ar att uppmuntra aktorer

pa landsbygden att rapportera om allt positivt som hander i deras omrade:

Jag anser ocksa att det ar viktigt att arbeta med att sprida
ett positivt budskap fran kommunens landsbygd. Jag
motiverar personer att synas och hoéras och sprida
information om allting positivt som hander i de sma
samhallena — man ska rapportera engagemang, sa att
andra pumpas med positiva budskap om landsbygden. Jag
ser att detta med att sprida ett positivt budskap ar ett bra
satt att starka landsbygdens varumarke, sjalvkanslan hos
befolkningen samt eventuellt locka personer fran téatorten
att valja att flytta ut pa landet. (Kommun i glesbefolkad
region)

Landsbygdsutvecklaren i tatbefolkad region beskrev under intervjun hur det
kommunala néaringslivsbolaget har tydligt fokus pa centralorten i sin
marknadsforing trots att de mindre samhéllena i kommunen har Okat sin

befolkning:

Det kommunala naringslivsbolaget skoter
marknadsforingen. Forra arets befolkningsstatistik visade
pa att centralorten tappade invanare medan nagra av de
mindre samhallena Okade sin befolkning.
Naringslivsbolaget har inte alltid koll pa den har typen av
statistik. (Kommun i tatbefolkad region)

Sammanfattningsvis kan konstateras att som att landsbygden och naturen &r
betydelsefulla och frekvent anvdnda i de undersokta kommunernas
marknadsforing, och pd hemsidornas forstasidor ar bilder av en
omradestypisk natur mycket vanlig. Landsbygden lyfts ocksa i stor
utstrackning fram 1 marknadsféring mot turister. Majoriteten av de
sevardheter som presenteras pa undersidan for turism &r belagna pa
kommunens landsbygd. Enligt enkéater, observationer och intervjuer finns
mycket att arbeta med inom omradet marknadsforing av bostader pa
landsbygden.
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4.4 Aktorer

Pa de flesta av de undersokta hemsidorna ar landsbygdsverksamma foretag
och ideella foreningar inte representerade. De flesta kommuner har dock
klassiska foretags- och foreningsregister dar man kan soka pa forening- eller
foretagstyp. | registret presenteras oftast bara ett namn pa foreningens
kontaktperson och eventuellt en lank till en egen hemsida. Pa 43 % av
hemsidorna finns de landshygdsaktiva foreningarna representerade pa ett mer
detaljerat vis &n som en post i féreningsregistret. Av landsbygdsutvecklarna
som svarade pa enkaten anser hela 79 % att ideella foreningar bor finnas

representerade.

Den aktor som framst ar representerad pa de undersokta hemsidorna &r
regionens Leader-forening. Pa 73 % av hemsidorna sa presenteras Leader pa
ett mer ingdende sétt och manga ganger ar det endast Leaders verksamhet som
representerar hela kommunens arbete med landsbygdsutveckling. En annan
landsbygdsaktér vars representation har undersokts &r den kommunala
tjansteman som ansvarar for landsbygdsfrdgorna. Den kommunala

landsbygdsutvecklaren finns bara representerad pa 40 % av de undersokta

hemsidorna.
0O12. Presenteras ideella féreningar och/eller 013. Presenteras det aktuella Leaderomradet?
utvecklingsgrupper i kommunens mindre
samhéllen?
Ja (43 %) Ja (73 %)
Nej (57 %) Nej (27 %)

Tabell 8: Landsbygdsforeningars representation pa hemsidan respektive Leaders representation pa
hemsidan

Vid de intervjuer som genomforts har varken Leader som organisation eller

specifika leaderprojekt tagits upp vid fragorna angaende landsbygdens
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aktorer pa orten. Istallet lyfts de mer traditionella organisationsformerna
byalag, hembygdsféreningar och foretagarforeningar fram. Vid tva av
intervjuerna patalade landsbygdsutvecklarna att ndgot som éar typiskt for
engagemanget pa landsbygden ar att det ar ett fatal valdigt engagerade

personer som sitter med i manga foreningar:

De ar personer med flera engagemang som &r aktiva
landsbygdsaktorer. Engagemanget skiljer sig mellan orter
I kommunen, i vissa orter ar foretagarfOreningen mer aktiv
medan det pa andra orter finns en aktiv
samhallsforening.(Glesbygdskommun)

En av landsbygdsutvecklarna anger foljande anledning till varfor det ar viktigt

att foreningar och aktorer i kommunen mindre samhallen syns pa hemsidan:

Syftet med att visa upp foreningar pa kommunens hemsida
ar att ett rikt fOreningsliv ar viktigt for nyinflyttade.
Dessutom kan de lokala foreningarna sjalva beskriva vad
som &ar bra med just deras samhalle och beskriva
sevardheter och aktuella handelser med bra uppdatering.
(Kommun I tatbefolkad region)En av
landsbygdsutvecklarna berattade ocksa om foljande sétt att
fa foreningar och mindre orter att synas utanfor den
kommunala hemsidan:

Jag arbetar med att skapa en lista 6ver alla lokala
foreningar och dess kontaktpersoner som ska finnas pa
hemsidan  framoOver.  Eftersom  fGreningar  byter
kontaktpersoner ofta ar detta en svar information att
uppdatera. Jag vill darfor istéllet uppmana lokala
foreningar att starta egna hemsidor dar de sjalva kan
uppdatera informationen. Kommunen har kopt upp
domannamn till alla mindre samhéallen och orter for att
gora det mojlig for ratt aktorer att starta en hemsida om
sin ort. Det finns ocksa planer pa att erbjuda féreningarna
en kurs i hemsideprogrammet wordpress for att underlatta
startandet av hemsida. (Kommun i tatbefolkad region)

Under en intervju berattades det om hur det viktiga arbetet med att bygga ut
bredband i kommunernas mindre samhéllen paverkar de aktiva aktorerna och

foreningarna. Eftersom det ar lokala foreningar som maste bildas och driva
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bredbandsprojekten med finansiering fran lansstyrelsen kraver detta arbete
mycket av det ideella engagemanget i bygden:

Just nu ar det stort fokus pa fiberforeningar och vi i
kommunen kallar det skdmtsamt for fiberddden eftersom
allt engagemang laggs pa fiberféreningarna sa star andra
aktiviteter tillbaka ett ar eller sa. Det ar svart att locka till
andra aktiviteter nar sa mycket tid maste laggas ner i
fiberforeningarna. Men det ar riktigt kul med
fiberforeningar eftersom de nar ett sa tydligt resultat!
(Kommun i glesbefolkad region)

Undersokningsvariabeln aktorer kan sammanfattas till att féreningar i de
flesta fall endast ar representerade pa kommunernas hemsidor via ett
foreningsregister. Informationen i registret ar kortfattat och bestar av
foreningens arbetsomrade, namn och kontaktperson. Landsbygdsprogrammet
landsbygdsutvecklingssatsning Leader ar daremot ofta omskrivet pa
hemsidan. Vid diskussioner om landsbygdens aktorer under intervjuerna ar
det inte Leaderféreningar eller dess projekt som tas upp utan mer klassiska

foreningsformer som sockenrad, idrottsforeningar och byalag.
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4.5 Service

Under observationen av hemsidor upptacktes att det offentliga serviceutbudet
ar svart att studera med den valda metoden. Alla kommuner beskriver pa sin
hemsida utbudet av den offentliga servicen, men for att avgéra hur val den
representerar utbudet i kommunens alla delar kravs en djupare forstaelse for
kommunen i fraga. Den information som kan anvéandas ar enkat- och
intervjusvaren pa fragorna om hur till offentlig service upplevs av bade

landsbygdsutvecklare och landsbygdsbefolkning.

En majoritet av de tillfragade landsbygdsutvecklarna i enkaten svarar att den
viktigaste fragan att prioritera pd kommunens landsbygd é&r just
grundlaggande service men aven inflyttning och befolkningsokning star hogt
pa agendan. Den andel som valde annat som svar pa den hér fragan uttryckte
att det ar viktigt att arbeta med alla de foreslagna omradena parallellt och att
det inte gar att peka ut endast ett prioriterat omrade.

E13. Vilken fraga anser du vara viktigast att prioritera pa landsbygden i den kommun dér du
arbetar?
- 1. Grundl&ggande service (39 %)

2. Naringslivsutveckling (13 %)

3. Stérka det lokala engagemanget (15 %)
i D [I 4.  Turism och destinationsutveckling (6 %)
0 [. | 5. Inflyttning/befolkningsdkning (27 %)
1 2 3 4 5

Tabell 9: Resultat av enkatfraga 13

Att en sé stor andel av landsbygdsutvecklarna anser att den offentliga servicen
maste utvecklas och bli battre synliggors inte pa hemsidorna. | observationen
som gjorts har det endast i enstaka fall funnits officiella och publicerade
program for serviceutveckling pa landsbygden (se kap. 4.1). Kommunerna
beskriver pa hemsidorna den offentliga service som finns men lyfter séllan i

detta forum diskussioner om vilken utveckling som behovs.
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| enkéaten tillfragas landsbygdsutvecklarna om landsbygdsinvanarnas
generella asikter kring ett par serviceomraden. Majoriteten av
landsbygdsutvecklarna svarar att det ar for stor variation mellan orterna for
att kunna specificera den generella asikten. Men som kan utlésas ur tabell 10
sa rader foretrades vis positiva asikter kring barn och éldreomsorg medan en
majoritet anser att kollektivtrafiken uppfattas som bristfallig.

E9. Vad &r ditt intryck av landsbygdsinvanarnas generella sikter kring foljande serviceomrade;

sjukvard, skola, barnomsorg, dldreomsorg och kollektivtrafik.”
Varken positiv Stor variation mellan

Positiv eller negativ Neﬁtiv orterna Vet ej

1 Sjukvard 10 % 20 % 17 % 34 % 20 %

2 Skola 20 % 8 % 17 % 42 % 13 %

3 Barnomsorg 35 % 8 % 7% 35 % 14 %

4 Aldreomsorg 30 % 13 % 14 % 28 % 15 %

5 Kollektivtrafik 6 % 4 % 45 % 32 % 13 %

Tabell 10: Svar pa enkatfréga 9.
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Nar offentlig service diskuteras under intervjuerna  beréttar
landsbygdsutvecklarna att skolfragan och kollektivtrafiken ar det som
engagerar landsbygdsinvanarna mest. Aven bredband, infrastruktur och
lanthandel &r ndgot som hamnar hogt pa agendan i de tre kommunerna.
Landshygdsutvecklaren i kommunen i tatbefolkad region resonerar sa har
kring vikten av tillganglighet till offentliga service:

Min allménna bild av den offentliga servicens betydelse for
de boende pa landsbygden &r att de som har bott pa en plats
lange tycker att serviceutbudet ar daligt eftersom de har
sett nedskarningar 6ver tid. De nyinflyttade pa orterna har
inte det problemet utan betraktar orten efter
forutsattningar som fanns dar nar de flyttade dit. Service
behovs for att locka inflyttare men det ar inte det viktigaste
behovet for de flesta.

Sammanfattningsvis & det intressant att offentlig service bland
landsbygdsutvecklare anses vara den viktigaste fragan att prioritera samtidigt

som tillganglighetsproblematiken inte lyfts upp pa kommunernas hemsidor.

4.6 Kommungruppsspecifik information

Urvalet av kommuner i undersokningen &r baserat pa fem av de tio
kommungrupper som SKL har definierat (SKL, 2013). Kommuntyperna &r
framst valda for att ge ett representativt urval Gver Sveriges nagot mindre
kommuner, men resultaten har ocksa behandlats for att se om det finns nagra
likheter och/eller skillnader dem emellan. | enkétundersékningen sa har
landsbygdsutvecklarna svarat mycket samstammigt i de flesta fragor och
resultatet darifran har darfor inte presenterats kommungruppsvis. Vid
observationerna gjordes vissa iakttagelser 6ver hur landsbygden presenteras
inom varje kommungrupp och i detta kapitel presenteras en kortfattad

sammanstallning av dessa observationer.
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Turism och besoksnaringskommuner

Marknadsforing riktad till turister sker ofta via en extern hemsida som i
manga fall inkluderar mer an bara kommunen. Det kan vara en sida som
framjar turismen i en hel region sa som Malardalen. Det finns ocksa exempel
pa externa sidor for turistinformation som bara kretsar kring vad kommunen
ifriga har att erbjuda. Bara en av de sju undersokta turism- och
besdksnaringskommunerna hade tydlig och utvecklande information om sitt
landsbygdsutvecklingsarbete. De andra undersokta sidorna praglas av en
mycket saklig information av den service och de tjanster som kommunen kan
bista med och verkar framst rikta sig till personer som soker valdigt specifik
information. P& en av sidorna presenteras inte Leaderomradet som sadant men

vissa genomforda projekt som genomforts i kommunen med stod fran Leader.

Varuproducerande kommuner

Pa 14 av de 18 undersokta kommunhemsidorna hittas relevant information
om landsbygden &ven om informationen som finns skiljer sig mycket at. Pa
vissa av sidorna presenteras landsbygden mycket kortfattat medan det pa tre
av  hemsidorna finns utvecklingsprogram som specificerar vilka
fokusomradden som kommunen arbetar pa for att utveckla. Tre av
kommunerna har gjort en kort presentation av sina mindre tatorter och har vid
denna information placerat en lank som tar lasaren vidare till ortens egen
hemsida. Flera av de kustkommuner som undersoks i denna kategori
beskriver inte omradet utanfor tatorten som landsbygd utan som just skargard
och kust, vilket medfor en annan vokabuléar for landsbygden. P& nagra av
sidorna finns det ingen konkret information om vilka forutsattningar som
finns utanfor tatorten utan landsbygden marknadsfors istéllet som det som gor
kommunen attraktiv. En kommun lyfter fram sina mindre tatorter pa foljande
satt: “'Tdtorternas smaskalighet ger stora méjligheter att dstadkomma en god
livskvalité for manniskorna. Har kan man handla, skota sina bankarenden
och utnyttja olika former av service, utan parkeringsproblem och langa

’

korer.’
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Glesbygdskommuner

Bara pa en av de sex undersokta hemsidorna finns en grundlig beskrivning av
kommunens mindre orter. Den kommun som beskriver sina mindre orter gor
det med byutvecklingsplaner som har ett dvervagande fokus pa platsens
fysiska forutsattningar och inte pa de manskliga och sociala faktorerna som
finns inom exempelvis foreningsliv. Pa en av sidorna finns informationen om
landsbygden under fliken for trafik och infrastruktur. Pa de flesta av sidorna
finns visioner for kommunens framtida utveckling och avsaknaden av
specifika landsbygdsplaner kan bero pa att hela kommunen anses som
landsbygd med liknande forutsattningar.

Kommuner i tatbefolkad region

Sex av tretton undersokta hemsidor har en tydlig beskrivning av kommunens
landsbygd. De 6vriga hemsidorna uppfattas som valdigt spretiga i fraga om
landsbygd och pd manga av sidorna blir de enda traffarna pa sokordet
landsbygd endast olika dokument som ordet férekommer i. Nagra av

hemsidorna domineras starkt av centralorten.

Kommuner i glesbefolkad region

Fyra av sex undersokta kommuner har en informativ och valorganiserad
information om landsbygden. Starka positiva budskap om boendemiljéerna
utanfor centralorten och i en kommun marks det att landsbygdsutvecklingen
ar i symbios med hela kommunens utveckling. Det finns lankar till de mindre
samhallenas egna hemsidor. De sidor som enligt min uppfattning saknar en
valorganiserad landsbygdsinformation kénnetecknas av en spretighet och

faordiga beskrivningar
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Jamforelse av kommungrupper

Varuproducerande kommuner ar den kommungrupp dar flest kommuner har
en tydlig information om sin landsbygd. Observationerna visar ocksa att det
inom kommuntyperna Turism- och besoksnaringskommuner samt
Glesbygdskommuner finns farre kommuner som ger tydlig information om
sin landsbygd. Forklaringen till att Turism- och besoksnaringskommuner
presenterar sin landsbygd i mindre utstrdckning an de 6vriga kan vara att de
satsar pa marknadsforing av sin landsbygd i andra kommunikationskanaler &n
pa just den kommunala hemsidan. Den &vergripande fokuseringen pa
landsbygden som en plats for turistverksamhet 6verskuggar mojligtvis
landsbygden som plats for permanentboende kommuninvanare. En forklaring
som ges till att Glesbygdskommuner inte presenterar sin landsbygd och
mindre samhéllen pa ett tydligt vis &r att kommunen uppfattar alla samhallen
som lika mycket landsbygd och d&rigenom inte separerar tatort och landsbygd

o

at.
Kommungrupp Tydlig information om landsbygd
Varuproducerande kommuner 78 %

Turism- och besdksnaringskommuner 14 %

Glesbygdskommuner 17 %
Kommuner i tatbefolkad region 46 %
Kommuner i glesbefolkad region 67 %

Tabell 11. Forekomst av tydlig information om landsbygd pa de observerade hemsidorna fordelat pa

de olika kommuntyperna.

38



5. DISKUSSION

5.1 Fragestallningar och analysverktyg

Uppsatsens syfte ar att understka och vardera hur kommuner, pa sina
hemsidor, presenterar sin landsbygd. Kommunala hemsidor har observerats
och landsbygdsutvecklare har uttryckt sina asikter kring amnet i
enkatundersokning och under telefonintervjuer. Nu aterstar sammanvagning,
analys och tolkning av resultaten fran de tre undersokningsmomenten.

Diskussionen amnar att svara pa féljande fragestallningar:

- Hur presenteras landsbygden pa kommunala hemsidor?

- Hur stdammer informationen om landsbygden pa hemsidan 6verens
med de kommunala tjansteménnens asikter och visioner om hur den
ska vara?

- Gar det att marka skillnader i hur landsbygden presenteras mellan

olika kommuntyper?

Fragestallningarna kommer att diskuteras med hjalp av fenomenologiska
begrepp samt tidigare forskning om vilka varden som landsbygden tillskrivs
i samhallsstrukturen. De tva senare frdgorna kommer aven att diskuteras
utifran teorier kring vilka faktorer som anses viktiga for framgang i mindre
samhéllen. | slutordet sammanfattas det mest centrala i diskussionen och
utifran det presenteras rad som kan bidra till en nyanserad presentation av

landsbygden.
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5.2 Hemsidorna bekraftar den rddande strukturen

Det som &r utmérkande for hur landsbygden beskrivs pa de kommunala
hemsidorna  &r att  naturvédrden, kulturhistoriska  platser  och
rekreationsmojligheter i hog grad lyfts fram i marknadsforingen. | detta
avseende &r landsbygden definitivt narvarande pa hemsidorna i bade text och
bild. Vid sidan av denna nérvaro finns oftast en undersida med titeln
landsbygd eller landsbygdsutveckling, som karaktériseras av kortfattad och
statisk information. Resultatet visar darmed att landsbygden till viss del
presenteras som en viktig komponent i kommunens identitet men ocksa att

den sarskiljs som en separat kategori med mycket litet innehall.

Landsbygdens tillskrivna varden pd de kommunala hemsidorna
overensstammer till stor del med tidigare forskning om landsbygdens plats i
samhallsstrukturen. Strukturen i vart samhalle idag kan sagas praglas av tva
starka ideal som sarskiljer stad fran land. Landsbygden forknippas med hog
livskvalité och medmansklighet medan staden forknippas med modernitet
och nytankande (Jansson 2009:123). Urbaniseringen under nittonhundratalets
andra halft har forstarkt de tva idealen och med hjalp av massmedias fokus pa
stdder har landsbygden reducerats till ”det andra”(ibid.). Tatorten och staden
blir darmed underforstatt normen for det vardagliga, platsen dar det moderna

star i fokus och utveckling sker.

| vart samhélle skapar och aterskapar vi standigt de ideal som tillskrivs stad
och land genom att bekréfta dessa strukturer i handling (Back-Wiklund
2007:77). Vi bekraftar strukturen genom att anvanda oss av vart
gemensamma sprak dar vi kategoriserar fenomen for att kunna identifiera
olika situationer. Sprakets kategoriseringar kallas for typifieringar (ibid.). Att
hela samhallet delar struktur, ideal och typifieringar ar forklaringen till att
samma ord anvéands for att presentera landsbygden i studiens alla undersokta

kommuner. Studien visar att naturvérden, kulturhistoriska platser och
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rekreationsmojligheter ar de mest frekvent anvénda typifieringarna for
landsbygden. Motsatsen till dessa ord blir urbana, kulturella, moderna

vardagsplatser.

Att landsbygden tillskrivs varden for tradition och trygghet till skillnad fran
staden som forknippas med modernitet och vardag visar pa att landsbygden
strukturellt beskrivs som en mer passiv plats an staden. Detta forstarks genom
de undersidor” som tillignas kommunens landsbygd pd hemsidorna. Pa
dessa undersidor &r presentationer av aktorer, boendemojligheter och
utvecklingsstrategier for forbattrad service kortfattade eller obefintliga.
Eftersom landsbygdssidan sarskiljs fran resten av den kommunala hemsidan
i kombination med en mycket kortfattad information framstar landsbygden
som en passiv plats. Formen pa informationen tillsammans med de vérden
som tillskrivs landsbygden gor att samhéllsstrukturens ideal for stad och land
forstarks pa de kommunala hemsidorna. Hemsidorna kan darmed ses som ett
tydligt exempel pa att strukturen bekréaftas i handling och befaster en urban-
rural dikotomi (Back-Wiklund 2007).

5.3 Varfor nar inte tjanstemannens visioner fram?

| enkatundersokningen och telefonintervjuerna har tjanstemannens asikter
kring landsbygdsrelaterad information pd hemsidan lyfts fram. Det mest
pafallande nar detta resultat stalls bredvid observationerna &r den diskrepans
som finns mellan tjanstemannens asikter och det faktiska innehallet pa
hemsidorna. | fragorna som rér information uttrycker landsbygdsutvecklarna
att informationen ar viktigt samt att den bor utvecklas och riktas mot alla
kommunens invanare. Trots landsbygdsutvecklarnas betoning pa information
visar observationerna ett mycket kortfattat innehall pa en majoritet av
undersidorna. Det verkar dock finnas en ambition  fran
landsbygdsutvecklarnas sida att skapa en mer diversifierad och innehallsrik

information av kommunens landsbygd an den som finns idag. Detta avsnitt
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presenterar och diskuterar de brister i 6verstdmmande som jag har funnit vid

jamforelse av observationer och enkater.

Service — hogprioriterat men osynligt

Offentlig service presenteras visserligen val pa hemsidan men
tillganglighetsaspekten for de landsbygdsboende &r inte nagon synlig fraga. |
enkaten svarar en majoritet av tjanstemannen att grundldggande service ar det
viktigaste att prioritera i den kommun dar de arbetar. Aven om denna &sikt
ar aterkommande sa ar det fa av hemsidorna som redovisar denna uppfattning.
Detta kan ses genom hur atgardsprogram eller forslag pa losningar till de
tillganglighetsproblemen som rader inom grundldggande service pa

landsbygden inte finns presenterade pa hemsidorna.

Turism prioriteras framfor marknadsféring av boende

Nér det géller variabeln marknadsféring stammer observationerna delvis
Overens med enkatsvaren. Landsbygdsutvecklarna ar positiva till att
landsbygden  marknadsférs mot turister men anser ocksa att
marknadsforingen av bostader pa landsbygden bor cka. Ambitionerna om
marknadsforing av boendemdjligheter pa landsbygden kommer inte till
uttryck pd hemsidorna och jag valjer att tolka denna diskrepans som en
ytterligare bekréftelse av landsbygdens plats i samhéllsstrukturen. Som jag
beskriver i det forsta diskussionsavsnittet sa ar landsbygden tillskriven sadana
varden som kretsar kring ledighet, upplevelser och semester. Turism &r en av
Sveriges nya basnaringar och darfor en lukrativ bransch att satsa pa
(Tillvéxtverket/SCB 2014). Detta tillsammans med landsbygdens tillskrivna
upplevelse- och rekreationsvéarden kan vara en forklaring till att besoksmal
och turistforetag pa landsbygden marknadsfors i mycket hogre utstrackning
an landsbygden som boendemiljo.

Landsbygdsutvecklaren &ar i de flesta fall en av flera tjansteman pa

kommunens néringslivsenhet. Det kan ténkas att den enskilda
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landsbygdsutvecklarens vilja att i hogre utstrackning marknadsfora
landsbygdens boendemojligheter, underordnas enhetens malsattning for
kommunens néringslivsutveckling. Att marknadsféra landsbygdsturism blir
med detta resonemang mer I6nsamt &n att marknadsfora boendemaojligheter.
Darmed aterspeglas den radande bilden av landsbygden i handlingar som far
betydelse for hur samhéllet utvecklas i social och ekonomisk mening (Jansson
2009:123).

Mer fokus pa Leader an pa byalag

Undersokningen av variabeln aktorer visar ocksa pa en bristande
overenstimmelse mellan observation och enkatresultat. PA hemsidorna ar
Leader, foreningar som stéttar landsbygdutvecklingsprojekt med stod fran
Jordbruksverket, val representerade (for mer info se Leader kap 1.5). |
enkaterna och intervjuerna tas daremot inte Leader upp nar landsbygdsaktorer
diskuteras. | studiens intervjuer sa ar det byalag, lokala utvecklingsgrupper
och samhéllsforeningar som omnamns som de drivande aktdrerna pa

landsbygden.

En forklaring till att Leader syns mer &n det traditionella foreningslivet ar att
kommunen i stor utstrackning finansierar de projekt som Leader stottar och
darmed vill visa upp detta arbete pd hemsidan. P& sa vis anknyter
Leaderforeningars verksamhet till kommunens och gor den darmed mer
synlig for de kommunala tjanstemannen. Det kan ocksa vara sa att den
kommunala hemsidan mdjligtvis inte uppfattas som ratt forum att detaljerat
presentera ideellt aktiva foreningar pa. Denna forklaring stods av att det blir
en avvagning mellan vilka foreningar som ska synas och hur mycket
information som ska finnas. Det &r ocksd en tidskravande uppgift att
uppdatera  informationen om  foreningslivet  for  kommunens
landsbygdsutvecklare. | intervjuerna presenterades andra losningar for att

visa upp det ideella foreningslivet. Ett sadant exempel var att kommunen
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koper internetadresser och visar hur lokala utvecklingsgrupper sjalva kan
skapa sina hemsidor.

Den bristande presentationen av foreningslivet pa de kommunala hemsidorna
kan tolkas som att kommunerna pa satt och vis lamnar 6ver ansvaret for
support av den ideella sektorn till Leader. Dock stdder Leadermetoden
enskilda projekt och inte foreningslivet som sadant. Om kommunerna enbart
fokuserar pa att lyfta fram Leader finns ddarmed en risk att tappa
helhetsperspektivet och sin egen roll i de mindre samhéllenas utveckling.
Samhéllen med vélfungerande foreningsliv starker relationer mellan
invanare, vilket i sin tur skapar en okad tillit och ett starkt socialt kapital i
bygden (Westlund 2008). En Okad sammanhallning i bygden skapar
forutsattningar for att tillsammans starta projekt for att forbattra
levnadsforhallande i sitt samhélle som exempelvis foraldrakooperativ inom
barnomsorg och samakningslosningar. Den har typen av produkter och
tjanster placeras i kategorin social ekonomi och skapas nar smaforetag och
foreningsliv samverkar i utvecklingsprojekt. Detta dr en anledning till att
kommunen bor stdja och lyfta fram det ideella foreningslivet for att framja
en god utveckling i kommunen (ibid).

Att forhalla sig till hemsidan

Ytterligare en anledning till den kortfattade informationen om landsbygden
pa hemsidorna ar att information fran myndighet ska vara saklig och korrekt
samt lattillganglig. Att avstd fran att mala upp detaljerade beskrivningar av
samhallen och dess foreningsliv &r en garant for att inte bli kritiserad. Att ha
mycket information om samhallen, aktorer och foreningsliv kraver ocksa
arbetstid som laggs pa uppdatering och avstamningar. Nagra av
landsbygdsutvecklarna i studien har &dven ifragasatt den kommunala
hemsidans relevans och om den 6verhuvudtaget anvands av medborgarna pa

ett sadant satt att detaljerade beskrivningar ar 6nskvarda.
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5.4 Kommunens relation till sin landsbygd

Resultatet av undersokningen visar att bilden av landsbygden &r komplex och
det finns flera forklaringar till att kommunerna véljer att presentera den som
de gor. Nar jag analyserar resultatet kan jag urskilja tva olika perspektiv som

konkurrerar om det utrymme som finns pa kommunens hemsida:

> Utifranperspektiv. Ett perspektiv som prisar landsbygdens mojligheter till
storslagna naturupplevelser och lyfter fram bestksnaringens majligheter

som ekonomisk drivkraft i kommunen.

> Inifranperspektiv. Perspektivet att framst betrakta landsbygden som en
boendemiljé dar kommuninvanarnas forutsattningar, till foljd av de glesa

strukturerna, skiljer sig mycket fran de som bor i tatorten.

Hur perspektiven kombineras ar olika frdn kommun till kommun men i de
flesta fall sa tar utifrAnperspektivet storre plats an inifranperspektivet. Vilket
av perspektiven som dominerar i en kommun kan vara kopplat till vilka
forutsattningar som finns for ideell och privat sektor i kommunens mindre
samhallen. | och med detta vill jag aterkoppla till jamforelsen av de fem

undersdkta kommuntyperna som gors i kapitel 4.6.

Jamforelsen mellan studiens fem olika kommuntyper visade att
informationen om landsbygden é&r tydligare och far ta mer utrymme i
Varuproducerande kommuner an i Glesbygds- och Besoksnarings kommuner.
En av anledningarna till att varuproducerande kommuner lagger stort fokus
pa att beskriva sina mindre orter och lyfta fram landsbygdsaktorer kan vara
att dessa orter har en aktivare ideell sektor. Varuproducerande kommuner
bestar ofta av manga mindre smaindustrier som bedriver sin verksamhet i
flera av kommunens mindre samhéllen. Pa mindre platser dar privat och ideell
sektor interagerar finns forutsattningar for att det sociala kapitalet, genom

samarbeten mellan féreningar och foretag, utvecklas till social ekonomi

45



(Westlund 2008). Orter som har en aktiv social ekonomi bidrar till ortens egen
utveckling och ekonomiska tillvaxt. | sadana orter har kommunen som
offentlig  sektor fler mojliga samarbetspartners for alternativa
serviceldsningar och det ar darmed enklare for de tre sektorerna att samarbeta.
Med den har forklaringen kan vi forsta glesbygds- och
besoksnaringskommuner som landsbygder dar andra forutsattningar rader.
Om inte den privata sektorn har faste i de mindre samhallena har orternas
sociala kapital mycket svarare forutséttningar att skapa social ekonomi som i

sin tur kan bidra till utveckling och tillvaxt.

Det har forklarar att utifranperspektivet, presentationen av landsbygden som
naturskén  besoksnaringsidyll, & vanligare i Glesbygds- och
Besoksnaringskommuner. Samt att inifranperspektivet, en tydlig presentation
av landsbygden med fokus pa vardagen for de kommuninvanare som bor dar,
ar vanlig i kommungrupperna Varuproducerande kommuner, och Kommuner
i glesbefolkad region (Se tabell 11).

5.5 Slutord

Min forhoppning &r att uppsatsens resultat ska vécka intresset hos fler
kommuner att se dver hur landsbygden presenteras pa just deras hemsida.
Hemsidorna ar ett effektivt kommunikationsverktyg och det ar viktigt att bade
var medveten om betydelsen av det som presenteras men ocksa det som inte
presenteras. Att ha en undersida med titeln ”Landsbygd” och sedan presentera
mycket lite information ar ett oreflekterat férminskande av kommunens
landsbygd.  Att istdllet synliggbra kommunens engagemang i
landsbygdsfragor och visa upp aktiva aktorer kan vara ett steg mot en béttre
samhallsutveckling i hela kommunen. Att visa upp aktuella handelser och
projekt pa landsbygden genererar troligtvis okat fortroende hos redan aktiva
aktorer for kommunen som myndighet, samtidigt som det kan locka fler att

engagera sig. Som uppsatsen visar sa ar en forbattrad relation mellan
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offentlig, ideell och privat sektor ar ett framgangskoncept for ekonomisk

tillvaxt pa mindre orter.

Som konstateras i diskussionens sista avsnitt verkar det som att tva olika
perspektiv konkurrerar om det utrymmet som finns. Bada perspektiven ar
viktiga for att skapa en levande landsbygd, eftersom de tillsammans
inkluderar manga fler malgrupper &n vad de gor nér de star for sig sjalva. En
kombination av att bade framhalla landsbygden som en attraktiv plats for
rekreation och som en levande plats dar foreningsliv och andra aktorer lyfts
fram kan vara ett vinnande koncept for Sveriges kommuner. En béttre och
balanserad kombination av de bada perspektiven ar darmed viktig for en

gynnsam landsbygdsutveckling.
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Bilaga 1: Definition av kommungrupper

Kommungrupper i studien
Sveriges Kommuner och Landstings kommungruppsindelning bérjade gélla
fran den 1 januari 2011. Néasta revidering gors ar 2016. (SKL, 2013)

Turism- och besdksnaringskommuner (20 kommuner)
Kommuner dér antalet gastnatter pa hotell, vandrarhem och campingar 6verstiger 21 per

invanare eller dar antalet fritidshus Gverstiger 0,20 per invanare.

Varuproducerande kommuner (54 kommuner)
Kommun dar 34 procent eller mer av nattbefolkningen mellan 16 och 64 ar ar sysselsatta

inom tillverkning och utvinning, energi och miljé samt byggverksamhet (SN12007)

Glesbygdskommuner (20 kommuner)
Kommun med en tatortsgrad understigande 70 procent och mindre an atta invanare per

kvadratkilometer.

Kommuner i tatbefolkad region (35 kommuner)

Kommun med mer &n 300 000 personer inom en radie pa 112,5 kilometer.

Kommuner i glesbefolkad region (16 kommuner)

Kommun med mindre an 300 000 personer inom en radie pa 112,5 km.
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Bilaga 2: Kommuner i strukturerad observation

Turism och besoksnaringskommuner
Osthammar
Borgholm
Bastad
Lysekil
Rattvik

Are

Arjeplog
Varuproduerande kommuner
Tierp
Oxelésund
Finspang
Gnosjo
Varnamo
Tingsryd
Monsteras
Oskarshamn
Orkelljunga
Hylte
Gullspang
Bengtsfors
Toreboda
Grums
Ljusnarsberg
Koping
Avesta
Sandviken

Gallivare

Glesbygdskommun
Torsby

Vansbro

Ljusdal

Solleftea

Nordmaling
Vilhelmina
Pajala
Kommuner i titbefolkad region
Svenljunga
Mariestad
Kristinehamn
Sala
Hedemora
Enkoping
Kinda

Eksjo
Ronneby
Sélvesborg
Simrishamn
Karlsborg
Kommuner i glesbefolkad region region
Sunne
Hudiksvall
Harnésand
Alvsbyn
Boden
Kiruna
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Bilaga 3: Frageformular for observation

Strukturerad observation av kommunala hemsidor

1. Vilken kommuntyp?

Turismoch beséksnaringskommuner 14%
Varuproduerande kommuner 36%
Glesbygdskommun 14%
Kommuner i tatbefolkad region 24%
Kommuner i glesbefolkad region 12%

2. Vilken kommun?
Namn pa kommun

3. Finns det en eller flera "'undersidor™
med information om landsbygden och
dess mindre samhallen pa den
kommunala hemsidan?

ja,en 44%
ja, tvé eller fler 18%
nej, ingen 38%

4. Finns det enskild information om kommunens mindre samhéllen/tatorter?
ja 48%
nej 52%

5.0m ja. Hur &r informationen?

mycket utforlig 25%
utforlig 17%
kortfattad 38%
mycket kortfattad 21%

6. Lyfts sevardheter pd landsbygden fram?

ja, i stor utstrackning 22%
Ja, i relativt stor utstrackning 46%
ja, i liten utstrackning 24%
nej %

7. Presenteras kommunens landsbygd och mindre samhallen som turistmal?
ja 85%
nej 15%

8. Finns det pA hemsidan en publicerad kommunal strategi for hur kommunen jobbar med landsbygdsutv

Ja 18%
nej 40%
delvis 44%

9. Finns det kontaktuppgifter till den tjainsteman som ansvarar for landsbygdsfragor?
ja 40%
nej 60%

10. Presenteras foretag pA de mindre orterna?

ja 24%
nej 76%
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11. Presenteras ideella féreningar och/eller utvecklingsgrupper i kommunens mindre samhéallen?
ja 43%
nej 57%

12. Presenteras det aktuella Leaderomradet?
ja 73%
nej 27%

13. Skrivtre adjektivsom anvénds fora att beskriva kommunens landsbygd
se "ordmoln" i resultat. (Allatyper av beskrivande ord samlades in)

14. Landsbygdsaktorer som uppmarksammas pd den kommunala hemsidan &r:
Textmassa, se resultat

15. Presenteras mojligheter att bo pd landsbygen fram p& den kommunala hemsidan?
ja 78%
nej 22%

16. Presenteras en variation av boendeformer pa landsbygden?

ja 35%
delvis 37%
nej 29%

17. Finns det information om foljande serviceomraden?

Skola 1-9

ja 98%
delvis 2%
nej 0%
Kollektivtrafik

ja 98%
delvis 0%
nej 2%
Omsorg

ja 96%
delvis 4%
nej 0%

18. Vad visar bilderna p hemsidans forstasida

ménniskor 40%
djur 6%
natur 66%
stad 26%
landsbygd 21%
kulturaktiviteter 2%

19. Vad visar "'miljé/landskaps-bilderna’ framst p& hemsidan?

Framst stad/centralort 10%
Blandat men med en dominans av stadsbilc 52%
Blandat men med en dominans av landsby 35%
Framst landsbygd 2%

20. Egen reflektion kring hemsidan
Textmassa



Bilaga 4: Frageformular for enkatundersokning
Bilaga 2
Enké&tundersékning kommunala landsbygdsutvecklare

1. Vilken &r din &sikt gallande informationen om landsbygden och dess mindre samhallen som presenteras pd kommtu
Informationen ar utférlig och korrekt 6%

Informationen ar kortfattad men korrekt 80%
Informationen &r bristféllig och felaktig 4%
Ingen &sikt 10%

2. Skulle du vilja forandra den information som idag beskriver kommunens landsbygd?
ja 60%
nej 40%

3. Vilken typ av information onskar du forandra/lagga till pd hemsidan?

4. Till vilka bor informationen om landsbygden och dess mindre samhallen framst rikta sig?

De boende pa landsbygden 5%
Alla kommunens invanare 70%
Personer som funderar pa att bosétta sig pa lands 23%
Turister 2%

5. Har du mojlighet att paverka informationen om landsbygden pd kommunens hemsida?

Ja 61%
Nej 3%
Delvis 34%
Vet gj 3%

6. Skulle du vilja paverka informationen om landsbygden pd kommunens hemsida mer an du kan idag?
Ja 39%
Nej 61%

7. Vad &r ditt intryck av landsbygdsbefolkningens asikt om den aktuella informationen om landsbygden p& den kommi
Positiva till informationen 32%
Negativa till informationen 3%
Vet ej 65%

8. Anser du att ideella foreningar och utvecklingsgruppers verksamhet bor finnas beskriven p& hemsidan?
ja 9%

nej 21%

9. Vad &r ditt intryck av landsbygdsinvanarnas generella dsikter kring foljande serviceomraden pé sina orter:

Sjukvérd Skola

Positiv 10% Positiv 20%
Varken positiv eller negativ 20% Varken positiv eller negativ 8%
Negativ 17% Negativ 17%
Stor variation mellan orterna 34% Stor variation mellan orterna 42%
Vet ej 20% Vet ej 13%
Barnomsorg Aldreomsorg

Positiv 35% Positiv 30%
Varken positiv eller negativ 8% Varken positiv eller negativ 13%
Negativ % Negativ 14%
Stor variation mellan orterna 35% Stor variation mellan orterna 28%
Vet ej 14% Vet ej 15%

Kollektivtrafik

Positiv 6%
Varken positiv eller negativ 4%
Negativ 45%
Stor variation mellan orterna 32%
Vet ej 13%
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10. Vilken fraga anser du vara viktigast att prioritera pa landsbygden i kommunen dar du arbetar?

Grundlaggande service 39%
Naéringslivsutveckling 13%
Starka det lokala engagemanget 15%
Turism och destinationsutvecking 6%
Inflyttning/befolkningskning 27%

11. Nedan foljer fyra fragor om boende pé landsbygden i kommunen dar du arbetar:

Finns det olika typer av boendeformer p& kommunens landsbygd?

Ja 46%
Delvis 46%
Nej 9%
vet ej 0%

Skiljer sig utbudet av olika boendeformer frén ort till ort?

Ja 61%
Delvis 26%
Nej 11%
vet ej 1%

Ar det latt att hitta information om de olika boendeformerna pa kommunens hemsida?

Ja 23%
Delvis 37%
Nej 31%
Vet ej 9%

Anser du att det finns en efterfrdgan fran kommuninvanarna pa fler bostader pa landsbygden?

Ja 43%
Delvis 36%
Nej 16%
vet ej 6%

12. Anser du att informationen och marknadsfdringen av landsbygden som attraktiv boendemiljé for permanentboende bor 6ka

ja 93%
nej 4%
vet ej 3%

13. Anser du att landsbygden i din kommun bér marknadsféras som turistmal?

Nej 1%
Nej, detta gors redan tillrackligt 6%
Ja 45%
Ja, i storre utstrackning an i dag 48%

14. Anser du att marknadsforingen av kommunens landsbygd som turistmal ska finnas p& hemsidan?
Ja 91%
Nej 9%

15. Ar det ndgot évrigt som du vill skicka med enkéaten?
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