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Summary

The food industry has dramatically changed during the past decade. A gradual globalization
of the food industry has contributed to changes throughout the food supply chain. Several
epidemiological food borne diseases have been reported in media during the past years.
Consequently more consumers are questioning the distribution methods of the supply chain. It
has also led to an increased demand of locally produced food. Food distribution requires all
actors in the food supply chain to cooperate. The collaboration of the actors is decisive when
securing food quality.

The aim of this study is to identify factors that secure food quality throughout short food
supply chains. The factors are based on a range of academic publications. The analysis is
made in the context of sustainable development. The identified factors are defined through
from two perspectives: supply chain and value chain. The qualitative literature review
analysis and discuss the main factors which secure food quality throughout food supply chain,
along with the agency theory.

In order to secure food quality throughout the short food supply chain, the needs and interests
of both the producer and consumer benefit from being integrated. The value chain is based on
the perspective of consumers, who prioritize added value, homogenous products and social
welfare. The supply chain prioritizes efficient distribution, energy reduction and good
relationship with customers.

When integrating the interests of the two actors, equivalent information is of vital importance.
Symmetrical information is easier to implement in short food supply chains hence producers
and consumers do not need to communicate between stakeholders. Symmetrical information
has a positive influence on food quality, food security, efficient distributions and conduct
lasting relationships. Consequently, producers can communicate the authenticity of the
product directly to the consumer. Consumers experience added value and their willingness to
pay increase. Furthermore, buying locally produced food contributes to rural livelihoods.
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Sammanfattning

Livsmedelsindustrin har fordndrats under de senaste decennierna. En gradvis globalisering av
livsmedelsmarknaden har bidragit till fordndringar i hela livsmedelskedjan. Flera sjukdomar
hianforda till livsmedel har rapporterats i media de senaste aren. Som en foljd av detta
ifrdgasitter fler konsumenter leverantdrskedjans distributionsmetoder. Det har dven lett till en
okad efterfraga pa niarproducerade livsmedel. Transporten av livsmedel stiller krav pa att
samtliga aktorer i en livsmedelskedja samarbetar. Aktorernas samarbete &r avgérande for
sdkerstéllandet av livsmedlens kvalitet.

Syftet med uppsatsen dr att identifiera faktorer som sdkerstiller livsmedelskvalitet i en kort
livsmedelskedja. Faktorerna baseras pa ett urval akademiska publikationer. Analysen gors i
kontexten héllbar utveckling. De identifierade faktorerna beskrivs ur tva perspektiv:
leverantors- och virdekedja. Med en kvalitativ litteraturstudie analyseras och diskuteras de
faktorer som sdkerstiller livsmedelskvalitet 1 en kort livsmedelskedja, parallellt med
agentteorin.

For att sidkerhetsstilla livsmedelskvalitet i en kort livsmedelskedja méste producenternas och
konsumenternas behov och intressen integreras. Begreppet viardekedjan utgér ifran ett
konsumentperspektiv dir konsumentupplevt mervirde, homogena produkter och social
valfard prioriteras. Leverantdrskedjan prioriterar effektiv distribution, reducering av
energiforbrukning och en god relation till konsumenter.

Vid integrering av de tva aktdrernas intressen &r det viktigt med likvirdig information. I korta
livsmedelskedjor dr symmetrisk information lattare att implementera, eftersom producenterna
och konsumenterna slipper kommunicera genom mellanaktorer. Symmetrisk information har
en positiv inverkan pé livsmedlens kvalitetsattribut, effektiva varufloden, sparbarhet, samt
bidrar till héllbara relationer. Producenter kan kommunicera produktens autencitet direkt till
konsumenter. Konsumenter upplever ddrigenom mervarde i produkten och deras
betalningsvilja 6kar. Att kopa nirproducerade livsmedel bidrar dessutom till en levande
landsbygd.
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1 Inledning

I detta kapitel presenteras bakgrunden for det valda &mnesomradet. Problematiseringen
konkretiseras och hérleder studiens syfte. Aven relevanta avgransningar och specificeringar
redovisas.

1.1 Bakgrund

Livsmedelskedja definieras som transporten av livsmedel, frén jord till bord. En kort
livsmedelskedja exkluderar samtliga mellanled vid distribution av livsmedel (Marsden ef al.,
2000). Att utelimna mellanaktorer skapar skilda marknadsforutsattningar, komparerat med
produkter som siljs i dagligvaruhandel (Abatekassa & Peterson, 2011, 42).

En kort livsmedelskedja kan betraktas ur tva perspektiv: leverantors- och virdekedja.
Leverantorskedjan dr den process som behandlar distributdrens forutséttningar (Mattson,
2002, 54). Virdekedjan speglar konsumenternas efterfragan av produkter. Virdekedjans krav
har en stor inverkan pa leverantorskedjans forutsittningar vid distribution av livsmedel (Feller
et al., 2006, 2).

Konsumenternas beteende kring mat har fordndrats de senaste dren. De visar ett kat intresse
for livsmedels autenticitet (Marsden et al., 2000, 424). Konsumenternas frimsta krav dr
sdkerstdllandet av livsmedelskvalitet (Sveriges Television, A, 2010). Pretentionerna paverkar
samtliga processer i livsmedelskedjan (Mattson, 2002, 54). Det innebér dven omfattande
utmaningar for leverantorskedjor som arbetar mot hallbara livsmedelskedjor (Akkerman et
al., 2010, 865).

Att samordna leverantorkedjan med virdekedjan vid distributionen av livsmedel &r
komplicerat. Trots att en kort livsmedelskedja eliminerar mellanleden aterstér stora
utmaningar i att kombinera de tva aktorernas intressen (Feller ef al., 2006, 4). Sakerstédllandet
av livsmedelskvalitet 1 en kort, hallbar livsmedelskedja paverkas av flera, komplexa faktorer
(Akkerman et al., 2010, 864) (Marsden et al., 2000, 429) (Rong et al., 2009, 424).

1.2 Problem

For att transportera livsmedel, fran producent till konsument, behdver samtliga aktorer i en
livsmedelskedja samarbeta (Smith, 2008, 852). Kollaborationen &r helt avgorande for
ravarans kvalitet och sikerhet (Akkerman et al., 2010, 871). Flera sjukdomar
sammankopplade till livsmedelsproduktion har rapporterats i media de senaste aren. Som en
foljd av detta ifrdgasitter allt fler konsumenter foretagens distributionsmetoder och
sdkerstédllandet av livsmedelskvaliten (Vermier & Verbeke, 2006, 169).

I takt med att konsumenternas kunskap om livsmedel okar, véixer intresset for
lokalproducerade ravaror (www, Sveriges Radio, 2013). Manga konsumenter antar att
ndrodlade livsmedel dr mer klimatvénliga (www, Sustainable Table, 2013). Produkterna
transporteras kortare strickor och leverantorer distribuerar direkt till konsumenter (Marsden et
al., 2000, 425). Att kombinera leverantorernas och konsumenternas intressen i en
livsmedelskedja ér svart (Feller et al., 2006, 4) (Marsden et al., 2000, 426). Dagens
konsumenter har hoga krav péa producenterna. De efterfragar bade nirodlade och exotiska



livsmedel. De forvéntar sig homogena produkter av hog kvalitet, samtidigt som de dr mycket
prismedvetna (www, Sveriges Television, A, 2010) (Jonsson, 2007).

Virdekedjans krav pé leverantorskedjan dr hoga. Leverantorerna fokuserar pa effektivisering
av distributionsprocessen, medan viardekedjan speglar konsumenternas krav pé sédkerhet och
kvalitet (Feller et al., 2006, 2). Aven lingden pa kedjan paverkar distributionsprocessen. Fér
att integrera de tva kedjornas intressen - att sdkerhetsstilla livsmedelskvalitet vid distribution
till det lagsta mojliga priset- i en kort livsmedelskedja krdver ett omfattande samarbete
(Akkerman et al., 871) (Beamon, 1999, 339) (Smith, 2008, 852).

1.3 Syfte

Denna studie syftar till att identifiera och redogora teoretiska forklaringar for
sdkerhetsstéllandet av livsmedelskvalitet i en kort livsmedelskedja. Analysen gors i kontexten
av héllbar utveckling. Faktorerna beskrivs ur tva perspektiv: leverantors- och véirdekedjan.
Den forskningsfraga som behdver besvaras ér:

e Vilka faktorer utpekas i akademisk litteratur paverka sdkerstdllandet av livsmedelskvalitet
i en kort livsmedelskedja?

1.4 Problemanalys — preciseringar och avgransningar

Genom uppsatsens syfte ges en redogorelse om begreppet kort livsmedelskedja. Faktorer som
sdkerstéller livsmedelskvaliteten 1 anknytning till hallbar utveckling identifieras och
kategoriseras med leverantorens eller konsumentens perspektiv. Den empiriska bakgrunden
grundas pd konsumentutveckling, historiska trender samt det 6kade intresset for
lokalproducerad mat.

Den valda vinkeln for denna studie 4r processen fran produktion till konsumtion. Det valda
perspektivet tar inte hansyn till mellanaktorer som grossister och daglighandelns perspektiv
pa korta livsmedelskedjor. Produktionsforutsittningarna i vérlden skiljer sig mycket at och
darfor grundas studiens slutsatser pa omraden som finner likheter med det svenska klimatet.

I studien anvénds begreppet leverantorskedja. Ordet beskriver forloppet fran den producerade
rdvaran till den férdiga produkten (Schnoor, 2006, 20). Med anledningen av vinkeln mot
konsumentens syn anvinds dven begreppet viardekedja (Feller et al., 2006, 1). Vardekedjan
visar hur konsumenten upplever produkten som har fardats i en viss leverantorskedja (Feller
et al., 2006, 2). Begreppen ér darfor ndra sammankopplade och séledes visar bada betydande
perspektiv for studien.

En av Marsden et al. (2000) definitioner pa kort livsmedelskedja anvénds 1 denna uppsats.
Den definitionen grundas pa att producenten siljer direkt till konsumenten. De tva andra
definitionerna som inte beaktas i denna studie &r:

1. Geografisk ndrhet innebér att produkter ar producerade i en specifik region och
konsumenten &r medveten om att livsmedlet &r lokalproducerat.



2. Geografisk utvidgning forekommer om produkten formedlar ett virde om
produktionsplatsen utan att konsumenten i fraga har varit dér.

Det sker inte ndgon jamforelse mellan konventionella och ekologiska produkter samt diverse
livsmedelsmérkningar.

Sakerhetsstillandet av livsmedelskvaliteten sker 1 kontexten av hallbar utveckling.
Definitionen vald for denna studie dr framtagen av UK Sustainable Development Commission
(DEFRA, 2002, A, 12). DEFRA (2002, A) har definierat héllbar utveckling till
produktsdkerhet, produktkvalitet, stod for méngfald 1 landsbygdens ekonomi, héllbar
forsorjning, respekt for biologiska grinser, begrinsad resursanvdndning samt uppritthillandet
av tillgingliga resurser. DEFRA (ibid) beaktar dven djurvilfard, en faktor som inte
uppmaéarksammans i denna studie.



2. Metod

I foljande kapitel redogors studiens tillvdgagingsitt. I den valda metoden och
litteratursokningen beskrivs uppsatsens struktur. Kapitlet avslutas med en diskussion kring
den valda metoden och uppmérksammad kallkritik.

2.1 Disposition
Uppsatsens struktur dr uppbyggd enligt figur 1. Bilden végleder ldsaren fran inledning till den
summerande slutsatsen.

i Teori/ | Analys/
{ Inledning -H Metod ‘g,A Empiri - Diskussion { Slutsats

i

Figur 1 Uppsatsens struktur (egen bearbetning)

I Kapitel 1 presenteras det valda problemet, syftet samt uppsatsen avgriansningar. Studiens
tillvagagangssatt och kallkritik beskrivs 1 Kapitel 2. Centrala begrepp, den valda teorin samt
den valda modellen redogors i Kapitel 3. Dérefter presenteras den empiriska bakgrunden,
relevant for studiens syfte 1 Kapitel 4. Analysen och diskussionen presenteras i Kapitel 5.
Avslutningsvis sammankopplas analysen och diskussionen till uppsatsens syfte i Kapitel 6.

2.2 Vetenskaplig metod

De tva metoder som finns till férfogande vid vetenskapliga studier dr kvalitativ och
kvantitativ metod (Starrin & Svensson, 1994, 51). I en vetenskaplig studie forekommer det
ofta en kombination kvalitativ och kvantitativ metod. Denna uppsats skildrar en befintlig
modell — en deduktion. Dock gors tolkningar och tilldgg till modellen — en induktion. Denna
studie anvander framst induktion dér ett flertal tolkningar gérs med hjélp av litteratur. Séledes
ar denna studie en mer kvalitativ metod (Robson 2002, 66).

Den kvalitativa metodens ordningsf6ljd som nyttjats i denna studie illustreras i figur 2. I steg
ett definieras studiens syfte och generella fragestéllningar. I steg tva gors en
informationssamling av data. Hér fordelas informationen efter tva kategorier: vetenskapliga
artiklar och intresseorganisationer.

1. Generella fragestillningar

Q

2. Insamling av data

Q

3. Tolkning av data @ 4.b Insamling ytterligare data

4. Diskussion $ 4.a Fragestillningar specificeras

5. Resultat och slutsats

Q

Figur 2 Illustration av studiens kvalitativa metod (Bryman, 2011, egen bearbetning)
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Tolkning av insamlad data gors 1 steg tre. I steg fyra utvecklas tolkningarna till en diskussion.
Genom diskussionen specificeras fragestillningarna samt ytterligare data insamlas. Dérefter
kompletteras tolkningen av insamlad data. Diskussionen utvecklas ytterligare i steg fyra.
Slutligen summeras resultat och slutsatser i steg fem.

2.3 Litteratursokning

Uppsatsen grundas pa tolkning och bearbetning av litteraturstudier. Fér 6kad legitimitet ar
studien framst baserad pa vetenskapliga artiklar och bdcker. Databaserna Primo och Google
Scholar har nyttjats 1 litteratursokningen. De valda sokorden finnes 1 tabell 1.

Tabell 1 Sokord som har anvints

Supply Chain Food Supply Chain Short Food Supply Sustainability Supply

Management Chain Chain

Sustainability Quality Safety Food

Fresh food Agency theory Value chain Food history

Traceability Competitive Distribution Food waste
advantage

Communication Transportation Lokalproducerad mat | Mattrend

Litteratursokningen har gjorts med hjdlp av bdde engelska och svenska sokord. Eftersom vald
data baseras pé vetenskapliga publikationer, har referaten i storsta mojliga mén baserats pa
ursprungskillor. Aven triangulering har nyttjats for erhallandet av valid information (Bryman,
2011, 354).

2.4 Metoddiskussion och kallkritik

Uppsatsens metod dr synnerligen kvalitativ. De valda huvudfaktorerna &r endast en skildring
vid sdkerstdllandet av livsmedelskvalitet. Fler studieobjekt som paverkar en kort
livsmedelskedja har valts att inte beaktas. Av den anledningen ger studien inte en komplett
bild 6ver den sociala verkligheten (Bryman, 2011, 354). Malséttningen &r att identifiera
monster 1 den valda litteraturen som berodr sikerstéllandet av livsmedelskvalitet 1 en kort
livsmedelskedja.

Den empiriska bakgrunden grundas pd information given av intresseorganisationer och
nyhetsskildringar. Informationen kan saledes vara subjektiv. Darfor sker en djupare analys
integrerat med vetenskapliga artiklar. Informationen given av de vetenskapliga artiklarna
bidrar till sekundérkallor i studien (Lundahl & Skdrvad, 1999, 131). Valet att anvénda
sekundéra kéllor beror pa den rddande tidsramen. Vid nyttjandet av sekundérkéllor ar det
ytterst viktigt att visa ett kritiskt forhallningsatt till dem (Lundahl & Skérvad, 1999, 134).
Uppsatsens syfte beror ett amne dér stora miangder akademisk litteratur har publicerats, varfor
studien anvénder relevant sekundérdata.




3 Teori

I foljande kapitel beskrivs centrala begrepp, den valda teorin samt den valda modellen for
studien. De centrala begreppen problematiseras och integreras med den valda teorin. Den
centrala modellen DEFRA (2002, A) definierar en héllbar livsmedelskedja.

3.1 Kort livsmedelskedja

Livsmedelskedja &r en integrering av begreppen leverantors- och véirdekedja. Begreppet
behandlar hela distributionsprocessen, fran producent till slutkonsument (Stringer & Hall,
2007, 755). Uppkomsten och utvecklingen av livsmedelsdistribution ar en av de viktigaste
faktorerna for landsbygdsutvecklingens tillvixt (Marsden, 1998). Livsmedelsdistributionens
komplexitet dr darfor en viktig grund for nya teorier som berdr den agrara utvecklingen.
Utvecklingen av innovativa och alternativa livsmedelskedjor har darmed fatt ett 6kat intresse
(Marsden et al., 2000).

En kort livsmedelskedja innebér att antalet mellanhdnder forkortas mellan leverantér och
konsument, se figur 3 (EU Rural Review, 2012). Att minimera antalet involverade aktorer i
livsmedelskedjan genom att behélla handeln i producenternas och konsumenternas naromrade
leder till att den lokala ekonomin gynnas dd omradets pengar stannar i ndromradet (ibid)

Leverantor J| Konsument

Figur 3 Beskrivning av Kort livsmedelskedja (egen bearbetning)

Marsden et al. (2000) definierar en kort livsmedelskedja som en process dér det finns en
direktkontakt mellan producent och konsument. En ytterligare igenkédnnande faktor ar dess
mojlighet att dtersocialisera matens ursprung. Genom denna inbdddning av information kan
ett mervérde skapas. Det kan 1 sin tur bidra till att konkurrensfordelar mot liknande produkter
skapas och eventuellt ett hogre pris pé livsmedlena kan tas (ibid).

Nér mellanleden exkluderas i den korta livsmedelskedjan blir relationen mellan producent och
konsument mycket viktig (Marsden et al., 2000). Producenten far en mojlighet att
kommunicera produktens autenticitet, sésom kultur och traditionella produktionsmetoder (EU
Rural Review, 2012). Det bidrar till en 6kad medvetenhet hos konsumenten, starker
produktens sociala ssmmanhang och uppmuntrar till lokal hallbarhetsutveckling (ibid). Att
sédlja pa den lokala marknaden minskar distansen for transporterna och
temperaturregleringarna, séledes blir varorna mindre energikonsumerande (EU Rural Review,
2012).



3.1.1 Leverantdrskedija

Leverantorskedja beskriver processen dédr ramaterial omvandlas till den slutprodukt som nar
slutkonsument (Beamon, 1999, 332). Den éterger ett nitverk av foretag som tillsammans
disribuerar en viss produkt till marknaden (Hugos, 2006, 3-4). Forenklat bestar en

leverantdrskedja av tre roller: leverantér, foretag och konsument, se figur 4 (Hugos, 2006,
27).

Leverantor Foretag Konsument

Foretag

Figur 4 Forenklad leverantorskedja (egen bearbetning).

I den tredelade kedjan uppstar ofta ett operativt beroendeférhédllande mellan leverantdren och
foretaget. Foljaktligen kan aktiviteter och beslut for den enskilda aktdren paverka flera
intressenter 1 leverantérskedjan (Mattson, 2002, 54).

Ménga av dagens leverantorskedjor dr komplexa, vilket 1 sin tur kan gora det svérare att
bevara en héllbar utveckling i dem (Akkerman et al., 2010, 865). Att upprétthalla hillbara
leverantorskedjor ar viktigt for att kunna tillgodose kunden den bésta kvaliteten och
sdkerheten av slutprodukten (Akkerman et al., 2010, 871). For att uppné en god
produktkvalitet &r det vésentligt att parterna har samma visioner om kvalitetens innebdrd.
Detta framkommer bést genom god kommunikation (Trienekens & Zuurbier, 2007, 108).

3.1.2 Vardekedja

Konsumenternas perspektiv pa en leverantdrskedja definieras som véardekedja (Feller et al.,
2006, 1). Leverantorskedjan visar leverantorens flode fran framstéllning till anvdndning.
Virdekedjan visar ddremot det flode som konsumenterna astadkommer genom férbrukningen
av produkten. Dirmed flodar leverantdrs- och virdekedjan &t tva olika hall se figur 5 (Feller
et al., 2006, 2).
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Figur S Jimforelse mellan virdekedja och leverantorskedja (Feller et al., 2006, 4)

Aven om béde leverantdrs- och virdekedjan berdr samma process av produkter och service,
uppstar det komplikationer mellan dem. Leverantorskedjan fokuserar pa
produktionsprocessen och kostnadsreducering for 6kad effektivet. Vardekedjan inriktar sig pa
konsumenternas efterfraga och krav i processen (Feller et al., 2006, 4).

Konsumenternas preferenser géllande livsmedel dr individuella och varierande. Det dr svart
att anpassa virdekedjan till samtliga konsumenters individuella behov (Connell et al., 2008,
170). Vid handel pa den lokala marknaden é&r flera behov gemensamma for konsumenterna.
Den sociala dimensionen &r av stor betydelse, att livsmedlen dr producerade i niromradet och
distributionen dr kort. Konsumenterna forvéntar sig dven att lokalproducerade livsmedel dr av
god kvalitet och har en regelritt textur (Connell et al., 2008, 173).

3.2 Agentteori

Styrningsdilemman uppstér i bade leverantors- och viardekedjor. Vid dessa sammanhang
definieras uppdragsgivaren som principal och utdévaren som agent. I en viardekedja
klassificeras leverantoren som agent och konsumenten som principal. I leverantorskedjan &r
rollerna dock omvénda (Bakka et al., 2009, 212).

Uppkomsten av styrningsdilemman mellan aktdrer beror ofta pé att informationen dr ojimn
fordelad (Bakka et al., 2009, 212). Nar principalen och agenten inte delar samma information,
definieras det som asymmetrisk information (Allen et al., 2009, 462). Agenten har ofta béttre
insikt Gver det berdrda omradet och har ddrmed ett starkare maktforhallande gentemot
principalen. Med den kunskapen kan agenten gynna sina egna intressen. Detta kan vara
mycket svart for principalen att upptéicka (Bakka et al., 2009, 212). Det hir problemet kallas
for adverse selection (Laffont & Martimort, 2002, 28).

Ett exempel pa adverse selection dr informationsgapet i en leverantorskedja. Asymmetrisk
information mellan principal och agent i en leverantorskedja medfor svérigheter vid effektiv
produktion och distribution. Agenten dr dock ofta villig att lamna ut ytterligare information
till principalen mot en kostnad. Vid inkép av produkter kan denna merkostnad vara mycket
vardefull for principalen. (Laffont & Martimort, 2002, 29).

Moral hazard é&r ett informationsproblem som uppstar mellan principalen och agenten 1 en
virdekedja. Agenten dr tilldelad en uppgift av principalen, men gor val som inte principalen
kan paverka. Om det sker felberdkningar av agenten pa exempelvis orderstorleken kommer



det att paverka principalen eftersom det var han/hon som tilldelade uppgiften till agenten
(Laffont & Martimort, 2002, 145).

Maénga lander har lagar som skyddar konsumenter mot risken av att smittas av defekta
produkter. Om konsumenten blir smittad dr producenten ofta kompensationsskyldig. Denna
kostnad medf6r 1 sin tur incitament for producenten att producera sdkrare produkter. Sékrare
produkter resulterar i reducerade kompensationskostnader. Dessa lagar loser en typ av
principal- agentproblem (Allen et al., 2009, 496). Bade principalen och agenten vill ha
sdkrare produkter och dirmed ddampas risken for ett styrningsdilemma (Allen et al., 2009,
497).

3.3 Hallbar utveckling i en livsmedelskedja

UK Sustainable Development Commission (DEFRA, 2002, A, 12) definierar héllbar
livsmedelskedja genom f6ljande punkter, se dven figur 6:

e Produktsidkerhet dir hdlsosamma och néringsrika produkter med ackurat information,
anpassas efter marknadens efterfraga.

e Stoder 6verlevnadsformagan och mangfalden for landsbygdens ekonomi.

e  Mojliggor hallbar forsorjning genom valet att kunna gora medvetna val pa marknaden.

e Respekterar och arbetar inom de biologiska granserna for naturresurserna.

e Minska miljopaverkan genom att begrinsa energikonsumtionen och
resursanvindningen.

e Forsidkra ett sikert och hygieniskt miljoarbete och en social vélfard bland alla de
inblandade i livsmedelkedjan.

e Uppritthalla tillgédngliga resurser for livsmedelsproduktion.

Produkt-
sakerhet

Tillgangliga Levande
resurser landsbygd

Valmajlig-

Social valfard

Reducera
energi- Biologiska
anvandning granser

Figur 6 Overskadlig bild 6ver en hillbar livsmedelskedja (egen bearbetning).

For att uppnd en hallbar livsmedelskedja &r det viktigt att de berérda parterna samarbetar
(DEFRA, 2002, A, 12). Det ar kint att den produktion och konsumtion som rader i de mer



utvecklade ldnderna inte ar hallbar. Om alla varldens ldnder lever efter samma forhallanden
krévs tre jordklot. Dérfor dr det viktigt att virna om de tillgéingliga resurserna och virdera
hallbar konsumtion (DEFRA, 2006, B, 14).

Konsumenternas val av livsmedel har stor inverkan pa deras hélsa. For att reducera risken for
fororenade livsmedel dr det viktigt med séker produktion (DEFRA, 2002, A, 37). I en
leverantorskedja kan det vara lampligt att infora ett garantisystem for sédkerstillandet av
livsmedelskvaliteten. Detta system kan oka leverantdrens incitament for att producera sdkra
livsmedel. Det blir dven ldttare att tillimpa sparbarhet (DEFRA, 2006, B, 16).

Att konsumera livsmedel frdn ndromradet frimjar en levande landsbygd. En levande
landsbygd stirker dven den lokala ekonomin (DEFRA, 2002, A, 41). Hallbara
livsmedelskedjor ger ett hogre viarde for konsumenterna, bade sdkerhetsmassigt och

samhillsenligt. Att konsumera nirproducerade livsmedel bidrar dérfor till en social vilfard
(DEFRA, 2002, A, 15).

3.3.1 Leverantorsperspektiv

Leverantoren utsétts for stor press frdn konsumenter i en virdekedja. DEFRA (2002, A)
uppmérksammar betydelsen av att formedla mervirden i livsmedel och dédrigenom erhélla
konkurrensfordelar. Livsmedelsindustrin och dess utformning &r inte given. Det finns inte
ndgon enhetlig modell for hur forbéttringsarbetet ska framskrida. Vad som diaremot ar
gemensamt mellan aktorer i1 leverantorskedjan dr deras engagemang (DEFRA, 2006, B, 20).

Reducering av méngden vixthusgaser dr en essentiell punkt vid hallbarhetsarbetet 1 en
livsmedelskedja. Ménga av nutidens leverantdrskedjor distribuerar globalt, vilket krdver en
effektiv process (DEFRA, 2006, B, 30). Att enbart beakta den ekonomiska tillvixten kan bli
en forlust for leverantdren. Den miljomassiga paverkan dr minst lika viktig. Ett pavisat
intresse for miljon kan dven resultera i konkurrensfordelar (DEFRA, 2006, B, 14).

Valet av livsmedelsprocess paverkas dven av politiska bestimmelser (DEFRA, 2006, B, 63).
Korta livsmedelskedjor har kortare transportstrackor och sldpper dirmed ut mindre
vaxthusgaser. Att de dr mer miljovénliga dr dock inte sjdlvfallet d& produktionslandet kraver
ritt produktionsforhdllanden. Utfallet av méngden véxthusgasutsldpp kan ddrmed vara hogre
vid egen produktion &n vid import (DEFRA, 2006, B, 54).

3.3.2 Konsumentperspektiv

Konsumenter har en alltmer positiv syn for hdllbar utveckling. Dock finns det andra faktorer
som dr av storre betydelse i en livsmedelskedja. Faktorerna som livsmedlets pris, smak och
bast-fore-datum dr mer dominanta (DEFRA, 2006, B, 21). Konsumentens vision kring
livsmedel skiljer sig darfor ofta fran deras faktiska beteende. Det &r viktigt att minska detta
gap (DEFRA, 2006, B, 22).

Mer tillgdnglig information om livsmedlen paverkar konsumenternas medvetenhet.
Konsumentens erhaller mer kunskap och blir mer inforstadda till sina inkdpsval (DEFRA,
2006, B, 22). Inkopsvalen dr manga for konsumenter. Déarfor uppstar konkurrens mellan
producenter som siljer produkter av hogre kvalitet och producenter som séljer till ett lagre
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pris (DEFRA, 2006, B, 23). Aven hir kan dkad kunskap hos konsumenten bidra till att de gér
fler medvetna val.

Hallbara livsmedelskedjor har stort fokus pé att reducera mingden vaxthusgasutsliapp och
distributionen dr timligen effektiv. Det som har storre paverkan pd miangden vaxtgasutslépp
ar konsumenternas veckohandel. Allt storre livsmedelsvaruhus uppfors utanfor stdderna.
Konsumenten anvénder ddrmed bilen for att handla sina livsmedel. Det enskilda livsmedlets
vixthusgasutslépp blir saledes hogre (DEFRA, 2006, B, 50).
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4 Empirisk bakgrund

I detta kapitel redogdrs leverantdrs- och konsumentutvecklingen. Bakgrundsinformationen
pavisar dagens forutsittningar vid sékerstéllandet av livsmedelskvalitet. Kapitlet avslutas med
tre faktorer som sdkerstiller livsmedelskvalitet i en kort livsmedelskedja.

4.1 Leverantorsutveckling

Livsmedelsindustrin har under de senaste decennierna fordndrats fran korta och oberoende
processer till alltmer globaliserade processer med flertalet, samarbetande aktorer (Abatekassa
& Peterson, 2011, 41). Globala livsmedelskedjor innebér ofta att processerna och
forpackningen sker langt fran deras produktionsplats. Lokalproducerade livsmedel har
betydligt kortare transportstrackor eftersom mellanaktorer exkluderas (www, Sustainable
Table, 2013).

Begreppet lokalproducerade livsmedel &r inte entydigt. Dock ar begreppet ofta forknippat
med ett konsumentupplevt mervirde. Vardet varierar beroende pd konsumentens preferenser
(Clarin, 2010). Vissa konsumenter anser att en tydlig och kénd producent ar viktigt vid
kopval. Andra konsumenter hdvdar att kinnedom om ursprung, sparbarhet ar det mest
centrala vid kop (ibid).

Studier visar att narproducerade livsmedel har en positiv inverkan pa den lokala ekonomin
(EU Rural Review, 2012). Konsumenter anvédnder sin inkomst for att kopa lokalproducerade
produkter. Producenterna anviander inkomsten for att fortsitta produktionen. Produkterna
processas och distribuerar terigen till konsumeter (www, Sustainable Table, 2013).

Lantbrukare som gynnar den lokala distributionen av livsmedel arbetar i stérre grad mot en
hallbar utveckling. Manga konsumenter uppskattar producenter som arbetar mot hallbar
utveckling. Konsumenterna upplever att produkterna erhaller en hogre kvalitet och skapar
mervérde (ibid).

4.2 Konsumentutveckling

Efter andra virldskriget skedde en stor fordandring i beteendet kring mat. Kvinnor tog sig in pa
arbetsmarknaden, vilket minskade tiden for hushdllsarbete. Behovet av snabbtillagad mat
vaxte (www, Sveriges Television, A, 2010). De militdra forberedelserna i Europa utvecklade
dven behovet av stora kvantiteter livsmedel med 1dng héllbarhet. Konserverade och frysta
produkter blev tillgdngliga pd marknaden som tillfredstillde det nyutvecklade behovet hos
den europeiska befolkningen (ibid).

Under 60- och 70-talet 6kade antalet internationella resor. Genom resorna upptickte svenska
konsumenter nya rdvaror och matritter. Sydeuropeiska och amerikanska matrétter influerade
den svenska husmanskosten (www, Sveriges Television, A, 2010). Under 90-talet fick
livsmedel stort fokus 1 media. Matlagningsprogram blev mycket populdra och en uppsjo av
kokbdcker publicerades (ibid). Under 2000-talet ifragasattes livsmedelsbranschens arbete mot
hallbar utveckling. Intresset for matens innehéll och sparbarhet védxte och betvivlades allt mer
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(Loov & Skold, 2010). Konsumenternas huvudsakliga intresse var inte ldngre snabbtillagad
mat (www, Sveriges Television, A, 2010).

Matens innebord har fordndrats markant fran 50-talet till idag (Jonsson, 2007). Mycket
uppmarksamhet har tilldgnats kvalitet, miljo och hélsa de senast aren. Foljaktligen har
efterfragan livsmedel med dessa utmérkanden 6kat (Lo6v & Skold, 2010). Konsumenter kan
dessutom acceptera prishojningar nar de koper produkter som exempelvis framtagits genom
en miljoanpassad produktion (ibid).

Véren 2013 lamslogs delar av livsmedelsindustrin i Sverige av felaktig ursprungsmérkning.
Diverse produkter inneholl histkott istéllet for notkott (www, Sveriges Television, B, 2013).
Under det senaste decenniet har dven sjukdomar sdsom galna kosjukan och mul- och
klovsjukan rapporterats. Detta har medfort att konsumenter ifragasitter kvaliteten och
sdkerheten pa livsmedel (Vermier & Verbeke, 2006, 169).

Ett resultat av konsumenternas medvetenhet dr att allt fler vinder sig till gardsbutiker och
lokalt producerad mat (www, Sveriges Radio, 2013). Enligt Lantbrukarnas Riksforbund anser
40 procent av svenska konsumenter att det &r viktigt att maten dr producerad inom néromradet
(www, Lantbrukarnas Riksférbund, 2013). De frimsta anledningarna till detta &r intresset for
att reducera transporter, miljon och frimjandet av en levande landsbygd. De livsmedel
konsumenten framst vill kopa som nédrproducerade livsmedel ar kott, fisk, dgg och
mejeriprodukter (Gatemark, 2011).

4.3 Sakerstallandet av livsmedelskvalitet

Nedan presenteras de villkor som paverkar sikerstidllandet av livsmedelskvalitet i en kort
livsmedelskedja. Forutséttningarna kategoriseras med hjélp av tre huvudsakliga faktorer:
sdkerhet, kvalitet och hallbar utveckling.

4.3.1 Sakerhet

Den allt mer globaliserade handeln av livsmedel dkar intresset for sékerstéllandet av
livsmedelskvalitet (Trienekens & Zuurbier, 2008, 108). Rapporteringar om olika sjukdomar
hanforda till livsmedel bidrar ocksa till diskussioner om livsmedelssdkerhet (Vermier &
Verbeke, 2006, 169).

For att sdkerstdlla produktsdkerheten dr tydliga specifikationer genom distributionsprocessen
av stor betydelse (Stringer & Hall, 2007, 755). De viktigaste processerna vid distributionen av
livsmedelsravaror dr hantering, forvaring, paketering och transportering (Van der Vorst, 2000,
4). I nedanstéende tabell 2 beskrivs de argument litteraturgenomgéngen identifierat angdende
livsmedelssidkerhet. De centrala budskapen som redogors i tabellen dr d&terkommande och
relevanta for denna uppsats.
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Tabell 2 Overblick pa artiklar som beror begreppet sikerhet

Killa Sédkerhetsaspekt
och centralt budskap
Akkerman et al., 2010 Sparbarheten forsvaras i langre

leverantdrskedjor, vilket resulterar att kortare
kedjor far konkurrensfordelar.

Edwards-Jones, 2010 Korta leverantorskedjor kan leda till
naringsmassiga fordelar, givet att distributionen
ar effektiv.

Marucheck et al., 2011 Mojligheten att spara livsmedel langs

leverantorskedjan &r viktig for
konsumentsdkerheten och kan ge
konkurrensfordelar.

Pouliot & Sumner, 2008 Insyn i leverantorskedjans floden &r en viktig
parameter vid tillampning av sparbarhet.

Surak et al., 2008 Behovet av 16sningar dir sdkerhet och kvalitet
sammankopplas till produktions- och
distributionsprocessen okar.

Stringer & Hall, 2007 Tydliga specifikationer genom
distributionsprocessen av stor betydelse vid
sakerstdllandet av produktsakerhet.

Van der Vorst, 2000 Hantering, forvaring, paketering och
transportering dr nagra av de viktigaste
processerna vid distributionen av livsmedel.

Begreppen livsmedelssidkerhet och livsmedelskvalitet integrerar med varandra.
Kvalitetsaspekten behandlar distributionsprocessen medan sékerheten granskar matprodukten
och dess innehéll av oonskade bakterier (Akkerman et al., 2010, 872). Ett av de storsta
sdkerhetsproblemen 1 livsmedelskedjan &r fororenad mat (Marucheck et al., 2011, 718).
Akkerman et al. (2010) hiavdar att fororenad mat ger enorma konsekvenser, bade i
produktionslandet likvil pd en global bas. Den vanligaste orsaken till fororenade livsmedel ar
felaktig temperatur vid distributionen (ibid). Surak et al.(2008) beskriver hur allvarliga
problem 1 livsmedelskedjan resulterar i kontaminering och fororenad mat. Problemen bidrar
dessutom till 6kat intresse for sédkerhetstillandet av livsmedelskvalitet.

Ur nédringssynpunkt dr en kort livsmedelskedja att foredra, eftersom livsmedlet distribueras
frdn producent till konsument (Edwards-Jones, 2010, 588). Distansen &r dock inte alltid
avgorande for transporttiden till konsumenten. Valet av distributionskanal och
konsumenternas efterfraga &r ocksa av stor betydelse. Edwards-Jones (ibid) anser att
importerade livsmedel kan innehalla battre ndringsvirden édn inhemska livsmedel.
Naringsinnehéllet beror snarare pa véxtsdsong och produktionsmetod.

Eftersom livsmedelskedjan férmedlar produkter menade for humankonsumtion, dr sparbarhet
mycket viktigt (Akkerman et al., 2010, 872). Bade Akkerman et al. (2010) och Marucheck et
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al. (2011) anser att tillampning av sparbarhet genererar vardefulla konkurrensfordelar samt
stiarker konsumentsikerheten. Det kan dock vara mer komplext att tillimpa spérbarhet i de
langre kedjorna eftersom fler aktorer &r involverade (Akkerman et al., 2010, 873). Pouliot &
Sumner (2008) hédvdar att insyn i flodet uppét och nerét i leverantorskedjan ér av stor
betydelse. Marucheck et al. (2011) pastar ocksé att sdkerhetsaspekten kan bidra till konflikter
1 leverantorskedjan nér exempelvis produktionskostnaderna behdver sinkas.

4.3.2 Kvalitet

Hur slutkonsumenten upplever produkten genom textur, smak och mikrobiella aspekter
paverkar livsmedlets kvalitet (Akkerman et al., 2010, 870). Livsmedelskvalitet dr av stor
betydelse och kan vara avgorande for konsumentens intryck pa en marknad (Bech-Larsen &
Esbjerg, 2006, 90). I tabell 3 redogors de framgangsfaktorer som litteraturgenomgangen
identifierat for uppratthéllandet av kvalitet. De centrala budskapen som redogdrs 1 tabellen dr
frekvent forekommande argument.

Tabell 3 Overblick pi artiklar som beror begreppet kvalitet

Killa Kvalitetsaspekt
och centralt budskap
Akkerman et al., 2010 Temperaturreglerade lager och transporter

upprétthéller produktens kvalitet.

Bech-Larsen & Esbjerg, 2006 Livsmedelskvaliteten har en stor betydelse for
konsumentupplevelsen.
Edwards-Jones, 2010 Kwvalitet uppnas nar livsmedel forvaras utefter

deras forutséttningar. Stora mangder
energianviandning kravs for temperaturkontroller.

Food and Agricultural Organisation of the | Pa grund av konsumenternas hoga kvalitetskrav

United Nations, 2011 pa bland annat form och utseende, kasseras stora
mangder livsmedel direkt efter skord.
Marsden et al., 2000 Lokalproducerade livsmedel édtersocialiserar ett

mervérde. Viardet frambringas genom inbaddning
av information, t.ex. produktionsplats.

Marucheck et al., 2011 Risken for fororenade livsmedel ar en svar
utmaning genom hela livsmedelskedjan.

Rong et al., 2009 Livsmedelskvalitet har en stark koppling till
reglering av temperatur.

Smith, 2008 Livsmedel som produceras av lantbrukare som
arbetar for héllbarhet, genererar mervirde for
konsumenter.

Van der Vorst, 2000 Samtliga involverade aktdrer i en leverantdrskedja

paverkar slutproduktens kvalitet.

Livsmedelskvaliteten paverkar varuflodets utformning (Rong et al., 2009, 421).
Distributionsnitverkets utformning paverkar i sin tur livsmedlets transportstrackor,
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geografiska spridning och dédrigenom arbetet for hallbar utveckling (Akkerman et al., 2010,
878). En av faktorerna till framgéng i livsmedelsindustrin dr integrering av logistik och
produktkvalitet. Kunskapen kring transport- och kvalitetspaverkan kan bidra till avgérande
framgangsfaktorer for livsmedelsforetag (Rong ef al., 2009, 421).

Aven Van der Vorst (2000) menar att samtliga aktdrer i leverantdrskedjan har stor inverkan
pa produktens kvalitet. Darfor ar det ytterst viktigt med en god relation mellan aktorerna for
att garantera onskad kvalitet. En dalig relation skapar otrygghet hos bade kdparen och
séljaren, vilket paverkar slutprodukten (Rong et al., 2009, 422).

Rong et al. (ibid) hdvdar att konsumenter forvintar sig homogena livsmedel som uppfyller
deras kvalitetskrav. Producenterna upplever dédrmed en stor press. Lantbrukare som arbetar for
hallbar utveckling vill producera till den ldgsta mdjliga energiforbrukningen. Samtidigt kraver
konsumenterna att producenterna distribuerar livsmedel som uppfyller deras kvalitetskrav.

Kraven bidrar till 6kad komplexitet for samtliga aktorer i kedjan. Livsmedel har dessutom
kortare hallbarhet &n minga andra rdvaror. Inom livsmedelsindustrin dr det darfor vanligt att
strdva mot ldga inventarievolymer samt sma, frekventa distributioner (Akkerman et al., 2010,
875). Aven temperaturreglering r essentiellt for att uppritthélla livsmedlens kvalitet. Det &r
en svar utmaning att med temperaturkontroller och leveranskrav, uppfylla kundernas behov
och samtidigt erhalla en l14g logistikkostnad (Rong et al., 2009, 424). Dock finns det flera
aktorer som hdvdar motsatsen.

Manga leverantorer anser att det konsumentvérde som skapas genom sékra produkter ar
otillracklig. Konsumentvérdet motiverar inte producenternas 6kade kostnader och den
minskade flexibilitet i leverantorskedjan (Smith, 2008, 850). Hoga kvalitetstandarder for
livsmedel leder dven till mycket svinn. Ménga livsmedels kasseras direkt efter skord pa grund
av konsumenternas rigorosa krav pé vikt, form och utseende (www, Food and Agricultural
Organisation of the United Nations, 2011).

Kwvalitet ar starkt sammankopplat med merviarde. Marsden et al. (2000) hdvdar att
lokalproducerade livsmedel har en virdefull tendens att Gverfora information om sin
produktionsplats. Konsumenten upplever en hogre kvalitet eftersom den lokalproducerade
produkten tillfor ndgot mer. Aven Smith (2008) hivdar att producenter som arbetar for
hallbar utveckling generar en hogre kvalitet. Mervardet gor att konsumenter okar
betalningsviljan och betalar ett hogre pris (Marsden et al., 2000).

En svér utmaning i leverantorskedjan dr att inte fororena livsmedlen (Marucheck et al., 2011).
Forvaring 1 rétt temperatur dr avgorande for livsmedlens kvalitet (Rong ef al., 2009, 428)
(Edwards-Jones, 2010, 585). Akkerman et al., (2010) pavisar att temperaturreglerande lager
och transporter upprétthdller livsmedlens kvalitet och hallbarhet. Transporten dr en stor del av
distributionsprocessen. Forvaringen av livsmedel dr dock mer resurskrivande (Edwards-
Jones, 2010, 585). Energianvdndningen vid temperaturreglerad forvaring gér inte att bortse
ifran, oavsett langden pa livsmedelskedjan. Lagringens energiforbrukning ér séledes
oberoende av produktionsplatsen (ibid).
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4.3.3 Hallbar utveckling

Hallbar utveckling innebér att dagens befolkningsbehov uppnés utan att pdverka kommande
generationers behov (World Commission on Environment and Development, 1987). I tabell 4
redogors de framgangsfaktorer som litteraturgenomgangen identifierat for en hallbar
utveckling. De centrala budskapen som redogors i tabellen ér frekvent forekommande

argument och dirmed relevanta for denna uppsats.

Tabell 4 Overblick pa artiklar som beror begreppet hillbar utveckling

Kalla

AKkkerman et al., 2010

Beamon, 1999

Edwards-Jones, 2010

Food and Agricultural Organisation of the
United Nations

Naturvardsverket, 2008

Svenska miljoinstitutet, 2013

Smith, 2008

Rao & Holt, 2005

World Commission on Environment and
Development, 1987

Hallbarhetsaspekt
och centralt budskap

Behovet av hallbar utveckling dkar i
livsmedelskedjan.

Vid utformning av en hallbar
leverantorskedja dr det viktigt med en helhet

Det ar felaktigt att hdvda att enbart
transporter star for utslappen av koldioxid.

Stora méangder livsmedel som &r lamplig for
humankonsumtion kasseras innan de nar
konsumenter.

Livsmedel som kasseras ar energiforluster.

Transporternas miljopaverkan har inte lika
stor effekt som tidigare antagits.
Sasongsanpassad kost &r viktigare.

Alla involverade aktdrer bor anpassa arbetet
for en héllbar utveckling i livsmedelskedjan.

Fokus pa héllbarhet ger konkurrensfordelar i
leverantorskedjor.

Definitionen av hallbar utveckling ar att
dagens befolkningsbehov uppnas utan att
paverka kommande generationers behov.

Behovet av hallbar utveckling okar i livsmedelskedjor (Akkerman et al., 2010, 871). For att
utforma en hallbar leverantdrskedja dr det nodvéndigt att se den som en helhet (Beamon,
1999, 339). Darfor ér det viktigt att samtliga involverade aktorer i livsmedelskedjan anpassar
sitt arbete for en hallbar utveckling (Smith, 2008).

Smith (ibid) hivdar att miljoutbildade medarbetare leder till en 6kad forstielse och ett okat
engagemang. Insikten 1 miljéeftektivitet minskar svinn, vilket gynnar den ekonomiska
effektiviteten. Att tillimpa hallbart arbete 1 dagliga arbetsuppgifter ger producenten viktiga
konkurrensfordelar gentemot konkurrenter (Rao & Holt, 2005, 899). Att integrera den dagliga
produktionen med hallbar utveckling ar dock en svar utmaning for ménga producenter
(Beamon, 1999, 332).
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Mingden livsmedel som kasseras ar ett stort problem genom hela kedjan, fran produktion till
hushallens konsumtion. I vistvérlden sldngs mycket mat som fortfarande &r 1dmplig for
humankonsumtion. Detta dr for att uppratthalla den kvalitet som konsumenterna efterfragar
(www, Food and Agricultural Organisation of the United Nations, 2011). Svinn som
uppkommer 1 grossist- och leverantorsledet bestér framst av missbedomning av forvantad
forsdljningsvolyms och felhantering som orsakat att produkter blir skadade och inte ldngre
kan sdljas. Méanga aktorer i mellanledet hanterar stora méngder returnerade produkter,
eftersom ménga avtal har den utformningen och oftast &r det de som avgodr hur svinnet ska
omhéndertas (www, Naturvardsverket, 2008).

Allménheten och media antar vanligtvis att lokalproducerade livsmedel forbrukar mindre
vixthusgaser dn icke-lokalproducerad mat (Svenska miljdinstitutet, 2013, 3). Antagandet
bygger framst pa de kortare transporterna fran producent till konsument. Det finns dock
motséttningar till det hdr argumentet. Bdde Svenska miljoinstitutet (2013) och Edwards-Jones
(2010) hévdar att transporterna har en mindre betydelse i sammanhanget. Hur konsumenter
véljer att transportera hem sina livsmedel har storre inverkan pa vaxthusgasutsliappen
(Svenska milj6institutet, 2013, 4). I leverantorskedjan dr valet av produktionsmetod viktigare
for miangden véxthusgasutslépp. For viardekedjan ér det mest klimatvénliga att dta en gron och
sdsongsbaserad kost (ibid).
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5 Analys och diskussion

Detta kapitel syftar till att analysera och diskutera fragestidllningarna angivna 1 kapitel 1.
Fragestéllningarna analyseras med hjdlp av fakta som presenteras i teorikapitlet.
Sdkerstillandet av livsmedelskvalitet i en kort livsmedelskedja presenteras ur tva perspektiv:
leverantors- och virdekedja. Integrering av de tva aktorernas intressen redogdrs med hjélp av
agentteorin. Hela analysen gors 1 kontexten hallbar utveckling. Analysen utvecklas till en
diskussion som problematiserar resultatet med hjélp av fakta frdn andra rapporter och studier.

5.1 Kort livsmedelskedja

Nér mellanleden exkluderas i den korta livsmedelskedjan blir relationen mellan producent och
konsument mycket viktig (Marsden et al., 2000). Kort livsmedelskedja associeras ofta med
lokalproducerade livsmedel. Begreppet lokalproducerade livsmedel dr dock inte entydigt
eftersom ordet ofta definieras som ett konsumentupplevt mervirde. Viérdet varierar beroende
pa konsumentens preferenser (Clarin, 2010). Vissa konsumenter anser att en tydlig och kénd
producent &r viktigt vid kdpval. Andra konsumenter hivdar att kinnedom om ursprung,
sparbarhet dr det mest centrala vid kop (Clarin, 2010).

Dagens livsmedelstrender och uppméarksammande sjukdomar hinforda till livsmedel, 6kar
konsumenternas medvetenhet. Detta leder till ett 6kat behov av lokalproducerade livsmedel 1
virdekedjan (www, Sveriges Television, B, 2013) (Vermier & Verbeke, 2006, 169). De
ndrodlade livsmedel konsumenter framst vill kopa ér kott, fisk, 4gg och mejeriprodukter
(Gatemark, 2011).

Vid handel pd den lokala marknaden é&r flera behov gemensamma for konsumenterna. Den
sociala dimensionen &r av stor betydelse, att livsmedlen dr producerade 1 ndromradet och
distributionen &r kort. Konsumenterna forvéntar sig &dven att lokalproducerade livsmedel ér av
god kvalitet och har en regelritt textur (Connell ef al., 2008, 173).

En stor del av livsmedelsindustrin distribuerar globalt, vilket leder till att korta
livsmedelskedjor erhaller konkurrensfordelar (EU Rural Review, 2012). Studier visar
dessutom att nérproducerade livsmedel har en positiv inverkan pd den lokala ekonomin (EU
Rural Review, 2012). Konsumenter anvédnder sin inkomst for att kdpa lokalproducerade
produkter. Producenterna anvénder inkomsten for att fortsdtta produktionen. Produkterna
processas och distribueras dterigen till konsumeter (www, Sustainable Table, 2013).

5.2 Agentteori

Styrningsdilemman uppstar 1 bade leverantors- och véardekedjor (Bakka ef al., 2009, 212).
Darfor ar det viktigt med en god relation mellan producenter och konsumenter (Smith, 2008)
(Rao & Holt, 2005). I korta livsmedelskedjor 4r symmetrisk information littare att
implementera, eftersom producenterna och konsumenterna slipper kommunicera genom
mellanaktorer (Marsden et al., 2000) (EU Rural Review, 2012). En tydlig kommunikation gor
att informationsgapet mellan aktdrerna i leverantors- och virdekedjan minskar. God
kommunikation minskar distributionens energikonsumtion och bidrar till en héllbar
utveckling (Laffont & Martimort, 2002, 29) (Rao & Holt, 2005, 899). For att uppna en god
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produktkvalitet &r det viktigt att leverantors- och vardekedjan har samma visioner om
kvalitetens innebord. Aven detta framkommer bést genom god kommunikation (Trienekens &
Zuurbier, 2007, 108).

En dalig relation mellan parterna i leverantors- och viardekedjan skapar en otrygghet. Denna
otrygghet paverkar slutproduktens kvalitet och sékerhet (Rong et al., 2009, 422). Det dr
viktigt att leverantors- och véirdekedjans dsikter kring kvalitet integreras for att minska risken
for missforstdnd och intressekonflikter. Sdkerhetsaspekten ér ocksa en bidragande faktor till
att intressekonflikter uppstar (Marucheck et al., 2011). Intressekonflikterna kan dock
reduceras eftersom det finns ett flertal politiska bestimmelser som ska f6ljas. Det ger
incitament for producenter att sdkra sina produkter och ge en trygghet for konsumenterna
(Allen et al., 2009, 496).

Ibland gor agenten val som principalen inte kan paverka. Detta ar tydligt i en virdekedja dér
principalen kraver hog kvalitet pa livsmedel. For att agenten ska leverera den efterfragade
kvaliteten behdver de kassera stora mangder livsmedel. Agenten beslutar om méngden
livsmedel som kasseras. Matsvinn tillhor inte principalens huvudsakliga syfte och ar darfor ett
tydligt exempel pd moral hazard (www, Naturvardsverket, 2008) (Laffont & Martimort, 2002,
145).

5.3 Sakerstallandet av livsmedelskvalitet

I detta avsnitt analyseras och diskuteras sikerstidllandet av livsmedelskvalitet 1 en kort
livsmedelskedja ur tva perspektiv: leverantors- och virdekedja.

5.3.1 Sakerhet

Rapporteringar om sjukdomar hanforda till livsmedel 6kar (Vermier & Verbeke, 2006, 169).
Surak et al. (2008) havdar att detta leder till ett 6kat behov av sékra livsmedel. Ett av de
storsta sdkerhetsproblemen i en livsmedelskedja dr fororening. Fororenade livsmedel 1 en lang
livsmedelskedja ger globala konsekvenser. Exempel pd kontaminering i leverantorskedjan ar
galna kosjukan. Nar dessa problem uppstar, 6kar vardekedjans efterfrdga for nédrproducerade
livsmedel.

Eftersom livsmedelskedjan férmedlar produkter menade for humankonsumtion, dr sparbarhet
mycket viktigt (Akkerman et al., 2010, 872). Tillaimpning av sparbarhet stérker
leverantorskedjans konsumentsdkerhet. I globala livsmedelskedjor ar det mer komplext att
upprétthélla sparbarheten pa grund av antalet mellanled (Akkerman et al., 2010). Korta
livsmedelskedjor har konkurrensfordelar eftersom sparbarheten ar littare att kontrollera och
kommunikation flodar mer effektivt (Akkerman et al., 2010, 872).

I en kort livsmedelskedja bevaras varornas néring battre, givet att produktionen ar optimal och
distribution effektiv (Edwards-Jones, 2010, 588). Leverantorskedjans effektivitet kan séledes
paverka virdekedjans erhallande av néringsrika livsmedel. Att producera sidkra produkter
bidrar dven till den héllbara utvecklingen enligt modellen DEFRA (2002, A).
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5.3.2 Kvalitet

Virdekedjan virdesatter kvalitet hogt. Vardekedjans krav pa kvalitet har en stor inverkan pa
leverantérkedjans utformning (Rong et al., 2009, 421) (Van der Vorst, 2000, 3).
Leverantorskedjans utformning paverkar i sin tur livsmedlets geografiska spridning och
arbetet for héllbar utveckling (Akkerman et al., 2010, 878). Virdekedjan forvéntar sig
homogena livsmedel som uppfyller deras kvalitetskrav (Rong et al., 2009, 422) (Connell et
al., 2008, 173).

Kraven bidrar till 6kad komplexitet for leverantorskedjan. Temperaturkontroller och
leveranskrav &dr kostsamma for leverantorskedjan (Rong et al., 2009, 424). Vissa
leverantorskedjor anser att mervédrdet som viardekedjan efterfragar inte motiverar 6kade
kostnader och minskad flexibilitet i livsmedelskedjan (Smith, 2008, 850).

En ytterliggare svar utmaning i leverantorskedjan dr att inte fororena livsmedlen (Marucheck
et al.,2011). Forvaring i rétt temperatur dr avgdrande for livsmedlens kvalitet och hallbarhet
(Rong et al., 2009, 428) (Edwards-Jones, 2010, 585).

Virdekedjans hoga kvalitetstandarder for livsmedel leder till stora méngder svinn i
leverantérskedjan. Méanga livsmedel kasseras direkt efter skord pé grund av viardekedjans
hoga krav pd vikt, form och utseende. Att kassera livsmedel direkt efter skord dr dessutom en
stor resurs- och energiforlust (www, Food and Agricultural Organisation of the United
Nations, 2011).

Nir leverantorskedjan implementerar héllbar utveckling uppfattar virdekedjan att produkten
erhéller hogre kvalitet (DEFRA, 2006, B, 14) (Smith 2008). Kvalitet har darfor stark
sammankoppling med mervirde. Lokalproducerade livsmedel har formagan att 6verfora
information till konsumenter (Marsden et al. 2000). Detta gor att virdekedjan upplever ett
mervérde och didrigenom en 6kad kvalitet. Mervirdet gor det mojligt for producenten att
krava ett hogre pris (ibid).

DEFRA (2002, A) virnar for en levande landsbygd, vilket bidrar till en héllbar utveckling.
Leverantorskedjor som distribuerar lokalproducerade varor ger ett ekonomiskt mervérde for
den lokala ekonomin. Pengarna stannar i den narliggande omgivningen och aterinvesteras i
narproduktionen (EU Rural Review, 2012).

5.3.3 Hallbar utveckling

DEFRA:s punkter (2002, A) bygger pd reducering av diverse resursforbrukningar. Dessa
punkter kan vara svéra att tillimpa nir leverantorkedjan ses som en helhet (Beamon, 1999,
339). Leverantors- och virdekedjans intressen vid implementering av hallbar utveckling
skiljer sig (Feller et al., 2006, 2) (DEFRA, 2002, A). Leverantérskedjan fokuserar pa att
reducera kostnader och energiférbrukningen (Marucheck et al., 2011). Virdekedjan
foresprakar mervirde och social vilfard (Cornell ef al., 2008).

Att integrera den dagliga produktionen med hallbar utveckling dr en svar utmaning for manga
leverantorskedjor (Beamon, 1999, 332). Insikten i miljoeffektivitet minskar svinn, vilket
gynnar den ekonomiska effektiviteten. Att tillimpa hallbart arbete 1 dagliga arbetsuppgifter
ger producenten viktiga konkurrensfordelar gentemot konkurrenter (Rao & Holt, 2005, 899).

Allménheten och media antar vanligtvis att lokalproducerade livsmedel forbrukar mindre
vaxthusgaser @n icke-lokalproducerad mat (Svenska miljoinstitutet, 2013, 3).
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Leverantorskedjans transporter har dock en mindre betydelse i sammanhanget (Svenska
miljoinstitutet, 2013, 4) (Edwards-Jones, 2010). Valet av produktionssétt &r mer betydande
for leverantorskedjor som arbetar for hallbar utveckling. Vardekedjans transport av livsmedel
har storre inverkan pa energiférbrukningen (Svenska miljdinstitutet, 2013, 4).

Konsumenter gor ofta veckohandling som kréaver transport med bil (DEFRA, 2006, B).
Virdekedjan okar darfor utsldppen av vixthusgaser pa grund av biltransporten till och fran
livsmedelbutiken (Edwards-Jones, 2010) (Svenska miljéinstitutet, 2012). For att uppné en
hallbar utveckling 1 hela kedjan ar det darfor viktigt att bade leverantors- och virdekedjan
respekterar biologiska begriansningar, ser over valet av transporter och arbetar mot den mest
optimala energiférbrukningen (Smith, 2008) (DEFRA, 2002, A).

Mingden livsmedel som kasseras ar ett stort problem bade 1 leverantdrs- och viardekedjan. I
véstvdrlden kasseras stora méngder livsmedel som fortfarande ar lamplig for
humankonsumtion. Detta dr for att uppratthalla den kvalitet som konsumenterna efterfragar.
Att kassera livsmedel innan de nar slutkonsumenten &r forlorade resurser som hdmmar en
hallbar utveckling (www, Food and Agricultural Organisation of the United Nations, 2011).

Svinn har en stor betydelse for livsmedels miljoeffekter och ér ett bra matt pa forlorad
energiforbrukning (Ahlmén & Ingvarsson, 2002, 6). Séledes dr det viktigt att
leverantorskedjan fokuserar pad miljomaéssiga aspekter. Ett arbete for miljo kan bade motivera
medarbetare och i slutdndan bidra till bade mervérde och ekonomisk vinning (DEFRA, 2006,
B, 14).
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6 Slutsatser

Syftet med studien r att identifiera och redogora teoretiska forklaringar for sakerstdllandet av
livsmedelskvalitet 1 en kort livsmedelskedja. Analysen gors 1 kontexten av hallbar utveckling
och beskrivs ur tva perspektiv: leverantors- och vérdekedja.

Den korta livsmedelskedjan sikerstiller livsmedelskvalitet och hallbar utveckling genom att
exkludera mellanaktorer, uppratthalla en god relation mellan producent och konsument, samt
distribuera nirproducerade livsmedel. Genom att distribuera ndrproducerade livsmedel
erhéller leverantorskedjan flera konkurrensfordelar.

Att sdkerstilla livsmedelskvalitet 1 en kort livsmedelskedja méste géras med avseende pa
producenternas och konsumenternas behov och intressen. De tva aktorernas intressen beskrivs
med hjélp av leverantors- och vardekedjan. Virdekedjan prioriterar konsumentupplevt
mervérde, homogena produkter och social vélfard. Dessa krav ger stor inverkan pa
distributionens utformning. Leverantorskedjan prioriterar effektiv distribution, reducering av
energiforbrukning och en god relation med konsumenter.

For att integrera leverantors- och virdekedjans intressen dr det viktigt att de har symmetrisk
information om varandras prioriteringar. Med hjilp av direkta och tydliga informationsfléden
fran leverantorskedjan kan véirdekedjan erhalla sidkerhet och kvalitet som genererar mervirde
for livsmedlen. Med tydlig information fran vardekedjan kan leverantorskedjan erhélla
effektiva distributionsfloden.

Vid asymmetrisk information av de tva aktorernas intressen kan ineffektiva relationer uppsta.
Detta har en negativ inverkan pé sparbarheten, spridningen av sjukdomar, miangden svinn och
méngden energiforluster. Vid symmetrisk information kan de tvd kedjornas intressen
samordnas. Detta har en positiv inverkan pa livsmedels kvalitetsattribut, effektiva varufloden,
sparbarhet, samt bidrar till hdllbara relationer. Vid symmetrisk information kan
leverantdrskedjan informera om livsmedlens autencitet. Viardekedjan kan ddrigenom uppleva
mervérde, oka sin betalningsvilja och bidra till en levande landsbygd.

Att generalisera studien utifrén uppméarksammade faktorer bor goras med aktsamhet. Fler
faktorer 4n de ndmnda 1 studien har en stor inverkan vid sikerstéllandet av livsmedelskvalitet.
Faktorer nimnda i studien &r troligen applicerbara pd manga livsmedel. Kompletterande
angreppssétt ar lampligt att inkludera i framtida studier for en 6kad validitet.

6.1 Framtida forskning

Virldens storstidder véixer. Det dr inte helt sjalvklart hur lantbruket ska anpassa sig till
vérldens urbanisering. Livsmedelsutbudet maste anpassas for att invanarna i storstiderna ska
fa tillgang till ndringsrik mat. Detta kommer troligen utveckla livsmedelsplaneringen till en
viktig politisk fraga. Att undersoka hur livsmedelsdistributionen paverkas av vérldens
urbanisering kan déarfor vara ett intressant &mne for framtida studier.
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