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Sammanfattning

Under 2006 skedde omfattande forandringar i livsmedelslagstiftningen, dels pa EU-niva, dels
pa nationell niva. Det nya regelverket blev mindre detaljstyrt och mer inriktat pa de mal som
ska nas. Mot bakgrund av denna inbyggda flexibilitet stalls hogre krav pa inte bara
livsmedelsforetagare, utan dven pa inspektorernas kompetens. Livsmedelslagstiftningen &r
utformad sa att det innebdr ett stort tolkningsutrymme for inspektorerna. Samtidigt maste
kontrolltillsynen vara enhetlig 6ver kommungranserna. For att detta ska ga att forverkliga
kravs att miljo- och halsoskyddskontoren har en samsyn mellan kommunerna.

Syftet med studien var att féresla konkreta losningar pa hur miljo- och hélsoskyddskontoren i
Stockholms I&n kan uppna en béattre samsyn i livsmedelstillsynen. For att uppna detta har en
litteraturstudie och en enkatundersékning genomforts.

De omraden som inspektdrerna ville ha mest samsyn i ar sju stycken, bl.a.
kontrollbedomningar, riskklassning och avgifter samt beslutsmallar. Samsynsomraden och
forslag till forbattringar ska vara till nytta i det fortsatt arbetet med 6kad samsyn i Stockholms
lan. Forhoppningsvis leder det till att ansvariga ledare och inspektoérer omsatter dem i
verklighet.

Resultatet medforde féljande forslag.

1. Att be om oOkat stod fran Livsmedelsverket for framtagning av gemensamma
dokumentmallar

2. Att anordna gemensamma projekt, utbildningar samt temadagar.

Nyckelord:  samsyn, samverkan, livsmedelstillsyn, livsmedelskontroll, Stockholms I&n,
miljo- och halsoskyddskontor, miljokontor, kontrolimyndighet, forbéattring
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Med min djupaste uppskattning vill jag forst och framst tacka min externa handledare, Gunilla
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1. Inledning

Under 2006 skedde omfattande forandringar i livsmedelslagstiftningen, dels pa EU-niva, dels
pa nationell niva. Det nya regelverket & mindre detaljstyrt och mer inriktat pa de mal som ska
nas. Det ger foretagen majlighet att valja olika végar for att uppna malet med sakra livsmedel.
Mot bakgrund av denna inbyggda flexibilitet stalls hogre krav, inte bara pa
livsmedelsforetagarna, utan dven pa inspektorernas kompetens.

Under min praktikperiod varen 2012 pa Sodra Roslagens miljo- och hélsoskyddskontor
(miljokontor) stotte jag pa ett drende med oenhetlig kontrolltillsyn mellan olika miljékontor.
Saken gallde en livsmedelsforetagare som hade tre anlédggningar i tre olika kommuner.
Miljokontoren tolkade lagstiftningen olika, vilket ledde till olika beddmningar av en och
samma sakfraga. Bedomningen blev olika trots samarbete mellan miljékontoren och att
Livsmedelsverket radfragades. Vid mote med livsmedelsforetagaren uttrycktes misstro mot
kontrollmyndigheterna. Mot denna bakgrund, och med understéd fran min handledare pa
Sodra Roslagens miljo- och halsoskyddskontor, borjade mina tankar ga i banorna att
genomfora ett examensarbete med ordet samsyn i fokus.

Malet med detta examensarbete var att utifran litteraturstudier och en enkéatundersokning
foresla hur miljo- och halsoskyddskontoren i Stockholms lan kan fa en béattre samsyn.
Meningen &r att resultatet skall ligga till grund for forslag till forbattringar. Férhoppningsvis
leder det till att ansvariga ledare och inspektorer omsatter dem i verkligheten.

1.1 Bakgrund

1.1.1 Livsmedelsinspektorers uppdrag

Livsmedelsinspektorer ar anstéllda av kommunen pa uppdrag av staten. Uppdraget &r att
kontrollera livsmedelsforetagares efterlevnad av livsmedelslagstiftningen. Malet ar att
sékerstélla en bra hantering av livsmedel och att konsumenterna inte blir vilseledda eller sjuka
(Art. 17, punkt 2, EG nr 178/2002). Dessutom ska inspektorernas arbete bidra till en enhetlig
kontroll i hela landet (Art. 22, punkt 8, EG nr 178/2002). Detta innebar att var och en maste
ha i tankarna att alla inspektcrer i hela landet ar en grupp som ska arbeta enhetligt mot ett mal.
Lagstiftningen ar sa utformad att inspektorerna ska samarbeta och hjalpa varandra for att
sakerstalla att den offentliga livsmedelskontrollen genomfors pa ett effektivt, likvardigt och
andamalsenligt satt. Samsynsarbete maste utga fran detta for att optimal resursanvandning ska
kunna uppnas (7 § Forvaltningslagen (1986:223)). Oavsett om det géller ett stort eller ett litet
miljokontor, utgor alla en del av en helhet.

1.1.2 Definition av samsyn och dess varde

Samsyn betyder likartat satt att se pa t.ex. problem. Begreppet forekommer i samband med
organisation och samverkan. Vid organisation/samverkan vill man skapa samsyn kring mal.

7



Nar malet ar preciserat ror man sig at samma hall, s.k. samhandling. "Motsatsen till
samhandling &r icke-samordnad handling, det vill sdga att en persons agerande inte &r
samordnat med andras.” Handlingar med olika riktning utnyttjar inte varandras drivkraft fullt
ut och den effektivitet som kan uppnas vid samverkan saknas (Andersson, 2010). Ty,
"effektivitet skapas nar vi drar at samma hall och anvénder vara resurser for att na
organisationens mal”. Detta kan lattare forstas med hjélp av modellen ”Lessons from Geese”
(Gassens lardomar). Néar gassen forflyttar sig bildas en VV-formation pa himlen. Denna V-
formation kan symbolisera samverkan och effektivitet. Nar en gas flaxar med sina vingar
skapas en lyftkraft som en annan bakomflygande gas kan utnyttja. Genom att flyga i V-
formation kommer flocken att kunna forflytta sig 71% langre an om varje gas skulle flyga var
for sig. Nar ledargasen blir trott, forflyttar den sig bakat i formationen, och en annan gas tar
over rollen (Slideshare, 2012).

Figur 1. Visar den lyftkraft som uppstar vid samhandling hos en flygande gasflock

Samsyn kan leda till samhandling. Samhandling leder i sin tur till att vi kan uppna nagot som
vi inte kan astadkomma var for sig. Malet med livsmedelstillsyn &r sakra livsmedel och att
konsumenten inte ska bli vilseledd. Ett annat mal ar ocksa att uppna en effektiv och likvardig
livsmedelskontroll i hela landet. For att dessa mal ska kunna nas till 100% maste
miljokontoren samverka och géra gemensamma insatser.

Samsyn kan uppnas bl.a. pa foljande tva satt:

1. Diskussion - mote mellan manniskor for att diskutera en l6sning pa ett problem och
dér de inblandade delar med sig av sin kunskap.

2. Samhandling - ménniskor utfor vissa uppgifter tillsammans (Lindberg, 2009).

1.1.3 Samsyn/ Samverkan i livsmedelslagstiftning och férvaltningslag

Under 2006 skedde omfattande forandringar i livsmedelslagstiftningen, dels pa EU-niva, dels
pa nationell niva. Det nya regelverket blev mindre detaljstyrt och mer inriktat pa de mal som
ska nas. Mot bakgrund av denna inbyggda flexibilitet stalldes hogre krav pa inte bara


http://www.members.aol.com/CuttyhunkRose/geese.html

livsmedelsforetagare, utan dven pa inspektorernas kompetens. Livsmedelslagstiftningen &r
utformad sa att den ger ett stort tolkningsutrymme for inspektorerna. Samtidigt maste
kontrollen vara enhetlig 6ver kommungranserna (Sveriges kommuner och landsting och de
fackliga organisationerna, 2012).

| artikel 22, punkt 8, EG nr 178/2002 star:

’Myndigheten, kommissionen och medlemsstaterna skall samarbeta for att framja en verklig 6verensstammelse
mellan riskbedémning, riskhantering och riskkommunikation.”

Samarbete mellan kontrollmyndigheter pa alla nivaer ar darfor ett maste for att en enhetlig
livsmedelstillsyn ska kunna uppnas. I livsmedelslagstiftningen finns inte orden
samsyn/samverkan med. Lagstiftaren anvénder ordet samarbete. Begreppen samarbete och
samverkan har emellertid nastan samma betydelse. De tva orden kan definieras pa foljande
satt.

Samarbete = arbeta tillsammans (med andra)

Samverkan = handla eller fungera gemensamt for visst syfte, handla efter gemensam plan

Bade orden har samma betydelse i den meningen att det handlar om ménniskor som gor nagot
tillsammans. Det som skiljer dem at, ar att samverkan har ett uttalat syfte (Lindberg, 2009).
Om man satter in ordet samarbete i sitt sammanhang enligt ovan ndmnda lagrum, skulle de
tva orden ha samma betydelse.

Ytterligare ett stalle i livsmedelslagstiftningen som reglerar kontrollmyndigheternas
samarbete ar artikel 22 punkt 7, EG nr 178/2002.

’Myndigheten skall bedriva ett ndra samarbete med de behdriga organ i medlemsstaterna som utfor uppgifter
liknande myndighetens.”

Kontrollmyndigheternas arbete regleras av livsmedelslagstiftningen, men &ven av bl. a.
forvaltningslagen (1986:223). | denna lag finns ordet samverkan i en rubrik. | 6 §
forvaltningslagen star det

’Samverkan mellan myndigheter
6 § Varje myndighet skall lamna andra myndigheter hjalp inom ramen for den egna verksamheten.”
I 7 § i samma lag star det om nar och varfor samarbete ska ske mellan myndigheter.

”Varje arende dar nagon enskild &r part skall handlaggas sa enkelt, snabbt och billigt som méjligt utan att
sakerheten eftersatts. Vid handlaggningen skall myndigheten beakta mgjligheten att sjalv inhdmta upplysningar
och yttranden fran andra myndigheter, om sddana behdvs.”



1.1.4 Ansvarsfordelning for att uppna samsyn

For att uppna samsyn kravs samverkan mellan kontrollmyndigheter pa olika nivaer.
Livsmedelsverket ar den centrala myndigheten som leder och samordnar livsmedelskontrollen
i Sverige. Detta regleras i 29 § Livsmedelsférordningen (2006:813):

"Livsmedelsverket samordnar évriga kontrollmyndigheters verksamhet och lamnar stod, rad och vagledning i
verksamheten.”

Lansstyrelserna har ansvaret pa regional niva. | 28 § Livsmedelsforordningen finns att lasa:

’Lansstyrelserna utdvar offentlig kontroll inom lanet genom att samordna kommunernas verksamhet och ge dem
stod, rad och vagledning.”

Vidare ségs i 33 8§ samma forordning betraffande lansstyrelsernas och kommunernas ansvar:

En lansstyrelse och de kommuner som ar beldagna i lanet skall samrada med varandra i en for andamalet
bildad samordningsgrupp. Lansstyrelserna skall ansvara fér att sammankalla grupperna.”

Ansvaret for samordningen ar alltsa tydligt uppdelat i livsmedellagstiftningen mellan de
inblandade kontrollmyndigheterna. For att uppna en bra samsyn kravs darfor att de ansvariga
fullgor sitt uppdrag i 6verensstammelse med lagstiftningen.

1.1.5 Organisationer for samverkan

Stockholms Ian har 26 kommuner med 2 miljoner invanare. Antalet invanare motsvarar drygt
20 procent av Sveriges befolkning (Stockholmsregionens Europaférening, 2012). | lanet finns
23 miljokontor som sysselsatter ca 110 inspektorsarsarbetskrafter av de lokala
myndigheternas 639 arsarbetskrafter i Sverige (SLV, 2011). Har finns ca 15 500
livsmedelsanldggningar av de 73 900 i hela Sverige (SLV, 2009) som kommunerna har tillsyn
dver.

Tabell 1. Visar antalet livsmedelsanlaggningar och antalet helarsarbetskrafter for respektive miljokontor

Botkyrka kommun 391 5
Danderyds kommun 255 2
Eker6 kommun 177 1.5
Huddinge kommun 500 3
Jarfalla kommun 370 3
Lidingo stad 301 3
Nacka kommun 600 5
Norrtalje kommun 540 3.5
Nykvarns kommun 40 0.2
Salems kommun 75 0.6
Sigtuna kommun 460 4
Sollentuna kommun 350 2.5
Solna stad 560 5,5
Stockholms stad 7 000 43
Sundbybergs stad 302 3.5
Sodertélje kommun 730 7
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Sdédertdrns miljo- och 975 6.5
hélsoskyddsforbund

Sodra Roslagens miljo- och 558 4.7
héalsoskyddskontor

Upplands-Bro kommun 160 1
Upplands Vasby kommun 257 2
Vallentuna kommun 220 1
Varmdo kommun 370 3
Osterakers kommun 260 2

Av de 23 miljokontoren utgors tva av forbund dar flera kommer gatt samman, Sodra
Roslagens miljo- och hélsoskyddskontor och Sédertérns miljé- och halsoskyddsforbund. Det
forsta forbundet omfattas av kommunerna Taby och Vaxholm. Det andra omfattar
kommunerna Nyndashamn, Haninge och Tyreso (Spovin, 2012). Det finns fyra
natverk/grupper som bildas av vissa miljékontor. De bendmns Norrlivs, SOL, SNO och
SPATS. De tva forstnamnda har inriktning pa livsmedel medan den tredje har inriktning pa
livsmedel och dricksvatten. Den sista har inriktning pa enbart dricksvatten (Lindstrom, 2012).
Vilka som ingar i respektive natverk framgar av tabell 2 (Serva, 2012).

Tabell 2. Visar vilka miljokontor som ingar i natverken

Norrlivs-gruppen

. Jarfalla kommun

. Liding6 stad

. Sigtuna kommun

. Sollentuna kommun

. Solna stad

. Sundbybergs stad

. Upplands-Bro kommun

. Upplands Vésby kommun

SOL-gruppen
(SydOst Livsmedelskontroll)

. Botkyrka kommun

. Ekerd kommun

. Huddinge kommun

. Nacka kommun

. Nykvarns kommun

. Salems kommun

. Sodertalje kommun

. Sodertdrns miljo- och halsoskyddsférbund
. Varmdo kommun

SNO-gruppen
(Stockholm NordOst)

. Danderyds kommun

. Norrtélje kommun

. Sodra Roslagens miljé- och halsoskydds kontor
. Vallentuna kommun

. Osterékers kommun

SPAT-gruppen
(Samordnad Provtagning Av Tappkranprover)

OO ~NOO O~ WNRFRPUODWNRPRPOO~NOOUIRARWNRERPOONOOOTD OWDN P

. Danderyds kommun

. Jarfalla kommun

. Knivsta kommun

. Norrtalje kommun

. Sigtuna kommun

. Sollentuna kommun

. Solna stad

. Sundbybergs stad

. Sédra Roslagens MHK (Téaby & Vaxholm)

10. Upplands-Bro kommun
11. Upplands VVasby kommun
12. Vallentuna kommun

13. Osterdkers kommun
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Norrlivs- och SOL-gruppen har gemensamt moéte ca 2 ganger/ar (Enkatundersokning, 2012)
och SNO-gruppen har méte tre ganger per ar (Lindstrom, 2012). Varje mote varar i ca 4
timmar. ”Ordférandeskapet” vaxlar mellan de inblandade miljokontoren. Organisationerna
har ingen styrgrupp eller beslutsfattande funktion. SPAT-gruppen har méte 2 ganger/ar, dar
varje mote varar en hel dag. SPAT-gruppen ar med i Norrvatten. Organisationerna har
styrgrupp och har beslutsfattande funktion.

Det finns 11 miljésamverkansorganisationer i hela landet. Tio av dessa ar regionala
organisationer och de bildas och finansieras av foljande organisationer i respektive lan:

Samtliga kommuner i lanet
Kommunférbund
Lansstyrelsen
Regionforbund

ElR A

Det ar olika organisationer som samarbetar i olika miljdsamverkansorganisationer.
Miljosamverkan Sverige ar en nationell organisation och skiljer sig fran de 6vriga genom att
den bildas och finansieras av Lansstyrelserna, Naturvardsverket och Socialstyrelsen. All
miljosamverkan har som gemensamt mal att effektivisera miljo- och halsoskyddsarbetet i
lanet och ge stdd till myndigheternas tillsyn enligt miljobalken. Av alla
miljosamverkansgrupper ar det fem som arbetar med livsmedelslagstiftningen i verksamheten,
vilket gor att deras malsattning inkluderar det som ror livsmedel (MSL, 2012). Flera
miljosamverkansorganisationer kommer i framtiden att utoka sin verksamhet med detta.
Miljosamverkan S6rmland ska inkludera livsmedelslagstiftningen 2013 (Holmer, 2012) och
Miljosamverkan Vastra Gotaland ska i juni 2012 diskutera om de ska ha med
livsmedelslagstiftningen (Lind, 2012). | tabell 3 redovisas alla 11
miljosamverkansorganisationer.

Det finns 10 regionala miljdsamverkansorganisationer. Miljésamverkan
Kronoberg-Blekinge och Miljésamverkan Sydost & sammanslagningar av organisationerna i
tva lan. Resten av miljésamverkansorganisationer representerar sitt eget lan (MSL, 2012).

Lansstyrelserna samordnar varje ar tva lansmoten, ett pa varen och ett pa hosten.
Representanter fran SLV, lansveterinar och inspektdrer mots har (Serva, 2012).

Tabell 3. Visar nar olika miljosamverkan startades och hur manga kommuner respektive miljosamverkan
omfattar, samt om de har livsmedelslagstiftning med i sin verksamhet (MSL, 2012)

Miljosamverkan f Start november 2005 13 Miljobalken

(Jonkopings lan)

Tillsynssamverkan i Start 2004 6 Miljobalken och

Halland - Miljo Lismedelslagstiftningen
(2011)

Miljésamverkan Start augusti 2003 13 Miljobalken

Kronoberg-Blekinge
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Miljosamverkan Start i maj 2005 33 Miljobalken och

Skane livsmedelslagstiftningen
Miljosamverkan Start mars 2005 26 Miljobalken och
Stockholms L&n (MSL) Livsmedelslagstiftningen
Miljosamverkan Start oktober 2005 21 Miljébalken

Sverige

Miljosamverkan Start 2003 13 Miljébalken och

Sydost Lismedelslagslagen (2012)
(MSO)

Miljosamverkan Startar 1 juli 2008 9 Miljobalken
Sodermanland

Miljosamverkan Startade 2008 16 Miljébalken

Varmland

Miljosamverkan Start juli 1999 26 Miljébalken

Vastra Gotaland

(MVG)

Miljosamverkan Start januari 2007 13 Miljobalken och

Ostergotland (MOTA)

livsmedelslagstiftningen.

1.2 Syfte

Syftet med mitt arbete var att foresla konkreta I6sningar pa hur miljo- och
halsoskyddskontoren i Stockholms lan kan uppna en battre samsyn i livsmedelstillsynen.
Meningen &r att resultatet skall ligga till grund for forslag till forbattringar. Férhoppningsvis
ska sedan politiker och andra ansvariga ta stallning till om forslagen ska omsattas i

verkligheten.
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2. Material och metod

2.1 Litteraturstudie

En litteraturstudie gjordes for att fa en helhetssyn éver hur och i vilken utstrackning
samsynsarbete bedrivs i landet och mellan miljé- och héalsoskyddskontor i Stockholms lan.
Det finns mycket begransat med forskning och studier gjorda inom d&mnet. Kallforskningen
innefattar darfor till storsta delen information inhamtad via besok pa hemsidor fran
Livsmedelsverket, miljdsamverkansorganisationerna och miljokontoren. Vid behov av
djupare information har telefon- och e-postkontakt uppratthallits. Kontakt har dven tagits med
lansveterinarer fran lansstyrelsen i Stockholms lan. Dessutom studerades lagstiftning,
vagledningar och den nationella kontrollplanen.

2.2 Urval och begransningar

Projektet utformades som en kartldggning av samsynsarbete och en enkatundersokning.
Urvalet vid kartlaggningen begransades till Stockholms 1an, de 10 miljésamverkan i landet
och Livsmedelsverket. Till enkatundersokningen gjordes urval av inspektorer via
kommunernas vaxel. Via véxeln skedde uppkoppling till en inspektor/gruppledare/enhetschef.
Dérefter ombads personen att fylla i enkéten och/eller vidarebefordra den. Vid anvandning av
kommunrevisionens rapporter gjordes ett urval. Endast rapporter med rapportmall efter 2010
studerades.

2.3 Enkatundersokning

Enkatundersokningen gjordes i syfte att fa kunskaper, dels om det finns ett intresse, behov
och resurs for samsyn hos inspektorer i Stockholms lan, och dels for att fa veta inom vilka
omraden man vill ha 6kad samsyn nu och i framtiden. Det ar ocksa viktigt att fa fram forslag
pa lampliga l6sningar for att uppna 6kad samsyn.

Enkatmallen (bilaga 1) var uppbyggd av 17 pastaenden och ett utrymme dar den svarande
kunde lamna synpunkter. Mallen togs fram med hjélp av projektledare for miljosamverkan i
Stockholms Ian, en inspektor fran Sigtuna kommun och en extern handledare. Dessutom har
en granskning gjorts med hjalp av extern handledare och dennes kollegor, samt en intern
SLU-handledare. Strukturen i undersékningen har inspirerats av litteratur i &mnet for att
sakerstalla validiteten av fragestallningen (Trost, 2007; Ejlertsson, 2005).

Enkatundersokningen utférdes i 23 miljokontor i lanet och i de flesta fall involverades tva

inspektorer fran varje miljokontor. Undantag var Stockholm stad som ar uppdelad i tre
enheter, vilket gjorde att tre enkéter skickades ut. Nykvarns kommun, Salems kommun och
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Upplands-Bro kommun utgjorde ocksa undantag. De har bara en inspektor, vilket gjorde att
endast en enkét per kommun skickades ut.

Innan enk&tundersokningen skickades ut togs telefonkontakt med alla miljokontor. Vid
utskicket medfoljde inbjudan att medverka i undersékningen och ett frankerat kuvert for
atersandning. Tva veckor efter utskicket togs telefonkontakt for att pAminna de kommuner dar
svar pa enkéten inte lamnats. Enkaten var kodad for respektive miljokontor, vilket
underlattade paminnelsen (Trost, 2007).

2.4 Bearbetning av data

Vid bearbetningen av erfarenheterna fran den insamlade informationen gjordes en
sammanstallning av vad som var gjort och vad som pagick i samsynsarbete pa Regional- och
lokal niva. Bearbetningen av data fran enkatundersékningen utmynnade i tabeller och diagram
samt utgjorde underlag for slutsatser. Litteraturstudien och enkatundersékningen
kompletterade varandra och gav upphov till férslag pa tankbara l6sningar for 6kad samsyn.
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3. Resultat

3.1 Litteraturstudie

Samsyn kan uppnas genom diskussion och samhandling. Samsynsarbetet kan delas upp i
intern och extern. Med intern menas samsyn inom miljékontoret och med extern menas
mellan miljékontoren (Enkatundersdkning, 2012).

Stockholms l&n har miljékontor med varierande storlek. Antalet livsmedelsanldggningar
varierade mellan 40 och 7 000 stycken per myndighet. Antalet inspektorsarsarbetskrafter
varierade mellan 0,2 och 43 stycken. En notis &r att miljokontoren med bara en inspektor inte
hade mojlighet till intern samsyn och den storsta kommunen inte hade extern samsyn med
grannkommuner (natverksgrupp). Vid tiden for undersékningen gor Stockholms stad ett
forsok att vara med i samverkan SNO (Lindstrém, 2012).

3.1.1 Samsynsarbete — Inom miljékontor

Pa miljokontor med fler &n en inspektor utévade alla intern samsyn. De hade méte en gang
per vecka eller varannan vecka for utbyte av bedémningsgrunder. Detta var nddvandigt med
tanke pa att inspektorer ar en kar som bestar av personer med olika utbildningsbakgrund. De
kunde ha utbildning till livsmedelinspektor, miljo- och hélsoskyddsinspektor,
livsmedelsagronom eller andra naturvetenskapliga universitetsutbildningar (Sveriges
kommuner och landsting och de fackliga organisationerna, 2012).

Internt samsynsarbete var den tydligaste formen av samsyn. Har fanns alla forutsattningar for
en effektiv samsyn. Motena gav utrymme for diskussion, och kolleger var tillgangliga for
samhandling. Dessutom anvande man samma hjélpmedel, t.ex. beslutsmallar och checklistor.
Regelbundna sadana moten hade positiv inverkan pa instéllningen till okad samsyn.

Stockholms stad &r det storsta miljokontoret med 43 inspektorsarsarbetskrafter. Miljokontoret
ar uppdelat i tre enheter; restaurang, butik och tillverkning. Arbetet & mer specialiserat och
antalet inspektorer hogt, vilket leder till att man maste ha projekt for 6kad samsyn mellan
enheterna. Det senaste projektet hette ”samsynsinspektioner — utbyte av kunskap och
erfarenheter for 6kad samsyn” och pégick under 2010 till 2011. Aven om man &r ett stort
miljokontor med manga inspektorer, var forutsattningarna for samsynsarbete storst har
(Stockholms stad, 2012).

3.1.2 Samsynsarbete — Mellan miljokontor

Samsynsarbete pa nasta niva skedde externt, d.v.s. mellan miljokontor. Det kunde vara genom
natverksgrupper (Norrlivs, SOL, SNO, SPAT) eller genom lanstraffar och MSL. Dessutom
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férekom samsynsarbete genom att inspektdrerna kontaktade personer fér meningsutbyte.
Kontaktpersoner kunde arbeta pa olika stallen i lanet eller pa regional och nationell niva.

Natverksgrupperna var uppdelade efter olika inriktningar. Norrlivs och SOL agnade sig at
"livsmedel”, SNO at livsmedel och dricksvatten (Lindstrom, 2012). SPAT hade fokus pa
dricksvatten. Alla miljokontor var inte med i natverksgruppen. | natverksgrupperna Norrlivs,
SOL och SNO var alla miljokontor med, férutom Stockholms stad som utgjorde nastan 40%
av inspektorsarsarbetskrafterna i lanet, med ca 45% av alla livsmedelsanlaggningar. |
natverksgruppen SPAT ingick 14 kommuner. Natverksgrupperna Norrlivs, SOL, SNO
traffades som tidigare namnts ca tva/tre ganger per ar. Under en halv dag utbyttes erfarenheter
och arbetsrutiner och dokumentmallar diskuterades. Organisationen hade ingen styrgrupp och
det fanns ingen 6verkommelse om en likformig livsmedelskontroll. Miljokontorens arbete
bedrevs alltmer som projekt. Trots detta drev man inte projekt tillsammans. Natverksgruppen
SPAT traffades, som tidigare namnts tva ganger om aret. Varje mote varade en hel dag.
Organisationen hade en styrgrupp som samarbetade med Norrvatten. SPAT-gruppen hade
beslutande funktion, vilket betyder att arbetet var mer eller mindre enhetligt styrt. Samarbetet
ledde till samsyn och resulterade i en likformig kontroll.

3.1.3 Samsynsarbete — Lansstyrelsen i Stockholms lan anordnar lanstraffar

Lansstyrelsen i Stockholms lan anordnar tva lansvisa heldagstréaffar varje ar. Har mottes
representanter for Livsmedelsverket, lansveterindrer, aktuella foreldsare for ett visst tema och
livsmedelsinspektorer. Under dessa traffar informerade Livsmedelsverket om vad som hande
inom omradet. Lansstyrelsens lansveterinarer berattade om sin verksamhet och om resultatet
fran kommunrevisionen. Dessutom forelaste inbjudna géstforelasarna i amnen som foreslagits
av kommunerna (Serva, 2012). Lanstraffarna fungerade pa sa satt som informationsdagar.
Samsyn uppnaddes genom samhandling och deltagande pa lanstraffar raknades som en form
av samhandling. De kunskaper som férmedlades under traffarna var likvardiga for alla
deltagande inspektdrerna. Sammankomsterna med ett 80-tal narvarande inspektorer gav ocksa
majlighet for deltagarna att lara kanna varandra och knyta kontakter (Serva, 2012).
Samsynsdiskussioner under kaffe- och lunchraster var inte ovasentliga (Lindfors, 2012).

Samsyn och samhandling & mycket viktiga faktorer for att miljokontoren ska kunna fullgora
sitt uppdrag. Beldgg for detta finns i kommunrevisionsrapporter som skrivits av
lansveterindrerna. Kommunrevisionens syfte var att sékerstélla att den offentliga
livsmedelskontrollen genomfordes pa ett effektivt, likformigt och andamalsenligt sétt.
Kommunrevisionen utférdes ca vart femte ar. Stockholms lan har 23 miljokontor, vilket
innebar att varje ar blev fem miljokontor reviderade. Under inspektionerna tittade man pa
féljande 17 punkter (Livsmedelsverket, 2012):

a Personella resurser a Planeringsunderlag

a Kompetens a Verksamhetsplan

a Juridiska befogenheter a Genomfdrande av offentlig kontroll
a Javopartiskhet/intressekonflikt a Enhetlig kontroll

a Finansiering a Uppfdljning av offentlig kontroll
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a Utrustning/utrymmen a Kontrollrapporter
a Provtagnings- och laboratoriekapacitet a Beslut

a Dokumenterande rutiner a [nsyn

a Anlaggningsregister

Fran och med 2010 har lansstyrelsen anvant en rapportmall som gor att bedémningen i varje
punkt kan ange olika grad av lagefterlevnad (Serva, 2012). Beddmningsgraderna utgjordes av
”Ingen avvikelse”, ”Avvikelse” och ”Allvarlig avvikelse” (Revisionsrapport 2010-2011).
Rapportstrukturen gjorde att man snabbt kunde se gemensamma svagheter hos de reviderade
miljokontoren. Lansveterindrerna hade darfor en bra dverblick och kunde se att miljékontoren
arbetade mycket olika (Revisionsrapport 2010-2011; Serva, 2012)

Revisionsrapporterna visade bl. a. pa upprepande brister nar det galler punkterna personella
resurser, kompetens, dokumenterade rutiner och rapportmallar. Det framgick gang pa gang att
framtagning av dokumenterade rutiner och rapportmallar tog mycket resurser i ansprak, vilket
gjorde att det blev svart att hinna med planerade kontroller. Resultatet fran
revisionsrapporterna visade att miljékontoren i Stockholms 1an inte hade en tillrackligt
effektiv samhandling och samsyn kring malen for verksamheten (Serva, 2012;
Revisionsrapport 2010-2011). Liksom livsmedelsforetagare hade ansvar for att atgarda det
som foranlett papekandena, bor miljokontoren vidta atgarder for att undvika olikformig
bedémning. Vid tiden for den har undersokningen héll lansveterinarer pa att planera for
utbildningar och temadagar i syfte att bl.a. 6ka samsynen mellan miljokontoren i lanet (Serva,
2012).

3.1.4 Samsynsarbete — Miljésamverkan Stockholms lan

Miljosamverkan Stockholms 1an (MSL) finansieras och dgs av deltagande kommuner,
Lansstyrelsen i Stockholms l1&n, och Kommunférbundet i Stockholms 1&n. Organisationen
startades 2005, och verksamheten omfattas av bade miljobalken och livsmedelslagstiftningen.
MSL har som syfte att "effektivisera framfor allt tillsynen inom milj6- och hélsoskydd samt
livsmedel i ldnet genom att samutnyttja medverkande aktorers kompetens och resurser och till
att utifran radande lagrum sakra en likvardig bedémningsgrund” (MSL, 2012). MSLs
verksamhet riktas in pa foljande sju punkter:

o Framtagning av informations- och underlagsmaterial i aktuella fragor.

a Genomfdrande av informations- och tillsynskampanjer.

o Utbyte av erfarenheter inom olika tillsynsomraden.

o Framtagning/utbyte av handledningar for tillsyn.

a Interna kurser och seminarier i anslutning till delprojekten

o Sammanstélining av information om Miljosamverkans arbete och resultat
a Uppfoljning och utvérdering av arbetet

Samverkansarbetet delades upp i 9 &mnesomraden, varav livsmedel var ett. Arbetet utfordes
genom tidsbegransade projekt. Projekten byggde pa de samverkansforslag som kom in till
MSL, vilka samlades i en idélogg. Forslagen behandlades i en styrgrupp, som sedan fattade
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beslut om igangsattande. For varje samverkansprojekt bildades en arbetsgrupp. Nar projektet
var godkant av styrgruppen presenterades resultatet genom webb, rapporter eller seminarier.
Ett kansli samordnade och administrerade projekten och de inblandade finansiarerna skulle
bidra med personella resurser. Organisationen startades 2005 och vid tiden for den hér
undersokningen hade ett projekt genomforts, och ett pagick inom livsmedelsomradet. De tva
projekten beskrivs i tabell 4 (MSL, 2012).

Tabell 4. Visar projekt som hade genomférts sedan MSL startades

2008 Riskklassningen uppféljning Malet med detta arbete var att lyfta fram hur kommunerna
riskklassificerar verksamheter utifran vagledningen, och att
visa pa eventuella skillnader i bedémningen. Meningen var
att kommunerna sedan skulle kunna jamféra sig med
varandra utifran den insamlade informationen for att avgora
om den utférda kontrollen ligger i nivd med den beslutade
avgiften och anlaggningens kontrollbehov.

2012 Regional kompetensutveckling Malet med detta arbete innefattade samsyn, kompetens
inom livsmedelskontrollen (branscher, lagstiftning mm) och néatverkande (mdjlighet
till hjalp vid beddmning och kontroll). Gemensamma
kontroller, utveckling av beddmningsgrunder, spridning av
goda exempel pa fungerande kontrollmetodiker.
Nétverkande och framtagande av regional
kompetensforteckning inklusive branscher. Eventuellt
exempel pa "avtal" mellan kommuner dar man utbytte
kompetens inom olika omraden.

”Regional kompetensutveckling inom livsmedelskontrollen” var ett nystartat projekt. Det
omfattade manga mal som skulle resultera i bl.a. samsyn och samhandling.

Forutom dessa tva projekt inom livsmedelsomradet, hade det anordnats en utbildning i
kommunikation och bemdétande vid tillsynen 2010. Dessutom hade en workshop genomforts i
borjan av februari 2012. Dessa tva raknades inte som livsmedelsprojekt.

For att driva verksamhet har MSL en arlig budget pa ca 1 150 000 kr fram till 2014. Budgeten
anvands bl.a. till att behandla aktuella fragor samt for att anordna projekt i anledning av
inkomna férslag (MSL, 2012; Spovin, 2012).

3.1.5 Samsynsarbete — Miljésamverkan i hela Sverige

Det fanns ytterligare fyra miljosamverkansorganisationer i landet som hade
livsmedelslagstiftningen/livsmedelslagen i sin verksamhet (tabell 5). De anordnar
gemensamma projekt, utbildningar, samt temadagar med syfte att 6ka samhandlingen och
samsynen. | tabell 5 redovisas de projekt som hade genomforts och de som var pagaende. Av
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tabell 6 framgar de utbildningar och temadagar som hade genomforts och som var pagaende
(MSL, 2012).

Tabell 5. Visar fem av sex miljoésamverkan i landet som hade livsmedelslagstiftningen/livsmedelslagen i sin
verksamhet

Tillsynssamverkan i 2012 - 2013 | Kompetensutvecklingsprojektet

Halland - Miljé 2011* | 2012 Samsyn inom Livsmedelsomradet
Miljosamverkan 2012 - 2013 | Kompetensutvecklingsprojektet
Skane, 2012* 2012 Mobila verksamheter

2011 Aktualitetsgranskning av tidigare projekt

2010 - 2011 | Kontroll av markning av livsmedel

Miljosamverkan 2012 Intervjuteknik vid offentlig tillsyn
Sydost (MSO) 2012*

Miljésamverkan 2012 Projekt — aromer
Ostergotland 2011 Hantering av allergikost vid tillagningskok pa forskolor.
(MOTA) 2007* 2011 Kontroll av dricksvattenanlaggningar

2011 Rengoringsprojekt

2011 Allergiprojekt

2010 Kontroll av forsaljning av farsk fisk

2008 Redlighet och hygien vid butiksgrillning 2008

Sushiprojekt

*Startar med livsmedel i verksamheten.

Tabell 6. Visar de utbildningar och temadagar som fem av sex miljésamverkansorganisationer i landet hade
genomfort eller hade pagaende

Tillsynssamverkan i

Halland — Miljo
Miljosamverkan 2008 Branschdagar
Sydost (MSO)
Miljosamverkan
Skane
Miljosamverkan 2012 Utbildning smittskydd och matforgiftning
Ostergotland (MOTA) | 2012 Studiebesok i Stockholm
2011 Markningskurs 2 dagar
2011 Ett studiebesok.

3.1.6 Samsynsarbete — Livsmedelsverket

Livsmedelsverket ar den centrala kontrollmyndighet som samordnar 6vriga
kontrollmyndigheters verksamhet och ldamnar stod, rad och vagledning i verksamheten.
Verkets insats nar det galler samsynsarbetet sker i form av att anordna forumet Livsteck.net,
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kommunstdd och deltagande i lansméten. Dessutom anordnar verket utbildningar som
stodinsatser, med utgangspunkt i miljokontorens kompetensforsorjningsbehov (Engstrom,
2012).

3.2 Enkatundersokning

Totalt 44 enkéter skickades till 23 miljokontor och 38 av inspektdrerna svarade, vilket
motsvarade 86%. Resultatet bearbetades och redovisas har nedan.

Resultat fran enkatundersokningar visade att 25 st. (66%) av de tillfragade inspektorerna i
Stockholms I&n hade samarbete med nagon grannkommun, 10 st. (26%) inte hade nagot
samarbete och 3 st. (8%) inte visste. Diagram 1 visar hur inspektorerna tyckte att samsynen
generellt sett var mellan miljokontoren. 8 st. (21%) av inspektorerna tyckte att samsynen
mellan miljokontoren var ganska bra. 15 (39%) av dem tyckte att det varken fungerade bra
eller daligt, medan 12 (32%) tyckte att det fungerade ganska daligt.

Antal
16
14
12
10
8
6 I
4
2
o | ]
Mycket bra Ganskabra Varken bra | Ganskadaligt | Mycket déligt
eller daligt
Jag tycker att samsynen mellan miljokontoren i Stockholms lan generellt dr

Figur 1. Visar hur inspektdrerna tyckte att samsynen mellan miljékontoren fungerade

Inspektorerna fick ocksa fragan om de tyckte att samsynen i Stockholms lan skulle kunna bli
battre. 21st. (55%) av inspektorerna instamde helt och hallet. 16 st. (42%) av dem tyckte att
det stamde ganska bra och endast 1 (3%) tyckte att det stimde daligt. Av de 38 inspektorerna
ansag 28 st. (74%) att samsyn var mycket viktig. 9 st. (23%) personer ansag att det var ganska
viktigt och endast 1 (3%) ansag att det inte var sarskilt viktigt.

En mycket viktig fraga var om inspekttrerna hade stétt pa arenden dar samsynen brustit
mellan miljékontor och om det hade hindrat deras arbete. | diagram 2 redovisas deras
erfarenheter.
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Antal
16
14
12
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8
6
4
2
0 ||
Stammer helt Stammer Stammer Stammerinte Vetinte
och héllet ganskabra | ganskadaligt alls
Jag har stott pd drenden dar samsyn brustit mellan miljokontor, vilket har
utgjort hinder for mitt arbete.

Figur 2. Visar antalet inspektorer som hade stott pd arenden dar samsyn brustit mellan miljokontor och att det
hade hindrat deras arbete.

Av de 38 inspektorerna som svarade pa enkaten uttryckte 34 st. (89%) behov av 6kad samsyn.
Pa fragan om det fanns vilja att samarbeta for att uppna béttre samsyn svarade 36 st. (95%) att
de var villiga. Tillgang till resurser var en forutsattning for att mojliggéra samsynsarbete. 21
st. (55%) av inspektorerna ansag att deras miljokontor hade resurser for det. Se vidare
diagram 3.

Antal
18
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8
6
4
2
0 ||
Stammer helt Stammer Stammer Stammerinte Vetinte
och héllet ganskabra | ganskadaligt alls
Mitt miljdkontor har resurser for samsynsarbete.

Figur 3. Visar inspektorernas syn pa om det fanns resurser for samsynsarbete pa deras kontor

Genom enkatundersokningen visade inspektorerna vilka omraden de tyckte var viktiga for
okad samsyn vid samverkan med andra kommuner. De omradena var rangordnade enligt
féljande:

1. Kontrollbedémningar
2. Riskklassning och avgifter
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3. Beslutsmallar och checklistor
4. Mérkning
5. Kosttillskott

Vid fragan med fardiga forslag pa samsynsomrade svarade inspektorerna att de hade mycket
stort/ganska stort behov av samsyn pa féljande omraden (Rangordning byggde pa
medelvardet av svaren "mycket stort” och ”ganska stort”):

Kosttillskott

Maérkning av fardiglagad mat
HACCP-beddmning
Riskklassning och avgifter
GMO

SR A

B Mycket stort

M Ganska stort

Mattligt

M Svagt

M Obefintligt

Figur 4. Vilka omraden inspektdrerna (totalt 37 personer svarade) har behov av samsyn inom

Pa fragan om vilka fem omraden livsmedelsinspektorerna tyckte att deras miljokontor hade
storst behov av samsyn inom tva ar blev svaren:

Mérkning
Kontrollbeddmningar
Beslutsmallar och checklistor
Kosttillskott

Riskklassning och avgifter

gk e

"Riskklassning och avgifter” samt ”Kosttillskott” fanns med i svaren pa alla tre namnda
fragor angaende samsynsomradena. Déarefter kom ”Kontrollbedémningar”, "Beslutmallar och
checklistor” samt "Markning” med i svaren pa tva av tre fragor. "Markning av fardiglagad
mat”, "HACCP-bedémning” och "GMO” fanns bara med pa en av tre fragor. Det intressanta
var att om resultatet ovan sammanstalldes och de fem omraden som inspektorerna ville ha
mest samsyn i valdes ut, sammanfoll dessa omraden med resultatet fran sista fragan.
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Ur svaren fran de tre fragorna ovan kan utlésas att det handlade om sju omraden dar
inspektdrerna ville ha 6kad samsyn:

a Kontrollbedémningar

a Riskklassning och avgifter

a Beslutsmallar och checklistor
a Markning

a Kosttillskott

a HACCP-beddémning

a GMO

| enkatundersokningen fick inspektdrerna som namnde de ovannamnda kontrollomradena
tillfalle att ge forslag pa atgarder for att uppna 6kad samsyn. Resultatet redovisas nedan for
respektive omraden.

a Kontrollbeddmningar Att fa mer stod fran Livsmedelsverket samt att traffa
inspektorer fran grannkommuner oftare for att utfora
samsynsinspektion. Man skulle kunna bilda
arbetsgrupper for att ga djupare in pa olika fragor.
Kontrollen skulle vara réttssaker, lika bedémning
oavsett sida av kommungranserna.

a Riskklassning och avgifter Att traffas och diskutera hur riskklassifiering ska ga
till.
a Beslutsmallar och checklistor Livsmedelsverket skulle kunna ta fram beslutsmallar

och checklistor till kommunerna. Mer checklistor for
specifika omraden. Detta var en bra I6sning for att
spara pa resurser.

a Markning Gemensam sammanstéllning av all lagstiftning om
markning och exemplifiering pa svara bedémningar
av om maérkning ér tillracklig.

a Kosttillskott Gemensamma hanteringssatt i valda omraden.
Webbaserade halvdags sammankomster under
ledning av SLV med material publicerat pa
livteck.net. Likt ”skyddande beteckningar”, under det
att tillsynsarbete pagar.

g HACCP-bedémning Livsmedelsverket skulle kunna anordna
utbildningsdagar for grundldggande och avancerad
HACCP-beddmning

a GMO En I6sning skulle kunna vara att tréffas och diskutera
ex. var fallorna finns vid kontroll.
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4. Diskussion

Stockholms lan har ett fungerande internt samsynsarbete pa de miljokontor som hade mer an
en inspektor. Daremot gar externt samsynsarbete mellan kontoren endast sakta framat.
Orsaken beror enligt litteraturstudien pa att man inte har en fullstandig uppfattning om dels
vad lagstiftningens krav om samarbete mellan myndigheterna innebé&r och dels avsaknaden av
definition och forstaelse for syfte med samsyn och dess varde. Varje miljokontor ar sa
upptagna med sina egna uppsatta verksamhetsplaner att man inte har tid att stanna upp och
komma till insikt om att en samsyn med andra miljékontor kan éppna en méjlighet att
maximera resursanvandning. Resultatet fran enkatundersokningen visade att nastan 40% av de
svarande inspektdrerna hade stott pa arenden dar samsynen brustit mellan miljokontoren,
vilket hade utgjort hinder i deras arbete. Resultatet visade ocksa att 97% tyckte att samsynen
skulle kunna bli battre. Sammanstéllning av dessa siffror och resultat fran litteraturstudierna
tydde pa att den externa samsynen mellan miljokontorena i lanet inte var tillrackligt effektiv.
Detta pekar pa att frekvensen av natverksgrupps- och lanstraffar ar for 1ag och att arbetssattet
inte ar fullstandigt resultatorienterat, vilket bidrar lite till okat samsynsarbete i lanet. Aven
samsynsarbetet mellan miljokontoren genom MSL hade varit sparsamt, jamfort med antalet
genomforda projekt med de andra miljésamverkansorganisationerna i landet som hade
livsmedel i sin verksamhet.

Livsmedelstillsynen &r finansierad av livsmedelsféretagarna och inspektorernas uppgift ar
reglerad i lagen for att anvanda detta medel effektivt. Resultat fran revisionsrapporter och
lansveterinarers slutsatser fran kommunrevision ar ett svar pa hur bra miljokontoren skoter sitt
uppdrag. Inspektorerna staller krav pa livsmedelsforetagare att leva upp till
livsmedelslagstiftningen. Revisionsrapporten fungerar omvant som ett krav indirekt fran
livsmedelsforetagare pa att inspektorerna ska skéta sitt uppdrag. For att uppna malet med
livsmedelslagstiftning till 100% krévs darfor att de inblandade lever upp till sitt uppdrag. Var
och en maste gora sitt basta for att kunna stélla krav pa att den andra ska gora sitt basta. Den
snabbaste forandringen i forbattringsarbete ar att man utgar fran sig sjalv. Revisionsrapporten
visade att fa miljokontor i Stockholms Ian levde upp till sitt uppdrag anmarkningsfritt. Detta
kan man atgarda genom medvetet samsynsarbete. Enkatundersokningen visade att okat
samsynsarbete & mojlig i lanet. Resultatet visade att 97% av de svarande inspektdrerna tyckte
att samsyn var mycket eller ganska viktig. 89% ansag att de hade behov av 6kad samsyn och
95% var villiga att samarbeta for att uppna en béttre samsyn. Resultatet visade ocksa att 55%
av inspektorerna ansag att deras miljokontor hade resurser for samsynarbete. Dessa resultat,
tillsammans med det som kom fram vid litteraturstudierna, tydde pa att behovet, viljan och
resurser finns.

Vid enkatundersokningen visade det sig att de sju omraden som inspektorerna ville ha okad
samsyn i var foljande:

a Kontrollbeddmningar
a Riskklassning och avgifter
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a Beslutsmallar och checklistor
a Markning

a Kosttillskott

a HACCP-beddémning

a GMO

De har sju omradena skulle kunna bli féremal for gemensamma projekt, uthildning eller
temadagar i framtiden. Av alla externa samsynsorganisationer &r det MSL och
Natverksgrupper som har den storsta paverkan pa samsyn i Stockholms lan. Det ar har som
insatser bor fokuseras. Det finns 1 150 000 kr varje ar fram till 2014 fran MSLs verksamhet
som avser bl.a. livsmedelsomradet. Hur stor del av 1 150 000 kr som kommer att tilldelas
livsmedelsomradet (for att uppna en granslos enhetlig kontrolltillsyn) beror pa varje
inspektdr/miljokontor/nétverksgrupp i lanet att lamna forslag till MSL om. Samtidigt for att
uppna framgangsrikt samsynsarbete ar det viktigt att miljokontoren foljer avtalet med MSL
och att vid behov bidra med personella resurser till verksamheten. For att uppna okat
samsynsarbete och optimera sin resursanvandning genom Natverksgrupper bor
medlemskommuner anordna t.ex. gemensamma projekt. Det ar pa den har nivan som man har
storst paverkan pa de omraden dar behov av samsyn finns.

Vid summering av litteraturstudien och enkatundersékningen visade det sig att det fanns 3 satt
att uppna en battre samsyn i lanet.

1. gemensamma arbetsverktyg (dokumentmallar & checklistor)
2. utbildningar och temadagar
3. gemensamma projekt

Fordelar med det forst ndmnda sattet ar att resurser sparas och miljokontoren kan anvanda de
sparade resurserna till annat, t.ex. kompetensutveckling. Detta sétt skulle underlatta speciellt
for sma kontor dar resurserna ar begransade. Nackdelen med detta sétt &r att de stora kontoren
redan har tagit fram sina arbetsverktyg och vill behalla dem. Miljokontoren i hela Stockholms
lan kan tillsammans rosta fram hur de vill ha det genom att tillsammans évervéga for- och
nackdelar. Forandringen med gemensamma arbetsverktyg behdver inte ske drastiskt, det kan
aven ske successivt genom framtagning av arbetsmaterial i samband med t.ex. gemensamma
projekt. Det andra namnda sattet att uppna en battre samsyn i lanet har bara fordelar. Fordelar
med det sist ndmnda sattet att uppna en battre samsyn &r att man dven har kan spara resurser,
genom att minska pa dubbelarbete vid framtagning av arbetsmaterial. Nackdelen &r att sma
kontor inte har resurser att delta. Dock behdver man inte delta om behovet inte finns.
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5. Sammanfattning och slutsatser

Samsynarbetet i Stockholms lan ar inte optimalt, men det gar sakta framat. Férhoppningsvis
fick det extra fart efter arets projekt i MSL. Léanet har alla forutsattningar att uppna béttre
samsyn. Det som behdvdes var att inspektorerna funderade en extra gang éver hur de skulle
vilja ga tillvaga for att uppna en effektiv samsyn.

Enligt min uppfattning skulle Stockholms lan kunna uppna 6kad samsyn pa 3 satt.

1. Gemensamma dokumentmallar och checklistor: For att uppna samsyn och
astadkomma enhetlig kontrolltillsyn behover man ha samma verktyg och arbetsformer
(metodik). Dokumentmallar och checklistor utgor en del av detta och efterfragan ar
stor. Varje miljokontor tar idag fram egna mallar och checklistor, vilket innebar att
man gor samma arbete 259 (antalet lokala kontrollmyndigheterna i hela landet)
ganger, vilket innebar omfattande tids- och resurssloseri (Livsmedelsverket, 2011). |
Stockholms Ian finns 18% av landets inspektorsarsarbetskrafter och 21% av de
livsmedelsanlaggningar i landet som kommunerna har tillsyn éver. Det innebdr att det
finns ett stort antal inspektdrer som vill ha stod fran Livsmedelsverket att ta fram
dokumentmallar och checklistor. Stockholms miljékontor &r troligen inte ensamt om
det behovet. Miljokontoren skulle genom MSL kunna géra en snabb undersékning om
det finns konkreta behov bland de andra miljdsamverkansorganisationerna i landet.
Om behovet finns hos de andra, kunde man ga samman och krava detta. Ju fler som
har behovet, desto stérre chans att fa igenom kravet. Om Livsmedelverket inte
tillfredstéller behovet, kan man darefter vanda sig till lansstyrelsen. Om det dnda inte
gar att fa igenom maste miljokontoren ta fram det tillsammans.

2. Gemensamma projekt, utbildningar och temadagar: Det andra sattet for att uppna
samsyn &r att man genom MSL skulle kunna ta fram projekt, samt anordna
utbildningar och temadagar. Manga uttryckte behov av detta och skulle kunna
genomfora det tillsammans. Projekt, utbildningar och temadagar skulle kunna baseras
pa resultatet av enkatundersokningen i detta arbete. De aktuella @&mnesomradena ar
bl.a. kontrollbeddmningar, riskklassning och avgifter, mérkning och kosttillskott. Man
skulle ocksa kunna utga ifran nationella kontrollplanen 2012-2015.

3. Gemensamma projekt inom natverksgrupp: Det tredje sattet &r att natverksgruppen
i livsmedel som bildat av grannmiljokontor maste vara mer konkreta i sina
samverkansmoten. Det ar mycket bra att inspektorerna traffades och utbytte
erfarenheter, arbetsrutiner och dokumentmallar, det bidrar bl.a. till att kdnslan av
grupptillhcrighet 6kar och att man far aterkoppling pa sitt arbete. Detta ar dock bara
halva vagen nar det géller syftet med samverkan och samsyn. For att uppna maximal
effekt av samverkan maste arbetet resultera i en tydlig "produkt”. Manga miljokontor
arbetar alltmer i projektform. Det innebar att man skulle kunna utfora projekt
tillsammans, vilket skulle kunna géra att man optimerar sin resursanvandning.
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De tre satten som redovisats ovan ar de jag forordar mot bakgrund av den information som jag
samlat in och begrundat. Jag hoppas att forslagen ska vara till nytta i det fortsatta arbetet med
6kad samsyn i Stockholms lan.

Mitt budskap till ansvariga ledare och till inspektorerna &r foljande:

En framkomlig vag for att uppna en effektiv, likformig och d&ndamalsenlig offentlig
livsmedelskontroll &r att vi lar av det arbete som utfors av gass under flykt. Da kan resurserna
anvandas optimalt, och dubbelarbete undvikas. | borjan av samsynsarbetet kan det innebéra
att hdgarna av arbete véxer pa skrivbordet, men pa lang sikt ar fordelarna storre an
nackdelarna.

Till sist.

Lat inte MSLs budget pa 1 150 000 kr anvandas utan att inspektorerna far paverka, sa att
pengarna kommer till stérsta mojliga nytta for utvecklingen av samsynen i Stockholms lan.
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7. Bilaga 1

Uppsala 22 april 2012

Inbjudan till deltagande 1 en studie

om samsyn vid livsmedelstillsyn i Stockholms lan

Mitt namn &r Thinh Vo och jag laser magisterprogrammet i Livsmedelstillsyn vid SLU,
Uppsala. | utbildningen ingar ett examensarbete om 15 hp och jag har fatt formanen att
genomfora detta vid Sodra Roslagens miljo- och hdlsoskyddskontor i Taby.

Jag vill harmed inbjuda dig att delta i en studie vars syfte &r att bidra till konkreta lésningar pa
hur miljokontoren i Stockholms lan kan uppna en béattre samsyn i livsmedelstillsynen.
Avsikten med undersokningen &r att dina svar tillsammans med alla de andras skall ligga till
grund for forslag till forbattringar. Férhoppningsvis skall sedan politiker och andra ansvariga
se till att forslagen omsatts i verkligheten.

Informationen som undersokningen genererar kommer att avidentifieras sa att deltagarnas
integritet skyddas. Nar svaren kommit in sammanstalls de i form av statistiska tabeller och de
enskildas svar kommer ej att kunna utlésas.

Tva inspektorer fran varje miljokontor i hela Stockholms lan kommer att fa ett frageformular
som detta. Jag ber dig att svara pa fragorna och skicka tillbaka formuléret i det bifogade
kuvertet, som inte behdver frankeras.

Om du har fragor om undersokningen sa star jag givetvis till forfogande.
Pa forhand tack for din medverkan.
Med bésta halsningar

Thinh Vo

Thinh Vo

Kungsangsgatan 36 F LGH 1101
753 22 Uppsala

E-post: thvo0001@stud.slu.se

Tel: 070-49 57 577 el. 018-43 21 288
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Vad tycker du

angaende samsyn vid livsmedelstillsyn i Stockholms lan?

Del 1 - Allmant och bakgrund

Har kommer nagra pastaenden. Kryssa/fyll i det svar som passar dig bast.

1.1 Jag arbetar pd ett miljokontor medca ... st. heltidstjanster i livsmedel.

1.2vibar . st. livsmedelsanlaggningar.

1.3 Vi samverkar med andra miljokontor dar samsyn ingar

ja 1 nej > Gatill fraga 1.8 [ vet inte > Gatill fraga 1.8
1.4Viharméte . ganger/ar
1.5 Varje méte vararica ... timmar

1.6 De fem omraden dar vi har storsta behov av samsyn ar:

l.
.
1.
V.
V.

1.7 De forslag/konkreta I6sningar som vi har kommit fram till for respektive omraden ar:
l.
I
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1.8 Jag tycker att samsynen mellan miljokontoren i Stockholms 1an generellt &r

Mycket bra Ganska bra Varken bra eller daligt Ganska daligt Mycket daligt
] ] ] ] L]

1.9 Jag tycker att samsynen i Stockholms lan kan bli battre

Stammer Stammer Stammer Stammer
helt och hallet ganska bra ganska daligt inte alls Vet inte
[ ] [ ] [

1.10 Jag tycker att samsyn ar

Mycket viktig Ganska viktig Inte sérskilt viktig Inte alls viktig
] O O ]

1.11 Jag har st6tt pa darenden dar samsyn brustit mellan miljokontor, vilket har utgjort hinder
for mitt arbete. (Raknas fr.o.m. 2006 i samband med férandring i livsmedelslagstiftning.)

Stammer Stammer Stammer Stammer
helt och hallet ganska bra ganska daligt inte alls Vet inte
[ ] [ ] [

1.12 Jag har behov av 6kad samsyn mellan miljokontoren.

Stammer Stammer Stammer Stammer
helt och hallet ganska bra ganska daligt inte alls Vet inte
[ ] [ ] [

1.13 Jag ar villig att samarbeta for att uppna béattre samsyn.

Stammer Stammer Stdmmer Stammer
helt och hallet ganska bra ganska daligt inte alls Vet inte
L] ] L] ] L]

1.14 Mitt miljokontor har resurser for samsynsarbete.

Stammer Stammer Stdmmer Stammer
helt och hallet ganska bra ganska daligt inte alls Vet inte
L] ] L] ] L]
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Del 2 — Utvalda omrade och forslag pa konkreta l6sningar

2.1 Mitt behov av samsyn for foljande omraden ar:

Mycket stort Ganska stort ~ Maittligt

I. Riskklassning och avgifter

L L
I1. Méarkning av féardiglagad mat O O
1. Kosttillskott . .
V. GMO n n
V. HACCP-bedémning O O
VI. Komplettering till SLV:s végledningar O O
VII. Gemensamma checklistor . .
VII1I. Specifika fragor t.ex. kontrolltillsyn . .

av snabbmatskedjor

O

O o0oo0o0oo0oaoao

Svagt

OJ

O oo0ooonoaoao

Obefintligt

O

O o0oo0o0oo0oaoao

2.2 Jag tycker att de fem omraden pa mitt kontor som har storst behov av samsyn tva ar

framat ar:

l.
.
M.
V.
V.

2.3 Mina forslag pa konkreta losningar pa mina fem valda omraden ér:
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Del 3 — Ovrigt

3.1 Har du ytterligare synpunkter pa denna undersokning och dess fragor sa skriv dem gérna
har eller pa separat ark.

3.2 An en gang: Stor tack for att du tagit tid att besvara enkiten. Nar materialet
sammanstallts kommer du att fa ett exemplar av den slutliga uppsatsen skickad till dig per
e-post.

Vid fragor mejla thvo0001@stud.slu.se eller ring 070-49 57 577
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