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Sammanfattning

Anvéndningen av branslen med skogligt ursprung har i Sverige okat stadigt sedan 1980-talet.
Ténkbara anledningar till 6kningen &dr en 6kad medvetenhet kring enregisystemens milj6- och
klimatpadverkan samt att energipriserna stigit och gjort det lonsammare att ta ut
brinslesortiment frin skogen. De framsta forbrukarna av dessa brénslen &dr idag den svenska
industrisektorn och kraft- och virmeverk. Samtidigt som denna 6kning har skett s& har stora
fordndringar gjorts inom det svenska skogsbruket vilket gitt fran att inom drivningen haft
maénga minniskor anstillda till att idag vara s& gétt som helt entreprendrsbaserat. Aven dagens
uttagssystem for skogsbrinslen &r entreprendrsbaserade och forddlingskedjan f{or
skogsbrinslen skots idag av ett fristdende entreprenadforetag som utfor de olika processerna i
kedjan.

Syftet med denna studie &r att kartligga hur uttaget av skogliga brénslesortiment gér till idag
och hur avtalsforhallandena for de till uttaget och vidareforadlingen kopplade tjénsterna ser ut.
Vidare syftar studien till att utvdrdera om det finns ett behov av att ta fram avtalsmallar for
kontraktering av skogsbrinsleentreprenad.

APSE, avtalspaket for skogsentreprenad med tillhérande ABSE 09, allménna bestimmelser
for skoglig entreprenad syftar till att forenkla skrivandet av avtal mellan skogsentreprendrer
och skogsbolag med hjilp av fardiga avtalspaket och idag finns avtalspaket for
markberedning, foryngring, réjning och drivning.

Studien har gjorts genom kvalitativa halvstrukturerade intervjuer med personer verksamma
inom skogsbréinslebranschen, bade pa entreprenadsidan och pa bolagssidan. Utgéngspunkten i
intervjuerna har varit hur avtalssituationen for skogliga brinsleentreprenad ser ut idag och om
aktorerna ser behov av forindring. Aven om och hur APSE och ABSE 09 anviinds i dagens
avtal har inkluderas under intervjuerna. Till grund for fragorna som stélldes i1 intervjuerna
ligger teorier om relationsmarknadsforing, transaktionskostnader och kontrakt. Utdver dessa
intervjuer har dven en intervju gjorts med en tjdnsteman som ansvarar for briansleforsorjningen
pa ett svenskt kraftvirmeverk.

Studiens resultat redovisas i tre skilda delar, i den forsta delen redovisas entreprendrernas syn
pa dagens avtalssituation, i den andra delen upphandlarnas syn pa detta och i den tredje
redovisas slutkundens syn pa branschen.

Slutsatser som dragits fran studien dr bland annat att det behdvs ytterligare utvirdering av
rutiner och standarder for métning av skogsbrinslen och dirmed dven ersittningsgrundande
prestation till entreprendrer inom branschen. Det finns ett behov av att APSE-kommittén tar
fram ett avtalspaket for skogsbrinsleentreprenad som behandlar processerna GROT-skotning
och sonderdelning med traktorhugg. Tvister runt tolkning av avtal inom skogsbruket ar
ovanligt forekommande.

Nyckelord: Avtal, Skogsbrdnsle, Skogsentreprenad, APSE, ABSE 09



Abstract

The use of fuels with forest origin has increased in Sweden since the 1980s. Possible reasons
for the increase are awareness of the environmental and climate impact from energy systems
and that the energy prices have risen and made it profitable to bring out the energy
assortments from the woods. The primary consumers of these fuels are the industrial sector
and the power and heating sector. While this increase occurred, great changes have been made
in the Swedish forestry which has gone from a great employer to be entirely based on
independent contractors. The supply chain of forest fuels are also based and managed on
independent contractors who performs the various processes in the chain.

The purpose of this study is to identify how the extraction of forest fuel assortments are done
today and how the contractual conditions of the supply chain are formed today. Furthermore
aims the study to evaluate whether there is a need to develop contract templates for forest
fuels.

APSE, contract packages for forest contractors and the related ABSE 09, general rules for
forest contractors are designed to simplify the writing of contracts between contractors and
forest companies by using contract templates. Today, there are ready-made contract packages
for site preparation, regeneration, thinning and harvesting,

The study was conducted through qualitative semi-structured interviews with people involved
in forest fuel industry, both in the construction side and on the corporate side. The starting
point in the interviews was how the contract situation of the forest fuel supply chain stands
today, and if the actors involved in it experiencing a need for change. Also if and how APSE
and ABSE 09 are used in today's contracts have been included in the interviews. The basis of
the questions asked in the interviews are theories around relationship marketing, transaction
costs and contracts. In addition to these interviews, an interview with an official who is
responsible for the fuel supply in a Swedish power plant has also been made.

The results from the study are presented in three distinct parts, the first part outlines the
contractors approach to the contractual situation, in the second part the buyers of the services
views on the subject are presented and the third part provides the end customer's view of the
industry.

Some of the conclusions from the study are that further evaluation of the procedures and
standards for the measurement of forest fuels are needed. There is a need for APSE to bring
out a contract package for forest fuels that treats the processes, slash sheeting and
decomposition with tractor chipper. Disputes about the interpretation of the agreements in the
forestry sector are an uncommon occurrence.

Keywords: Agreements, Forest fuel, Forest contractor, APSE, ABSE 09
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Det svenska skogsbruket har under lang tid varit en mycket viktig resurs for landet och
bidragit till att den svenska skogsindustrin blivit vérldsledande. Lénge var timmer och
massaved den huvudsakliga ravaran som producerades. Forenklat kan man séga att skogsbolag
och skogsédgarforeningar kopte ravaran av skogségare, upparbetade den och salde den sedan
vidare till industrier som forddlade den ytterligare och salde den till olika slutkunder och
konsumenter. I Figur 1 nedan tydliggdrs detta.

" a Skogsbolag/ a Sagverks-/massa-/ a
Skogsigare Skogsigarforening pappersindustri Slutkund

Figur 1. Traditionella aktérer inom skogsbruket fram till 1980-talet.

Fram till slutet av 1980-talet var de svenska skogsbolagen stora arbetsgivare som sjdlva hade
mycket folk anstillda inom produktionen av skogliga ravaror (Hultaker, 2002). Men i och med
mekaniseringen av skogsbruket vid slutet av 1980-talet gick branschen fran att vara en stor
arbetsgivare till att i allt hogre grad bli entreprenadbaserat och under de senaste 10 &ren har
antalet skogsentreprendrer och dess anstéllda okat stadigt inom det svenska skogsbruket (Ibid;
Skogsstatistisk arsbok, 2012). Figur 2 &skadliggoér aktorerna inom produktionen av
traditionella skogliga sortiment idag. Omstéllningen bidrog till att skogsbolag och
skogsdgarforeningar  borjade arbeta med upphandling och kontraktering av
entreprenadtjinster, ndgot som bidrar till att transaktionskostnader kan uppstd, och for att
effektivisera och standardisera denna process sjosattes APSE, Avtalspaket for
skogsentreprenad, ar 2009. APSE kommer att presenteras mer ingdende i delkapitel 1.2.

" 3 Skogsbolag/ 3 Sagverks-/massa-/ 3
Skogsiigare Skogsigarforening pappersindustri Slutkund

v

Entreprenérer

Figur 2. Aktorer inom dagens produktion och handel med traditionella skogliga sortiment.



Sedan 1980-talet har dven anvidndningen biobrinslen inom den svenska energisektorn okat
stadigt och idag motsvarar biobrinslen ungefir en fjardedel av den totala energiproduktionen i
Sverige (Energimyndigheten, 2012). Begreppet biobridnslen kan delas in i olika grupper
beroende pa ursprung, tillverkningsmetod, fraktionsstorlek etc. I Figur 3 redovisas de olika
brinslesortimenten utifrdn ursprung. Idag ar de fridmsta forbrukarna av dessa bréinslen
industrisektorn samt kraft- och fjarrvirmesektorerna vilka tillsammans star for ndrmare 80
procent av konsumtionen. Den dkande efterfrigan pa biobrénslen mérks dven nir man tittar pa
prisutvecklingen for dessa Over tid, vilket stigit med cirka 70 procent sedan 2005.
(Energimyndigheten, 2013; Skogsstatistik arsbok, 2012; Skogforsk, 2010)

___ Avverkningsrester (grot)

Logging residue fuel
___ Vassbrinsle selne
Reed fuel Skogsbrinsle
[ Forest fuel — | Virke utan industriell anvindning
| Halmbrinsle Wood with no industrial uses
Straw fuel
Energiskogs-
| Tridbrinsle |  brinsle | Biprodukter fran industrin
Biobrinsle Woad fuel Short-rotation Industrial by-products
Biofuels — forest fuel
— Ret,urpapper - Emballagevirke
Recovered paper Wood packaging waste
Atervunnet
| Returlutar L tridbrinsle — 1 Formvirke
Spent liquor Recycled wood Moulding wood
(pulp industry) fuel
| osw. — Rivningsvirke
etc. Demolition wood
L Spill fran om- och nybyggnader

Construction wastewood

Figur 3. Olika typer av biobrinslen. (Skogsstatistiskdarsbok, 2012)

En tinkbar anledning till 6kningen i anvdndandet av biobrinslen pa senare ar kan hirledas till
den 6kade medvetenheten om energisystemens miljo- och klimatpdverkan. Sverige har antagit
klimatmaélet att fram till ar 2020 minska sina utsldpp av viaxthusgaser med 40 procent jamfort
med 1990, samma ar skall dven hélften av det svenska energibehovet komma frdn fornybara
energikédllor (Naturvardsverket, 2013). Det finns dven en uttalad ambition om att Sverige skall
vara fritt frdn nettoutslipp av véxthusgaser ar 2050 (Naturvardsverket, 2013). Vid en
omstéllning av energisystemen under en sa pass begrinsad tidsrymd sa dr det formodligen
oundvikligt att landets stora skogsresurser kommer att spela en mycket avgérande roll.

I och med den 6kade anvédndningen av tradbrénslen och ddrmed &ven rena skogsbrénslen sa
har handeln med dessa pa senare ar Okat kraftigt. Idag 4r handeln med skogsbrinslen sa
omfattande att det av skogsbruket klassas som det tredje skogliga sortimentet efter timmer och
massaved. (Skogforsk, 2010)

Hur det okande uttaget av skogsbrianslen péverkat Okningen av antalet entreprendrer
verksamma inom skogsbruket saknas statistik pd men det dr tdnkbart att skogsbrénslet bidragit
till att sysselsdtta delar av de entreprendrer som tillkommit inom skogsbruket. Givetvis ar
omstdllningen inom det traditionella den starkast bidragande orsaken till 6kningen men i och
med att 6kningen av entreprendrer och deras anstéllda fortgatt &ven under de senaste aren trots



att avverkningstakten varit stabil (Skogsstatistikdrsbok, 2012) sd styrks teorin om att
biobrédnsleuttagets 0kning ocksa har inverkan. Aven Hedlund et al. (2011) framhéller att
antalet entreprendrer som arbetar med skogsbréanslen 0kat pa senare ar.

Handeln med de storsta volymerna skogsbrinsle styrs idag av ett mindre antal storre
leverantorsorganisationer vilka ofta dgs av nagot av de storre skogsbolagen i Sverige, se Figur
4. Dessa organisationers arbetsuppgifter dr frimst att administrera forsiljning av brénsle till
energiproducenter, upphandling av tjénster av entreprenorer, planering och utveckling av
verksamheten samt foretagsledning. I och med att dessa foretag ofta har kopplingar till storre
skogsbolag sa finns ramavtal som ger brénsleforetagen foretrdde vid kop av brinslerdvara fran
respektive skogsbolag. (Larsson & Norden, 2006)

Brinslebolag

/1N

Skogsigare Entreprenor Slutkund

Figur 4. Aktorer inom handeln med skogliga brénslesortiment.

1.1.1 Uttag av skogsbriinslen

Vid uttag av brinslesortiment frén skogen finns flera olika metoder och maskinsystem. Valet av metod
beror pé flera faktorer. Det mest grundldggande &r vilken typ av skogsbrénsle som ér aktuellt for uttag.
De vanligaste skogsbrinslesortimenten &r Grenar och toppar (GROT), Klentrid, Stubbar och Stamved.
Utover dessa tillkommer dven stora méngder spill och restprodukter, med ursprung fran traditionella
skogliga sortiment, frdn skogsindustriell produktion, dessa behandlas dock inte i denna studie. Uttag av
stamved sker 1 samband med uttag av traditionella sortiment och pé liknade sitt. (Kunskapdirekt,
2013)

Vid uttag av GROT inleds kedjan med att avverkningen GROT-anpassas, vilket innebér att kvistning
och aptering gors pa ett sadant sitt att avverkningsresterna samlas 1 mindre hogar pa hygget. Darefter
finns fyra principiellt olika metoder for omvandling till flis och transport till terminal eller slutkund,
dessa sammanfattas kort nedan. (Kunskapdirekt, 2013)

Skotning — Lagring i vdlta — Flisning vid vélta — Flistransport till kund/terminal

Skotning — Lagring i vélta— GROT-transport till terminal — Flisning vid terminal/kund
Buntning pa hygge — Skotning av buntar — Transport till terminal — Flisning vid terminal/kund
Flisning pa hygge — Transport med flisskotare till bilvdg — Mellanlagring vid bilvig eller
transport till terminal/slutkund

(Kunskapdirekt, 2013)

Sortimentet klentrdd bestar av mindre trdd som ej anvénds till traditionella sortiment. Uttag av dessa
sker i framst i gallring, rOjning av eftersatta bestdnd, ldngs vigar och &kerkanter samt i
kraftledningsgator. Vid avverkning av sortimentet krdvs maskiner med speciella eller modifierade
avverkningsaggregat ofta med mojlighet att hantera flera trdd samtidigt. Metoder som anvénds for
resterande delar i uttagsprocessen liknar de som anvinds vid GROT-uttag. (Kunskapdirekt, 2013)



Oavsett brinslesortiment och uttagsmetod sé& utfors de olika arbetsmomenten i de flesta fall av
fristdende skogsentreprenodrer ofta pad nigot sitt kontrakterade till de organisationer som
handlar med skogsbrinslen (Larsson & Norden, 2006).

1.2 AvtalsPaket for SkogsEntreprenad (APSE)

APSE ir ett avtalspaket for upphandling av skogsentreprenadtjénster. Projektet startade som
ett branschgemensamt utvecklingsprojekt med temat effektiv upphandling hdsten 2007
(APSE, 2013). Bakgrunden till projektet &r att det tidigare saknats standardiserade avtal och
avtalsmallar inom den svenska skogsndringen och att det fanns en vilja att professionalisera
upphandlingen av skogsentreprenadtjanster. Vikten av béttre riktlinjer vid upphandling av
entreprenadtjénster blev extra tydligt efter stormen Gudrun. Nir stormvirket tagits ut fanns ett
overskott av entreprendrer och for att ge alla entreprendrer samma chans till arbete borjade
manga organisationer anvédnda sig av Oppna upphandlingar. Dock var detta nagot som
skogsnéringen hade begrinsad erfarenhet av och det blev dérfor tydligt att det fanns behov av
ett standardiserat arbetssétt for att effektivisera inkopen av entreprenadtjinster. (Lindskog,
2013) Enligt (Lindskog, 2013) har APSE implementerats till olika grad pd de organisationer
som han studerat, han framhaller dven att organisationerna ser positivt pd inféorandet av APSE.

Avtalspaketet dgs och forvaltas av APSE-kommittén vilken bestir av representanter fran
Norrskog, SCA, Skogssillskapet, BillerudKorsnéds, Sveaskog, Holmen, Mellanskog, Norra
Skogsdgarna, RW Skogsmaskiner, SMF Skogsentreprendrerna, Skogforsk och SLU. APSE
bestar av tva olika delar, Allménna bestimmelser for skogsentreprenad (ABSE 09) och
standardiserade mallar vilka anvdnds vid upphandling av entreprenaden. De standardiserade
mallar, vilka dr framtagna av uppdragsgivarna, som ingdr i APSE innefattar kontrakt — vilket
sammanfattar affiaren, uppdragsbeskrivning — vilken beskriver tjansten som skall utforas,
checklista — vilka krav som stélls pd leverantdren och erséttning — vilken beskriver den
Overenskomna ersittningen, se Figur 5 nedan. Det finns idag mallar f6r processerna drivning
(skord och skotning av rundvirke), markberedning, réjning och foryngring. Det dvergripande
syftet med APSE é&r att forenkla upphandlingsprocessen av skogsentreprenad dven for aktdrer
som dr nya pa omradet. (apse.se)(Lindskog, 2013)

B
bilaga 1: bilaga 2: bilaga 3:
uppdraget checklistan ersattningen
=+

DITT FARDIGA
AVTALSPAKET

Figur 5. Avtalspaketet med dess innehdll. (apse.se)
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1.2.1 Allménna bestimmelser for skogsentreprenad (ABSE 09)

ABSE 09 togs fram eftersom att det tidigare saknades branschspecifika bestimmelser som
reglerade avtalsforhdllandena kring entreprenadtjanster inom skogsbranschen. ABSE 09 har
arbetats fram av bade representanter frdn uppdragsgivar- och uppdragstagarsidan och ir en
kompromiss som syftar till att fordela riskerna de béda parterna emellan. (ABSE 09;
Lindskog, 2013)

ABSE 09 innehaller foljande étta punkter:
1. Omfattning
2. Genomforande
3. Organisation
4. Tider
5. Ansvar och avhjilpande
6. Ekonomi
7. Havning och frantrade
8. Tvist
(ABSE 09)

1.3 Problembeskrivning

Handeln med skogsbrinslen har okat kraftigt de senaste aren vilket har haft en positiv effekt
pa det svenska skogsbruket. Dock har den snabba 6kningen och utvecklingen inom branschen
lett till att problem har uppkommit. Larsson & Norden (2006) anger exempelvis att svag
lonsamhet hos leverantorerna missgynnar utvecklingen, upphandlingsformerna stéttar ej
utvecklingen, helhetssyn och Overgripande strategi saknas och standarder for
inmatningsmetoder och rutiner saknas.

Vid uttag av de traditionella sortimenten frdn skogen finns idag vil inarbetade och vil
definierade rutiner angdende hur arbetet inom hela kedjan skall bedrivas. Aktorerna inom
kedjan vet vilka referensramar de har att forhalla sig till och det finns mallar for hur man
enkelt gor affirer inom branschen. Liknande referensramar och standardiserade arbetssitt
saknas dock 1 manga fall inom skogsbréinslekedjan eller &r i alla fall inte lika vil utvecklade,
mycket pd grund av att branschen dr forhdllandevis ung och méanga nya aktorer tillkommit.
Likasé saknas branschgemensamma avtalsmallar for upphandling av entreprenadtjanster for
skogsbrinslen. Detta kan skapa oklarheter mellan aktorer inom kedjan vid framtagning av
avtal for dessa tjénster, likasd kan det leda till att ofullstindiga avtal upprittas dér
branschspecifika problem uteldmnas och inte behandlas i avtalen. Sammantaget kan ndmnda
problem bidra till att onddigt stora transaktionskostnader uppstir i1 de stindigt pagdende
transaktionerna mellan entreprendrer och uppdraggivare.

Med ett standardiserat arbetssitt vid tecknande av avtal for skogsbrinsleentreprenader skulle
dessa processer kunna effektiviseras och forenklas vilket skulle bidra till att eliminera
transaktionskostnader for inblandade aktorer. Man kan &dven tdnka sig att oklarheter runt
tolkning av olika parametrar 1 avtalen skulle forenklas och inblandade parter skulle fa en storre
forstaelse runt sina avtal. Denna studie dr dérfor tdnkt att kunna ses som ett underlag vid
utveckling av affarsverksamheter inom handel med skogsbrianslen och tjénster relaterade till
dessa samt att skapa en storre forstdelse mellan olika aktorer inom branschen. Studiens resultat
ar dven ténkta att kunna anviandas som en végledning vid framtagning av riktlinjer for APSE
inom skogsbrinslesektorn.
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1.4 Tidigare studier

Infor studien s& gjordes en genomgang av studier som behandlade de omraden denna studie
berdr. De omraden jag ville fa storre fOrstdelse for var entreprendrernas situation inom
skogsbruket och deras relation till sina uppdragsgivare, jag ville dven ldra mig mer om
skogsbrinslebranschen och dess utmaningar i framtiden. Utifrdn de tidigare studierna fattade
jag beslutet att det teoretiska ramverk som skulle ligga till grund for studien skulle utgé fran
transaktionskostnader.  Furness-Linden  (2008)  tittade pa relationerna  mellan
tjdnsteupphandlare och entreprendrer inom skogsbruket. Nér skogsbruket transformerades fran
att vara en stor arbetsgivare till att bli entreprenadbaserat sa overgick branschen dven frin att
bira administrativa kostnader till att istillet belastas av transaktionskostnader. Aven Hultaker
(2006) studerade entreprendrer inom skogsbruket, men fokus i hans avhandling var
verksamhetsutvecklingsprocessen hos entreprenadforetag. Larsson & Norden (2006) framholl
att det inom skogsbranslebranschen saknades rutiner och standarder samt att
upphandlingsformerna hdmmade utvecklingen vilket bidrar till att transaktionskostnader
uppstar 1 affiarerna mellan de olika aktdrerna inom branschen. Lindskog (2013) identifierade
fyra drivkrafter hos uppdragsgivarna inom skogsbruket vilka kan bidra till att
transaktionskostnaderna minskar. Transaktionskostnader ar ett fundamentalt teoretiskt begrepp
i ett avtal mellan olika aktorer vilket behandlar de kostnader som aktdrerna i en affarsrelation
underforstatt maste bédra. Transaktionskostnader kan dérfor betraktas som en kostnad med
stark koppling till relationen mellan de aktdrer som bedriver affirsverksamhet med varandra.
Med detta som utgangspunkt fann jag det dven relevant att titta pa teorier runt affarsrelationer
och marknadsekonomiska faktorer vilka dven de har pdverkan pé transaktionskostnaderna.

Nedan beskrivs kort de studier som ar bakgrunden till att ndmnd typ av teoretiskt ramverk valdes.

Furness-Linden (2008) tittade pa mojligheterna till affarsutveckling i relationen mellan stor kund
och liten leverantor, 1 skogsbrukets fall mellan skogsbolag och entreprendr, dédr hon jimforde det
svenska skogsbruket med fyra stora och framgéngsrika foretag i andra branscher. Det svenska
skogsbruket har pa kort tid gétt fran att haft ménga anstéllda inom drivning och skogsvard till att
istillet kopa in dessa delar av produktionen frén fristdende entreprendrer. Denna typ av
transformation hade dven tre av foretagen fran andra branscher med framgang genomfort. Studien
gjordes genom intervjuer med personer med insyn i respektive bransch. Utfallet fran studien var
att relationerna inom skogsbranschen mellan kund och leverantér var goda, dock kunde det
exempelvis, enligt leverantorerna, frén kundens sida ofta vara mer fokus pa att minimera priset pa
enskilda affarer och upphandlingar &@n att fora diskussion om hur hela processen som helhet kunde
effektiviseras och goras mer kostnadseffektiv. For att skapa en positiv utveckling inom branschen
bor kunderna fokusera pd att noga utvédrdera sina entreprendrer och vilja entreprendrer som
gynnar en sidan utveckling. Risken med dagens forfaringssitt vad giller upphandling &r att
entreprenorer med intresse for utveckling och formagan att rdkna pa sina affarer lamnar branschen
trots att det &r dessa som skogsbruket behover.

Hultiker (2006) wundersokte 1 sin doktorsavhandling utvecklingsprocessen hos
entreprenadforetag inom  skogsbruket. Utgéngspunkter 1 avhandlingen 4r hur
skogsentreprendrer kan minska sitt beroende till ensidiga verksamhetsomradden och till en
enda uppdragsgivare samt hur utvecklingen av verksamheten kan gynna foretagets l6nsamhet
och minska belastningsskadorna for férare. Avhandlingen gjordes som en kvalitativ studie dér
aktorer inom branschen fick ge sin syn pa utvecklingsmgjligheter och utvecklingsprocessen
inom branschen genom intervjuer, seminarier och gruppdiskussioner. I avhandlingen ger
forfattaren berittelser runt hur de entreprenadforetag som ingatt 1 studien utvecklats Gver tid
och vad som varit drivkrafterna bakom denna utveckling. Forfattaren tar dven fram en
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tolkningsram for utvecklingsprocessen hos entreprenadforetag inom skogsbruket vilken visar
att det finns handlingsmonster bland de entreprenadforetag som ingétt i studien. Forfattaren tar
dven fram sex hypoteser runt hur utvecklingen av foretagen gétt till och vilka drivkrafter som
legat bakom utvecklingen. Hypoteserna behandlar olika livsstadier, institutionell paverkan,
nitverk med andra aktorer och aktdrernas erfarenheter och perspektiv.

Larsson & Norden (2006) tittade pa hur de svenska skogsbrinslesystemen dr utformade 1
dagsldget och hur utvecklingen av dessa ser ut. De kartlade hur vanliga uttagsformer av
GROT, klentrdd och stubbar dr utformade, hur dessa system styrs och planeras samt hur de
verksamma organisationerna ir utformade. Denna kartliggning mynnade sedan ut i en SWOT-
analys av dagens skogsbrinslesystem. De overgripande resultaten som foll ut ur studien var
det svenska skogsbruket och de delar av det som arbetar med skogsbrinslen var i stort
valutvecklat. Mgjligheterna for branschen ér stora med hog efterfragan, stort utbud och stora
forutsattningar for utveckling. Dock identifierades dven svagheter i systemet, bland annat sa
ansags upphandlingsformerna och den svaga lonsamheten hos leverantorerna hdmma
utvecklingen, det saknas rutiner och standarder for inmétning samt att helhetssyn och
sammarbete ofta var bristfillig. Man framholl dven att om branschen inte utvecklades
ytterligare fanns pé sikt svagheter i systemet.

Lindskog (2013) tittade pé hur olika skogliga organisationer gatt tillviga for att implementera
APSE inom den egna organisationen och vilka drivkrafter de olika organisationerna haft for
att genomfora detta. I studien redovisades att implementeringen av APSE genomforts genom
att organisationerna dndrat sina inkOpsrutiner och gir mot en professionalisering av
tjansteinkdpen. Vidare identifierades i studien fyra drivkrafter for att implementera APSE i1
organisationerna:

Trygghet vid eventuella konflikter

Laga instegstrosklar for anvandande
Relevanta uppfoljningar

System uppbyggda med hjilp av mallarna

I studien gjordes dven en jamforelse mellan organisationerna i hur de valt att anpassa
uppdragsbeskrivningen som ingdr i APSE till sin verksammahet och sina avtal mot
tjdnsteleverantorer. Tydliga skillnader mellan hur de olika organisationerna anpassat
uppdragsbeskrivningen identifierades och hur anpassningen sker ansigs vara mycket
organisationsspecifikt.

1.5 Syfte

Syftet med denna studie dr att kartligga hur olika aktorer inom forddlingskedjan for
skogsbréinslen, mellan entreprendrer och uppdragsgivare, ser pd avtalsforhdllandena inom
kedjan och vad enskilda aktorer anser behdver fordndras eller utvecklas respektive vad som
fungerar vil med fokus pé avtalsbehov.

1.6 Fragestallning

e Vad har aktorerna for erfarenhet av dagens avtalsformer inom forddlingskedjan for
skogsbrénslen i1 Sverige idag?

e Hur kan dagens avtalsformer forbéttras och finns det behov att utveckla APSE pé
skogsbrinslesidan?
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1.7 Avgransningar

Fokus i analys och rekommendationer ligger i den delmingd av affirsverksamheten som kan
fingas 1 avtalssammanhang. Analysen syftar ddrmed inte till att utvdrdera utforandet av
praktiska moment som exempelvis drivningssystem inom skogsbrianslekedjan om dessa inte

starkt paverkar utformningen avtalen.
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2 Teori

I detta kapitel redovisas den teoretiska referensram som jag anvédnt mig av vid genomforandet
av denna studie. I delkapitel 2.1 beskrivs de marknadsforutsittningar som inblandade aktorer
verkar inom och genomfor sina affdrstransaktioner pé. I delkapitel 2.2 beskrivs teorin bakom
transaktionskostnader och vad som é&r bakgrunden till dessa i affirsverksamheten mellan
marknadens olika aktorer, att titta ndrmare pa detta & mycket relevant da
transaktionskostnader uppstar i de flesta affdrsrelationer. I detta delkapitel éterfinns flera
faktorer som legat till grund vid studiens genomforande och diskussion av de resultat som
framkommit. I delkapitel 2.3 beskrivs vilka faktorer som pdverkar affarsrelationerna mellan de
aktorer som agerar pa en marknad och med hjilp av dessa ges mojlighet att diskutera
affdrsrelationerna mellan aktorer 1 skogsbrinslebranschen. I delkapitel 2.4 vilket avslutar
kapitel 2 beskrivs inneborden av ett avtal mellan aktorer som gor affirer med varandra och
vikten av att de inblandade parterna &r dverens runt tolkningen av avtalet. Sammantaget har
denna teoretiska genomgang legat till grund for utformningen av de frageguider som anvénds
vid intervjuerna samt den analys som gjorts av inhdmtade data.

2.1 Marknaden

I en studie som denna dr det relevant att resonera runt hur marknaden dér affdrerna genomfors
pa, for aktuell typ av produkt, dr utformad. Mankiw (2009) definierar en marknad som en
grupp av kopare och séljare vilka handlar sinsemellan med en likvdrdig produkt. Olika
marknader har olika utformning vilket avgor hur handeln sker.

Pé& en marknad med perfekt konkurrens finns ett stort antal kopare och siljare vilkas handel
och interaktion paverkar marknadspriset pa aktuell produkt. En marknad med perfekt
konkurrens karakteriseras av fyra faktorer.

1) Marknadens aktorer &r manga och sma i forhéllande till marknadens totala utbud och
efterfrigan. Dérfor kan igen enskild aktor padverka marknadspriset.

2) Produkterna pa marknaden &r likvérdiga.

3) Det finns inga intrddes- eller uttrddeshinder for marknadens aktorer.

4) Inga informationshinder finns pa marknaden.
(Nationalencyklopedin, 2013)

I Figur 6 beskrivs sambandet mellan utbud och efterfragan pd en marknad med perfekt
konkurrens. Stiger priset pa en produkt sd 6kar ocksa utbudet av produkten. Det hogre priset
bidrar dock till att efterfragan pa produkten minskar eftersom kdparna da viljer substitut med
lagre pris. I den punkt dir de bada kurvorna skér varandra uppstar en jaimvikt pa marknaden
mellan utbud och efterfrigan. Héar har balans natts mellan den kvantitet som koparna har
mojlighet till och dr villiga att kopa till ett visst pris och den kvantitet som séljarna har
mojlighet till och &r villiga att sélja till ett visst pris. Dock ar det viktigt att komma ihag att pa
en reell marknad sa spelar ofta fler faktorer dn enbart priset in pa kdpares beteende, exempel
ar kvalitet, service, relationer etc. (Mankiw, 2009)
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Figur 6. Samband mellan utbud och efterfragan pd en marknad med perfekt konkurrens. (Omarbetning av
Mankiw, 2009)

Motsatsen till en marknad med perfekt konkurrens dr ett monopol. Hér dr antalet séljare
begrinsat vilket gor att dessa sjédlva i hogre grad kan sétta priset. (Mankiw, 2009) Ett exempel
ar det svenska alkoholmonopolet med enbart en sédljare. Har kan informationshinder finnas pa
marknaden vilket har kopplingar till Williamson’s (1981) antagande om maénniskors
begrinsade rationalitet vilket redogdrs om 1 delkapitel 2.2. Det 1 sin tur innebir att pad en
marknad dér perfekt konkurrens inte rader finns dven risk for att transaktionskostnader
uppstar.

Denna studie fokuserar pa handeln mellan entreprendrer och skogsbrianslebolag. Karakteristisk
for den marknaden é&r att det finns ett stort antal sdljare, dvs. entreprendrer, och ett mindre
antal kopare, dvs. skogsbrinslebolag, vilka ofta dven &r geografiskt uppdelade. En sadan
marknadssituation kan liknas vid en oligopsoni, vilket inte &r en marknad med perfekt
konkurrens. Hir kan enskilda kdpare genom sin storlek paverka efterfragan och da dven
prisbilden pd marknaden. (Chand, 2006) Denna marknadssituation ger dven kdparna stort
inflytande 6ver siljarna da deras mojlighet att leverera sina produkter till andra kdpare ofta ar
begridnsad i och med den geografiska uppdelningen. (Baily & Farmer, 1990) Ytterliggare en
faktor som 1 detta fall 6kar séljarnas beroende till koparna dr de uttradeshinder som finns for
sdljarna da de ofta gjort stora investeringar i for &ndamaélet specialiserade maskinsystem.

2.2 Transaktionskostnader

Enligt Williamson (1981) bygger teorin kring transaktionskostnader vid framtagande av
kontrakt pa tva grundldggande antaganden, 1) att manniskor har begridnsad rationalitet, och 2)
att manniskor handlar opportunistiskt. Med den forsta menas att ménniskor har begrdnsad
formaga att ta in, spara och bearbeta all information i en beslutssituation. Detta gor att manga
kontrakt blir ofullstindiga. Med antagande nummer tvd menas att ménniskor i1 en
kontraktssituation forsoker dra egna fordelar genom att inte vara helt &drliga och forsoka
undanhélla information frdn andra parter (Williamson, 1996).

Williamson (1996) definierar en transaktion som en forflyttning av varor eller service dver ett

tekniskt separerat grénssnitt, exempelvis pa en marknad, och transaktionskostnader som
kostnaden for missanpassning i specifik transaktion. Om ett kontrakt mellan tvd parter &r
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missanpassat till den typ av handel som bedrivs bidrar det till 6kade kostnader f6r ndgon eller
bada parter. Bengtsson (2000) véljer att definiera transaktionskostnader som de kostnader som
uppstdr ndr man véljer att tillfredsstélla ett behov genom att kdpa nigonting pd marknaden
istillet for att framstilla det sjdlv. Williamson (1996) skriver att brist pa standarder vid
kontraktsskrivning ofta &r en orsak till att transaktionskostnader uppstar.

Transaktionskostnader paverkas av tre egenskaper hos transaktionen, 1) Specifika
investeringar for transaktionen, 2) Osdkerhet i transaktionen, 3) Transaktionens frekvens.
(Williamson, 1996)

2.2.1 Specifika investeringar for transaktionen

Denna egenskap beskriver vilka investeringar som en aktor gjort i en specifik transaktion och
till vilken grad den parten dr begrinsad till den specifika transaktionen. Exempelvis en
skogsentreprendr som investerar i en ny maskin kan enbart anvidnda den till skogsbruk och ér
darfor begrinsad till att endast bedriva transaktioner inom skogssektorn. Entreprenéren har
kanske dessutom investerat i ett maskinsystem som enbart en eller ett fatal kopare av
entreprenadtjianster efterfrdgar vilket begrinsar transaktionerna till just dessa kopare.
Investeringarna kan ta manga olika former och vara av olika karaktdr, exempel é&r
investeringar i specifika forménliga geografiska platser, investeringar 1 fysiska tillgdngar som
verktyg och maskiner, investeringar i humankapital som att tillsétta en ny tjanst for en specifik
transaktion, investeringar i1 varumirke etc. (Williamson, 1996). Milgrom & Roberts (1992)
skriver att eftersom investeringar i specifika transaktioner ldtt tappar sitt virde om
transaktionen upphor sé kréver sadana investeringar att ett kontrakt mellan inblandade parter
upprittas som sékerhet for investeraren.

2.2.2 Osdkerhet i transaktionen

Osidkerheter och risker i en transaktion kan vara av skilda slag, exempel &r brist pa
kommunikation mellan parterna, fordndringar i konsumtionsmdnster, foréndringar pé
marknaden, brist pa information av olika anledningar, oférutsedda beteenden etc. Riskerna blir
ett storre problem eller en fara ndr de kombineras med ofullstaindiga kontrakt och stora for
transaktionen specifika investeringar. (Williamson, 1996)

Milgrom & Roberts (1992) menar att osdkerhet i1 transaktionen uppstdr nér utfallet av
transaktionen &r svart att i forhand bedoma och darmed svart att beskriva i kontrakt och avtal.
De ger exemplet byggnation av ett kraftverk, vilket dr ett mycket avancerat bygge. Hér ar det
svért att i forhand avtala om alla detaljer dd manga yttre faktorer paverkar arbetsgédngen. Vid
sddana komplexa transaktioner sa dr det viktigare att avtala om hur beslut skall fattas och
vilken part som skall fatta besluten dn att behandla detaljer i transaktionen. Vid hog grad av
osdkerhet handlar framtagning av avtal snarare om att definiera rittigheter, skyldigheter och
forfarande 4n att beskriva utfall och prestation. (Milgrom & Roberts, 1992)

2.2.3 Transaktionens frekvens

Denna egenskap definierar hur ofta som en transaktion genomfors och dr starkt beroende av
koparens aktivitet pa marknaden (Williamson, 1979). Anderson et al. (1990) skriver att
transaktioner med hog frekvens, dvs. ofta aterkommande, bor 6vervigas att vertikalt integreras
1 verksamheten, speciellt om transaktionen medfor stora specifika investeringar. Detta bidrar
dock till minskad flexibilitet och 6kande fasta kostnader. Inom skogsbruket har dock manga
valt att inte integrera utan att istdllet kopa in de flesta tjdnsterna inom den praktiska
produktionen trots att frekvensen pa dessa transaktioner ar hog.
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Milgrom & Roberts (1992) skriver att om en transaktion vilken involverar samma parter
genomfors ofta, dvs. med hog frekvens, sa finns anledning att ta fram och implementera
rutiner som sénker transaktionskostnaden for enskilda transaktioner. Ibid skriver dven att hog
transaktionsfrekvens ofta leder till att parterna far en starkare affarsrelation, forstaelse och
fortroende till varandra vilket 1 sig bidrar till minskade transaktionskostnader di formaliteter
runt transaktionen kan forenklas.

2.3 Relationsmarknadsforing

Relationsmarknadsforing behandlar relationen siljare, kdpare samt dvriga inblandade aktdrer
emellan och syftar till att gynna deras affdarsverksamhet och vérdeskapande process dver olika
tidshorisonter. Relationsmarknadsforing innebdr att kdpare och sidljare blir béttre péd att
kommunicera med varandra och da mer precis kan tillfredsstilla varandras behov. (Sheth &
Parvatiyar, 2000)

Intresset for relationsmarknadsforing 6kade starkt under 1990-talet bade inom den akademiska
virlden och inom néringslivet. Bakgrunden till detta var att pd en allt mer komplex och
konkurrensutsatt marknad blev det viktigare for foretag att behalla de kunder som man hade
an att stdndigt leta nya. Likasd bidrog teknikutvecklingen till att det blev enklare och dven
viktigare for producenter att kommunicera med de slutgiltiga konsumenterna om vilka behov
de hade vilket ledde till att mellanled i1 kedjan kunde elimineras. (Sheth & Parvatiyar, 2000)

2.3.1 Affdrsrelationen

For att beskriva en relation mellan kdpare och séljare har Cannon & perreault (1999) tagit
fram en modell (se Figur 7) dér de askadliggor ett antal faktorer, vilka de anser ligger till
grund for relationen. Dessa faktorer dr framtagna utifrdn sammanstéillning och analys av
nyckelteorier inom tidigare forskning som gjorts pa omradet afférsrelationer. Modellen visar
att koparens upplevelse av séljaren beror dels pa marknads- och situationsvariabler och dels pa
sex stycken nyckelparametrar. Genom att studera till vilken grad interaktion sker i respektive
nyckelparameter utifrdn givna marknads- och situationsvariabler dr det mojligt att bedoma
vilken typ av relation som finns mellan kopare och siljare. (Cannon & Perrault, 1999)

Marknads- och Kundens upplevelse
Situationsvatriabler Nyckelparametrar av leverantiren
Informationsutbyte !
Tillging pa Oper?tionella :'.
alternativ . lankar i
Utbudsmarknadens _.._’.: Juridiska band '-——b‘ Kundngjdhet
dynaism H |
H i Kundens upplevelse
Vikt av Kooperativa : . av leverantérens
leverantdr " normer E prestation

Anpassningar

Utbudsmarknadens | -
hos séljare

komplexitet

Anpassningar
hos kbpare

Figur 7. Faktorer som paverkar relationen mellan képare och sdljare. (Egen bearbetning av Cannon &
Perreault, 1999)
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2.3.2 Nyckelparametarar
Informationsutbyte

Parametern informationsutbyte syftar till i vilken grad parterna ar villiga att dela med sig av
information av olika kénslighetsgrad till varandra. Information som kan tdnkas vara intressant
for affdrspartners kan exempelvis vara produktdesign, kostnadsstruktur, produktutveckling,
forvéintad efterfragan och tillgdng etc. Att dela dessa typer av kdnslig information med parter
utanfor den egna organisationen kan dock givetvis innebédra en risk och maste dirfor vagas
mot de fordelar som utbytet medfor. Fordelar som utbytet av olika typer av information kan
medfora dr exempelvis att kvaliteten pd produkten forbittras eller att utvecklingsarbetet av
produkten gynnas. (Cannon & Perreault, 1999)

Operationella lankar

Parametern operationella ldnkar definierar till vilken grad koparens och séljarens
verksamheter dr kopplade och beroende till varandra. Om respektive parts verksamhet &r
starkt anpassad till den andra partens verksamhet finns starka operationella linkar mellan
parterna. Om respektive part istéllet skoter sitt pa varsitt hall sa kan ldnkarna vara snudd pé
obefintliga. Operationella lankar kan exempelvis bestd av gemensamma logistiklosningar,
datasystem, affdrsrutiner etc. och bidrar ofta till att gynna flodet av varor, service eller
information. Grundtanken med operationella ldnkar mellan kopare och sidljare dr att minska
transaktionskostnaderna hos bada parter, dock kan situationer uppstd dér parterna hamnar i en
beroendesituation till varandra vilket kan ge motsatt effekt och 6ka transaktionskostnaderna.
(Cannon & Perreault, 1999)

Juridiska band

Denna parameter beskriver till vilken grad det finns detaljerade och bindande avtal mellan
kopare och siljare. Avtalen beskriver i sin tur vilka dtaganden respektive part har gentemot
den andra. Det dr inte alltid avtalen infors 1 detaljerat skrivna kontrakt utan tecknas ménga
ginger genom muntliga 6verenskommelser parterna emellan. Férdelen med tydligt definierade
juridiska band &dr bida parter far en klar uppfattning av vad motparten forvintar sig av
respektive part. Avtalet ger dven parterna lagligt skydd om négot i affaren skulle gé fel. Dock
kan avtalen inverka negativt pd parternas flexibilitet om omvérlden férdndras. (Cannon &
Perreault, 1999)

Kooperativa normer

Kooperativa normer visar till vilken grad parterna i relationen kdpare och siljare anpassar sin
verksamhet till den andra parten for att nd individuella eller gemensamma mal. Kooperativa
normer syftar inte bara till parternas forstaelse for den andra partens behov och problem utan
dven till vad man egentligen gor for att underldtta for den andra parten for att bada parter i
slutinden skall gynnas. Relationer som uppvisar starka kooperativa normer tyder pa att
parterna har ett stort fortroende for varandra, flexibilitet och solidaritet mellan parterna ar
ocksa ett kinnetecken. (Cannon & Perreault, 1999)

Anpassning parter emellan

I modellen har (Cannon & Perreault, 1999) presenterat anpassningar av kopare respektive
séljare separat. Jag har dock i detta stycke valt att sl samman dessa tva d& de bada pekar pa
samma saker.

Med dessa anpassningar menas engédngs- eller dterkommande investeringar i processen,

produkten eller arbetssitt och rutiner som gynnar den specifika relationen mellan kdpare och
sdljare. Aven hér tyder anpassningen till den andra parten i affdrsrelationen pa att det finns ett
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forstroende parterna emellan. Tecken pd anpassning &r enligt (Cannon & Perreault, 1999)
exempelvis en industriell tillverkares investering i en maskinpark som passar en viss kund
produktbehov.

2.3.3 Marknads- och Situationsvariabler

Som ndmndes i inledningen av detta delkapitel sd har enligt Cannon & Perreault (1999) dven
marknads- och situationsvariabler inverkan pé relationen mellan kdpare och séljare. Cannon &
Perreault (1999) har identifierat fyra stycken olika marknads- och situationsvariabler vilka
paverkar relationen mellan kdpare och séljare.

Utbudsmarknadens dynamik

Utbudsmarknadens dynamism kinnetecknas av till vilken grad fluktuationer sker i utbudet pé
den ravara/input som koparen ar beroende av. Dessa fluktuationer kan vara av bade kort- och
langvarig karaktdr och beror ofta pd variationer i pris, teknikutveckling eller tillgingligheten
hos onskad produkt. Sddana fluktuationer innebér en osdkerhetsfaktor hos kdparen och leder
till att denne maste géra en avvdgning mellan vinsten av att binda upp sig mot specifika
leverantdrer och risken for inlasning mot enskilda leverantorer.

Tillgdng pé altenativ

Pa en konkurrensutsatt marknad dir kdparen har flera alternativa leverantdrer blir marknaden 1
sig koparens informationskélla over rimliga pris- och kvalitetsnivaer pa de produkter som
denne efterfragar. I en situation dér utbudet av leverantorer istéllet ar litet riskerar kdparen i
hogre grad att bli beroende av specifika leverantorer, detta kan i sin tur skapa osdkerhet hos
koparen. Dock kan denna situation innebira att informationsflédet mellan kdpare och siljare
okar 1 den enskilda relationen.

Utbudsmarknadens komplexitet

En bred utbudsmarknad har ofta en hogre grad av komplexitet jamfort med en smalare
marknad. En komplex utbudsmarknad okar osdkerheten och risken hos kdparen. Darfor bidrar
denna typ av marknadssituation till att koparen forsdker forma en relation till sina leverantdrer
som minskar osédkerhet och risk.

Vikt av leverantor

Ur det kopande fOretagets perspektiv sa dr vissa produkter av hogre vikt en andra for att
koparens verksamhet skall fungerar. Exempelvis kan vissa rdvaror/input 1 en
produktionsprocess vara av hogre prioritet dn exempelvis underhdllstjanster. Detta gor att
typen av relation till olika leverantdrer dr beroende av behovet av produkten for att
uppritthélla verksamheten.

2.4 Kontraktet

Baily & Farmer (1990) skriver att ett kontrakt dr en affarsmissig 6verenskommelse for handel
med en vara eller tjinst 1 utbyte mot en 6verenskommen summa pengar. Kontraktet i sig ar ett
juridiskt dokument, vilket dven bor definiera exempelvis kvalitet, kvantitet, tidsram samt
Oovriga Overenskommelser, som 1 affiren inblandade parter godkdnt. Williamson (1996)
definierar et kontrakt som en Overenskommelse mellan kopare och séljare dér utbytet
definieras med pris, for transaktionen specifika investeringar och garantier eller vite.

Ett kontrakt dr en formell, skriftlig och av inblandade parter underskriven dverenskommelse
vilket reglerar respektive parts dtaganden. Dock finns det d&ven bakom det formella kontraktet
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ett socialt kontrakt vilket utgdrs forvéntningar, normer och forpliktelser vilka tillsammans
utgdr en social grund varpa det formella kontraktet vilar. (Olofsson, 2012)

Fortgang et al. (2003) definierar det sociala kontraktet som “inblandade parters
forvintningar”. Dom menar att detta kontrakt har tvd nivéer, det underliggande sociala
kontraktet och det pdgdende sociala kontraktet. Den forstnimnda behandlar vad kontraktet
egentligen handlar om. Olika parter med olika referensramar uppfattar kontraktet pé olika satt,
det ar darfor viktigt att parterna vid framforhandlingen av kontraktet diskuterar respektives
syn pa kontraktets omfattning. Forfattarna ger som exempel att parterna bor se det formella
kontraktet som ett dokument att bygga en langvarig relation runt snarare &n en juridisk
sammanfattning av en muntlig 6verenskommelse runt en enskild affdrstransaktion. Den andra
nivan av det sociala kontraktet behandlar hur parterna skall gé till vdga under arbetets gang.
Exempel kan vara hur parterna skall kommunicera, hur olika beslut skall fattas, hur
oforutsedda problem skall hanteras och hur meningsskiljaktigheter skall 16sas etc. Aven
sddana saker bor diskuteras redan nidr kontraktet forhandlas fram da parternas olika
referensramar pdverkar deras syn péd detta. Diskuteras detta tidigt s& borgar det for att vara
starten pa en god afférsrelation. (Fortgang et al. 2003)

2.4.1 Kravspecifikation

Vid upphandling och kontraktering ar det viktigt att det finns dokumenterat vilka tjdnster som
upphandlingen omfattar och som entreprendren forvintas tillhandahalla, en kravspecifikation.
Den anvédnds av entreprendren vid formulering av anbud samt av uppdragsgivaren vi
granskning av inkomna anbud. Eftersom entreprendren forvéntas tillhandahalla alla de tjénster
som kravspecifikationen anger sa &r det for upphandlingen ett avgérande dokument som ligger
till grund for budgetering, tidsram och utfall. (Birley, 2007)

Enligt Jackson et al. (1995) ar det svarare att ange kravspecifikationer for en tjanst dn for en
vara. Kvaliten pa tjansten bedoms inte enbart pa den slutprodukt som tjénsten genererar utan
dven pa det sitt som tjdnsten utfors. Utfallet fran tradbrinslekedjan dr bransle, vilket kan anses
latt att kravspecificerat. Utfallet av de tjénster som producerar brinslet d&r dock mer
svardefinierat da flera faktorer spelar in pa hur vil tjansten utfors, exempel kan vara utférarens
skicklighet, drivningsforhdllanden, viderforhéllanden etc.
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3 Metod

I detta kapitel redovisas hur jag gatt tillviga nir studien genomforts. I Figur 8 beskrivs
arbetsgdngen vid genomforandet. Som ett forsta steg efter att problembeskrivning och
fragestéllning formulerats studerades relevant litteratur pd omradet vilket gav en teoretisk
referensram. Direfter genomfordes intervjuer med personer verksamma inom
skogsbrinslebranschen vilket mynnade ut i en méngd intressanta resultat. Dessa analyserades
sedan vidare vilket ledde till att ett antal slutsatser kunde dras.

Problemformulering
&
Fragestillning

Y

Teoretisk

referensram D Litteraturstudier
Kvalitati - ..
Uppdragsgivare 9 il:]tz:v?ulevf e Tjénsteleverantorer

V

Resultat

Teoretisk

Analys < referensram

Y

Slutsats

Figur 8. Arbetsgdang vid genomforandet av studien.

3.1 Fallstudie- och kvalitativa intervjuer

Efter att wvarit 1 kontakt med personer med insyn 1 skogsbrinslebranschen, ldst
forskningsrapporter och dven andra artiklar och inldgg om &dmnet sd identifierade jag att ett
kunskapsglapp fanns och att flera aktorer upplevde brister i forddlingskedjanskedjan for
skogsbrinslen. Exempel var brister vid méatning, i kvalitet och i1 ersdttningsystemen som ej
ansags utvecklings- och kvalitetsdrivande. Med detta som bakgrund ansdg jag att anvindning
av en fallstudie som vetenskaplig metod var ett gott tillvigagangssitt.
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En fallstudie 4r en studie vilken undersoker ett specifikt &mnesomrade, jag har undersokt
avtalssituationen mellan aktorerna i skogsbrinslekedjan. Bakgrunden till att en fallstudie
inleds dr ofta att ndgon som dr verksam inom dmnesomradet identifierar ett problem eller en
problematisk situation. Problemet eller situationen hanteras pa flertalet informella sétt och
med varierande framging. Det finns alltsd ett behov av en grundliggande utredning av
problemets eller situationens bakgrund samt framtagande av en metod for att hantera
problemet eller situationen pa ett effektivt sdtt. En fallstudie &r ett sétt att utreda problemet
eller situationen och hitta losningar pa detta/denna. (Merriam, 1994)

Jag bestimde mig fOr att gdra studien genom att intervjua personer som dr delaktiga i
fordadlingskedjan for skogsbrianslen, dér fokus 1 intervjuerna lag pa avtalsforhallandena mellan
entreprendrer och uppdragsgivare, se Figur 9 nedan. Detta stéllningstagande ledde i sin tur till
att de for studien sjdlvklara respondenterna arbetade med att utfora skogsbriansleentreprenad
eller att upphandla skogsbrénsleentreprenad. For att bredda bilden av forddlingskedjan frén att
bara omfatta leverantorer och kopare av entreprenadtjinster valde jag dven att goéra en intervju
med en i dmnet insatt respondent som representerade en slutkund av skogsbrinsle. Den
intervjun var dock tdnkt som en sidointervju for att bredda min egen kunskap och kanske hitta
nya infallsvinklar runt &mnet.

Studiens fokusomrade

\
! Skogsbolag/ \
P Skogsigarforening

1

I

1

1

1

\
\
\

Entreprenor 1 Slutkund

-~ - -

Skogsigare

Figur 9. Fokus i studien dr avtalsforhallandena mellan upphandlande bolag och entreprendr.

3.2 Datainsamling

Datainsamlingen av den empiri som ligger till grund f6r de resultat som framkommit i denna
studie har skett genom kvalitativa intervjuer. Anledningen till att kvalitativa data anvénds &r
att dessa enligt Merriam (1994) ger detaljerad information om hindelser, situationer,
ménniskor, samspel och beteenden. De tydliggor dven de inblandade personernas erfarenheter,
attityder, asikter och tankar runt dessa parametrar. Detaljrikedomen 1 kvalitativa data skiljer
dem fran kvantitativa data vilka snarast med siffror kvantifierar méngden respondenter som &r
av samma 4sikt utan att inkludera bakgrund till detta. Trost (2010) menar att styrkan hos den
kvalitativa intervjun &ar att forskaren utifrdn enkla och raka fragor far komplexa och
innehéllsrika svar. Detta innebér att nér alla intervjuer dr genomforda har man fatt in ett
otroligt rikt material som med lite tur och hért arbete kan spegla manga intressanta skeenden,
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asikter, monster och mycket annat. Det &r mot bakgrund av detta som jag valt att anvdnda mig
av kvalitativa, istillet for kvantitativa intervjuer, dd jag sokte efter mer djupgéende svar hos
respondenterna. (Merriam, 1994)

De frdgor och dmnesomrdden som diskuterades under intervjuerna grundar sig pd de teorier
som studerades vid inledningen av studien. Har valdes ett antal d&mnesomrdden som
intervjuerna utgick frdn. Delfrdgor under varje dmne var dven framtagna som stod under
intervjuprocessen samt som en typ av checklista vilken garanterade att inga for intervjun
viktiga delomrdden uteblev. Aktuella dmnesomraden och delfrdgor till kopare respektive
sdljare redovisas i bilagorna 1, 2 och 3.

3.2.1 Kvalitativa intervjuer

En intervju kan utformas pa olika sitt. Forskaren bor ta stillning till vilken grad av struktur
som intervjun skall ha. Nir man talar om typer av intervjuer sé finns tvé extremer, intervjuer
med fast struktur och 6ppna intervjuer. Intervjuer med mycket fast struktur kan néstan liknas
med en enkitundersokning. Hér stélls en foljd av forutbestdimda fragor och litet utrymme for
utsvdvningar finns. Denna typ av intervjuer kan med férdel anvédndas nir antalet respondenter
ar stort. (Merriam, 1994)

Motsatsen, den Oppna ostrukturerade intervjun saknar fardigformulerade fragor. Har sker
snarast ett oppet samtal mellan forskare och respondent. Denna typ av intervju anvinds framst
for att forskaren i frdga skall kunna insamla information om det dmne som studeras for att
anvdnda detta for att formulera fragor till kommande intervjuer. Mycket Gppna och
ostrukturerade intervjuer anvdnds sillan da forskaren riskerar drunkna i stora méngder
osammanhdngande information och asikter. (Merriam, 1994)

Jag har anvédnt mig av en kombination av dessa tva extremer, en delvis strukturerad intervju,
dven kallad semistrukturerad intervju. Till grund for denna intervjuform é&r ett antal
forutbestdmda fragestillningar och @mnesomraden som disskuteras. Fragornas ordningsfoljd
eller ordalydelse dr av mindre vikt vilket mojliggdr for forskaren att anpassa sin fragestillning
utifran at vilket hall samtalet utvecklas. Just detta dr en av intervjuformens styrkor da den
medger att samtalet kan ta olika riktningar och kan bidra till att detaljerad information
framkommer.(Merriam, 1994)

Aven (Bryman, 2008) framhéller flexibiliteten och respondentens stora frihet vid
utformningen av sina svar i denna typ av intervjuform, vilken han bendmner semistrukturerad
intervju.

De fragor och @mnesomridden som diskuterades under intervjuerna grundar sig pa de teorier
som studerades vid inledningen av studien. Hér valdes ett antal &mnesomrdden som
intervjuerna utgick fran. De &mnesomraden som behandlades var 1) vilka arbetsmoment som
utfordes samt vanliga problem som upplevdes i arbetet (forbdttra min egen forstaelse av
respondentens situation och kontext), 2) hur avtalen for dessa arbetsmoment var utformade
och hur vil anpassade avtalen var till arbetsmomenten (marknad, transaktionskostnader och
kontraktsteori), 3) hur framtagning och férhandling av avtalen gick till (transaktionskostnader
och kontraktsteori) och 4) om aktdrerna upplevde négra osékerheter och risker med avtalens
utformning (transaktionskostnader och relationsmarknadsforing). Delfragor under varje &mne
var dven framtagna som stod under intervjuprocessen samt som en typ av checklista vilken
garanterade att inga for intervjun viktiga delomrdden uteblev.

24



I och med valet av en delvis strukturerad intervju s& hinde det flera gadnger under intervjuer att
samtalet gled in pd omraden som lag utanfor de tinkta fridgorna. Detta sag jag enbart som
positivt eftersom det gav mig en bredare bild av situationen dven om informationen inte i alla
fall var relevant for studien. Min véxande kunskap frén tidigare intervjuer bidrog till att tinkta
frdgor omarbetades under intervjuprocessens gang och jag identifierade nya omraden som jag
ansag intressanta for studien.

Vid sjédlva genomforandet av intervjun s finns nagra praktiska aspekter som bor beaktas. En
del ar var intervjun genomfors. Trost (2010) skriver att man bor vilja en plats dir
respondenten kénner sig trygg. Att lita respondenten vilja plats for intervjun dr dérfor att
foredra, vilket dven var fallet nar val av plats for intervjuerna i denna studien gjordes. En
annan aspekt dr hur det material som framkommer vid intervjun ska dokumenteras. Skall
ljudupptagningsutrustning anvéndas eller €j? Trost (2010) menar att inspelning av intervjun
har bade for- och nackdelar. Fordelarna ar att man i efterhand kan utldsa tonfall och ordval,
man ges dven mojlighet att skriva ut hela intervjun ordagrant. Man kan dven 1 storre grad
fokusera pa samtalet nir man inte behover anteckna det som framkommer. Nackdelarna &r att
det ar mycket tidskrdavande att i efterhand skriva ut hela intervjun, detaljer som inte fangas vid
ljudupptagning uteblir helt fran intervjun och ritt som det dr s& har fel uppstatt med
utrustningen och inget material har dokumenterats. Jag valde efter att ha vigt nimnda for och
nackdelar samt efter att diskuterat dessa med min handledare att anvdnda mig av
inspelningsutrustning, dock endast efter ett godkdnnande fran respektive respondent. Alla
respondenter kinde sig inte bekvdma med att intervjun spelades in och da genomfGrdes
intervjun utan ljudupptagning. En tredje aspekt som ar vérd att beakta ar intervjuarens kladsel.
Trost (2010) skriver att kliderna man bér inte ska sticka ut. Man bor vara rimligt och neutralt
kladd i forhéllande till den person man intervjuar for att denne inte skall paverkas at ndgot hall
av detta. Aven denna aspekt togs hiinsyn till vid genomforandet av intervjuerna.

3.3 Population och urvalskriterier

Jag har anvént mig av ett malstyrt urval ndr jag valt ut de respondenter som ingétt i studien.
Detta mycket pa grund av studien genomforts under begriansad tid och med ett begrénsat antal
intervjuer och att jag darfor behovt fa fram sa mycket relevant information som mgjligt under
varje intervjutillfille.

Ett mélstyrt urval innebér att respondenterna inte valts ut slumpmaéssigt (Bryman, 2008).
Istdllet har respondenterna som ingétt i studien och som vilka besitter relevanta insikter i
skogsbrianslebranschen pa ett strategiskt sétt valts efter de forskningsfragor som studien ar
dmnad att ge svar pa.

Chein (1981) forklarar denna typ av urvalsmetod pa foljande sitt:

"Det hela dr jamforbart med den situation da ett antal experter fors samman for
att ge sina dsikter i ett komplicerat medicinskt fall. Dessa konsulter, vilka i sig
utgor ett malstyrt urval, har inte till uppgift att avge en genomsnittsasikt som pa
nagot sdtt skulle motsvara den genomsnittliga uppfattningen i hela ldkarkdren.
De dr kallade pd grund av sina speciella erfarenheter eller sin
specialkompetens."

Merriam (1994) skriver att mélstyrt urval 4r samma sak som Goetz & LeCompte (1984) kallar

kriterierelaterat urval. Vid den typen av urvalsmetod stills ett antal kriterier som respondenten
maste uppfylla for att delta 1 studien.
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3.3.1 Urvalskriterier

Efter att jag valt ut vilken metod som skulle anvidndas vid urvalet s& bestdmde jag i samrad
med mina handledare att behandla kategorierna entreprenorer, uppdragsgivare respektive
slutkund separat. Darfor sattes skilda kriterier for respektive kategori.

For kategorin entreprendrer stdlldes foljande kriterier. For det forsta skulle en betydande del
av deras verksamhet dgnas &t produktion av skogsbrinsle sortiment. Urvalsgruppen skulle
omfatta alla delprocesser inom forddlingskedjan for skogliga bréanslesortiment. Storleken pa
foretagen inom urvalsgruppen skulle vara varierande, det vill sdga att studien omfattar bade
storre och mindre foretag. Foretagen skulle anses i sammanhanget framgangsrika av de
personer som foreslog att just det foretaget skulle ingd i studien. Forslag pa lampliga
entreprendrer gavs av medarbetare pd Skogforsk och SMF Skogsentreprendrerna, nigon
entreprendr kontaktades dven efter tips av tidigare intervjuad respondent. Respondenterna
skulle d4ven ha en ledande position inom foretaget med insyn i betydande del av verksamhet.
Aven foretagens geografiska verksamhetsomride var av betydelse da tidsrymden for
genomforandet av studien var begransad. Darfor fokuserades urvalet mot foretag verksamma 1
Mellansverige.

Vid urvalet av respondenter frdn uppdragsgivarsidan stélldes foljande kriterier. Foretagen som
valdes ut skulle vara av betydande storlek inom handeln med skogsbrianslen och de skulle
dven ha en representant med i APSE-kommittén. Respondenterna skulle ha en aktiv roll med
god insyn 1 upphandling av entreprendrstjinster inom produktionen av skogliga
bréanslesortiment. Urvalet av kopande foretag skulle paverkas av dgarforhallandena, dvs. bade
privata bolag och skogsédgarforeningar.

Vid urvalet av respondent som representerade slutkunden stélldes foljande kriterier.
Respondenten skulle arbeta med rivaruforsorjning och avtalsfragor mot leverantdrer och
girna dven mot entreprendrer, om sadana finns, pa ett foretag som forbrukar storre miangder
skogsbrénslen.

3.3.2 Urval

Entreprenorer

De entreprendrer som ingick i studien representerar samtliga delar av forddlingskedjan for
skogsbrinsle, fran skotning av materialet till transport till slutkund. Mer specifikt
representeras processerna GROT-skotning, sonderdelning med lastbils- och traktorhugg samt
transport till slutkund i studien. Dock ligger storst fokus i studien pé entreprendrer som ror sig
1 skogsmark, det vill sidga skotning och sonderdelning. Storleken pa foretagen som ingatt
varierar, frdn enmansforetag till foretag med bortat 30 personer anstdllda. Storlek pé
omsittning och maskinpark hos de olika foretagen édr darfor dven den mycket spridd. Jag har
valt att hér definiera de foretag som har fler &n en maskin och da dven flertalet anstéllda som
storre foretag och de med enbart en maskin som mindre foretag. Anledningen till att gransen
dras just diar &r att jag ser strukturella och affirsmédssiga skillnader mellan dessa
foretagskategorier. De storre foretagen har alla en bredare verksamhet, dessa utfor flera
delprocesser 1 skogsbrinslekedjan eller/och dgnar sig dven at produktion av traditionella
skogliga sortiment. I de fall ddr dven traditionella sortiment produceras sa dr detta ofta
foretagets huvudverksamhet och briansleproduktionen &r inte den priméra verksamheten, dock
inte utan betydelse for verksamheten. Nagra av de storre foretagen bedriver dven egen
affarsverksamhet direkt mot slutkund och gor enligt min uppfattning detta med framgéng.
Gemensamt for de storre foretagen dr att de varit verksamma inom skogsbruket under léngre
tid. De mindre fOretag som ingétt i studien har ddremot bedrivit en betydligt smalare
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verksamhet och har enbart sysslat med bridnslesortiment. Dessa foretag dr dven betydligt
yngre. Antalet uppdragsgivare varierar dven det med storleken pa de olika foretagen, samtliga
mindre fOretag arbetar endast at en uppdragsgivare medan vissa av de storre arbetar it flera
uppdragsgivare, antalet uppgar dock inte till mer 4n tre hos nagon respondent. Sammanlagt
intervjuades 5 respondenter fran kategorin entreprenorer.

Uppdragsgivare

De personer som intervjuats i egenskap av uppdragsgivare arbetar samtliga med frdgor som
ror kontraktering av entreprenadtjinster pa skogsbrinslesidan. De foretag som representeras
pa uppdragsgivarsidan i studien 4r Holmen, Sveaskog och Mellanskog. Dessa har samtliga en
omfattande skogsbréinsleverksamhet och kontrakterar dirmed &ven ett stort antal
skogsentreprenorer. Sammanlagt intervjuades 3 respondenter fran kategorin uppdragsgivare.

Holmen &r en av Sveriges storsta skogsdgare, 1 region Norrkdping dir respondenten som jag
intervjuat arbetar sa har man ett eget skogsinnehav om cirka 70 tusen hektar. Utdver det egna
inhavet sa koper man in rdvara av privata markégare runt om i regionen. Man ir ganska nya pa
att sjdlva hantera skogsbrénslen, till for ungefdr fem ar sedan sé saldes all GROT till andra
aktorer pa skogsbranslemarknaden. Idag hanterar man sjélva storre delen av den GROT som
tas ut vid avverkning och brénslet séljs till kunder runt om i regionen, huvuddelen gar dock till
Miilardalen och norra Ostergétland.

Skogsigarforeningen Mellanskog har sitt verksamhetsomrade i Mellansverige, fran S6rmland,
Orebro ldn, Virmland och Gotland i sdder till Hirjedalen och Hilsingland i norr.
Foreniningen hanterar arligen cirka 2 TWh, vilket motsvarar cirka 1 milon m’fub, biobrénsle
med skogligt ursprung vilket tas ut och sdljs over hela verksamhetsomrddet, dock ér
koncentrationen storre runt Milardalen dar manga av slutkunderna finns.

Sveaskog forvaltar Sveriges statligt dgda skogar dver hela landet, dock representeras i denna
studie enbart Marknadsomrdde mitt diar den respondent som intervjuats i denna studie ar
verksam. I Marknadsomride Mitt hanteras rligen cirka 500 tusen m’fub biobrinsle med
skogligt ursprung och de storsta kunderna édr samlade till Mélardalen.

Slutkunden

Den respondent som representerade kategorin slutkund av bréinslet arbetade med
bransleforsorjning pa Fortum. Fortum producerar och distribuerar el, virme och kyla och ar ett
av de storre energibolagen i1 Sverige. Virmeverksamheten i1 Sverige dr samidgd med
Stockholmsstad och producerar energi till stockholmsregionen vilken levereras via
Stockholms fjérrvarmeniit.

3.4 Etik, validitet och reliabilitet

Vid forberedelser och genomftrande av alla typer av undersokningar dr det viktigt att
reflektera 6ver vad for typ av etiska-, validitets- och reliabilitetsproblem som studien kan
omfattas av. Detta dr dven fallet i denna studie och jag har dérfor valt titta ndrmare pd vilka
fragestillningar som kan uppkomma vid en fallstudie med kvalitativa intervjuer som denna.

3.4.1 Etiska problem

I samband med kvalitativa intervjuer finns det antal etiska aspekter som behdver reflekteras
over. Kvale (1997) pekar pé ett antal faktorer som bor beaktas vid genomforandet av studien,
vilka jag dven haft i tanke nér jag gjort studien.

27



Vilka ar fordelarna med undersdkningen? — Vilka kommer unders6kningen till nytta?
Ar den till for respondenterna, gruppen eller ger den kunskap om méinniskans
situation?

Syftet med undersdkningen &r att den skall underlitta for aktorer inom
skogsbréinslebranschen, didrmed respondenterna, vid framtagning och vérdering av
avtal. Tanken &r dven att studien skall belysa de problem som olika aktdrer moter och
ddrmed bidra till storre forstdelse mellan parter inom branschen.

Hur skall man informera studiens deltagera om dess syfte och fa deras samtycke? Hur
mycket information skall deltagarna fa om studien i forvdg och hur hanterar man detta
nir man i forvdg inte vet hur intervjuerna kommer utvecklas? Vem skall ge samtycke,
ar det respondenten eller dess dverordnade?

Dessa fragor har hanterats genom att samtliga respondenter i forvdg informerats om de
fragor som studien behandlar och vilka som ligger bakom studien. Det har sedan varit
upp till varje enskild respondent att vélja om de vill delta eller inte.

Hur skall man skydda konfidentiellt material som framkommer? Hur skall deltagarnas
identitet skyddas och av vilken vikt dr det att identiteten inte kommer ut? Vilka
kommer att ta del av resultatet fran studien?

I och med att studien publiceras offentligt s& &r samtliga respondenter anonyma och
kategoriseras endast som entreprendr eller uppdragsgivare. Av vilken vikt det &r att
respondenterna dr anonyma har jag inte griavt djupare i utan endast fastslagit att
samtliga respondenter skall vara anonyma om inte annat dnskas frén enskild individ.

Vilka konsekvenser kan undersékningen ge deltagarna? Kan eventuell skada vagas upp
mot fordelarna? Vilka konsekvenser kan publicering av undersdkningen innebdra for
deltagarna och de grupper dessa representerar?

I och med att studien enbart dr tinkt som en indikator paA om APSE eller ABSE 09
behover fordandras at ndgot hall vad géller avtal for skogliga brinslesortiment sa dr min
uppfattning att den inte riskerar att komma till skada eller ge konsekvenser for nagon
av de inblandade. Dock kan studien komma att piverka respondenterana om jag
kommer fram till att APSE behover utvecklas pa skogsbrianslesidan och om detta sedan
genomfors. Min uppfattning dr dock att en sddan utveckling skulle syfta till att
forbattra och forenkla situationen for de respondenter som ingétt i studien och dérfor
vara positivt for dessa. Det faktum att respondenterna dven ar anonyma vid publicering
eliminerar risken for konsekvenser for enskilda respondenter.

Hur kommer forskarens roll paverka genomférandet och utfallet av undersokningen?
Hur ska forskaren sdkra undersokningens vetenskapliga kvalitet och forskningens
oberoende? Hur ska forskaren undvika att paverkas av patryckningar fran de som
bestillt eller finansierat undersokningen?

I och med att jag genomfor studien som student vid Sveriges lantbruksuniversitet,
vilket 1 sig dr en oberoende part, sd har jag ingen personlig fordel av att vinkla studiens
innehéll och slutsatts at ndgot hall. Studien gors pa uppdrag av Skogforsk och APSE-
kommittén vilkas ambition med sitt arbete, enligt min uppfattning, dr att bidra till att
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gynna hela det Svenska skogsbruket som helhet och darfor saknar anledning att styra
studien at nagot hall.

3.4.2 Validitet och reliabilitet

Nér man i intervjusammanhang diskuterar validitet och reliabilitet s syftar man pa en
undersoknings kvalitet och trovardighet vilket i sin tur kan kopplas tillbaka till forskarens i
fraga skicklighet och objektivitet.

Begreppet reliabilitet virderar 1 dessa sammanhang forskarens formaga att stélla sina fragor pa
ett korrekt sitt fritt frdn egna vérderingar. Ett exempel &dr att undvika ledande fragor. I
sammanhanget dr det dven viktigt att reflektera Gver reliabiliteten vid atergivning av
framkommen information i slutrapporten. Aterges informationen pa ett korrekt siitt iven efter
analys och transformering frén tal- till skriftsprak? (Kvale, 1997)

Begreppet reliabilitet innefattar dven 1 vilken utstrickning det dr mojligt att upprepa studien
och fa fram liknande resultat. Detta dr givetvis svért eftersom social miljo och sociala

betingelser paverkar den information som framkommer vid kvalitativa intervjuer. (Bryman,
2008)

Begreppet validitet kan hinforas till giltighet och trovérdighet. Kvale (1997) pekar pé att
forskaren genom hela studien maste ta hinsyn till varje delmoments grad av validitet. Han
raknar upp sju delmoment 1 en forskares arbete som jag genom studien foljt for att ta hinsyn
till begreppet validitet. 1) I ett forsta steg maste forskaren goéra ett urval av teorier som kan
anses spegla verkligheten och som tydligt kan hérledas till de frdgor som man 6nskar svar pa.
2) I nésta steg, det vill sdga planering och val av metod, méts graden av validitet utifran hur
riktig planeringen dr och om relevanta metoder anvénds. 3) Nir intervjun sedan paborjas méts
validiteten i trovirdigheten hos respondenten och den information som framkommer. Aven
kvaliteten pé intervjun och att forskaren forstir vad respondenten menar med sina svar dr av
stor vikt. 4) I det fjarde steget transformeras respondentens svar fran tal- till skrivsprak, hir
madste oversittningen kunna anses valid. 5) Nésta steg &r att analysera svaren, dven hiar maste
tolkningarna av den information som framkommit géras pa ett relevant och logiskt sitt. 6)
Sjétte steget dr att validera studien, hur ska detta goras for den specifika studien och vem eller
vilka ar lampade att gora detta for att valideringen ska anses vara valid. 7) Sista steget ar
avrapportering, dr rapporten valid for redogorelse av framkomna resultat och kommer ldsarna
anse den valid?

3.5 Analys av kvalitativa data

Nar samtliga intervjuer var genomforda och alla data samlats in aterstod att analysera och
jamfora dessa med varandra for att identifiera samband, olikheter och annan intressant
information som kommit fram under intervjuerna. Dock skulle jag inte vara helt drlig om jag
pastatt att arbetet med att anlysera framkomna data borjade forst ndr alla intervjuer var
genomforda. Under tiden da intervjuerna genomfordes skedde givetvis stdndigt en analys av
den information som framkom. Likasa har jag som intervjuare inte kunnat undga att paverkas
av den information som framkommit och dven fragorna som stélldes vid de olika intervjuerna
har modifierats i samband med att jag delgivits mer kunskap inom omradet. Dock sa inleddes
inte det mer praktiska arbetet med att analysera och sammanstélla framkommen information
till ett resultat forrdn samtliga intervjuer var genomforda. Merriam (1994) skriver att vid
insamling av kvalitativa data sker en kontinuerlig analys av dessa som hjélper till att forma
slutprodukten. Om detta inte gors finns en risk att forskaren vid slutet av insamlingen sitter
med allt for upprepande eller for omfattande data som ar svéra att analysera.
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Det insamlade materialet har analyserats och sammanstélts genom kategorisering av de svar
som framkommit vid respektive intervju. Bryman (2008) kallar denna analysmetod for
tematisk analys. I stora drag bygger metoden pa att dterkommande och likartad information
som aterkommer vid olika intervjuer kopplas till en rad for studien centrala teman.

Svaren frdn intervjuerna med respektive entreprendr sammanstidlldes med Ovriga
entreprendrers svar, samma sak gjordes med svaren fran upphandlarna, det vill sdga att jag i
resultatkapitlet skiljer entreprendrernas och upphandlarnas svar fran varandra. Direfter har
ytterligare en analys gjorts dir de bada respondentkategoriernas och respondenten fran
Fortums svar jamforts och diskuterats, detta presenteras i kapitel 5.
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4 Resultat

I f6ljande kapitel redovisas den information som framkommit vid intervjuerna. I kapitlets
forsta del redovisas den information som framkom vid intervjuer med entreprendrer, i
kapitlets andra del redovisas den information som framkom wunder intervjuer med
uppdragsgivare och i kapitlets tredje och sista del redovisas den information som framkom vid
intervjun med respondenten som representerade slutkunden. Det som framkommit har
kategoriserats in 1 underrubriker vilka grundar sig pé de olika delomrédden som frdgorna som
stdlldes omfattade.

4.1 Entreprenorer

4.1.1 Avtalen idag

Utformningen av de avtal som entreprendrerna arbetar utifran har idag stora likheter med de
avtal som anvinds for traditionella sortiment, det vill séga att de pd ars- eller halvarsbasis
hanterar en forutbestimd avtalad méangd material med viss variation och att erséttningen
grundas pa den egentliga méngd som produceras. Dock finns det inom skogsbrinslebranschen
en stor variation av avtalsformer, vissa arbetar exempelvis pa timme och det finns dven en
variation av mattenheter som ersittningen grundas pa. Likasd bidrar faktumet att
foradlingskedjan bestér av flera olika delprocesser som skiljer sig mycket fran varandra till att
dven avtalen for de olika delprocesserna inom foradlingskedjan skiljer sig.

Pé& fragan om respondenterna upplever att det i avtalen framgar vad som forvéintas av dem
svarar samtliga respondenter att detta tydligt framgér samt att de dr medvetna om vilka
ataganden de har gentemot sina uppdragsgivare.

Den utrustning, det vill sdga de maskiner som entreprendrerna anvinder for att utfora de
tjdnster som avtalen avser dr specialiserade for respektive uppgift. Specifika investeringar har
alltsd gjorts gentemot uppdragsgivaren och dennes tjdnstebehov. Flera entreprendrer papekar
att avtalet i sig dr en fOrutséttning for att investeringen dverhuvudtaget skall kunna goras da
banken kraver detta for att 1ana ut pengar till entreprendren. For att fa ett avtal med ett bolag
krdvs ofta att man har nagon typ av relation sedan tidigare till ansvarig tjdnsteman hos
uppdragsgivaren och det dr darfor svart att fa ett avtal bara genom att erbjuda sig att utfora
entreprenaden till ett 1agt pris. Jag har vid intervjuerna fatt uppfattning att detta ar ndgot som
tycks gélla generellt inom skogsbranschen.

4.1.2 Framtagning av avtal

I vilken utstrdckning som avtalsmallar anvindes vid framtagning av avtalen var ungefdr
hélften av de intervjuade entreprendrerna inte insatta i, samtliga mindre entreprendrer fanns i
denna hilft. Kénslan som jag fick var att hur utformningen av avtalen genomfordes var inget
som intresserade dessa entreprendrer utan det var ndgot som uppdragsgivaren skotte. En
entreprendr svarade pa frdgan om han kdnde till om APSE anvéndes vid framtagning av
avtalet och om det hidnvisades till ABSE 09 1 avtalet att:

’

“Det ddr dr inget for mig, det far bolaget skota.’

Entreprendrerna erbjods ett avtal att arbeta mot och deras mgjligheter att pdverka avtalets
innehall var begridnsade. Den mojlighet till paverkan som entreprendrerna ansag sig ha bestod
frdmst 1 mindre prisjusteringar till foljd av férdndrad kostnadsbild for forbrukningsvaror som
exempelvis fordndringar av brénslepriset.
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Den andra halvan av entreprendrerna hade mer kunskap runt hur avtalen som de arbetade mot
togs fram. De ansdg sig genom erfarenhet fran tidigare framtagning och tecknande av avtal ha
tillracklig kunskap for att beddma om avtalen var rimliga. Dessa kidnde dven till bAde APSE
och ABSE 09 men intresset for dessa varierade. Flera menade att dessa anvindes 1 hog grad
inom skogsbruket, frimst for traditionella sortiment, men att man trodde att for minga
entreprendrer var dessa for omfattande, tungldsta och svartolkade for att entreprendrerna
skulle orka sitta sig in i dem. Aven denna halva av entreprendrer ansag sig ha liten mojlighet
att paverka sina avtal.

Gemensamt for alla intervjuade entreprendrer var att de for dem viktigaste parametrarna vid
tecknande av avtal var arsvolym och pris. Tva av entreprenodrerna framhaller dven vikten av
att kunna hélla sig sysselsatt hela aret.

4.1.3 Ersiittningen

Det finns inom skogsbrénslebranschen flera sétt som entreprendrer ersitts utifran. De jag
identifierat i studien ar ackords- och timbaserade erséttningsystem. Bland de ackordsbaserade
anvindes tvé stycken olika mattenheter i vilka prestationen mits, volym (m’s) och vikt (ton).
Vilket erséttningssystem som anvinds beror mycket pd vilken process i kedjan som behandlas
(se Figur 10) men nagon branschgemensam standard saknas och typen av ersdttningssystem
varierar dven inom de olika delprocesserna. Bland de entreprendrer i studien som arbetar med
GROT-skotning anvidndes bade ackords- och timbaserade erséttningssystem, diar det
ackordsbaserade systemet grundades sig pd i av entreprendren sjilv inmétt och rapporterad
volym skotad GROT. For skogsbrianslesystem med traktorhugg var erséttningssystemet
ackordsbaserat och hdr mattes prestationen i producerad volym, hér fanns olika prislistor
beroende pa vilket branslesortiment som hanterades, exempelvis GROT eller tridddelar. For
transport, bdde med och utan lastbilsburen hugg, var ersittningen ackordsbaserad och mattes i
vikt. Héar fanns det i avtalen inskrivet en klausul om garantilass. Den innebar att om lasten
uppnar en viss vikt sd ges entreprendren full erséttning for korningen. Anledningen till att
denna klausul tagits med &r for att avtalet inte skall missgynna brinslets kvalitet. Eftersom
brinsle av hog kvalitet dr ldttare, det vill sdga har lag fukthalt, skall entreprendren inte
missgynnas ekonomiskt pa grund av att lasten 1 vikt dr liten trots att det volymmassigt ar fullt.
En entreprendr sdger dock att det ibland hédnder att man &ndé inte kommer upp den vikt som
garantilasset kraver, detta sker dock mycket séllan.

I v
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Figur 10. Ersdttningssystemen skilde mellan de olika delprocesserna i forddlingskedjan bland de entreprenorer
som ingick i studien.
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4.1.4 Arbetet

Vid ndgra av intervjuerna med entreprendrerna behandlades utdver avtalsforhdllandena dven
hur olika delar av arbetet och dess utférande paverkar kvaliteten pd det material som
produceras. Ett omrade som framholls som viktigt var hur vl forréjningen innan avverkning
utfordes. En GROT-skotar entreprendr menade att for hans del var det viktigt att man vid
forrdjning var noga med att fa bort all undervéxt speciellt de minsta traden. Detta pa grund av
att storre trdd/undervaxt kdnde han om man fick med nér han skulle lyfta upp GROT-hdgen, i
och med att dessa satt hardare fast i marken. De mindre triden/undervixten rycktes ddremot
lattare upp ur marken utan att det paverkade kranrorelsen och dessa bidrog dérfor enligt
honom 1 storre grad till fororeningar av brianslet. En annan entreprenor papekade att om inte
forrdjning var utford sa korde de inte objektet.

Aven hur viil GROT-anpassningen vid avverkning var utfrd var nigot som en GROT-skotar
entreprendr framholl som négot som paverkade hans arbetsprestation och att kvalitén pa denna
ofta kunde vara av varierande karaktr.

Ett annat problem som en entreprendr som arbetade med sonderdelning framhdll var att en
stor del av den GROT som denne hanterade skotades ut till avldgg direkt efter avverkning som
gron-GROT och inte fick mdjlighet att ligga pa hygget en tid och torka. Entreprendren hade
visserligen forstaelse for att det ur ett markagarperspektiv var positivt att sa fort som mojligt
efter avverkning fa bort all GROT for att kunna paborja foryngringen, men menade att detta
var en faktor som péverkade kvaliteten pé det brénsle som producerades mycket negativt.

Ett problem vid flisning av GROT é&r att materialet innehéller fororeningar. En
flisningsentreprendr menade att olika typer av fororeningar var relativt vanligt forekommande
men att entreprendren fick erséttning fran uppdragsgivaren vid problem relaterade till detta.
Hir framholls dven vikten av att vid GROT-skotningen anvédnda for @&ndamaélet anpassade
skotare och att graden av fororeningar var mérkbart hogre om GROT skotats med skotare
anpassade for traditionella sortiment.

4.1.5 Svagheter och risker med dagens avtal
Risker i och med métning av brinsle och prestation

Flera entreprendrer upplevde nagon typ av problematik med méitningen av brinslet och
dérmed dven den ersittning de fick for sitt arbete. De efterfragade ett enhetligt matsystem och
enhetliga omriakningstal, dér det definieras hur, nidr och i vilken enhet som materialet skall
matas.

En skotarentreprendr berdttade att han fakturerade sin uppdragsgivare uppskattad skotad
mangd GROT och fick ddrmed betalt for den mingden. Materialet fick sedan ligga en tid och
torka vid avldgg for att sedan sonderdelas och transporteras till slutkund dér slutgiltig
inmitning skedde. Den verkliga méngden material korrigerades ddrmed mot den skattade
méngden och dven korrigering av ersittningen gjordes. Detta system innebar att entreprendren
ofta fick ligga ute med viss del av betalningen eftersom denne papekade att han for att undvika
att bli Aterbetalningsskyldig ofta underskattade mingden ndgot. Aven en annan
skotarentreprendr sag problematik med att mdngden material och dess kvalitet kunde variera
beroende pé nér och hur det méttes in.

Annu en entreprendér som sysslade med GROT-skotning papekade problematiken med de

olika mattenheter som ar erséttningsgrundande. For en tidigare uppdragsgivare hade han forst
arbetat mot ett avtal dir ersittningen var tidsbaserad. Nér uppdragsgivaren frin den ena
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veckan till den andra ville att ersittning skulle borja baseras péd energiinnehdll, vilket
uppdragsgivarens kunder grundade erséttningen pa, istillet for arbetad tid valde han att 1dmna
den uppdragsgivaren. Respondenten menade att uppdragsgivaren ville skjuta dver sin risk pa
entreprendren utan att korrigera storleken pé erséttningen trots att risken som entreprendren
tog blev storre. Respondenten menade att om det skulle ske fordndringar i ersittningssystemet
maste entreprendren ha mojlighet att prova att kora med det nya systemet en tid for att se hur
det paverkar verksamheten.

Annu en svaghet som en GROT-skotarentreprendr sdg var att denne inte hade ndgon
prisjustering vid olika skotningsavstdnd. Respondenten sdg detta som en svaghet 1 sitt avtal
eftersom dagsprestationen var starkt beroende av hur langt det var till avlagg. Likasa menade
respondenten att med ett tilligg vid langa skotningsavstand skulle graden av markskador
kunna minskas d4 man med god marginal kunde undvika partier med dalig barighet.

En entreprendr som arbetade med sénderdelning av skogsbrianslen med traktorhugg tyckte att
det ackordsbaserade ersdttningssystem som grundade sig pd producerad volym material var en
risk. I och med att kvaliteten och dédrmed vikten pa brinslet dr beroende av hur materialet
hanterats, dven véderfaktorer har padverkan, innan det sdnderdelas sa kunde ersittning skilja
mycket mellan olika lastbilslass. Detta berodde pa att maxvikten som lastbilen fick
transportera naddes innan lasset var fullt volymmassigt. P4 grund av att takten som &keriet
kunde transportera in brénslet till varmeverk var flaskhalsen for entreprendren, da
sonderdelningen skedde direkt i container, sa ledde brinslets hoga vikt till att den dagliga
produktionen minskade och att tiden med stillestaind 6kade 1 och med att entreprendren inte
kunde fylla containrarna volymmaéssigt. Respondenten menade dock att delar av denna
problematik var sjalvforvallad d& respondenten 1 efterhand insett att denne vid tiden for
tecknandet av avtalet sjélv inte haft tillracklig kunskap om de problem som kunde forvintas
uppsta. Respondenten menade dven att om en klausul om garantilass funnits 1 avtalet, vilket
akeriet som denne jobbade tillsammans med hade, s& hade materialets kvalitet inte paverkat
respondentens ersdttning.

Nagra entreprendrer ansdg &dven att det i storre grad borde finnas ett samband mellan
kvaliteten pa brinslet och den erséttning som betalades ut till entreprendrerna. En
skotarentreprendr vars ersittning enbart var volymbaserad menade att han gédrna sett att
ersittningen 1 hogre grad styrdes av kvaliteten pa det producerade brénslet, dock ség han att
det fanns svarigheter med att utforma ett sddant ersittningssystem eftersom dven yttre faktorer
paverkar kvaliteten pé slutprodukten.

Risk vid investering

Den patagligt storsta risken som entreprendrer som intervjuats framhéllit dr de stora
investeringar som gjorts i forhallande till den ersdttning som de far for utfort arbete. Detta &r
dock nagot som inte dr specifikt for skogsbrdnslebranschen utan aterfinns i hela den
entreprenadbaserade delen av skogsbruket. Entreprendrerna beklagar sig over att stor del av de
effektiviseringar och kostnadsbesparingar som skogsbolagen gor ofta dr pa entreprenorernas
bekostnad och att ménga finansiella risker skjuts dver pa dem. En stdrre entreprendr menade
att en svarighet for honom som foretagare dr att kunna konkurrera med entreprendrer som
saknar kunskap om sin kostnadsbild och som arbetar mot vildigt 14g ersdttning. Detta for att
pa sikt kunna hitta entreprendrer som kan ténka sig att arbeta i skogen. Han sager:

“Bolagen madste vilja sldppa fram duktiga foretagare, for de flesta som dr
entreprendrer i skogen idag dr inte foretagare, de dr maskinforare. De rdknar
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inte kronor och éren, utan de rdknar pa hur kul det dr att kunna visa upp sin nya
maskin eller sin nya pickup. Och det dr jdttebra for bolagen att ha sdadana som
kor billigt och inte tdnker sig for, men det dr inte langsiktigt hallbart for oss som
forsoker bygga foretag. For vi kan aldrig konkurera med sadana som jobbar tolv
timmar per dag och gér mycket gratis, da far man en skev kostnadsbild.”

Svéngningar i efterfrdgan

Ett problem som flera entreprendrer sdg var den ojdmna arbetsfordelningen Over aret.
Eftersom véirmeverken efterfragar de storsta mingderna brinsle under de kallare delarna av
aret och att deras energiproduktion sd gott som star still under sommarménaderna si
paverkades entreprendrerna starkt av detta. Hur denna problematik skall hanteras var ndgot
som de intervjuade entreprendrerna inte hade ndgon 16sning pa men ansag att det var upp till
skogsbolagen att forse dem med arbete 6ver hela aret.

Tolkning av avtal och ABSE 09:s roll

Pa frigan om det hdnde att det uppstod tvister med uppdragsgivaren runt tolkningen av
befintliga avtal svarade entreprendrerna att relationen till uppdragsgivarna var god och att det
var ovanligt att meningsskiljaktigheter uppstod och att om eventuella problem uppstod sé
kunde dessa oftast enkelt 16sas genom dialog med uppdragsgivarna. En entreprendr som dven
arbetat pd uppdrag av en annan typ av uppdragsgivare, ¢j primirt verksam inom skogsbruket,
gav skogsbruket en eloge for att man inom branschen strdvade efter att l16sa eventuella
problem pd en sd& 1dg nivd som mojligt, exempelvis tillsammans med ansvarig
produktionsledare, och inte s& fort meningsskiljaktigheter uppstar borja sld i ABSE 09 for att
reda ut vem som har rétt. P4 foljdfragan, om de trodde att ABSE 09 kunde vara till nytta for
att 16sa eventuella konflikter eller om de varit med om eller hort talas om négon situation dir
ABSE 09 anvénts for att 10sa konflikt sé tyckte flera att ABSE 09 var nagot overflodig. I och
med ménga av entreprendrernas svaga finansiella situation gentemot uppdragsgivarna sa
ansédgs det vara en allt for kostsam process att tvista med bolagen. En entreprendr svarade:

"Skulle entreprenorerna kinna och se att de hade tio procent jaimnt pa sista
raden, da skulle man ha en annan sits for dd skulle det finnas starka foretag och
da skulle skogsbolagen kunna kriva mer utav dem, nu dr foretagen sd pass
svaga sd att om ndagon av dem skulle tvingas betala hundra tusen kronor for att
dterstilla en vdg sda dr man ndstan slut som foretagare, sa det finns inget
alternativ egentligen for bolagen dn att ta kostnaderna for madnga, och de dr
medvetna om att de har pressat alla entreprendrer sda hart, sa det gdar inte att
stdlla for harda krav heller.”

En annan kommentar till varfér ABSE 09 inte/sdllan behévdes om meningsskiljaktigheter
uppstod var att det sdllan var nagra tveksamheter om vem som gjort fel. I och med att det
endast ar ett fatal parter som utfor entreprenaden sa dr det létt att hdrleda bakgrunden till
eventuella brister.

4.2 Uppdragsgivare

4.2.1 Avtalen idag

Vid intervjuerna med uppdragsgivarna bekriftas den information jag fétt fran entreprendrerna
gillande att avtalen i stort liknar de som anvidnds vid entreprenad for traditionella skogliga
sortiment, det vill sdga pd forhand avtalade volymer under en 6verskadlig tidsrymd med
utrymme fOr viss varians. Avtalen omfattar enbart parametrar runt hur tjinsterna skall utforas
och vilken utrustning/maskinsystem som skall anvindas men berdér dock ej mer specifika
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kvalitetsaspekter och krav pa dessa hos brénslet. Erséttningen grundar sig i de flesta fallen pa
mingden producerat brénsle och dr ddrmed ackordsbaserad dock finns avtal for skotning som
ar tidsbaserad.

4.2.2 Framtagning av avtal

Samtliga uppdragsgivare som intervjuades anvinder sig av avtalsmallar vid framtagning av
avtal for skogsbrinsleentreprenad. Holmen och Mellanskog anvidnder sig av en for
skogsbrinslen modifirad form av APSE drivningsmall. Dessa mallar omfattar dock endast
GROT-skotning och traktorhuggar, det vill siga tjdnster som ror sig pd skogsmark. Namnda
uppdragsgivare anser att dessa mallar fungerar vil for att teckna avtal med entreprendrer.
Sveaskog anvénder sig av en egen avtalsmall for kontraktering av GROT-skotning och
traktorhuggar vilken modifierats utifrdn egna mallar for drivning av traditionella skogliga
sortiment. Respondenten tycker att dessa fungerar bra vid kontraktering och ser inget behov
fran bolagets sida av att APSE-kommittén tittar ndrmare pa att ta fram ett avtalspaket for
niamnda tjdnster. Daremot anser respondenten att for entreprendrernas skull kan det tdnkas
vara en fordel att det finns standardiserade avtalsmallar dir det framgér vilka omrdden som
bor berdras 1 avtalen. Respondenten menar att han tror att fler entreprendrer borjar f4 mer
insikt och forstaelse om vad avtalen behandlar. Respondenten uttrycker dven att om det skulle
bli aktuellt att ta fram nya avtalsmallar for skogsbrianslen si vore det en fordel om de blev sa
lattforstaeliga och strukturerade som mojligt for entreprendrernas skull.

Vid framtagning av avtal for transport och lastbilsburna flishuggar sd anvinder samtliga
uppdragsgivare for verksamheten anpassade avtalsmallar for logistik. Respondenten fran
Holmen sag dock en problematik med avtalen for sonderdelning av materialet kan utforas
bade med traktor- och lastbilsburen flishugg och ddrmed omfattas av olika avtal trots att det ar
samma typ av process som utfors.

Enligt samtliga uppdragsgivare sker forhandling av avtalen nér nya skall tecknas eller gamla
ska omforhandlas. Uppdragsgivarna menar att entreprendrerna har mdjlighet att pdverka
avtalens innehdll, kanske inte utformningen av ramavtalet men exempelvis prisrevisioner och
arbetsfordelning 6ver dret kunde entreprendren paverka. De parametrar som uppdragsgivarna
ansdg som viktiga vid forhandling av avtal var pris, tjdnstens utférande och dven flexibilitet
hos entreprendr.

Aven om respondenterna tycker att befintliga avtalsmallar fungerar for att teckna avtal for
skogsbrinsleentreprenad s framkom det vid intervjuerna att det finns problematik med att
Overfora avtal for traditionella sortiment till brinslesortiment. Respondenten fran Holmen
sager:

"Att skriva ett avtal dr inte sd svart, bara man dr 6verens, det svdara dr att ta
hojd for oforutsedda hindelser. Jag menar, allt som gdller rundvirke dr inte
giltigt for skogsbrdnsle och vice versa.”

Vidare ger respondenten exempel pa problematik som kan uppstd nir avtal for traditionella
sortiment 6verfors till skogsbrianslen. Respondenter séger:

"En sak som dr med skogsbrdnsle dr fororenad GROT, hur reglerar man det ndir
man skall flisa tillexempel eller om en vdlta dr hopfrusen och det inte gar att fd
isdr den, hur skall man reglera det i ett avtal, det finns ju inga sddana
motsvarigheter i ett rundvedsavtal.”
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4.2.3 Ersiittning

Som ndmndes tidigare i1 detta kapitel sd baseras erséttningen till entreprendrerna pd ackord
eller tidsatgang. Vilket erséttningsystem som anvénds beror pa vilken delprocess som utfors
samt vilket maskin- och forsorjningssystem som anvdnds. For GROT-skotning é&r
ersittningssystemen ackords- eller tidsbaserade. Det ackordsbaserade mits i volym, vikt eller
energiinnehdll och bygger pd av skotarentreprendr inmdtt volym GROT vilken denne
fakturerar till uppdragsgivare. Sedan sker ofta en revidering av méngden nér brénslet slutligen
mits in hos slutkund eller péd terminal. Mellanskog har valt att méta materialet i volym stjélpt
matt, Holmen méter materialet i volym eller energiinnehall och Sveaskog miter materialet i
volym. Respondenterna fran Holmen och Sveaskog berittar att de nu borjat titta pa och provat
att ersétta skotarentreprendrer i raton kranspetsmétt och tror att utvecklingen kommer att ga at
det hallet. Fordelen med detta menar de &r att affiren med entreprendr och markédgare kan
avslutas direkt ndr entreprenaden dr utford och inga efterjusteringar behovs tillfoljd av
forandringar 1 méngd av olika orsaker. Ett sddant ersdttningssystem kréver dock en storre
kontroll fran uppdragsgivarens sida av att kranvagarna dr rdtt kalibrerade. Samtliga
respondenter har dven skotarentreprendrer som kor mot ett tidsbaserat erséttningssystem. For
flisning med traktorhugg baserades ersittningen pa energiinnehall, vikt eller volym. Inmétning
sker hos slutkund eller pd terminal. Avtalen for flisning med lastbilshugg &r som ndmndes
tidigare starkt kopplade till avtalen for transport av brinslet och dérfor baseras erséttningen pé
vikt. Aven hir sker inmitningen hos slutkund eller pa terminal. Samtliga ersittningssystem for
respektive process framgér i Figur 11 nedan.

I v

. Sonderdelning Transport
Skotning .
(med traktorhugg) (med el. utan huggbil)
— T
:\\:F:: ~~~~~~ ”/ \\1~~§~ |
S o ST So ~~o 1
1 ~< S~ T T -~ ~ S~a
1 ~ -7 T~oL T U=~ ~ "~ ~~o J
1 ,r>*\ ~~~~ ~=T--o 1~ =<
LT Swel Tl RS R
1 - S =~o ~ | T,
_y” \}- “‘\~\__J’_ ~__:=a-
I=TT - T = ===" 1 I============" 1 |I=TTTT T === === 1 e |
1 1 1 | I 1 |
! Ackordbaserat 1 ! Timb. ¢ I I Ackordbaserat . i Ackordbaserat :
I Volym (m’s) . 1 imbasera \ 1 Vikt (ton) | \ Energiinnehill |
I i ! | | 1 1 (MWh) |
b e e e e - = 3 4 e T 3

Figur 11. Ersdttningssystem for respektive delprocess i forddlingskedjan.

4.2.4 Arbetet

I och med att respondenterna som ingéatt i studien dr verksamma 1 Mellansverige och enbart
har insyn i verksamheten i den regionen sa representerar denna studie endast den verksamhet
som bedrivs dér.

De brénslesortiment som de olika organisationerna hanterar &r GROT, Traddelar, Bransleved
och till viss del dven stubbar, dock har sortimenten Brédnsleved och Stubbar fitt mycket litet
fokus vid intervjuerna. De maskinsystem som de olika organisationerna anvédnder i sin
bransleverksamhet &r skotare for GROT-transport, traktor- eller/och lastbilshugg for
sonderdelning samt lastbil med eller utan hugg for transport. For skotning uppger samtliga
organisationer att man idag gatt over till att sa gatt som enbart skota GROT med for uppgiften
anpassade maskiner, undantagsfall finns men forsoker undvikas. For sonderdelning anvéinds
bade system med traktorhugg och system med lastbilsburen hugg, dock &r system med
traktorhugg vanligare. Transporten sker pa lastbil framst direkt till virmeverk, Mellanskog kor
dock cirka en femtedel av volymerna till terminal varifrdn brénslet koordineras till slutkund.
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Typen av lastbil som anvinds vid transport dr beroende av nér brianslet sonderdelas, vanliga
system dr huggbilar, bilar med lastvixel och GROT-bilar, de sistnimnda kriver dock att
kunden sjélv har mojlighet att sonderdela brinslet.

4.2.5 Svagheter och risker med dagens avtal

Uppdragsgivarna tycker overlag att befintliga avtalsmallar fungerar bra dven om delar borde
ses Over, vissa osdkerheter har dock identifierats. En sddan &r liksom hos entreprendrerna de
olika metoder som finns for att méta bridnslet och dirmed entreprendrens prestation.
Respondenten fran Holmen lyfter fram att det dr endast de storre virmeverken som har en
mitstation med personal fran ndgon virkesmétningsforening (VMF) och att pd vissa
varmeverk utfors den for hela forddlingskedjan betalningsgrundade métningen av
transportoren som sjilv uppger den levererade volymen. Respondenten menar att de inom sin
verksamhet kan se skillnader over tid i levererade volymer mellan virmeverk med av VMF
godkind personal och vdrmeverk dér transportdren uppger volymen. Respondenten séger att
pa de flesta virmeverk finns mojlighet att vdga brinslet och att detta &r bra da det ger en mer
oberoende métning.

En annan osédkerhet som lyfts fram dr de olika metoder som finns for att bestimma fukthalten 1
det levererade brénslet vid olika virmeverk. P4 vissa virmeverk gors en grundlig kontroll dir
flera métprov tas frin olika delar av lasset, exempelvis ett antal borrprov, medan pd andra
varmeverk tar man bara ett mitprov, exempelvis en skopa frén lassets topp. Detta medfor att
stora skillnader i fukthalt och dédrmed i erséttning forekommer mellan lass med samma brénsle
fran samma objekt. Aven den stora variationen av omrikningstal, exempelvis fran vikt till
energiinnehéll, som anvinds pé olika varmeverk dr nagot som ndmns vid intervjuer. Just detta
ses kanske inte som ett direkt problem men det vicker fragetecken. Respondenten fran
Sveaskog efterlyser dock branschgemensamma normer for exempelvis avrikning och
omrékning.

En faktor som starkt kan péaverka brinslets kvalitet och som &dven togs upp av en
flisningsentreprendr tidigare i1 kapitlet dr nér brénslet i form av GROT skotas frin hygget,
direkt efter avverkning eller efter en tid da det torkat och barrat av. Respondenten fran
Holmen menade att markégarnas och virkeskdparnas vilja att snabbt f& ut GROT fran hyggena
for att kunna paborja foryngringen bidrog till att kvaliteten och ddrmed ersdttningen blev
samre. Respondenten frin Sveaskog pekade pa samma problematik men menade att detta
gjorde kedjan kinsligare och stillde hogre krav pa att alla delprocesser i1 kedjan utférdes pa
korrekt sétt.

Négot som framkom vid intervjuerna med samtliga respondenter var problematiken med att
efterfrigan pa skogsbrianslen dr mycket sdsongsstyrd och att det skapar problem for
entreprendrer eftersom det kan rdda arbetsbrist under delar av &ret. Uppdragsgivarna menade
att detta var nagot som é&r inrdknat i priset men att det kan skapa problem under ar da
exempelvis viderforhallandena inte dr gynnsamma. Mellanskog hade genom sina terminaler
mojlighet att till viss del motverka denna sdsongsproblematik genom att de har
bréansleterminaler med mojlighet till mellanlagring men upplevde &ndé svérigheter i och med
detta. Denna problematik dr nagot som respondenterna ansdg maste behandlas eller 1 alla fall
tydligt lyftas fram i avtalen om det skulle bli aktuellt for APSE att ta fram avtalsmallar for
skogsbrénsleentreprenad.

Respondenten fran Holmen sdg extra administration med att skotad GROT inmaitt av
entreprendr madste efterjusteras vid inmétning hos slutkund. Detta bidrog &dven till att
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lagervirderingen blev osdker. Respondenten menade att ett inforande av kranmitta riton vid
skotning skulle minska dessa administrativa kostnader d&ven om kontroll och kalibrering av
kranspetsvagar skulle innebéra en kostnad.

Uppdragsgivarna upplever att det dr ovanligt att konflikter runt tolkningen av avtalen uppstar,
om det dr nagra oklarheter sa gar de oftast att reda ut pa 1ag nivad genom att inblandade parter
diskuterar problemet. Respondenten fran Sveaskog menar dock att om en rittstvist skulle
uppsté sé skulle dagens avtal ga att tolka pa ménga olika sétt.

4.3 Kunden

I denna studie viljer jag att presentera Fortum som slutkund av brinslet. Hur vida detta ar rétt
synsitt kan diskuteras da foretaget vidareforadlar materialet till energi 1 annan form men jag
véljer att gora det da foretaget utfor den sista processen i forddlingskedjan och att energi efter
denna process blir svérare att direkt hirleda till material med skogligt ursprung.

Tanken med intervjun var att fi en bild av hur Fortum arbetar vid framtagning av avtal
gentemot de entreprenadtjénster de forbrukar inom sin verksamhet, hur deras verksamhet kan
tinkas paverka upphandlarnas agerande och hur foretaget ser pa kvalitetsaspekter hos
materialet, hiar nedan kommer nagot mer fokus ldggas pa det sistndmnda.

I och med att foretagets verksamhet i stockholmsregionen dr samdgt med Stockholmsstad
maste all upphandling av tjdnster vara offentlig. Foretagets arbetssétt bygger pa att intressenter
far ldgga anbud. Nir detta dr gjort sker en ytterligare forhandling mellan foretaget och
eventuell entreprendr/er runt parametrar i avtalet utefter ett forfragningsunderlag. Fortum
anvéinder sig av ramavtal och egna avtalsmallar vid framtagning och forhandling av avtal for
entreprenadtjinster. Avtalen striacker sig 1 de flesta fall over minst ett ar, ofta med mojlighet
till optionsar.

Pa frigan om de anser sig fi in de kvaliteter pa brénslet som man efterfragar ar svaret att
denna fraga dr nagot som alltid diskuteras. Ersittningssystemet som saddant, sonderdelat ersitts
utifran energiinnehall och icke sonderdelat utifran traditionella handelsmatt, tycker
respondenten fungerar vél. Dock vad mitningen anbelangar, bestimning och bedémning av
kvalitet tror respondenten att mycket kan hdnda de ndrmsta &ren. De kvalitetsaspekter som
bedoms som viktiga hos branslet ar framst fukt, fraktion och askhalt, sistndmnda klassas enligt
schablon som bygger pa stickprov fran respektive sortiment och flode, vilka dven styr
ersdttningen for materialet. FOr sortiment som inte dr sonderdelade bedoms dven kvaliteten
utifran farskhet och grovlek pa materialet, &ven schabloner for olika sortiment anvdnds vid
inmitning. En for mig ny kvalitetsaspekt som respondenten lyfter fram ar risken for att
sonderdelat material som lagras under ldngre tid borjar mogla. Mogel och sporer dr inte bra for
arbetsmiljon och om man uppticker for mycket av detta i nagot lass med material sa tar man
inte emot det. P& fragan om de upplever att det kommer in mycket fororenat material svarar
respondenten att det dr forekommande men att det blivit mycket bédttre pa senare ar.
Respondenten tror det dr bra om dven entreprendrer som &r verksamma i skogen och som utfor
den praktiska produktionen av materialet skulle fa storre insikt i och kunskap om hur viktigt
det dr att i sd stor grad som mojligt undvika att fororeningar foljer med i materialet.
Respondenten tillagger dven hér att den for dom viktigaste kvalitetskontrollen for att undvika
fororeningar som kan skada anldggningen dr att kdra brénslet genom en hugg, respondenten
sager:

39



"Var forsta kvalitetskoll dr att materialet gar genom en hugg, dr det ndtt skit
med da gdr huggen sonder, det har vi forsékt hdlla rdtt hart, det vi krossar, det
krossar vi sjdlva, da kan vi titta pa materialet och da kan vi inte skylla pd nan
annan om det dr skrdp med.”
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5 Diskussion och slutsatser

I detta kapitel kommer de resultat som presenterades i kapitel 5 att diskuteras. Kapitlet inleds
dock med delkapitel 5.1 dér jag diskuterar hur studien har genomforts och saker som kan ha
paverkat dess utfall. I foljande delkapitel 5.2, 5.3, 5.4 och 5.5 diskuteras sedan resultaten som
framkommit och aterkopplas till den litteratur som anvénts 1 studien. Hér besvaras dven de
forskningsfragor som legat till grund for studien och detta mynnar sedan ut i ett antal
slutsatser som presenteras 1 delkapitel 5.6. Slutligen presenteras dven ett antal forslag pa
vidare studier inom &mnesomradet som jag identifierat i delkapitel 5.7

5.1 Genomforandet av studien

Den litteratur som studerats vid genomforandet av studien anser jag varit relevant for den hir
typen av studie. Kérnan 1 arbetet dr vedertagna teorier om transaktionskostnader och avtalets
paverkan pa dessa. Att studera avtalssituationen utifran ett transaktionskostnadsperspektiv
anser jag mojliggor identifikation av kostsamma brister i avtalen. Kostnaden for enskilda
transaktioner dr formodligen sma men i och med transaktionernas hdga frekvens sa bor
transaktionskostnaderna inte forminskas. Vidare har teorier betrdffande marknaden, kontrakt
och affarsrelationer applicerats pd studien. I delkapitel 2.3.1 vedertagna teorier om
affdrsrelationer. Min uppfattning &r att dessa har starka kopplingar till teorier som ror
transaktionskostnader. En déligt fungerande relation ger upphov transaktionskostnader och en
bra relation ger upphov till forstdelse mellan parterna vilket kan tinkas effektivisera
transaktionsprocessen och ddrmed minskar transaktionskostnaden. I delkapitel 2.3.3
behandlades marknads- och situationsvariabler, dessa har endast ytligt applicerats pa studiens
resultat, detta beror pa att jag inte fann att dessa starkt paverkade avtalssituationen, jag valde
dock @ndé att behdlla denna del av litteraturen eftersom jag ansag att det bidrog till en storre
forstaelse av vad som péaverkar en afférsrelation mellan olika parter. Delkapitel 2.1 marknaden
och delkapitel 2.4 Kontraktet gav mig och &r dven tidnkt att ge ldsaren en fOrstilse av
inneborden av dessa begrepp vilka namnts flitigt i arbetet. Det finns dven starka kopplingar
mellan utformning av marknaden eller avtalen och transaktionskostnader eller/och
affarsrelationer. Detta gor att min uppfattning ar att d&ven dessa varit hogst relevanta att ta med
1 arbetet och bidrar till validitet i studien.

Att genomfora studien som en kvalitativ fallstudie anser jag var helt rétt beslut. Jag studerade
ett specifikt amnesomrade och den kvalitativa datainsamlingen gav mig ett mycket informativt
material. Den halvstrukturerade intervjumetod som anvédndes hade bdde for och nackdelar.
Den framsta fordelen anser jag precis som Merriam (1994) och Trost (2010) har varit att
utifrdn relativt enkla och Gvergripande fragor fitt komplexa svar som ibland tagit ovintade
riktningar. Dock anser jag att egenskapen hos den halvstrukturerade intervjun att tilldta
intervjun ta olika riktningar bidragit till att den information som framkommit ibland varit
spretig och glidit in pa omraden som studien inte syftat till att finga. Det har vid tillfdllen
bidragit till att forsvira jimforelsen och sammanstéllningen av samtliga respondenters svar
samtidigt som metoden vid tillfédllen givit mig nya infallsvinklar i studien. En annan fordel
med den halvstrukturerade intervjun anser jag varit dr att den bidragit till att sékra studiens
validitet. Jag har kunnat forsikra mig om att intervjuade respondenter tolkat de frdgor som
stillts pd korrekt sdtt samtidigt som jag sjdlv kunnat fOrsikra mig om att jag tolkat
respondenternas svar pa korrekt och syftat sitt.

Genomgéngen av etiska aspekter, reliabilitet och validitet innan studien genomfordes anser jag

gav mig en medvetenhet om dessa parametrar vid genomforandet av studien. Min uppfattning
ar att den information som framkommit vid intervjuerna varit av mindre kanslig karaktar for
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de respondenter som ingétt i studien. Dock tycker jag dndé att det &r ritt val att halla studiens
respondenter anonyma. Detta kan mdjligen paverka studiens reliabilitet negativt men min
ambition har under hela arbetet varit att pa ett objektivt sitt aterge den information som
framkommit utan att ta in personliga viarderingar i resonemangen.

Nér studien genomfordes borjade jag med att intervjua entreprenorer, sedan uppdragsgivare
och sist forsorjningsansvarig pd varmeverk. I efterhand kan jag konstatera att om intervjuerna
gjorts i omvéand foljd sa hade jag tidigare fatt en bredare forstdelse for hur branschen ar
utformad och vilka maskinsystem som dr vanligast, jag hade dven fatt en storre forstéelse for
vilka kvalitetsaspekter som slutkunden efterfragar. Detta hade i sin tur mdjligen inneburit att
jag kunnat stilla djupare fragor runt specifika problem som tidigare respondenter upplevt till
entreprendrerna. Dock hade kanske situationen varit omvind om jag anvint det
tillvigagangsittet och jag kint att jag inte kunnat fraga uppdragsgivarna runt de problem som
entreprendrer upplever. Losningen hade kanske varit att jag borde intervjuat de olika
respondentkategorierna samtidigt och ddrmed direkt fatt en uppfattning runt de olika
kategoriernas situation snabbare.

Aven viktigt att podingtera ir att vid den tidpunkt da studien genomforts si har de generella
forhallandena inom svenskt skogsbruk inte wvarit de bédsta vilket 1 vissa drabbat
forddlingskedjans negativt. Detta dr nagot som jag framforallt lagt mérke till vid intervjuer
med entreprendrer men det dr en f6ljd av att uppdragsgivarna upplever svérare tider i och med
att de privata markdgarnas avverkningar minskat. Likasd har vdderforhdllandena under den
gangna sommaren och hosten med stora mingder nederbord missgynnat
skogsbrinsleproducenterna. Valet av tidpunkt for genomforandet av denna studie kan darfor
ha péverkat inblandade parters syn pa branschen i negativ riktning.

Nagot som jag slutligen tycker dr virt att tilligga &r att denna studie representerar endast en
begriansad méngd respondenter verksamma inom skogsbrédnslebranschen och ddrmed endast
de intervjuade personernas syn pa branschen. Asikter och slutsatser som speglas och lyfts fram
1 studien behdver dirfor nddvandigtvis inte vara generella inom branschen och information
som inte fangats inom ramen for intervjuerna kan uteblivit. Darfor speglar inte studien en
absolut sanning utan hur en begrinsad del av de verksamma aktorerna ser pad och upplever
dagens forhallanden.

5.2 Foradlingskedjan for skogsbranslen

Vid diskussion av dagens avtalssituation inom den svenska skogsbrianslebranschen anser jag
att det &r relevant att utgd fran de overgripande marknadsmekanismer som paverkar handeln
med produkten. I den region, det vill sdga i Mellansverige, dar huvuddelen av entreprenérerna
och samtliga uppdragsgivare dr verksamma é&r efterfrigan pd produkten hog. Den stora
efterfragan beror i sin tur pa att det 1 omrddet finns manga storre kunder, 1 de flesta fall
kraftvarmeverk eller varmeverk, till f6ljd av hog befolkningstdthet och flera storre stider.
Dock ér inte efterfrdgan konstant dver hela aret utan sjunker kraftigt under sommarmanaderna.
Detta innebdr att marknadens grad av dynamik enligt Cannon & Perreault’s (1999) definition
skulle kunna tdnkas klassas som hog. Jag viljer dock att inte gora det pa grund av att
nedgéngen 1 efterfridgan dr vél kidnd av marknadens aktdrer och ndgot som kan forutses i
aktorernas verksamhet. Aven vikt av leverantdr, det vill siga entreprendrer, dr hog for
uppdragsgivarna inom skogsbrinslebranschen om man strikt skall f6lja Cannon & Perreault’s
(1999) marknads- och situationsvariabler.
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De skogsbolag/skogsdgarforeningar som ingétt i studien skiljer sig som foretag fran varandra,
Sveaskog ar statligt 4gt och dgnar sig huvudsakligen at forvaltning av Sveriges statliga skogar.
Holmen é&r privat dgt och &dgnar sig forutom &t skogsbruk dven &t vidareforddling av
skogligaprodukter och elenergiproduktion. Mellanskog &r en skogsidgarforening vilken dgs av
medlemmarna och dgnar sig at att forvalta medlemmarnas skogar och bidra till att maximera
virdet pa dessa. Trots skillnaderna mellan dessa olika aktorer sa har jag inte kunnat urskilja
nagra storre strukturella skillnader 1 hur de arbetar med skogsbrinslen. Detta dr formodligen
inte sdrskilt konstigt eftersom forddlingskedjan for skogsbrinslen har stora likheter och ar
starkt sammankopplad med de kedjor som anvénds vid produktion av traditionella skogliga
sortiment. Kedjan for brénslesortimenten ska snarast betraktas som en del av det Ovriga
skogsbruket vilken bidrar till 6kat utnyttjande av skogsrdvaran. Givetvis finns inom
skogsbrinslebranschen foretag som i1 betydligt storre grad skiljer sig fran de studerade
foretagen. De studerade foretagen dr exempelvis alla storre aktorer inom svenskt skogsbruk
och betydligt mindre foretag finns. Men min uppfattning ar att de flesta foretag med liknande
briansleverksamhet arbetar pa ett likartat sétt.

De entreprenadforetag som ingatt i studien dr pa en strukturell niva av mer differentierad
karaktédr. Storlek, bolagsform, sidoverksamhet och delprocess/er i kedjan dr exempel pé
faktorer som skiljer dem at. Sddana faktorer bidrar till hur de ser pa sin verksamhet och dess
framtidsutsikter, dven hur de ser pa kedjan som helhet och andra delprocesser anser jag
paverkas av detta. Dock sd finns stora likheter mellan foretagen 1 hur de bedriver sin
affarsverksamhet och i relationen till uppdragsgivarna. Min uppfattning fran intervjuerna &r att
utifran Cannon & Perreault’s (1999) nyckelparameterar i relationen mellan képare och siljare
finns inom skogsbrinslebranschen hogre grader av operationella ldnkar, juridiska band,
kooperativa normer och anpassningar hos sidljaren. Givetvis anpassar dven koparna, det vill
sdga uppdragsgivarna, sin verksamhet utifrdn tillgédngliga maskinsystem men hér anser jag att
den specifika investeringen 1 forhallande till foretagets storlek dr betydligt hogre hos
entreprendrerna.

Nér man disskuterar forddlingskedjan for skogsbréinslen och avtalens paverkan pd denna ar det
relevant att behandla om forddlingskedjan ar kvalitetsdrivande. Min uppfattning &r att den inte
ar det. Detta grundar jag pé de erséttningsystem som anvénds for att betala de entreprendrer
som levererar tjdnsterna inom kedjan. Uppdragsgivarna pévisar att for att fa kedjan mer
kvalitetsdrivande bor ersittningen till entreprendrerna i stdrre grad och i fler delar av kedjan
grundas péd energiinnehdll. Jag ser dock inte ett rakt igenom kvalitetsdrivande
ersdttningssystem grundat pd energiinnehall som ett réttvist eller mdjligt ersédttningssystem da
fordadlingskedjan innefattar delprocesser som dr mycket olika varandra. Detta dr formodligen
dven bakgrunden till att kedjan idag inte &r kvalitetsdrivande.

Vidare kan man fundera 6ver innebdrden av begreppet kvalitetsdrivande och energiinnehéllets
paverkan pé detta. Begreppet energiinnehall dr en funktion av branslets fukthalt och vikt (dven
askhalten péverkar). Ett blott material viger mer och har ett ldgre energiinnehdll @n ett torrt
material. Didrmed paverkar yttre faktorer som exempelvis védderleken 1 hog grad
energiinnehéllet. Dock innefattar begreppet kvalitet inte enbart energiinnehdll utan &dven
graden av fororeningar 1 materialet. Detta kan motverkas genom att exempelvis forrja objekt
dér brinsleuttag skall ske eller genom att kréva att for dndamadlet anpassad GROT-skotare
anvéands. Dock finns dven hér parametrar som &r svérare att styra over, en sdsong med mycket
nederbord kan bidra till att terrdngen blir lerigare vilket 6kar risken for att branslet fororenas
med lera. Likaséd kan fukt, framforallt i kombination med ldngre perioder av lagring, bidra till
att kvalitén forsdmras dd bréanslet kan mogla vilket ej dr Onskvért hos virmeverken ur ett
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arbetsmiljoméssigt perspektiv. Dessa faktorer dr svara att styra dver dven om ersdttningen
genom hela kedjan skulle vara baserad pa materialets energiinnehall.

5.3 Utformning av avtalen

Dagens avtal grundas som framgick i delkapitel 4.2.3 pa forutbestimda arsvolymer. Dessa
innefattar enligt min uppfattning flertalet av de parametrar som Baily & Farmer (1990) och
Williamson (1996) anser definiera ett kontrakt och Jackson et al. (1995) som en
kravspecifikation, exempel dr kvantitet, tidsram, pris etc. Dock behandlas inte i detalj vilka
kvalitetskrav som uppdragsgivaren har pa den produkt som produceras vilket kan tdnkas bidra
till att utfallet av tjénsten inte &r konstant. Detta kan liknas vid exemplet som Milgrom &
Roberts (1992) gav vid byggnation av ett kraftverk. I avtalen for skogsbrinsleentreprenad ar
inte utfallet av tjansten strikt reglerat (riktlinjer finns dock), det vill sdga vilka egenskaper det
producerade materialet forvintas ha framgér inte, utan mer fokus ligger pa hur, nédr och var
arbetet skall utforas och vilka skyldigheter respektive part har gentemot varandra. Detta bidrar
till att en osdkerhet uppstar i transaktionen hos bdda parter eftersom deras ersittning &r
beroende av kvaliteten pa materialet som faller ut fran tjénsten.

De specifika investeringar som gjorts fran entreprendrernas sida i utrustning sitter dem 1 starkt
beroende till uppdragsgivarna och ett kontrakt med en uppdragsgivare blir nddvindig for att
Ooverhuvudtaget bedriva verksamheten. Detta styrker att hog grad av Cannon & Perrault’s
(1999) juridiska band finns i relationen mellan aktorerna. I och med detta anser jag att man
darfor dven bor kunna betrakta avtalen som specifika investeringar som ar av mycket stor vikt
for entreprendrer. Ett tdnkbart sétt for att minska risken av den specifika investeringen &r att
strava efter att skapa langvariga sammarbeten och relationer mellan uppdragsgivare och
entreprendr. Att skriva avtalen dver ldngre tidsperioder tror jag inte dr ratt vig eftersom det
skapar risker for uppdragsgivaren vilka eliminerats genom att ldgga ut det praktiska arbetet 1
skogen pa entreprenad. Daremot bor arbetssittet inom branschen vara att stréva efter att skapa
langvariga sammarbeten och det dr d&ven nagot som jag upplever att upphandlarsidan gor. En
tanke dr att man vid tecknande av avtal ldimnar mdjlighet till vidare option. Om entreprendrer
kanner sig trygga i sina relationer med uppdragsgivarna sé borgar det for att de vagar investera
1 och utveckla sina verksamheter, ndgot som jag anser dr ett maste for utveckling och
effektivisering av branschen.

Nar jag behandlar de faktorer som paverkar transaktionskostnaderna sd ar det viktigt att inte
glomma transaktionens frekvens. Min uppfattning &dr att denna faktor &r
skogsbranslebranschens eller kanske snarare hela skogsbrukets styrka. Transaktioner mellan
entreprendrer och uppdragsgivare sker stdndigt och i manga andra branscher hade det varit
naturligt att vertikalt integrera dessa, vilket man dock valt att inte gora inom skogsbruket.
Transaktionernas hdga frekvens gor som Milgrom & Roberts (1992) papekade att parterna har
hog grad av forstielse och fortroende for varandra och alla Gverenskommelser behdver inte
behandlas i strikta avtal. Detta fenomen anser jag spar mycket tid hos bade entreprendrer och
uppdragsgivare och bidrar starkt till att hélla nere transaktionskostnaderna parterna emellan.

5.4 Erfarenheter av dagens avtal

Min uppfattning dr att mycket har hint inom skogsbrianslebranschen under de senaste aren och
att utvecklingen gar at rétt héll. Branschen &r ung om man jimfor med skogsbruket dverlag.
Gemensamt for samtliga respondenter &r att de upplever fragetecken och behov av utveckling
av metoder for métning av brinslet. Darfor anser jag att fortsatt utvdrdering av framst
matmetoder men dven av omrdkningstal och schabloner dr nédvéndigt. Detta for att vidare
kunna ta fram och implementera standardiserade arbetssitt for hur detta skall genomforas.
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En entreprendr med traktorhugg pekade pa att flaskhalsen for hans verksamhet var ékeriet som
hidmtade containrarna som denne flisade ner i och att det bidrog till att hans produktion
begransades och till foljd av det kom denne inte upp i avtalad volym. Likasd bidrog
entreprendrens volymbaserade ersittningssystem utan garantilass till att han inte kunde fylla
containrarna fullt vid sdmre kvaliteter d4 maxlasten blev begriansande vilket drabbade
entreprendren ekonomiskt. Entreprendren var relativt ny i branschen och det dr uppenbart att
denne vid tecknande av avtalet saknade kunskap om hur vil avtalet var anpassat for dennes
verksamhet. Nagot som talar for att det vore positivt med en avtalsmall som behandlar
eventuella problem som kan dyka upp. Hans situation exemplifierar dven hur ett
ersdttningssystem som &r kvalitetsdrivande kan missgynna tjénsteleverantorer som sjilv inte
har mojlighet att paverka kvalitetet pa produkten i sdrskilt hog grad. Entreprenoren sjilv
menade att situationen skulle forbéttras bara denne fick en klausul liknande dakeriets
garantilass inskrivet i sitt avtal.

Nagra entreprenorer efterfraigade ett erséttningssystem dir entreprendrer gynnades om
kvaliteten var hog, jag tror dock att detta skulle bidra till att osédkerheten i transaktionen
mellan entreprendr och uppdragsgivare skulle 6ka d& ett sadant system samtidigt skulle
misskreditera simre kvaliteter. Visserligen kan detta resonemang anses helt rimligt och bidra
till att duktiga entreprendrer far lite mer 1 pldnboken, men da flera yttre faktorer paverkar
kvalitetsutfallet pa bridnslet &r min uppfattning att ett sddant system dven kan missgynna
manga. Om man dven rdknar in de stora specifika investeringar som gjorts i dessa
transaktioner sa blir effekten av en 6kad osédkerhet betydligt storre och exempelvis en regnig
sommar och host kan ténkas fa katastrofala foljder for manga skogsbréinsleentreprendrer.

Min uppfattning om vilka parametrar som ersittningssystemet inom forddlingskedjan skall
grunda sig pa beror pa vilken delprocess som utfors. Ersdttningssystem for GROT-skotning
och sonderdelning med traktorhugg behandlas i delkapitlen 5.5.1 och 5.5.2. For sonderdelning
med lastbilshugg och transport tror jag att befintliga system &dr det bésta alternativet, det vill
sdga att erséttningen grundar sig pa vikten av det faktiska materialet som flisas och
transporteras eller endast transporteras. Systemet dr inte kvalitetsdrivande dd samre kvaliteter
ger hogre vikt, dock kan jag inte finna nagot béttre sitt att ersétta entreprendrerna pa da deras
paverkan pa brénslets kvalitet &r liten. Dock bor tilldigas att om man jamfor de
ersdttningsystem som de intervjuade entreprendrerna ersattes utifrdin och samtliga
ersdttningssystem som uppdragsgivarna uppgav att de anvidnde (se Figur 10 och 11) sa
framgar det att jag inte pratat med entreprendrer som arbetar mot samtliga ersdttningssystem
som anvinds. Detta innebér att jag kan sakna kunskap om hur olika ersittningssystem
fungerar vid olika delprocesser i1 forddlingskedjan.

Vid flera intervjuer med entreprendrer belystes att inom dagens skogsbruk ligger mycket
fokus pa att pressa ner priserna och ddrmed erséttningen till drivningsentreprendrerna sa
mycket som mojligt. Likt Furness-Lindén (2008) tror jag att detta forfaringssitt riskerar att
bidra till att entreprendrer med vilja att utveckla och bedriva serids och framgangsrik
affarsverksamhet véljer att ldmna branschen. En sddan utveckling anser jag kan hdmma
branschens utveckling och effektivisering da min uppfattning ér att stora effektiviseringar kan
astadkommas om férre aktorer kan ta pa sig att utfora fler processer inom féradlingskedjan.

5.5 Utveckling av APSE for skogsbransleentreprenad

Min uppfattning &ar att respondenterna fran uppdragsgivarsidan &r positiva till att utveckla
APSE for skogsbréinslen. Dock upplever jag att det finns ndgra saker som forst maste beaktas.
For det forsta sa skall avtalsmallen enbart omfatta de entreprenadtjdnster som ror sig pa
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skogsmark, detta innebér att lastbilshuggar inte ska omfattas utan istédllet omfattas av de avtal
och bestimmelser som ror transport. Likasd omfattas darfor inte heller nagon vidaretransport
till kund eller terminal av APSE. Detta kanske kan verka sjélvklart men under intervjuer har
jag fatt fragor runt vilka processer i kedjan som APSE kan tdnkas omfatta och jag ser det
darfor som viktigt att framhélla detta. De processer som dé éterstdr dr skotning och flisning
(med traktorhugg) av brinslesortiment och jag har darfor valt att enbart behandla dessa tva i
fortsdttningen av detta kapitel. Min uppfattning ar &ven att respondenter fran
entreprendrssidan saknar intresse for att sétta sig in i de parametrar som APSE omfattar.
Anledningen till detta tror jag kan vara att minga entreprendrer saknar kunskap om hur ett
effektivt avtal bor utformas samt att de kénner att deras mojlighet att padverka utformningen av
avtalen ar begridnsade. Detta Oppnar for att det kan vara ide att titta pd hur man skall fa
entreprendrerna att i storre grad intressera sig for utformningen av sina avtal, ndgot som jag
tror skulle kunna effektivisera framtagningen av nya avtal och effektivisera den processen for
samtliga inblandade parter. En annan faktor som jag anser paverkar entreprendrernas bristande
intresse ar att avtalspaketen med tillhérande allmidnna bestimmelser dr svéra att forstd i och
med dess tunga juridiska sprak. Ett bra sitt att forenkla forstdelsen for dessa ér att ta fram ett
dokument dér de olika parametrarnas innebord forklaras och kanske konkret exemplifieras.
Det ar dock viktigt att i ett sddant dokument framhélla att det specifika dokumentet inte ar av
nagon juridisk vikt vid eventuell tvist utan bara en vigledning for att 6ka forstaelsen av de
géllande dokumentens parametrar.

5.5.1 Skotning

Ett avtalspaket for skotning av brénslesortiment bor i stort inte skilja sa mycket fran befintligt
avtalspaket drivning av traditionella sortiment. Att ta i beaktande &r att skotningen kan ske
med olika maskinsystem, exempelvis buntning av materialet eller flisning pa hygge med
skotaroburen hugg. Dock dr min uppfattning att det absolut vanligaste systemet &r GROT-
skotare som transporterar ut brianslet som GROT, triddelar, etc. till avlagg och darfor bor ett
eventuellt avtalspaket utgé fran att detta system.

Idag har uppdragsgivarna egna avtalsmallar for skogsbrinsleentreprenad, antingen
modifierade utifrdin APSE drivningsmall eller helt egna mallar, och min uppfattning ar att
dessa 1 manga fall dr tillrackliga ur uppdragsgivarnas perspektiv. Dock sa tror jag att det ur
entreprendrernas perspektiv skulle vara positivt om det fanns en standardmall dér det tydligt
framgar vilka parametrar som bor behandlas i ett avtal. APSE drivningsmall dr for komplex
for manga entreprendrer att sétta sig in 1 och transferera till avtal for skogsbriansleentreprenad
trots att de flesta tinkbara parametrar behandlas i detta. Min uppfattning ar att en forenkling
av drivningsmallen dir de parametrar som ror processen skord plockats bort 1 de flesta fall
skulle ricka.

Hur ersittningen till entreprendren skall utformas anser jag dr upp till entreprendr och
uppdragsgivare att bedoma. Personligen tror jag att ett system som bidrar till att avsluta
affiren sa fort som mojligt dr det bésta, exempelvis att erséttningen grundar sig pa
kranspetsmitta raton. Ett sadant system skulle minska transaktionskostnaderna for
lagervérdering och administration dé efterjusteringen av ersittningen skulle elimineras. Dock
skulle transaktionskostnaderna for kontroll av att maskinernas vagar dr rétt kalibrerade dka.
Ett sddant system bidrar dven till att affiren med markdgaren kan avslutas fortare, vilket d&ven
det innebér att administrativa transaktionskostnader reduceras, och att ingen av de inblandade
parterna behover ligga ute med pengar i1 vintan pé att materialet slutgiltigt méts in. Dock bor
formodligen erséttningsformen med just kranspetsmétta riton utvdarderas och utvecklas
ytterligare sa att relevanta omrékningstal vid olika forhdllandenden kan implementeras.
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Jag tycker dven att det 1 eventuella avtal bor finnas krav pd hur materialet skall tillredas. Detta
ar nagot som regleras starkt for andra processer inom skogsbruket och bor dven goras vid
skogsbrénsleuttag. Krav pa att rétt utrustning anvénds ar ett steg men det gar att dra det 4nnu
langre dér det i skotarentreprendrens avtal tydligt framgér att fororeningar bor undvikas i
mojligaste man ar ett exempel. Detta kan ldtt kontroleras vid flisning av materialet om
flisningsentreprendren upplever att materialet dr onddigt fororenat och ddrmed far onddigt
stora skador pa sitt maskinsystem, i det fallet kan exempelvis en reduktion av ersittningen for
skotningen vara aktuell om inte sérskilda omsténdigheter relaterat till just det objektet
forefallit. Dock dr min uppfattning att det dr en omdjlighet att helt komma ifrén att fGrorenat
material och andra branschspecifika problem forekommer. Men genom uppfdljning av och
eventuella vitessystem for enskilda entreprendrer med upprepade brister 1 sin verksamhet
anser jag att kedjans effektivitet och dess utfall kan gynnas.

Som behandlades 1 resultatkapitlet s& kan eventuell forrdjning och dess styrka péverka
kvalitetsutfallet hos den slutliga produkten. I uppdragsbeskrivningen i APSE drivningsmall
finns en modell dér behov av forrdjning beddms utifrdn stamantal over en viss hojd. Hér anser
jag att det 1 uppdragsbeskrivningen bor framga att forrojning bor ske om brianslesortiment
skall tas ut dven 1 fall da objektet i frdga inte uppfyller figurens krav for rekommenderad
forrojning. Hiar maste givetvis en avvéagning ske och specifika objekt maste bedomas enskilt
men som modellen dr utformad idag tar den ingen hénsyn till gran med ldgre hojd én 1,3 meter
och 16v och tall med ldgre hojd dn 3 meter vilka kan forsdmra kvaliteten pa slutprodukten da
dessa ldtt rycks loss ur marken vid GROT-skotning. Lindskog (2013) konstaterar att inget av
de skogsbolag/skogsidgarforeningar som han studerat anvint sig av modellen nir de tagit fram
sina avtalsmallar vilken dven det kan tyda pa att modellen kan tdnkas vara overflodig.

En annan viktig aspekt dr hur arbetsfordelningen 6ver dret skall hanteras. Under snorika
perioder &r det svart eller omgjligt att skota materialet, likasa bidrar snon till att kvaliteten pa
den slutgiltiga produkten forsdmras. Sétt att hantera detta pa dr exempelvis att rdkna in detta i
priset, skota gron-GROT under vintern direkt efter avverkning (dock negativt for kvaliteten)
eller titta p4 om det gar att kora nagot annat under vintern. Oavsett hur detta hanteras sé &r det
viktigt att avtalen tar hinsyn till detta.

5.5.2 Flisning med traktorhugg

Processen att sonderdela materialet skiljer sig 1 betydligt stérre grad fran processer inom
traditionellt skogsbruk och det dr dirmed mgjligen mer aktuellt att ta fram avtalsmallar f6r
detta dn for skotning d& det dr svarare att dverfora och modifiera befintlig drivningsmall till
denna process. Dock dr min uppfattning att d&ven for denna process att det gir att utifran
befintliga mallar ta fram en processpecifik mall och att befintliga mallar hanterar flertalet av
de parametrar som bor ingad i ett avtal for sonderdelning.

Hur ersittningssystemet for sonderdelning skall utformas anser jag dr en ndgot komplex fraga.
En erséttning baserad pa torrvikt eller energiinnehall har fordelen att det dr kvalitetsdrivande
och bidrar till att onskade kvaliteter produceras. Ett sddant system kan bidra till att
entreprendren dr forsiktigare exempelvis niar denne lyfter bort tickpappen fran GROT-hégen
och ddrmed undviker att onddigt mycket sno foljer med brénslet. Dock innebér systemet en
storre risk for entreprendren da flera faktorer som flisningsentreprendren ej sjélv kan paverka
har inverkan pd kvaliteten pa brénslet och ddrmed dennes erséttning. Att istédllet grunda
ersdttningen pa producerad volym skjuter over entreprenorens risk pa uppdragsgivaren. Detta
system anser jag vara réttvisare mot entreprendren di denne far betalt for den verkliga méngd
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som faktiskt producerats, likasd kan affiren avslutas omgaende nir arbetet dr utfort och
volymen inmaitt. Dock sa tar systemet inte hdnsyn till brénslets kvalitet.

Hur ersittningssystemet skall utformas anser jag ar beroende av vilken typ av entreprendr som
utfor arbetet. En entreprendr som utfor flera processer i kedjan, exempelvis bade skotning och
sonderdelning, kanske &ven transport, anser jag bor ersittas utifran torrvikt eller
energiinnehdll d& denna har stérre mojlighet att pdverka brinslets kvalitet medan mindre
entreprendrer, som bara utfor en process, bor ersittas enligt ett system dir entreprendren i
mindre grad drabbas ekonomiskt dd materialet dr av sdmre kvalitet. En annan faktor som jag
anser ha paverkan pé vilket ersdttningsystem som bor véljas och dven erséttningens storlek ér
vilken typ av maskinsystem som anvénds vid transporten av materialet till slutkund. Om det
sonderdelade materialet placeras direkt pd avldgg och dérifrén lastas pé bil sa paverkas inte
processen sonderdelning av nistkommande process. Om materialet istéllet lastas pa bil direkt
vid sonderdelning finns risk for att dkeriet som transporterar materialet blir en flaskhals som
sanker produktionen hos entreprendren som utfor sonderdelningen.

Ytterliggare fragor som behover diskuteras runt framtagning av en avtalsmall for
sonderdelning dr dven hdr hur den ojamna arbetsfordelningen 6ver aret skall hanteras. Fragan
ar komplex och beror mycket pa hur respektive uppdragsgivares skogsbrianslesystem &ar
utformat, har enskilda entreprendrer mdjlighet att arbeta med natt annat under perioder da
efterfragan &ar lag eller finns mojlighet till mellanlagring. Att det finns problem ur
kvalitetssynpunkt med mogel vid mellanlagring framkom vid intervjun med respondenten fran
Fortum, darfor dr kanske det alternativet inte optimalt. Det enklaste sittet att hantera
problemet med den ojdmna arbetsfordelningen dr formodligen att ta hinsyn till detta nér priset
sétts. Vissa ar kanske drivningsforhallandena édr sdmre och det blir svarare for entreprendrer
att na avtalad volym men & andra sidan dr dven detta ndgot som géar att hantera vid prisséttning
om ambitionen &r att ssammarbetet skall fortga under langre tid.

Fraktionsstorleken vid sonderdelning &dr dven det ndgot som tdnkas vara aktuellt att hantera 1
avtal for sonderdelning. Detta &r formodligen starkt kopplat till det maskinsystem som
respektive entreprendr anvinder men nagot som respondenten frdn Fortum tog upp som en for
dem viktig egenskap hos bréinslet och darfor bor det 4ven hanteras i avtalet mot entreprendren.
Vid produktion av andra skogliga sortiment ar kraven pé hur virket tillreds mycket hdga och
varfor skulle da skogsbréinslesortiment vara ett undantag.

En respondent frén uppdragsgivarsidan tog dven upp hur stillestdnd till foljd av hopfrusna
GROT-hogar skulle hanteras 1 ett eventuellt avtal. Denna fraga dr nagot som jag saknar svar
pa men jag anser att det dr virt att lyfta fragan om ett nytt avtalspaket skulle bli aktuellt.

Aven hur skador pa utrustningen till f6ljd av fororenat material skall hanteras och ersittas bor
hanteras 1 eventuellt avtalspakets uppdragsbeskrivning.

Slutligen anser jag att det dr viktigt att 1 ett avtalspaket (inklusive allménna bestimmelser)
hantera fragor runt ansvarsfordelningen inom forddlingskedjan. Blir en vdg sonderkord ar det
relativt l4tt att hdrleda skadan till den entreprendr eller delprocess som bidragit till skadan men
om exempelvis skada uppstar pa ett virmeverk till f6ljd av fororenat material kan det vara
svérare att hirleda till fororeningens ursprung d4 materialet hanterats av hela kedjan. Ar det d&
bolaget som levererat materialet som &r ansvarigt eller framgar det tydligt i deras avtal med
entreprendrerna att fororeningar skall undvikas sa ldngt det dr mojligt och dirmed deras
ansvar?
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5.5.3 ABSE 09

Min uppfattning dr att ABSE 09 ar fullt tillrdcklig for att &dven omfatta
skogsbrinsleentreprenad. Entreprenad for skogsbranslen har stora likheter med ovriga
skogliga entreprenadtjanster och ABSE 09 kan dérfor anses tillrdcklig dven for dessa. Vid
flera intervjuer har jag frdgat om det hint att ABSE 09 &beropats vid nigon tvist mellan
entreprendr och uppdragsgivare, det 4r dock ndgot som ingen av de tillfragade varit med om
eller hort talats om. Detta kan ténkas tyda pa att parterna i stort 4r Overens om inneborden av
det sociala kontraktet som Fortgang et al. (2003) beskrev och har liknande referensramar runt
hur arbetet skall genomforas. Formodligen kravs det att ABSE 09 provas 1 en rittslig process
for att till fullo utvirdera dess duglighet och hur de olika delarna bor tolkas. Att detta skulle
hinda ser jag dock som tveksamt eftersom en sddan process skulle bli mycket kostsam for
entreprendrssidan som 1 de flesta fall saknar ekonomiska resurser for en séddan. Min
uppfattning dr att man inom skogsbruket forsoker l6sa eventuella tvister och problem som
uppstar pa en betydligt ldgre niva, nagot som branschen skall ha en eloge for. Dock framkom
det att vid avtalsférhandling hinder att inblandade parter tillsammans gér igenom ABSE 09
och behandlar varje punkt for att fa samma uppfattning om vad som géller.

Det enda som jag kan stdlla mig fragande till ar i till vilken grad ABSE 09 behandlar
ansvarsfragorna runt skador som uppkommer hos slutkund till f61jd av bristfélligt material.

5.6 Slutsatser

I detta delkapitel har jag valt att kort och i punktform sammanfatta det som jag anser vara det
viktigaste som kommit fram under studiens gang.

e Foradlingskedjan for skogsbrénslen har utvecklats mycket under de senaste aren och
kvalitén pd det brinsle som produceras har forbéttrats. Dock finns det idag ett behov
av att ta fram rutiner och standarder for méitning inom branschen.

e Aktorer inom branschen upplever osdkerhet runt métning av kvaliteten pa det brénsle
som produceras. Olika métsystem i kombination med olika ersittningsystem bidrar till
att aktorer upplever risker som de sjélva inte kan styra Gver.

e En avtalsmall for skogsbrinsleentreprenad vore positivt for branschen. Den skulle vara
anpassad for tjinsterna GROT-skotning och sonderdelning med traktorhugg, det vill
siga de processer i kedjan som ror sig pd skogsmark. I stort skulle dess
uppdragsbeskrivning vara en fOrenkling av uppdragsbeskrivningen 1 APSE’s
drivningsmall men dven inkludera ett antal processpecifika parametrar.

e Hur erséttningssystemet skall utformas ar beroende av vilken process som utfors. For
GROT-skotning anser jag att kranspetsvigd vikt &r bra d& det bidrar till att affaren kan
avslutas sa fort som mojligt och ingen av de inblandade parterna behdver ligga ute med
pengar i vintan pd slutgiltig inmétning. For sonderdelning med traktorhugg bor ett
ersittningsystem som pdverkas mindre grad av materialets kvalitet tillimpas,
exempelvis volymbaserat.

e Tvister runt tolkning av avtal dr sdllsynta inom skogsbruket. De problem som uppstar

l6ser inblandade parter pa en lag niva och att ABSE 09 ndgon géng tillampats vid tvist
har ej framkommit i studien.
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5.7 Vidare tankbara studier

Under denna rubrik ger jag nagra exempel pd omridden som jag under studiens gang
identifierat som intressant att titta nirmare pa.

Kartlaggning av métmetoder for skogsbrinslesortiment och av VMF godkédnda
mitstationer pd anldggningar som forbrukar skogsbrénslen.

Kartldggning av stillestand och forsdmrad produktivitet hos skogsbréansleentreprenorer
till foljd av for branschen specifika problem, exempelvis hopfruset material, fororenat
material, bristfallig GROT-anpassning etc.

Hur skall man fa skogsentreprendrer att intressera sig mer och oka kunskapen om sina
avtal? Vidare implementering av APSE och ABSE 09 hos skogsentreprendrer.

Ansvarsfordelning inom forddlingskedjan for skogsbranslen. Behdver hardare
kvalitetskrav stillas pd det material som produceras i de olika delprocesserna och
vilket ansvar har de som utfor de olika delprocesserna for att undvika fororeningar?
Vems dr ansvaret om utrustningen pa ett virmeverk skadas till f6ljd av fororenat
material? Enskilda entreprendrer eller bestillande skogsbolag?
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Bilagor

Bilaga 1. Fragor till uppdragsgivare

1. Beritta kort om din roll 1 foretaget och foretagets brénsleverksamhet?
a. Volymer?
b. Arbetssitt?
c. Kunder/Leverantorer?

2. Hur ser era avtal gentemot entreprendrer som producerar skogsbranslen ut idag och hur
har dessa utvecklats/fordndrats over tid?

3. Kénner ni till APSE och ABSE 09 och f6ljs dessa vid framtagande av avtal vid
kontraktering av andra tjanster inom det skogsbruk ni bedriver?
a. Har ni egna avtalsmallar?
b. Foljer alla avtal samma mall?
c. Ser ni ett behov av liknande avtalsmallar for skogsbrinslet?

4. Finns nagon speciell strategi vid framtagning av avtal for skogsbrinslen?
a. Vilka parametrar &r av storst vikt for er vid framtagning och férhandling av
avtal?
b. Hur forhandlas avtalen och vilka problem mdter ni nér ni skall forhandla och
skriva avtal med entreprenorer?
c. Har ni egna avtalsmallar?
d. Anvénds liknande avtal eller mallar i olika led av skogsbrinslekedjan?

5. Hur foredrar ni att utforma erséttningsystemen till entreprendrerna?
a. Hur foredrar ni att mita det brénsle som levereras och ddrmed dven
entreprenorernas prestation?

6. Tycker ni att dagens avtals- och ersittningssystem fungerar vil och bidrar till att
producera de brianslen som era kunder efterfragar?
a. Om inte, hur skulle ni vilja fordndra dessa?

7. Finns osdkerheter 1 avtalen kring matmetod, kvalitet och erséttning och hur sker
kontrollen av detta?
a. Kan detta vara en risk for er pé ett affairsméssigt plan?
b. Hur kan eventuell risk minskas?

8. Tycker du att avtalet blir sa entydigt, precist och klart som du skulle 6nska och tolkas
avtalet olika av olika entreprendrer eller av olika bestillare?
a. Hander det att konflikter runt tolkningen uppstar?
b. Har ABSE 09 ndgon gang anvénds vid konflikt?
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Bilaga 2. Fragor till entreprenérer

1. Beritta kort om foretagets verksamhet och din roll i denna.

Historia

Uppdragsgivare

Anstéllda

Volym brénsle/traditionella sortiment

2. Vilka moment inom skogsbransleproduktion utfor ni?

3. (skotare) Vilka anser ni ér de storsta skillnaderna mellan att skota GROT och
Rundvirke?

4. Vilka ér de vanligaste problemen ni moter inom produktion av biobridnslen och finns
forstaelse for dessa hos uppdragsgivare? Bade inom arbetet/produktionen och som
foretagare.

Hur ser relationen till uppdragsgivarna ut?

5. Hur ér era avtal for skogsbranslen gentemot uppdragsgivarna utformade idag?

Erséttningssystem?
Mitmetod, bade innan (i bestdnd) och efter att arbetet utforts?

6. Hur gar framtagandet av avtal till?

Anvinds APSE eller ABSE 09 och hur paverkar dessa avtalsprocessen?
Komplext/tidskravande?
Tillracklig information?

7. Vilka parametrar adr avgorande for er vid framtagning av avtal eller anbudsunderlag?

8. Innebir dagens avtalsformer négra risker for dig som entreprendr?
Finns behov for forbattringar?

9. Haénder det att konflikter runt tolkningen av befintliga avtal mellan er och
uppdragsgivare uppstar?
Vad ar bakgrunden till att dessa uppstétt?
Har ABSE 09 anvints for att 16sa konflikter?

10. Hur sker kontrollen av hur vil avtalen f6ljs?
Sker kontroller?
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Bilaga 3. Fragor till virmeverk

1. Beritta kort om din roll 1 foretaget och foretagets verksamhet?
a. Volymer?
b. Arbetssitt?
c. Leverantorer?

2. Hur ser era avtal gentemot leverantorerna av skogsbrénslen ut idag och hur har dessa
utvecklats/forandrats dver tid?

3. Finns ndgon speciell strategi vid framtagning av avtal for skogsbrénslen?

a. Vilka parametrar ar av storst vikt for er vid framtagning och forhandling av
avtal? (Exempel: ersittning, energiinnehall, tidpunkt, JIT etc.)

b. Hur forhandlas avtalen och vilka problem méter ni nér ni skall forhandla och
skriva avtal med leverantorer?

c. Anvinds avtalsmallar?

d. Anvinds liknande avtal mot samtliga leverantdrer och foljer alla avtal samma
mall?

4. Tycker ni att dagens avtals- och erséttningssystem fungerar vél och bidrar de till att ni
far in dnskad volym och kvalitet pa brénslet?
a. Om inte, hur skulle ni vilja fordndra dessa?

5. Finns osdkerheter 1 avtalen kring mitmetod, kvalitet och erséttning?
a. Kan detta vara en risk for er pé ett affairsméssigt plan?
b. Hur kan eventuell risk minskas?

6. Tycker du att avtalet blir sa entydigt, precist och klart som du skulle 6nska och tolkas

avtalet olika av olika parter?
a. Hander det att konflikter runt tolkningen uppstar?

54



Bilaga 4. Presentation av respondenter som ingatt i studien

Entreprenor 1

Startades 1990

15 anstillda

3 skotare, 3 skordare, 1 lastbil med flishugg

Arbetar at tvd uppdragsgivare

Kor dven traditionella sortiment samt dven energisortiment i egen regi

Entreprendr 2

Familjeforetag med rotter frdn 1920-talet

35 anstéllda

Har 20 maskiner (skordare och skotare)

Arbetar at flera uppdragsgivare, dven spot-marknad

Kor dven traditionella sortiment samt tradsdkring langs jarnvagar

Entreprenor 3

Familjeforetag i andra generationen

20 anstillda

Har skotare, skordare och GROT-lastbil

Arbetar it en uppdragsgivare

Kor dven traditionella sortiment samt energisortiment i egen regi

Entreprenor 4

Yngre foretag

Inga anstillda

1 skotare

Arbetar at en uppdragsgivare
Skotar energisortiment

Entreprenor 5

Startades 2004 pé deltid, trappat upp och arbetar nu heltid som skogsentreprenor
Inga anstéllda

1 traktorhugg

Arbetar it en uppdragsgivare

Arbetar med sonderdelning av energisortiment

Uppdragsgivare 1
Arbetar pa Holmen Skog
Ansvarsomride: Biobrédnslen

Uppdragsgivare 2
Arbetar pa Sveaskog
Ansvarsomride: Upphandling av entreprenadtjinster
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Uppdragsgivare 3
Arbetar pd Mellanskog
Ansvarsomrade: Biobrénslen

Viirmeverk

Arbetar pa Fortum
Ansvarsomrade: Révaruforsorjning till ett kraftvirmeverk

56



10.

11.

12.
13.

14.
15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Publications from
The Department of Forest Products,
SLU, Uppsala

Rapporter/Reports
Ingemarson, F. 2007. De skogliga tjanstemannens syn pa arbetet i Gudruns spar. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala
Lonnstedt, L. 2007. Financial analysis of the U.S. based forest industry. Department of Forest Products, SLU,

Uppsala

Stendahl, M. 2007. Product development in the Swedish and Finnish wood industry. Department of Forest
Products, SLU, Uppsala

Nylund, J-E. & Ingemarson, F. 2007. Forest tenure in Sweden — a historical perspective. Department of Forest
Products, SLU, Uppsala

Lonnstedt, L. 2008. Forest industrial product companies — A comparison between Japan, Sweden and the U.S.
Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Axelsson, R. 2008. Forest policy, continuous tree cover forest and uneven-aged forest management in
Sweden’s boreal forest. Licentiate thesis. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Johansson, K-E.V. & Nylund, J-E. 2008. NGO Policy Change in Relation to Donor Discourse. Department of
Forest Products, SLU, Uppsala

Uetimane Junior, E. 2008. Anatomical and Drying Features of Lesser Known Wood Species from
Mozambique. Licentiate thesis. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Eriksson, L., Gullberg, T. & Woxblom, L. 2008. Skogsbruksmetoder for privatskogs-brukaren. Forest
treatment methods for the private forest owner. Institutionen fér skogens produkter, SLU, Uppsala

Eriksson, L. 2008. Atgardsbeslut i privatskogsbruket. Treatment decisions in privately owned forestry.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Lonnstedt, L. 2009. The Republic of South Africa’s Forets Sector. Department of Forest Products, SLU, Uppsala
Blicharska, M. 2009. Planning processes for transport and ecological infrastructures in Poland — actors’ attitudes and
conflict. Licentiate thesis. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Nylund, J-E. 2009. Forestry legislation in Sweden. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Bjorklund, L., Hesselman, J., Lundgren, C. & Nylinder, M. 2009. Jamforelser mellan metoder for
fastvolymbestamning av stockar. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Nylund, J-E. 2010. Swedish forest policy since 1990 — reforms and consequences. Department of Forest Products,
SLU, Uppsala

Eriksson, L., m.fl. 2011. Skog pa jordbruksmark — erfarenheter fran de senaste decennierna. Institutionen fér
skogens produkter, SLU, Uppsala

Larsson, F. 2011. Matning av bransleved — Fastvolym, torrhalt eller vagning? Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Karlsson, R., Palm, J., Woxblom, L. & Johansson, J. 2011. Konkurrenskraftig kundanpassad affarsutveckling
for 16vtra - Metodik for samordnad afférs- och teknikutveckling inom leverantorskedjan for bjorkamnen.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Hannerz, M. & Bohlin, F., 2012. Markéagares attityder till plantering av poppel, hybridasp och Salix som
energigrodor — en enkatundersdkning. Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Nilsson, D., Nylinder, M., Fryk, H. & Nilsson, J. 2012. Métning av grotflis. Measuring of fuel chips.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Examensarbeten/Master Thesis
Stangebye, J. 2007. Inventering och klassificering av kvarlamnad virkesvolym vid slutavverkning. Inventory
and classification of non-cut volumes at final cut operations. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala
Rosenquist, B. 2007. Bidragsanalys av dimensioner och postningar — En studie vid Vida Alvesta. Financial
analysis of economic contribution from dimensions and sawing patterns — A study at Vida Alvesta. Institutionen for
skogens produkter, SLU, Uppsala
Ericsson, M. 2007. En lyckad affarsrelation? — Tva fallstudier. A successful business relation? — Two case studies.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

Stahl, G. 2007. Distribution och forséljning av kvalitetsfuru — En fallstudie. Distribution and sales of high
quality pine lumber — A case study. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Ekholm, A. 2007. Aspekter pa flyttkostnader, fastighetsbildning och fastighetstorlekar. Aspects on fixed
harvest costs and the size and dividing up of forest estates. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala
Gustafsson, F. 2007. Postningsoptimering vid sonderdelning av fura vid Saters Angség. Saw pattern
optimising for sawing Scots pine at Siters Angsdg. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala
Gotherstrom, M. 2007. Foljdeffekter av olika anvéndningssatt for vedravara — en ekonomisk studie.
Consequences of different ways to utilize raw wood — an economic study. Institutionen for skogens produkter, SLU,
Uppsala

Nashr, F. 2007. Profiling the strategies of Swedish sawmilling firms. Department of Forest Products, SLU,
Uppsala

Hogsborn, G. 2007. Sveriges producenter och leverantdrer av limtrd — En studie om deras marknader och
kundrelationer. Swedish producers and suppliers of glulam — A study about their markets and customer relations.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Andersson, H. 2007. Establishment of pulp and paper production in Russia — Assessment of obstacles. Etablering av
pappers- och massaproduktion i Ryssland — bedomning av méjliga hinder. Department of Forest Products,
SLU, Uppsala

Persson, F. 2007. Exponering av trdgolv och lister i butik och pad méassor — En jamférande studie mellan
sport- och bygghandeln. Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Lindstrém, E. 2008. En studie av utvecklingen av drivningsnettot i skogsbruket. A study of the net conversion
contribution in forestry. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Karlhager, J. 2008. The Swedish market for wood briquettes — Production and market development. Department of
Forest Products, SLU, Uppsala

Hoglund, J. 2008. The Swedish fuel pellets industry: Production, market and standardization. Den Svenska
branslepelletsindustrin: Produktion, marknad och standardisering. Department of Forest Products, SLU,
Uppsala

Trulson, M. 2008. Varmebehandlat trd — att inhdmta synpunkter i produktutvecklingens tidiga fas. Heat-
treated wood — to obtain opinions in the early phase of product development. Institutionen for skogens produkter,
SLU, Uppsala

Nordlund, J. 2008. Berdkning av optimal batchstorlek pa gavelspikningslinjer hos Vida Packaging i Hestra.
Calculation of optimal batch size on cable drum flanges lines at Vida Packaging in Hestra. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Norberg, D. & Gustafsson, E. 2008. Organizational exposure to risk of unethical behaviour — In Eastern European
timber purchasing organizations. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Béackman, J. 2008. Kundrelationer — mellan Setragroup AB och bygghandeln. Customer Relationsship — between
Setragroup AB and the DIY-sector. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Richnau, G. 2008. Landscape approach to implement sustainability policies? - value profiles of forest owner groups in
the Helged river basin, South Sweden. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Sokolov, S. 2008. Financial analysis of the Russian forest product companies. Department of Forest Products, SLU,
Uppsala

Farlin, A. 2008. Analysis of chip quality and value at Norske Skog Pisa Mill, Brazil. Department of Forest
Products, SLU, Uppsala

Johansson. N. 2008. An analysis of the North American market for wood scanners. En analys 6ver den Nordameri-
kanska marknaden for trascanners. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Terzieva, E. 2008. The Russian birch plywood industry — Production, market and future prospects. Den ryska bjork-
plywoodindustrin — Produktion, marknad och framtida utsikter. Department of Forest Products, SLU,
Uppsala

Hellberg, L. 2008. Kvalitativ analys av Holmen Skogs internprissattningsmodell. A qualitative analysis of
Holmen Skogs transfer pricing method. Institutionen fér skogens produkter, SLU, Uppsala

Skoglund, M. 2008. Kundrelationer pa Internet — en utveckling av Skandias webbplats. Customer relationships
through the Internet — developing Skandia’s homepages. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala
Hesselman, J. 2009. Beddmning av kunders uppfattningar och konsekvenser for strategisk utveckling.
Assessing customer perceptions and their implications for strategy development. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Fors, P-M. 2009. The German, Swedish and UK wood based bio energy markets from an investment perspective, a
comparative analysis. Department of Forest Products, SLU, Uppsala



28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.

44.

45.

46.

47.

48.

49.

50.

51.

Andree, E. 2009. Liquid diesel biofuel production in Sweden — A study of producers using forestry- or agricultural
sector feedstock. Produktion av fornyelsebar diesel — en studie av producenter av biobransle fran skogs- eller
jordbrukssektorn. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Barrstrand, T. 2009. Oberoende aktorer och Customer Perceptions of Value. Independent actors and Customer
Perception of Value. Institutionen f6r skogens produkter, SLU, Uppsala

Falldin, E. 2009. Paverkan pa produktivitet och produktionskostnader vid ett minskat antal timmerlangder.
The effect on productivity and production cost due to a reduction of the number of timber lengths. Institutionen for
skogens produkter, SLU, Uppsala

Ekman, F. 2009. Stormskadornas ekonomiska konsekvenser — Hur ser forsakringsersattningsnivéerna ut
inom familjeskogsbruket? Storm damage’s economic consequences — What are the levels of compensation for the
family forestry? Institutionen fo6r skogens produkter, SLU, Uppsala

Larsson, F. 2009. Skogsmaskinforetagarnas kundrelationer, Ionsamhet och produktivitet. Customer relations,
profitability and productivity from the forest contractors point of view. Institutionen for skogens produkter, SLU,
Uppsala

Lindgren, R. 2009. Analys av GPS Timber vid Rundviks sagverk. An analysis of GPS Timber at Rundvik
sawmill. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Radberg, J. & Svensson, J. 2009. Svensk skogsindustris framtida konkurrensférdelar — ett medarbetar-
perspektiv. The competitive advantage in future Swedish forest industry — a co-worker perspective. Institutionen for
skogens produkter, SLU, Uppsala

Franksson, E. 2009. Framtidens rekrytering sker i dag — en studie av ingenjorsstudenters uppfattningar om
Sodra. The recruitment of the future occurs today — A study of engineering students’ perceptions of Sodra.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Jonsson, J. 2009. Automation of pulp wood measuring — An economical analysis. Department of Forest Products,
SLU, Uppsala

Hansson, P. 2009. Investment in project preventing deforestation of the Brazilian Amazonas. Department of Forest
Products, SLU, Uppsala

Abramsson, A. 2009. Sydsvenska kopsagverksstrategier vid stormtimmerlagring. Strategies of storm timber
storage at sawmills in Southern Sweden. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Fransson, M. 2009. Spridning av innovationer av traprodukter i byggvaruhandeln. Diffusion of innovations

— contrasting adopters views with non adopters. Institutionen f6r skogens produkter, SLU, Uppsala

Hassan, Z. 2009. A Comparison of Three Bioenergy Production Systems Using Lifecycle Assessment. Department of
Forest Products, SLU, Uppsala

Larsson, B. 2009. Kunders uppfattade varde av svenska sagverksforetags arbete med CSR. Customer perceived
value of Swedish sawmill firms work with CSR. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Raditya, D. A. 2009. Case studies of Corporate Social Responsibility (CSR) in forest products companies - and
customer’s perspectives. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Cano, V. F. 2009. Determination of Moisture Content in Pine Wood Chips. Bachelor Thesis. Department of Forest
Products, SLU, Uppsala

Arvidsson, N. 2009. Argument for prissattning av skogsfastigheter. Arguments for pricing of forest estates.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Stjernberg, P. 2009. Det hyggesfria skogsbruket vid Yttringe — vad tycker allmédnheten? Continuous cover
forestry in Yttringe —what is the public opinion? Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Carlsson, R. 2009. Fire impact in the wood quality and a fertilization experiment in Eucalyptus plantations in
Guangxi, southern China. Brandinverkan pa vedkvaliteten och tillvéxten i ett gddselexperiment i Guangxi,
sodra Kina. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Jerenius, O. 2010. Kundanalys av tryckpappersforbrukare i Finland. Customer analysis of paper printers in
Finland. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Hansson, P. 2010. Orsaker till skillnaden mellan berdknad och inmatt volym grot. Reasons for differences
between calculated and scaled volumes of tops and branches. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala
Eriksson, A. 2010. Carbon Offset Management - Worth considering when investing for reforestation CDM.
Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Fallgren, G. 2010. Pa vilka grunder valdes limtréleverantdren? — En studie om hur Setra bor utveckla sitt
framtida erbjudande. What was the reason for the choise of glulam deliverer? -A studie of proposed future offering of
Setra. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Ryno, O. 2010. Investeringskalkyl for forbattrat vardeutbyte av furu vid Krylbo sagverk. Investment
Calculation to Enhance the Value of Pine at Krylbo Sawmill. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala



52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

60.

61.

62.

63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

70.

71.

72.

73.

Nilsson, ]. 2010. Marknadsundersokning av fardigkapade produkter. Market investigation of pre cut lengths.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Morner, H. 2010. Kundkrav péa biobransle. Customer Demands for Bio-fuel. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Sunesdotter, E. 2010. Affarsrelationers paverkan pa Kinnarps tillgdng pa FSC-certifierad ravara. Business
Relations Influence on Kinnarps’ Supply of FSC Certified Material. Institutionen for skogens produkter,
SLU, Uppsala

Bengtsson, W. 2010. Skogsfastighetsmarknaden, 2005-2009, i sodra Sverige efter stormarna. The market for
private owned forest estates, 2005-2009, in the south of Sweden after the storms. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Hansson, E. 2010. Metoder for att minska kapitalbindningen i Stora Enso Bioenergis terminallager. Methods
to reduce capital tied up in Stora Enso Bioenergy terminal stocks. Institutionen for skogens produkter, SLU,
Uppsala

Johansson, A. 2010. Skogsallmédnningars syn pa deras bankrelationer. The commons view on their bank
relations. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Holst, M. 2010. Potential for 6kad specialanpassning av travaror till byggforetag — nya mojligheter for
tréleverantorer? Potential for greater customization of the timber to the construction company — new opportunities
for wood suppliers? Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Ranudd, P. 2010. Optimering av ravarufléden for Setra. Optimizing Wood Supply for Setra. Institutionen for
skogens produkter, SLU, Uppsala

Lindell, E. 2010. Rekreation och Natura 2000 — malkonflikter mellan besokare och naturvard i Stendorrens
naturreservat. Recreation in Natura 2000 protected areas — visitor and conservation conflicts. Institutionen for
skogens produkter, SLU, Uppsala

Coletti Pettersson, S. 2010. Konkurrentanalys for Setragroup AB, Skutskar. Competitive analysis of Setragroup
AB, Skutskir. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Steiner, C. 2010. Kostnader vid investering i flisaggregat och tillverkning av pellets — En komparativ studie.
Expenses on investment in wood chipper and production of pellets — A comparative study. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Bergstrom, G. 2010. Bygghandelns inkopsstrategi for traprodukter och framtida efterfrdgan pa produkter
och tjanster. Supply strategy for builders merchants and future demands for products and services. Institutionen for
skogens produkter, SLU, Uppsala

Fuente Tomai, P. 2010. Analysis of the Natura 2000 Networks in Sweden and Spain. Bachelor Thesis. Department
of Forest Products, SLU, Uppsala

Hamilton, C-F. 2011. Hur kan man 6ka gallringen hos privata skogsdgare? En kvalitativ intervjustudie. How
to increase the thinning at private forest owners? A qualitative questionnaire. Institutionen for skogens produkter,
SLU, Uppsala

Lind, E. 2011. Nya skogsbaserade material — Fran Labb till Marknad. New wood based materials — From Lab to
Market. Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Hulusjo, D. 2011. Forstudie om e-handel vid Stora Enso Packaging AB. Pilot study on e-commerce at Stora Enso
Packaging AB. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Karlsson, A. 2011. Produktionsekonomi i ett 1ovsagverk. Production economy in a hardwood sawmill.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Branngard, M. 2011. En konkurrensanalys av SCA Timbers position pa den norska bygghandelsmarknaden.
A competitive analyze of SCA Timbers position in the Norwegian builders merchant market. Institutionen for
skogens produkter, SLU, Uppsala

Carlsson, G. 2011. Analysverktyget Stockluckan - fast eller rorlig postning? Fixed or variable tuning in
sawmills? — an analysis model. Institutionen f6r skogens produkter, SLU, Uppsala

Olsson, A. 2011. Key Account Management — hur ett sagverksforetag kan hantera sina nyckelkunder. Key
Account Management — how a sawmill company can handle their key customers. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Andersson, J. 2011. Investeringsbeslut for kraftvarmeproduktion i skogsindustrin. Investment decisions for
CHP production in The Swedish Forest Industry. Institutionen f6r skogens produkter, SLU, Uppsala

Bexell, R. 2011. Hog fyllnadsgrad i timmerlagret — En fallstudie av Holmen Timbers sdgverk i Braviken. High
filling degree in the timber yard — A case study of Holmen Timber’s sawmill in Braviken. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala



74.

75.

76.

77.

78.

79.

80.

81.

82.

83.

84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

91.

92.

93.

94.

95.

Bohlin, M. 2011. Ekonomisk utvdrdering av ett grantimmersortiment vid Bergkvist Insjon. Economic
evaluation of one spruce timber assortment at Bergkvist Insjon. Institutionen for skogens produkter, SLU,
Uppsala

Enqvist, I. 2011. Psykosocial arbetsmiljo och riskbeddmning vid organisationsférandring pa Stora Enso
Skutskér. Psychosocial work environment and risk assessment prior to organizational change at Stora Enso Skutskir.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Nylinder, H. 2011. Design av produktkalkyl fér vidareféradlade travaror. Product Calculation Design For
Planed Wood Products. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Holmstrom, K. 2011. Viskosmassa — framtid eller fluga. Viscose pulp — fad or future. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Holmgren, R. 2011. Norra Skogsdgarnas position som travaruleverantdr — en marknadsstudie mot
bygghandeln i Sverige och Norge. Norra Skogsagarnas position as a wood-product supplier — A market
investigation towards the builder-merchant segment in Sweden and Norway. Institutionen for skogens produkter,
SLU, Uppsala

Carlsson, A. 2011. Utvardering och analys av drivningsentreprendrer utifrdn offentlig ekonomisk
information. Evaluation and analysis of harvesting contractors on the basis of public financial information.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Karlsson, A. 2011. Forutsittningar for betalningsgrundande skordarmatning hos Derome Skog AB.
Possibilities for using harvester measurement as a basis for payment at Derome Skog AB. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Jonsson, M. 2011. Analys av flodesekonomi - Effektivitet och kostnadsutfall i Sveaskogs verksamhet med
skogsbransle. Analysis of the Supply Chain Management - Efficiency and cost outcomes of the business of forest fuel
in Sveaskog. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Olsson, J. 2011. Svensk fartygsimport av fasta trddbaserade biobrdnslen — en explorativ studie. Swedish
import of solid wood-based biofuels — an exploratory study. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala
Ols, C. 2011. Retention of stumps on wet ground at stump-harvest and its effects on saproxylic insects. Bevarande av
stubbar vid stubbrytning pa vat mark och dess inverkan péa vedlevande insekter. Department of Forest
Products, SLU, Uppsala

Borjegren, M. 2011. Utvardering av framtida méatmetoder. Evaluation of future wood measurement methods.
Institutionen f&r skogens produkter, SLU, Uppsala

Engstrom, L. 2011. Marknadsundersokning for hogvardiga produkter ur klenkubb. Market survey for high-
value products from thin sawn timber. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Thorn-Andersen, B. 2012. Nuanskaffningskostnad for Jamtkrafts fjarrvarmeanlaggningar. Today-acquisition-
cost for the district heating facilities of Jimtkraft. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Norlin, A. 2012. Skogsagarforeningarnas utveckling efter krisen i slutet pa 1970-talet — en analys av
forandringar och trender. The development of forest owners association’s in Sweden after the crisis in the late 1970s
—an analysis of changes and trends. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Johansson, E. 2012. Skogsbranslebalansen i Malardalsomradet — Kraftvarmeverkens syn pa
ravaruforsorjningen 2010-2015. The balance of wood fuel in the region of Milardalen — The CHP plants view of the
raw material supply 2010-2015. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Biruk, K. H. 2012. The Contribution of Eucalyptus Woodlots to the Livelihoods of Small Scale Farmers in Tropical
and Subtropical Countries with Special Reference to the Ethiopian Highlands. Department of Forest Products, SLU,
Uppsala

Otuba, M. 2012. Alternative management regimes of Eucalyptus: Policy and sustainability issues of smallholder
eucalyptus woodlots in the tropics and sub-tropics. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Edgren, J. 2012. Sawn softwood in EQypt — A market study. En marknadsundersokning av den Egyptiska
barrtrdmarknaden. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Kling, K. 2012. Analysis of eucalyptus plantations on the Iberian Peninsula. Department of Forest Products, SLU,
Uppsala

Heikkinen, H. 2012. Métning av sorteringsdiameter for talltimmer vid Kastets sdgverk. Measurement of
sorting diameter for pine logs at Kastet Sawmill. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala
Munthe-Kaas, O. S. 2012. Markedsanalyse av skogforsikring i Sverige og Finland. Market analysis of forest
insurance in Sweden and Finland. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Dietrichson, J. 2012. Specialsortiment pa den svenska rundvirkesmarknaden — En kartlaggning av
virkeshandel och -matning. Special assortments on the Swedish round wood market — A survey of wood trade and
measuring. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala



96.

97.

98.

99.

100.

101.

102.

103.

104.

105.

106.

107.

108.

109.

110.

111.

112.

113.

114.

115.

116.

117.

Holmquist, V. 2012. Timmerlangder till Iggesunds sagverk. Timber lenghts for Iggesund sawmill. Institutionen
for skogens produkter, SLU, Uppsala

Wallin, 1. 2012. Bioenergy from the forest — a source of conflict between forestry and nature conservation? — an
analysis of key actor’s positions in Sweden. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Ederyd, M. 2012. Anvéndning av avverkningslikvider bland svenska enskilda skogsagare. Use of harvesting
payments among Swedish small-scale forest owners. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala
Hogberg, J. 2012. Vad paverkar marknadsvéardet pa en skogsfastighet? - En statistisk analys av markvardet.
Determinants of the market value of forest estates. - A statistical analysis of the land value. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Saaf, M. 2012. Forvaltning av offentliga skogsfastigheter — Strategier och handlingsplaner. Management of
Municipal Forests — Strategies and action plans. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Carlsson, S. 2012. Faktorer som paverkar skogsfastigheters pris. Factors affecting the price of forest estates.
Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Ek, S. 2012. FSC-Fairtrade certifierade travaror — en marknadsundersokning av tva byggvaruhandlare och
deras kunder. FSC-Fairtrade labeled wood products —a market investigation of two builders’ merchants, their
business customers and consumers. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Bengtsson, P. 2012. Rétt pris for timmerravaran — en kalkylmodell f6r Moelven Vénerply AB. Right price for
raw material — a calculation model for Moelven Vénerply AB. Institutionen for skogens produkter, SLU,
Uppsala

Hedlund Johansson, L. 2012. Betalningsplaner vid virkeskop — forutséttningar, majligheter och risker.
Payment plans when purchasing lumber — prerequisites, possibilities and risks. Institutionen for skogens
produkter, SLU, Uppsala

Johansson, A. 2012. Export of wood pellets from British Columbia — a study about the production environment and
international competitiveness of wood pellets from British Columbia. Trapelletsexport fran British Columbia — en
studie om forutsattningar for produktion och den internationella konkurrenskraften av trapellets fran
British Columbia. Department of Forest Products, SLU, Uppsala

af Wahlberg, G. 2012. Strategiska val for Trivselhus, en fallstudie. Strategic choices for Trivselhus, a case study.
Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Norlén, M. 2012. Utvardering av nya affirsomraden fér Luna — en analys av hortikulturindustrin inom EU.
Assessment of new market opportunities for Luna — an analysis of the horticulture industry in the EU. Institutionen
for skogens produkter, SLU, Uppsala

Pilo, B. 2012. Produktion och bestdndsstruktur i fullskiktad skog skoétt med bladningsbruk. Production and
Stand Structure in Uneven-Aged Forests managed by the Selection System. Institutionen for skogens produkter,
SLU, Uppsala

Elmkvist, E. 2012. Den ekonomiska konsekvensen av ett effektiviseringsprojekt — fallet forbattrad timmer-
sortering med hjélp av rontgen och 3D-métram. The economic consequences of an efficiency project - the case of
improved log sorting using X-ray and 3D scanning. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Pihl, F. 2013. Beslutsunderlag for besokarundersdkningar - En forstudie av Upplandsstiftelsens
naturomraden. Decision Basis for Visitor Monitoring — A pre-study of Upplandsstiftelsen’s nature sites.
Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Hulusjo, D. 2013. A value chain analysis for timber in four East African countries — an exploratory case study. En
virdekedjeanalys av virke i fyra Ostafrikanska lander — en explorativ fallstudie. Bachelor Thesis.
Department of Forest Products, SLU, Uppsala

Ringborg, N. 2013. Likviditetsanalys av belanade skogsfastigheter. Liquidity analysis of leveraged forest
properties. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Johnsson, S. 2013. Potential for pannvedsforséljning i Nederlanderna - en marknadsundersokning. Potential
to sell firewood in the Netherlands — a market research. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala
Nielsen, C. 2013. Innovationsprocessen: Fran fornyelsebart material till produkt. The innovation process: From
renewable material to product. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

Fardeman, D. 2013. Forutsattningar for en lyckad lansering av “Modultrall”- En studie av konsumenter, sma
byggforetag och bygghandeln. Prerequisites for a successful launch of Modular Decking - A study of consumers,
small buildering firms and builders merchants firms. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala

af Ekenstam, C. 2013. Produktionsplanering — fallstudie av sagverksplanering, kontroll och hantering.
Production — case study of sawmill Planning Control and Management. Institutionen for skogens produkter, SLU,
Uppsala

Sundby, J. 2013. Affarsradgivning till privatskogsdgare — en marknadsundersokning. Business consultation for
non-industry private forest owners —a market survey. Institutionen for skogens produkter, SLU, Uppsala



118. Nylund, O. 2013. Skogsbranslekedjan och behov av avtalsmallar f6r skogsbransleentreprenad. Forest fuel
chain and the need for agreement templates in the forest fuel industry. Institutionen for skogens produkter, SLU,
Uppsala



Distribution

Sveriges lantbruksuniversitet
Institutionen for skogens produkter
Department of Forest Products

Box 7008

SE-750 07 Uppsala, Sweden

Ttn. +46 (0) 18 67 10 00

Fax: +46 (0) 18 67 34 90

E-mail: sprod@slu.se

v,




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.0000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness false
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments true
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages false
  /ColorImageMinResolution 300
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages false
  /GrayImageMinResolution 300
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages false
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /None
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName ()
  /PDFXTrapped /False

  /CreateJDFFile false
  /Description <<

  >>
  /Namespace [
    (Adobe)
    (Common)
    (1.0)
  ]
  /OtherNamespaces [
    <<
      /AsReaderSpreads false
      /CropImagesToFrames true
      /ErrorControl /WarnAndContinue
      /FlattenerIgnoreSpreadOverrides false
      /IncludeGuidesGrids false
      /IncludeNonPrinting false
      /IncludeSlug false
      /Namespace [
        (Adobe)
        (InDesign)
        (4.0)
      ]
      /OmitPlacedBitmaps false
      /OmitPlacedEPS false
      /OmitPlacedPDF false
      /SimulateOverprint /Legacy
    >>
    <<
      /AddBleedMarks false
      /AddColorBars false
      /AddCropMarks true
      /AddPageInfo false
      /AddRegMarks false
      /BleedOffset [
        8.503940
        8.503940
        8.503940
        8.503940
      ]
      /ConvertColors /NoConversion
      /DestinationProfileName ()
      /DestinationProfileSelector /DocumentCMYK
      /Downsample16BitImages true
      /FlattenerPreset <<
        /PresetSelector /MediumResolution
      >>
      /FormElements false
      /GenerateStructure false
      /IncludeBookmarks false
      /IncludeHyperlinks false
      /IncludeInteractive false
      /IncludeLayers false
      /IncludeProfiles false
      /MarksOffset 6
      /MarksWeight 0.250000
      /MultimediaHandling /UseObjectSettings
      /Namespace [
        (Adobe)
        (CreativeSuite)
        (2.0)
      ]
      /PDFXOutputIntentProfileSelector /DocumentCMYK
      /PageMarksFile /RomanDefault
      /PreserveEditing true
      /UntaggedCMYKHandling /LeaveUntagged
      /UntaggedRGBHandling /UseDocumentProfile
      /UseDocumentBleed false
    >>
    <<
      /AllowImageBreaks true
      /AllowTableBreaks true
      /ExpandPage false
      /HonorBaseURL true
      /HonorRolloverEffect false
      /IgnoreHTMLPageBreaks false
      /IncludeHeaderFooter false
      /MarginOffset [
        0
        0
        0
        0
      ]
      /MetadataAuthor ()
      /MetadataKeywords ()
      /MetadataSubject ()
      /MetadataTitle ()
      /MetricPageSize [
        0
        0
      ]
      /MetricUnit /inch
      /MobileCompatible 0
      /Namespace [
        (Adobe)
        (GoLive)
        (8.0)
      ]
      /OpenZoomToHTMLFontSize false
      /PageOrientation /Portrait
      /RemoveBackground false
      /ShrinkContent true
      /TreatColorsAs /MainMonitorColors
      /UseEmbeddedProfiles false
      /UseHTMLTitleAsMetadata true
    >>
  ]
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


