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Forord

EMV-utvecklingen av mjolkprodukter har i hdg grad varit uppmérksammad i media, vilket
véckte vart intresse for att studera hur denna utveckling paverkar varje aktor i vardekedjan.
Eftersom det foreligger skilda maktpositioner mellan mjélkproducent, mejeri och
dagligvaruhandel ville vi studera interaktionen mellan dessa. Tack vare att utvecklingen av
EMV har varit sa pass omdebatterad har det funnits aktuell information att tillga. For oss har
studien darmed varit valdigt l&rorik, givande och intressant.

Vi vill rikta ett sarskilt tack till var handledare, professor Jerker Nilsson, som har haft ett stort
engagemang genom hela arbetsprocessen. Han har utgjort ett vardefullt stdd genom sin breda
kunskap, bade sprakligt och &mnesmaéssigt.

Uppsala, juni 2013

Anna Berge & Charlotte Larsson



Summary

Private label products are expanding in the grocery chains and the trend seems to continue.
This development has not previously been especially prominent in the dairy industry. Since
the early 2000s, private label dairy products have increased, as dairies now have agreed to
produce private label dairy products to the retail chains. The dairies use to oppose to this
development, but are now see a chance of being able to grow along with the retail sector. One
of the retail chains has its own growth strategy since it acquired its own dairy, which is now
in operation. Through this strategy, the retailer may cut its prices of dairy products at the same
time paying a higher settlement price to the milk supplier.

A problem with private label production is that the dairy farmers get a lower settlement price.
When the dairies are paid less for their private label products their business’ results decline,
which means that the dairy farmer gets paid less for the milk.

This study comprises a theoretical analysis of how the underlying pattern around private label
development affects dairy farmers. The interrelationship between dairies and retail chains are
in focus, because these relationships affect the dairy farmers. To examine the interaction
between the various stakeholders a theoretical toolbox is chosen, comprising transaction cost
theory and agency theory. These theories are used to analyze empirical facts concerning
private labeling in the dairy industry. The data are collected from mass media. A number of
quotations are presented, analyzed and criticized.

Dairy farmers are affected differently by private labeling depending on which dairy the farmer
delivers the milk to and whether the dairy has a private label partnership contract with a retail
chain. The dairies’ production of private label products to the retail chains will intensify
competition and at worst threaten the dairies’ own labels. In the short run it may be good for
the dairy farmer that the dairy becomes a part of a private label partnership with retail, since
the dairy can increase its revenues. If the revenues increase the profits may rise and the dairy
farmer benefits when the settlement price rises. In the long run it may be bad for the dairy
farmer if the dairies produce private label products to the retail chains. The retailers may take
advantage of their superior power position to cut milk commodity prices.



Sammanfattning

Utvecklingen av egna markesvaror (EMV) ar i framfart i dagligvarubranschen och trenden ser
ut att halla i sig. Denna utveckling har hittills inte varit sa framtradande inom just
mejeribranschen. Sedan bdrjan av 2000-talet har EMV-mejeriprodukterna okat, da mejerier
har gatt med pa att tillverka EMV-mejeriprodukter at dagligvaruhandeln. Mejerierna har varit
negativa till denna utveckling, men forsdker nu se en chans i att kunna véxa tillsammans med
dagligvaruhandeln. Samtidigt har en av dagligvarukedjorna en egen tillvéaxtstrategi da det
forvarvade ett eget mejeri som nu dar i drift. Via denna strategi kan mejeriet sdnka
konsumentpriset pa mejeriprodukterna i butik och samtidigt betala ett hdgre avrakningspris
till mjolkleverantoren.

Problematiken, med en utvecklad EMV-produktion i Sverige, uppkommer hos
mjolkproducenten genom att han/hon far ett lagre avrakningspris. Genom att mejerierna far
lagre betalt for de egna mérkesvarorna, minskar foretagets resultat, vilket leder till att
mjolkproducenten far mindre betalt for mjolkravaran. Syftet med studien &r att EMV-
utvecklingens paverkan pa mjolkproducenten ska beskrivas genom teoretiska resonemang.
For att fa en helhetsbild av problematiken kommer &ven interaktionen mellan mejeri och
dagligvaruhandel vara i fokus, da det paverkar mjolkproducenten. For att studera
interaktionen, aktorerna emellan, kommer en litteraturstudie genomféras med hjélp av vertikal
integration och agentteorin. Teorin baseras pa verkliga fall genom att citat fran mejerier och
dagligvaruhandeln, publicerade i massmedia, forklaras och kritiseras.

Varje mjolkproducent paverkas olika av EMV-utvecklingen beroende pa vilket mejeri de
levererar till och huruvida mejeriet ar del av ett EMV-samarbete eller inte. Sammantaget leder
utbredningen av EMV till att mejeriernas varumarken far 6kad konkurrens och i varsta fall
slas ut. Pa kort sikt kan det vara bra for mjolkproducenten att mejeriet ingar ett EMV-
samarbete med dagligvaruhandeln, eftersom mejeriet kan 6ka sin omsattning. Leder
omsattningsokningen till en 6kad vinst, kan mjolkproducenten fa fordelar genom att
avrakningspriset stiger. Ur mjolkproducentens perspektiv kan det pa lang sikt vara samre att
mejeriet tillverkar EMV-mejeriprodukter till en dagligvaruhandel, da handeln kan utnyttja sin
maktposition och pressa mjolkravarupriset.



Vi



Innehallsforteckning

T INLEDNING oottt ettt ettt e ettt e e et e e s s ab et e e s st b e e s sab e e e e s shbeeesesbae s e sabeaeessbbasesssbbesesabessesssbasesssbeneesans 1
I =Y ] 2 10 N o RO 1
A = = Lo =1 I = Y TR 1
1.3 PROBLEMANALYS - PRECISERINGAR OCH AVGRANSNINGAR ......oecttttiiiieeiiiiitiiiieesssssistiesssessssssssasssesssssnnns 3
S = =TSRRI 4
IR B 11T =T 1 I 1 T ] 4

2 TILLV AGAGANGSSATT ..ottt et e et e et e et e e ee e e es e es e e e s et e et en e 6
R QY7 I 7 1 AV Y1 =5 ] 6
2.2 METODDISKUSSION OCH KALLKRITIK ...cittiteietitesiteeessetieeessseesesssseessssessssssssssossesssssessssssssssssssesssssssssssssens 6

3 BRANSCHBESKRIVINING ... ..ottt ettt e ettt e st e e s st e e e s st e e s e sbeeeesbbeeesesbeesesabenesssneeeean 8
3.1 KONSUMTION AV MEJERIPRODUKTER ... utttiiitteeeitteiesitteeeseseesesssaeeesaseessssasssssssesssassesssssessssssseessassssessssens 8
I \V/ o T d == T0 010 g 1 (o] AU 8
3.3 IMIEIERIBRANSCHEN. ... .utttiiieiiiiiitbeitteeessiebbtteessesssabbtbarssesssasbbbbaeesesssa bbb baassesssssabbbebesasssssabbbabaseeessssbbabeeesesias 9
N AV ISR =Y T =(0] =y = X TS 11

I 0 AN =T 0T Lo RSO URR 11
3.4.2 GIAUO IMEJEI ..ttt ettt ettt et bbbt s b bbb e bbb b s e e et b et et bbbt e b e e e s st bans 11
3.4.3 OVIIGA MEJEIIET ...o..eevieceeee ettt ettt sttt s et s bt en st e s st es st b en st et en st s s setesnaetans 12
3.5 DAGLIGVARUHANDELN .......vveieiiteteeieteeeesetteeesetessssbeeessestessaassassssbesesssssesesastessssssesessssesssassesesssserssassensesnes 13
3.6 EMV I MIOLKBRANSCHEN ....ccciitttieiteeeesetteeesetessesbeesesesbesssastasssssesessssbesesastassssssesessssseesaassssesssenesasseesesnns 14

O = T SR 16
4.1 VERTIKAL INTEGRATION ....tteiiiititieieteeeesitteeesesteeesssaeessesbesesassessesssssassssbesesassessessesssssssessasssessesasenesssssenes 16
] = N =] 11 19
R o =IO 1 =] = = PO 20

N Y I S TSRO 22
5.1 VERTIKAL INTEGRATION ..iiiiiiiiitttiitieeieeiitttttseesssstbbattsasssssasbbatssasesssbbbaaeseeesssbbbabesesesssbbbabeeesesssabbbabeeeseesan 22
IV AN = N (0] =1 | O 29
5.3 SAMMANFATTANDE ANALYS ...itttiiiieiiieiitttttteeesssiitbettsassssiisbbattsasessiasbbstasasessiasbbataseeessiabbbtaeesessiabbbaaeesesias 30

6 SLUTSATSER OCH DISKUSSION ...ttt ettt st s e st e s s s baa e s s saba s e s st be s s sbaaeessabes 32
LTS I Y IS = = R 32
LT B TS 0 ST] [ 33

L I S 35

Vii



viii



1 Inledning
1.1 Bakgrund

Vid framtagandet av egna mérkesvaror (EMV) ger dagligvaruhandeln sina leverantorer i
uppdrag att tillverka produkter under dagligvaruhandelns varumarke. Andelen EMV 0Okar i
livsmedelskedjorna och har blivit allt mer aktuellt da konsumenter &r mer priskéansliga och
mottagliga for lagprisprodukter (www, Konkurrensverket, 2013). De svenska
dagligvaruaktorerna har kant av en hdgre prispress eftersom konkurrensen mellan
dagligvaruaktorerna har okat till foljd av EU-intradet, vilket har paverkat utbredandet av
EMV positivt. Vid EMV-produktion far leverantdrerna namligen en lagre betalning for
produkterna, vilket gor att dagligvaruhandeln kan ta ut ett lagre konsumentpris och blir mer
konkurrenskraftiga.

Livsmedelsprodukter av EMV forekom redan vid 1900-talets borjan da
konsumentkooperationen lanserade sina forsta egna mérkesvaror (Nilsson, 1980). Den forsta
stora satsningen stod konsumentkooperationen for pa 1980-talet da foretaget lanserade
Konsums Blavitt (Anselmsson & Johansson, 2006). Da stod dagligvaruhandeln for egen
tillverkning och leverans till kooperationens butiker (www, Svenska livsmedel, 2013).
Forsaljnigen av dessa produkter uppgick till dver 50 % under 80-talet. Darefter minskade
forsaljningen av EMV for att efter ar 1995 fa ny tandning. | dag handlar EMV-produktionen
till stor del om partnerskap mellan leverantérer, vilket skiljer sig fran 80-talet da fokus lag pa
egen produktion i fabriker, vilka var dgda av handelsforetagen.

Trenden med EMV vaxer inte bara i Sverige utan &ven internationellt. | Europa ndrmade sig
EMV-forsaljningen 40 % av den totala forsaljningen av livsmedel under ar 2012 (www,
Symphony IRI Group, 2013) Detta kan jamforas med Sverige ar 2013, da andelen egna
markesvaror uppskattas till drygt 20 % (www, LI, 2013). De lander i Europa som ar 2010
hade storst forséljning av EMV var Schweiz (52 %), foljt av Spanien och Storbritannien
(www, Market, 2013). Trenden i Europa pekar pa att andelen EMV kommer att stiga de
kommande aren.

EMV finns i dag inom de flesta produktkategorier. Det &r forst under de senaste aren som
andelen EMV-mejeriprodukter har 6kat inom EMV-segmentet. Vid arsskiftet 2012-2013
lanserade de storsta dagligvaruaktorerna pa den svenska marknaden, ICA och Coop, sin forsta
EMV-mjélk. (www, Coop 2013) (www, Arla, 2013). Coop har genom ett eget mejeri atergatt
till att ha egen produktion dar mjolk processas for att sedan forpackas till egna markesvaror.
ICA daremot, kdper in sina EMV-mejeriprodukter genom ett samarbete med bl.a. Arla Foods.

1.2 Problem

Vid tillverkning av EMV samarbetar dagligvaruhandel med mejeri genom att mjélkprodukter
produceras under dagligvaruhandelns varumarke. Varje aktor i mjolkproduktens vardekedja
paverkas olika av EMV-utvecklingen beroende vilken storlek och struktur de har. Mejerier
och andra leverantdrer till dagligvaruhandeln har tidigare sett negativt pa EMV-utvecklingen,
men forsoker dra fordelar av situationen genom att véxa tillsammans med dagligvarukedjorna
(Collins & Burt, 1999). EMV har gett mindre mejerier chansen att ta ytterligare
marknadsandelar, vilket de skulle ha haft svart att lyckas med pa egen hand och i samma
omfattning. Samtidigt har mindre mejerier svarare att 6verleva i langden da
dagligvaruhandeln vanligtvis inte ar beroende av specifika leverantorer.



Prispressen fran dagligvaruhandeln forsvarar situationen for de mindre mejerierna, som har
svag kapitalbas. Om EMV-samarbetet leder till att mejeri och dagligvaruhandel blir
omsesidigt beroende av varandra (de bygger upp relationsspecifika tillgangar), blir det dock
svarare for dagligvaruhandeln att byta leverantdr. Dagligvaruhandeln ar da beroende av att
uppratthalla den utvecklade produktens image (van der Krogt, 2003). Eftersom EMV leder till
att dagligvaruhandeln blir bade kund hos och konkurrent med mejeriet, kan den i viss man
kontrollera &ven konkurrentens marknadsféring och utnyttja denna (Hoch, 1996).

Varumarken

EMV gor att mejeriet i manga fall & anonym gentemot konsumenten, da det ar
dagligvaruhandelns varumarke som syns pa produkten. Detta kan resultera i att mejeriet
forsvagar sin varumarkesidentitet. Ett problem kan vara att dagligvaruhandeln drar fordel av
mejeriets redan starka varumarke for att forstarka sitt eget marke och da vinna konsumentens
fortroende och lojalitet (Rosenberg 2013, s. 11). Dessutom leder EMV till att mejeriet far en
mindre och samre hyllplats, da dagligvaruhandeln vanligtvis prioriterar sina egna
markesvaror.

Eftersom EMV bygger pa att dagligvaruhandeln sétter sitt eget varuméarke pa produkten,
fastén ett mejeri har tillverkat den, kommer konsumenten att anse dagligvaruhandeln som
ansvarig for produkten (Morelli, 1999). Det betyder att god kommunikation och tillit mellan
de bada aktorerna dr av stor vikt sa att produktens kvalitet, tillganglighet och utbud &r
tillfredsstéllande. Annars kan konsumentens fortroende for varumarket aventyras.

Mejeriernas varumarken tappar marknadsandelar nar andelen EMV 06kar. De
leverantorsvarumarken som finns i mindre volymer i dagligvaruhandeln blir mer utsatta néar
konkurrensen hardnar (www, LIFs, 2013). Mj6lkproducenten paverkas av EMV-utveckling i
den utstrackning som deras mejeri moter férandring, eftersom mjolkpriset &r en foljd av
mejeriets ekonomiska resultat.

Konsumtionstrender

Konsumenten &r allt mer priskanslig och spenderar i dag endast 18 % av sin inkomst pa
livsmedel (www, SvD, 2013). Dessutom tycker konsumenterna att de svensktillverkade
matvarorna ar dyra (www, Svenska Livsmedel, 2013). Denna trend talar &h mer for EMV,
som vanligtvis ar ett billigare alternativ. Dock gar en annan trend mot att konsumenter i hogre
utstrackning efterfragar ursprungsmarkning pa produkten. Enligt en undersékning som har
utforts av den europeiska konsumentorganisationen BEUC, tycker sex av tio svenskar att
produktens ursprung &r bland de viktigaste faktorerna vid valet av livsmedel. Sett ur det
perspektivet a&r EMV ett samre alternativ, eftersom EMV-leverantdrerna ar mer anonyma
gentemot konsumenterna. | studien ndmns dven att konsumenten &r sérskilt medveten om
ursprung nar det géller produkter som kott, mjolk, frukt och fisk.

Sveriges konsumenter har i allmanhet foredragit svenska mejeriprodukter (www, Svensk
mjolk, 2013). Till den svenska produktionens fordel talar att mejeriprodukter till stor del &r
farskvaror, vilket forsvarar mojligheterna for langre transporter.

Strategier

Utvecklingen av EMV paverkar leden i foradlingskedjan pa olika satt (Pers. med., Nilsson,
2013). Dessutom ser aktorer inom samma bransch olika pa forandringarna inom EMV
beroende pa vilken storlek och struktur aktoren har. Alla dagligvarukedjor har inte samma syn
pa EMV. Vissa mejeriforetag ser EMV-produktion som positiv for produktionsvolymen,
kostnadsnivan och Ionsamheten, medan andra &r skeptiska mot att vara underleverantorer till
handeln. Det finns ocksa skillnader mellan de olika aktorerna vad géller synen pa olika
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kategorier av mejeriprodukter, eftersom primarproducenten paverkas olika av EMV-
utvecklingen beroende pa vilket mejeri de levererar till.

| och med att de olika aktorerna har sa olika uppfattningar, var och en med sina specifika
forutsattningar, uppstar en komplex bild (lbid, 2013). Denna blir &n mer svar att forsta om en
tidsdimension infors. Var och en av de olika aktorerna har sina strategier, och dessa paverkar
andra aktorers strategier, vilket medfor att aktérernas positioner kommer att vara annorlunda
om nagra ar. Det kan pa sa satt tankas att mjolkbonderna bl.a. kommer att pressas i
avrakningspris, att en av dagligvarukedjorna genom sina egna markesvaror far en
dominerande stallning eller att marknadsmakten i foradlingskedjan forskjuts.

1.3 Problemanalys - preciseringar och avgransningar

Resonemangen i det foregaende avsnittet visar att dagligvaruhandelns EMV inte bara &r har
for att stanna, utan ocksa kommer att fa en allt starkare stallning. Denna utveckling kommer
att paverka naringslivet i manga avseenden. Studien avser mejerisektorn, inom vilken
betydande forandringar rorande EMV har &gt rum under senare tid och troligen kommer att
ske i an storre utstrackning i framtiden. Problematiken ar alltsa vérd en fordjupad studie.
Nedanstaende namnda teorier kommer att ligga till grund for studien och beskrivs ytterligare i
kapitel 3.

Till foljd av att mjolkprodukter till stor del &r farskvaror innehar dessa varor flera
produktspecifika egenskaper. Darmed kan studien kring de forhallandens som finns kring
denna vardekedja inte leda till att generella slutsatser kan dras kring EMV i allméanhet.

Primarproduktionen

| denna studie &r det konsekvenserna for primarproduktionen som star i fokus.
Konsekvenserna av EMV-utvecklingen for mjolkproducenterna kan bli betydande, i och med
att EMV-avtalen mellan dagligvaruhandeln och mejeriforetagen i hog grad avser priser. Alltsa
paverkas mjolkproducenters avrakningspriser och darmed deras I6nsamhet. Detta kan fa
betydelse for den svenska mjélkproduktionens omfang och geografiska placering. Kraven pa
mjolkproducentens investeringsbehov och kapitaltillgangar paverkas, och darmed
agandestrukturen inom mjolkproduktionen. Allt tyder pa att EMV-utvecklingen har stor
betydelse for mjélkproduktionssektorn i Sverige. | och med att primarproducentens situation
paverkas, kommer ocksa de efterfoljande leden inom foradlingskedjan att paverkas. Slutsatsen
ar att mjolkproducentens situation &r i studiens fokus, men for att belysa denna kravs analyser
aven av de efterfoljande leden i foradlingskedjan, d.v.s. mejerierna och dagligvaruhandeln.

Konsumenter

Konsumenternas val av mejeriprodukter, mellan EMV och leverantdrens méarkesvaror, kan
betraktas som en variabel som kommer utanfor vardekedjan. Darmed kommer inte
konsumenternas beslutsfattande att blir foremal for nagon analys, utan betraktas som givet, i
denna studie. Paverkan pa konsumenten kan dock ske genom dagligvaruhandelns
marknadsforing, vilken for EMV kan forvantas bli alltmer framgangsrik.

Nyinstitutionell teori

Nyinstitutionell teori passar val in i det givna problemet eftersom det beskriver hur
organisationer interagerar med varandra och hur omgivningen paverkas av interaktionen
(Johansson, 2002). Inom denna teoriram ryms vertikal integration och agentteorin. Det
uppstar transaktionskostnader vid utbytet mellan tva aktorer i form av exempelvis leverans
och administration. For att minska dessa kostnader kan aktérerna, genom vertikal integration,



samordna de aktiviteter som har ett gemensamt slutsyfte. Pa sa satt 6kas effektiviteten da
beslut kan fattas annorlunda redan i produktionen, vilket resulterar i minskade kostnader.
Integrationen leder till 6kad koordination mellan aktérerna samtidigt som beroendet 6kar,
vilket leder till en dmsesidig kontroll.

Naringslivets struktur paverkar EMV-utvecklingen, vilken ger konsekvenser for
mejerisektorn. Organisationen av EMV kréver en 6kad integration mellan vardekedjans
leverantdr och dagligvaruhandel. Det kan leda till minskade transaktionskostnader, samtidigt
som respektive aktor drar olika stor nytta av samarbetet. | och med detta ar det lampligt att
analyserna i det féljande ligger inom ramen for vertikal integration.

For att minska risken for missforstand och komplikationer, i de interorganisatoriska
relationerna som uppstar vid vertikal integration, upprattas avtal mellan parterna. Agentteorin
belyser att avtal mellan tva parter kan vara problematiska, eftersom parterna har olika
forutsattningar. De har exempelvis inte alltid tillgang till ssmma typ av information och vet
inte alltid vilka som ar varandras verkliga mal och intressen. Den starkare parten kan driva
igenom villkor, som ar daliga for den andre parten, och den starkare kan ocksa i 6vrigt ha
mojlighet att agera bedrégligt gentemot den svagare parten. Utbyts dock informationen mellan
parterna lika, uppnas lagre agentkostnader.

Empiri

Studiens begransade resurser betyder att det inte finns nagra storre mojligheter till att
genomfora en empirisk analys i egentlig bemarkelse. Teorierna kommer darmed inte att
genomga nagon bredare empirisk undersokning. I stallet rymmer studien illustrationer av de
teoretiska slutsatserna, byggda pa massmedias rapportering, i form av en analys.

1.4 Syfte

Denna studie syftar till att ge teoretiska forklaringar till hur utvecklingen mot allt mer EMV
inom mejerisektorn paverkar primarproducenterna. Mjolkproducenten paverkas av
interaktionen som finns mellan mejeriféretagen och dagligvaruhandeln, varfor ocksa dessa
bada led inkluderas i studien.

1.5 Disposition

For att uppna det fastlagda syftet ligger en kvalitativ litteraturstudie till grund for studien. |
detta kapitel har en redogorelse skett for studiens bakgrund och problem for att aktualisera,
och vacka intresse for, amnet. Nedan presenteras en schematisk skiss dver studiens
disposition (se figur 1).

Inlednin Tillvaga- Bransch- Slutsatser &
g gangssatt beskrivning Diskussion

Figur 1: Illustration Gver dispositionen

| kapitel 2 presenteras studiens tillvagagangssatt. Dessutom riktas kallkritik, och en
diskussion fors kring hur valet av metod paverkar resultatet.

Vidare i kapitel 3 framstalls en bakgrundsbeskrivning av de branscher som &r aktuella. En
redogorelse sker for hur marknaderna i mjolkproduktens vardekedja ar sammanlankade; fran
mjolkproducent till mejeri och slutligen dagligvaruhandel samt hur EMV kommer in i bilden.



| kapitel 4 sker en redogdrelse for de teorier som ligger till grund for studien; vertikal
integration och agentteorin. Utifran dessa teorier och studiens problem stts ett antal
hypoteser upp.

Kapitel 5 innefattar en analys av de uppsatta hypoteserna med utgangspunkt fran citat av vad
representanter for respektive aktor inom mejeribranschen och dagligvaruhandeln har sagt om
EMV-utvecklingen i media. Dessa citat stalls mot varandra och analyseras utifran studiens
teorier.

| Kapitel 6 dras slutsatser av analysens resultat och det fors en avslutande diskussion kring
amnet.



2 Tillvagagangssatt

2.1 Kvalitativ metod

Studiens metod har ett i forsta hand kvalitativt behandlingssétt da problemet rymmer ett antal
faktorer som héanger ihop pa ett komplext satt. Inom det givna problemomradets niva finns det
inga sekundardata att tillga i form av statistik m.m. Dessutom finns det ingen majlighet att
samla in priméardata inom de givna resurs- och tidsramarna. Darmed &r studiens fokus att
forklara de underliggande monstren som finns kring utvecklingen av EMV for att kunna tolka
och forsta hur de olika aktorerna i vardekedjan paverkas av det (Patel & Davidson, 1991).

For att identifiera strukturen kring det ndmnda fenomenet genomfors en litteraturstudie som
ligger till grund for illustration i form av tolkande analyser. Det finns en méngd aktuell
information publicerat i form av diverse tidningsartiklar, publikationer fran foretags hemsidor
inom livsmedelsbranschen och rapporter fran branschorganisationer. For att kunna redogora
for lampliga teorier som ligger till grund for uppsatsens teorikapitel, innefattar
litteraturstudien &ven vetenskapliga artiklar och empiriska kallor. De teoretiska analyserna
leder fram till ett antal slutsatser, som har karaktar av hypoteser. Det sker dock ingen egentlig
empirisk undersékning av hypoteserna, men de diskuteras vidare i den fortsatta studien.

| analyskapitel sker en diskussion kring de uppsatta hypoteserna, med utgangspunkt fran
diverse publicerade citat av hur foretradare fran olika aktorer i vardekedjan ser pa EMV-
utvecklingen. Citaten har systematiskt tagits fran aktuella publikationer i media dar
representanter fran bade mejeriforetag och dagligvaruhandel har gett sin syn pa verkligheten.
Respektive citat stalls mot varandra for att sedan sattas i relation till de aktuella teorierna.
Dérmed ges en beskrivning av de férhallanden som ager rum och hur dessa i nésta steg
paverkar respektive aktor, med sarskild inriktning pa primarproducentens perspektiv. |
analysen dar interaktionen mellan mejeri och dagligvaruhandel i fokus, till f6ljd av att denna
relation i hog grad paverkar primarproducenten.

2.2 Metoddiskussion och kallkritik

Da metoden ar i hog grad kvalitativ, och darmed endast omfattar ett fatal studieobjekt,
kommer studien inte att resultera i att generaliseringar kan goras (Patel & Davidson, 1991). |
stallet ar malsattningen att tolka de sedda faktorerna och i nasta steg se monster i dem, vilket
leder till en 6kad forstaelse.

Citaten som ligger till grund for analyskapitlet harrér fran representanter for bade
mejeriforetag och dagligvarukedjor, vilket talat for att intervjuobjekten ar vél insatta i &mnet.
Samtidigt har de olika aktorerna egna intressen, vilket paverkar deras svar. Till foljd av detta
finns det en tendens att citaten &r antingen-éverdrivet positiva eller éverdrivet negativa.
Dérmed bor viss forsiktighet och kritiskt tdnkande vara prioriterat vid tolkning av citaten.
Eftersom citaten endast ligger till grund for analys av de uppsatta hypoteserna, och fokus i
stallet ar att beskriva verkligheten utifran den satta teoriramen, skapas en hogre grad av
tillforlitlighet i studien.

Da citaten harstammar fran media kan fakta liknas vid den som hade fatts fram vid egengjorda
kvalitativa intervjuer. Det bidrar till en lag grad av standardisering eftersom det finns
utrymme for intervjuarens eventuella feltolkning av situationen, vilket i sadana fall dven ger
fel bild av resultatet (Holme & Solvang, 1997). De fragor som stélls kan ge personen i fraga
utrymme for att svara med egna ord och det finns aven risk att intervjuaren kan ha paverkat
intervjuobjektet. Darmed kan citatens palitlighet och giltigheten till viss man ifragaséttas.



Dessutom hanfors citaten till en sekundar kélla, vilket &r ytterligare en anledning till att
studien endast bor leda till 6kad forstaelse och inte till slutsatser i form av generaliseringar.
Till f6ljd av att utvecklingen av EMV i hog grad ar aktuell, och stdndiga diskussioner fors
inom omradet, kan citaten vara mer eller mindre aktuella. Aktualiteten av citaten skiljer sig
nagot at da de ar publicerade mellan aren 2011-2013.

Kritik kan riktas mot valet av en enbart kvalitativ metod. Metodtriangulering &r annars att
foredra, eftersom en kombination av olika metoder anvands da (Ibid, 1997). Da tar vanligtvis
de svaga sidorna i den kvalitativa och kvantitativa metoden ut varandra. Eftersom 6kad
forstaelse ar i fokus for kvalitativa studier dr statistisk representativitet inte i fokus, vilket gor
att reliabeliteten (palitligheten) inte far en central plats. Generellt har kvalitativa studier inga
storre problem med att fa valid (giltig) information eftersom det finns en hogre grad av narhet
till det som studeras.



3 Branschbeskrivning

Antalet mjolkkor, mjolkproducerande foretag och mejerier i Sverige minskar for varije ar.
Samtidigt har medelbesattningen och den genomsnittliga avkastningen per ko 6kat. Totalt sett
har anda mjolkproduktionen minskat da den svenska konsumtionen har reducerats. | denna
branschbeskrivning sker en redogorelse for de marknader som respektive aktor i
mjolkprodukters véardekedja moter och hur de ar ssmmanlankande. Pa sa sétt ges en
oversiktlig verklighetsbeskrivning som kan ligga till grund for fortsatt analys och diskussion.
Beskrivningen ar i huvudsak av den svenska marknaden, med nagra internationella utblickar.

3.1 Konsumtion av mejeriprodukter

Mjolk bidrar med en hog andel av de essentiella ndringsamnen som kroppen behdver (www,
Svensk Mjolk, 2013). Trots att mjolk &ar sa pass naringsrikt har den svenska konsumtionen av
mjolkprodukter minskat med en fjardedel de senaste 20 aren (www, Jordbruksverket, 2007).
Svenskarnas konsumtion gar mot allt mer foradlade mejeriprodukter sasom ost, yoghurt och
fil, medan konsumtionen av dryckesmjolk minskar. Aven den globala efterfragan pa
mejeriprodukter har minskat, vilket gor att varldsmarknadspriserna pressas nedat (Www,
Svensk mjélk, 2013).

Totalt sett star de svenska mjolkproducenterna for 38 % av de mejeriprodukter som
konsumeras i Sverige (www, Ibid, 2013). Mejeriprodukterna; dryckesmjélk, gradde och smér
ar till stor del svenskproducerade (www, Lansstyrelsen, 2013). Det &r framst importen av ost
som Okar vérdet av och volymen importerade mejeriprodukter.

Konsumenten foredrar i stor utstrackning svenska mejeriprodukter (www, Svensk Mjolk,
2013). Likadant vardesatter konsumenten ursprung till hog grad. Dessa preferenser talar i viss
man emot utvecklingen av EMV, da EMV-leverantorerna ar mer anonyma gentemot
konsumenterna till foljd av att det inte alltid star pa forpackningen vilket som ar innehallets
ursprung. Den otydliga markningen pa EMV forsvarar for en medveten konsument som vill
valja produkter av ett visst ursprung.

3.2 Mjo6lkproduktion

De senaste tio aren har det skett en halvering av antalet mjélkproducenter i Sverige (www,
ATL, 2013). Antalet producenter &r i dag knappt 5 000, vilka framst &r geografiskt placerade i
Sveriges sddra del, med sarskild koncentration kring Gotalands skogsbygder (www,
Jordbruksverket, 2013). Minskningen av antalet producenter har dock foljt samma takt och
varit lika stark over hela landet. Den framsta anledningen till nedldggningarna &r den svaga
Ionsamhet som har mott mjolkproducenterna den senaste tiden med laga mjolkpriser i
kombination med hdga foderkostnader och dieselpriser (www, LRF, 2013). Den minskade
globala mjélkproduktionen, i kombination med en fortsatt hog efterfragan pa
varldsmarknaden, b&ddar dock for stigande avrakningspriser framover (www,
Jordbruksverket, 2013).

Antalet mjélkkor i Sverige har minskat, &ven om det inte har skett i samma utstrackning som
reduceringen av antalet mjélkproducenter (Ibid, 2013). Minskningen av antalet mjélkkor ar en
foljd av att jordbruket har blivit effektivare och att sektorn generellt haller pa att struktureras
om. Mindre mjolkforetag har lagts ner i takt med att Ionsamheten inom mjélkproduktionen
har blivit mer anstrangd. Samtidigt har medelbesattningen pa de kvarvarande foretagen 6kat
till ett genomsnitt pa 66 kor. | takt med att produktionen har blivit mer effektiv har dven
avkastningen per ko okat.



Avrakningspriset har de senaste aren varierat mellan ett snitt pa 271-350 6re/kg mjolk vid en
halt pa 4,2 % fett och 3,4 % protein (www, Svensk Mjolk, 2013). Oavsett vilket mejeri
mjolkproducenten levererar till bestar avrakningspriset av ett baspris och ett antal tillagg eller
avdrag (www, Jordbruksverket, 2013). Dessa beror exempelvis pa sasong, mjolkens kvalitet
samt huruvida mjolken &r ekologisk eller konventionell. Fast betalning sker for mjolkens fett-
och proteinhalt upp till en faststélld brytpunkt, vilket utgor baspriset. Over- eller underskrids
denna brytpunkt tillkommer tillagg eller avdrag, vilka ser olika ut beroende pa vilket mejeri
producenten levererar till. Till foljd av att mejerimarknaden i dag &r i hég grad
internationaliserad, paverkar de globala forandringarna i utbud och efterfraga av
mejeriprodukter den svenska mjolkens avrakningspris. Darmed gynnas mejeriaktorerna pa
den svenska marknaden av en stark internationell mejerimarknad da det ger 6kade mojligheter
till héjda avrakningspriser (www, SvD, 2013).

Om lénsamheten inom mj6lkproduktionen forbéattras skulle Sverige ha stora forutsattningar
att producera betydligt mycket mer mjolk &n vad som gors i dag och pa sa sétt méta den
okade globala efterfragan pa mjolk (www, Food-supply, 2013). De senaste tio aren har
Sveriges genomsnittliga mjolkavkastning varit antingen hogst eller nast hogst inom EU, vilket
pekar pa att Sveriges naturliga forutsattningar for mjolkproduktion ar mycket goda (www,
Jordbruksverket, 2013). Det klimat som mjolkbonderna i Sverige, och andra nordliga lander,
moter paverkar dock lénsamheten negativt jamfort med andra producenter i varlden. De
lander dar korna kan ga ute aret om, och darmed har mojlighet att enbart leva pa gras, far
konkurrensfordelar eftersom de far reducerade kostnader for foderinkép och byggnader
(www, SvD, 2013).

Genom produktion i Sverige gar det i hog grad att kontrollera kvaliteten pa livsmedlen, delvis
till foljd av att Sverige har betydligt strangare krav pa djurhallning jamfort med andra EU-
lander (www, SVT, 2013). Manga EU-lander har inte krav som ar 6ver EU:s miniminiva. Om
bénderna i dessa lander har hogre djurskyddsstandard &n vad deras lag kréaver, far de
ytterligare ersattning. Detta betyder att de svenska producenterna, med strangare krav, inte far
nagon ekonomisk ersattning for den betydligt hogre djurskyddsstandarden.

Svenska mejeriprodukter ger &ven mervérden i form av att de ur ett internationellt perspektiv
har en lag klimatbelastning. Den svenska mjélkproduktionen ger lokala miljéfordelar da det
bidrar till 6ppna landskap och biologisk mangfald. Genom att bevara livsmedelsproduktionen
inom landet skapas arbetstillfallen. FOr varje svensk mjélkbonde som slutar med
produktionen, forsvinner i snitt ytterligare fem arbetstillfallen (www, ATL, 2013).

3.3 Mejeribranschen

Mejeribranschen har genomgatt en omfattande strukturforandring under 1900-talet (www,
NE, 2013). Industrialiseringen bidrog, under slutet av 1800-talet, till ny teknologi i form av
separator och pastoriseringsapparat. Storre gardar drev lange egna gardsmejerier, men aven
andelsmejerier har varit forekommande under en langre tid. Vid sekelskiftet ar 1900 nadde
antalet mejerier sitt maximum med ca 1 700. Fran 1930-talet har dramatiska
strukturomvandlingar skett, vilket innebar att antalet mejerier reducerades kraftigt. De sma
mejerierna fick svart att ekonomiskt méta de 6kade kraven som kom genom en ny
mejeristadga dar strangare krav stélldes pa hygien och renlighet.

Dagens mejerier drivs som regel av producentkooperativa mejeriforeningar, anslutna till
branschorganisationen Svensk Mjélk som drivs av LRF Mjolk och VAXA Sverige (www,
NE, 2013). Pa den svenska mejerimarknaden ar det Arla Foods som i hdg grad dominerar



med en marknadsandel pa 70 % (www, Expressen, 2013). Det tidigare helsvenska mejeriet &r
i dag varldens attonde storsta mejeriforetag (se tabell 1) (www, Dairy Business, 2013).
Skanemejerier har i Sverige en marknadsandel pa 10-20% medan Norrmejerier har 5-10%.
Falkopings Mejeri, Gefleortens Mejeri och Gasene Mejeriférening star for mindre andelar av
marknaden. De olika mejeriernas andel av den totala invagningen och deras olika
upptagningsomraden har inte forandrats sa mycket under aren (www, Jordbruksverket, 2013).
Under den senaste tiden har det dock varit alltmer férekommande att mjélkproducenter har
bytt mejeriforetag av strategiska eller ekonomiska skal.

Tabell 1. Varldens storsta mejeriféretag (www, Dairy Business, 2013).

Ranking Bl Féretag Bl Land B $ us. (Billion) k8
1 Nestlé Schweiz 25,9
2 Danone Frankrike 19,5
3 Lactalis Frankrike 18,8
4 Fonterra Mya Zeeland 15,7
5 Friesland Campina Mederlanderna 13,4
6 Dairy Farmers of America USA 13
7 Dean Foods UsA 11,7
8 Arla Foods Danmark/Sverige 10,3
9 Kraft Foods Usa 77

10 Meiji Japan 74

Svensk mejeriindustri har genom aren haft en skyddad marknad fran utlandsk konkurrens
(www, NE, 2013). Pa 1990-talet avvecklades det svenska jordbrukets skydd och genom EU-
intrddet 6ppnades den svenska marknaden for ytterligare import, vilket gjorde att de svenska
mejeriféreningarna motte 6kad konkurrens. Féljden av de éppnade gréanserna blev att dven
exporten fran Sverige 6kade, men trots det har priserna pa mjolkprodukter blivit mindre
rorliga uppat jamfort med 1980-talet. Till foljd av denna utveckling har omfattande
rationaliseringar skett och bade antalet mejerier och antalet mjélkleverantorer har minskat
kraftigt. Denna situation, med konkurrens inom bade den lokala och globala marknaden, har
lett till en marknad som i dag k&nnetecknas av regelratta priskrig och en hég grad av
globalisering. Den svenska marknaden har under den senaste tiden i hog grad dominerats av
Arla Foods, som ags av mjolkbonder i sex olika lander i Europa. Skanemejerier var tidigare
en aktor pa den svenska marknaden, men blev ar 2012 uppkdpta av det franska foretaget
Lactalis, som &r varldens tredje storsta mejeriforetag (se tabell 1) (www, Dairy Business).
Genom att stora utlandska foretag, som Lactalis, tar sig in pa den svenska marknaden, 6ppnas
en ny konkurrenssituation dar Arla Foods moter fler starka aktorer.

De flesta mejerierna i Sverige tillampar principerna éppenhet och mottagningsplikt som
innebér att mejeriet inte far neka en mjolkleverantor att leverera sin mjolk till mejeriet (Pers.
med., Nilsson 2013). Det forekommer avvikelser fran dessa principer da mejerier nekar nya
producenter ett intrade i foreningen. Avvikelserna forekommer framst om mjolkleverantoren
inte har sin gard pa ett rimligt avstand fran mejeriet, eller om det uppstar en kostnad for
mejeriet med den nya leverantéren som skulle &ventyra mejeriets ekonomiska situation. Bland
annat har Arla, Norrmejerier, Falképings Mejeri och Gefleortens Mejeri mottagningsplikt
medan Skanemejerier inte har det. Skanemejerier har ett tak pa antalet leverantorer som far
leverera till mejeriet. Inte heller Gradd Mejeri har mottagningsplikt da det endast tar in den
volym mjolk som mejeriet kan ta hand om.
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Mijolkleverantorskontrakten, mejerierna emellan, ser olika ut beroende pa om de har
mottagningsplikt eller om det har ett tak pa hur manga leverantérer mejeriet kan ha. Arla har
inga tidsbegransande kontrakt da mejeriet inte far neka nagra mjélkleverantorer intrade i
foreningen. Mjolkproducenterna som ar medlemmar och dgare i Skanemejerier ingar atta-
ariga avtal dar avrakningspriset forvantas motsvara Arlas, plus ytterligare 10-15 6re per
invagt kg (www, Svensk Mjolk, 2013). Grado Mejeri skriver fem-ariga kontrakt med ett
bestamt antal mjdlkleverantorer som ska leverera en viss volym mjolk till mejeriet. Grado
Mejeris kontrakt hjalper mejeriet att 6ka Il6nsamheten eftersom det inte behdver kassera mjolk
som inte gar at i produktionen.

3.4 Mejeriforetag

3.4.1 Arla Foods

Vid slutet av 1880-talet startade, pa en gard utanfor Stockholm, det foretag som senare kom
att heta Arla och som i dag har utvecklats till Europas storsta foretag inom mejeribranschen
(www, Arla, 2013). Foretaget ar ett kooperativ som sedan ar 2000 har huvudkontor i
Danmark. Detta ar fusionerades Arla med det danska mejeriforetaget MD Foods och blev
Arla Foods, vilket blev den férsta stora transnationella fusionen. Denna fusion var i féljd med
Arlas vision om att bli ett stort nordiskt mejeriforetag. Eftersom Arla inte langre k&nde att det
fanns mojlighet till ytterligare fusioner inom Sverige blickade foretaget efter andra
mojligheter i Europa. Dessa mojligheter uppkom delvis tack vare Sveriges EU-intréade.

Arla Foods vager arligen in 12,5 miljarder kg mjolk, vilket gor det till ett av varldens storsta
mejeriféretag sett till volymen invagd mjolk. Ar 2012 sysselsatte Arla Foods 19 000 anstéllda
och &gdes av 12 300 medlemmar i Sverige, Storbritannien, Tyskland, Danmark, Belgien och
Luxemburg (lbid, 2013). Sveriges mjolkproducenter star for ca 20 % av den totala
mjolkinvagningen hos Arla Foods, medan Danmark star fér 47 % och Storbritannien for 22 %
(www, Arla Foods, 2013). | Sverige har Arla Foods 14 produktionsanlédggningar belagna i
sOdra och mellersta Sverige.

Under ar 2011 fusionerades Arla Foods med det svenska foretaget Milko (www, Arla, 2013).
Denna fusion var, liksom flera andra, en foljd av att Arla Foods ville utvecklas, samtidigt som
medlemmarna sjélva inte var beredda att investera ytterligare kapital i foretaget. Fusionen gav
foretaget mojlighet till rationalisering, till foljd av att ytterligare medlemmar tillkom vilket
gjorde att tillforseln av kapital 6kade. Arla Foods arbetar dven for att ta sig in pa marknader
utanfor Europa. Nyligen tecknades ett avtal for att 6ka exporten till Kina, vilken kan ses som
en av vérldens snabbast vdxande mejerimarknader.

3.4.2 Grado Mejeri

Grado Mejeri ar belaget i Dalarna och var tidigare en del av Milko Mejeri. Efter fusionen
mellan Arla Foods och Milko, kravde konkurrensverket att Arla Foods skulle sélja av Grado
Mejeri. Coop forvarvade da Grado, vilket gjorde Coop till den forsta dagligvaruhandeln med
eget mejeri i Sverige (www, Coop, 2013). Gradd borjade under 2012 att processa mjolk och
har i dag ett 30-tal leverantorer fran gardar i Dalarna och Vastmanland (Simonsson, 2013, s.
18). Produktionen pa Grado ar an sa lange koncentrerad till konsumtionsmjolk, gradde och fil.
Sa smaningom kommer dven créme fraiche och graddfil att tillverkas. Coop raknar med att
mejeriprodukterna fran Gradé kommer motsvara 20 % av koncernens
dryckesmijolkforsaljning (www, Lantbruk, 2013). Genom att Grado valjer ett smalare
produktsortiment, med fokus pa basprodukter, blir produktionen mer effektiv och mer
ekonomiskt hallbar (www, Livsmedel i fokus, 2013). Det &r heller inte tanken att
produktionen pa Grado ska resultera i ett brett sortiment dar alla typer av mejeriprodukter
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finns representerade under Coops varumarke. Skulle Coop satsa pa ett for brett sortiment &r
risken att produktionen varken driver kvalitet eller effektivitet.

Att Coop har ett eget mejeri gor att det kan hoppa over ett produktionsled, vilket leder till att
Coop kan betala sina mjolkleverantorer 16 6re mer per liter mjolk an vad Arla gor. Samtidigt
ar konsumentpriset for Coops egna mjolk 50 ore 1&gre jamfort med annan mjolk i Coops
butiker (www, Coop, 2013). Genom ett eget mejeri kan Coop sékerstélla mejeriprodukternas
kvalitet samt langsiktigt sakra produktionen av lokalproducerad mjélk fran trakterna kring
Dalarna. Coop kan genom innehavandet av ett eget mejeri fa konkurrensfordelar gentemot de
andra dagligvarukedjorna. Samtidigt kan det vara svart for Coop att genom endast en
produktionsanlaggning forsoka slass mot de sa mycket storre mejeriaktorerna som finns pa
marknaden, vilka innehar omfattande stordriftsfordelar. For Coop galler det att ha tydliga
strategier och finna sina konkurrensférdelar sa att det positionerar sig ratt pa marknaden.

3.4.3 Ovriga mejerier

Forutom den stora aktéren Arla Foods och uppstickaren Coop, med Gradé Mejeri, ryms bl.a.
Skanemejerier pa den svenska marknaden. Foretaget ar en ekonomisk forening och har cirka
630 mjolkleverantorer i Skane, Smaland och Halland, vilket gor det till Sveriges nast storsta
mejeriforetag (www, Skanemejerier, 2013). Skanemejerier har tre produktionsanlaggningar i
Sverige. Har tillverkas allt fran konsumtionsmjolk, syrade produkter, ost och gradde till
laktosfria produkter.

Skanemejerier blev ar 2012 uppkopt av det franska foretaget Lactalis, som ar vérldens tredje
storsta mejeriforetag (www, Svenska Livsmedel, 2013). Lactalis har 200
produktionsanlédggningar i 35 lander runt om i vérlden. (www, Lactalis, 2013). Foretaget har
hittills avsett att marknadsféra de svenska produkterna under Skanemejeriers varumarke. Pa
sikt ar det troligt att Lactalis utnyttjar Skanemejeriers plattform for att aven marknadsfora sina
egna produkter (www, Jordbruksverket, 2013).

Skanemejeriers mjolkleverantorer har gatt ihop och bildat en leverantérsférening som ingar
leveransavtal med Skanemejerier som &gs av Lactalis Groupe (www, Svensk Mjolk, 2013).
Mijolkleverantdrerna till Skanemejerier har till foljd av att det &r en leverantérsforening ingen
inflytande- eller &ganderétt i Lactalis Groupe. Genom att den stora aktéren Lactalis kdpte upp
Skanemejerier har Skanemejerier mojlighet att fortsatta utvecklas och méta den harda
konkurrensen pa mejerimarknaden (www, Svensk Mjolk, 2013). Det gor att en aktor som Arla
Foods, genom Skanemejeriers medverkan pa marknaden, far mota en konkurrens som de
andra aktorerna pa den svenska mejerimarknaden har svart att lyckas med.

Norrmejerier ar Sveriges nordligaste mejeriférening och hade ar 2011 cirka 500
mjolkleverantdrer (www, Norrmejerier, 2013). Det betyder att Norrmejerier ar ungefar i
samma storlek som Skanemejerier, sett till antalet mjolkleverantorer. Norrmejeriers
produktionsforutsattningar gar dock inte att jamfora med de forutsattningar som
Skanemejerier har till foljd av att det har den starka aktéren Lactalis i ryggen.

Ar 1971 bildades den ekonomiska foreningen Norrmejerier genom en sammanslagning av
Skellefteortens mejeriférening, Véasterbottensldns mejeriférbund och Vésterbottens sédra
mejeriforening. | dag har Norrmejerier produktionsanlaggningar i Lulea, Umea och Burtrask
(www, Norrmejerier, 2013). Har forédlas mjolken till bl.a. syrade produkter, smor, yoghurt,
laktosfria produkter och ost. Nagra valkanda marken som tillverkas har ar Vasterbottenost,
Fjallfil och Verum halsofil/yoghurt. Norrmejerier har under 2013 betalat ett mjolkpris som
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legat pa en stabil niva jamfort med andra mejerier och har dven betalat ut en
tillaggsutbetalning pa fem ore per kilo mjélk (www, My news desk, 2013).

Falkopings Mejeri ar en ekonomisk forening som har 160 mjolkleverantérer (www,
Falkopings Mejeri, 2013). | koncernen ingar dven dotterbolagen Vastgéta Mjolkforadling och
Véstgota Lagerterminal. Falkdpings Mejeri producerar konsumtionsmjolk, syrade produkter,
yoghurt, gradde och ost. FalkGpings samtliga gardar &r anslutna till Svenskt Sigill vilket
utmarker det pa marknaden.

Sammanlagt finns det 20 mejeriforetag i Sverige (www, Svensk Mjolk, 2013). Utover de
mejerier som ar namna ovan namns ytterligare nagra nedan. Gefleortens Mejeriforening i
Gastrikland har 96 mjolkleverantorer dar alla ar anslutna till Svenskt Sigill (www,
Gefleortens Mejeri, 2013). Sju Gardar &r en ekonomisk forening med leverantorer av
ekologisk mjolk fran gardar i Uppland (www, Sju Gardar, 2013). Féreningen har inget eget
mejeri utan samarbetar med Gefleortens Mejeri. Gasene Mejeri i Vastergotland har 28
mjolkleverantdrer och specialiserar sig pa osttillverkning (www, Gasene Mejeri, 2013).
Emamejeriet i smalandska Hultsfred har sex lokala gardar som levererar mjolk till mejeriet
(www, Emamejeriet, 2013). | Halland finns foretaget Wapno som tillverkar bl.a.
mejeriprodukter fran mjolk som kommer fran gardens 1 200 egna kor (www, Wapnd, 2013).

3.5 Dagligvaruhandeln

Mejerierna séljer mjolkprodukterna vidare till dagligvaruhandeln, vilket &r det sista steget i
vardekedjan. P& den svenska livsmedelsmarknaden ar ICA, med 49 % i marknadsandel, den
klart storsta aktoren (se figur 2). Darefter &r Coop storst, foljt av Axfood, (Hemkop, Willys
och PrisXtra) Bergendahlsgruppen (City Gross), Lidl, Netto och Vi (Delfi, DLF och Fri
Kopenskap, 2012).

Marknadsandelar fér dagligvaruhandeln
Lidl Netto

0,
3%_ 2% /"M
o 2

Bergendahls
8%

Figur 2: Procentuell andel av forsaljning livsmedel fordelat mellan dagligvarukedjorna ar 2011

Ar 2011 var Axfood den dagligvaruhandel som hade den hégsta andelen EMV i sortimentet,
jamfort med ICA och Coop (www, Aktiefokus, 2013). Axfoods EMV-forséljning lag da pa 22
%, ICA pa 18 % och Coop pa 15 %. Da ska tilldggas att Lidl, som ar en lagpriskedija, lag pa
hela 85 % EMV i sitt sortiment.
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Utvecklingen av EMV har fortsatt och ICA har i forsta kvartalet av 2013 en EMV-andel pa
21,6 % (www, JA, 2013). Utover detta &r planen att ICA ska lansera ytterligare 250 nya
EMV. I december 2012 réknade Coop med att EMV-andelen lag pa narmre 20 % (www,
Affarsvarlden, 2013). Bergendahls ligger steget efter vad galler EMV, da andelen endast lag
pa 7 % i september 2012 (www, Mentor online, 2013). Malet for Bergendahls ar att fa upp
EMV-andelen till 14 % ar 2014.

Koncentrationen av antalet dagligvaruaktorer ar hog bade pa den svenska marknaden och pa
manga andra marknader i Europa (www, Konkurrensverket, 2013). Detta ar en konsekvens av
att det finns betydande stordriftsfordelar i dagens dagligvaruindustri. Konsumenter kan, trots
att konkurrensen ar samre pa marknaden, dra fordel av marknaden som blir, da fa stora och
dominerande aktorer erbjuder bade lagre priser och ett storre utbud. Internationella
lagpriskedjor, som exempelvis Lidl och Netto, bidrar genom sin narvaro pa den svenska
marknaden till ytterligare priskonkurrens. Dessa kedjor har, genom ett mindre sortiment,
storre mojligheter att utdka butiksnétet till andra marknader eftersom kedjorna har lagre
kostnader. Dagligvarukedjor med storre sortiment, som exempelvis Carrefour, kan dock fa
mojlighet till ytterligare etableringar om stordriftsférdelarna blir annu stérre i framtiden.

3.6 EMV i mjélkbranschen

Generellt ar det fa, men stora, aktorer inom dagligvarusektorn i Sverige, vilket gor det svart
for nya aktorer att ta sig in pa marknaden (www, Konkurrensverket, 2013). Genom en hogre
andel egna varumarken tillfors ytterligare konkurrens da nya (Iagpris)aktorer kan trada in pa
marknaden.

EMV ses som ett hot inom mjolkbranschen da dagligvaruhandeln betalar ett lagre pris till
mejeriet for mjolken som blir till EMV-mj6lk (www, Expressen, 2013). Detta kan forklara
Arlas forsiktighet av EMV-utvecklingen da EMV-utbudet endast bestar av 10 % av hela
produktionen i Sverige (www, ATL, 2013). Trots att Ionsamheten &r hogre nar mejeriet far
sélja mjolk i sina egna forpackningar, beslutade Arla Foods att i november 2012 bérja
tillverka ICA:s egen dryckesmjolk, vilket ledde till att Arla Foods genomforde en stor EMV-
affar. Forutom ICA har dven bl.a. Axfood och Bergendahls fatt sina EMV-produkter
producerade av de svenska mejeriforetagen, da under namnen Garant och Favorit.

Utvecklingen av EMV-mjolk gor sig pamind dven i forséljningssiffrorna. 1 Coops butiker
ligger forsaljningen av Coop-mjolk pa 10-15% och i vissa butiker séljs till och med en hogre
andel Coop-mjolk &n Arla-mjolk (www, DN, 2013). Garant, som &r Axfoods EMV-marke,
star for ca 20 % av mjolkforséaljningen i Willys butiker (www, DN, 2013). ICA:s EMV stod
for 12 % av ostforsaljningen och 7 % av mejeriforséljningen ar 2011 (www, Lantbruk, 2013).
Marknadsandelen for EMV-mjolk tror Arla, ICA och Coop sannolikt kommer att stabiliseras
pa en niva pa runt 25 % (www, DN, 2013).

Urspungsmarkning pa mejeriprodukter ar viktig for den svenska konsumenten (www, Svensk
Mjolk, 2013). Trots detta ar det inte alltid tydligt var EMV-mejeriprodukterna kommer ifran.
Bergendahls &r den enda dagligvarukedjan som har sin leverantors namn pa
mejeriférpackningarna, vilket sker for att fortydliga vilka som tillverkar produkten (www,
Packnyheter, 2013). Skanemejerier, som samarbetar med Bergendahls, tycker det ar positivt
att ursprungsleverantérens namn finns med pa forpackningarna. Axfoods leverantorer star
daremot inte med pa mejeriprodukterna, men tillverkas av Arla Foods, Skanemejerier och
Falkdpingsmejeri (www, Tyck om garant, 2013).
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De flesta dagligvarukedjorna har inte avtal om all EMV-produktion med endast en stor
mejeriaktor. Axfood har exempelvis vant sig till Arla men dven den betydligt mindre aktdren
Falkdpings Mejeri. Valet, att &ven avtala om produktion med mindre aktorer, ar i led med
dagligvaruhandelns strategi att bevara konkurrensen, sa att inte de mindre aktorerna slas ut
(Nilsson, 1980). Genom denna strategi lases inte dagligvaruhandeln fast vid en aktor och kan
pa sa satt vanda sig till ett annat mejeri om aktoren ifraga och dagligvaruhandeln inte kommer
overens. Blir mejeriaktorerna betydligt farre till antalet far inte dagligvaruhandlarna samma
mojlighet att spela ut mejerierna mot varandra. Mejeriforetagen har i allmanhet svart att styra
dagligvaruhandeln. Aven for den stora aktoren Arla ar det svart att styra dagligvaruhandeln
eftersom foretagets hoga marknadsandel pa mejerimarknaden gor att Konkurrensverket har
extra koll pa dem.
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4 Teori
4.1 Vertikal integration

Integration innebdr att samordning av aktiviteter sker mellan aktorer i en vardekedja (Nilsson,
1991). Nér aktorerna i vardekedjan &r i hog grad beroende av varandra kan det skapa problem
for respektive aktor p.g.a. den osékerhet som finns. Losningen pa detta problem kan vara
nagon form av integration i ledet. Till foljd av samordningen kan en del kostnader reduceras
hos varje aktor, samtidigt som deras granser utvidgas mot varandra, i utbyte mot en l&gre grad
av sjalvbestammande. P4 sa satt okas koordinationen mellan aktorerna, vilket dven innebar att
den 6msesidiga kontrollen éver varandras aktiviteter blir hogre.

Samordningen av aktiviteter mellan tva parter kan ske genom extremformerna
marknadsmekanism och centralplanering eller genom en kombination av dessa (Ibid, 1991).
Vid marknadsmekanism sker samordning genom att de bada aktérerna anpassar sina
aktiviteter i sma steg, eftersom ingen av dem har makt nog att styra sin motpart. Nar
marknadsmekanism foreligger rader icke-integration. Om detta ska intraffa maste det rada fri
konkurrens pa marknaden sa att det finns flera aktérer som kan vara alternativa motparter.
Relationen mellan aktorerna bygger pa att de anpassar sig efter varandra beroende pa hur
motparten reagerade pa tidigare anpassningsatgarder. For att detta ska kunna fungera har
informationséverforing och informationsbehandling en viktig roll, vilka maste kunna ske till
laga kostnader. Vid centralplanering finns det i stallet en fullstandig maktkoncentration,
vilket gor att en av aktorerna kan tvinga den andra att anpassa sig. Da har full integration skett
och en av aktorerna har full kontroll 6ver den andra parten och samordningen sker darmed pa
dennes villkor. N&r samordningen sker genom en kombination av marknadsmekanism och
centralplanering har partiell integration skett, vilket betyder att aktorerna ar delvis
sjalvstandiga fran varandra. Darmed &r partiell integration ett brett begrepp som rymmer all
integration, férutom extrempunkterna dar icke-integration respektive full integration
foreligger (se figur 3).

Ingen integration Full integration
sMarknadsekonomi sKombination sPlanekonomi
sKonkurrens sBlandekonomi sKontroll
*Marknad *Samarbete sOrganisationshierarki
sMaktspridning *Reglerad marknad sMaktkoncentration
sAnpassning *Mellanform ePaverkan/styrning
eDecentralisering *Anpassning sCentralisering

sDecentralisering
Figur 3. Integrationsskala (Nilsson, 1991). Egen bearbetning (Berge & Larsson, 2013)

Beroende pa hur relationen mellan de integrerade aktorerna ar kan olika typer av integration
urskiljas, exempelvis horisontell och vertikal (Ibid, 1991). Vid horisontell integration breddar
aktdren sin marknad, genom att ha funktioner pa flera olika marknader. Det leder till en
gruppering av aktiviteter som ar av samma typ, vilka far ett éverordnat gemensamt
beslutsfattande. Nar en aktor i en vardekedja astadkommer samordning av olika aktiviteter
med en annan aktor i samma kedja, sker vertikal integration. Eftersom aktiviteterna har ett
gemensamt slutsyfte kan effektiviteten okas dd gemensamma strategier kan sattas upp och
beslut kan fattas annorlunda redan i produktionen. I slutdndan resulterar detta i minskade
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kostnader i hela véardekedjan. Vanligtvis maste dock en aktor aven astadkomma en viss
horisontell integration for att kunna vinna fordelarna med att integrera vertikalt.

Det finns olika organisatoriska valmagjligheter av integration som exempelvis outsourcing,
strategisk allians, franchising, joint ventures och kooperativ. Kooperation &r alltid partiell
integration (Ibid, 1991). Det innebér att medlemmarna forst och framst behaller sin
sjalvstandighet, men aven accepterar en viss grad av beroendeférhallande till den kooperativa
organisationen. Kooperativa foretag bildas till foljd av att manniskor upplever att
marknadsmekanismen inte fungerar tillfredstallande.

Vid vertikal integration ar det inte sjalvklart att bada parterna finner vinning av samarbetet
(Ibid, 1991). Vanligtvis &r det en av aktOrerna som tar initiativ till integrationen, vilken sker
till foljd av den osakerhet och det beroende som den parten kénner. Den andre parten, som
inte driver integrationen, kan ha svart att forhindra den utvecklingen oavsett hur den ser pa
den 6kade samordningen. En aktér som har hoga transaktionskostnader ar generellt mer
angeldgen att integrera vertikalt, givet en bestdmd marknadssituation.

Beroende pa var i ledet initiativ till integration tas, vem som &r beroende av vem och har
kontroll 6ver vem, &r den vertikala integrationen antingen framat -eller bakatriktad (lIbid,
1991). Nér det &r en aktor i ett tidigare led i vardekedjan, som integrerar vertikalt med ett
senare led, sker framatriktad integration. Ar det i stallet en aktor i ett senare led i
foradlingskedjan som Gvertar verksamhet i ett tidigare led, sker bakatriktad integration.
Exempel pa det ser vi nar dagligvaruhandeln startar eget mejeri, vilket skedde da Coop
borjade driva Grado Mejeri.

Genom integration kan de bada aktérerna fa tillgang till immateriella tillgangar i form av
foretagsspecifik kunskap och specifika sociala relationer samt materiella tillgangar som
exempelvis specifika fysiska fardigheter och férutsattningar, engagerad kapacitet och utokad
platstillgang (Pers. med., Ferguson, 2012). Ju mer specifik tillgangen é&r, desto hogre ar det
potentiella vardet av den vertikala integrationen som uppstar till foljd av de minskade
transaktionskostnaderna. Vertikal integration leder till att frekvensen av transaktioner okar,
vilket gor att aktdrerna far stérre maéjligheter till att skapa erfarenhet om bade produkten och
den andre aktorens beteende (Nilsson, 1991). P4 sa sétt blir parterna mer integrerade, vilket
gor att risken for opportunism reduceras.

Aven om transaktionskostnaderna sanks genom vertikal integration, leder den okade
koordinationen till ytterligare kostnader for aktorerna till foljd av den dkade tidsatgangen som
kravs for administration, eventuella investeringar som blir nddvandiga, 6kade
kontrollkostnader samt det pris aktorerna far betala for minskad flexibilitet i organisationen
(Ibid, 1991). Dessutom finns det risk for att parterna tappar intern motivation da de kanner sig
sakra pa att de kommer att ha en stabil kund for en langre tid framover, vilket gor att de inte
ar lika noggranna med kvaliteten (Pers. med., Ferguson, 2012). Behovet av administration
foljer vanligtvis produktionsvolymen. Darmed bestdms varje aktors optimala grad av
integration av forhallandet mellan transaktionskostnaderna och administrationskostnaderna.

Transaktionskostnadsteorin

Det uppstar transaktionskostnader vid sjalva utbytet som sker mellan tva aktorer i en
vardekedja i form av exempelvis leverans, orderhantering, administration, marknadsforing,
forhandling samt for att genomféra och kontrollera transaktionen (Bogetoft & Olesen, 2004).
Dessa kostnader kan minskas genom integration av nagon form. Transaktionskostnader
uppstar vid alla transaktioner, men ar vanligtvis svara att uppskatta. De varierar dven
beroende pa exempelvis aktdrernas kunskaper och investeringar (Nilsson, 1991). Vid
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bestammelsen av hur ett foretag ska ldgga upp sina interorganisatoriska relationer ar
transaktionskostnadsteorin en grundldggande parameter. Har ryms exempelvis beslut kring
huruvida foretaget ska tillverka en produkt sjélv eller anskaffa den fran en leverantor. Enligt
teorin véljer en aktor den samordningslosning som ger den l&agsta mojliga kostnaden for att
uppna en bestamd samordning.

Vanligtvis resulterar ett avtal i ett kontrakt som beskriver vad som ar 6verenskommet. | ett
kontrakt ryms som regel kostnaden for sjélva produkten, medan transaktionskostnaden
vanligtvis inte & medraknad (Ibid, 1991). Kundens vardering av produkten bor séttas i
relation till den fulla kostnaden, vilket betyder att bade produktions- och
transaktionskostnaden ska tackas. Dessa tva kostnadsposter ar sammankopplade. Forsoker ett
foretag exempelvis specialisera sin produktion, och darmed sanka sina produktionskostnader,
ar det vanligt att foretaget i stéllet drabbas av hogre transaktionskostnader. Det betyder att
foretag som vill ha lagsta mojliga transaktionskostnad, och déarmed agerar pa stora marknader,
vanligtvis har svart att specialisera sig. Foljden av detta blir att foretaget ofta dven far
acceptera en lag intaktsniva. Vilken grad av integration som blir fallet bestams darmed av hur
transaktionskostnaderna forhaller sig till administrationskostnaderna. Till fljd av detta finns
det ingen anledning att 6vervéga ett alternativ om integration i de fall da kopare och séljare
sdllan mots. Aven om det mellan dessa aktorer foreligger hoga transaktionskostnader, ar en
integration inte vart besvaret da sjalva etablerandet av en integrerad verksamhet ar riskfullt
och resurskravande i sig, och darmed &ven det utgor en transaktionskostnad.

Foéljden av ett 6kat samarbete genom en vertikal integration &r vanligtvis att uppdragstagaren
far gora transaktionsspecifika investeringar. Nar dagligvaruhandel och mejeri inleder EMV-
samarbete ar det inte ovanligt att mejeriet behéver gora betydande fasta investeringar i
transaktionsspecifika tillgangar for att exempelvis utoka produktionskapaciteten, till foljd av
den okade efterfragan pa mejeriprodukter. | sadana fall begransas mejeriets valmajligheter av
samarbetspartners, eftersom produktionsanlaggningen har byggts upp for att passa just en
bestamd aktor, vilket gor mejeriet sarbart for motpartens eventuella bedréagliga beteende.
Risken for bedragligt beteende minskar dock vid vertikal integration, till skillnad fran om
aktorerna ar helt fristaende fran varandra. Skulle mejeriet valja en annan samarbetspartner an
den nuvarande, uppstar betydande transaktionskostnader. Att den ena parter sitter i denna sits,
och &r uppbunden till en bestdimd samarbetspartner, ar ként for den andra parten vilket gor att
det kan utnyttjas. Investeringen blir transaktionsspecifik om den 6kade resurssatsningen blir
mer eller mindre 6verflodig om samarbetet skulle avslutas.

Det ar komplext att forutse alla mojliga utfall som kan leda till transaktionskostnader (Pfeffer
& Salancik, 2003). Utfallen som ligger till grund for uppkomsten av transaktionskostnader
bendmns manskliga faktorer och miljofaktorer. Alla aktorer ar forst och frdmst intresserade av
att fatta beslut efter vad som &r bast for dem, vilket gor att aktorer kan upptrada
opportunistiskt. Besluten ar begrénsat rationella till foljd av att manniskan &r begransad i sin
formaga att forsta sin komplexa omvarld, vilket leder till kostnader for den ofullstandiga
informationen (Nilsson, 1991). Nar en manniska upptrader opportunistiskt ser denne till sitt
eget basta och kan darmed vara beredd att handla bedragligt for att uppna sitt syfte. Dessa
egenskaper bendmns manskliga faktorer och medfor kostnader till f6ljd av de 6kade resurser
som kravs for att motarbeta risken for att bli bedragen. Méanskliga faktorer skiljer sig fran
kostnader for miljofaktorer som i stéllet uppkommer till féljd av omgivningsfaktorer. De
bygger pa att det inte gar att garantera en leverans vid ratt tidpunkt p.g.a. att aktoren inte kan
styra vad som sker i omgivningen.
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4.2 Agentteorin

Agentteorin behandlar forhallanden mellan en uppdragstagare och en uppdragsgivare - agent
och principal (Bogetoft & Olesen, 2004). Det finns manga situationer da en principal
upprattar avtal med en agent som bygger pa att denne ska utfora en uppgift. Sadana
situationer uppkommer mellan aktorer i en vardekedja, men dven mellan parter inom ett
foretag (Nilsson & Bjorklund, 2003). Principalen far genom dessa situationer
principalkostnader i form av kontrollkostnader, da resurser anvands for att kontrollera
agenten. Exempelvis ar kontraktsskrivande en principalkostnad da kontroller gors sa att
agenten foljer kontraktet. Aven agenten far kostnader da han/hon anvander resurser for att
visa att han handlar i principalens intresse. Kostnaderna kallas agentkostnader och exempel pa
det ar nar agenten drar pa sig forsakringskostnader for att det ska se ut som att agenten gar att
lita pa. Andra agentkostnader uppstar nar kostnaden for revisor tillkommer som f6ljd av att
dgarna inte litar pa styrelsen.

Inom mejeribranschen gar det att analysera tva forhallanden inom agentteorin. Det ena
forhallandet ar mellan mjoélkproducent och mejeri, medan det andra &r mellan mejeri och
dagligvaruhandel. I det forsta exemplet ar mjolkproducenten agent da det &r har mjolken
produceras. Mejeriet &r i detta fall principalen da det ar mejeriet som ger ut uppdraget. | det
andra exemplet ar det mejeriet som &r agent och dagligvaruhandeln som agerar principal, da
det ar dagligvaruhandeln som vill ha EMV-produkterna tillverkade av mejeriet.
Dagligvaruhandeln handlar utifran olika roller i de olika relationerna da dagligvaruhandeln i
det ena fallet ar principal och i det andra fallet agent. Forhallandet mellan de tva parterna
bygger pa att information utbyts mellan dem, samt att kontrakt skrivs for att faststélla att
aktiviteten utfors som Ggverenskommet.

Adverse selection och Moral hazard

Agentteorin bidrar till att nyttomaximering uppnas samt att risken for informationsasymmetri
mellan parterna minskar (Nilsson & Bjorklund, 2003). Informationsassymmetri uppstar nar
agenten och principalen inte har tillgang till samma information (Bogetoft & Olesen, 2004).
Dessutom upptrader problem da principalen och agenten inte vet vilka som &r respektives
verkliga mal och intressen.

Nar principalen inte vet vad agentens verkliga intressen ar uppstar adverse selection (Parlour
& Rajan, 2010). Adverse selection ar nar agenten har information angaende egna fardigheter
och kostnadsstruktur som principalen inte vet om (Bogetoft & Olesen, 2004). Nar agenten har
den informationen kan han dra fordel av detta i ett kontrakt och pa det sattet sétta sig sjélv i en
battre position jamfort med principalen. Exempel pa adverse selection ar nar kontrakt bryts
genom att leverantdren forser konkurrerande dagligvaruhandlare med hemlig
foretagsinformation. Det kan exempelvis vara falska siffror angaende detaljhandelns
marknadsforing eller specifika produktpriser som inte ska avsl6jas (van der Krogt, 2003).
Dagligvaruhandeln kan ocksa framstélla falsk fakta och genom det lura producenten att en
konkurrerande producent ger ett battre pris till dagligvaruhandeln for samma varor.

Nar ett kontrakt har upprattats mellan agent och principal, forvéantas att bada parter ska félja
avtalet. Upptrader da inte agenten med den moral som principalen forvantar sig, eller tvart
om, uppstar moral hazard (Pers. med., Ferguson 2012) Genom att ljuga, vilseleda eller
undanhalla kritisk information for principalen skapas egen vinning fér agenten. Moral hazard
kan uppkomma i EMV-kedjan pa olika satt och aven i andra former &n nar agenten inte
upptrader som principalen forvantar sig. Exempel pa moral hazard &r nar producenten
anvander ravaror som har lagre kvalitet &n vad som &r 6verenskommet. Det kan ocksa vara sa
att producenten anger att han har en hogre produktionskapacitet &n vad som verkligen &r fallet
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eller att dagligvaruhandeln forsakrar att sélja stora volymer som sedan inte blir utfallet. Pa sa
satt kan den opalitliga parten fa fordelar av samarbetet genom minskade kostnader och dkade
vinsteffekter. Sett ur ett langre perspektiv visas beteendet vara negativt for bada parter da
kostnaden stiger till foljd av att 6kade resurser far laggas ned for att kontrollera varandra och
pa sa satt motverka risken for opportunistiskt beteende.

Kontraksteorin

Genom att &gna resurser till kontraktsskrivning kan riskerna for transaktionen minska och
darmed storleken pa agentkostnaden (Nilsson, 1991). Till foljd av att ytterligare resurser
satsas av respektive aktor okar deras transaktionskostnader. Samtidigt som
transaktionskostnaden ckar blir risknivan for respektive part lagre vid upprattandet av
kontrakt. Darmed &r risknivan och storleken pa transaktionskostnaderna starkt kopplade till
varandra. Kontrakt kan upprattas for att sakerstalla att det som avtalats verkligen genomfors
samt att produkten motsvarar den avtalade kvalitén.

Genom att upprétta kontrakt kan risken for adverse selection minska (Bogetoft & Olesen,
2004). Det kan urskiljas fyra tillvagagangssatt for att minska risken for detta problem. Ett av
tillvagagangsatten &r att principalen samlar in information om agenten fore att kontraktet ar
paskrivet, vilket gor att agentens informationsfordel minskar. Det andra tillvagagangssattet ar
att agenten visar sina verkliga avsikter innan kontraktet signeras sa att principalen pa sa satt
kan avgora huruvida de passar bra som samarbetspartners. Det tredje sattet ar att principalen
ransonerar sina kontrakt och endast lockar till sig de agenter som ar “bra” for principalen. Det
fjarde sattet &r att principalen erbjuder agenten ett antal olika kontrakt. Genom att agenten
valjer ett visst kontrakt kan principalen i nasta steg avsldja vilka agentens riktiga intressen ér.

Vid utformandet av kontrakt kan de bada aktorerna utga fran en malhierarki dar malsattningen
ar att uppna integrerad vinst (Ibid, 2004). Da definieras ett antal mal, vilka kontraktet ska
uppfylla. Varje kontrakt maste sikta pa tva 6vergripande syften, namligen god koordination
och motivation. FOr god koordination bor kontraktet koordinera produktionen for att
sakerstalla att ratt produkter ar producerade i ratt kvantitet och av ratt innehall, vid ratt
tidpunkt och plats. Kontraktet maste ocksa ge motivation for bada parter sa att de far egna
intressen av att gora rétt koordinationsbeslut, som i sin tur maximerar den integrerade vinsten.
Ett effektivt kontrakt bidrar till att optimera koordination och motivation, for bade agenten
och principalen, till lagsta mojliga kostnad. Darmed utgor syftet att uppna lag
transaktionskostnad den sista Overgripande anledningen till att skriva kontrakt. Kontrakt som
binder upp parterna dver en langre period, langtidskontrakt, ar en typ av vertikal integration,
vilka ger minskad risk fér opportunism och lagre kostnader for administration.

4.3 Hypoteser

De teoretiska resonemangen i de foregdende avsnitten visar att de olika aktdrerna i
foradlingskedjan har olika transaktionskostnader till foljd av att det foreligger olika grader av
vertikal integration. Darmed ar dven risken for problem olika beroende pa vilken aktor det
galler och beroende pa hur kontrakten ar utformade. Nedan foljer hypoteser som ligger till
grund for upplagget av analysen, i vilken hypoteserna diskuteras.

Hypotes 1: Det ar framst dagligvaruhandeln som tjanar pa den vertikala integrationen

mellan mejeri och dagligvaruhandel. Detta sker trots att integrationen skulle kunna ge lagre
transaktionskostnader for bada parter.
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Hypotes 2: EMV-samarbetet leder till att mejeri och dagligvaruhandel blir 6msesidigt
beroende av varandra eftersom de bygger upp transaktionsspecifika (relationsspecifika)
tillgangar. Det gor att mejerierna blir starkt beroende av samarbetet med dagligvaruhandeln.

Hypotes 3: Mindre mejerier far fordelar av ett EMV-samarbete genom att
dagligvaruhandelns eget varumarke gor att mejeriet far sélja stérre produktvolymer, vilket
mejerierna har svart att lyckas med pa egen hand.

Hypotes 4: Genom att Coop Gvertar Grado Mejeri kapar Coop en mellanhand och far
darmed lagre transaktionskostnader, vilket bade konsument och producent tjanar pa.

Hypotes 5: Genom Coops investering i Gradoé Mejeri har det genomforts omfattande
transaktionsspecifika investeringar, vilket gor att mejeriet har en begransad formaga att
anpassa sig till nya marknadsforhallanden.

Hypotes 6: Kontrakten mellan mjolkproducenten och mejeriet ar standardkontrakt, d.v.s. det
skulle bli odverstigliga agentkostnader for mjolkproducenten att &ndra villkoren (och byta
mejeri).
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5 Analys

Nedan foljer en analys av de hypoteser som presenterades i kapitel 3. Hypoteserna &r satta
med utgangspunkt fran hur teorierna kan kopplas till studiens problem och syfte. Eftersom
mjolkproducentens paverkan av EMV-utvecklingen till stor del &r en foljd av hur
interaktionen dar mellan mejeriféretagen och dagligvaruhandeln, kretsar huvuddelen av
hypoteserna kring denna relation.

5.1 Vertikal integration

Hypotes 1: Det ar framst dagligvaruhandeln som tjanar pa den vertikala integrationen
mellan mejeri och dagligvaruhandel. Detta sker trots att integrationen skulle kunna ge lagre
transaktionskostnader for bada parter.

Genom framatriktad vertikal integration har ytterligare samordning skett mellan mejeri och
dagligvaruhandel nar EMV-produktionen av mejeriprodukter har tagit fart. F6ljden av den
Okade integrationen bor bli minskade transaktionskostnader for bagge parter, eftersom
osakerheten har minskat. Parterna kan da gora upp gemensamma planer, vilket &r viktigt vid
langsiktiga och stora investeringar, och kan genom samarbete uppna dmsesidig nytta. Nedan
namner ICA att utfallet av integrationen, och EMV-produktionen i synnerhet, ar god aven for
primérproducenten:

— ”ICA vill erbjuda en mjélk som &r billigare for kunden men som ar lika Iénsam fér bonden som mejeriets
eget mjolksortiment. Var bedémning ar att var mjélk ger bonden lika mycket™ Anders Svensson, VD for ICA
Sverige AB (www, ICA, 2013)

“Thomas Andersson raknar med att kommande ar 6ka andelen EMV, men att man maste behéalla en stor
andel egna varumérken for att nd bra Ionsamhet™ VD Falképings Mejeri (www, ATL, 2013)

Trots att EMV-samarbetet borde vara positivt for bada parter ar produktionen av EMV mindre
I6nsam an 6vrig produktion for de flesta mejerierna. Omséttningen i livsmedelsindustrin har
namligen minskat, till f6ljd av den 6kande andelen EMV. Eftersom produktionsvolymerna har
legat pa en oférandrad niva, har mejerierna producerat samma volym som tidigare, fast till en
lagre 16nsamhet. Samtidigt som dagligvaruhandeln pastar att samarbetet ar bra for alla
inblandade parter, pastar andra mejerier det motsatta. Mejerier som Gefleortens Mejeri och
Skanemejerier bekraftar att EMV-sortimentet inte ar lika I6nsam for varken mjolkproducenten
eller mejeriet, som mejeriets egna mjélksortiment. Bland dessa mejerier ses i stallet EMV-
utvecklingen som ett hot for mjélkbranschen. Gefleorten och Skanemejerier ser som féljer pa
EMV-utvecklingen:

— "Helt klart ar att EMV forsamrar lénsamheten for mejerierna, vilket innebér att pengarna flyttas fran
bonderna till handeln, sager Per Blomquist, VD for Gefleortens Mejeri” (www, Lantbruk, 2013)

— ”En markesvara ar mycket battre for bonden eftersom det inte blir manga éren éver nar mjélken saljs som
EMV, sager Skanemejeriers f.d. ordférande Anders Olsson™ (www, Expressen, 2013)

Det &r inte sjalvklart att bada parter vinner pa vertikal integration. Motparten, som inte driver
integrationen, kan ha svart att forhindra den 6kade integrationen som EMV-produktion ger,
oavsett hur parten ser pa den dkade samordningen. Det ar aven fa livsmedelsproducenter som
har rad till att tacka nej till ett erbjudande om produktion av EMV. Produktionen ger dem
namligen mojlighet att salja sa pass stora volymer som de hade haft svart att lyckas med pa
egen hand.

Aven Arla har sett negativt pd EMV-utvecklingen, men forsoker dra fordelar av situationen
genom att vaxa tillsammans med dagligvarukedjorna och forstarka sitt kunderbjudande pa
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EMV-marknaden. Arla havdar att det till och med kan vara I6nsamt for féretaget att leverera
EMV till ICA. Vidare séger Arla Sveriges VD Christer Aberg att:

“....om nu kunderna vill ha EMV-mjolk s& ar det viktigt att Arla ar med och erbjuder konkurrenskraftiga
I6sningar, allt for att gynna vara agare mjolkbonderna” (www, Arla, 2013)

Arla fortsatter att kommentera EMV-samarbetet som foljer:

“Den kan ge en tillvixt pa mjélksidan som vi inte kan fa med vdrt eget varumdrke. I dag dr marknaden
valdigt uppdelad geografiskt och nu far vi en mojlighet att salja Arlamjolk i hela landet™ (www, Dagens
Nyheter, 2013).

Generellt ar det den aktor som har mest att vinna pa en hogre grad av integration som foreslar
det, vilket sker till féljd av den osdkerhet och beroende som den parten kénner. Den 6kade
integrationen mellan mejeri och dagligvaruhandel sker vanligtvis pa dagligvaruhandelns
betingelse, bade i syfte att fa en helt annan mojlighet att forhandla med leverantérer om priser,
men aven for att forstarka sitt kunderbjudande pa EMV-marknaden. | nésta steg kan sedan
dagligvaruhandeln erbjuda konsumenten billigare mejeriprodukter, till foljd av de minskade
transaktionskostnaderna. Mejeriféretagen har i allmanhet svart att styra dagligvaruhandeln.
Aven for den stora aktoren Arla ar det svart att styra dagligvaruhandeln eftersom foretagets
hoga marknadsandel pa mejerimarknaden gor att Konkurrensverket har extra koll pa det.

Nar langsiktiga relationer ar syftet med samarbetet, uppnas minskad osakerhet och lagre
kostnader eftersom aktdrerna vet utfallet av transaktionen i hdgre omfattning. Bade Arla och
ICA ser langsiktigt pa sitt samarbete, vilket kar forutsattningarna for en lyckad integration.
Avrla Sveriges VD Christer Aberg har féljande kommenterar pa foretagets dkade samarbete
med ICA:

“ ... Vi ser langsiktigt p& samarbetet da de har kapacitet, ravara och kunskap som kréavs for att detta ska bli
framgangsrikt for samtliga parter” (www, Arla, 2013)

Aven ICA:s VD Anders Svensson ar positiv:

Vi ar valdigt glada att vi tillsammans med Arla hittat ett Iangsiktigt samarbete som &r bra for alla
inblandade parter” (www, ICA, 2013)

Ytterligare en anledning till att Arla ser positivt pa den 6kade integrationen med
dagligvaruhandeln ar att bada parters transaktionskostnader kan anses minska till foljd av det
Okade samarbetet. Vertikal integration leder till att frekvensen av transaktioner okar, vilket
gor att aktorerna i vardekedjan far storre erfarenhet om bade produkten och den andre
aktorens beteende. Nar Arla och dagligvaruhandeln blir mer integrerade minskar risken for
opportunism. | nasta steg reduceras aven de bada parternas kostnader som annars laggs ner for
att upptécka den typen av bedragligt beteende. Ju langre samarbetet mellan mejeri och
dagligvaruhandel pagar, desto mer erfarenhet och kunskap skapas kring bade transaktionen
och motpartens beteende, vilket leder till minskad osakerhet och i nésta steg lagre
transaktionskostnader.

Det kan urskiljas olika stora minskningar av transaktionskostnader beroende pa graden av
vertikal integration, dvs. beroende pa omfattningen av EMV-samarbetet. Utgér EMV en stor
andel av ett mejeriets omsattning, bor transaktionskostnaderna minska till foljd av att de far
farre distributionskanaler. Sett ur en annan synvinkel kan transaktionskostnaderna anses 6ka
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med det storre risktagandet som tas da bada parter far farre kunder men som de har ett nara
samarbete med, vilket innebér att fler kontrollatgarder bor utforas for att minska risken for
opportunistisk beteende. For dagligvaruhandelns del leder EMV-samarbetet framst till lagre
transaktionskostnader till f6ljd av de inte behover lagga ner lika stora resurser pa att soka
mejerier.

Hypotes 2: EMV-samarbetet leder till att mejeri och dagligvaruhandel blir 6msesidigt
beroende av varandra eftersom de bygger upp transaktionsspecifika (relationsspecifika)
tillgangar. Det gor att mejerierna blir starkt beroende av samarbetet med dagligvaruhandeln.

Vid EMV-samarbeten &r det inte ovanligt att mejeri och dagligvaruhandel bygger upp
relationsspecifika tillgangar, vilket leder till ett samarbete som ar svarutbytbart, for bada
parter. Nar mejeriet, till foljd av uppdraget om EMV-produktion, gor transaktionsspecifika
investeringar skapas ett beroende hos mejeriet att samarbetet ska fortlépa. Aven
dagligvaruhandeln hamnar i en beroendesituation, av att fortsatta det samarbete som har
paborijats, eftersom de har gjort relationsspecifika investeringar och &r beroende av att
uppratthalla den utvecklade produktens image.

For mejerier som ingar ett EMV-samarbete med en dagligvaruhandel, kan det tillkomma
transaktionsspecifika investeringar till foljd att produktionen maste stéllas om och utokas.
Dessa kostnader uppkommer vid exempelvis behov av utékade utrymmen samt maskiner som
kraver 6kad kapacitet. Som mejeri galler det att investera till den grans da det fortfarande ar
I6nsamt att inga ett EMV-samarbete. EMV-samarbeten kring just mejeriprodukter leder séllan
till att mer omfattande transaktionsspecifika investeringar kravs. Darmed &r mejerierna i hog
grad utbytbara och det &r relativt enkelt for dagligvaruhandeln att hitta alternativa
affarspartners. For ett mindre mejeri som exempelvis Falképings Mejeri, kan det dock kravas
omfattande investeringar for att kunna genomfora ett EMV-samarbete. Dessutom krévs det att
de mindre mejerierna genomfor vissa investeringar i anlaggningarna for att effektivisera den
egna produktionen och hdnga med i EMV-utvecklingens frammarsch.

— “Ar man inte effektiv ar man inte med. Prispressen 6kar och forhandlingarna blir allt tuffare. Handeln kor
stenhart med sina egna méarkesvaror™, sager UIf Claesson styrelseordforande, Falkopings Mejeri (www,
Lantbruk, 2013)

Falkopings Mejeri blir pa det séttet mer utsatt om ett EMV-samarbete plotsligt skulle upphéra
till foljd av att exempelvis marknadsforutséattningarna for EMV andras eller att
dagligvaruhandeln vénder sig till ett annat mejeri. Investeringarna &r redan ar gjorda och
maskinerna maste utnyttjas. For det mindre mejeriet blir det svart att fylla upp den utdkade
produktionsvolymen med sitt eget varumarke da efterfragan fran konsumenten inte ar sa pass
stor. For Arla, som redan har full kapacitet att tillverka stora produktionsvolymer av EMV at
dagligvaruhandeln, behovs inte lika stora investeringar eftersom det redan har en stor
anlaggning till att tillverka storre volymer. Dérfor paverkas inte Arla, investeringsmassigt, i
samma utstrackning av ett avslutat EMV-samarbete.

Ett resonemang som kan tillaggas &r dock att dagligvaruhandlarna sallan kraver att ett mindre
mejeri ska gora omfattande transaktionsspecifika investeringar, till foljd av att de inte har
ekonomiska forutsattningar till det. I stallet vander sig dagligvaruhandeln till flera olika
mejeriforetag sa att den efterfragade produktionsvolymen tacks. Darmed hamnar inte mejeriet
i en lika forédande beroendesituation till dagligvaruhandeln som skulle kunna vara fallet vid
ett eventuellt avslut pa EMV-samarbetet. ICA och Axfood torde vara i en situation dar de ar
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mer eller mindre bundna till att Arla ska vara en av deras EMV-samarbetspartners, eftersom
Arla &r det enda mejeriet som kan leverera tillrackligt stora volymer.

For att minska mejeriets transaktionsspecifika investeringar géller det att &ndra produktion sa
lite som mj6ligt. Exempelvis & mjolken som produceras till ICA:s EMV exakt likadan som
den Arla har i sina forpackningar. Att endast byta ut forpackningarna pa varorna som gar till
EMV ér ett bra satt att slippa lagga om produktionen for mejeriet. Aven ICA drar fordelar
genom att anvanda billigare forpackningar. For med billigare forpackningar, kan ICA ta ut ett
lagre butikspris for sin mjolk jamfort med vad Arla kan.

Hypotes 3: Mindre mejerier far fordelar av ett EMV-samarbete genom att
dagligvaruhandelns eget varumarke gor att mejeriet far sélja storre produktvolymer, vilket
mejerierna har svart att lyckas med pa egen hand.

Mindre mejerier, som Falkopings Mejeri och Gefleortens Mejeri, drar fordel av att tillverka
EMV-mejeriprodukter till Axfood, Coop och ICA. Genom att producera storre volymer
mejeriprodukter tar mejerierna ytterligare marknadsandelar, vilket hade varit svart att lyckas
med om de stod utanfér EMV-samarbetet. FOr mejeriet ledet den 6kade produktionen till en
hdgre omséttning. Forhoppningsvis resulterar mejeriets 6kade omsattning i ett hogre resultat,
aven om personalkostnader och andra kostander 6kar med den 6kade volymen av produktion.

Vi férvarvade Bollnasfil av Arla Foods i maj och samtidigt startade vi produktion av EMV—fruktyoghurt,
vilket innebar att var produktion av syrade produkter mer an fordubblades. Detta medférde okade driftstider,
med ¢kade personalresurser och 6kat underhall”, Per Blomquist, ordférande i Gefleortens Mejeri (www,
Gefleortens Mejeri, 2013)

Samtidigt 6kar konkurrensen mellan mejerierna nar ett storre utbud av EMV-mejeriprodukter
tillkommer pa marknaden. Gefleortens Mejeri, som exempelvis tillverkar latt-yoghurt till
ICA, har via EMV-samarbetet hittat en ny marknad som hjélper det att 6ka forsaljningen. Det
ska dock tillaggas att den 6kade konkurrensen fran dagligvarukedjornas EMV-produkter dven
innebar en minskad forséljning av dryckesmjolk och graddprodukter for Gefleortens Mejeri.
Nar EMV oOkar i mejerihyllorna konkurrerar mejeriets eget varumarke med EMV-
produkterna. Darmed resulterar EMV-utvecklingen dven i att mejeriet maste utoka
marknadsforingen ytterligare, for att lyckas sélja sina egna mérkesvaror. Det kan dock inte ses
som en sjalvklarhet att mejeriet alltid kan leverera de 6kade volymerna EMV, som
dagligvaruhandeln efterfragar, och samtidigt underhalla sitt eget varumarke i samma
omfattning.

— “EMV kommer att 6ka vare sig vi vill det eller inte. Men det gér bara marknadsféringen av det egna
varumarket desto viktigare”, sdger VD Thomas Andersson, Falkdpings Mejeri (www, Lantbruk, 2013)

Sett ur mjélkleverantorens perspektiv, pa kort sikt, paverkar EMV-samarbetet
avrakningspriset positivt tack vare omsattningsokningen. Visar mejeriet ett hogre resultat kan
de i sin tur betala mjolkleverantoren ett hogre avrakningspris pa mjolken. Pa lang sikt ar det
inte lika sakert att det blir en positiv prisékning for mjélkleverantéren, eftersom de stora
dagligvaruhandlarna kan fa sa pass betydande stordriftsfordelar (maktposition) att
avrakningspriserna pressas nedat.

Ett mejeri som Norrmejerier, som har valt att sta utanfor EMV-samarbete, drar inte samma
fordel av EMV-utvecklingen. Tvartom tappar Norrmejerier marknadsandelar till EMV genom
att endast satsa pa sin egen produktion och sitt eget varumarke. Ett mejeri som inte ingar ett
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EMV-samarbete, blir darmed mer utsatt fér den hdgre EMV-konkurrensen.
Mijolkleverantoren, till ett mejeri som Norrmejerier, kan forlora pa mejeriets utanforskap i
langden eftersom en minskad omsattning paverkar avrakningspriset negativt.

For de mindre mejerierna kan EMV-utvecklingen innebéra slutet for foretagets fortlevnad
eftersom de hamnar i en situation dar de inte riktigt har nagot val. Dessa mejerier kan varken
inga ett EMV-samarbete, da de inte har tillracklig produktionskapacitet, eller konkurrera med
dagligvaruhandelns EMV. Risken &r darmed att dessa mejerier slas ut till foljd av att egna
markesvaror tar storre marknadsandelar. De mindre mejerierna har en betydligt svagare
kapitalbas, vilket gor att de har svart att tackla prispressen som de kapitalstarka
dagligvaruhandlarna kan séatta. Enligt Ingemar Kroon pa Axfood ar detta dock ingen risk:

““Snarare ar det sa att vara egna varuméarken produceras av foéretag som ar betydligt mindre an
marknadsledaren. Jag vill inte pasta att vi ar ngra missionarer som producerar EMV for att radda sma
aktdrer, men de stora varumarkesagarna ar sallan intresserade av att tillverka EMV-produkter” (www,
Svenska livsmedel, 2013)

Axfood samarbetar inte enbart med de minsta mejerierna i Sverige, eftersom mejerierna inte
skulle ha produktionskapacitet nog for att tillveka de stérre volymerna som Axfood
efterfragar. Darmed har Axfood avtalat om EMV-produktion med bade Arla, Skanemejerier
och Falkdpingsmejeri. Valet, att d&ven avtala om produktion med mindre aktorer, ar i led med
dagligvaruhandelns strategi att bevara konkurrensen, for att de mindre aktorerna inte ska slas
ut. Pa sa sétt laser inte dagligvaruhandeln sig fast vid en aktor, och kan darmed vanda sig till
ett annat mejeri om aktoren och dagligvaruhandeln inte kommer Gverens. Blir mejeriaktOrerna
betydligt farre till antalet far inte dagligvaruhandlarna maéjlighet att spela ut mejerierna i
samma omfattning. Genom att mejerierna hamnar i ett sadant underlage och &r latt utbytbara
for dagligvaruhandlarna paverkas i forsta hand de mindre mejerierna negativt. For dem blir
det forodande om det har gjort transaktionsspecifika investeringar och sedan blir av med
EMV-uppdraget. Exempel pa detta hande i Danmark da det mindre mejeriet @ko Melk inte
langre var del av EMV-samarbetet med Dansk Supermarked, till fordel for MD Foods som
tog Over kontraktet (Pers. med., Nilsson 2013). Utfallet for @ko Malk blev att mejeriet slogs
omkull redan efter ett par veckor efter att samarbetet avslutats.

Hypotes 4: Genom att Coop Gvertar Grado Mejeri kapar Coop en mellanhand och far
darmed lagre transaktionskostnader, vilket bade konsument och producent tjanar pa.

Nér Coop kopte Gradd Mejeri kapades produktionsledet mellan mjolkleverantor och
dagligvaruhandel. Genom att produktionsled kapas forsvinner vissa transaktionskostnader.
Déremot uppstar nya kostnader bade i form av 6kade administrationskostnader och genom de
Okade kostnader som uppkommer till foljd av sjalva driften av mejeriet. Dessa kostnader ar
dock inte sa stora att Ionsamheten minskar for EMV-mejeriprodukterna.

“Vi tjanar mer pa vara egna marken”, Magnus Johansson, VD Coop Inkop och Kategori AB (Rosenberg, s
11. 2013)

Coop kommer att satsa pa att oka sitt EMV-sortiment just for att det ar mer I6nsamt och for
att det efterfragas. Med eget mejeri kan Coop sakerstalla kvalitén pa mejeriprodukterna da det
sjalva kontrollerar tillverkningen i mejeriet.

Vi vill 6ka var andel egna varumarken och mejeriprodukter ar en viktig kategori for bade oss och vara
kunder. Vi ser en stor potential i att &ga och driva ett eget mejeri. Ett annat syfte var att langsiktigt sékra
produktionen av lokalproducerad mjolk fran Dalarna med omnejd, vilket man gor med varumarket Grado”,
Magnus Johansson, VD Coop Inkép och Kategori AB.
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Genom EMV-mejeriprodukter &r tanken att Coop ska positionera sig pa marknaden och
sakerstalla utbudet av lokalproducerad mjélk. Coop vill lyckas halla nere konsumentpriserna
sa att de ar lagre an konkurrenternas, samtidigt som Coop ska ge bonden hdgre ersattning for
mjolkravaran. Ett hogre avrakningspris har Coop bevisligen lyckats med hittills, da Grado-
leverantdren far ca 16-17 6re mer for sin mjolk jamfort med en Arla-leverantor.

Vi kommer att ge regionens mjolkbonder ett 1angsiktigt och ekonomiskt attraktivt erbjudande om de blir
leverantérer till Grado. Samtidigt som vi ska erbjuda konsumenterna bra lokalproducerade produkter till
konkurrenskraftiga priser””, Magnus Johansson, VD Coop Inkdp och Kategori AB (www, Coop, 2013).

Coop har lyckats med sin vision att ha konkurrenskraftiga priser da Coops mjélk i butik &r 50
ore billigare an Arlas. De bakomliggande faktorerna till det Iagre konsumentpriset &r att
mjolkforpackningarna &r av billigare sort, men ocksa att Coop bara producerar mot order,
vilket gor att produktionsbortfall minskar samt att det haller mangden kasserad mjolk nere.
Coop tillverkar endast det som bestélls och har sa langa produktionsserier som mojligt av sitt
bassortiment, for att halla effektivitet och omstallningskostnaderna nere. Resterande
produkter utdver bassortimentet lejs ut till bl.a. Falkdpings Mejeri.

— “Det ar inte tankt att vi ska tillverka alla mejeriprodukter med Coops varumarke hér, det driver varken
effektivitet eller kvalitet. Vi ska konkurrera med Coops 6vriga mejerileverantdrer”, sager Staffan Eklév VD
Grado Mejeri (www, Livsmedel i fokus, 2013).

Att ha ett bassortiment kan vara en framgangsrik strategi for Grado, da effektiviteten okar,
eftersom ett bredare sortiment skulle vara ekonomiskt oférsvarbart med alla de
transaktionskostnader som uppstar.

- "Eftersom vi producerar till vara egna butikshyllor behdvs ingen salj- och marknadsorganisation.
Samtidigt haller vi ett smalt sortiment pa Grado. Med ett fullsortiment skulle vi aldrig kunna rakna hem
affaren”, sdger Magnus Johansson, VD Coop Inkdp och Kategori AB (www, Lantbruk, 2013).

Coop trycker ocksa pa att den egna mj6lken inte ska vara en ersattning for annan mjolk utan
endast ett komplement for att halla fortsatt god konkurrens.

— “Det ar inte latt att vara konsumforestandare alla ganger. Konsums grundidé ar att skapa konkurrens. Det
goér man genom att ta in den egna mjolken i butikerna, och salja den till ett nagot lagre pris. Inte som
ersattning for annan mjolk, utan som ett komplement™, sager Staffan EkIGv VD Gradé Mejeri (www, Mal och
Medel, 2013).

Trots att Coop pastar att den egna mjolken endast &r ett komplement till andra varuméarken har
ett tjugotal av Coop-butikernas varusortiment enbart EMV-mjélk. | dessa Coop-butiker kan
kunden darmed inte valja mjolk fran ett mejeri i trakten.

Ur mjolkproducentens perspektiv &r ett kontrakt med Grado Mejeri ekonomiskt positivt
eftersom avrakningspriset ar hogre an Arlas. Coops kontrakt med mjolkproducenten ar
femariga, vilket inte ar en speciellt lang tid. Mjolkproducenter har fordel av att skriva
langsiktiga kontrakt da de pa sa satt sakrar sin egen produktion. Efter fem ar kan alltsa
mejeriet avsluta samarbetet med leverantoren eller &ndra prisforutsattningarna. Samtidigt kan
inte Coop sénka avrékningspriset hur mycket som helst, eftersom det behéver ha ett
avrakningspris som &r i niva med de andra mejerierna for att locka leverantorer.
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Hypotes 5: Genom Coops investering i Gradoé Mejeri har det genomforts omfattande
transaktionsspecifika investeringar, vilket gor att mejeriet har en begransad férmaga att
anpassa sig till nya marknadsférhallanden.

Genom att Coop kdpte Gradé Mejeri tog man rollen som mejeri och slipper darmed ett
leverantdrssamarbete med mejeriet. | stéallet blir mjoélkproducenten den nya leverantéren.
EMV-samarbetet ser ddrmed annorlunda ut foér Coop jamfort med en dagligvaruhandel, som
vid EMV-samarbeten koper in mejeriprodukter fran en eller flera mejeriaktorer. Att kdpa ett
mejeri &r en transaktionsspecifik investering som kan bli en stor ekonomisk post jamfort med
om Coop i stallet skulle ha fortsatt att kopa in mejeriprodukter fran ett mejeri. Till foljd av
den nya produktionen kommer dven Coops transaktionskostnader mot mjélkproducenterna att
Oka i form av transportkostnader. Dessutom tillkommer 6kade administrationskostnader till
foljd av den bakatriktade vertikala integrationen. Coops transportkostnader for mejerivarorna
till dagligvaruhandel &r ytterligare en kostandspost som tillkommer till foljd av den dkade
produktionen.

Coops stora investeringar skulle kunna &ventyra mejeriets ekonomiska situation om EMV-
forsaljningen i butik minskar, p.g.a. andrade marknadsforhallanden. Darfor ar Coop kénsliga
for forandringar eftersom det blir svart att radda produktion da mejeriet inte har nagon aktor
att sélja mjolken till. Grado Mejeri maste da fortsétta att producera dven om efterfragan fran
konsumenten minskar, eftersom mejeriet ar bundna till att ta emot mjolk genom det skrivna
kontraktet. Den chansningen verkar Coop vara beredda pa att gora, da det forst och framst vill
sakerstalla produktionen och kvalitén pa mejeriprodukten som nar butik.

— “Vi kopte Grado for vara kunders och medlemmars skull, de som &ger Coop. Syftet ar att kunna halla ett
lagre pris pa mejeriprodukterna men ocksa att sakerstalla kvaliteten”, sager Thomas Areskoug, chef for
Coops egna varumarken (www, Coop, 2013).

— Vi har haft problem med att hitta leverantorer till vara egna varuméarken inom mejerisegment...”, sager
Kristofer Myrevik, KF och Coops informationschef (Simonsson, 2013, s.18).

Coop menar att kopet av Grado gjordes for medlemmarnas skull och for att det var svart att
hitta lampliga leveranttrer. Dessutom var kdpet av mejeriet en vasentlig del i Coops strategi.
Det som talar for att det ar positivt for mjolkproducenten att leverera till Grado, ar att mejeriet
ags av en stor aktor som Coop. Om Grado Mejeri skulle behéva mer kapital for att bedriva
verksamheten finns det mojlighet for Coop att bidra med kapital, forutsatt att
dagligvaruhandeln har god ekonomi. Samtidigt &r det dock enkelt for Coop att avyttra
mejeriet om resultatet inte &r tillfredsstallande, vilket utgor en osakerhet for
mjolkleverantdrerna.

Nar forsaljningen av Grado Mejeri skulle ske var fler intressenter &n Coop lockade, da aven
Falkdpings Mejeri och Gefleortes Mejeri deltog i budgivningen. Ingen av dessa mejerier hade
nagon egentlig chans, da Coop hade en planerad strategi som byggde pa att ga in i
mjolkbranschen.

’Att detaljhandeln gick in i mejeriverksamhet var dverraskande och som vi tycker icke 6nskvart!””, Thomas
Lundgren VD Gefleortens Mejeri, (www, Gefleortens Mejeri, 2013).

Gefleortens Mejeri ansag att en dagligvarukedjas kop av Grado Mejeri kunde bli till nackdel
for det i framtiden. Darfor hade Gefleortens Mejeri intresse av att kdpa Grado Mejeri
tillsammans med Falkdpings mejeri. Genom ett kop av Gradé Mejeri skulle Gefleortens
Mejeri sékerstélla produktionsvolymen, avlasta mejeriet i Gavle och sjélva producera EMV
till en dagligvarukedja. Kopet hade gjort att Gefleortens transaktionsspecifika investeringar
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skulle bli mindre jamfort med de kostnader som skulle uppsta genom att i stéllet bygga ut det
egna mejeriet for att fa 6kad produktionskapacitet.

5.2 Agentteorin

Hypotes 6: Kontrakten mellan mjélkproducenten och mejeriet ar standardkontrakt, d.v.s. det
skulle bli ooverstigliga agentkostnader for mjolkproducenten att &ndra villkoren (och byta
mejerti).

En mjolkproducent har gjort stora transaktionsspecifika investeringar, i form av byggnader,
inredning och djur, som laser honom/henne fast till ett bestamt mejeri, oavsett vad mejeriet
betalar for avrakningspris pa mjolken. Det skulle ge mjélkproducenten valdiga
transaktionskostnader om han/hon skulle géra nagot annat &n att fortséatta med
mjolkproduktionen, vilket gor att aktoren ar knuten till sin nuvarande verksamhet. Eftersom
det pa den svenska mejerimarknaden endast finns ett fatal aktorer, blir mjolkproducenten i
manga fall l3st till ett specifikt mejeri, och har inte sa stora valmaéjligheter. Mjélkproducenten
har darmed gjort hdgre transaktionsspecifika investeringar an vad andra aktorer inom
animalieproduktionen har gjort, eftersom de i viss bemaérkelse & mer bundna till sin
produktion.

Tack vare att de flesta mejerier &r kooperativ, och ddrmed har mottagningsplikt, utgor det en
sékerhet i sig for mjolkproducenten, som darmed med fordel kan vélja det mejeri som har
hogst avrakningspris pa mjolken. Mjolkproducenten bor dock dven beakta vad han/hon tror
om mejeriets avrakningspris och forutséttningar pa lang sikt. Ett kooperativt mjolkforetag
som Arla, vilka dven har stora ekonomiska resurser, har inga méjligheter att avsta fran att
ytterligare en leverantor ska bli medlem och dérmed leverera mjolk till foretaget. Det finns
dock kooperativa mejeriforetag som har mottagningsplikt, men som anda kan ha argument
nog for att kunna sdga nej till en mjélkleverantor. Deras motiv kan da vara att det, for deras
del, inte ar ekonomiskt forsvarbart att tacka ja till en leverantor som har sin produktion pa sa
pass langt geografisk avstand fran mejeriféretaget. Darmed har en mj6lkproducent, som inte
ar leverantor till Arla, alltid en mojlighet till att i alla fall bli det. Ar han eller hon redan det,
och inte har sin produktion inom tillrackligt rackhall fran ett annat mejeri, ar
mjolkleverantoren fastlast till Arla. Dessa mjolkproducenter har i &n hogre grad gjort
transaktionsspecifika investeringar och har darmed begransade valmojligheter till annan typ
av produktion. Mjolkleverantoren skulle darmed bli tvungen att flytta sin gard eller kopa en
ny for att byta till en annan samarbetspartner (mejeri), som betalar mer fér mjélken.
Kostnaderna for den transaktionen skulle bli odverstigliga for mjolkproducenten, vilket leder
till att han/hon inte har nagon valmajlighet till att byta mejeri om denne inte ar nojd med
avrakningspriset.

Aven om avrakningspriset inte &r tillfredsstillande, kan inte mjolkproducenten tillfalligt
stanna upp sin produktion eftersom det ar djur det handlar om och inte maskiner, som darmed
maste fa foder och mjdlkas varje dag. Denna ojamna beroendesituation, dar mejeriet har
overtaget, leder till att mjolkleverantdren har svart att fa igenom sin egen vilja och pa sa satt
bestamma sina egna villkor. Likadant ar kontrakten som skrivs mellan de bada parterna
standardkontrakt, vilket gor att de inte anpassas olika for varje mjolkproducent och dr i stort
sett omojliga att forhandla om. Eftersom avrakningspriset till mjélkproducenten i hég
omfattning paverkas av prisutvecklingen pa vérldsmarknaden, kan inte mejerierna andra
avrakningspriserna som de vill, aven om mejerierna vet att mjolkproducenten har fatt 6kade
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kostnader. Inom EMV-samarbetet finns det hos dagligvaruhandeln en motvilja till anpassning,
da de vill forsoka pressa konsumentpriset ytterligare:

— For Icas egen mjolk handlar det om tiotals éren per liter i 1agre pris jamfért med mejeriernas mjolk. Men
butikerna satter sjalva priserna’, séger Anders Svensson VD ICA Sverige (www, Dagens Nyheter, 2013).

Dagligvaruhandeln vill darmed an mindre acceptera den prishjning som borde ske pa
mejerivarorna mot konsument. Till foljd av att mjolkproducenten har fatt 6kade
ravarukostnader, genom bade hogre foderpriser och dieselpriser, borde konsumentpriset félja
samma utveckling. I stallet sanks konsumentpriset pa dagligvaruhandelns EMV-
mejeriprodukter till en &nnu lagre niva dan mejeriernas markesvaror. Denna motvilja till
anpassning hos dagligvaruhandeln kan anses vara opportunistisk, eftersom de endast ser till
sitt eget basta. Enligt dagligvaruhandeln &r ett 1agre konsumentpris delvis en foljd av att
konsumenten inte &r beredd att betala mer for mejerivarorna.

5.3 Sammanfattande analys

Den 6kade integrationen, som ar fallet vid EMV-samarbeten, mellan mejeri och
dagligvaruhandel sker vanligtvis pa dagligvaruhandelns betingelse. Genom EMV-samarbeten
kan dagligvaruhandeln forhandla om priser med sina leverantorer och erbjuda konsumenten
billigare mejeriprodukter, till f6ljd av minskade transaktionskostnader. Generellt bor en 6kad
integration leda till minskade transaktionskostnader for bégge parter, eftersom parterna kan
gora upp gemensamma planer. Det ar dock inte sjalvklart att bada parter vinner pa vertikal
integration. For de flesta mejerierna ar EMV-produktionen mindre I6nsam &n 6vrig
produktion och ses som ett hot for hela mjélkbranschen. Dagligvaruhandeln har namligen bést
forutsattningar att fa samarbetet dit man vill.

Generellt ar det fa mejeriaktorer som har rad att tacka nej till ett erbjudande om EMV-
produktion, da det ger dem mojlighet att sélja sa pass stora volymer som de hade haft svart att
lyckas med pa egen hand. Gar nu utvecklingen mot en allt hogre andel EMV i
livsmedelsbutikerna, och det ar sddana produkter som efterfragas av konsumenten, har inte
mejerierna nagot egentligt val; for tackar mejeriet nej till EMV-produktionen tar nagot annat
mejeri erbjudandet. Darmed forsoker de flesta mejerierna att vaxa tillsammans med
dagligvaruhandeln.

Néar EMV-produkter tar storre plats pa mejerihyllorna 6kar konkurrensen for mejeriets eget
varumarke. Risken ar da att de mindre mejerierna slas ut, till foljd av att egna markesvaror tar
storre marknadsandel. De mindre mejerierna har en betydligt svagare kapitalbas, vilket gor att
de far svart att tackla den prispress som de sa kapitalstarka dagligvaruhandlarna kan sétta.
Alternativet for dessa mejerier &r att inga ett EMV-samarbete. Det ar dock inte sjalvklart att
dagligvaruhandeln efterfragar ett samarbete med ett sa pass litet mejeri, da det inte har
tillracklig produktionskapacitet. De flesta mejerier har strategin att dven avtala med mindre
aktorer kring EMV-samarbete, for att bevara konkurrensen pa marknaden. Pa sa séatt laser inte
dagligvaruhandeln sig fast vid en specifik aktor och kan dérmed vénda sig till ett annat mejeri
om aktdren och dagligvaruhandeln inte kommer 6verens. Blir mejeriaktérerna betydligt féarre
till antalet far inte dagligvaruhandlarna majlighet att spela ut mejerierna mot varandra.

Genom att mejerierna hamnar i ett sadant underlage och &r latt utbytbara for
dagligvaruhandlarna, paverkas i forsta hand de mindre mejerierna negativt. For dessa mejerier
blir det forodande om de har gjort transaktionsspecifika investeringar och sedan blir av med
EMV-uppdraget. For de mindre mejerierna krdvs det vanligtvis omfattande investeringar fér
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att kunna genomfora ett EMV-samarbete. Avslutas samarbetet star det mindre mejeriet med
en anlaggning som inte langre matchar dess produktion och den efterfragan som finns pa dess
varumarke. Leder EMV-samarbetet i stéllet till att aktérerna bygger upp relationsspecifika
tillgangar, blir samarbetet mer svarutbytbart for bada parter. Generellt leder dock EMV-
samarbeten kring just mejeriprodukter sallan till att mer omfattande transaktionsspecifika
investeringar kravs.
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6 Slutsatser och diskussion

6.1 Slutsatser

Interaktionen mellan mejeri och dagligvaruhandel ar foremal for den situation som
mjolkproducenten far mota. Den 6kade integrationen, vid ett EMV-samarbete, ar vanligtvis pa
dagligvaruhandelns betingelse och utgdr en handling som mejerierna manga ganger bade har
svart att avsta fran. Ur mjolkproducentens synvinkel paverkas han/hon darmed olika beroende
pa vilket mejeri han/hon levererar till och om mejeriet & med i ett EMV-samarbete.
Sammantaget leder utbredningen av EMV till att mejeriernas varumarken far ékad konkurrens
och i vérsta fall slas ut. De mindre mejerierna far genom EMV-samarbetet en tkad
produktion, vilket leder till htgre omsattning och eventuellt ett hogre resultat. Leder EMV-
samarbetet till att det mindre mejeriet maste gora transaktionsspecifika investeringar kan ett
avslut av samarbetet bli forodande for foretaget. De storre mejerierna kan tappa
marknadsandelar till fordel for dagligvaruhandeln. Ingar dessa mejerier ett EMV-samarbete
kan dock den totala produktionen ligga kvar pa samma niva som innan samarbetet. De
mejerier som star utanfor EMV-samarbete med en dagligvaruhandel, forlorar
marknadsandelar till fordel for EMV-férséljningen och kan pa sa satt tvingas minska sin
produktion.

Pa kort sikt kan det vara bra for en mjolkleverantor att mejeriet, som han/hon levererar till,
bérjar med EMV-produktion. Mejeriet 6kar sin omsattning och har chans att fa en storre vinst,
vilket gor att avrakningspriset kan bli hogre. Ett hogre avrakningspris blir till fordel for
mjolkproducenten da han/hon kan se langsiktigt pa sin produktion till f6ljd av den ckade
framtidstron pa branschen. Pa lang sikt kan dock mjolkproducenten fara illa av att mejeriet ar
med i ett EMV-samarbete da dagligvaruhandeln anvander sina stordriftsfordelar for att
forhandla och pressa priserna. Det kan leda till att mejeriet till slut inte far det pris det hade
Onskat och behovt, for sina mejeriprodukter, och kan darmed bli utbytta mot ett annat mejeri
som ar villig att 6verta EMV-produktionen till det priset. Genom att mejeriet forlorar ett
EMV-samarbete, eller tvingas sanka priset pa mejeriprodukterna, kan det bli svart att halla
avrakningspriset till mjolkleverantoren vid en god niva. Om avrakningspriset blir lagt, ar det
svart for mjolkproducenten att halla igang produktionen.

En mjolkproducent har gjort omfattande transaktionsspecifika investeringar for att driva sitt
foretag. Far producenten inte det avrakningspris som kravs kan han/hon inte bara stanna
produktionen eftersom djuren anda maste fa foder och bli mjolkade. Darmed ar
mjolkproducenten beroende av att sélja sin mjélk till ett mejeri, och far darmed ta det pris
som erbjuds. Mjolkproducentens alternativ ar att ga till ett annat mejeri som erbjuder ett hogre
avrakningspris, men det &r inte en sjalvklarhet att producenten har en annan aktor att ga till.
Aven om de flesta mejerier ar kooperativ, och darmed har mottagningsplikt, ar det inte alla
aktorer som kan tacka ja till en ytterligare leverantér beroende pa var garden ar geografiskt
placerad.

Mijélkproducenterna som levererar till Grado Mejeri, far i dagslaget ett hogre avrakningspris
an de som levererar till Arla. Dessutom &r konsumentpriset i butik lagre for Coops mjolk &n
Arlas, vilket gor att dven konsumenten gynnas av att Coop tillverkar egna mejeriprodukter.
Daremot pressar Coop konsumentpriset pa mjolk sa pass mycket att andra mejerier har svart
att matcha det och kanske darfor tappar marknadsandelar, vilket blir negativt for dessa
mejeriers leverantorer. Langsiktigt ar det svart att veta hur produktionen och forsaljningen
kommer att fortskrida for Coops mejeriprodukter, da Grado Mejeri befinner sig i
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startgroparna. For mjolkproducenten kan det vara till nackdel att leverera mjolk till Grado
Mejeri eftersom kontrakten endast ar femariga, vilket gor att mjolkproducenten ar snabbt
utbytbar mot en annan producent.

Nar langsiktighet ar malsattningen med EMV-produktionen, i den vertikala integrationen
mellan mejeri och dagligvaruhandel, 6kar forutsattningarna for ett lyckat samarbete for bada
parter. Problem for mejeriet uppstar snarare nar samarbetet, fran dagligvaruhandelns sida, ses
som en kortsiktig 16sning och relationsspecifika tillgangar inte byggs upp. Da ser
dagligvaruhandeln mejeriet som l&tt utbytbart och eftersom dagligvaruhandeln till stor del kan
styra samarbetet hamnar mejeriet i en utsatt position, vilket &ven blir negativt for
mjolkproducenten. Ju langre samarbetet pagar desto mer erfarenhet och kunskap skapas kring
bade transaktionen och motpartens beteende, vilket leder till minskad osékerhet och i nasta
steg lagre transaktionskostnader. | dessa fall kan vertikal integration anses minska
transaktionskostnaderna for bade mejeri och dagligvaruhandel.

6.2 Diskussion

Troligtvis ar EMV-trenden i Sverige hér for att stanna. | dag ar andelen EMV
uppskattningsvis drygt 20 % av den totala férséljningen av livsmedel, men flera
dagligvarukedijor spar att denna andel kommer att stiga. Genom en internationell utblick
forstarks denna bild da EMV-forsaljningen utgjorde 40 % av den totala forsaljningen av
livsmedel under ar 2012.

Dagligvaruhandeln kommer inte att satta stopp for utvecklingen mot en allt hégre andel EMV
i livsmedelsbutikerna. Tvartom far de genom detta samarbete stora mojligheter att uppna
hogre intakter eftersom de skapar ett lockande kunderbjudande, som kunderna manga ganger
foredrar p.g.a. det lagre konsumentpriset jamfort med leverantérernas varuméarken. For den
medvetna konsumenten, som vardesatter ursprung och kvalitet, ar EMV-utvecklingen manga
ganger negativ. | stallet for att EMV skulle 6ka konkurrensen ar risken i ett langre perspektiv
snarare att mindre aktorer slas ut, till foljd av att de har en svagare kapitalbas som gor att de
inte kan konkurrera med den prispress som dagligvaruhandeln kan sétta. Blir denna
utveckling fallet far konsumenten en marknad som kannetecknas av allt annat &r mangfald, da
utbudet ar kraftigt begransat. En marknad som denna kommer da aterigen att sukta efter
diversifierade produkter som kan ge ett mervérde i sig, exempelvis genom hogre kvalitet,
narproducerade varor osv. Darmed talar de framtida marknadsforutsattningarna for mejerier
som kan erbjuda nagot speciellt. Norrmejerier kanner av konkurrensen och har svart att
matcha Coops lagre konsumentpris. Darfor blir Norrmejerier mer eller mindre tvingade att
specialisera sin produktion, vilket foretaget gor genom att tillverka stérre volymer av
Visterbottenost, da mejeriet ar ensam om tillverkning av just det varumarket och den sortens
ost.

Fragan ar om inte Coop, genom Grado mejeri, ligger réatt i tiden. Coop kan genom sin EMV-
mjolk erbjuda konsumenten ett lagre pris, samtidigt som foretaget i dagslaget ger sina
mjolkleverantdrer det hdgsta avrakningspriset bland mejerierna, till foljd av att man kapat en
mellanhand. Grado Mejeri ar dock bara i startgroparna, vilket gor att foretagets framtid ar
oviss. Kommer Coop att lyckas med att fa mejeriet tillrackligt vinstdrivande, sa att det finns
en langsiktig framtidstro pa produktion i mejeriet eller kommer kostnaderna att bli fér hoga,
sa att Coop tvingas att sdlja mejeriet? Coops strategi ar att positionera sina mejeriprodukter
inom ett lagprissegment och samtidigt skapa ett fortroende till kunderna genom nérheten till
mjolkleverantdrerna. Troligtvis kommer Coop att 6ka konsumentpriset nér konsumentens
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fortroende for varumarket har 6kat och forsaljningsvolymerna déarmed &r hogre. For Coops
del &r det av stor vikt att hitta trogna leverantorer som ar villiga att satsa pa Grado Mejeri.
Darfor galler det att mejeriet haller ett hogre och konkurrenskraftigt avrakningspris, for att
locka mjolkproducenter till sig. Coops insikt, att mejeriets kapacitet ar begrénsad, utgor en
styrka da mejeriet har storre chanser att ga vinnande ur satsningen. For mjélkleverantéren kan
detta utgora en trygghet, da det finns storre chans till ett langsiktigt samarbete.

Mjolkproducenten kan paverka sina forutsattningar genom att vélja det mejeri som han/hon
tror har bast framtida forutsattningar, vilket ocksa resulterar i ett hogre avrakningspris i dag
och i framtiden. Det &r dock inte sjalvklart att producenten alltid har ett val da han/hon kan bli
nekad av ett mejeri som geografiskt befinner sig pa ett for langt avstand. Genom att
producenten nischar sin produktion kan han/hon fa 6kade forutsattningar for att ga en ljus
framtid till moétes. Ekologisk produktion kan gynna honom/henne genom ett hégre
avrakningspris, sarskilt nu nar ekologisk lagprismjolk annu inte har natt EMV-sortimentet.

Den stora aktoren Arla Foods har i dag 70 % i marknadsandel pa den svenska
mejerimarknaden. Fragan & om denna andel kan aventyras i framtiden? Arla Foods &r del av
ett omfattande EMV-samarbete med de bada marknadsledande dagligvaruhandlarna ICA och
Axfood. | detta fall &r det, precis som vid EMV-samarbeten i allménhet, dagligvaruhandeln
som haller i rodret. Vid dessa interaktioner ar Arla Foods den enda aktoren, pa den svenska
marknaden, som ensam kan erbjuda den tillréackliga volym av EMV-mejerivaror som ICA och
Axfood efterfragar. Som den i hog grad internationella aktéren Arla ar, har det hitintills med
gott resultat klarat av att tackla den internationella utvecklingen av EMV. Det finns darmed
inga tvivel pa att Arla Foods inte skulle klara av utbredningen av EMV pa den svenska
marknaden, utan aktoren forutspas vara fortsatt stark.

Sammanfattningsvis kan den marknadsbild som mejeriprodukters vardkedja moter, genom
mjolkproducent, mejeri och dagligvaruhandel, anses vara en bit ifran en valfungerande
marknad, med perfekt konkurrens. | forsta hand ar mjélkproducenten, genom sina
transaktionsspecifika tillgangar, i hdg grad resursbunden till sin nuvarande verksamhet da
hans/hennes fasta kostnader ar hdga och det ar komplext att silja foretagets tillgangar. Detta
utgdr begransningar i mjolkproducentens handlingsfrihet, vilket medfor att en bedréglig part
skulle kunna utnyttja situationen, genom exempelvis oskaliga priser och undermaliga avtal.
Risken for detta beteende kan minskas genom nagon form av vertikal integration som
exempelvis bildande av kooperativ. Trots att ett bildande av kooperativ manga ganger har
blivit fallet, for att 6ka samordningen mellan mjdlkproducent och dagligvaruhandel, &r
marknaden fortfarande snedférdelad mellan aktorerna. Detta problem skulle heller inte vara
lika stort om det bland mejerierna fanns en vélfungerande marknadsmekanism, vilket det
darmed inte finns. Da skulle marknaden sjalv se till att nya foretag bildades och gamla
forsvann, till foljd av att de bedréagliga aktorerna slas ut av konkurrensen. Eftersom det dven
bland mejerierna finns betydande fasta investeringar vaxer problemet. Det blir en
resurstroghet pa marknaden da gamla aktorer blir kvar och nya aktorera har svart att ta sig in.
Det gor marknaderna slutna och i slutdnden &r risken stor att en part utnyttjar den andra.
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