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Summary

The forest both is and has been one of Sweden’s most important industries. From firewood
and charcoal, grazing and tar burning to wood pulp and products, the forest’s use has shifted
over time, but the importance of it has always been strong. Apart from the traditional forest
industry, the beginning of the 21% century has presented new opportunities for the use of
forests and their resources, namely tourism. Tourism has increased over the last century and is
believed to be continuously rising. One important part of tourism is nature-based tourism, and
as a part of that, forest tourism. This opportunity to use forests in an alternative way has been
observed by both interest organizations as well as authorities. Several projects have already
been implemented and more have been planned with the purpose to increase the growth and
development of the forest tourism entrepreneurship activity. In order to increase the growth
and development of forest tourism businesses, more knowledge is required to better
understand the constraints that stand in the way of this. One dimension of this inquiry can be
addressed through studying the question from the perspective of the forest tourism
entrepreneurs.

This study aims to identify the constraints and difficulties that the entrepreneurs themselves
experience from their different levels of ambitions. To investigate this, four direct interviews
and one telephone interview are conducted with five different entrepreneurs in the county of
Jamtland in Sweden. All of them own their own forest properties and have forest tourism
business operations, among other operations. The forest tourism business operations are all of
different types and the businesses are situated in different parts of Jamtland. To answer the
aim, this study also investigates if the entrepreneurs have the ambition to continue to grow
and expand forest tourism business operations, and if so, what their specific goals are in order
to achieve this.

The results from the interviews show that there is clearly an interest and motivation among
the entrepreneurs to grow their forest tourism business operations. The goals that they
mention are primarily about being able to economically provide for oneself solely from the
revenues generated from the business and the farm, as well as a lot of internal, non-monetary
driving forces. More than twenty different constraints are recognized, and some of the most
common constraints that the entrepreneurs are experiencing are laws and regulations,
permissions and lack of capital. Most of the constraints can be found in a category classified
as external and material constraints. To a great extent, the identified constraints agree with the
results of earlier studies, but some new ones have emerged as well. From these obstacles, a
number of policy implications are also presented. Regarding the level of ambition in relation
to constraints, no direct differences in constraints can be identified due to the different levels
of ambition.



Sammanfattning

Skogen bade &r och har varit en av Sveriges viktigaste naringar. Fran ved och trékol,
skogsbete och tjarbranning har dess anvéndning vaxlat genom tiderna men betydelsen har
alltid statt sig stark. Nu; i borjan av 2000-talet, ses forutom traditionell skogsindustri fler
mojligheter i skogen, namligen turism. Turismen har de senaste artiondena 6kat och tros
fortsatta Oka. En viktig del av turismen ar naturbaserad turism och som en del av denna;
turismen i skogen. Denna mojlighet till att utnyttja skogen pa ett alternativt satt har
uppmarksammats av saval intresseorganisationer som myndigheter. Flera projekt har
genomforts och fler planeras i syfte att 6ka tillvéxten och utveckla skogsturismféretagandet.
For att kunna Oka tillvaxten och utveckla skogsturismforetagen kravs dock kunskap om vilka
hinder som star i vagen for detta. En dimension av svar kan fas genom att studera fragan ur
skogsturismforetagarnas synvinkel.

Denna uppsats syftar till att identifiera de hinder och svarigheter som foretagarna sjalva
upplever utifran sina olika ambitionsnivaer. For att undersoka detta genomfors fyra
direktintervjuer och en telefonintervju med fem olika foretagare i Jamtlands lan. Dessa
foretagare &ger alla egna skogsfastigheter och har verksamheter inom bland annat
skogsturism. Skogsturismverksamheterna ar alla av olika typer och foretagen finns belagna pa
olika platser i Jamtlands lan. For att uppfylla syftet undersoks ocksa om foretagarna Gver
huvud taget vill vaxa, samt vilka malsattningar de har.

Resultatet fran intervjuerna visar att det helt klart finns en vilja att véxa hos foretagarna.
Malséttningarna handlar forst och framst om att kunna forsorja sig enbart pa det egna
foretaget och garden, samt om manga inre, icke-monetéara drivkrafter. Mer &n ett tjugotal olika
hinder identifieras och nagra av de vanligast forekommande hindren som féretagarna upplever
ar lagar och regler, tillstand samt brist pa kapital. De olika hindren kan klassificeras i olika
kategorier, varav hinder som kan klassas som externa och materiella utgor den storsta
kategorin. Till stor del 6verensstammer de identifierade hindren med vad tidigare studiers
resultat har visat, men dven nagra nya hinder framkommer. Utifran de identifierade hindren
presenteras ocksa ett antal policyimplikationer. For ambitionsnivaerna kan konstateras att inga
direkta skillnader finns i form av upplevda hinder pa grund av ambitionsnivaerna i sig.
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1 Introduktion

| detta kapitel forklaras uppsatsens problembakgrund, problemformulering, syfte,
avgréansningar och upplégg.

1.1 Problembakgrund

Sverige bestar till mer an 50 % av skog (Www, Skogsstyrelsen, 1, 2013). Bade i dagens
samhalle samt historiskt sett & skogen och skogsindustrin en av Sveriges viktigaste naringar
(www, Regeringen, 1, 2013; Jaghagen et al., 1994). Dess betydelse stracker sig flera hundra
ar tillbaka. Det var skogens ved och trakol som var en av forutsattningarna for att
gruvindustrin kunde byggas upp (Jaghagen et al., 1994). Genom tjarbréanning framstélldes
tjara som exporterades i stora mangder under Sveriges stormaktstid. Pottaskebranning
forekom i stor skala. Samtidigt gav skogen ocksa bete till djuren, byggmaterial och foda i
form av vilt och fiske. ldag skapar skogsnéringen runt 200 000 jobb (www,
Skogsindustrierna, 1, 2013) och skogsindustrin star for 11 % av Sveriges totala export (www,
Skogsstyrelsen, 2, 2013). Fran skogen fas bland annat pappersmassa, sagade travaror och
biobrénsle.

Skogen utgor ocksa en del av en annan viktig naring for Sverige, namligen turismen
(Tillvaxtverket, 2012; www, Regeringen, 1, 2013). Under de senaste artiondena har turismen
som industri vaxt (Nyaupane et al., 2004). Turismen omsatte 264 miljarder kronor och 6kade
med 6,4 % i Sverige under 2011 (Tillvéxtverket, 2012). Samtidigt bedéms turism och resande
i ett globalt perspektiv att fortsatta 6ka med cirka 3 % per ar fram till 2030 enligt
internationella bedémningar (ibid.). Naturbaserad turism, som en del av den vanliga turismen,
anses ha haft en annu storre omsattningstillvéaxt, mellan 10 % till 30 % per ar (Page &
Dowling, 2002). Ekobaserad turism &r ett av de snabbast vdxande segmenten av turism 6ver
hela varlden. Med en 6kande segmentell andel naturbaserad turism av den totala turismens
omsattning och okning dr den naturbaserade turismen — och alltsa skogsbaserad turism — en
viktig nuvarande och framtida inkomstkélla (www, Regeringen, 1, 2013; COST, 2001).

Att skogen kan nyttjas pa ytterligare ett satt for att ge intakter och att turismen spas fortsatta
oka, har uppmarksammats av saval intresseorganisationer som politiker och myndigheter
(www, Regeringen, 1, 2013; www, Skogsstyrelsen, 3, 2013). En stor mojlighet ses i att kunna
utveckla den naturbaserade turismen allt mer och som en del av denna, skogsturismen. Detta
bade for de enskilda skogségarnas I6nsamhet savéal som den samhallsekonomiska effekten
(pers. med., Segerblom, 2013; www, Regeringen, 1, 2013). For att gynna och driva pa denna
utveckling genomfors och har genomforts flera olika projekt pa saval myndighetsinitiativ som
genom intresseorganisationer (www, Skogsstyrelsen, 4, 2013; www, LRF, 1, 2013; www,
Tillvaxtverket, 1, 2013). Nagra exempel ar regeringens satsning pa ”"Skogsriket” med visionen
att Sverige ska bli bast i varlden pa att tillvarata skogens alla varden (www, Regeringen, 1,
2013), inklusive upplevelser och rekreation (www, Regeringen, 2, 2013). Andra exempel &r
intresseorganisationers satsande pa att utveckla skogsnaringen, som Lantbrukarnas
Riksforbunds (LRF) projekt Krafthandling Skog (www, LRF, 1, 2013). Malsattningen for
detta projekt ar att 6ka lonsamheten for de enskilda skogsforetagarna genom ett utvecklat och
uthalligt brukande av skogen. En del av detta ar att utveckla foretagandet och att 6ka
fortjanstmojligheterna kring skogsturism (pers. med., Segerblom, 2013).



1.2 Problem

Ett flertal projekt pagar saledes for att utveckla foretagandet och fortjanstmaojligheterna kring
skogsturism. For att veta att resurserna verkligen satsas pa ratt saker galler det dock att kénna
till bade vad som driver men ocksa vad som hindrar skogsturismforetagarnas tillvaxt och
utveckling. Utan tillracklig kunskap om detta riskerar projekten att fokusera pa fel insatser.
Det finns da en risk for att intresseorganisationernas och skattebetalarnas pengar satsas pa
projekt som inte ar s& kostnadseffektiva eller vardeskapande som méjligt. Aven foretagarna
sjalva och samhallet kan ga miste om Gkade intakter om inte projekten satsas pa det som ger
mest nytta. En god foretagsutveckling ar ocksa ett viktigt bidrag till en hogre sysselsattnings-
och inkomstgrad i landsbygds- och glesbygdsomraden (Niskanen et al., 2007) och en samre
utveckling hos foretagen leder till att detta bidrag minskas.

Aven om naturbaserad turism och skogsturism ses som en framtidsnaring (www, Regeringen,
1, 2013; COST, 2001), &ar foretagande och foretagsutveckling kantat av olika hinder och
utmaningar (Lundberg & Fredman, 2012; Niskanen et al., 2007; Ateljevic & Doorne 2004;
Cluer & Fries, 2001). Dessa kan vara bade externa och interna, som bristfallig ledning, att ratt
kompetens saknas, att lagar, regler och tillstand satter stopp for olika idéer, grannar
misstycker, efterfragan ar for liten, kapital saknas och sist men inte minst kan ambitionen
samt viljan till att véxa eller utvecklas saknas. Oftast kravs dessutom flera steg for att kunna
utveckla ett foretag mot nya marknadsomraden eller att utveckla en befintlig verksamhet inom
ett befintligt omrade. Idéer och vilja maste finnas (Weiss et al., 2006). Innovationsmassighet
och diversifiering kan hindras av till exempel brist pa tid, avsaknad av entreprendrsanda,
overvéldigande byrakrati, en outvecklad inhemsk marknad och stark internationell konkurrens
(Lunnan et al., 2006; Weiss et al., 2006).

Ett satt att utveckla skogsturismforetagandet ar att underséka de hinder och svarigheter som
skogsturismforetagarna stoter pa. Det finns flera studier i narliggande omraden, men aktuella,
publicerade studier om skogsturism och foretagsutveckling tycks saknas i Sverige. De hinder
som foretagarna stéter pa kan dessutom identifieras ur flera olika perspektiv. En dimension av
svar kan fas genom att studera fragan utifran foretagarnas synvinkel. De hinder de upplever
behover inte vara detsamma som andra ser. Deras uppfattning av hinder paverkar dessutom
hur de styr sina foretag. Sa vad anser egentligen foretagarna sjalva att det finns for hinder for
tillvaxt? Vill de 6verhuvud taget fortsétta vaxa och vad har de for malsattning med sitt
foretagande?

1.3 Syfte

Syftet med denna uppsats &r att identifiera de hinder for tillvaxt som finns utifran olika
ambitionsnivaer for ett antal skogsturismforetag. Baserat pa detta dras ocksa slutsatser i form
av policyimplikationer om de behov som finns for en fortsatt utveckling av deras
verksamheter.

Foljande forskningsfragor besvaras i uppsatsen for att darigenom kunna uppfylla uppsatsens

syfte:

e Vill skogsturismforetagarna vaxa?
e Vad vill skogsturismforetagarna uppna med sitt foretagande?
e Vad anser skogsturismforetagarna sjélva att det finns for hinder for tillvaxt?
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De slutsatser som dras om vilka hinder och behov som finns kan sedan anvandas som en
idégrund till vad framtida projekt for utveckling av skogsturismforetag hos till exempel LRF
kan innehalla for att hjalpa foretagarna.

1.4 Avgransningar

Uppsatsen begransas till att undersoka foretagarnas aspekter pa hinder for tillvaxt. Detta leder
till att vissa aspekter kring tillvaxthinder som foretagarna sjalva inte &r medvetna om, inte
heller kan upptéackas och analyseras i denna studie. Det paverkar inte heller beslutsfattandet.

Vid identifiering och analys av hinder brukar det ofta ligga nara till hands att analysera bade
vilka styrkor och svagheter som ett foretag har. | denna studie gors ett medvetet val att endast
studera den “ena sidan”, det vill sédga hindren. Detta da det forlangda syftet &r att ge en
idégrund till vad framtida projekt kring utveckling av skogsturismféretag kan behéva
innehalla for att hjalpa foretagarna. Uppsatsen begransas ocksa till att undersoka
tillvaxthinder hos skogségare som bedriver skogsturism. Detta innebdr att foretag som
bedriver skogsturism utan att vara skogsagare inte studeras. Med tanke pa de olika
forutsattningar som rader for dessa tva grupper bor vissa hinder skilja sig markant for dem.
Det bor darfor hallas i minnet, att specifika aspekter kring tillvaxthinder for
skogsturismforetagare som inte sjalva ar skogsagare, inte beaktas i uppsatsen.

Vidare gors en geografisk avgransning till skogsturismforetag i Jamtlands Ian, med anledning
av forfattarens regionala forforstaelse. Villkoren, marknaden, miljon och forutsattningarna for
dessa foretagare kan naturligtvis skilja sig véasentligt fran andra skogsturismféretagare i
Sverige. Den empiriska undersokningen sker enbart genom kvalitativa intervjuer med fem
olika turismforetag, av hansyn till den tidsomfattning som finns for studien. Ovanstaende
avgréansningar innebdr att resultatet i uppsatsen inte ar generaliserbart (Holme & Solvang,
1996).

1.5 Uppsatsens struktur

Uppsatsen ar upplagd pa foljande sétt: efter detta kapitel kommer metodkapitlet, sedan en
oversikt dver aktuell forskning, teoretisk bakgrund, resultatet av intervjuerna med
skogsturismforetagarna, analys, diskussion samt slutsats. Figur 1 visar denna struktur.
Metodkapitlet forklarar tillvagagangssattet for uppsatsen. Litteraturdversikten visar var
forskningen ligger idag for det utvalda &amnesomradet. Teorikapitlet presenterar olika utvalda
teorier. Intervjuerna med skogsturismféretagarna presenteras i empirin. Efter detta gors en
analys av resultatet utifran den litteratur som tidigare presenteras. Diskussionen jamfor hur
val resultatet 6verensstammer eller skiljer sig med annan litteratur samt tar upp
policyimplikationer. Till sist presenteras uppsatsens slutsatser utifran forskningsfragorna.

o = (il Diskussion

. itteratur- eoretis -

Introduktion : Metod : versikt : fefeuige : Empiri : Analys ' pp||c},_ : NES
implikationer

Figur 1. Schematisk bild av uppsatsens struktur (egen bearbetning).




2 Metod

Detta kapitel presenterar uppsatsens teoretiska angreppssatt, metodval, tillvagagangssatt samt
operationalisering. En diskussion fors dven kring de metoder som anvénds.

2.1 Teoretiskt angreppssatt och dversiktligt metodval

Det brukar generellt talas om tva olika angreppssatt for samhallsvetenskaplig forskning,
deduktiv respektive induktiv metod* (Holme & Solvang, 1996). For denna uppsats kommer i
forsta hand ett deduktivt angreppsétt att anvéndas. Det finns sedan tidigare teorier i
narliggande omraden till uppsatsens @mnesomrade. Samtidigt finns det ofta ett induktivt
inslag i en stor del av den deduktiva forskningen som bedrivs (ibid.). | uppsatsens
amnesomrade finns dessutom inga studier som undersokt exakt samma sak. Detta gor att
denna uppsats &ven har induktiva inslag i sitt teoretiska angreppssatt.

Uppsatsen syftar till att identifiera de hinder for tillvéxt som finns hos ett antal
skogsturismforetag. Enligt bland annat Holme & Solvang (1996) ar det forst och framst vad
som ska undersokas, som bor avgora hur det undersoks. | denna uppsats bor forstaelse och
narhet till foretagarna for att fa en god bild av de hinder, den vilja och de behov de kan tankas
uppleva vara viktigare an att kunna omvandla informationen till siffror. Utifran detta anvands
en kvalitativ metod, da en kvalitativ metod bland annat utmérks av forklaring, forstaelse och
en stravan efter att fa en helhetsbild (ibid.). Som ett komplement till den kvalitativa metoden
kan en kvantitativ undersékning ocksa utforas for att ge en mojlighet att dra generaliserbara
slutsatser (ibid.). Med hansyn till tidsramen véljs dock detta bort.

Det finns flera olika kvalitativa undersokningssatt; bland annat fallstudier, fokusgrupper
(Robson, 2011), observationer, kéllanalyser och intervjuer (Holme & Solvang, 1996). For
denna uppsats anvands intervjuer. Det finns flera anledningar till detta. Intervjuerna ar ett satt
att undersoka foretagarnas perspektiv (Merriam, 1994). Med 6ppna fragor ges intervjuobjektet
mer flexibilitet i svaret (Robson, 2011) &n vad till exempel en enk&t med fasta svar skulle
gora. Under intervjuns gang ar det mojligt att stalla foljdfragor eller andra fragorna under
intervjuns gang, for att fa fram sa relevant information som majligt. Svaren fas direkt och
vantetid som till exempel vid utskick av enkater undviks. Intervjuer ar ocksa mojligt att
genomfora med begransade resurser. Det finns givetvis ocksa nackdelar med intervjuer som
undersokningssatt. De &r ganska tidskravande och tar lang tid att bearbeta da ofta mycket
material ska gas igenom (Holme & Solvang, 1996). Det kan vara svart att fa potentiella
intervjuobjekt att stalla upp (Robson, 2011). Avsaknad av standardisering paverkar
palitligheten och stéller stora krav pa forskaren under utforandet av undersokningen.

2.2 Empirisk undersdkning

Undersokningsobjekt i denna uppsats ar skogsturismforetagare i Jamtlands 1an som &ger skog
privat och driver ndgon form av turismverksamhet i skoglig miljo. Med hansyn till den tid
som finns for uppsatsen intervjuas fem foretagare. Underlaget till urvalet hd&mtas genom en
forfragan till LRF samt Skogsstyrelsen. Fran LRF fas en lista pa foretagare som varit i kontakt
med LRF pa olika satt. Genom Skogsstyrelsen fas en forteckning 6ver de foretag som sokt
stod genom projektet "Vax med skogen”. Fran dessa listor gors sedan ett systematiskt urval

! Ett satt att beskriva hur forskaren teoretiskt tar sig an det som studeras (Holme & Solvang, 1996).
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for att fa variation bland intervjuobjekten avseende typ av verksamhet, tidigare erfarenhet,
bakgrund, utvecklingsstadium samt malgrupp. Avsikten med denna variation &r att férsoka
fanga upp sa manga olika aspekter som mojligt kring upplevda hinder utifran de olika
ambitionsnivaer och forutsattningar som foretagen har.

Intervjuer kan utforas pa flera olika satt och med olika upplagg (Robson, 2011; Holme &
Solvang, 1996). | denna undersdkning intervjuas foretagarna genom respondent-intervjuer
(Holme & Solvang, 1996) for att fa forstahandsinformation. Tre av de fem foretagarna
direktintervjuas pa plats hemma pa sina gardar, dels for att det ska vara smidigt for dem, men
ocksa for att de ska kanna sig bekvama. En foretagare intervjuas pa lansbiblioteket i
Ostersund. Direktintervjuer anvands for att fa sa rik information som mojligt (Jacobsen &
Thorsvik, 2002) och for att skapa en god kontakt mellan respondent och intervjuare. Fika tas
med till intervjuerna, dels for att det kdanns trevligt men aven for att fa respondenterna att
slappna av och forsoka komma ifran "intervjukanslan”. Alla dessa faktorer syftar till att
forsoka fa ta del av sa djupgaende information som majligt. Den femte foretagaren intervjuas
genom en telefonintervju pa grund av avstandet.

Till intervjuerna anvands en semistrukturerad frageguide (se bilaga 1). Semistrukturerade
frageguider (Kvale & Brinkmann, 2009) gor det mojligt for respondenterna att utveckla svar
och 6ppnar samtidigt upp for intervjuaren att stalla foljdfragor nar intressanta aspekter dyker
upp. Intervjuerna spelas in samtidigt som korta svar stodantecknas. Eftersom det ibland kan
vara svart att fa utforliga svar pa en viss fraga och individers uppfattningar om definitioner
kan skilja sig at, anvands flera liknande fragor som syftar till att ta reda pa ungefar samma
sak. Andra narliggande ord till hinder anvands ocksa, som svarigheter, eller "nagot som tar
langre tid”. FOr att ytterligare stimulera respondenterna att tanka till kring hinder och
svarigheter utfors en ”ordlek™ under intervjun. Fordelarna med denna &r att det oftare kan
vara lattare att relatera till konkreta exempel an att bara fa en frdga om hinder. Det kan vara
situationer som foretagarna inte uppfattar som hinder, men som énda utgor ett hinder. Genom
ordleken kan dessa bli synliggjorda. Ordleken har forberetts genom att 16 olika hinder och
svarigheter (se bilaga 1, sida 2) som foretag och foretagare kan uppleva har skrivits ned pa 16
separata lappar. Hindren ar hamtade fran den forskning som presenteras i teorikapitlet.
Ytterligare nagra lappar finns som ar helt blanka, det vill sdga oskrivna. Nar intervjuerna
utfors far respondenterna denna “bunt” med lappar och uppmanas att valja de hinder eller
svarigheter som de kéanner igen, antingen genom att de stott pa dem eller stoter pa dem. De
kan dven vélja att skriva ner nya hinder pa de blanka lapparna. De ombeds sedan att forklara
kort vad det var som gjorde att de valde ”sina” lappar och vad de tanker kring de hindren.

Efter intervjuerna transkriberas materialet och en kopia mailas till varje respondent for att
denne ska fa mojlighet att lasa och kommentera eventuella faktafel. Darefter paborjas
bearbetningen av materialet. Informationen fran samtliga intervjuer sammanstalls under de tre
huvudavsnitten i empirin, som har speglande rubriker mot teorin. I avsnittet "vilja att vaxa”
anvands foretagarnas berattelser om hur de vill vaxa som indikatorer pa att de vill véxa.
Denna metod anvands for att fa en sorts empirisk triangulering, som ska ge ett mer tillforlitligt
svar an enbart ett svar till fragan “vill du att ditt foretag ska véxa?”. FOr avsnittet
"malsattningar” sammanstélls alla malsattningar och drivkrafter for foretagarna som ror deras
generella malsattningar med att ha foretag. De mer detaljerade malsattningarna som att “roja
en stig” eller "bygga en anlaggning” tas inte med forutom som vissa belysande exempel, pa
grund av att det ar de generella, dvergripande malsattningarna som anses besvara
forskningsfragorna. | det sista avsnittet, “hinder och svarigheter”, sammanstélls bade
nuvarande samt tidigare hinder och svarigheter som foretagarna stoter pa. De upplevda



hindren och svarigheterna kategoriseras ocksa utifran de olika foretagarna, for att ge svar pa
om hindren skiljer sig beroende pa vilken ambitionsniva foretagarna har. Hogst sex hinder per
foretagare tas med for att ge en 6versiktlig bild och de valjs ut genom att de ar direkta hinder
som foretagarna tenderar att ndmna tidigare &n andra.

2.3 Litteraturundersokning

Litteraturen i uppsatsen kommer fran en litteraturundersokning som utférs i Primo och Web
of Knowledge, med hjalp av nyckelord fran olika sokfragor. Nagra exempel pa nyckelord &r
“forest owners”, “forest tourism businesses”, “nature-based tourism”, “non wood forest
products and services” (NWFP&S), “growth”, “barriers” och “constraints”. De artiklar som
hittas, sorteras efter relevans och publikationsar, samt rankas efter popularitet for att fa med
de mest refererade artiklarna. Litteraturen analyseras genom att forst lasas igenom
oversiktligt. Rubrikerna pa teorikapitlet i uppsatsen utformas efter de forskningsfragor som
finns. FOr att sékerstélla att &mnet for uppsatsen ar téckt, sorteras litteraturen efter dess &mne
in under respektive rubrik i uppsatsen. Dér det inte finns tillrackligt med litteratur gors
kompletteringar. All litteratur lases sedan igenom grundligare. For att sakerstélla kallornas
kvalité anvands i forsta hand artiklar och enbart sadana som ar granskade av forskare samt
publicerade. Ursprung, aktualitet och tolkning beaktas (Holme & Solvang, 1996). Med hjalp
av sOkord som &r relevanta for varje avsnitt i uppsatsens teorikapitel genomsoks litteraturen
pa information. Fakta prioriteras fran den litteratur vars amnesomrade ligger sa néara
uppsatsens forskningsomrade som mojligt. Flera kéllor anvands per amne for att sakerstélla
att informationen ar giltig (Robson, 2011).

2.4 Metoddiskussion

Gallande uppsatsens validitet? bér denna vara acceptabel, d& kvalitativa metoder brukar kunna
halla en acceptabel validitet om operationaliseringen utfors med eftertanke, innebérden av
definitioner och tolkningar 6vervégs och den planerade intervjuguiden féljs (Holme &
Solvang, 1996). Det beddms att det finns en risk for olika definitions- och
innebordstolkningar av de ord som anvands i intervjuerna. Darfor anvands ocksa andra fraser
och ord for att forstarka och forklara vad som efterfragas. Reliabiliteten® paverkas bland annat
av hur matningarna utférs och hur noggrant informationen bearbetas (ibid.). Gallande
reliabiliteten finns ocksa en risk kring sjalva utférandet av undersokningarna, da intervjuarens
agerande och upptradande paverkar respondenten, fast i olika stor grad.

Av de fem intervjuerna &gde tre rum i féretagarnas hemmamilj6. Dessa intervjuer bedéms
innehalla fa stérande faktorer, det var som helhet en lugn miljo utan stress. Vid nagot tillfalle
ringde telefonen for tva foretagare. Intervjun for den fjarde foretagaren utfordes i ett lugnt och
ostort rum pa lansbiblioteket. Telefonintervjun innehdll inga stérande faktorer alls, enligt vad
forfattaren erfar. Det upplevs daremot att det blir en battre kontakt vid direktintervjuer vilket
ocksa sannolikt paverkar de svar som ges. Den storsta utmaningen vid samtliga intervjuer var
att fa svar pa vilka hinder foretagarna upplever. Vissa kunde inte tanka sig nagra hinder alls
och en av dem ville inte valja ut hinder i ordleken. Om fragor istéllet definierades om till
"svarigheter” eller ”sadant som tar langre tid” kunde fler svar fas. Trots det, finns en risk att
det finns saker som foretagarna uppfattar som svarigheter, som de inte tanker pa att uppge vid
intervjun.

2 Att ratt saker méts i den empiriska undersdkningen (Holme & Solvang, 1996)
® Hur palitlig undersokningen &r (Holme & Solvang, 1996)
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2.4.1 Faktorer som paverkar det empiriska urvalet och materialet

Aven om detta inte 4r en kvantitativ studie, spelar urvalet av undersokningsobjekten en
avgorande del av undersokningen (ibid.). Har spelar ett flertal olika faktorer in som paverkar
undersokningen. Till att borja med gors urvalet av respondenter pa ett underlag fran LRF och
Skogsstyrelsen. Sannolikt &r det en viss typ av foretag som har kontakt med dessa
organisationer. Kanske ar de mer 6ppna for larande och natverkan, vilket ocksa paverkar vilka
hinder som kan upplevas. De foretag som ar listade fran LRF har tagits fram genom att en
medarbetare skrivit ned foretag, som denna vet sysslar med turismverksamheter i skoglig
milj6. Denna person har varit ombedd att lista alla mojliga olika typer av foretag, for att inte
bara fa med “goda exempel”. Féretag som beddéms vara i starten av sin utvecklings- eller
diversifieringsfas samt foretag som forefaller méta manga hinder har specifikt efterfragats.
Detta for att forsoka fa med en sa stor bredd som majligt av olika typer av foretag samt for att
minska risken att medarbetaren pa LRF omedvetet valjer ut "bra” foretag till listan.

2.4.2 Etiska aspekter vid intervjuerna

Med hénsyn till att det &r individer som intervjuas om sig sjalva samt sina féretag foljs ett
antal steg (Robson, 2011) for att forsoka sakerstalla en sa god etik gentemot dem som majligt.
Nar respondenterna tillfragas om de vill vara med i undersékningen, far de undersékningens
syfte forklarat for sig samt vilka omraden fragorna beror. De far betanketid pa att tacka ja
eller nej. Efter varje intervju skickas ett transkript till dem for kontroll av fakta.
Respondenterna far ocksa majligheten att fa fingerade namn. Av hansyn till foretagarna anges
inte vilka eller vilken foretagare som ndmner de olika hindren i avsnitt 5.4.

2.5 Operationalisering — fran teori till empiri

Operationalisering innebar att skapa en koppling mellan den presenterade teorin till det som
ska undersOkas; empirin (Holme & Solvang, 1996). Operationaliseringen for denna uppsats ar
upplagd utifran de huvudrubriker som finns i den teoretiska bakgrunden. Dessa rubriker
baseras i sin tur pa forskningsfragorna och syftet. Varje kategori gar att koppla direkt fran
teorin till empirin, genom att stalla de forskningsfragor som finns till féretagarna. For att 6ka
troligheten att fa ett utforligt svarsunderlag och for att fa respondenterna att borja reflektera,
identifieras fler aspekter under varje rubrik. Pa dessa aspekter, som har utformats som fragor,
baseras frageguiden. Figur 2 illustrerar det som har beskrivits ovan.

e Bakgrundsfaktorer hos féretagaren och féretaget
e Finns en vilja att utvecklas

e Hur vill féretagaren utvecklas

® Framtidsvisioner och planer for foretaget

e Bakgrundsfaktorer hos foretagaren och foretaget
¢ Drivkrafter?
*Vad vill de uppna?

e Svarigheter fran start tills idag

e Hinder for att uppna de uppsatta malen

o Vilken typ av hinder

eBehov for att forminska eller atgarda hindren

o

FRAGEGUIDE

Figur 2. Hur teorin operationaliseras till empirin (egen bearbetning).
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3 Litteraturdversikt

Detta kapitel ger en kort, 6versiktlig bild 6ver aktuell forskning pa de amnesomraden som
uppsatsen berdr. Fran denna éversikt presenteras teorier och aktuella resultat fran olika studier
utforligare i nasta kapitel.

Litteraturundersokningen for denna uppsats visar att det forefaller saknas studier som
specifikt ror skogsturism och foretagande i Sverige. En studie av Cluer & Fries (2001) om
landskapsplanering och skogsturism i norra Sverige ar den enda litteratur som kort tar upp
hinder for skogsturism. Istallet maste teorier och studier fran vidare kategorier anvandas. Ofta
faller skogsturism in under definitionen av naturbaserad turism som gors av Fredman et al.
(2009). Skogsturism faller ocksa in under “non wood forest products and services”
(NWFP&S) som anvands inom skoglig forskning (Niskanen et al., 2007; Janse & Ottitsch,
2005). En av fa studier som behandlar skogsturism mer specifikt &r Weiss et al. (2006) som
beskriver innovationsprocesser inom skogsbaserade rekreationstjénster.

Inom naturbaserad turism handlar en stor del av forskningen om entreprenérsmassiga
innovationer, certifieringar och konflikten mellan turismforetagare och markégare (Fredman
& Tyrvainen, 2010). Manga studier behandlar efterfragan pa turism medan fa handlar om
utbudet (Lundberg & Fredman, 2012). En av de studier som ligger ndra denna uppsats
amnesomrade ar en studie utford i Norge av Nybakk & Hansen (2008) om entreprendrsmassig
attityd, innovation och prestation hos norska naturresursbaserade turismforetag. Det finns
ocksa en nyligen utford studie om framgangsfaktorer och hinder hos svenska, naturbaserade
foretag av Lundberg & Fredman (2012). | denna studie ingar bland annat
skogsturismforetagare och bade kvantitativ samt kvalitativ metod anvands for att identifiera
framgangsfaktorer och hinder. Upplevelserna av dessa faktorer undersdks hos 176 olika
turismforetag. Andra studier handlar bland annat om att sma turismforetag har studerats
utifran ett antal olika perspektiv, exempelvis entreprendrskap, specifika sektorer och specifika
geografiska beldagenheter (Ateljevic & Doorne, 2004; Brouder & Eriksson, 2012; Campbell et
al., 2011).

Inom skoglig forskning finns en del litteratur om olika &mnen som ber6r NWFP&S, som till
exempel hinder och mojligheter av utveckling av smaskaliga skogsforetag i Europa (Niskanen
et al., 2007), hinder till larande och innovation (Buttoud et al., 2011), faktorer som paverkar
NWFPS&S (Jansen & Ottitsch, 2005) och skogségares innovationsméssighet (Nybakk et al.,
2009). Mycket ar som exemplen ovan visar inriktat pa innovation.

Nagra av de mest relevanta teoretiska referensramarna for denna uppsats bedoms Lundberg &
Fredman (2012) presentera, kring hinder och framgangsfaktorer i naturbaserad turism. Deras
studie ar nyligen utford, baserad pa svenska foretag och inkluderar ett stort underlag samt
skogsturismforetag. Nybakk & Hansen (2008), Nybakk et al. (2009) och Ateljevic & Doorne
(2004) presenterar ocksa aktuella studier med @&mnesomraden som ligger nara dem i denna
uppsats. Weiss et al. (2006) bedoms ocksa som en av de mer relevanta artiklarna da studien
behandlar skogsturism mer direkt an évriga studier gor. Aven Cluer & Fries (2001) bedéms
som relevant liksom Fredman et al. (2009), vilka tas med trots att de &r arbetsrapporter”, pa
grund av att de néara anknyter till uppsatsens amnesomrade och for att informationen i dem
inte har hittats i nagra publicerade artiklar.

* Fr&n Sveriges lantbruksuniversitet (SLU) respektive European tourism research institute
(ETOUR)/Mittuniversitetet.



4 Teoretisk bakgrund

| detta kapitel presenteras teorier och aktuell forskning kopplat till uppsatsens @&mnesomrade.

4.1 Bakgrundsbild — skogsturism och diversifiering
4.1.1 Vad menas med skogsturism?

For att kunna resonera kring en foreteelse, ar det viktigt att veta vad som definieras som sjélva
foreteelsen i sig. Sa vad innebar egentligen “skogsturism”? Faktum ar att ingen direkt
definiering diskuteras i den litteratur som studerats for denna uppsats. Begreppet anvands i
flera vetenskapliga publikationer (Cluer & Fries, 2001; Font & Tribe, 2011; Weiss et al.,
2006) men ingen direkt definiering gors. Det kan dnda konstateras att ordet anvands som ett
overgripande begrepp for turism, upplevelser och rekreation i skoglig milj6 i Cluer & Fries
(2001), Font & Tribe (2011) och Weiss et al. (2006). Detta kan gélla allt fran
markanvandning och konflikter kring detta vid turism i skogsmiljo (Cluer & Fries, 2001) till
innovationsprocesser for ”skogsrelaterade rekreationstjanster” (Weiss et al., 2006, s. 361). |
denna litteratur gors ingen direkt avgransning av aktiviteterna i sig, sa lange kopplingen till
turism och skog finns.

For att fa en utforligare och klarare definition av vad ”skogsturism” innebar, kan de tva ord
som uttrycket & sammansatt av definieras var for sig. Skog ar en vegetationstyp och betyder
enkelt forklarat ett storre omrade dar det véxer trad (Hakansson, 2000). Aven
undervegetationen och samtliga organismer som lever dar inkluderas. Turism kan i generella
ordalag beskrivas som manniskors vistelser och aktiviteter bortanfor den vanliga hem- och
arbetsmiljon (Fredman et al., 2009). Turism &r alltsa bade resan, vistelsen och de aktiviteter
som utfors pa en destination, som ligger utanfor den vanliga bostads- och arbetsmiljon.
Kopplat till skog ger detta att skogsturism &r resa, vistelse och aktiviteter i vegetationstypen
skog som utférs utanfér den vanliga bostads- och arbetsmiljon for en individ.

Utdver begreppet skogsturism anvéands dven manga andra definitioner som kan syfta pa
vistelser och aktiviteter i skoglig miljo (Campell et al., 2011; Fredman et al., 2009; Janse &
Ottitsch, 2003; Niskanen et al., 2007). Naturturism, eller naturbaserad turism, forklaras som
manniskors aktiviteter nar de vistas i naturomraden utanfor sin vanliga omgivning (Fredman
et al., 2009). NWFP&S syftar pa produkter fran skogsnaringen som inte ar "trabaserade” och
innefattar bland annat turism och rekreation i skogen (Janse & Ottitsch, 2003; Niskanen et al.,
2007).

4.1.2 Fran traditionell massa- och timmerproduktion till turism - och fran en sorts
turismverksambhet till andra

Som tidigare namnts har skogsnaringen en lang historia av att vaxla mellan olika typer av
verksamheter (Jaghagen et al., 1994). Foretagsekonomiskt kan detta ses som olika strategier
och val for diversifiering av olika produkter och marknader (Johnson et al., 2011). Aven valet
att utveckla sin verksamhet fran traditionellt skogsbruk till att starta upp och bedriva
turismverksamhet med skogen som bas &ar en form av diversifiering (Lunnan et al., 2006). Nar
foretagaren val har startat igang sin verksamhet och vill utveckla den star denne infor nya
strategiska val — &nnu en form av strategi och diversifiering (Johnson et al., 2011).



Diversifiering

Diversifiering innebér att ett foretag okar bredden av de produkter eller marknader som
omfattas av foretagets verksamheter (ibid.). For att gora det finns olika véagar att ga. Sett ur ett
vidare perspektiv ar diversifiering ett sorts strategiskt val for ett foretag och de strategiska
valen i sin helhet en langsiktig riktning for foretaget. Ett satt att illustrera de olika val av
diversifiering som finns &r genom matrisen i figur 3, hamtad fran Johnson et al. (2011), som
har vidareutvecklat den fran Ansoff (1988). De flesta foretag befinner sig i zonen nagonstans
runt A, i det 6vre, vanstra hornet i figuren.

Produkter/tjanster
Existerande Nya

B.
A

Existerande Marknadspenetrering Nya produkter och
tjanster

Marknader

C. D.

Nya Marknadsutveckling C_)rela_tgrgd
diversifieing

Figur 3. Olika strategiska riktningar for ett foretag enligt Johnson et al. (2011), s. 232 (egen
bearbetning).

Enligt Ansoff (1988) har ett foretag i grund och botten tva val; antingen att penetrera djupare
in i den sfar som det redan befinner sig i eller att 6ka diversifieringen genom att soka sig till
nya marknader och/eller nya produkter och tjanster. Ett diversifierat foretag kan alltsa vara
diversifierat pa olika sétt: genom nya produkter och tjanster pa den befintliga marknaden,
genom att verka med nya marknader med befintliga produkter och tjanster, eller att hitta helt
nya produkter och tjanster pa helt nya marknader. Detta galler for saval stora som sma
foretag.

Anledningen till att ett foretag valjer att diversifiera kan vara flera (Johnson et al., 2011). Dels
kan det handla om vardeskapande, positiva faktorer, men det kan ocksa handla om negativa
anledningar. Nagra negativa anledningar kan vara en vikande marknad eller ett satt att sprida
risker. Positiva drivkrafter kan handla om att uppna skalfordelar genom att befintliga resurser
kan anvandas till nya marknader eller tjanster, att anvanda de kompetenser som finns hos
foretagsledningen och att 6ka makten pa marknaden.

Diversifiering hos jord- och skogsbruksforetag

Vilka egenskaper utmarker da de foretag och foretagare som valjer att diversifiera sig fran
traditionell massa- och timmerproduktion, till att &ven syssla med skogsturism eller andra
NWFP&S? Studier i Norge (Lunnan et al., 2006; Nybakk et al., 2009) visar att storleken pa
fastigheterna ofta ar pa fran 50-500 hektar hos de skogsdgare som startar upp nya sorters
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verksamheter pa sina fastigheter. Av skogsagarna bor 82 % i samma kommun som
skogsfastigheten ar beldgen i och 83 % bedriver traditionellt skogsbruk. De flesta av
skogsagarna som startat nya verksamheter baserat pa skogen har fortfarande sin huvudsakliga
sysselséttning utanfor fastigheten eller far sin inkomst fran flera olika, sma verksamheter.
Cirka 40 % procent har hdgskole- eller universitetsutbildning och 85 % ar man (Nybakk et
al., 2009). Majoriteten av skogsagarna och tillika foretagarna ar mellan 40 och 60 ar gamla
och endast 5 % ar under 30 ar.

Till manga skogsfastigheter hor ocksa jordbruksmark. Géllande lantbrukare och deras
forhallande till diversifiering finns flera studier (Ferguson & Olofsson, 2010; Hansson et al.,
2010; Hansson et al., 2012; Vesala & Vesala, 2010). Dessa visar bland annat att lantbrukare
ar forsiktiga entreprendrer, som ar ovilliga att riskera sina etablerade verksamheter for nyare
och mer riskabla (Ferguson & Olofsson, 2011). Istéllet vill lantbrukarna gérna testa sina nya
idéer genom att lara sig efterhand, med smaskaliga idéer som gradvis véxer i skala och som
investeras i eftersom. De lantbrukare som véljer att diversifiera har ofta en svagare egen-
identitet som producent och en starkare entreprendriell egen-identitet (Vesala & Vesala,
2010). Andra studier visar att manga av de framgangsrika foretagen pa landsbygden ar de som
ar aktiva i manga olika verksamheter pa en och samma gang (Carter, 1999 se Lunnan et al.,
2006). Flera studier indikerar ocksa att foretagare som har startat nya verksamheter en gang,
ofta &r mer benégna att starta andra verksamheter i framtiden. Foretagaren kommer att l&ra sig
fardigheter vilket gor den till en béttre affarsman eller -kvinna (Lunnan et al., 2006) och
skapar mervarde pa fastigheten. Vid start av en ny verksamhet kommer erfarenheter fran
tidigare projekt till godo (Ravasi & Turati under tryck, se Lunnan et al., 2006).

4.2 Vilja att vaxa, utvecklas och/eller diversifieras

For att kunna svara pa fragan kring vilka hinder som skogsturismforetagarna anser finns for
tillvéaxt, ar en grundlaggande forutsattning att forst veta om de sjalva vill uppna tillvéxt. Utan
en vilja till tillvaxt ar sjélva avsaknaden av vilja ett hinder i sig (Barth, 2001). Det dr inte
heller helt givet att alla féretagare vill att deras foretag ska vaxa (Storey, 1994; Ateljevic &
Doorne, 2004). Fér manga foretagare ar inte tillvéxt ett primart mal och manga av de mindre
foretagen kan sakna ambitioner till tillvaxt (Storey, 1994). Motstand till tillvaxt kan bland
annat bero pa en ideologisk standpunkt som handlar om att foretagarna vill ha méjligheten att
jobba med nischade kunder, som har samma vérderingar som foretagarna sjélva (Ateljevic &
Doorne, 2004).

Det finns ett flertal olika faktorer som paverkar denna vilja till tillvaxt, eller tillvéxt i sig hos
foretagare. Narmast kommer en oversiktlig presentation over de olika kategorier av faktorer
som paverkar tillvaxt hos sma foretag. Det presenteras ocksa olika teorier om attityder och
innovationsbenégenhet, vilja samt faktorer kring diversifiering hos skogsforetagare respektive
lantbruksféretagare.

4.2.1 Faktorer som paverkar tillvaxt

Faktorer som paverkar tillvaxt i sma foretag kan delas in i tre olika kategorier (Storey, 1994).
Dessa kategorier ar faktorer som ror foretagaren, faktorer som for féretaget och faktorer som
beror pa foretagets strategier. Faktorer som ror foretagaren ar bland annat motivation,
utbildning, erfarenhet av ledning, fardigheter och erfarenheter, familjehistoria, tidigare
affarserfarenhet (bland annat misslyckande och branscherfarenhet) samt tidigare erfarenhet av
egenforetagande. Tillvaxtfaktorer for foretaget ar alder, sektor, bolagsform, lage, storlek och
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agarskap. Strategiska tillvaxtfaktorer ar bland annat kompetens hos ledningen, de anstallda,
marknadsposition och marknadsanpassningar, konkurrens, statliga stod, information och rad.
For en snabb tillvaxt kravs (ibid.) en samverkan av faktorer fran samtliga tre kategorier.

4.2.2 Faktorer som paverkar vilja till tillvaxt, utveckling och diversifiering hos jord- och
skogsbruksféretagare

Vad &r det da som paverkar foretagarna att diversifiera sig och starta upp nya verksamheter?
De framsta faktorerna som paverkar norska skogsagares beslut att starta upp nya
verksamheter ar minskande inkomster fran jordbruket, en 6nskan att fa ut sa mycket som
mojligt av existerande byggnader, arealer, vilt och skogsbilvégar, personligt intresse och en
onskan att fa skapa en inkomstbringande sysselséttning/arbete for dem sjalva pa landsbygden
(Lunnan et al., 2006). Lunnan et al. (2006) menar ocksa att skogsagare med en mer
entreprendrsaktig attityd ar mer sannolika att starta upp nya verksamheter, an skogsagare med
en mindre entreprendrsaktig installning. Andra studier visar att psykologiska forestéllningar
spelar en stor roll (Hansson et al., 2012). Attityder och subjektiva normer har stor paverkan pa
lantbrukares beslut att diversifiera eller ej. Aven en kansla hos lantbrukaren att andra viktiga
personer i dennes nérhet stottar strategierna for utveckling av foretaget ar viktigt vid valet att
specialisera sig i flera typer av verksamheter. Ju storre diversifiering med olika multipla
jordbruksverksamheter utanfor vanliga jordbruksverksamheter, desto mer signifikant blir det
med en positiv attityd till diversifiering.

Faktorer som paverkar skogsagarnas innovationsbenagenhet gallande skogsturism ar bland
annat natverkande med andra individer och organisationer (Nybakk et al., 2009). Genom
natverkandet far skogsagarna nya idéer, men ocksa tillgang till resurser och ny kunskap. Aven
foretagarens kunskap, formaga (Weiss et al., 2006) och installning till larande paverkar
innovationsbenéagenheten. En skogséagare som vill ldra sig nya saker far en battre forstaelse for
sin omvarld och sitt foretag. Tillgang till naturresurser, infrastruktur och finansiella resurser i
form av externt och internt kapital har ocksa paverkan (Weiss et al., 2006). Detta gor att
benégenheten till innovationer ékar med storleken pa skogsagarens fastighet. En 6kning av
arealen har dessutom en positiv effekt pa skogsagarnas formaga att omsatta idéer och
innovationer till verklighet (Nybakk et al., 2009). Nagra orsaker till detta tros vara en ¢kad
mojlighet till att bedriva jakt och fiske genom egna jakt- och fiskerétter, istéllet for att vara
beroende av andra skogségares mark.

4.3 Malsattningar och drivkrafter

Mal kan beskrivas som interna forestallningar om ett 6nskat resultat, handelser eller
processer, vilka styr det individuella och entreprendrsmaéssiga beteendet (Austin &
Vancouver, 1996, se Barbieri & Mahoney, 2009; Hornsby & Kuratko, 2002, se Barbieri &
Mahoney, 2009). Bade yttre och inre faktorer inverkar pa hur malsattningen bildas. Inom
traditionell entreprendrsteori finns flera olika entreprendrsmassiga mal for foretagare
identifierade (Clarke & Holt, 2010). Nagra valkanda mal ar stravan mot sjalvstandighet och
frihet samt mojligheten att tjana pengar och oka sin vinst. Andra mal for foretagare ar att fa
utmana sig sjalv, fa bestdamma éver sin egen tid, att fa hjalpa andra att utvecklas och att bidra
med nagot till samhallet. I figur 4 illustreras dessa samt nagra ytterligare malsattningar som
finns hos foretagare (ibid.). Det finns ocksa olika motiv identifierade till varfor individer
valjer att bli foretagare fran forsta borjan (Kirkwood, 2009). Dessa motiv kan delas in i
"push” faktorer som dr nagot yttre som intraffar som gor att individen valjer att bli foretagare,
medan "pull” faktorer handlar om att individen sjalv dras till att bli féretagare (ibid.).
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Figur 4. Malsattningar och drivkrafter hos foretagare enligt Clarke & Holt (2010), s. 69-77
(egen bearbetning).

| figuren ovan kan det ses att manga malsattningar handlar mer om icke-monetéra vinster, an
monetdra vinster. Detta stimmer ocksa 6verens med de malsattningar hos specifikt
naturbaserade turismforetagare som framkom i en studie utférd av Lundberg & Fredman
(2011). Att tjana pengar var hos dessa foretagare inte den huvudsakliga malsattningen, utan
malsattningarna och definitionen av framgang for foretagarna handlade bland annat om att
kunna fa leva det liv och ha den livsstil som de ville. Ofta handlar det om att kunna fa ta del
av och att leva ett liv i naturen, samtidigt som de i alla fall lyckas uppna ett nollresultat eller
att gora en liten vinst for foretaget, tillracklig att leva pa. Centralt for dessa foretagare ar
ocksa att fa nojda kunder som uppskattar det som foretagaren erbjuder och att kunderna
kommer tillbaka till dem. Aven majligheten att kunna fa ge andra manniskor en
naturupplevelse som verkligen paverkar dem positivt pa djupet ar ndgot som manga
foretagare vardesatter.

Vad géller malsattningar vid diversifiering sa visar Barbieri & Mahoney (2009) att det
vanligaste malet med diversifiering for lantbrukare &r att vilja skapa ytterligare inkomst. Aven
att utnyttja gardens befintliga resurser battre samt att behalla anstalld personal pa garden &r
vanliga malsattningar. Ytterligare en drivkraft ar fordelarna med att arbeta hemma (Sharpley
& Vass, 2006, se Hansson et al., 2010; Nilsson, 2002, se Hansson et al., 2010). Dessa faktorer
stdmmer Overens med vad Alsos et al. (2003) se Hansson et al. (2010) kommer fram till,
vilket ar att motivationsfaktorer bakom lantbrukares beslut att diversifiera deras gardar beror
pa en Onskan att stanna pa garden och att anvanda de befintliga resurserna.

4.4 Hinder och svarigheter for att véxa

Trots att det kan finnas en vilja till tillvéaxt finns det manga hinder for tillvaxt och utveckling
(Barth, 2001; Lundberg & Fredman, 2012; Lunnan et al., 2006). Det finns ocksa manga
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hinder som paverkar foretagarnas innovationsbenagenhet och vilja samt formaga till
diversifiering, nagot som indirekt paverkar tillvéaxten.

4.4.1 Tillvaxthinder i sma foretag

Barth (2001) delar upp tillvaxthinder for sma foretag i fyra olika kategorier: interna, externa,
materiella och immateriella. Interna och materiella hinder handlar till stor del om avsaknad av
rutiner och metoder. Interna och immateriella hinder handlar huvudsakligen om lednings- och
resursfaktorer, till exempel bristande kunskap om strategier och féretagsledning. Externa och
materiella hinder innefattar bland annat statliga beslut och regelverk om hur féretag ska
redovisa och bedriva sin verksamhet. Kategorin kan ocksa innefatta andra externa hinder, som
till exempel brist pa externt kapital i form av svarigheter att ta lan. Externa och immateriella
hinder handlar huvudsakligen om allménna normer och vérderingar om foretagande, vilket
bland annat kan gora det svart for de mindre foretagen att rekrytera och behalla utbildad och
kompetent personal. Exempel pa olika hinder visas i tabell 1 nedan. Att notera &r att
kategoriseringen av hinder beror pa hur hindren tolkas och fran vilken synvinkel de ses
(Barth, 2001).

Tabell 1. Olika typer av tillvaxthinder i sma foretag enligt Barth (2001), 5.236-241

Materiella Immateriella
Brist pa rutiner och metoder,  Brist pa kompetenta medarbetare
t.ex.: Ovilja att expandera
Interna kontrollsystem for kostnader,  Otillracklig kompetens och
brist pa arbetskraft och ledningsformaga
processrutiner
Infrastruktur Riskabelt, ojamn inkomst
Externa Regler och lagar Otryggt att vara anstélld av ett
Brist pa externt kapital litet foretag
Skatter

4.4.2 Tillvaxthinder hos naturbaserade turismféretag och skogséagare inom NWFP&S

| tidigare avsnitt har allmanna tillvaxthinder i sma foretag presenterats. Det finns ocksa
tillvaxthinder och faktorer identifierade som &r direkt kopplade till naturbaserade
turismforetag samt skogsagare inom NWFP&S-sektorn (Lundberg & Fredman, 2011; Lunnan
et al., 2006). I en studie utford av Lundberg & Fredman (2011) har 176 naturbaserade
turismforetag i Sverige tillfragats om bland annat vilka hinder de upplever. Tabell 2
presenterar dessa hinder, rankade i fallande ordning baserat pa dess medelvarde fran en
likertskala®. Studien visar att nagra av de storsta och vanligaste hindren som foretagarna
upplever ar lag lonsamhet, brist pa kapital, skatter, lagar och regleringar samt begransad
infrastruktur. Minst problematiskt anses tillgang pa naturresurser, allemansratten och
strandskydd vara. Ofta ar det ekonomiska faktorer som utgér hinder for foretagarna.
Oversiktligt sett kan det konstateras att hinder som handlar om kapital och kunskap, externa
restriktioner och lage utgor de storsta hindren fér dem (Lundberg & Fredman, 2011). Ett
problem med brist pa kapital, ar att ett foljdhinder kan bli brist pa tillgang till naturresurser.

® Likertskala: skala for att méta en individs installning till olika saker (Robson, 2011).
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Det gor att foretagarna inte har kapital att rekvirera mark med, som i sin tur behdvs for jakt,
fiske eller liknande. Externa restriktioner i form av lagar och regleringar utgor ett problem
bland annat genom att de begransar manga majligheter for olika verksamheter.

Tabell 2. Hinder for 176 naturbaserade turismforetag (Lundberg & Fredman, 2011, s. 663)

Hinder (rankade i fallande skala, fran véanster kolumn till hoger kolumn)

Lag I6onsamhet Icke samarbetsvilliga markéagare
Brist pa kapital for investeringar Rekrytering av personal

Skatter Utbildning av personal

Lagar och regleringar Geografiskt lage

Begréansad infrastruktur Strandskydd
Myndighetsutévande Allemansratt

Brist pa destinationsmarknadsforing Brist pa tillgang till naturresurser
Brist pa kunskap

Utover den kvantitativa undersokningen som beskrivs ovan, utforde Lundberg & Fredman
(2011) ocksa kvalitativa intervjuer av elva foretag. Vid dessa intervjuer framkom ytterligare
hinder som paverkar foretagen, forutom de i tabell 2 uppréknade hindren. De ytterligare
hindren fran intervjuerna finns listade i tabell 3. Aven for dessa foretag handlar de storsta
hindren om kapital samt externa restriktioner. Detta i form av lagar och regleringar, icke-
samarbetsvilliga markagare, myndighetsutévning och skattenivaer.

Tabell 3. Ytterligare hinder hos elva naturbaserade turismféretag, identifierade genom
kvalitativ metod (Lundberg & Fredman, 2011, s. 658)

Ytterligare hinder (ej rankade)

Ekonomisk recession Brist pa ekonomiska bidrag
Klimatférandringar Finansiell stress
Konkurrens fran storre/etablerade Kunders betalningsvilja
foretag

Forutom direkta hinder &r tillvaxthinder ofta identifierade som en brist pa framgangsfaktorer.
Dessa framgangsfaktorer kan liksom Barths (2001) tillvéxthinder delas in i interna och
externa faktorer (Lundberg & Fredman, 2011). De kvalitativa intervjuerna visar att olika
hinder kan forknippas med olika utvecklingsstadier for foretaget. De hinder som foretaget
upplever i sin tidiga utvecklingsfas behdver inte vara detsamma som de hinder som upplevs
langre fram i foretagets utveckling (ibid.).

Det finns &ven andra studier som beror olika aspekter av hinder for utveckling, tillvéxt,
diversifiering och innovationer hos skogségare, skogsturismforetag, NWFP&S, naturbaserade
turismforetag, ekoturismforetag samt sma turismforetag (Ateljevic & Doorne, 2004; Buttoud
etal., 2011; Cluer & Fries, 2001, Campbell et al., 2011; Nybakk et al., 2009; Lunnan et al.,
2006; Slee, 1989 se Niskanen et al., 2007; Weiss et al., 2006). | bilaga 2 finns en dversikt
over olika hinder som diskuteras i studierna. Enligt Cluer & Fries (2001) utgor brist pa
humankapital, entreprendrskap och kunskap 6ver hur féretag ska drivas hinder for utveckling
av skogsturismen i Sverige. Andra hinder ar marknadsforing, da foretagarna ofta finns langt
fran de potentiella marknaderna, otillracklig kollektivtrafik och bristfalliga
trafikkommunikationer, en kansla av att styras av politiker och myndigheter som finns langt
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borta och har bristande regional forstaelse, samt storskalighet, genom att det "genuina” som
kunderna efterfragar riskerar att férsvinna i storskaliga verksamheter.

| Weiss et al. (2006) diskuteras hinder for innovationsprocesser inom skogsturism. D&r ndmns
hinder som tidsbrist, negativa attityder fran grannar innan uppstart, 6vervaldigande byrakrati,
brist pa samarbetsforetag, brist pa kapital/brist pa formaga att fa finansiering samt
allemansratten. Genom att allméanheten har fri tillgang till skogs- och naturomraden blir det
svarare att hitta nya idéer och innovationer som allméanheten &r beredd att betala for.
Skogsturismforetag och naturbaserade turismforetag maste istallet hitta vagar till
specialiserade tjanster som de kan ta betalt for. Ett annat hinder for innovation ar enligt
Buttoud et al. (2011) att innovationsskapandet inom skogssektorn &r for inriktat pa
innovationer av processer och produkter inom traditionell skogsproduktion.

Aven for norska skogségare utgor brist pa tid ett stort hinder for diversifiering, tillsammans
med regler och allman byrakrati (Lunnan et al., 2006). Komplicerade administrativa processer
och ett svagt politiskt stod for entreprendrskap ar andra hinder. Nagra skogsagare namner
ocksa negativa attityder fran grannar som ett hinder, men detta ar forst och framst innan
uppstart av ny verksamhet. Som ett allvarligt hinder anses dock aldern vara, pa dem som far ta
over gardarna. De flesta ar 6ver 40 ar eller mer néar de tar 6ver en gard i Norge (ibid.). Enligt
Lunnan et al. (2006) utgor den hoga dvertagandedldern ett allvarligt hinder for
entreprendrskap inom gardsskogsbruket. Om skogséagarna var yngre vid dvertagandet skulle
de ha mer energi till att anvanda fastigheterna i ett mer nytdnkande satt. En annan hindrande
faktor ar om inte fastighetens areal ar tillrackligt stor for de verksamhetsbehov som finns
(Nybakk et al., 2009).

For sma turismforetag generellt utgor efterfragebrist, hdga personalkostnader, hoga
operationella kostnader, konkurrens, marknadsforing, finansiella forpliktelser, hga réantor och
varierande efterfragan beroende pa sasong hinder (Ateljevic & Doorne, 2004). Andra problem
ar administrativa processer kopplat till olika tillstand och svarigheter att fa information om
vilka tillstand som kravs. Komplicerade ansokningar for bidrag och bristande kunskap hos
foretagarna for att fylla i dessa gor att de kan ga miste om stod.

4.5 Sammanfattning av den teoretiska bakgrunden

Skogsturism &r resor, vistelser och aktiviteter i vegetationstypen skog som sker utanfor den
vanliga bostads- och arbetsmiljon for en individ. For skogségarna ger skogsturismen en
mojlighet att bedriva andra typer av verksamheter &n traditionellt skogsbruk pa sina
fastigheter. Det innebér ett strategiskt val att diversifiera sig eller ej, samt typ av diversifiering
(Johnson et al., 2011). Viljan till tillvéxt, utveckling och/eller diversifiering hos foretagarna
beror pa inre och yttre faktorer, som till exempel en 6nskan att fa ut sa mycket som mojligt av
existerande arealer och resurser, personligt intresse, en énskan att fa skapa en
inkomstbringande sysselsattning, tillgang pa naturresurser och 6ppenhet for larande (Lunnan
et al., 2006; Weiss et al., 2006). Gallande tillvéxt i sig finns det ocksa ett flertal olika faktorer
som paverkar (Storey, 1994). Dessa kan harledas till foretagaren, foretaget och foretagets
strategier och ar till exempel personlighet, bakgrund, geografiskt l14ge, marknadsposition och
konkurrens (ibid.). Vidare har fortagarna olika ambitioner och malsattningar, men for de
flesta handlar foretagandet mer om ett satt att leva och att fa jobba under frihet med sina
intressen, an att tjana pengar (Clarke & Holt, 2010; Lundberg & Fredman, 2011). Det finns
dock ett stort antal hinder som skogsturismforetagarna kan stota pa (Ateljevic & Doorne,
2004; Barth, 2001; Buttoud et al., 2011; Lundberg & Fredman, 2012; Lunnan et al., 2006).
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Nagra av de vanligaste hindren handlar om kapital, externa restriktioner och lage (Lundberg
& Fredman, 2011). Aven bristande kompetens, efterfragebrist, ovilja att vixa och finansiella
forpliktelser &r vanliga hinder enligt litteraturen (Ateljevic & Doorne, 2004; Lundberg &

Fredman, 2011, Storey, 1994).
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5 Empiri

Detta kapitel beskriver de fem intervjuade foretagen samt de svar som foretagarna gav pa
intervjuerna; sjalva resultatet av undersokningen.

5.1 Presentation av skogsturismforetagen
5.1.1 Fakta om Jamtland lan — kontexten som féretagen verkar i

Jamtlands lan &r belaget mitt i Sverige och har en areal pa 49 443 km2 (Edvinsson, 2013),
vilket gor det till Sveriges tredje storsta lan. Lanet bestar till storsta del av skog samt fjall och
har ett invanarantal pa 126 000 personer (ibid.). En stor del av befolkningen ar bosatt i eller
omkring Ostersund, som ar den enda staden i lanet. De stérsta naringarna utgors av
verkstadsindustrin, skogsbruket och turismen. Lanet har den nésta storsta andelen smaféretag
I Sverige och ligger som topp tre i riket gallande andelen entreprenérer. Av den ekonomiskt
aktiva befolkningen bedriver 14,1 % nagon form av foretag (ibid.). Matt i antalet géstnatter ar
Jamtlands 1an som region den femte storsta i Sverige (Tillvéxtverket, 2012). Turismens
regionala betydelse matt i logiintakter per invanare ar dock den nasta hogsta i landet.

5.1.2 Bakgrund och fakta om de intervjuade skogsturismféretagen

| sodra delen av Jamtland med nagra mil till flera fjallmassiv ligger byn Bértnan, dar Gunnel
Hennebo bor samt har sin skogsfastighet Halvar-Jonsgarden. Gunnel &r i 50-arsaldern och tog
over garden pa 290 hektar ar 2001 fran sina foraldrar (pers. med., Hennebo, 2013). Foretaget,
Halvar-Jonsgarden i Bortnan, bestar ett flertal olika verksamheter. Bland annat skogsbruk i
den egna skogen, guidade turer i skogen, matlagning i form av catering, sommarcafeé, service
och mat till turisterna, tunnbrédbakning, uthyrning av stugor samt ombud vid uthyrning av
boende. Till de guidade turerna erbjuds turisterna fikakorgar. Fem procent NO-skog® finns
avsatt och pa fastigheten finns flera naturvarden, fornlamningar och andra sevérdheter. Till
foretaget hor ocksa en fastighet med livsmedelslokal som har upprustat kék och serveringsdel.
Utdver sitt foretag jobbar Gunnel extra som anstélld fyra manader per ar. De kunder som
kommer ar privatpersoner och bestar till storsta delen av svenska gaster, foljt av tyskar och
hollandare.

Ronngarden odling och foradling dgs och drivs av Berit Henriksson (pers. med., Henriksson,
2013; www, Ronngarden, 1, 2013). Hon bor sedan 40 ar pa Ronngarden, en 32 hektar stor
jord- och skogsbruksfastighet belagen i en liten by tva mil nordost om Ostersund. Garden &r
en slaktgard pa hennes makes sida. Sedan nio ar tillbaka jobbar Berit heltid pa garden. Hon &r
i 60-arsaldern och gar egentligen i pension om en manad. Foretaget bestar av flera
verksamheter, bland annat Bo pa Lantgard, en gardsbutik samt ekologisk odling och foradling
av gronsaker samt bar. Ronngardens foradlade varor séljs 6ver hela Sverige. Foretaget
erbjuder ocksa matvandringar i skog och mark runtomkring Ronngarden. Gasterna far under
vandringen bland annat smaka pa jamtlandska delikatesser, lara sig mer om bar, svamp och
orter samt om bygdens historia. Redan for ett antal ar sedan rustades en nio kilometer lang
vandringsled upp i skogen runtomkring byn, som sedan vidareutvecklades till
matvandringarna. En person tas in som extrapersonal pa timanstallning ibland. Kunderna
bestar framst av svenskar, tyskar, hollandare och norrmén.

® Skogsbestand kan klassas efter olika langsiktiga mal. Med NO-skog menas naturvardsmél med orérdhet, det
vill s&ga att skogen inte anvands i produktionsavseende utan ldmnas orérd (Andersson, 2011).
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I en dalgang atta mil 6ster om Ostersund ligger byn Déviken vid Indalsalvens strand. Har bor
och bedriver Carl Goran Soder, som ar i 60-arsaldern, sina verksamheter (pers. med., Séder,
2013; www, Zorbcenter, 1, 2013). Garden ar hans barndomshem och togs 6ver 1980. Den
bestar idag av cirka 200 hektar mark fran ursprungliga 50 hektar och brukas bland annat for
vaxtodling. | mitten av 2000-talet bérjade Carl Goran som forsta foretag i Sverige att erbjuda
aventyrsaktiviteten zorbing. ldag finns ett center med olika &ventyrs- och uteaktiviteter under
namnen Zorbcenter och Offroadparadise Jamtland. Skogsmarken har bland annat utnyttjats
till offroadvagar, zipline, teambuildning-banor och ett sandtag for en minigravare. Det finns
aven bland annat en serveringsstuga, stuga for uthyrning och badtunna i skogen vid
Indalsalvens strand. Pa fastighetens tillhdrande fabodvall erbjuds boende i upprustade
fabodstugor. De vanligaste kunderna &r svenska grupper fran féretag, skolor, méhippor och
svensexor. Foretaget vill garna se flera utlandska gaster. Forutom Carl Goran finns tva
anstallda under sommartid samt skolungdomar, samt extrapersonal som tas in vid evenemang
under aret.

At rakt motsatt hall om Ostersund ligger byn Getéasen, belégen vaster om Storsjon, mellan
sjon och Oviksfjallen. Har driver Anna Fors Ward och Johan Ward foretaget ForsWards Hund
och Jakt (pers. med., Fors Ward, 2013; www, ForsWards, 1, 2013). Anna och Johan &r bégge
i 40-arsaldern. De tog dver garden, en slaktgard pa Johans sida, for ungefar ett ar sedan och
totalt &ger de cirka 1050 hektar mark. Verksamheterna bestar bland annat av att erbjuda
kurser, guidade jakter, utbildningsjakter, individuell hundtraning och teambuilding-aktiviteter.
Kurserna omfattar allt fran jagarexamen, skytte och eftersok till bland annat ledarskap och
lydnad for hundagare. Foretaget startades for fem ar sedan men bade Anna och Johan har
sedan lange bedrivit kurser och utbildning inom omradet. ldag jobbar de bada heltid i
foretaget. De har aven fem instruktorer, tre guider och en kock pa timanstallning. Kunderna ar
frilufts- och jaktmanniskor fran hela Sverige. De riktar i huvudsak in sig pa en svensk
malgrupp.

Nybo gard ligger i Vemhan i Harjedalen, cirka tva mil soder om Vemdalen. Anna Ericsson
och Torbjorn Backman kdpte garden 1990 (pers. med., Ericsson, 2013; www, Nybo gard, 1,
2013) Den var da pa sex hektar och de har sedan kopt till skogsmark i omgangar upp till de
780 hektar som de dger idag. Aven Anna och Torbjérns foretag bestar av flera olika
verksamheter. Forutom skogsbruk foder de bland annat upp Highland Cattle, saljer ved, har
en gardshutik, driver en aktiv fabodvall med ett fabodcafé och erbjuder bjornspaning samt
alglock. De anvander aven gran- och tallskott till matforadling. Bagge har vanliga jobb pa
deltid, mellan 60-80 %. Under somrarna har foretaget en extra anstalld. Kunderna bestar forst
och framst av stugdgare i omrédet’. P& bjornspaningarna ar de flesta svenskar men det ar dven
en del hollandska och tyska kunder. Ingen specifik satsning har gjorts mot utlandska
malgrupper, dock vander sig ett bokningsombud for Nybo gard en del till utlandska gaster.
Anna och Torbjorn &r i 40-arsaldern.

5.2 Vilja att vaxa, utvecklas och/eller diversifieras

Fyra av de fem foretagarna; Gunnel Hennebo pa Halvar-Jonsgarden (fortsattningsvis kallad

Hennebo), Carl Goran Soder pa Zorbcenter/Offroadparadise Jamtland (fortsattningsvis kallad
Soder), Anna Fors Ward pa ForsWards Hund & Jakt (fortsattningsvis kallad Fors Ward) samt
Anna Ericsson pa Nybo gard (fortsattningsvis kallad Ericsson) vill helt klart vaxa. Den femte

" Med “omrédet” menas dven bland annat Vemdalen, Storhogna och Kl8vs;jo.
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foretagaren, Berit Henriksson som driver Ronngarden odling och foradling (fortsattningsvis
kallad Henriksson) kan kanske tanka sig att vaxa nagot. Hon &r inte frammande for att jobba
mer och vill garna att verksamheten som &r inriktad pa skogsturism och matlagning, namligen
matvandringarna, ska vaxa. Dock kan hon tanka sig att trappa ned pa matforadlingen. Tabell 4
visar en Oversikt dver tillvaxtvilja och indikatorer pa denna tillvéaxtvilja.

Hennebo vill 6ka sin skogsturism- samt matverksamhet. Nagra malsattningar for att uppna
detta ar att roja samt marka upp gamla vandringsstigar och stélla i ordning fikaplatser pa
fastigheten. Soder vill géarna 6ka omsattningen genom fler kunder i de befintliga
verksamheterna, sa lange den nuvarande personalen racker till. Han vill till exempel gérna 6ka
fiskeverksamheten samt andelen kunder som sdker genuina upplevelser i kombination med
god betalningsvilja. Fors Ward 6nskar att vaxa pa samtliga verksamheter och samtidigt kunna
utveckla och utnyttja vissa naturvarden mer. De planerar for att bygga en anlaggning pa
garden med hundstallar och konferenslokal samt utnyttja gardens marker och skog till att
skapa fler traningsplatser for hundkurserna. De ser dven en stor utvecklingspotential i
narbelagna naturvarden och skogen. Aven Ericsson hoppas pa att kunna vixa pa befintliga
verksamheter samt att utveckla skogsturismen, som till exempel bjérnspaningarna, ytterligare.

Tabell 4. Vilja att véaxa, utvecklas och/eller diversifieras

Foretagare Vill véaxa? | Planer som indikerar en vilja att vaxa, utvecklas
och/eller diversifieras

Hennebo, Halvar- Ja Minska antalet olika verksamheter och 6ka pa nagra fa;

Jonsgarden skogen, maten och skogsguidningarna

Henriksson, Kanske Lagga mer tid pa turismverksamheten i skogen, som

Ronngarden matvandringar, turer, kursverksamhet mm. Eventuellt
trappa ned pa odling och foradling av mat

Sdder, Zorbcenter Ja Oka omsittningen i form av fler kunder och genom att

och Offroadparadise befintliga verksamheter véxer. Mojligen erbjuda fler

Jamtland aktiviteter om det gar att kombinera med befintlig
personal

Fors Ward, Ja Véxa pa samtliga verksamheter proportionellt.

ForsWards Vidareutveckla befintliga verksamheter samt utveckla
mer verksamhet vintertid. Ser stor utvecklingsmojlighet i
skogen

Ericsson, Nybo gard  Ja Véxa pa befintliga verksamheter. Vidareutveckla

verksamheten i skogen, till exempel bjornspaningarna,
kanske timring. Aven vidareutveckling av
matproduktionen

For foretagarna handlar viljan att véxa och utvecklas till stor del om att na sina malsattningar,
som presenteras i nasta avsnitt. Hennebo och Henriksson uppger att de vill utveckla den
skogliga verksamheten for att de tycker om och &r intresserade av att vara ute i skogen. Fors
Wards har varit jakt- och hundintresserade dnda sedan barnsben och startade bland annat
igdng kursverksamhet redan 1986. Aven Ericssons ar skogs- och jaktintresserade.

Tva av foretagarna har képt in mer mark till sina gardar. Ericssons forvarv av drygt 770
hektar skogmark de senaste tjugo aren grundas i deras eget intresse for jakt och att vara ute i
skog och mark. Skogsmarken kops ocksa in for att anvandas som ravarutillgang till ved, samt
resurs for jakt och guidning i turismverksamheten. Aven Soder har kopt till mark for att kunna
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anvanda den i sin turismverksamhet. Samtliga av foretagarna bor pa gardar som funnits inom
deras slakt och som de kopt eller dvertagit. Foretagarna har ocksa bedrivit egna foretag
tidigare i livet, innan nuvarande verksamheter. | de nuvarande verksamheterna har samtliga
foretagare flera olika verksamhetsgrenar att sta pa. De flesta borjade med en alternativ
verksamhetsgren utover traditionellt jord- och skogsbruk, som sedan har vuxit sig till flera.
Utvecklingen av olika verksamhetsgrenar har skett efterhand som de har sett mojliga
utvecklingsomraden, efterfragan samt haft tillgang till kapital. Tre har fatt sina grundidéer
fran kurser och utbildningar som de har deltagit i. Flera av foretagarna ar aktiva i olika
natverk och/eller intresseorganisationer och samtliga har gatt utbildningar genom Eldrimner®,
Jamtland Harjedalen turism (JHT) och LRF. Henriksson uppger att stéttning och hjélp fran
ovanstaende organisationer haft en stor betydelse for hennes val att vaga diversifiera och
bredda foretaget. Flera av foretagarna samarbetar ocksa med andra foretag i sin geografiska
narhet for att komplettera varandra med olika typer av verksamheter for turisterna. En av
foretagarna har sett efterfragan pa turridning och har forsokt att hitta en samarbetspartner som
kan erbjuda det, men misslyckats da ingen vill driva eller vagar starta sadan verksamhet.

5.3 Malsattningar och drivkrafter

For tva av de fem foretagarna, Hennebo och Ericsson, ar ett av de primara malen for
narvarande att kunna leva enbart p& jobb inom det egna foretaget®. Fér Ericsson skulle det
redan ha varit mojligt for en person, men de har medvetet valt att bada av dem fortsatter att
forvarvsarbeta pa deltid for att kunna ansamla kapital till investeringar. Soder, Fors Ward och
Henriksson lever enbart pa sina foretag. Nagra av deras primara mal ar istéllet att fa en storre
omséttning och battre I6nsamhet for att mojliggéra mer ledighet och mindre eget arbete
(Soder), utveckla och expandera verksamheterna (Fors Ward) respektive att fa halla pa mer
med den verksamhet som upplevs mest givande; kurser, matvandringar och andra
verksamheter i skogen (Henriksson). Forutom dessa mer generella malsattningar anger nastan
alla foretagare ocksa konkreta utvecklingsplaner fér vad de vill uppna med sina foretag.

Nastan alla foretagare har grundat sina foretag utifran vad de &r intresserade av. Foretagandet
ar ett satt att fa jobba med sitt intresse. Henriksson berattar att hon hela tiden haft i huvudet
att hon ville jobba hemma pa garden med jorden. Hon sag moéjligheterna med husen som stod
och marken som det inte gjordes ndgot av. Fors Ward har varit jakt- och hundintresserad fran
barnsben. Ericsson har ett brinnande intresse for jakt och att vara ute i skog och mark. Aven
Hennebo tycker om att tillbringa tid i skogen.

Som malsattningar och drivkrafter namns av en eller flera av foretagarna ocksa att:

Fa vara sin egen; frihet, variation, roliga arbetsuppgifter och utmaningar

e Forvalta skogen och fastighetens varden pa basta satt for att skapa en plata for
kommande generation som de kan fortsatta med

e Inspirera andra, visa yngre personer att det gar att leva av en gard. Bade med
matféradling och kringverksamheter

e Ge nagot till andra, se dem véxa och njuta av naturen, “det enkla” och att ma bra av
det. Att fa sprida vad de sjalva kanner att skogen och naturen ger till dem. Som en av
foretagarna uttrycker det att se hur ménniskor sénker axlarna efter en dag pa fjallet™

e Kontakten med kunderna

8 Eldrimner &r ett nationellt resurscentrum fér sméskaligt mathantverk.
% Ericsson uppger att malet 4r att en av dem skall kunna leva enbart pa det egna féretaget och gérden.
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o Att forverkliga saker, responsen fran kunderna och att bli uppskattad
e Fa ut sd mycket som majligt av den ravara som finns; skogen

Soder och Henriksson &r i pensionsalder men valjer anda att fortsatta. For deras del handlar
foretagande mycket om inre drivkrafter, som ar ndmnda ovan. Det handlar om saker som
utmaningar, att forverkliga, variationen, att det ar roligt och att ge andra nagot. Soder
uttrycker det som “ett privilegium att leva pa detta satt™.

5.4 Hinder och svarigheter for att vaxa

| detta avsnitt presenteras de hinder och svarigheter som framkom vid intervjuerna med
foretagarna. Bade hinder, svarigheter och saker som tar langre tid har raknats in. | tabell 5
finns direkta och indirekta hinder och svarigheter redovisade. Dessa ar bade sadana som
foretagarna upplevt tidigare samt nuvarande hinder och svarigheter. | tabellen finns ocksa de
hinder som valdes i ordleken fran intervjuerna inkluderade. Vissa av de nedan redovisade
hindren beror pa liknande "grundhinder” som ocksa finns med pa listan. De redovisas anda
var for sig, for att visa pa olika aspekter. Nagra av de nedanstaende faktorerna ses inte som
direkta hinder av foretagarna, men vél som faktorer som paverkar foretagens utveckling, tar
langre tid eller ar svarare att 6verkomma &n andra. De kan ocksa utgora ett behov eller brist
for dem for att de ska kunna véxa och uppna sina malsattningar med foretaget.

Tabell 5. Direkta och indirekta hinder och svarigheter for fem skogsturismforetagare i
Jamtlands lan. Bade tidigare upplevda samt nuvarande hinder och svarigheter finns med

Antalet Hinder och svarigheter

foretagare

som namnde

eller valde

hindret/

svarigheten

4 Brist eller behov pa/av kapital, internt och externt, for att kunna fortsatta

utvecklas. Tar t.ex. tid att anskaffa internt kapital och bankerna &r i vissa
fall ovilliga att lana ut

4 Lagar och regler, foreskrifter och/ eller branschriktlinjer

4 Svart med tillstand; bl.a. kostsamt, verksamheterna passar inte in i “mallen”
och ibland svart att fa information om vad som kravs

3 Flera verksamheter som har hogsésong samtidigt/ krockar lite med varandra

3 Brist pa tid och/eller resurser for att utveckla befintliga och nya
verksamheter

2 Hoga kostnader. T.ex. dyrt att kdpa in och inneha skog pa lanat kapital, det
kraver ofta avverkning for att finansiera kdpet

2 Krangliga administrativa processer vid ansokning om bidrag

2 Hitta ratt kontakter och kanaler till kunder

2 Brist pa lampliga samarbets- och serviceforetag

2 Svart att ha anstallda. For liten omsattning for att bara sig med anstallda

samt “svart” att ha anstalld personal som hela tiden ska ledas

2 Otrygg och ojamn inkomst. Det &r inga problem att hushalla och ta
ekonomin som den kommer med vuxna barn/utan barn. Kan dock vara
svarare for barnfamiljer
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2 Bristande kunskaper om Internet: att synas pa ratt stallen samt att ha en

hemsida

2 Marknadsféring; tar tid att bli kénd

1 Tog lang tid innan foretaget vaxte fran hobbyniva till nagot mer

1 Tar lang tid att komma igang med diversifierade verksamheter, fran idé till
forverkligande och fardigstallning. Tar ocksa lang tid att fa 1onsamhet pa
nya verksamheter

1 Liten makt mot vissa utlandska aterforsaljare vid t.ex. utebliven betalning

1 Svarare att fa tillgang till naturresurser i form av mark, da fler vill kopa
skog och fastighetspriserna har okat

1 Bemotande, hjalpsamhet och instélining hos kommunen

1 For fa i forhallande till omfattningen, innan det var mojligt att ha anstallda

1 Brist pa rutiner och metoder. Att schemalagga sin egen tid pa ett bra sétt, att
fa rutiner pa att ta ledigt for att inte jobba hela tiden

1 Att finnas en bit utanfor de stora turistdestinationerna

1 Lite svart att satta en prislapp pa nya typer av verksamheter i skogen

1 Infrastruktur. Brist pa allmanna kommunikationer. Langt till narmsta
bensinpump; problem med drivmedel till fordon i verksamheten

1 | borjan av foretagandet tog det lang tid att gora foretagets bokforing och
redovisning fran grunden

1 Inaktuell eller felaktig information pa samlingshemsidor som ibland inte

administreras langre, men som lever kvar pa internet

Tillstand namns som ett hinder av fyra av de fem foretagarna. Det dr det hinder som
tillsammans med lagar och regler tar kortast tid for foretagarna att uppge. Foretagarna
beskriver det som att det kan vara svart att fa tillstand, att det ar kostsamt och att det ibland &r
svart att fa information om vilka tillstand som kravs. Aven lagar, regler, foreskrifter och
branschriktlinjer ndmns avsiktligt av tre av de fem féretagarna och indirekt genom en av
foretagarna. Lagar och regler upplevs véldigt stelbenta och oflexibla. Istéllet for att helheten
ses, upplevs de utdvas sa strikt att det nastan blir till absurdum. Det tar ocksa tid att ansdka
om tillstand och att ha koll pa samt efterfélja lagar och regler. En kommentar fran en av
foretagarna som belyser detta ar: Till exempel livsmedelshanteringen, man kanske haller pa
med livsmedel pa stéllen dar det inte finns rinnande vatten. Da ser man inspektérerna ’jaha,
vilken ruta fyller jag i nu?!””. Man passar inte in i systemet/.../Mitt féretag har ingen
motsvarighet nagon annan stans. Vi ar alla olika. Sa lagar och regler, visst man ska félja
dem, absolut, men... om man inte tanker till i férvag kan man bli drabbad av ganska hoga
kostnader. Har gatt bra for mig men jag kan tanka mig andra. Sa regler och lagar, det tycker
jag ar lite... det kan vara lite knivigt for udda verksamheter”’.

Tva av foretagarna kommenterar kommunens bemétande i samband med tillstand, lagar och
regler. En av dem nédmner att ’jag har haft tur, jag har bra kontakt med miljé och hélsa, men
det ar stor skillnad...”” och den andra av dem ndmner att kommunens instéllning, bemétande
och hanterande som det storsta hindret i féretagandet och for att kunna utveckla nya
verksamhetsgrenar. Kommunens satt att agera gjorde att fOretagaren var néra att lagga ner
sina verksamheter. Tack vare st6ttning fran familjen fortsatte anda foretagaren med sina
verksamheter och diversifiering. Lansstyrelsen sétt att vagleda och bemétande upplever
foretagaren daremot helt annorlunda, positivt sett.
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Fyra av foretagarna namner brist pa kapital som ett hinder eller behov for att kunna fortsétta
utvecklas. Aven den femte foretagaren kommenterar brist pa kapital indirekt, d& denne
berattar att kapital avgor méjligheten att utvecklas. Aldern utgor ett av hindren till att & 1&n
beviljat, men hos en av foretagarna handlar brist pa kapital &ven om en ovilja att lana kapital
och skuldsatta sig. Manga sparar kapital for att kunna investera och nagra soker bidrag for att
kunna gora det. En foretagare uppger att det ar svart att fa lana kapital for foretagare som bor
och verkar ute pa glesbygden. Villkor och beslut utgar fran forhallanden i tatbebyggda
omraden, narmare de som tar besluten. Detta utgor ett hinder vid till exempel forvarv av
fastigheter, da det kan vara svart att fa lana till kopeskillingen. Hoga rantekostnader pa lan vid
kop av fastigheter utgor ocksa ett problem for en av foretagarna.

Gallande bidrag sdger tva foretagare att de finns manga stod att soka och att det ar valdigt bra.
Det finansiella stodet ar viktigt for att de ska kunna utvecklas. ’Utbildning och kurser i all
ara, men det ar hammare och spik som vi smapulare behéver”” kommenterar en av dem. Men
- de flesta av bidragen upplevs alldeles for krangliga att soka. En av dem har anlitat en konsult
enbart for att fa hjalp att fylla i en ansékan. Den andra séger att det ar alldeles for
tidskravande ansoknings- och redovisningsprocesser. Det kravs dessutom relativt lang
framforhallning, fran ansékan till bidrag kan det ta fran ett till tva ar. Om foretagaren inte far
lana innebér det att satsningen skjuts upp denna tid eller att foretagaren maste borja med
satsningen innan denne vet om den far bidraget. Skogsstyrelsens projekt "Vax med skogen”
tas upp som ett positivt exempel géllande upplagget med ansékningshandlingar och
administrativ redovisning.

Nagra ytterligare hinder som foretagarna upplever ar att flera verksamheter har hogsésong
samtidigt, samt att brist pa tid och resurser hindrar utvecklingen av nya verksamheter.
Foretagarna tycker inte att det &r negativt att det ar mycket att géra under en viss period, utan
det handlar mer om vissa att verksamheterna krockar med varandra tidsmassigt. Om nagon
eller nagra av dem kan spridas ut till andra perioder av aret skulle mer tid frigoras till varje
verksamhet. Brist pa tid och resurser for att utveckla nya verksamheter kan handla om att
foretagarna ser en tidshorisont pa nagot eller nagra ar for att forverkliga en idé, pa grund av
att de inte hinner eller kan gora det forberedande arbetet pa kortare tid.

Rent generellt uttrycker tva av foretagarna en 6nskan om att ha varit yngre nar de startade, for
att hinna med allting. En tredje uttrycker att det &r synd att det inte finns fler unga foretagare,
for att de har mer energi att genomfora saker. Flera uttrycker att mangsidighet ar viktigt, det
behovs flera ben att sta pa for att minska riskerna och for att fa intakter som racker till. En
svarighet dr att hitta ratt kanaler, som genererar fler kunder eller ger givande kontakter till
andra foretag. Det kan handla om att fa kontakt med en forening utomlands, dar foretagarna
kan skapa sig ett namn och pa sa satt fa kunder. En av foretagarna beréttar att det ibland ar
svart att inte bli for spretig. Det finns manga bra kurser och idéer men det maste sallas bland
dem, tiden réacker inte till allt. En viss kritik riktas mot att intresseorganisationerna upplevs
trycka pa lite for onyanserat for alla typer av verksamheter, utan en analys om hur
konkurrensen och marknaden ser ut. En radsla finns att for manga liknande verksamheter kan
konkurrera ut varandra. Tva av foretagarna pratar ocksa om att allménheten och andra
foretagare inte alltid ser de varden som finns i skogen och vardesatter dem.

| figur 5 visas hinder och svarigheter utifran foretagarnas olika ambitionsnivaer. Varje
rektangel motsvarar en foretagare. For att ge en dversiktlig bild redovisas hdgst sex hinder
och svarigheter for varje foretagare och samtliga &r namnda direkt av foretagarna. En av
foretagarna namner inte mer an fyra direkta hinder och det finns dérfor bara fyra hinder i en
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av rektanglarna. Resultatet visar att det inte ar utmérkande med en viss typ av hinder, for en
viss typ av ambitionsniva hos foretagarna.

Lagar, regler och foreskrifter Tog lang tid innan foretaget vaxte fran
Tillstand hobbyniva till ndgot mer

Lagar, regler och foreskrifter

Flera verksamheter som har hégsasong
samtidigt Egen hemsida och inaktuell information pa

Brist pa rutiner och metoder for att planera samlingshemsidor

tiden pa ett optimalt satt Brist pa kapital
Brist pa lampligt serviceféretag Tillstand
Behov av kapital Marknadsforing

Marknadsforing, att hitta de ratta kanalerna Hoéga kostnader fér att férvirva skogsmark
till kunder

Tillstand o
Flera verksamheter som har hdgsdsong

Tar lang tid att forverkliga nya ideér, samt att samtidigt
fa lonsamhet pa dem

Brist pa kapital till t.ex férvarv av mark

Att finnas en bit utanfér de stora
Lagar, regler och foreskrifter turistdestinationerna

Brist pa kapital Tillgang till naturresurser (6kad konkurrens

Svart att ha anstillda pa forvarv av skogsmark)

Tillstand
Instdlining och bemd&tande hos kommunen
Tidskrdvande ansokningsprocesser for bidrag

Hoga kostnader for lantmateriforrattningar

Figur 5. Hinder och svarigheter utifran foretagarnas olika ambitionsnivaer.
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6 Analys

Detta kapitel syftar till att besvara forskningsfragorna som presenterades i kapitel 1, genom att
analysera det empiriska materialet utifran den presenterade teorin. Avsnitt 6.1 behandlar den
forsta forskningsfragan: " Vill skogsturismforetagarna vaxa?”. Vidare svarar avsnitt 6.2 pa
fragan: ~’Vad vill skogsturismforetagarna uppna med sitt foretagande?”. Avsnitt 6.3 besvarar
forskningsfragan: "’Vad anser skogsturismforetagarna sjalva att det finns for hinder for
tillvaxt?”.

6.1 Vilja att vaxa, utvecklas och/eller diversifieras

Storey (1994) och Ateljevic & Doorne (2004) menar att det inte gar att anta att alla foretagare
vill véxa. Viljan att vaxa har darfér undersokts hos foretagarna genom de olika planer som
foretagarna uppger att de har. Resultatet visar pa en tydlig vilja att vaxa hos fyra av dem, samt
en majlig vilja att vaxa hos den femte. Det finns alltsa ingen avsaknad av vilja och den utgor
da inte heller nagot hinder i sig for tillvaxt (Barth, 2001).

Enligt Storey (1994) kan faktorerna som paverkar tillvéaxt delas in i tre kategorier, faktorer
som ror foretagaren, foretaget samt foretagets strategier. FOr foretagarna i denna undersékning
kan konstateras att manga har grundat sina foretag och verksamheter pa sina intressen, vilket
lar ha positiv paverkan pa deras vilja att véxa. Utbildningsniva och erfarenheter av ledning ar
andra faktorer (Storey, 1994) som gar att identifiera hos foretagarna, till exempel har flera av
dem jobbat eller jobbar som larare. Faktorer som kan harroras till féretagen ar bland annat
gardarnas lagen; att de ligger pa platser med naturvarden som kan utnyttjas. Samtidigt kan det
geografiska laget paverka tillvéxten negativt pa grund av de avstand som finns till turisterna,
som for Hennebo i Bortnan och Ericsson i Vemhan. Samtliga foretag har ocksa som strategi
(ibid.), medveten eller omedveten, att utveckla nya verksamheter efter vad de ser efterfragan
pa. Foretagarnas deltagande i utbildningar indikerar att de &r benagna att ta till sig rad, vilket
enligt Storey (1994) utgor ytterligare en strategisk faktor for tillvéxt.

Faktorerna som paverkar de intervjuade foretagarna till att vilja diversifiera sig (Lunnan et al.,
2006), handlar till stor del om de malsattningar som foretagarna har. For flera av dem utgor
intresset for skogen en orsak till viljan att véxa och att diversifiera sig. Skog har till exempel
kopts in for det egna intresset, men ocksa for att anvandas som ravara for ved och resurs for
jakt och guidning i turismverksamhen. Enligt Lunnan et al. (2006) paverkar skogséagares
attityd sannolikheten att de startar upp nya verksamheter. Hos foretagarna i denna
undersokning visar intervjuerna att de alla har drivit egna foretag tidigare och att samtliga har
manga olika typer av verksamheter, vilket bor tyda pa att de har en entreprendrslik installning.
Enligt Hansson et al. (2012) har bland annat attityder och subjektiva normer ocksa en
paverkan pa viljan att diversifiera. Intervjuerna med foretagarna gar inte djupare in pa dessa
omraden, men den samlade bilden bor dnda anses visa att dessa foretagare inte ar radda for att
prova nya saker och att de vagar tro pa sina idéer. Samtliga har multipla verksamheter utanfor
traditionellt skogsbruk och det kan inte ses ndgra negativa installningar mot diversifiering och
nya typer av verksamheter hos foretagarna.

Forutom faktorer som paverkar tillvaxt samt viljan att diversifiera sig, kan aven faktorer som
paverkar innovationsbenagenheten identifieras hos foretagarna. Enligt Nybakk & Hansen
(2008), Nybakk et al. (2009) och Weiss et al. (2006) har bland annat skogsagares delaktighet i
natverk, kunskap, tillgang till ny kunskap, formaga och instéllning paverkan pa
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innovationsbenagenheten. Aven tillgang till naturresurser, infrastruktur och kapital paverkar
bendgenheten till innovationer (Weiss et al., 2006). Resultatet av intervjuerna visar att flera av
foretagarna har fatt idéer till sina verksamheter genom att vara med pa kurser och
utbildningar. De &r intresserade av att lara sig nya saker och ingar i natverk med andra
foretagare och intresseorganisationer. De har ocksa mycket kunskap genom erfarenhet och
larande. Bristande infrastruktur kan dock mojligen paverka innovationshenagenheten samt
graden av diversifiering negativt hos en av foretagarna, genom att den bristande
infrastrukturen upplevs som ett hinder. Att brist pa kapital forhindrar ett verkstéllande av
foretagarnas innovationer kan klart konstateras i undersokningen. Det verkar dock som att de
trots det fortfarande har manga idéer. En 6kning av areal har enligt Nybakk et al. (2009)
positiv effekt pa skogsagares formaga att omsatta idéer till verklighet. Hos foretagarna kan det
ses att tva av dem har kopt till mark som ar till for, eller delvis &r till for, att anvandas i
verksamheten. En tredje ar inte frammande for att géra det. Mer mark forefaller vara en viktig
faktor for foretagarna och deras mojligheter att utveckla féretagen.

6.2 Malsattningar och drivkrafter

Enligt Kirkwood (2009) kan motiven till att bli egenforetagare delas in i tva kategorier,
antingen motiv som "tvingar” foretagaren in i foretagandet, eller motiv som gor att individen
sjalv dras till att bli féretagare. Med hansyn till den information som finns férefaller det som
att de flesta eller alla av foretagarna sjdlvmant har dragits till att bli foretagare. Flera har haft
arbeten pa sidan om nar de startat sina verksamheter. De har sjélva valt att kdpa och dverta
fastigheterna.

De intervjuade foretagarna vill genom sitt foretagande uppna att kunna leva pa garden och det
egna foretaget. En av drivkrafterna till det kan vara férdelarna med att arbeta hemma, enligt
Nilsson (2002) se Hansson et al. (2010) samt Sharpley & Vass (2006) se Hansson et al.
(2010). Enligt Alsos et al. (2003) se Hansson, Ferguson & Olofsson (2010) kan det ocksa
handla om en dnskan att anvanda de befintliga resurserna. Ytterligare malsattningar for fyra
av foretagarna ar att verksamheterna ar ett satt att fa arbeta med sitt intresse. Andra
malsattningar som driver dem ar friheten, variationen och att forvalta skogen och fastigheten
pa basta satt for att skapa en plata for kommande generationer. Det handlar ocksa om att
inspirera andra, ge nagot till andra, kontakten med kunderna, att forverkliga saker och att fa ut
sa mycket som majligt av den ravara som finns. Nagra av dessa mal ar typiskt
entreprendrsmassiga, enligt de malsattningar som redovisats enligt Clarke & Holt (2010) i den
teoretiska bakgrunden. Andra malsattningar ar inte alls det. Ingen av foretagarna namner till
exempel mojligheten att tjana pengar och att gora en vinst som ett sjalvandamal i sig. Férutom
att skapa tillrackligt med inkomst for att kunna leva pa garden ar malsattningarna som namns
uteslutande icke-monetéra. Enligt Lundberg & Fredman (2011) &r detta karaktaristiskt for
naturbaserade turismforetagare.

Vad géller malsattningar for diversifiering menar Barbieri & Mahoney (2009) att det
vanligaste malet med diversifiering for lantbrukare &r att vilja skapa ytterligare inkomst. For
dessa foretagare handlar troligen inte den "forsta” diversifieringen, fran traditionellt
skogsbruk till en alternativ verksamhet, om detta. Flera av foretagarna hade, som det ocksa
namns ovan, arbete nér de borjade med nya verksamheter. De valde troligen sjalvmant att
diversifiera, utifran sina malsattningar och drivkrafter om de liv de vill leva och vad de vill
gora av garden. Nuvarande diversifieringar kan dock delvis handa om drivkraften att skapa
ytterligare inkomst, utver deras dvriga malsattningar, for att kunna livnara sig sa mycket som
mojligt enbart pa den egna garden och foretaget. Forutom malsattningen att leva pa garden
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var de flesta av foretagarna snabbare att ange konkreta mal for hur verksamheterna ska
utvecklas, istallet for personliga malsattningar. Det kan vara en indikation pa hur mycket de
brinner for sina foretag och hur stor drivkraft foretagandet i sig ar for dem.

6.3 Hinder och svarigheter for att vaxa

Det finns flera olika tillvaxthinder och svarigheter for att turismféretag ska kunna vaxa och
utvecklas enligt bland annat Ateljevic & Doorne (2004) samt Lundberg & Fredman (2011).
Studierna av Buttoud et al. (2011), Cluer & Fries (2001), Lunnan et al. (2006), Nybakk et al.
(2009), Slee (1989) se Niskanen et al. (2007) och Weiss et al. (2006) visar pa ytterligare
hinder for utveckling, tillvaxt, diversifiering och innovationer hos skogségare, skogssektorn,
skogsturism samt NWFP&S. | denna studie har inte mindre &n tjugofem olika hinder eller
svarigheter identifieras genom intervjuerna med skogsturismforetagarna. Ett satt att
kategorisera dessa hinder ar att anvanda Barths (2001) modell, dér hindren och svarigheterna
kategoriseras in i interna, externa, materiella och immateriella faktorer, se tabell 6 nedan. |
nedanstaende tabell har de hinder och svarigheter fran tabell 5 som i grunden utgors av
samma hinder, slagits ihop for en mer 6verskadlig bild.

Tabell 6. Direkta och indirekta hinder och svarigheter for fem skogsturismforetagare i
Jamtlands l&an, kategoriserade genom Barths (2001) tabell, s. 236

Materiella Immateriella
Brist pa rutiner och metoder ~ Svart med marknadsféring
Svart att ha anstallda Otillracklig kompetens
Interna Brist pa internt kapital Tar lang tid att véxa fran
Verksamheter som krockar hobbyniva till riktig”
med varandra tidsméssigt sysselséttning
Hbga kostnader Tar lang tid fran idé till
forverkligande for nya
verksamheter
Brist pa tid
Lagar och regler Otrygg och ojdmn inkomst
Brist pa externt kapital (hinder for barnfamiljer)
Tillstand Ratt kontakter och kanaler for att
Externa Infrastruktur na kunder
Krangliga administrativa Bemotande och installning hos
processer vid ansékan om kommunen
bidrag Felaktig information pa inaktuella
Brist pa lampliga samarbets-  samlingshemsidor pa internet
och serviceforetag Liten makt mot utlandska
Avstand till kunderna aterforsaljare
Svarare att fa tillgang till
skogsmark

Tabellen visar att de flesta av hindren kan aterfinnas i kategorin med externa och materiella
faktorer. | denna kategori hamnar ocksa flera av de hinder som ar vanligast forekommande

hos de fem skogsturismforetagarna. De Ovriga tre kategorierna har lika manga identifierade
hinder inom varje kategori. Skillnaden &r dock inte stor, i varje av dessa finns det fem olika
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typer av hinder och svarigheter, medan kategorin externa och materiella faktorer innehaller
sju hinder och svarigheter. Med bara tva hinders skillnad kan en annan tolkning av hindren
(Barth, 2001) leda till att det vager 6ver till nagon av de andra kategorierna. Kategorin med
externa och materiella faktorer bor anda kunna tiliméatas en hel del tyngd, eftersom nagra av
de vanligaste faktorerna; brist pa externt kapital, lagar och regler samt tillstand finns dar. Det
ar dessutom ganska tydligt att de hor hemma i denna kategori. En aspekt av resultatet av
denna analys ar att externa hinder sannolikt utgor den grupp av hinder som ar svarast for
foretagarna att paverka sjalva. Det bor starka intresseorganisationernas och myndigheternas
betydelse for att mojliggora ytterligare tillvéxt hos skogsturismféretagarna. Inom dessa
omraden kan de ha en viktig roll om de vill verka for att underlatta for foretagarna.

Enligt Ateljevic & Doorne (2004) samt Lundberg och Fredman (2011) kan bland annat
administrativa processer i samband med tillstdnd samt externa restriktioner hindra
turismforetagare. Intervjuerna med skogsturismforetagarna visar att lagar och regler samt
tillstand bland annat upplevs stelbenta, kostsamma och ibland dven svara att fa information
om. Dock indikerar resultatet att kontakten mellan féretagarna och kommunerna samt andra
myndigheter verkar paverka hur betungande lagarna, reglerna och tillstanden uppfattas av
foretagarna. En positiv kontakt och god végledning verkar ha stor betydelse.

Brist pa kapital ar ett annat av de vanligaste hindren. Sjélva bristen pa kapital forefaller bero
pa ett antal olika direkta aspekter, som svarigheter att lana kapital, men kan sakert ocksa bero
pa indirekta aspekter som gor att det tar langre tid att skapa kapital inom foretaget. Bristen pa
kapital riskerar bland annat att hindra genomférandet av olika idéer som foretagarna har. Det
begransar tillgangen till skogsmark genom att foretagarna inte kan kopa nya fastigheter
(Lundberg & Fredman, 2011) eller inte har rad med rantorna pa lanen, om de trots allt kan
forvarva en fastighet. Detta ar ofta ett vanligt problem for sma turismféretag (Ateljevic &
Doorne, 2004).

En hog dvertagandealder ses som ett allvarligt hinder for diversifiering enligt Lunnan et al.
(2006). Nybakk et al. (2009) menar att skogsagarna och tillika féretagarna skulle ha mer
energi om det var yngre vid 6vertagandet av fastigheterna. Ingen av féretagarna i denna studie
ar yngre an 40 ar och risken for att aldern kan hindra tillvaxt och diversifiering finns sannolikt
aven har. Bade aldern och tidshorisonten for att utratta mer namns dven av tre av
skogsturismforetagarna sjalva. Att hitta ratt kontakter till utlandska kunder &r en annan
svarighet som foretagarna upplever, vilket sarskilt kan vara ett hinder da kunderna finns langt
borta, enligt Clues & Fries (2001). Inaktuella samlingshemsidor pa internet riskerar att
missleda kunderna. Weiss et al. (2006) menar att fri tillgang till skogs- och naturomraden gor
det svarare for foretagen att ta betalt for sina tjanster. Tva av foretagarna i denna studie
upplever faktiskt ocksa att allménheten inte riktigt ser vardena som finns i skogen, eller
vardesatter och ar rddd om dem.

Lundberg & Fredmans (2011) studie visar att de hinder foretaget upplever i ett tidigare skede
av sin utvecklingsfas ofta ar annorlunda mot dem som upplevs langre fram. Det gar att se en
antydan till det &ven i resultatet for denna studie, med hinder som i bérjan av foretagandet
tog det lang tid att gora foretagets bokforing och redovisning fran grunden” och “det tog lang
tid innan foretaget vaxt fran hobbyniva till nagot mer”. Det ar daremot svarare att analysera
tillvaxthindren utifran ambitionsnivaerna. Resultatet visade att det inte gar att urskilja en viss
typ av hinder i forhallande till en viss ambitionsniva. Det kanske snarare &r s att de hinder en
foretagare upplever beror pa faktorerna runtomkring foretagaren och foretaget; istallet for
vilka ambitionsnivaer som finns.
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7 Diskussion

| detta kapitel diskuteras och jamfors resultatet fran analysen med den litteratur som tidigare
presenterats i uppsatsen. Utifran de hinder som identifierats dras ocksa slutsatser om de behov
som finns och vilka policyimplikationer de kan ha. Som tidigare papekats ar underlaget av
respondenter for litet for att kunna dra generaliserbara slutsatser om tillvaxtvilja,
malsattningar och hinder hos ett storre antal skogsturismforetagare i forhallande till tidigare
studiers resultat. Det gar dock anda att jamfora om specifikt dessa foretagares uppfattningar
overensstammer eller ej med resultaten i tidigare studier. Kvalitén pa resultatet av denna
undersokning bor sta sig relativt bra utifran uppsatsens syfte, samt mot tidigare studiers
resultat, mot bakgrund av den metod som anvants for att uppfylla syftet. Det finns dock alltid
som tidigare har namnts, en risk for att definitioner kan uppfattas olika och att tolkning av
resultatet utfors pa olika sétt. Det kan ocksa vara sa att de intervjuade foretagarna ar till
exempel mer benégna till larande &n vissa andra och darfor upplever féarre hinder avseende
kunskap och kompetens. Dessa foretagare ar kanske mer aktiva och proaktiva, eftersom de
redan &r i kontakt med intresseorganisationer och myndigheter.

7.1 Vilja att véxa, utvecklas och/eller diversifieras

Till att bérja med visar intervjuerna med foretagarna att den grundlaggande faktorn; viljan,
finns hos dem. Att atminstone fyra av de fem foretagarna vill vaxa sager delvis emot Storey
(1994) & Ateljevic & Doorne (2004) att det inte ar givet att foretagare vill vaxa. Samtidigt
utesluter inte Storey (1994) & Ateljevic & Doorne (2004) att foretagare kan vilja véxa utan de
séger endast att det inte kan tas for givet. Att den femte féretagaren mojligen vill véxa stérker
istéllet deras resultat.

De faktorer som paverkar foretagarna i denna studie kan liksom Storey (1994) havdar delas in
i faktorer som ror foretagaren sjélv, sjélva foretaget respektive foretagets strategier. Vad som
vidare &r intressant ar att nar bakgrundsfaktorerna som paverkar vilja studeras, finns det en
rad faktorer som Gverensstammer mellan foretagarna. Dessa faktorer stimmer ocksa i hog
grad 6verens med resultaten om lant- och skogsbrukares forhallande till diversifiering enligt
Carter (1999) se Lunnan et al. (2006), Ferguson & Olofsson (2010), Lunnan et al. (2006),
Nybakk et al. (2009) och Vesala & Vesala (2010). Nagra av dessa faktorer ar att de flesta har
grundat sina foretag utifran sina intressen och att alla har drivit foretag tidigare. Samtliga
gardar har lagen med naturvarden och omgivningar som kan anvandas i verksamheterna. Alla
foretagare driver flera olika typer av verksamheter och det forefaller avgérande att ha manga
verksamheter att sta pa, endast en verksamhet racker inte. En annan intressant faktor ar att
flera av dem ér eller har varit larare. Kanske &r det en indikator pa den typ personlighet som &r
bendgen att prova nya idéer och att ta till sig kunskap, vilket Weiss et al. (2006) har visat
paverkar innovationsbendagenheten. Foretagarna kan inte direkt klassas som forsiktiga i
avseendet att de inte vagar nagot, for de vagar definitivt prova nya saker. Dock kan de nog
anses ovilliga att riskera sina nuvarande verksamheter for nyare och mer riskabla, vilket
stdimmer 6verens med Ferguson & Olofssons (2011) resultat om att lantbrukare ar férsiktiga
entreprendrer. Nya idéer testas efterhand, som gradvis vaxer i skala.

Awven faktorer som paverkar viljan till tillvaxt och diversifiering 6verstimmer i relativt hog
grad med resultaten enligt Lunnan et al. (2006), Nybakk et al. (2009), Weiss et al. (2006) och
Hansson et al. (2012). Det som har fatt foretagarna att diversifiera sig fran forsta borjan ar
bland annat personligt intresse och 6nskan om att skapa sig ett arbete pa landsbygden. Det
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handlar ocksa om att fa ut sa mycket som mojligt av existerande areal och varden pa
fastigheterna. Foretagarna ar intresserade av att lara sig nya saker och ar delaktiga i natverk
med andra turismforetagare. De har ocksa mycket kunskap genom tidigare erfarenhet. Brist pa
kapital forhindrar ett verkstéllande av foretagarnas innovationer. Daremot forefaller inte brist
pa kapital hindra foretagarna att fa idéer, som Weiss et al. (2006) menar. Studien visar snarare
att de verkar ha manga idéer och att det ar sjalva forverkligandet av dem som é&r ett problem. |
Overensstdammelse med litteraturen verkar fastigheternas storlek ha positiv betydelse (Nybakk
et al., 2009) pa foretagarnas formaga att omsatta idéer till verklighet. Tva av foretagarna har
kopt till mark och en tredje ar inte frammande for att gora det.

7.2 Malsattningar och drivkrafter

For foretagarna ar det bland annat 6nskan att kunna leva pa den egna garden och intressen
som driver dem. Ingen namner inkomst eller "att gora en vinst” som malsattning eller
drivkraft. Det stimmer Overens med Lundberg & Fredmans (2011) konstaterar om att livsstil
och att leva ett liv i naturen &r viktigare an att tjdna pengar for naturbaserade turismforetagare.
De inre drivkrafterna maste vara starka och foretagarna forefaller att brinna for vad de gor,
trots att vissa av dem har hallit pa i manga ar och trots att inkomsten kan vara otrygg och
ojamn. Onskan att kunna leva pa den egna garden kan till viss del troligtvis forklaras med
fordelarna av att arbeta hemma, i enlighet med Sharpley & Vass (2006) se Hansson et al.
(2010) och Nilsson (2002) se Hansson et al. (2010). Intervjuerna med skogsturismforetagarna
visar ocksa att en anledning till diversifiering kan bero pa en 6nskan att anvanda de befintliga
resurserna, i 6verensstdmmelse med Alsos et al. (2003) se Hansson et al. (2010). Resultatet
fran intervjuerna med foretagarna stimmer daremot inte riktigt med Barbieri & Mahoneys
(2009) resultat om att viljan att skapa ytterligare inkomst &r den vanligaste orsaken till
diversifiering. Den "forsta” diversifieringen fran traditionellt skogsbruk till en alternativ
verksamhet lar i de flesta fall inte ha handlat om de var tvingade att gora det, da de flesta av
foretagarna redan hade en inkomst genom sina arbeten. De drevs troligen istallet mer av de
faktorer som presenterats i empirin om malsattningar och drivkrafter. | det utvecklingsstadium
som foretagarna befinner sig i nu &r dock ytterligare inkomst en av anledningarna till att flera
av foretagarna diversifierar, for att uppfyll grundmalséttningen att kunna leva pa garden.

7.3 Hinder och svarigheter for att vaxa

En stor del av de hinder som framkommer i denna undersékning, stimmer 6verens med vad
tidigare studiers resultat har visat avseende hinder och svarigheter (Ateljevic & Doorne, 2004;
Lundberg & Fredman, 2011; Cluer & Fries, 2001; Lunnan et al., 2006; Nybakk et al., 2009;
Weiss et al., 2006). Det gar ocksa att dra slutsatsen att behoven faktiskt inte skiljer sig sarskilt
mycket mellan foretagarna, trots de olika ambitionsnivaerna som finns.

Intervjuerna med foretagarna visar som tidigare presenterats att lagar och regler, tillstand och
brist pa kapital & nagra av de vanligaste hindren. Detta stammer 6verens med vad Lundberg
& Fredman (2011) kommer fram till i sin undersokning, att externa restriktioner och brist pa
kapital ar nagra av de vanligaste hindren. Daremot uppges inte skatter alls som ett hinder av
foretagarna i denna studie, medan det ndamns i Lundberg & Fredmans (2011) studie. Det
geografiska laget namns av tva av de fem foretagarna i denna studie och det finns dven med
som ett hinder av Lundberg & Fredman (2011). Ingen av foretagarna i studien anger att de
har 1ag I6nsamhet, vilket sager emot Lundberg & Fredmans (2011) resultat om att lag
lonsamhet &r det storsta hindret i férhallande till de andra hindren. Aldern namns inte direkt
som ett hinder av foretagarna i denna studie, men under intervjuerna namner likval tre av
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foretagarna en 6nskan om att ha varit yngre nér de borjade eller att det ar synd att inte fler
unga turismféretagare finns. En yngre 6vertagandealder av fastigheterna och en yngre
ingangsalder vid den forsta diversifieringen kan mojligen oka tillvaxten da unga personer ofta
har mer energi, som Lunnan et al. (2006) menar. Att tva av foretagarna i denna studie tar upp
att allmanheten inte riktigt ser de varden som finns i skogen indikerar pa vad Weiss et al.
(2006) menar, géllande svarigheter att ta betalt for tjanster i skoglig miljo.

Nagra faktorer som Ateljevic & Doorne (2004), Buttoud et al. (2011), Cluer & Fries (2001),
Campbell et al. (2011), Nybakk et al. (2009), Lunnan et al. (2006) samt Weiss et al. (2006)
tar upp men som denna undersokning inte visar som hinder &r: ekonomisk recession,
Ionsamhet, klimatforandringar, konkurrens fran storre foretag, finansiell stress, kunders
betalningsvilja, negativa attityder fran grannar innan uppstart, allemansréatten, brist pa kontakt
med andra sektorer, brist pa efterfragan, brist pa kompetenta medarbetare och héga
operationella kostnader. Ingen av foretagarna namner att de kanner brist pa entreprendrsanda
som Cluer & Fries (2001) tar upp som ett hinder och inte heller forfattaren kan se att det finns
brist pa entreprendrsanda. Det kan dock handa att vissa av de ovan namnda faktorerna
upplevs av foretagarna i denna studie, men att foretagarna inte ser pa dem som hinder eller
svarigheter. Ingen namner heller att de tycker att innovationstankandet inom skogssektorn ar
for inriktat pa innovationer av processer och produkter inom traditionell skogsproduktion
(Buttoud et al., 2011). Kanske beror det pa att dessa foretagare varken ser pa sig som
renodlade skogsbrukare, lantbrukare, eller turismféretagare. Formodligen ser de nog pa sig
som en blandning av allt detta, vilket stammer 6verens med Vesala & Vesalas (2010)
uppfattning om egen-identiteten.

Vad visar denna studie for nya faktorer som inte har tagits upp i tidigare litteratur? Ett hinder
som tidigare inte har berorts i tidigare litteratur ar problemet med inaktuell information pa
samlingshemsidor/destinationssidor pa internet. En av foretagarna har rakat ut for att en
samlingshemsida som ska marknadsféra turism i JAmtland och Hérjedalen inte administreras
langre, men finns pa internet, med inaktuell och felaktig information. Nu ar det bara en av de
fem foretagarna som namner detta problem, men det kan vaxa i framtiden i takt med att
hemsidor startas och sedan laggs ner men anda finns kvar pa internet. Bristen pa korrekta,
informativa och bra samlingshemsidor &r ocksa nagot som forfattaren sjalv har reflekterat
over. Det ar ocksa svart att fa upp relevanta traffar vid sékning pa allmanna ord som skog,
turism och naturturism med mera. Det finns en risk att detta hindrar utlandska kunder att hitta
olika aktiviteter, upplevelser och boenden.

Ingen av den litteratur som presenterats ndmner heller bemdétande, hjalpsamhet och instélining
hos kommunen eller lokala forvaltningen som ett hinder. Det kan méjligen falla in under
overvaldigande byrakrati som Weiss et al. (2006) namner samt svarigheter att fa reda pa
information om vilka tillstand och regler som kravs for verksamheten som Ateljevic &
Doorne (2004) namner. Ett annat hinder som inte namns i litteraturen ar att det kan vara svart
for foretagarna att jobba med vissa aterforsaljare och grossister. Vid utebliven betalning kan
och har ett litet foretag med begransade interna juridiska resurser svart att havda sig mot till
exempel utlandsregistrerade aterforsaljare vid utebliven betalning. Leverantdrskedjan kan
vara komplicerad och ga genom flera olika bolag.

7.4 Policyimplikationer

Fran intervjuerna med foretagarna gar det att dra flera slutsatser om vilka behov som finns for
en fortsatt utveckling av deras verksamheter. Manga av faktorerna i litteraturen och denna
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undersokning 6verensstammer dessutom val, vilket bade bor styrka dessa policyimplikationer,
samt gora att flera av forslagen i litteraturen bor vara tillhjalpliga har.

Kopplat till de hinder som foretagarna upplever kring lagar och regler finns ett behov av ett
mindre stelbent synsétt vid utévandet av dem. Aven forenklade lagar och regler som anpassas
efter olika typer av verksamheter kan leda till att hindren minskar. Gallande tillstand kan till
exempel vagledningen vid ansokning om tillstand forbattras och ansékningsprocessen
forenklas. Detta genom att battre information ges om vilka tillstand som krévs, hur de ska
sokas samt att vagledning ges vid ifyllandet av ansokningarna. Detta stammer ocksa 6verens
med vad Ateljevic & Doorne (2004) kommer fram till i sin studie. Ett annat satt att angripa
problemet &r att erbjuda foretagarna kurser som behandlar aktuella lagar, regler och tillstand.

Brist pa kapital utgor ett av de vanligaste hindren for foretagarna och tillgang till kapital &r ett
viktigt behov for att de ska kunna fortsétta véxa och utvecklas. I det finns flera aspekter som
paverkar, bland annat att mojligheten att lana kapital (till en rimlig ranta) aven for foretagare
pa glesbygden samt av foretagare i dldre alder. Det kan ocksa handla om att férandra vissa
foretagares ovilja och instéllning till att 1ana kapital. Hjalp till att forandra faktorer som
forbattrar 1onsamheten kan ocksa leda till att internt kapital genereras i storre grad. Lattare att
ansbka om bidrag samt en tkad I6nsamhet for att generera mer internt kapital ar andra
aspekter. Har kan forenklade ansékningsprocesser med mindre administrativ redovisning
underlatta fore foretagarna. En annan konkret atgard ar att till exempel
intresseorganisationerna kan erbjuda sina medlemmar hjalp att fylla i ansékningarna.
Gallande administrationen tas ett nuvarande projekt upp som ett gott exempel av en
foretagare, "Vax med skogen” hos Skogsstyrelsen. Intervjuerna med foretagarna visar ocksa
att utbildning ar viktigt, samtliga har varit pa utbildning och manga har fatt nya idéer fran
dem, men att behovet av kapital &r storre. En liknande linje haller Weiss et al. (2006) som
menar att stod fran policys borde fokusera pa att ge idéer och finansiella resurser. Aven
Nybakk et al. (2009) menar att entreprendrsattityder kan forutom utbildning paverkas av
”learning by doing” och att learning by doing kan uppmuntras genom finansiellt stod. Public
policy bor alltsa stimulera foretagarna till att lara sig, samt att genomfora och préva olika
ideer.

Andra behov som finns och som kan utgora idégrunder till framtida projekt ar bland annat att
hjalpa foretagarna att hitta ratt kanaler till kunderna. Det kan handla om att fa ratt kontakter
med utldndska féreningar dar foretagarna sedan kan jobba upp ett rykte. Hjalp med
marknadsforing, hemsidor, aktuella och bra samlingshemsidor samt hjélp att hamna hogt upp
pa trafflistorna vid sokning &r andra utvecklingsomraden.

Problemet med att det tar lang tid att utveckla nya och befintliga verksamheter bor minska
indirekt om andra behov tillgodoses. En stor del hdnger samman med behovet av kapital. Brist
pa tid kan i sin tur avhjalpas med en battre I6nsamhet som till exempel mojliggor att ha
anstallda eller ett minskat behov av annat forvarvsarbete. Nagra andra aspekter &r att verka for
en god kontakt mellan kommunerna och foretagarna. Det bor ocksa vara viktigt att verka for
att det finns allmanna kommunikationer i gleshbygden sa att turisterna kan ta sig dit utan att
vara beroende av bil, samt att visa vilka varden som finns i skogen for allmanheten s att de
kanske vardesatter dem an mer. Ytterligare en aspekt ar att uppmuntra och mojliggora for
yngre individer till att borja driva foretag och képa mark samt att uppmuntra till tidigare
generationsskiften. Det stimmer dverens med vad Lunnan et al. (2006) hdvdar om att policy
bor férsakra sig om att det finna positiva incitament for att starta foretag.
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8 Slutsatser

Syftet med denna uppsats &r att identifiera de hinder for tillvaxt som finns utifran olika
ambitionsnivaer for ett antal skogsturismforetag i Jamtlands Ian. De slutsatser som dras kring
de hinder som foretagarna upplever och de policyimplikationer som presenterats i foregaende
kapitel kan sedan anvandas som en idégrund for vad framtida projekt hos till exempel LRF
kan innehalla.

For att besvara vilka hinder som finns galler det ocksa att veta om foretagarna vill véxa
éverhuvudtaget. Foretagarnas planer for framtiden visar pa en tydlig vilja att vaxa hos fyra av
foretagarna och aven en majlig vilja att véxa hos den femte. Faktorerna som paverkar denna
tillvaxt, vilja till tillvaxt, utveckling och/eller diversifiering 6verensstimmer hos manga av
foretagen och foretagarna. Diversifiering sker ofta utifran det egna intresset och
malsattningarna som presenteras nedan. Alla individer har drivit egna foretag tidigare, ar
benagna till larande, besitter atskilligt med kunskap och gardarna ligger pa platser med manga
naturvéarden. En 6kad areal tycks vara positiv for tillvaxten hos flera av foretagarna.

En grundmalsattning for foretagarna ar att kunna leva pa den egna garden och det egna
foretaget. Foretagarnas malséttningar handlar sedan till stor del om inre drivkrafter, utéver de
konkreta mal som de anger for sina foretag. Ingen av dessa mal eller drivkrafter &r monetara
utan handlar bland annat om frihet, att fa jobba med sitt intresse, utmaning, att ge nagot till
andra, att ta tillvara pa det mesta mojliga som garden kan ge samt att bygga en plata for
kommande generationer.

Slutligen identifieras ett flertal olika hinder och svarigheter som hindrar foretagarna att vaxa,
utvecklas och/eller diversifieras. De vanligaste hindren ar lagar och regler, tillstand samt brist
pa kapital. Faktorer som ar externa och materiella utgor den storsta kategorin av hinder och
svarigheter for foretagarna. Externa hinder ar ocksa det som troligen kan vara svarast for dem
att paverka sjalva. Brist pa tid och resurser for att utveckla befintliga samt nya verksamheter,
samt verksamheter som krockar med varandra under hégsasong ar andra svarigheter som
foretagarna upplever och som kan hindra tillvaxten. Tidskrdvande administrativa processer
utgor ett hinder for att ta del av de bidrag som finns. Gallande ambitionsnivaerna kan
konstateras att hindren inte skiljer sig at. Det kanske snarare &r sa att de hinder en foretagare
upplever beror pa faktorerna runtomkring; istéllet for vilka ambitionsnivaer som finns.

Till sist kan det sammanfattas att det hos foretagarna finns en stark drivkraft, kompetens, vilja
och mangder av malséttningar. Det finns ocksa ett flertal olika hinder som foretagarna
upplever. Om hindren &r majliga att minska bor ocksa forutsattningar finnas for ytterligare
tillvaxt, utveckling och/eller diversifiering hos dessa skogsturismforetag.

Forslag till vidare forskning

Det finns manga omraden som vidare kan undersokas for att fa en okad kunskap om de hinder
som finns for skogsturismforetagen. Till att borja med kan en kvantitativ studie gora det
mojligt att dra generaliserbara slutsatser om hinder for en storre population av
skogsturismforetagare. Det finns formodligen ocksa skillnader mellan hinder och behov i
olika delar av Sverige; andra geografiska omraden kan studeras for att fa en béattre forstaelse
for de lokala hinder som finns. Ytterligare en dimension av synvinklar kan tillféras om aven
projekt- och destinationsledares syn pa hinder undersoks. Vidare kan varje hinder i sig
undersokas och analyseras ytterligare for att ge storre kunskap om hur dessa kan minskas for
att underlatta for foretagarna.
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Bilaga 1. Frageguide till intervjuerna

Allmént
Beratta kort om din egen bakgrund Alder
Utbildning
Yrke
Kort om garden Areal, skog resp. 6vrig mark
Gatt i arv eller inkopt?
Agt sedan?
Beratta kort om ditt foretag Startades?

Hur/varfor startades och av vem?
Antal anstallda?
Vilken typ av verksamhet?
Malgrupp?

Tillvaxt, utveckling och malsattning; ambitionsniva

Hur skulle du vilja att ditt foretag utvecklas? (t.ex. tillvaxt, stérre omséttning — okad
Ionsamhet, forandrade strategier, annan marknadsmix, malgrupper 0.s.v.)

Beskriv ditt foretag om fem ar?
...om tio ar?

Vad vill du uppna med ditt foretagande? (foljdfragor vid behov: vad ar det som driver? varfor
detta istéllet for ett vanligt jobb?)

Vad har du for malsattningar med ditt foretag?
Om foretagaren vill véxa: hinder och behov for att na tillvaxt
Om du ser tillbaka; vad har hittills, fran uppstart tills idag, varit svarast?

Hade detta kunnat underlattas pa nagot satt, a) genom saker som du gjort sjalv b) eller genom
yttre faktorer

Vad anser du att det finns for hinder eller svarigheter for att uppna dina nuvarande
malsattningar med foretaget?

Vilka anser du ar de storsta utmaningarna for att kunna véxa? Namn tva-tre stycken
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Har: ordleken™. Nedanstaende ord ar nedskrivna pa sma lappar, ett ord pa varje lapp.
Nagra lappar ar helt blanka. Respondenten uppmanas att valja de hinder eller svarigheter
som de kanner att de har stott pa eller stoter pa, samt att forklara lite kort kring vad de tanker
runt de utvalda orden. De valjer bland de ord som finns, men far aven skriva nya ord pa de
blanka lapparna om de saknar nagot.

otryggt och ojdmn inkomst svart att ha anstéllda

infrastruktur brist pa kapital

hdga kostnader regler och lagar

efterfragan saknar tillgang till duktiga medarbetare
marknadsforing vill inte bli expandera

otillracklig kompetens svart att fa lonsamhet

brist pa rutiner och metoder brist pa tid

riskabelt svart att driva foretaget

Vilka behov finns for att kunna vaxa/ for att foretaget ska uppna okad tillvéaxt?

Vad skulle intresseorganisationer och t.ex. Skogsstyrelsen, turismrad mm kunna géra for att
hjalpa dig med att véxa eller 6ka tillvéxten?

Till sist: nagot du sjalv vill tillagga?

Ok att aterkomma for ev. kompletteringar?

Om inte 6nskemal pa tillvaxt finns

Vad har hittills, fran uppstart till idag, varit svarast? Namn tva-tre saker

Hade detta kunnat underlattas pa nagot satt?

Kan du ndmna vad som gor att du kénner att det ar bra som det &r idag/att du inte vill vaxa?

Finns det nagot du kanner att du skulle vilja forandra, t.ex. att 6ka lonsamheten, d&ven om du
inte vaxer?

Vilka behov finns for detta?

Vad skulle hjalpa dig mest for att uppna detta? T.ex. mer kapital, mer utbildning, att en fraga
blir mer viktig i samhéllet 0.s.v.

Vad skulle intresseorganisationer och t.ex. Skogsstyrelsen, turismrad mm kunna?
Till sist: nagot du sjalv vill tillagga?

Ok att aterkomma for ev. kompletteringar?
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Bilaga 2. Oversikt 6ver hinder

Hinder och svarigheter for utveckling, tillvaxt, diversifiering och innovationer hos
skogsagare, skogsturismforetag, NWFP&S, naturbaserade turismforetag, ekoturismforetag
och sma turismforetag. De hinder som presenterats i tabell 2 och 3 i avsnitt 4.4.2 (Lundberg
& Fredman, 2011) &r ej medtagna i denna tabell.

Lunnan et al., 2006
Weiss et al., 2006

Tidsbrist

Lunnan et al., 2006
Weiss et al., 2006

Negativa attityder fran grannar innan uppstart av ny verksamhet

Lunnan et al., 2006

Sen 6vertagandealder vid skifte av dgare pa gardar

Lunnan et al., 2006

Komplicerade administrativa processer

Weiss et al., 2006

Overvaldigande byrakrati

Lunnan et al., 2006

Svagt politiskt stod for entreprendrskap

Weiss et al., 2006

Brist pa samarbetsforetag

Weiss et al., 2006

Brist pa ekonomisk hallbarhet hos foretag som forser “support
services”

Weiss et al., 2006

Brist pa langsiktiga medel for aktiviteter och infrastruktur

Weiss et al., 2006
Ateljevic & Doorne,
2004

Brist pa kapital/ brist pa férmaga att fa finansiering

Weiss et al., 2006

Outvecklad inhemsk marknad och stark konkurrens pa
internationella marknader

Weiss et al., 2006

Svarighet att sakerstalla utveckling pa hogklassiga stigar och
annan infrastruktur

Weiss et al., 2006

Allemansratten (svarigheter for kommersiell innovation da,
allmanheten inte ar vana att betala for skogliga upplevelser som att
ga i skogen eller se vilda djur)

Ateljevic & Doorne,
2004

Liten medvetenhet om marknadstrender inom skogsturism

Ateljevic & Doorne,
2004

Brist pa oppenhet for NWFP&S, t.ex. skogsturism, hos saval
skogségare som publika och privata organ

Ateljevic & Doorne,
2004

Inom skogsektorn; brist pa kontakt med andra sektorer, som
turismnaringen

Ateljevic & Doorne,
2004

Konkurrens fran andra foretag

Ateljevic & Doorne,
2004

Personalkostnader

Ateljevic & Doorne,
2004

Brist pa efterfragan

Ateljevic & Doorne,
2004

Hoga operationella kostnader

Ateljevic & Doorne,
2004

Finansiella forpliktelser

Ateljevic & Doorne,
2004

Hoga rantor

Ateljevic & Doorne,
2004

Brist pa kompetenta medarbetare
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Ateljevic & Doorne,
2004

Varierande efterfragan beroende pa sasong

Ateljevic & Doorne,
2004

Tillstand; nodvandigt, men kostsamt. Regler och tillstand som inte
ar anpassade for sma turismverksamheter. Kan behéva samma
sorts tillstand som stora verksambheter, trots att det blir helt olika
typer av verksamheter och paverkan

Ateljevic & Doorne,
2004

Administrativa processerna kopplade till olika tillstdnd som
behodvs

Ateljevic & Doorne,
2004

Svarigheter att fa reda pa information om vilka tillstand och regler
som kravs for verksamheten

Ateljevic & Doorne,
2004

Komplicerade ansokningar for bidrag och bristande kunskap hos
foretagarna att fylla i dessa, vilket gor att de gar miste om stod

Ateljevic & Doorne,
2004

Cluer & Fries, 2001
Slee, 1989, se

Niskanen et al., 2007

Marknadsforing

Cluer & Fries, 2001
Slee, 1989, se

Niskanen et al., 2007

Brist pa entreprendrsanda och humankapital

Cluer & Fries, 2001

Campbell et al., 2011

Slee, 1989, se

Niskanen et al., 2007

Brist pa kunskap hur foretag ska drivas

Cluer & Fries, 2001
Weiss et al., 2006

Trafikkommunikationer; stort avstand till marknaden och daliga
kommunikationer for att kunderna ska kunna till sig till omradena
dar skogsturismforetagen finns. Busskommunikationer pekas ofta
ut som ett av de storsta kommunikationsproblemen. Hoga
bensinpriser for bilburna turister

Cluer & Fries, 2001

Storskalighet; nar verksamheterna vaxer kan de fa samre rykte
p.g.a. storskalighet och kommersialism

Cluer & Fries, 2001

Kénsla av att styras av politiker och myndigheter som finns langt
borta fran dar foretagen verkar och som har liten forstaelse for
regionala problem

Nybakk et al., 2009

Storlek pa fastigheten; for lite areal. Manga mindre skogsagare
som kan ha idéer och vilja men saknar arealen. Sma areal ger
mindre mojlighet till inkomst fran fiske och jakt bl.a.

Buttoud et al., 2011

Innovation inom skogssektorn ar framst inriktat pa innovation for
processer och for att minska kostnader. Sektorn har en storre
bendgenhet att stoédja innovationer som &r nara relaterade till
traditionell skogsproduktion

43




	Förteckning över figurer
	Förteckning över tabeller
	1 Introduktion 
	1.1 Problembakgrund
	1.2 Problem 
	1.3 Syfte
	1.4 Avgränsningar
	1.5 Uppsatsens struktur 

	2 Metod  
	2.1 Teoretiskt angreppssätt och översiktligt metodval
	2.2 Empirisk undersökning
	2.3 Litteraturundersökning
	2.4 Metoddiskussion
	2.4.1 Faktorer som påverkar det empiriska urvalet och materialet
	2.4.2 Etiska aspekter vid intervjuerna

	2.5 Operationalisering – från teori till empiri

	3 Litteraturöversikt
	4 Teoretisk bakgrund 
	4.1  Bakgrundsbild – skogsturism och diversifiering
	4.1.1 Vad menas med skogsturism?
	4.1.2 Från traditionell massa- och timmerproduktion till turism - och från en sorts turismverksamhet till andra
	Diversifiering 
	Diversifiering hos jord- och skogsbruksföretag


	4.2 Vilja att växa, utvecklas och/eller diversifieras
	4.2.1 Faktorer som påverkar tillväxt 
	4.2.2 Faktorer som påverkar vilja till tillväxt, utveckling och diversifiering hos jord- och skogsbruksföretagare

	4.3 Målsättningar och drivkrafter
	4.4 Hinder och svårigheter för att växa
	4.4.1 Tillväxthinder i små företag
	4.4.2 Tillväxthinder hos naturbaserade turismföretag och skogsägare inom NWFP&S

	4.5 Sammanfattning av den teoretiska bakgrunden

	5 Empiri
	5.1 Presentation av skogsturismföretagen
	5.1.1 Fakta om Jämtland län – kontexten som företagen verkar i
	5.1.2 Bakgrund och fakta om de intervjuade skogsturismföretagen

	5.2 Vilja att växa, utvecklas och/eller diversifieras 
	5.3 Målsättningar och drivkrafter
	5.4 Hinder och svårigheter för att växa

	6 Analys     
	6.1 Vilja att växa, utvecklas och/eller diversifieras
	6.2 Målsättningar och drivkrafter
	6.3 Hinder och svårigheter för att växa

	7 Diskussion  
	7.1 Vilja att växa, utvecklas och/eller diversifieras
	7.2 Målsättningar och drivkrafter
	7.3 Hinder och svårigheter för att växa
	7.4 Policyimplikationer

	8 Slutsatser
	Förslag till vidare forskning

	Referenser
	Litteratur och publikationer
	Internet
	Personliga meddelanden 

	Bilaga 1. Frågeguide till intervjuerna 

