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SAMMANDRAG

Uppsatsens mal dr att undersoka strategier inom stadsplanering for
att skapa ett storre miljoengagemang och ett mer miljomedvetet
beteende hos ménniskor. Detta syftar till att ge landskapsarkitekten
verktyg for att kunna paverka ménniskor till ett storre miljointresse.
Fragestillningar i arbetet dr: Kan méanniskors miljoengagemang och
beteende paverkas? Hur sker sadan paverkan? Hur kan miljo-
medvetenhet paverkas genom stadsplanering? Varfor anvinds inte
strategier for okad miljomedvetenhet mer ofta? Resultatet undersoks
genom en litteraturstudie i vilken psykologiska teorier kring miljo-
engagemang och hur detta engagemang kan paverkas beskrivs.
Vilka strategier som anvinds i praktiken idag tas ocksa upp i
litteraturstudien. Som ett komplement har dven tre intervjuer gjorts
dir kommunanstédllda stadsplanerare beskriver metoder som
anvinds inom respektive kommun for att paverka manniskors miljo-
intresse och beteende.

For att paverka minniskan till en mer miljovénlig livsstil kan en sé
kallad forandringsstrategi utformas som dels bor bygga pa strategins
forutsittningar och dels pa de faktorer som formar ménniskans
miljomedvetenhet. De strategier som beskrivs i litteratur och
intervjuer kan delas upp i tva grupper, de som syftar till att paverka
individens miljoengagemang och de som syftar till att paverka
beteendet hos individen. De strategier som anvidnds inom
stadsplanering &r framst inriktade pa att paverka beteendet men tva
syftar ocksa till att paverka engagemanget. Foljande fordndrings-
strategier for stadsplanering har bedéms vara mojliga:

- Trafiklosningar som forenklar bilfri transport och forsvarar for

bilen.

- Attraktiva rorelsestrak som uppmuntrar till transport med cykel eller

till fots.

- Forenklad kéllsortering som gor det littare att atervinna avfall.
- Kretsloppslosningar for energi, dagvatten och avfall som hushéllar

med resurser.

- Argumentation anpassad till individen for att han eller hon ska se

nyttan med en miljovinlig livsstil.

- Brukarsamverkan som skapar ett brett engagemang for miljofragor

genom sociala relationer.

- Gronomraden som uppvisar ekologiska system och ddrmed skapar

ett engagemang for miljon.

Intervjuerna ger ocksa svar pa vilka hinder som finns for arbete med
miljofragor. Bristande intresse fran politiker och allminhet, begri-
nsad mojlighet att paverka, ideologiska fragor om frihet, krav fran
byggherrar och dilemman kring malgrupper nimns exempelvis som
sadana hinder.



ABSTRACT

The aim of this is thesis is to examine strategies within urban
planning which are used to promote environmental awareness and
environmentally sustainable behavior. The purpose has been to give
the landscape architect tools for influencing people towards an eco-
friendly lifestyle. The questions that have been emphasized in this
thesis are; Can environmental awareness and sustainable behavior
be influent? How is such impact possible? Can a sustainable
lifestyle be promoted by urban planning? Way isn't strategies to
influence environmental awareness used more often? Methods that
were used were a literature review and three interviews with urban
planers. The literature examines psychological theories connected to
environmental awareness and which strategies that can be used to
promote it. The aim with the interviews was to relate the theories to
a practical use and to describe how each municipality work with
promoting an eco-friendly lifestyle.

To be able to influence people a strategy can be designed. This must
relay on the requirements of the situation and on the factors that
shapes the human environmental awareness. The strategies that are
described in literature and interviews can be divided in two groups,
those intended to influence an individual's environmental aware-
ness, and those that seek to influence the behavior of the individual.
The strategies used in urban planning are primarily focused on
influencing the behavior of people but two strategies were found to
influence the engagement in nature. These strategies should be
possible to use in urban planning:

- Traffic solutions that simplify car-free transportation and makes it

more difficult to go by car.

- Attractive paths that encourage transportation by bicycle or by foot.
- Simplified recycling that will attract more people to sort their waste
- Recycling solutions for energy, storm water and waste that saves

resources.

- Argumentation adapted to the individual so that he or she will see

the benefits of an eco-friendly lifestyle.

- User interaction that creates a broad commitment to environmental

issues through social relationships.

- Green areas that exhibits ecological systems and by that creates a

commitment to the environment.

The informants also explain problems with environmental work and
urban planning. Lack of interest from politicians and the public,
limited ability to influence, ideological issues of freedom and
demands from developers are mentioned as examples of such
obstacles.
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INLEDNING
BAKGRUND

Virlden star infor en lang rad miljohot och dagligen mots vi av nya
rubriker om jordens forsdmrade hilsa (WWF, 2013 [online]). All
mansklig aktivitet paverkar naturen och miljon (Lindén, 2001, sid 8)
och vi har linge tagit naturens resurser som en given killa till
vilfard. Denna livsstil dr inte ldngre langsiktigt hallbar (Markel,
2010 [online] sid 25) och i framfor allt virldens rika linder maste
den egna livsstilen granskas. Idag anvinder ca 20 % av jordens
befolkning ca 80 % av jordens resurser (Sundqvist, 2003, sid 80).
Dessutom finns det en trend bland virdens fattigare ldnder att
kopiera de rika ldndernas livsstil (Sundqvist, 2003, sid 161). Om
kommande generationer ska fa en chans till ett gott liv méste bade
vart beteende och vara virderingar fordandras (Angelow & Jonsson,
1994, sid 12).

Inom psykologin talar man ibland om miljovardspsykologi, vilken
beskriver de bakomliggande faktorerna for ménniskans miljo-
intresse. Den beskriver dven teorier kring hur ménniskan kan
paverkas till ett hogre miljoengagemang och vad som far henne att
dndra beteendevanor. I landskapsarkitekturen beskrivs ofta hall-
barhet som ett mal for god stadsplanering och social-, ekonomisk-
och ekologisk hallbarhet beskrivs som verktyg for att uppna den
uthalliga staden. En del praktiska metoder beskrivs i samband med
héllbar stadsplanering men dessa speglar ofta ett brett spektrum av
behov och relaterar sillan till de psykologiska faktorerna kring att

paverka till en mer miljovinlig livsstil hos individen. I detta arbete
har jag valt att utgar i fran individen och forsoker hitta strategier for
en statsplanering som uppmuntrar miljomedvetenhet och ett ekolo-
giskt hallbart beteende. Jag undrar om det dr mojligt att genom
stadsplanering paverka minniskors miljomedvetenhet samt hur jag
som landskapsarkitekt kan uppmuntra till en mer miljovénlig
livsstil. Jag vill ocksa undersoka hur individens miljoengagemang
och beteende behandlas 1 reella situationer och om forskning
bedrivs inom dmnet.

MAL OCH SYFTE

Arbetets mal &r att undersoka strategier inom stadsplanering for att
oka miljomedvetenheten och paverka miljovénligt beteende hos
minniskor. Strategierna diskuteras och jimfors med praktisk
anvindning samt problem med att anvinda sadana strategier.

Syftet dr att samla teorier och forskning kring d@mnet for att slutligen
ge verktyg att anvinda som landskapsarkitekt vid arbete med
stadsplanering.

FRAGESTALLNINGAR

Arbetet har utgatt i fran foljande fragestillningar:

- Kan ménniskors miljéengagemang och beteende paverkas?
- Hur sker sadan paverkan?

- Hur kan miljomedvetenhet paverkas genom stadsplanering?



- Varfor anvinds inte strategier for 6kad miljomedvetenhet mer
ofta?

MATERIAL OCH METOD

Arbetet presenteras i form av en skriftlig uppsats och undersoker
dels psykologiska teorier kring miljoengagemang och pronaturellt
beteende dels hur dessa teorier kan anvidndas praktiskt for att
paverka. Detta grundas pa en litteraturstudie. For att koppla teorin
till en stadsplanering och landskapsarkitektens mojlighet till
paverkan tre intervjuer gjorts. I uppsatsen har ett hermeneutisk
forhallningssitt antagits diar information tolkats utifran forstaelse.
Detta innebir att forskarens tankar, intryck, tolkning och tidigare
kunskap ses som en tillgang for arbetet snarare &n en begransning.
Precis som inom hermeneutiken har dven helheten till
forskningsproblemet undersoks. (Patel & Davidson, 2003, sid 30).

Litteraturstudie

Studien bygger pa litteratur kring &mnena miljovardspsykologi och
héllbar stadsplanering. For att hitta skrivet material har soktja-
nsterna Primo, Google scholar och Google nyttjats. Sokord som
anvénts har exempelvis varit: miljovardspsykologi, miljopsykologi,
proenvironmental behavior, fostering sustainible behavior, och
héllbar stadsplanering. Urvalet av litteratur har gjorts utifran
relevans kring fragestéillningen och grundats pa sammanfattningar
av det skrivna materialet, baksidestexter samt innehallsfortec-
kningar.

Intervjuer

Forutom litteraturstudien har tre intervjuer gjorts med yrkes-
verksamma stadsplanerare fran tre olika svenska kommuner.
Intervjuerna har syftat till att grunda litteraturen i en reell arbets-
situation men ocksa till att undersoka de intervjuades uppfattningar
om uppsatsens fragestillningar. For att identifiera dessa asikter har
intervjuerna varit kvalitativa djupintervjuer. Den kvalitativa inter-
vjun beskrivs 1 Forskningsmetodikens grunder av Runa Patel och
Bo Davidson som en metod for att ... uppticka och identifiera
egenskaper och beskaffenheten hos nagot, t.ex. den intervjuades
livsvarld eller uppfattningar om nagot fenomen.” (Patel &
Davidson, 2003, sid 78) Intervjuerna har dven varit ostrukturerade
samt haft en lag grad av standardisering (Patel & Davidson, 2003,
sid 72). I detta fall har det inneburit att intervjuerna byggts pa ett
intervjuformuldr med 6ppna fragor. Dessa har sedan anpassats efter
situation och foljdfragor har tillkommit om detta funnits lampligt.
Intervjuformulédret har byggts upp enligt teman dér fragorna plac-
erats inom dessa. Intervjuernas teman har varit desamma men
frigorna har anpassats efter informantens yrkesroll och arbets-
uppgifter, se bilagor, intervju 1, 2 och 3.

Valet av informanter har grundats pa dessa personers kunskap och
erfarenhet inom stadsplanering samt pa deras arbetsuppgifter och
praktiska anvindning av dmnet. Urvalsprocessen har ocksd begri-
nsats till personer anstillda pa en kommunal niva. Férhoppningen
har varit att de intervjuade dirmed har haft en storre inblick i den
politiska paverkan pa stadsplaneringsprojekt. Informanterna &r
ocksa anstillda pa olika kommuner da dels det politiska styret, dels
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atmosfdaren i kommunen skulle kunna paverka mojligheten att
planera for en miljomedveten befolkning.

Informanterna har hallits anonyma i arbetet. Detta for att ldsaren ska
kunna forhalla sig objektiv till informanternas asikter och for att
deras uttalanden skall kunna diskuteras mer Oppet. Uppsatsen har
ocksa syftat till behandla information pa en bred, generell niva,
ndgot som ytterligare forstiarks genom informanternas anonymitet.
De intervjuades roller inom stadsplanering samt kommunens storlek
har dock varit av vikt for urvalet av intervjuade och presenteras
darfor:

INTERVJU I:

Projektchef for planeringen av ett nytt bostadsomrade och dr anstélld pa
en kommun med ca 100 000 invanare.

INTERVJU 2:

Oversiktsplanarkitekt och arbetar med forutsittningar i ett storre samhélls-

byggnadsprojekt samt anstilld pa en kommun med ca 100 000 invanare.

INTERVJU 3:
Planarkitekt och har arbetat med kommunens gronplan samt anstéllt pa en

kommun med ca 20 000 invanare.

Intervjuerna har spelats in och dérefter transkriberats samt sammanstillts.
I sammanstéllningen har information som bedomts irrelevant for upp-
satsen uteslutits. Da killorna hallits anonyma redovisas inte informa-

nternas svar utan endast de stéllda fragorna, se bilagor, intervju 1, 2 och 3.

Avgrdnsningar

Uppsatsen syftar till att skapa en bered forstdelse for dmnet och
halla fragestillningarna pa en generell niva sa att resultatet darmed
blir mer allmingiltigt. Nagra djupare beskrivningar och mer
ingdende tolkningar av olika strategier for beteendedndring och
Okad miljomedvetenhet kommer dérfor inte att goras. Syftet har
dven varit att undersoka vilka strategier som finns och nagon
jamforelse av effektivitet bland strategierna berors darfor inte i
uppsatsen. Arbetet gar inte heller in pa hallbar utveckling, vad det
innebdar och hur det kan uppnas da fokus inte varit social- och
ekonomisk hallbarhet.

BEGREPPSFORKLARINGAR

Pronaturell
Anvinds som synonym till miljovénlig, det vill sdga nagot som &r
anpassat efter att minimera miljopaverkan.

Miljomedvetenhet
Anvinds 1 arbetet som ett ord for att beskriva en medvetenhet om
miljoproblemen samt en vetskap om det egna beteendets inverkan

pa miljon.

Miljdengagemang
Syftar till ett inre motiv som bidrar till att médnniskor sjdlvmant visa
hénsyn till miljon 1 det dagliga beteendet.



Strategi
I uppsatsen syftar ordet strategi, forandringsstategi eller paverkans-
strategi till en metod eller ett tillvigagangssitt for att paverka.

DISPOSITION

Kapitlet Miljoengagemang och pdverkat beteende genom stads-
planering syftar till att presentera uppsatsens resultat. Detta genom
att forst ge ldsaren en teoretisk kontext genom rubriken Miljo-
psykologiska teorier om miljomedvetenhet. Hér redovisas psykolo-
giska grunder for ménniskors handlande kring miljoproblem samt
hur de kan paverkas i sddana situationer. De psykologiska teorierna
appliceras sedan 1 strategier for ©kad miljomedvetenhet och
fordndrat beteende genom avsnittet Strategier for okad miljo-
medvetenhet. I detta avsnitt presenteras forskning och resultat kring
forandringsstategier. Under rubriken Praktisk anvindning av miljo-
strategier presenteras anvindningen av fordndringsstrategier i ett
stadsplaneringssammanhang. Aven vad som kan begriinsa anvind-
ningen av sadana strategier tas upp. Detta avsnitt grundas framst pa
studiens intervjumaterial. I kapitlet Avsiutande diskussion och
reflektion diskuteras resultaten fran foregaende kapitel och en
sammanstédllning av arbetets slutsatser redovisas.



MILJOMEDVETENHET GENOM STADSPLANERING

MILJOPSYKOLOGISKA TEORIER OM
MILJOMEDVETENHET

Amnet miljopsykologi behandlar hur ménniskor piverkas av sin
omgivning, men ocksa hur de paverkar omgivningen genom sitt sitt
att leva (Johansson & Kiiller, 2005, sid 13). Hir kommer friamst det
senare att presenteras da det dr av storst relevans for arbetets
fragestillningar.

Det sociala dilemmat

Ett stort problem med hur ménniskan véljer att agera i relation till
miljoproblem &r den enskilda individens resonemang kring sitt
handlande. En individs beteende har en marginell effekt pa miljon
(Biel, 1996, sid 54). Detta innebér att resultatet av att en individ
véljer att kora bil istdllet for att aka kollektivt ndst intill &r
forsumbart. I det hdr sammanhanget kan darfor forlusten av att aka
kollektivt kéinnas som storre dn den om individen véljer att ta bilen.
Problem uppstdr dock nir ett helt samhille viljer att resonera pa
samma sétt. Da kommer resultatet inte ldgre vara férsumbart. En
problematik som denna kallas for ett socialt dilemma och beskrivs
av psykologiprofessorn Anders Biel 1 boken Livsstil och miljo
(1996, sid 54). Aven psykologerna Mathias Gustafsson och Daniel
Eek (2005, sid 303) samt professorn Henk Staats (2003, sid 193)
skriver om det sociala dilemmat. Gustafsson och Eek (2005, sid
304) beskriver hur det sociala dilemmat kidnnetecknas av tva villkor:
Da valet star mellan alternativen att gynna sitt eget eller det

gemensammas bdsta, tjdnar varje individ pa det forsta alternativet,
oavsett hur alla andra viljer. Om alla individer handlar efter sitt eget
intresse dr forlusten dock storre for alla jamfort med vad individerna
hade forlorat pa att handla for det gemensamma syftet. (Gustafsson
& Eek, 2005, sid 304)

Sett till dilemmats karaktir kan man dirfér ana att en individs
egenintresse kan komma att sta i vdgen for viljan att samarbeta
(Biel, 1996, sid 55) Staats (2003, sid 193) beskriver dilemmats
karaktir pa samma sitt och menar att: ”’In many cases, proenviron-
mental behavior is not likely to pay off in the traditional sense that
personal benefits will outweigh personal cost.” (Staats, 2003, sid
193) Stills ett socialt dilemma i relation till den ekonomiska
normativa teorin om hur beslut fattas beskrivs d@ven hidr samarbetet
som irrationellt for den enskilda individen. Denna teori utgar ifran
att alla strdvar efter att maximera sin egen vinning och att
ménniskan déarfor dr egoistisk av sin natur (Gustafsson & Eek, 2005,
sid 305). Aven den politiska filosofen Adam Smith identifierade
minniskans egenintresse som hennes storsta drivkraft:”It is not
from the benevolence of the butcher the brewer, or the baker that we
expect our dinner, but from their regard to their own interest. We
address ourselves, not to their humanity, but to their self-love, and

never talk to them of our own necessities, but of their
advantages.” (Smith, 1776 [online] sid.19)



Att samarbeta i sociala dilemman é&r alltsa irrationellt utifran den
egna vinningen, men trots det finner vi att manga ménniskor bortser
fran den kortsiktiga egennyttan och viljer att dra sitt stra till stacken
(Gustafsson & Eek, 2005, sid 307). Socialpsykologen Henk Wilkes
sa kallade GEF-hypotes, dir G star for greed, E star for efficiency
och F star for fairness, beskriver ocksd hur minniskan forst och
framst styrs av girighet. Denna halls dock tillbaka av viljan att vara
effektiv och rittvis (Gustafsson & Eek, 2005, sid 309).

Faktorer som pdverkar miljoengagemanget

For att kunna skapa en strategi for att 6ka miljoengagemanget hos
en befolkning &r det viktigt att identifiera vilka faktorer som ligger
bakom individens agerande. Detta for att kunna rikta strategin till en
specifik malgrupp och pa sa sitt fa ett storre genomslag. (Angelow
& Jonsson, 1994, sid. 142) I boken Individ och miljo beskriver
forskarna och ldrarna Bosse Angeléw och Thom Jonsson (1994, sid
67) en rad olika personliga faktorer som paverkar ménniskans vilja
att agera pronaturellt eller ej, se figur 1. Manga av dessa faktorer
aterkommer &dven i annan litteratur.

Angelow & Jonsson (1994, sid 63) borjar med att beskriva
minniskans motiv som hennes frimsta drivkraft. De menar att
motiven skapas av médnniskans medvetna eller omedvetna behov
och att dessa leder till handlingar for att tillfredsstilla behoven
(1994, sid 63). Aven detta kan tolkas som ett uttryck for individens
agerande for egenintresset. Angelow och Jonsson beskriver dock
hur motiven inte alltid maste vara att gynna den egna personen
maximalt och refererar till en sifo-undersokning fran 1989 dér 96 %

av alla svenskar var villiga att géra nagot for en bittre milj6 (1994,
sid 68). Svenskarna hade alltsd en Onskan om att handla miljo-
vinligt men enligt Biel (1996, sid 56) dverensstimmer inte alltid en
ménniskas motiv med hennes beteende och syftar pa en studie av
Van Liere och Dunlap frn 1981. Aven om undersékningen visade
att 96 % av befolningen skulle vilja agera pronaturellt dr det inte sa
manga som verkligen har ett miljovinligt beteende.

FAKTORER HINDRANDE UNDERLATTANDE
Motivation Lag Hog

Varderingar Materialistiska Postmaterialistiska
Kunskaper om miljé Diliga Goda

Erfarenhet av milj&forstdring  Nej Ja

Sjalvfortroende Lag Hog

Attityd till paverkan Odes tro Individen kan paverka
Ekonomi och socialgrupp Lag eller mycket hog Medel
Utbildningsniva Lag Hog

Kénsroller Man Kvinna

Alder Gammal Ung

Figur 1: Tabell over faktorer som paverkar miljomedvetenhet, kélla: Angelow och
Jonsson, 1994, sid 67

Vad som péaverkar ménniskans motiv att verka pronaturellt kan
grundas i individens bakomliggande virderingar. En persons
vérderingar uppstar enligt Angeléw och Jonsson genom en livslang
process av Overforingar av attityder, normer, handlingar och
kunskaper frén en annan individ eller en grupp. Overféringen av
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virderingar och normer kan se annorlunda ut for olika individer och
en individs vérderingar fordndras langsamt (Angelow & Jonsson
1994, sid 70). Utifran Ingelharts teori om vérderingsforandringar
forklarar Angelow och Jonsson hur ménniskans vérderingar
paverkas av det samhille individen vixte upp i. “Barn-
ungdomsperioden &r en paverkbar tid och de forhallanden som rader
da kommer att bestimma den vuxnes virdesystem.” (Angelow &
Jonsson 1994, sid 74) Ingelhart utgar ifrin Maslows behovsteori
vilken rangordnar olika behov i en skala dédr de mest grundldggande
behoven maste tillgodoses for att de minde viktiga behoven skall bil
viardefulla, se figur 2 (Angelow & Jonsson 1994, sid 73). Da
ménniskan dr som mest paverkningsbar i ung alder kommer en
individ som vuxit upp i1 materialistisk brist att prioritera materiella
virden senare i livet. Har en individ istdllet vuxit upp under
vilstand och trygghet menar Ingelhart att denna person i hogre grad
kommer att prioritera  postmaterialistiska  vdrden = som
livstillfredstillelse och sjidlvfor-verkligande. En vérdegrund som
enligt Angelow och Jonsson 1 hogre grad gynnar ett
miljoengagemang (Angelow & Jonsson 1994, sid 74).

SJALVFOR-

KARLEK OCH BEHOV AV  VERKLIGANDE

SOCIAL  UPPSKATTNING

SAKERHETS- GEMENSKAP
BEHOV

FYSIOLOGISKA
BEHOV

Figur 2: Maslows behovstrappa, kdlla Sundgqvist, 2003, sid 70

Béade Anglow och Jonsson, men ocksa Maria Johansson, doktor
inom miljopsykologi, beskriver tre olika intressegrupper som alla
har en miljopositiv instédllning. Den forsta intressegruppen sédgs ha
en naturorienterad virdegrund dir véxterna och djurens egenvirde
ligger till grund for motivet att handla miljovénligt. Den andra
gruppen har ett humanistiskt intresse, vilket innebér att man vérnar
om miljon for médnniskans skull, till exempel for naturens positiva
hilsoeffekter. Till sist beskriver de en intressegrupp med en
materiell viardegrund dir ekonomiska tillgangar ligger till grund for
det miljopositiva beteendet (Anglow & Jonsson, 1994, sid 68;
Johansson, 2005, sid 342).

For att minniskan skall utveckla ett pronaturellt beteende maste hon
rimligen kénna till problemen med miljoforstoring. Gustafsson och
Eek haller med om detta pastiende och beskriver vikten av att
informera. De menar att viljan att samarbeta 6kar med medveten-
heten om de katastrofala foljderna det egna handlandet kan ha. Att
informera dr dérfor otroligt viktigt i fragor om sociala dilemman
(Gustafsson & Eek, 2005, sid. 313). Aven Anglow och Jonsson
(1994, sid 79) beskriver hur passivitet i miljofragor troligen kan
hirledas till okunskap betridffande miljoforstoringens omfattning
samt hur man kan astadkomma forbattringar. Samtidigt beskriver de
hur forskning har pavisat ett lagt samband mellan informations-
kampanjer rorande miljofragor och fordndrat beteende (Anglow &
Jonsson, 1994, sid 79; Sundqvist, 2003, 169). De menar att detta
kan bero pa att stor midngd information fokuserar pa problemen med
miljon, inte hur de ska I6sas praktiskt. (Anglow & Jonsson, 1994,
sid 79)
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Aven sjilvfortroende och sjilvforverkligande kan formodas ha en
viktig paverkan pd miljoengagemanget. En individ med god
sjdlvkédnsla kan i hogre grad uppleva att hon kan paverka och
astadkomma foréndringar i en positiv riktning (Anglow & Jonsson,
1994, sid 86). Dirfor bor sjdlvfortroendet ha ett hogt samband med
individens upplevda paverkansmojligheter och handlingsutrymme.
Anglow och Jonsson menar att ett stort hinder i fragan om
miljoengagemang idr individens subjektiva handlingsutrymme, det
vill sdga hennes uppfattade paverkansmojligheter. Detta stimmer
inte alltid 6verens med det objektiva handlingsutrymmet vilket ofta
innebdr hinder pa en strukturell niva, exempelvis daligt utbygga
infrastruktur vilket hindrar individen fran att aka kollektivt. En

person kan alltsd bade 6ver- och underskatta sin mojlighet att handla
(Anglow & Jonsson, 1994, sid 87).

I litteraturen beskrivs det pa flera stéllen hur grupptillhérighet har
en stor positiv paverkan pa manniskors miljdintresse. Biel beskriver
exempelvis guppens positiva egenskaper sa hér: “Nir individer
samverkar beror detta framfor allt pa att de internaliserat vissa
virden och normer eller att de inte vill bryta mot kulturella pabud,
speciellt om deras agerande uppmirksammas av andra. En starkt
bidragande faktor dr gruppidentitet. Denna kan bl.a. bidra till att
normer aktiveras samt att vi kdnner tillit infor att andra skall
samverka.” (Biel, 1996, sid 55)

Gustafsson och Eek (2005, sid. 310) samt Staats (2003, sid 194)
forklarar ocksa vikten av att arbeta med miljoproblem i grupper. De
skriver exempelvis att manga studier visat att viljan till samarbete

kring sociala dilemman blir hégre i en liten grupp (Gustafsson &
Eek, 2005, sid. 310; Staats, 2003, sid 194). Detta kan forklaras
genom att det exempelvis dr ldttare att kommunicera i en liten
grupp, en individs inflytande och hur mycket individens val upplevs
paverka gruppen okar ocksa, samt det blir svarare att forbli anonym
i en liten grupp. De val individen gor blir dirfor tydligare for de
ovriga i gruppen. Till sist dr ocksda kdnslan av grupptillhorighet
viktigt for samarbetsviljan, ndgot som ocksa blir hogre i en liten
grupp (Gustafsson & Eek, 2005, sid. 310). Pa samma sétt beskriver
Angelow och Jonsson att dven arbetet och foreningslivet kan ha en
paverkningsfaktor. Har arbetsplatsen exempelvis en uttalad
miljopolicy ér det inte omgjlig att individen tar med sig nagra av
arbetets miljostrategier till hemmet. Aven viinner och kamrater kan
fa oss att dndra syn pa miljofragor. En person som lever i en social
kontext dar attityden mot ett miljovénligt beteende &r positivt kan
paverkas i samma riktning (Angelow & Jonsson 1994, sid 151).

En individs ekonomi och sociala grupp skall enligt Anglow och
Jonsson (1994, sid 76) ocksé ha betydelse for personens handlande i
miljofragor. De menar att individerna med hogst eller ldgst inkomst
forefaller att vara mindre miljointresserade dn samhillets medel-
klass (Angelow & Jonsson 1994, sid 76). Aven utbildningsnivan ska
ha betydelse da hogutbildade har visat sig ha ett storre miljo-
intresserade #@n lagutbildade (Angelow & Jonsson, 1994, sid 145).
De ndmner dven konsroller som en paverkande faktor for individens
miljoengagemang. De menar att dagens konsroller uppmuntrar mén
till sjalvstandighet och framatanda samtidigt som kvinnor uppmanas
att agera mer passivt, i stillhet och med omsorg. Utifran dessa
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grunder skall kvinnor vara mer benégna att virna om miljon vilket
ocksa bekriftas i en rad empiriska studier (Angelow & Jonsson
1994, sid 80).

Aldern sidgs ocksi ha en betydelse for miljdintresse, vilken
aldersgrupp som dr den mest miljovinliga verkar det dock finnas
olika meningar om nagot som Anglow och Jonsson beskriver. De
hénvisar bade till Ingleharts teori som menar att aldersgruppen
mellan 16 och 25 skulle vara den mest pronaturella (1994, sid 81),
men ocksa till en sifo-undersokning fran 1990 som visar att
personer i aldrarna 30-49 dr de mest miljovinliga (1994, sid 82).
Nagon direkt slutsats verkar alltsa vara svar att dra.

Till sist beskrivs #dven levnadsvanor och arbetsvillkor som
paverkande faktorer for en individs miljoengagemang (Angelow &
Jonsson 1994, sid 82, 85; Staats, 2003, sid 196). Angelow och
Jonsson (1994, sid 82) menar att en mer miljomassig livsstil forut-
sdtter fordndrade vardagsrutiner och dessa kan ibland vara svara att
bryta. En person med flexibla levnadsvanor skulle didrfér vara mer
benigen att leva pronaturellt. P4 samma sétt kan pafrestande arbets-
villkor leda till svarigheter att utveckla miljoengagemang (Angelow
& Jonsson 1994, sid 85).

STRATEGIER FOR OKAD
MILOMEDVETENHET

Utifran foregaende avsnitt och ndmnda teorier framgédr det att
ménniskan kan paverkas mot en mer miljovénlig livsstil. Fragan dr
hur dessa teorier kan appliceras pa verkligheten och hur méanniskan
praktiskt blir mer miljoengagerad. I detta kapitel presenteras strate-
gier for hur en sadan paverkan kan ske men ocksa vilka aspekter

som paverkar hur fordndringsstrategin bor utformas.

Fragor infor skapandet av en fordndringsstrategi

I boken Individ och miljo skriver Angelow och Jonsson dven om
olika tillvigagangssitt i frigan om att paverka ménniskor att dndra
beteendevanor. De menar dock att sex olika fragor maste besvaras

for att en effektiv fordndringsstrategi ska kunna skapas (Angelow &
Jonsson, 1994, sid. 139):

|.Vilka malsattningar finns och vad vill man uppna?

For att fa ett 6kat miljoengagemang dr det viktigt att konkretisera
tydliga mal. Dessa kan vara bade pa en individuell niva, men ocksa
pa en kommunal niva (Angelow & Jonsson, 1994, sid 139;
Naturvardsverket, 1998, sid 15). Gemensamt for alla mal dr dock att
de ska vara: positiva, forstaeliga, motiverande, praktiska, realistiska
och mitbara (Angelow & Jonsson, 1994, sid. 139). Om malen &r
forstaeliga och praktiska kommer detta att tydliggora hur ménniskor
kan édndra sitt beteende (Angelow & Jonsson, 1994, sid. 181). Om
de dessutom &r métbara kan ménniskor med daligt sjalvfortroende
som underskattar sin handlingsférmaga bli motiverade av faktiska
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resultat utifran sitt handlande (Angelow & Jonsson, 1994, sid. 181;
Naturvardsverket, 1998, sid 15).

2.Vilken malgrupp vill man stimulera till att bli mer miljdengagerad?
Da strategier utvecklas for ett forhojt miljoengagemang &r det
viktigt att identifiera malgruppen for dessa strategier. Ar det t.ex.
elever, kommuninvanare, anstillda eller konsumenter man vill
paverka genom strategierna (Angelow & Jonsson, 1994, sid. 142)?
Som namnt tidigare har olika personliga faktorer en stor paverkan
pa individens miljéengagemang. Om malet &r att paverka en éldre
kvinna fran medelklassen med humanorienterad och postmateriell
virdegrund bor man kanske inte anvdnda samma strategi som om en
ung man med ekonomiska problem och en materiell véardegrund.
Olika malgrupper behover alltsa bemotas pa olika sitt. (Angelow &
Jonsson, 1994, sid. 145).

3.Vilka dr férdandringsaktorerna?

Det dr ocksa viktigt att undersoka vilka aktorer som finns for att
forverkliga uppsatta mal. Dessa ska kunna diskutera med aktuella
malgrupper och formulera uppnaeliga miljomal. Exempel pa
fordndringsaktorer kan vara: kommun, skola, miljomyndighet eller
miljoorganisation (Angelow & Jonsson, 1994, sid. 142).

4.Vilka forandringsstrategier kan anvandas?

Olika forandringsaktorer har mojlighet att anvinda sig av olika
fordndringsstrategier. Riksdagen kan exempelvis anvidnda sig av
ekonomiska styrmedel for att forsoka gynna miljovinligt beteende.
Att undersoka vilka styrmedel samt kanaler for paverkan en aktor

har till forfogande kan dérfor vara viktigt (Angelow & Jonsson,
1994, sid. 143).

5. P4 vilket sdtt kan budskapet formedlas?

I forsoken att paverka en malgrupp till ett mer miljomedvetet
beteende maste man na ut med information till denna malgrupp.
Detta kan ske pa flera sitt och pa flera nivaer (Angelow & Jonsson,
1994, sid. 143). For att na ut till en bred publik snabbt kan man
anvinda sig av kampanjer genom massmedia. Detta dr ocksa ett
viktigt medel for forskare att nd ut med nya ron till politiker och
allménnhet (Sundqvist, 2003, sid 161). Att enbart skicka ut
broschyrer eller att sinda ut information via radio eller tv har dock
visat sig vara en relativt ineffektiv metod. En mer selektiv
kommunikation kan da vara bittre eftersom den genom exempelvis
telefonsamtal eller information i speciella tidskrifter kan var mer
riktad och anpassad till en specifik malgrupp (Angelow & Jonsson,
1994, sid. 144). Nir malet dr att informera om just miljo-
engagemang kan detta bli extra viktigt da miljGintresset som sagt
skiljer sig mellan olika befolkningsgrupper (Angelow & Jonsson,
1994, sid. 145).

Pa en sista niva kan man anvinda sig av personlig kommunikation,
dvs en mellanménsklig kommunikation genom exempelvis studie-
cirklar, foreldsningar och muntliga diskussioner. Denna kommuni-
kation har ocksa visat sig vara den mest effektiva, framfor allt da
man anvinder sig av sociala nidtverk och grupper (Angelow &
Jonsson, 1994, sid. 145) vilket visat sig ha en stor paverkan pa
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minniskors miljointresse (Gustafsson & Eek, 2005, sid 310; Biel,
1996, sid 55).

6.Vilka paverkansagenter kan anvandas?

Kommunikationskanalerna kan som sagt ha betydelse for hur
uppmirksammad ny information blir, men dven vad eller vem som
sdnder ut informationen &r viktigt for hur gidrna den tillgodogors.
Den egna familjen har exempelvis en stor mojlighet att paverka och
framfor allt tar manga med sig sina forédldrars vérderingar och deras
beteende (Angelow & Jonsson, 1994, sid. 150). Andra exempel pa
paverkansagenter kan vara skola, véinner eller arbetsplats (Angelow
& Jonsson, 1994, sid. 139).

Strategier

Som tidigare ndmnt kan inte alla fordndringsstrategier anvidndas vid
alla tillfallen utan metoder for att paverka beteendet -eller
miljomedvetenheten hos en befolkning maéste anpassas efter bland
annat malgrupp, fordndringsaktorerna och malbild (Angelow &
Jonsson, 1994, sid. 139). Richard Osbaldiston and John Paul Schott
(2011, sid 271) beskriver dock i sin artikel Environmental
Sustainability and Behavioral Science: Meta-Analysis of Proenvi-
ronmental Behavior Experiments, tio gemensamma strategier och
angreppssitt som ofta anvints vid tidigare forskning av paverkan
for ett mer miljomedvetet beteende, se figur 3. Dessa tio strategier
kan delas in 1 fyra Kkategorier, bekvéamlighet, information,
uppfdljning och socialpsykologiska processer (Osbaldiston &
Schott, 2011, sid 271).

SOCIAL-
PSYKOLOGISKA
BEKVAMLIGHET INFORMATION UPPFOLINING PROCESSER
Att gbra det latt Motiveringar Feedback Social modellering
Paminnelser Instruktioner Bel6ning Kognitiv dissonans

Atagande
Att sitta upp mal

Figur 3: Tabell over Osbaldistons och Schotts strategier samt strategikategorier,
kdlla: Osbaldiston och Schott, 2011, sid 271

BEKVAMLIGHET:

Osbaldiston och Schott (2011, sid 272) forklarar att den forsta
kategorin, bekvamlighet bestar av tva olika strategier. Att gora det
ldtt beskrivs som en av dessa och innebdr att man fordndrar
situationer sa att miljovinligt beteende underldttas. Att flytta
atervinningsbehallaren till en mer tillgidnglig plats eller att installera
vattensndla  duschmunstycken beskrivs som tva exempel
(Osbaldiston & Schott, 2011, sid 272). Angelow och Jonsson (1994,
sid. 143) beskriver ocksa strategier som forenklar miljovanligt
beteende. En teknologisk strategi dr ett exempel dir en utveckling
av teknologin skall minska péverkan pa miljon (Angelow &
Jonsson, 1994, sid. 143). Ménga killor beskriver dven foriandrade
trafiklosningar som ett sitt att underlidtta en miljomedveten livsstil.
Detta genom att exempelvis forbittra mojligheten att aka kollektivt,
att gd eller att cykla (Molin Gustafsson, 1996, sid 31). Aven att
minska bilens attraktivitet beskrivs som en metod for att gora valet
lattare (Gérling, 2005, sid 332).



Att paverka just bilismen &r dessutom av stor vikt f6r en mer hallbar
utveckling da bade lansstyrelsen i Skane ldn (2008 [online] sid 6)
och Peter Newman (2010, sid 8) professor i héllbarhet, exempelvis
beskriver biltrafiken som ett av de storsta hoten mot miljon. Bilen
har ocksa en central roll i ménniskans behov till forflyttning och har
enligt Tommy Girling (2005, sid 330) professor i psykologi, dven
forstarkt sin egen roll genom att paskynda utvecklingen av ett
fysiskt samhaillet i vilken bilen dr oumbirlig. Da det idag inte finns
nagot miljovinligt alternativ som motsvarar bilen (Girling, 2005,
sid 331) dr det nodvindigt att istdllet paverka bilisterna att resa
mindre med bil (Gérling, 2005, sid 332). Gérling (2005, sid 332)
fortsitter med att beskriva hur avgifter som fordonsskatt, drivme-
delskatt, parkeringsavgifter och tringselskatt &ar olika sdtt att
ekonomiskt minska bilens fordel som fardmedel. Han dr dock
kritisk till att bilforaren i valet av transportmedel riknar med skatter
och avgifter som en transportkostnad i och med att dessa &r dolda i
stunden och ddrmed ldtta att bortse fran (Garling, 2005, sid 332).
Om ménniskan inte kan se en tydlig relation mellan resans kostnad
och valet av firdmedel sker ingen anpassning efter priset “Det
existerar inget direkt samband mellan graden av bilresande och
kostnaden for det.” (Gérling, 2005, sid 333) Om méinniskor ddremot
blir informerade om till exempel prishdjningar pa bensin eller hérda
avgifter i samband med transport i bil kan mal om minskad bilism
sdttas upp (Girling, 2005, sid 333). Tridngselskatten i Stockholm ir
ett exempel dér tydliga avgifter i samband med bilism fétt en positiv
inverkan pa antalet bilar i rusningstrafik. Efter inférandet av
trangselskatten ar 2007 har biltrafiken minskat med ca 20 % (SVT
nyheter, 2013 [online]).

Att forsvara framkomligheten for bilresendren &r ytterligare ett
medel till att minska bilens attraktion. I Orebro kommun som &r
1996 1ag i framkant for det kommunala miljoarbetet vilket beskrivs
av Gunilla Molin Gustafsson i boken Livsstil och miljo (1996, sid
30), arbetade man bland annat med att minska attraktiviteten hos
bilen genom att forsvara framkomligheten i staden. Man inforde
dock alternativ transport genom kollektivtrafik och anlade god
parkering i stadens utkanter med koppling till kollektivtrafiken. Pa
detta sitt underlédttades dven mojligheten att vélja andra transport-
medel. Utbyggnad och bittre underhall av gang- och cykelstrak
infordes ocksa, samt anldggande av fler cykelparkeringar (Molin
Gustafsson, 1996, sid 31). Aven Newman (2010, sid 8) framhiver
vikten av alternativ transport och anvinder Kopenhemn som ett
exempel; ”... a good bicycle system and walkable urban environ-
ment means that in Copenhagen cars were used for only twenty-
seven percent of all work trips in 2003 compared with bicycles on
thirty-six percent of such trips.” (Newman, 2010, sid 8)

Den andra strategin som Osbaldiston och Schott (2011, sid 272)
beskriver under gruppen bekviamlighet #r nagot de kallar
pdminnelser. Denna strategi syftar till att paminna individen om att
utfora specifika handlingar som exempelvis; slack lamporna nér du

lamnar rummet eller bdr ut atervinningen i morgon (Osbaldiston &
Schott, 2011, sid 272).

INFORMATION:
Under gruppen information beskrivs motiveringar som en strategi
for forandrat beteende. Med detta menar Osbaldiston och Schott
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(2011, sid 272) att individen informeras om varfor miljovénliga
handlingar bor utforas. Instruktioner dr den andra sortens infroma-
tionsstrategi och syftar till att beskriva hur en miljomedveteen
livsstil kan uppnas. Forklaringar till hur man skall kéllsortera &r ett
exempel pa instruktioner for miljovinligt beteende (Osbaldiston &
Schott, 2011, sid 272). Information beskrivs dven av andra Killor
som en viktig metod for att fordndra. Dock sérskiljs séllan
motivering fran instruktioner, istédllet beskrivs bada delarna som
viktiga for att skapa ett storre miljoengagemang (Anglow &
Jonsson, 1994, sid 79). Manga menar &dven att informations-
kampanjer bor ske som ett komplement till andra strategier. Ett
exempel dr Orebro kommun som arbetade bade med information till
befolkningen och samhillsfordndringar for att en forenklad livsstils-
fordandring (Molin Gustafsson, 1996, sid 31). Newman (2010, sid 8)
menar ocksa att metoder for att underlidtta miljovénligt beteende
maste atfoljas av information for att fa ett lyckat resultat.

En annan informationsstrategi som ofta aterkommer &r miljo-
utbildning (Angelow & Jonsson, 1994, sid. 150; Johansson, 2005,
sid 353). I boken Individ och miljo forklarar exempelvis Angelow
och Jonsson (1994, sid. 150) hur skolan har stora mojligheter att
paverka minniskor miljdintresse. Aven Johansson tar upp utbildnin-
gens positiva paverkan: “Utbildning ses som en ldmplig metod att
ge barn och ungdomar en positiv attityd till miljon, eftersom deras
beteende kommer att paverka miljon under en lang period framover.
De har dessutom hunnit utveckla fiarre miljopaverkande beteenden
dn vad vuxna gjort.” (Johansson, 2005, sid 346) Forskningen visar
dessutom pa betydelsen av att redan i tidig alder skapa intresse for

natur och milj6. Ett tidigt naturintresse leder i hogre grad till utvec-
kling av ett miljovénligt beteende (Johansson, 2005, sid 352). Om
utbildningen skall leda till en bestdende pronaturell attityd maste
den dock ske kontinuerligt och under en lidngre tid (Johansson,
2005, sid 353).

Ytterligare en infromationsmetod &r sa kallade transportkampanjer,
Mobility Management, eller TravelSmart (Mobility Management
[online]; Newman 2010, sid 8). Dessa syftar alla till att na ut med
bade motiveringar och instruktioner direkt till individen istillet for
genom massmedia och dr frimst inriktade pa att fordndra individens
transportvanor. Newman (2010, sid 8) beskriver hur man i Perth i
Australien anvinde sig av TravelSmart for att uppmuntra invanarna
till ett mer miljovénligt beteende. Dir kontaktades invanare med ett
brev skrivet av borgmistaren i vilket de blev tillfragade att vara med
i programmet. Brevet foljdes upp av telefonsamtal och i vissa fall
dven av besok fran anstdllda pa TravelSmart. All information var
anpassad efter den individ som skulle paverkas och gick man med i
projektet fick man dven en viska med information om trasport till
fots, per cykel eller med kollektivtrafik samt broschyrer om varfor
det dr bra for hélsan och miljon att ta sig ut ur bilen (Newman,
2010, sid 8). I omraden dir TravelSmart har lanserats har det enligt
Newman (2010, sid 9) skett en minskning av det gemensamma
avstandet bilburen transport med 12-14 %, ett resultat som ser ut att
vara i minst fem ar efter programmets slut.

Mobility Management &r ett EU-projekt som utvecklats som ett
koncept for att frimja héllbara transporter genom att fordndra
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resendrernas attityder och beteende. Detta gors frimst genom
information, kommunikaton och organisation av tjinster (Mobility
Management [online]). Pa Mobility Managements hemsida beskrivs
syftet vara att ... paverka resan innan den har borjat.” (Mobility
Management [online])

UPPFOLJNING:

I den tredje strategigruppen beskrivs feedback som en metod for att
paverka miljomedvetet beteende. Osbaldiston och Schott (2011, sid
272) beskriver hur feedback kan anvidndas for att formedla
information om vilken paverkan olika handlingar har och hur
handlingarnas resultat utvecklats Over tid. Energiforbrukning per
manad ar ett exempel som nidmns (Osbaldiston & Schott, 2011, sid
272). Aven Angelow och Jonsson (1994, sid. 141) beskriver de
positiva effekterna av att redovisa uppnadda resultat ut i fran
uppsatta mal. De menar att denna typ av feedback kan forbittra
individens sjdlvfortroende och upplevda mojlighet till paverkan.
Angelow och Jonsson foreslar att redovisningen kan ske med hjilp
av en miljobarometer dir kommuninvanarna forslagsvis kan avldsa
inkOp av miljoanpassade produkter, minskad médngd avfall, minskad
energikonsumtion eller minskad brédnsleforbrukning i samband med
transporter. Da individen pa detta sitt kan se en forbéttring mot satta
mal och stilla det i relation till det egna handlandet kan
miljoengagemanget hojas (Angelow & Jonsson, 1994, sid. 141).

Den andra strategin under gruppen uppfoljning ir beloning. Med
beloning syftar Osbaldiston och Schott (2011, sid 272) pa bidrag
som premierar det dnskvidrda beteendet. Detta kan bland annat ske

genom skatteldttnader eller ekonomiska bidrag och den svenska
miljobilspreminen dr ett exempel pa en sadan skatteldttnad. Enligt
trafikverket syftar premien till att uppmuntra fler till att kopa
bréinsleeffektiva fordon eller fordon som drivs med férnybar energi
(Trafikverket, 2013 [online]).

Motsatsen till att belona &r istdllet att bestraffa det skadliga
beteendet. Detta kan ske genom lagstiftad reglering (Angelow &
Jonsson, 1994, sid. 143). Sundqvist (2003, sid 282) menar nidgon
form av styrning behdvs i samband med miljofragor, pa bade
individ- och samhillsniva. Han menar ocksa att tvingande lagstif-
tning inte dr nagot frimmande i ett demokratiskt samhille trots att
frihet dr grunden for demokratin (Sundqvist, 2003, sid 282). I alla
samhillen finns en balans mellan den egna friheten och hur man ska
leva tillsammans. De outtalade och uttalade reglerna som finns &r en
nodvindig begrinsning av friheten. Darfor finns det i alla civili-
serade samhillen regler for att begridnsa destruktivt betee-
nde.” (Sundqvist, 2003, sid 281) Det dr dock viktigt att ménniskor i
forsta hand styrs av frivilliga handlingar och i ett demokratiskt
samhille bor paverkan forst och framst ske med hjilp av
information och andra sitt att motivera (Sundqvist, 2003, sid 282).

SOCIALPSYKOLOGISKA PROCESSER:

I den sista gruppen ingar fyra olika strategier. Osbaldiston och
Schott (2011, sid 273) borjar med att beskriva social modellering
vilket inkluderar all spridning av information pa ett mellan-
minskligt plan dir parterna dr personligt engagerade. I denna
spridning ingar dven normbildning och gruppverkan (Osbaldiston &
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Schott, 2011, sid 273). Att paverka via grupper och sociala samman-
hang har tidigare nimnts som en effektiv strategi (Gustafsson &
Eek, 2005, sid. 310). Att bilda lokala miljosamordningsgrupper
inom exempelvis den malgrupp man vill na ut till beskrivs ocksa
som en bra metod av. I dessa grupper kan representanter fran t.ex.
kommun, skola eller miljomyndigheter ingd for att handleda och
stimulera aktiviteter for att uppna uttalade miljomal (Angelow &
Jonsson, 1994, sid. 142). Metoder med brukarmedverkan dr ocksa
en sorts social modellering och sdgs ocksa vara ett effektivt sitt att
dels na ut med information om en miljoanpassad livsstil, dels att
etablera ett engagemang hos de boende. I ombyggnaden av omradet
Krokslitt utanfor Goteborg har brukarmedverkan varit en viktig del
av arbetet med hallbar stadsbyggnad. Dar har malet varit att vdva in
ekologiska aspekter i processer med brukarmedverkan och pa sa sitt
bade skapa fysiska forutsdttningarna for en hallbar livsstil och
paverka de boende till ett hogre miljoengagemang (Nya Krokslitt,
2013 [online]).

Den tredje strategin som Osbaldiston och Schott (2011, sid 273)
beskriver dr kognitiv dissonans. I denna strategi utgar man fran
redan existerande forestillningar och attityder hos individen. Utefter
dessa Overtalas sedan individen att dndra sitt beteende och dir med
minska dissonansen mellan vérdering och och beteende. En annan
liknande strategi beskrivs som “foot in the door” metoder. Med
detta menar Osbaldiston och Schott (2011, sid 273) metoder som
uppmanar individen att engagera sig i en liten fordndring forst, och
sedan successivt 0ka denna.

Aven dtagande inbegrips av socialpsykologiska processer. Detta
syftar pa en strategi ddr exempelvis invdnare ombes gora ett
miljolofte antingen muntligt eller skriftligt (Osbaldiston & Schott,
2011, sid 273).

Slutligen beskrivs @dven att sdtta upp mdl som en strategi
(Osbaldiston & Schott, 2011, sid 273). Precis som Angelow och
Jonsson (1994, sid 139) menar Osbaldiston och Schott (2011, sid
273) att malsdttning dr en anvind teori dér tydliga och forut-
bestimda mal antas. Som att till exempel reducera elkonsumtionen
med 20 % (Osbaldiston & Schott, 2011, sid 273).

ANDRA STRATEGIER:

Endast en killa beskriver hur synintryck skulle kunna ha en
paverkan pa minniskans miljoengagemang. I artikeln Building
Voluntary Sustainability: How Urban Design Can Promote Care for
Ecological Systems beskriver Christina Markel (2010, sid 100) att
vistelse i och forstaelse for ekosystem och naturen kan skapa ett
miljointresse och didrmed paverka ménniskor till ett mer
miljomedvetet beteende. Markel (2010, sid 100) menar ocksa att
detta skulle kunna utnyttjas i stdder men poédngtera att det inte bara
handlar om att plantera ett trad eller tva utan tydliggora de naturliga
systemen och pa sa sitt ldra ut varfor miljon &r viktig och vérd att
viarna om. "What we need are ecosystems that communicate their
own beauty and function, and our reliance thereon. In looking at
each element and significant system that is expressed in the city,
how we sense them, and how they can be highlighted in
design ...” (Markel, 2010, sid 100) Pa dessa sitt menar Markel att
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stadsplanering som i hogre grad kommunicerar de naturliga-,
ekologiska systemen kan paverka ménniskors miljomedvetenhet
(Markel, 2010, sid 100).

PRAKTISK ANVANDNING AV

MILJOSTRATEGIER

I detta avsnitt kommer resultatet fran intervjuerna att presenteras.
Tre intervjuer gjordes med en planarkitekt, en dversiktsplanarkitekt
och en projektchef. Informanterna har fétt svara pa frigor om de
arbetat med strategier for att pdverka befolkningen i respektive
kommuner, och hur detta arbete 1 sd fall sett ut. Fragor har ocksa
stallts om varfor arbetet med liknande fragor inte sker i hdgre
utstrackning och vad som hindrar arbetet med fordndringsstrategier.

Strategier som anvdnds idag

Ett par metoder for 6kad miljomedvetenhet beskrivs gemensamt for
informanterna. Trafikplanering &r en sddan strategi. Samtliga infor-
manter beskriver hur man pa respektive kommun arbetar med att
underlétta valet av alternativ transport till bilen. Detta ror sig bland
annat om att forbéttra cykelvagar och att erbjuda béattre kommuni-
kation med kollektivtrafik (intervju 1, 2013; intervju 2, 2013;
intervju 3, 2013). Planarkitekten pa den mindre kommunen
beskriver dven att man forsoker oka attraktiviteten hos transporter
per fot och med cykel genom att skapa mer intressanta miljoer att
firdas genom (intervju 3, 2013). Aven oversiktsplanarkitekten

beskriver detta som en mojlig strategi (intervju 2, 2013). De menar

bada att man genom denna metod kan undvika kortare transporter
med bil inom samhillet (intervju 2, 2013; intervju 3, 2013). En
annan metod for att minska bilanvindandet i samhéllet ar att
begrinsa bilens framkomlighet. Oversiktsplanarkitekten beskriver
exempelvis hur begriansning av méngden parkeringsplatser kan vara
ett bra styrmedel.

Aven kretsloppsldsningar av olika slag beskrivs som strategier for
att minska klimatpdverkan (intervju 1, 2013; intervju 2, 2013).
Genom att hitta synergier mellan regnvatten-, energi- och
avfallsystem kan dessa effektiviseras och bli minde resurskriavande.
Ett exempel pad detta kan vara installation av hushéllskvarn i
hemmet med rotning av avfallet s& att biogas utvinns. Gas som
bussarna sedan kan kora pa (intervju 2, 2013). Metoder for att
forenkla kallsortering beskrivs ocksda av informanterna. I den
mindre kommunen sker inte upphdmtning av killsorterat avfall vid
hemmet utan invénarna fOrvédntades transportera sig till en
sopstation for att kasta sorterat avfall. Planarkitekten fran kom-
munen beskriver ett forslag om inférande av gemensamma miljohus
1 villaomradena dér kéllsortering kan ske. Detta forslag skulle dels
innebédra en forenkling av killsortering, dels minskad anviandning av
bil d& transport till och fran &tervinningsstation inte ldngre blir
nodvindigt. Forutom detta menade planarkitekten att gatorna i
omraden med detta system inte behdver vara lika bereda dé sopbilen
kan undvika att kora fram till varje villa. I och med det kan man
dven bygga titare omraden och ta mindre mark i ansprak (intervju 3,
2013).
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De informanter som arbetar med stora samhéllsbyggnadsprojekt av
nya omraden beskriver ocksd hur projekten lanseras som hallbara
stadsdelar. De menar man pa sd sétt skapar en positiv vision for
omradet och forenklar formedlingen omradets av miljoprofil pa
flera nivder. Nir byggherrar kopplas in i projektet blir det
exempelvis littare att Gvertyga 4ven dem om vikten av miljévéanliga
funktioner (intervju 1, 2013; intervju 2, 2013). ... vi har skapat en
vision och forsoker ge ett starkt budskap om att miljon &r viktigt sa

att alla som kommer in i projektet ska forsta det.” (intervju 1, 2013)

I tvd av kommunerna beskrivs bristen pa utrymme for ortens expan-
sion som problematisk d& kringliggande mark till stor del é&r
uppodlad (intervju 1, 2013; intervju 3, 2013). Enligt Lénsstyrelsen
ska utbyggnad pé jordbruksmark undvikas om sé dr mojligt. I dessa
kommuner dr dock utbyggnad planerad péd just jordbruksmarken.
Som 4tgérd till problemet beskriver bidda informanterna att man
planerar att utbyggnaden skall bli tit for att effektivisera den yta
man tar i ansprik (intervju 1, 2013; intervju 2, 2013). I ena fallet
planeras dven kompensationsodling i form av stadsodling samt
grona tak (intervju 1, 2013).

Pé fragan vad informanterna hade erfarit som en god fordndrings-
strategi svarade oversiktsplanarkitekten att arbete med méanniskors
beteende hade haft positiva effekter. Informanten beskriver att man
pa en tidigare arbetsplats jobbat med Mobility Management. Genom

Mobility Management arbetade man med olika arbetsplatser och

Overtalade anstéillda att cykla till arbetet (intervju 2, 2013).
Informanten forklarar att man anvént sig av argument anpassade
efter personen som skulle dndra beteende. Exempelvis; cykla till
arbetet och gé ner i vikt pa kopet eller 4t sa har manga chokladbitar
med gott samvete. Just att man gér pa folks beteende och far dem
att testa nya saker gor att de sjdlva far mojlighet att uppticka vilka
personliga argument som finns. Jag tror att det &r mer effektivt dn
att informera och att sedan vinta pa att folk ska ta stil-
Ining.” (intervju 2, 2013)

Aven planarkitekten beskriver hur annorlunda och genomtinkta
argumenten i hogre grad kan motivera minniskor till att dndra
beteende och livsstil. Denna informant beskriver hur befolkningen
och politikerna i kommunen dér informanten &r anstilld har ett
relativt ldgt miljointresse. Darfor blir det extra viktigt att hitta andra
motiv till varfor planering bor vara ekologiskt hallbart (intervju 3,
2013). ”... jag tror att det ar viktigt att koppla miljoarbete till
konkreta saker som pdverkar personens vardag. Varfor ska vi
fordrdja dagvattnet? Jo, for att inte din kéllare ska bli 6versvammad.
Kanske ér ett starkare argument &n; Jo, for att inte fisken i 4n ska
do6.” Planarkitekten beskriver ocksa att den sociala, ekonomiska och
ekologiska héllbarheten ofta hinger ihop och att de sociala och
ekonomiska argumenten d& oftast fungerar bdst. ”Vi har ocksa
jobbat med att f4 in mer stadsliv i centrum men da tinker folk att
stadsliv, ja det dr niar man blir rdnad pa stan. D& maste vi forklara att
stadsliv betyder att det ska finnas butiker i stan och att det kanske
ska hdnda ndgot kulturellt pa helgerna. Da blir folk betydligt mer

24



positiva. Klart att vi ska ha en gronsakshandlare pa torget! Att det

dessutom betyder att folk kor mindre bil, ja det kommer pa kdpet.”

Problem med att arbeta med miljofragor i stadsplanering

D4 planering for 6kat miljéintresse och héllbart beteende inte sker i
hogre utstridckning finns anledning att tro att problem och hinder
star 1 vigen for sadant arbete. Samtliga informanter bekriftar detta
och beskriver bade gemensamma och specifika problem for deras

olika kommuner.

Informanterna 4r Overens om att ménniskans nuvarande livsstil
ligger till grund for varfor méanniskor har svart att agera mer
miljovénligt (intervju 1, 2013; intervju 2, 2013; intervju 3, 2012).
Tvd av informanterna syftar ocksd pé samhillets fokus pa
ekonomisk tillvixt som en bidragande orsak (intervju 2, 2013;
intervju 3, 2013). ”Jag tror ocksa att vi i grunden har nagon sorts
uppfattning av att ekonomisk tillvaxt dr malet med livet och att det
ar darfor hela jordklotet snurrar.” (intervju 2, 2013) Informanten
tillagger dock att denna virldsbild héller pa att omvirderas vilket
kan gora att miljon och naturen far ett storre vérde (intervju 2,
2013).

Tvé av infromanterna beskriver en eventuell begransning av miljo-
inriktad planering pd grund av bristande intresse frdn politikerna
(intervju 1, 2013; intervju 2, 2013). Den ena informanten beskriver
dock ett stort politiskt engagemang for miljofragor i den egna
kommunen men menar samtidigt att stadsplanering i hog grad styrs

av politikerna. Detta forklaras genom att stadsplanerare har en
begransad mojlighet att paverka hur stort fokus som skall laggas pa
miljo (intervju 1, 2013). Den andra informanten, planarkitekten
arbetar som ndmnt tidigare pd en kommun med l4gt miljéintresse
bland politiker. Miljofrdgor prioriteras ddrmed lagre, framfor allt da
valet star mellan en miljosatsning eller en tydligt ekonomisk
satsning. Trots detta beskriver informanten en mgjlighet att till en
viss del paverka dd man som stadsplanerare kan luta sig mot den
lagstiftning som finns samt lansstyrelsens dvergripande dokumenten
kring milj6 vid de tillfallen nér politikerna inte intresserar sig for
miljofragor (intervju 3, 2013).

Oversiktsplanarkitekten néimner inte bristande politiskt intresse som
en begransning utan menar istdllet att tjanstemdn har goda
mojligheter att utbilda politikerna sa att de kan fatta rétt beslut.
Samma informant stiller sig ddremot ocksa tveksam till sin egen
mojlighet att paverka (intervju 2, 2013). Nagra dilemman kring att
paverka nidmns ocksd av informanterna trots den kluvna
instéllningen till sin egen paverkan: ... visst finns det ett problem
med att man bestdimmer over andra. Vem vet bdst? Men dé far man
vil forsoka lita pd sin profession och sin utbildning.” (intervju 3,
2013) “’Ibland har de boende faktiskt bosatt sig i ett 70-talsomrdde
for att de gillar det. Att vi kommer efterat och vill dndra pd deras
omrade ar kanske inte sa bra. Det ar alltid ett problem om man ska

fordandra ett omrade och bara har ett ovanifranperspektiv.” (intervju
3,2013)
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Ytterligare ett problem med miljovénlig planering kan vara en for
politikerna ideologiskt motiverad ovilja till att styra ménniskors
livsstil. Att friheten for kommuninvénarna saledes prioriteras hogre
an att exempelvis alla kéllsorterar. Bade planarkitekten och projekt
chefen beskriver en sddan situation i respektive kommuner (intervju
1, 2013; intervju 3, 2013). Planarkitekten stéller sig dock kritisk till
politikernas ovilja och menar att det 4nda inte fungerar att sldppa
allt fritt i ett rattssamhélle (intervju 3, 2013).

I bade den mindre och den storre kommunen tas dven byggherrarna
och exploatdrernas inflytande upp som en svéarighet. Informanterna
for de bdda kommunerna forklarar att byggherrarna ofta stéller krav
pa de omrédden i vilka de ska bygga och dé politikerna &r mana om
att kommunens tomter bebyggs sa ger de inte sdllan vika for dessa
krav (intervju 2, 2013; intervju 3, 2013). I den stérre kommunen
beskrivs exempelvis exploatorernas krav pd tillgdngliga parkerings-
platser som ett problem d& man frén planeringssidan vill begransa
antalet parkeringsplatser och dirmed uppmuntra till annan transport
an den med bil (intervju 2, 2013). I den mindre &r det frimst frigan
om blandat boende och foOrtitning som inte alltid accepteras av
byggherrarna. ”Ménga av de exploatorer som vill bygga i kom-
munen vet att har finns mycket villor. Darfor forvantar de sig att det
ar vad folk vill ha och vill fortsétta bygga nya villamattor. Sarskilt
de stora bolagen vill helst bygga 80 till 100 likadana wil-
lor.”” (intervju 3, 2013)

Till sist beskriver oversiktsplanarkitekten ett problem med omraden
med en allt for stark miljoprofil. Ekobyar beskrivs som ett exempel:
”Om man ser pa de tidiga ekobyarna, dédr exkluderade man ju stora
grupper. Manga hade kanske kunnat tdnka sig att leva mer
miljovénligt men klarar inte av att leva sa nischat och extremt som
de i en ekoby.” (intervju 2, 2013) Ett omrade bor alltsd erbjuda
mojligheten till en miljovinlig livsstil men inte tvinga fram den
eftersom man da utesluter vissa befolkningsgrupper. Planarkitekten
beskriver samma problematik och forklarar hur man i kommunen
exempelvis vill forbéttra mojligheten for befolkningen att vélja
andra transportmedel men att man kanske inte maéste begridnsa
framkomligheten for bilismen (interviu 3, 2013). Aven projekt-
chefen haller med om att vissa malgrupper lockas mer &n andra till

omraden med en héllbarhetsprofil (intervju 1, 2013).
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AVSLUTANDE DISKUSSION OCH REFLEKTION

DISKUSSION

I detta avsnitt kommer skillnader och likheter mellan litteraturen
och infromanternas svar att belysas. Hur paverkan beskrivs och
analyser av uppsatsens resultat kommer att diskuteras.

Beteende eller engagemang?

I varken litteratur eller 1 intervjuer sérskiljs strategier som syftar till
att paverka ménniskors beteende fran de som gar djupare och
fokuserar pa individens engagemang. Att det exempelvis blir dyrt
att ta bilen och att en individ av den anledningen minskar de
bilburna transporterna innebdr trots allt inte att individen blivit mer
miljoengagerad eller intresserad av miljo. Denna handling kan
snarare liknas vid ofrivillig miljomedvetenhet. Att en person a andra
sidan blir informerad om hur stor paverkan det egna handlandet har
pa miljon och dérfor dndrar beteende kan snarare kopplas till ett
hogre engagemang. En frivillig och medveten miljomedvetenhet har
dé skapats. Det finns dock en diskrepans mellan ett stort miljo-
engagemang och att agera pronaturellt (Biel 1996, sid 56). Bara for
att en individ inser att méinniskan bor vdrna om naturen och att de
handlingar som individen utfor har en negativ inverkan pa miljon
betyder inte detta att det daliga beteendet kommer att dndras. Om
individen i fraga inte kdnner att det finns néagra alternativ till det
skadliga beteendet kommer troligen inte heller beteendet att
upphora (Anglow & Jonsson, 1994, sid 87). Ett miljoengagemang
ar alltsd inte likstéllt med miljomedvetna handlingar men det kan

troligen Oka sannolikheten att individen sOker efter mer miljo-
vinliga alternativ till det negativa beteendet.

Vid situationer som denna, da ett engagemang finns men inte en
uppfattad mojlighet att dndra beteende kan antagligen de forenk-
lande strategierna forbittra en mojlig beteendeforindring. Sdg att
problemet exempelvis dr att individen upplever sig vara tvingad att
ta bilen till jobbet da ingen kollektivtrafik finns mellan hemmet och
arbetsplatsen. En utveckling av kollektivtrafiken skulle darmed
underlitta ett miljomedvetet beteende. Om samma individ dock
saknade intresset och viljan att agera pronaturellt skulle en utvec-
kling av kollektivtrafiken inte gora nagon skillnad for individens
agerande. En tvingande atgédrd bor i detta fall ha storre effekt pa
beteendet. Utifran denna analys kan sédledes foljande konstateras;
utgar man ifran Sundqvist (2003, sid 282) uppfattning att det
demokratiska samhillet bor stridva efter att undvika tvingande lagar
for att paverka ett miljomedvetet beteende, bor bade strategier for
att uppmuntra samt paverka beteendet och strategier for att skapa ett
storre engagemang anvindas.

Inom stadsplanering beskrivs dock sillan strategier for att paverka
ménniskors intresse for miljon. Ingen av informanterna nimner en
sadan 10sning och endast en litterdr killa beskriver hur visuella
intryck kan paverka miljoengagemang. Istillet ldggs vikten pa
forenklande eller tvingade strategier. Detta beteendefokus beror
kanske pa bristande kunskap inom omradet och pa att for fa
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undersokningar av stadsplaneringens engagemangspavekan gjorts
eller pa att stadsplanering inte dr en effektiva vég till att paverka
engagemang. Det dr a andra sidan inte mojligt att utesluta att
intresset for miljo skulle kunna vixa pa grund av ett fordndrat
beteende men ingen av uppsatsens killor diskuterar detta.

Stadsplaneringsstrategier

Bland uppsatsens killor beskrivs flera strategier dterkommande och
en relativt liten diskrepans finns géllande strategier i intervjuerna
och i litteraturen. I litteraturen beskrivs dock ett stort antal strategier
som kanske inte ar tillgingliga for stadsplaneraren, utbildning och
bestraffning &r tva sadana exempel. Manga strategier beskrivs ocksa
som kanske inte dr direkt forknippade med stadsplanering men som
eventuellt skulle kunna integreras i den fysiska planeringen. Infor-
mation for att skapa ett miljoengagemang skulle kunna anvindas i
exempelvis skyltar for att uppmana till miljomedvetenhet och
feedback skulle kunna ges genom anlidggandet av en miljobarometer
pa stadens torg. Av denna anledning kan det dirfor vara bra for en
stadsplanerare att dven kédnna till mer generella teorier om att
paverka och vad som Gverlag beskrivs som en effektiv strategi.

De strategier som direkt ror stadsplanering ar frimst 16sningar som
forenklar mojligheten att agera miljovénligt. Trafiklosningar som
gynnar transport till fots, med kollektivtrafik eller med cykel dr en
strategi som beskrivs av bade informanterna och i litteraturen
(Girling, 2005, sid 330; intervju 1, 2013; intervju 2, 2013; intervju
3, 2013; Molin Gustafsson, 1996, sid 3; Newman, 2010, sid 8).
Informanterna menar ocksa att en stads utformning kan attrahera

transport till fots eller med cykel och att grona strak eller vackra
miljoer dirfor ocksa kan paverka till ett miljovinligt beteende. Aven
en forenkling av kéllsortering och kretsloppslosningar for dag-
vatten, avfall och energi beskrivs, samt genomtinkt argume-ntation
for att mojliggora satsningar pa miljo (intervju 2, 2013; intervju 3). 1
litteraturen ndmns ocksa brukarmedverkan som en metod for att
skapa ett socialt paverkat miljoengagemang (Nya Krokslitt, 2013
[online]) och tillsist ndmns dven planering av gron-omraden med
tydliga ekologiska system som en strategi for att Oka
miljomedvetenheten (Markel, 2010, sid 100).

- Trafiklosningar som uppmuntrat bilfri transport
- Attraktiva rorelsestrak

- Forenklad kéllsortering

- Kretsloppslosningar

- Argumentation anpassad till individen

- Brukarsamverkan

- Gronomraden som uppvisar ekologiska system

Flera killor betonar ocksa vikten av att anpassa strategi efter
situation och i flera beskrivna exempel anvinds flera strategier
samtidigt. I Orbro anvindes som sagt information och samhiills-
forandringar for att bade mojliggora en fordndrad livsstil och for att
informera om varfor det var viktigt att dndra livsstil (Molin
Gustafsson, 1996, sid 31). Aven Mobility Management utgér frén
en strategi som bade anvidnder en argumentation riktad till en
specifik individ, ett tydliggorande av hur livsstilsfordndringar dr
mojliga och information om varfor de bor goras (Mobility
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Management [online]). Da alla strategier inte &r tillgéngliga for
stadsplaneraren kan det darfor vara viktigt att samarbeta inom
miljofragor och att man pa kommunen héller en bredd och angriper
miljomalen fran flera hall.

Att pdverka

Utifran de svar som informanterna givit ndmns en bristande
mojlighet att paverka som en hindrande faktor till arbete for okad
miljomedvetenhet (intervju 1, 2013; intervju 3, 2013). Dels upplevs
politikernas bristande miljointresse eller prioritering av frihet som
ett problem (intervju 1, 2013; intervju 3, 2013), dels upplevs bygg-
herrarnas inflytande pa politikerna som ett problem (intervju 2,
2013; intervju 3, 2013). Gemensamt for dessa problem ir att infor-
manterna och politikerna har olika uppfattning om hur milj6-
fragorna bor prioriteras. Utifran detta resonemang skulle ett storre
arbete for miljo ske om antingen stadsplanerare och tjdnsteménnen
fick ett storre inflytande eller om politikerna fick ett storre
miljoengagemang och dirmed prioriterade sadana fragor hogre.

Det finns dock en stor tvetydighet i hur mycket informanterna
upplever att de kan paverka i miljosammanhang. Fran samtliga
informanter uppges en stor brist pa mojlighet att paverka nér fragan
forst stéllts (intervju 1, 2013; intervju 2, 2013; intervju 3, 2013). Da
de senare fatt vidareutveckla sina svar har tvd av informanterna
kommit fram till att de trots allt kan paverka (intervju 2, 2013;
intervju 3, 2013). Troligen kan dessa dubbla svar ha sin forklaring i
en svdrighet att inse sin egen mojlighet att paverka andra. Det kan
ocksa finnas en risk i att man i hogre grad fokuserar pa de tillfallen

d& man inte fatt gehor for sina asikter, dn de tillfallen dd@ man kunnat
paverka och blivit hord. Mojligheten att paverka &r saledes
subjektiv, vilket ocksa innebdr att vissa problem finns kring att
paverka. Informanterna menar bland annat att man som stads-
planerare har ett ansvar for det som anldggs da det troligen kommer
att std kvar under en lang tid (intervju 2, 2013; intervju 3, 2013).
Ytterligare en risk dr att arbetet med miljofragor blir for stort och
for tvingande och att detta kan resultera i att stora grupper utesluts
fran omraden (intervju 1, 2013; intervju 2, 2013; intervju 3, 2013). 1
och med dessa problem kan det vara av vikt att kunna reflektera
kring sin egen paverkan och vilken effekt de egna besluten har. Att
vara medveten om sin mdojlighet att paverka borde darfér vara
viktigt.

Miljovdrdspsykologi och hdllbar stadsplanering

I arbetet star framfor allt informanterna for information angaende
paverkansstrategier inom stadsplanering. Detta beror till stor del pa
en svarighet att hitta litteratur rérande pavekan av beteende och
engagemang genom stadsplanering. Sett till stadsplanering finns det
manga killor som beskriver hallbar stadsplanering. Inom hallbar
stadsplanering anvinds dock ett mycket brett perspektiv och bade
ekonomisk-, social- och ekologisk hallbarhet behandlas. Den hall-
bara stadsplaneringen fokuserar inte heller pa paverkan av beteende
eller engagemang och behandlar sillan individen utan snarare
samhillet i stort. Anldggande av grona tak &r ett exempel som
beskrivs vara positivt for den hallbara staden och man menar bland
annat att takens gronska kan fungera som en fordrojning av
dagvatten vilket undviker en Overbelastning av stadens reningsverk.
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Detta kan vara en positiv metod for att minska samhéllets miljo-
paverkan, men grona tak paverkar varken invanarnas beteende eller
miljoengangemang. Det finns ocksd en stor mingd litteratur som
beskriver psykologin bakom miljomedvetenhet. Inom detta dmne
beskrivs flera fordndringsstrategier och faktorer for hur miljo-
medvetenhet kan paverkas men dessa sitts sillan i relation till
stadsplanering.

METODDISKUSSION OCH KALLKRITIK

Arbetet utgar fran en generell beskrivning av dmnet och istéllet for
att ga djupt i de fragor som stillt har bredden framhallits och
undersokts. Detta har ibland varit utmanande da angreppssittet varit
ovant och frimmande. En annan utmaning med ett generellt
perspektiv har varit osidkerheten pa om alla dmnets sidor tickts in i
uppsatsen och om de kéllor som anvinds har representerat dmnets
fulla bredd. Da fragestillningen for denna uppsats befinner sig
mellan tvd @dmnen, miljovardspsykologin och stadsplaneringen, har
det varit svart att hitta kdllor som beskriver relationen mellan
psykologi kring paverkan, miljomedvetenhet och miljovinligt
beteende samt stadsplanering. Hade en sadan killa funnits hade
detta troligen gett en trygghet i fraga om dmnets bredd.

Litteraturstudien har varit en viktig del i1 arbetet och legat till grund
for stora delar av uppsatsens resultat. Den har dven gett en
utgangspunkt infor intervjuer och en mojlighet att kunna stilla
relevanta fragor, samt tidigt skapat en forstaelse for dmnet. Denna
forstaelse innebar att en fragestillning tidigt kunde formuleras
vilket gav arbetet en riktning. I vissa fall refereras psykologiska

teorier till som andrahandskillor, exempelvis Maslows behovs-
trappa. Detta har framst berott pa tidsbrist och att hela teorin inte
varit av relevans for uppsatsen.

Intervjuerna har en stor betydelse for arbetets mojlighet att placera
teorin i en verklig situation och i stadsplanering. De skapar ocksa en
god grund for diskussion och vickte manga nya och intressanta
tankar. Att arbeta med intervju som metod har varit utvecklande och
larorikt, intervjuernas kvalitet forbéttrades dock successivt och om
mer tid funnits hade test- eller dvningsintervjuer kunnat ge en
jamnare kvalitet. D4 hade dven intervjuernas fragor blivit testade
innan de verkliga intervjuerna och de fragor som uppfattades
otydliga hade kunnat redigeras och omformuleras sa att resultaten
blev mer rittvisande. Om tid funnits hade &dven fler intervjuer
kunnat genomforas for att ge resultatet en hogre validitet. Da hade
dven en storre bredd och en mer generell bild kunnat skapas da
informanter med flera olika yrkesuppgifter och fran flera olika
kommuner kunnat intervjuas.

SLUTSATSER

Minniskans beteende och miljoengagemang kan paverkas. Detta
kan ske genom flera olika fordndringsstartegier som beskrivs i
litteratur och intervjuer. Alla strategier maste dock forhalla sig till
de forutsittningar som finns och en blandning av flera strategier ar
att foredra. Pa sa sitt kan en storre malgrupp nas och paverkan kan
ske av bade personer med stort miljdengagemang och de med ett
mindre intresse.

30



Manga av de strategier som namns i litteraturen beskriver strategier
som riktar sig till ett bredare spektrum av paverkansmetoder, det vill
sdga fler sitt att paverka dn genom stadsplanering. Dessa kan dock
integreras med stadsplaneringen och kan dérfor vara bra att kéinna
till dven for stadsplaneraren. De strategier som framst riktas till
stadsplanering har storst fokus pa att férdndra ménniskors beteendet
och endast tva strategier beskrivs for att paverka miljoengagemang.
Detta skulle kunna bero pa att stadsplanering inte dr ett effektivt
medel for att paverka engagemang eller pa att for lite kunskap finns
om hur detta skulle vara mgjligt. Foljande strategier anvdndas inom
stadsplanering enligt informanter och litteratur:

Trafiklosningar som forenklar bilfri transport och forsvarar for
bilen.

Attraktiva rorelsestrak som uppmuntrar till transport med cykel eller
till fots.

Forenklad kallsortering som gor det léttare att atervinna.
Kritsloppslosningar for energi, dagvatten och avfall som hushéller
pa resurser.

Argumentation anpassad till individen for att han eller hon ska se
nyttan med en miljovinlig livsstil.

Brukarsamverkan som skapar ett brett engagemang for miljofragor
genom sociala relationer.

Gronomraden som uppvisar ekologiska system och didrmed skapar
ett engagemang for miljon.

I intervjuerna beskriver de olika stadsplanerarna vilka hinder de
upplever i arbete med miljofragor. Ointresse fran politiker och

allmédnhet betraktas som ett problem da flera av infromanterna
beskriver en begriansning i att sjdlva paverka stadsplaneringen i en
miljomedveten riktning. Politiska ideologiska visioner och priorite-
ringar av frihet, kan ocksa sta i vigen for miljovinliga planerings-
16sningar da kommunpolitikerna vill undvika styrning av invanarnas
livsstil. Aven byggherrars krav pi exempelvis bostadsformer eller
tillgang till parkeringsplatser kan forsvara en miljovinlig stads-
planering.

VIDARE STUDIER OCH REFLEKTION

I denna uppsats har jag forsokt att hitta konkreta forslag pa hur
landskapsarkitekten och stadsplaneraren kan paverkan minniskan
till en mer héllbar livsstil. Da bade @mnet kring paverkan av
miljovinligt beteende och det kring stadsplanering &r otroligt
komplexa menar jag inte att mina slutsatser i detta arbete &dr allmén-
giltiga och lampade for varje situation. Tack vare komplexiteten
angransar @gmnena stdndigt till nya faktorer som ocksa paverkar
situationen. Denna uppsats kan da fungera som en guide for hur
paverkan kan ske och ge inspiration till 1sningar som idag anvinds.
For mig har arbetet med uppsatsen varit mycket lidrorikt och kdnner
att jag nu har en storre forstaelse for dels paverkansstrategier, dels
hur jag kan anvénda mig av denna paverkan i stadsplanering. Jag ser
ocksa stora potential att paverka ménniskors livsstil genom stads-
planering och om uppsatta miljomal ska nas och framtida genera-
tioner ska ges mojligheten till en dréiglig framtid maste ménniskans
livsstil fordndras. Att fortsdtta denna forskning dr déarfor av storsta
vikt och manga foljdfragor har fotts i och med arbetets gang.
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Som nidmnt tidigare var det svart att hitta kéllor som representerade
bade psykologin bakom paverkan och hur detta kan appliceras pa
stadsplanering. Jag ser darfor ett behov av mer forskning inom
omradet sa att vi landskapsarkitekter kan hitta metoder for att skapa
en storre miljomedvetenhet. Aven politikernas stora inflytande pi
stadsplaneringens miljofragor har varit en intressant upptiackt. Det
var fascinerande att se en sadan spridning av miljoengagemang i
olika kommuner och en undersokning av hur paverkansklimatet
kring miljofragor ser ut i Sveriges kommuner hade darfor varit
intressant. P4 grund av de tvetydiga svaren fran informanterna om
hur de sag pa sin egen mojlighet till paverkan hade det dven varit
spdnnande att undersdka detta &mne djupare. I arbetets borjan fanns
det d@ven en fraga om landskapsarkitektens etiska skyldigheter kring
planering och den paverkan hon eller han kan ha pa méanniskors liv.
Pa grund av tidsbrist fanns det dock inte mojlighet till fordjupning
inom dmnet men jag ser ett stort behov av forskning som tar upp
den etiska problematiken kring paverkan.
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BILAGOR
INTERVJU |

Allmdint om miljo

- Ar miljon viktigt, tycker du att det 4r ngot vi behover tinka pa?

- Tror du att folk &r villiga att gora inskrankningar pa sin vardag for
miljon?

- Vad tycker du ir det storsta problemet med hur vi lever idag,
vilken &r den storsta miljoboven som vi behover atgirda via
stadsplanering?

- Hur ser du pé framtiden, om man ténker pa de kommande
miljoproblemen? Kinns hoppfullt eller kéinns det jobbigt?

Om kommunen

- Ar miljofragor en viktig del i arbetet?

- Har initiativet att jobba med miljo kommit i fran tjénstemidnnen
eller har det kommit i fran politikerna?

- Lat sédga att du jobbar i en kommun dér det finns ett litet intresse
for miljo pa en politiskt niva, tror du att du skulle kunna ha en
mojlighet att paverka arbetet i en mer miljovénlig riktning eller hur
styrd kinner du att du &r?

- I det projektet du nu arbetar med, hur har tankarna gatt kring
paverkan av en mer miljovinlig livsstil?

- Vilka metoder har anvint er av for att uppnd miljoresultat?

- For att sédlja in miljokonceptet eller for att ge kédnslan av att hér
satsar vi pa miljo, hur har ni formedlat det till byggherrarna?

- Men om du da jamfor med tidigare projekt, vad skulle du sdga har
varit en effektivt metod for miljovinlig stadsplanering? Alltsa vad
har varit en framgangsrik atgiard som har gett mycket utdelning?

- Men tror du att t.ex. grona tak skulle kunna paverka folk agera mer
miljovénligt genom att pAminna om att man jobbat med miljo i ett

omrade?

- Vilka strategier har ni jobbat med i kommunen? Hur har ni jobbat
for att det vara litt att vara miljovénlig?

- Vad kénner du har varit de storsta miljoméssiga utmaningarna med
det hér projektet?

- Men hur ténker ni att ni ska kompensera for det, eller hur ténker ni
att ni kan motivera att ni dnda gor det?
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Som stadsplanerare

- Kédnner du att du kan paverka ménniskor att leva med miljovanligt
genom ditt yrke?

- Kénner du att du genom din yrkesroll har ett ansvar jamt emot dels
vart samhille men ocksa miljon?

- Hur kénner du att din roll &r i den hir miljororselsen?

- Du kénner ju att du kan paverka andra, det borde ju innebéra att du
har en liten mgjlighet att bestimma hur folk ska leva. Kénner du att

det finns ndgot etiskt dilemma dir, vad ger dig ritten att bestimma
hur folk ska leva?

- Sé eftersom det finns andra som tycker annorlunda sa kidnner du
inte att kommer att vara den @nda rosten som hors?

- I litteraturen beskriver man ofta strategier som utbildning och
informationskampanjer som viktiga delar for att oka
miljomedvetenheten hos en befolkning, men tror du att design ocksa
kan fa oss att dnda livsstil?

- Tror du ocksa att t.ex. land art skulle kunna ha ett sadant
inflytande, att man kanske kommer att tinka pa miljon nir ser det
och dérfor blir mer miljomedveten?
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INTERVJU 2

Allmdint om miljo
- Behover vi verkligen agera miljovénligt?

- Men tror du da att folk &r villiga att gora inskrdnkningar i
vardagen for miljon?

- Vad skulle du séga &r det storsta problemet med sa som vi lever
idag utifran miljoproblem?

- Men kénner du att det finns hopp infor framtiden? Sett till de
miljoproblem vi star infér, kommer vi kunna fixa det?

Om kommunen

- Men under tiden som du har jobbat i kommunen, tycker du att
miljofragor har varit viktiga och prioriterade?

- Har ni jobbat med nagra specifika strategier i kommunen, du
ndmnde t.ex. trafik finns det nagra andra strategier som ni jobbat
med?

- Hur gor ni da for att 6vertyga byggherrarna?

- Har ni jobbat ndgon med att forankra miljostrategierna hos de som
kommer att bo i omradet i framtiden?

- Mitt arbete handlar frimst om hur man med hjélp av
stadsplanering kan fa folk att vilja @ndra livsstil, dr det ndgot ni har
funderat pa?

- Finns det nagra fler exempel pa hur ni har jobbat med den har
fragan?

- Att ni jobbar med milj6 och hallbarhet i projektet, vart kom det
initiativet ifran, fran politikerna eller fran er tjansteman?

- Men kénner du att det finns ett intresse for miljo i kommunen
overlag, bade bland politiker och invanare?

- Hur mycket kédnner du att du kan paverka i ett projekt? Om du t.ex.
ar jétteintresserad av miljo men inte far sa mkt respons fran
politikerna, hur mycket kan du da paverka?

- Hur tror du att man pa ett mest effektivt sétt kan na resultat i
fragan om att paverka ménniskor, utifran ndgon tidigare erfarenhet
t.ex.?

- Du menar att man mer gar in och forestar hur ménniskor kan
handla mer miljovénligt?

- Att visa vad man kan vinna pa fordndringarna?

- Vilka utmaningarna har ni haft miljomaéssigt med pagaende
projekt?
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Som stadsplanerare
- Kénner du att du kan paverka manniskor att leva mer miljovanligt
genom ditt yrke?

- Kénner du att du genom din yrkesroll har ett speciellt ansvar att
planera for en hallbar livsstil?

- Men ser du nagot problem med att planera for andra och att
paverka dem?

- Kan du se att det finns ett problem med att man paverkar andra?

- Just motséttningen mellan att planera for ekonomi eller miljo.
Kénner du av det i ditt yrke?

- I litteratur beskriver man ofta olika strategier som utbildning och
information for att fa folk att vilja dndra beteende, men tror du att
visuellt intryck kan ha samma paverkan? Att man t.ex. ser ett
vindkraftverk och darfor blir pamind att miljovénligt?
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INTERVJU 3

Allmdint om miljo
- Tycker du att vi behdver agera miljovinligt?

- Tror du att méinniskor dr villiga att gora inskrdankningar i sin
vardag for miljon?

- Vad tror du ér det storsta problemet med hur vi lever idag?

- Men hur ser du da pa framtiden? Kommer vi att kunna I6sa de hir
problemen vi star infér med milj6férdandringar osv?

Om kommunen

- Jobbar ni med miljéfragor i kommunen och hur i sé fall?

- Jobbar ni mycket med att sammanlidnkande gronstraken?

- Jag jobbar ju framfor allt med fragan om man kan fa folk att andra
livsstil med hjilp av stadsplanering, &r det ett mal ni har i

kommunen?

- Men att ni férsoker jobba med hallbarhet, kommer det ifran
politikerna eller dr det framst fran er tjénstemin?

- Men hur ser intresset for miljofragor ut i kommunen?

- Det fungera inte att bara sdga nu ska vi vara miljévinliga utan man
maste vara mer specifik dn sa?

- Men kénner ni att ni blir hindrade av att det finns ett relativt lagt
intresse i kommunen? Blir det svart att jobba med sadana hir
fragor?

- Men kénner du att du har stora mojligheter att paverka i sadana hér
fragor eller blir du styrd fran politikerna?

- Har du ndgon uppfattning om vad som skulle kunna vara det bésta
sittet att skapa miljomedvetenhet pa?

- Att man tinker igenom sin argumentation, gor den konkret och
visar vad folk har att vinna?

- Men det dr mest de sociala aspekterna och den egna vinningen
som motiverar folk att ga med pa fordandringar?

- Om du ser till kommunen och de projekt ni haller pa med just nu,
vilka &r de storsta utmaningarna miljomassigt?

- Men om ni har mark som ni vill exploatera hur gar ni da tillviga
for att begrinsa hur omradet bebyggs?

Som stadsplanerare

- Kénner du att du kan paverka ménniskor att leva mer miljovanligt
genom ditt yrke?
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- Kénner du att du genom din yrkesroll har ett speciellt ansvar mot
miljon och for att planera for en miljovinlig livsstil?

- Vi pratade lite om att man planerar f6r andra och paverkar hur de
ska leva och du beskrev hur kommunen var lite skeptisk till just
bestimmandet, men kédnner du personligen att det finns ett problem
med att man styr folk?

- Kénner du att det finns en motsittning mellan ekonomiska

intressen och miljomissiga?
- Har ni nagon strategi for hur man ska behandla de har tillfdllena?

- Nér man ldser om miljomedvetenhet beskrivs ofta olika strategier
som utbildning och information for att fa folk att vilja dndra
beteende, men tror du att visuellt intryck kan ha samma paverkan?
Att man t.ex. ser ett vindkraftverk och darfor blir pamind att
miljovéanligt?
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