Sveriges lantbruksuniversitet

S L u Swedish University of Agricultural Sciences
Fakulteten for landskapsplanering,
tradgéards- och jordbruksvetenskap

Hallbar stadsutveckling som
kunskapsprocess

Att arbeta med hallbarhetsperspektiv i praktiken

Boel Kjellsdotter

Examensarbete, 30 hp, Alnarp 2012/2013

Masterprogrammet Hallbar stadsutveckling, ledning, organisering och forvaltning
Sjélvstandigt arbete vid LTJ-fakulteten, SLU

Institutionen for arbetsvetenskap, ekonomi och miljépsykologi



Hallbar stadsutveckling som kunskapsprocess
Att arbeta med hallbarhetsperspektiv i praktiken

Sustainable urban development as a knowledge process
Working with a sustainability perspective in practice

Boel Kjellsdotter

Handledare: Helena Mellgvist, SLU Alnarp, Landskapsarkitektur, planering och
forvaltning

Btr handledare: Gunilla Lindholm, SLU Alnarp, Landskapsarkitektur, planering och
férvaltning

Examinator: Marie Larsson, SLU Alnarp, Landskapsarkitektur, planering och férvaltning

Btr examinator: Mats Gyllin, SLU Alnarp, Arbetsvetenskap, ekonomi och miljépsykologi

SLU, Sveriges lantbruksuniversitet

Omfattning: 30 hp

Niva och fordjupning: A2E

Kurstitel: Sjalvstandigt arbete i hallbar stadsutveckling

Kurskod: EX0625

Program/utbildning: Hallbar stadsutveckling, ledning, organisering och forvaltning - master

Utgivningsort: Alnarp

Utgivningsar: 2012/2013

Serienamn: Sjalvstandigt arbete vid LTJ-fakulteten, SLU
Elektronisk publicering: http://stud.epsilon.slu.se

Nyckelord: hallbar stadsutveckling, hallbar utveckling, hallbarhet, larande, process, kunskap,
implementera och operationalisera hallbar stadsutveckling

Sveriges lantbruksuniversitet
Swedish University of Agricultural Sciences

Fakulteten for landskapsplanering, tradgards- och jordbruksvetenskap
Institutionen for arbetsvetenskap, ekonomi och miljépsykologi



Masteruppsats HSU 2012
Boel Kjellsdotter
SLU Alnarp

FORORD

Amnesvalet for denna uppsats bygger pa mitt intresse for hallbar stadsutveckling och for hur
kunskap om dmnet utvecklas samt for hur arbetet gar till i praktiken nar begreppet skall
omsattas. Med denna uppsats har jag fatt mojlighet att fordjupa mig i just detta, vilket har
varit mycket inspirerande och gjort mig annu mer intresserad av hur ett hallbart samhalle kan
uppnas genom hur kunskap utvecklas, sprids och formedlas.

Varmt tack till mina intervjupersoner for inspirerande och intressanta samtal och for all
vanlighet jag mott langs vdgen - utan er hade uppsatsen inte varit mojlig att genomfora. Ett
stort tack vill jag ocksa sarskilt rikta till mina glada, positiva och uppmuntrande handledare
som alltid har funnits tillgangliga och som stallt upp pa direkten nar jag behdvt feedback.
Tack ocksa till kursledaren som med vanlighet och flexibilitet stottat under uppsatsarbetet.
Béttre situation kan man inte ha som student.

Efter kandidatexamen fran Lunds universitet, utbytestermin pa Wiens universitet och
magisteruppsats pa Malmo hogskola avslutas nu min utbildning med denna masterexamen
fran SLU Alnarp. Jag kéanner innerlig tacksamhet till min kara familj som pa alla tankbara vis
stottat under mina studier bade genom aren och nu under arbetet med denna masteruppsats.
Det ar ocksa med varme jag tanker pa alla mina fina vanner som visat forstaelse och
talmodighet.

Tiden med uppsatsen har varit mycket larorik pa manga plan och dven inneburit méjligheten

att vara néra vacker natur, att finna balansen och att ladda infor nésta fas i livet som jag med
nyfikenhet och stor entusiasm ser fram emot att ta mig an. Jag séger bara: Hej vérlden!

Med 6nskan om inspirerande l&sning,

Boel
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ABSTRACT

Sustainable urban development needs more or less to be considered in the development of
cities and this master thesis is about how sustainable urban development can be viewed as a
learning process. There are various definitions and interpretations of the concepts sustainable
development and sustainable urban development as well as methods to implement them. It is
especially difficult to go from the rhetorical level to operationalize and implement
sustainability since the concepts are flexible and evolving. The basis for this thesis is to study
how the concept can be operationalized and how knowledge is created of how sustainable
urban development can be implemented and achieved.

This thesis rests on empirical data gathered through interviews and by interviewing six
practitioners representing different organisations and projects it was possible to study how
they work with and develop knowledge about sustainable urban development. The analysis of
the results from the interview survey is structured around two themes: the first concerns how
the concept is used and the second about which working methods the respondents used and
how knowledge of sustainable urban development was created. Combining the results from
the interviews with the theoretical main points, it is possible to show how the process of
learning looks like when it comes to how sustainable urban development can be implemented
and achieved.

The conclusions from this study are the need of openness for the meaning of sustainability, a
willingness to learn and the belief that knowledge and experience needs to be communicated
and shared. To facilitate that, places and arenas for learning and the use of different tools and
strategies are needed in this process. If acquired knowledge and experience is shared about
how sustainability can be utilized in other contexts, and if there is a willingness to learn in the
society, learning loops are created.

Keywords: sustainable urban development, sustainable development, sustainability, learning,
process, knowledge, implement and operationalize the concept of sustainable urban
development.
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SAMMANFATTNING

De flesta saval praktiker som teoretiker ar nog dverens om att utvecklingen av stader maste
vara hallbar, men hur uppnas en hallbar stadsutveckling? Denna uppsats handlar om arbetet
med hallbar stadsutveckling i praktiken och hallbar stadsutveckling som en larandeprocess.
Fran det att hallbar utveckling etablerades med Brundtlandrapporten 1987 och det darpa
foljande begreppet hallbar stadsutveckling, har manga tolkningar gjorts av inneborden till
begreppen. Tillvagagangssatten for att generera hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling
har ocksa visat sig vara otaliga, det finns ingen allmangiltig metod att folja och det kan vara
problematiskt att ga fran policy- till genomférandeniva. Det innebar att begreppen ar under
utveckling och det pagar standigt larande om hur det skall uppnas. Den roda traden genom
uppsatsen har varit att studera hallbar stadsutveckling som en larandeprocess genom att
studera hur kunskap utvecklas for hur hallbar stadsutveckling kan genomforas i praktiken och
hur begreppet implementeras och operationaliseras.

Uppsatsen bygger pa djupintervjuer med olika aktorer i Skane representerande olika projekt
och verksamheter med fokus pa hallbar stadsutveckling. Utgangspunkten i intervjuerna var att
studera hur hallbarhetsbegreppen hanteras, vilka arbetssatt och metoder som anvénds i arbetet
med hallbar stadsutveckling samt hur kunskap om hallbar stadsutveckling utvecklas.
Resultaten fran intervjuerna beréattar inte explicit hur en larandeprocess gar till, men med
resultaten fran intervjuerna tillsammans med de teoretiska utgangspunkterna kan en enkel bild
skapas for hur larandeprocessen pa strategisk niva kan se ut for hallbar stadsutveckling.

De slutsatser som gar att dra om hallbar stadsutveckling som larandeprocess handlar om att
det finns en 6ppenhet for vad hallbarhet innebar, vilja att lara och att i stora drag konkretisera
vad som skall uppnas samt att kunskap och erfarenhet delges och sprids. Detta forutsatter att
det finns platser och arenor for larande och verktyg samt strategier att anvanda i denna
process. | larandet for, och i arbetet med hallbar stadsutveckling ar det exempelvis
betydelsefullt med samverkan och samarbete och att ha ett langsiktighetstankande. Genom att
det finns en vilja och Oppenhet till att lara i samhallet och férvarvade kunskaper och
erfarenheter om hallbar stadsutveckling vidareutvecklas och sprids till andra sammanhang
skapas nya larandespiraler i sokandet for hur hallbar stadsutveckling kan genereras.
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1. INLEDNING

Hallbar stadsutveckling kan ses som ett vagledande begrepp for dagens samhéllsutveckling,
men hur kan denna vision uppnas? Tolkningarna av begreppet ar atskilliga och de kan vara
problematiska att omsatta i praktiken. Utgangspunkten for denna uppsats ar att hallbar
stadsutveckling kan studeras som en larandeprocess. Detta eftersom det dels inte finns endast
ett svar eller en metod att folja for hur hallbar stadsutveckling kan genereras och dels for att
det finns mycket praktisk och teoretisk kunskap och erfarenhet som kan kopplas till hallbar
stadsutveckling inom olika sammanhang. Vi befinner oss just nu mitt uppe i denna larprocess
i sokandet efter hallbar stadsutveckling.

Jag har darfor varit nyfiken pa hur arbetet med hallbar stadsutveckling gar till, samt hur
kunskap inhamtas och utvecklas for hur begreppet hallbar stadsutveckling kan tillampas i
praktiken. For att undersoka detta gjordes intervjuer med aktorer som arbetar med hallbar
stadsutveckling inom olika projekt och verksamheter pa strategisk niva. En central del i
intervjuerna var att diskutera hur de studerade aktorerna tillampar och hanterar begreppet
hallbar stadsutveckling for att pa sa satt ta reda pa hur begreppet kan operationaliseras och
larandet gar till och kunskap utvecklas for vad hallbar stadsutveckling innebar och hur det kan
uppnas. Darmed har en bild skapats av hur larande- och kunskapsprocessen for hallbar
stadsutveckling ser ut.

1.1 Bakgrund

For att forsta hur hallbar stadsutveckling kan generas kravs forstaelse for problematiken kring
det bakomliggande begreppet hallbar utveckling. Hur hallbar utveckling tolkas och hanteras i
olika sammanhang varierar eftersom det inte finns nagon allmangiltig genomférandestrategi
att folja (Olsson, 2005:25). Begreppet hallbar utveckling har ofta sin utgangspunkt i
Brundtlandrapportens definition fran 1987 och beskrivs vanligtvis utifran de tre
dimensionerna social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet (Rydin, 2010:2), dock rader det
delade meningar om vad hallbar utveckling innebar i praktiken. Hallbar utveckling ar ett
begrepp som kan definieras och tolkas pa olika sétt (Elliott, 2006:9 f) och vad galler
begreppet hallbar stadsutveckling, som &r fokus for uppsatsen, finns ocksa olika tolkningar av
innebdrden pa saval politisk som vetenskaplig niva (Formas, 2005:11). | en studie genomférd
av Isaksson (2004:68 ff) framhalls att det finns olika sétt att tolka hallbar utveckling och att
det ocksa hos de studerade planerarna finns osékerhet gallande begreppets innebord. Det
framkommer ocksa i studien att det finns svarigheter i Overgangen fran den retoriska,
generella nivan till implementeringen och konkretiseringen av hallbar utveckling utifran de tre
dimensionerna i praktiken inom fysisk planering.

Jag menar att den diskrepans mellan retorik och praktik i planering for hallbar utveckling som
framtratt i denna studie kan forklaras av att det — bade i samhéllet i stort och inom kommunal
politik och planering — forsiggar en kamp mellan olika uppfattningar av vad hallbar utveckling
innebar och hur detta samhallsprojekt kan och bér genomforas i praktiken.” (Isaksson, 2004:71).

En av Isakssons (2004:69 ff) slutsatser belyser att det inte ar efterstravansvart att en gang for
alla sla fast begreppets innebdrd inom ramen for den fysiska planeringen. Istallet bor det
skapas utrymme till fordjupad reflektion och kritisk diskussion kring hallbar utveckling som
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begrepp och malsattning vad galler olika satt att se pa innebdrden, tillika planeringens roll i
arbetet for hallbar utveckling inom kommunala verksamheter. Olika tolkningsmojligheter och
forhallningssatt bor identifieras for hur man kan arbeta for att successivt na fram till hallbar
utveckling. Isaksson (2004:71) beskriver det som att "/s/yftet med detta ar dock inte att fa
kampen mellan olika hallbarhetsdefinitioner att upphora eller att 6verga i konsensus.”. Att
lyfta fram olika perspektiv och synsétt &r en viktig resurs for att mojliggéra genomlysning och
fordjupad forstaelse for vad hallbar utveckling kan innebdra och for att arbetet med en
ekologiskt, ekonomiskt och socialt hallbar utveckling pa sa satt fors framat (Isaksson,
2004:71).

Darmed kan forutsattningar skapas inte bara for att forstd och analysera de konflikter och
svarigheter som sakerligen kommer att fortsatta att aktualiseras, utan ocksa for att i framtiden
minska klyftan mellan generella malsattningar och konkret handlande i miljo och
hallbarhetspolitiken. (Isaksson,, 2004:71).

Hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling ar centrala ledord for samhallsutvecklingen.
Det finns dock svarigheter i 6vergangen fran vision till praktik vilket exempelvis Isakssons
resonemang pavisar tillsammans med vikten av att olika perspektiv belyses av vad det kan
innebdra. Detta leder in pa att hallbar utveckling och aven hallbar stadsutveckling kan
studeras som en larandeprocess, men det kan ske pa olika satt och pa olika nivaer. Hallbar
utveckling kan ses som en process som bygger pa gemensamt larande enligt Hallgren och
Ljung (2005:70 f) och for att genera hallbar stadsutveckling argumenterar exempelvis Rydin
(2010:71) for att det kravs larande inom “governing”. Kunskapsutvecklingen for hur hallbar
utveckling saval som hallbar stadsutveckling kan genereras ar pagaende. Detta leder in pa
fragor om hur arbetet med hallbar stadsutveckling gar till i praktiken och hur kunskap
utvecklas for hur hallbar stadsutveckling kan uppnas och hur larandeprocessen ser ut.

1.2 Problemformulering & syfte

Fragestallningen lyder:

Hur ser larandeprocessen inom hallbar stadsutveckling ut i praktiken?

Syftet for uppsatsen ar foljande:

Uppsatsens utgangspunkt ar att studera hur hallbar stadsutveckling, som ar ett diffust och
svartolkat begrepp kan operationaliseras och hur kunskapsutvecklingen gar till for hur detta
breda amnesfalt kan tillampas i praktiken. Detta studeras genom att intervjua aktorer
verksamma inom olika stadsutvecklingssammanhang.



Masteruppsats HSU 2012
Boel Kjellsdotter
SLU Alnarp

1.3 Avgransning

 Hallbar stadsutveckling star i fokus for denna uppsats.

| denna studie inbegriper stadsutveckling aven stadsplanering och fokus har varit pa
att studera den strategiska eller dvergripande nivan géllande stadsutveckling.

e Med larande avses att studera hur kunskap utvecklas for hur hallbar stadsutveckling
kan genomforas i praktiken och hur begreppet implementeras och operationaliseras pa
en strategisk niva.

1.4 Disposition

Strukturen och innehallet i uppsatsens kapitel ar foljande:

Kapitel 1:  bakgrund tillsammans med syfte, problemformulering och avgransningar
Kapitel 2:  teoretiska utgangspunkter

Kapitel 3:  tillvagagangssatt och beskrivning av genomforandet av intervjuundersokning
Kapitel 4: intervjuresultat och analys av intervjuer

Kapitel 5:  diskussion och tolkning av de empiriska resultaten tillsammans med de
teoretiska utgangspunkterna samt slutsatser



Masteruppsats HSU 2012
Boel Kjellsdotter
SLU Alnarp

2. TEORETISKA UTGANGSPUNKTER

Detta kapitel utgor uppsatsens teoretiska grund. Inledningsvis fors en Oversiktlig diskussion
om vad hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling innebar och problematiken kring dessa
begrepp. Dérefter foljer ett avsnitt som belyser betydelsen av att det sker ett l&rande och att
kunskap utvecklas for hur hallbarhetsbegreppen kan implementeras och operationaliseras i
praktiken. | inledningskapitlet pavisas att hallbar utveckling kan ses som en larprocess och i
detta avsnitt beskrivs vad larande for hallbar stadsutveckling kan innebara.

2.1 Begreppet hallbar utveckling

Med rapporten “Our Common Future” fran the World Commission on Environment and
Development 1987, ocksa kallad for Brundtlandkommissionen, formulerades den mest kanda
definitionen for hallbar utveckling® (Wheeler & Beatley, 2009:59).

”Sustainable development is development that meets the needs of the present without
compromising the ability of future generations to meet their own needs.” (UN Documents, 1987).

Med Brundtlandrapporten etablerades begreppet hallbar utveckling som en global strategi for
samhéllsutvecklingen (Warneryd et al. 2002:25). Brundtlandrapportens definition av
begreppet kan ses som vagt och oproblematiserande, men som Warneryd framhaller var
Brundtlandrapporten ”*/.../ i forsta hand /.../ menad som ett kraftfullt politiskt dokument, inte
en vetenskaplig programforklaring” (2002:27). Aven Wheeler & Beatley (2009:59) beskriver
att rapporten syftade till att globalt uppméarksamma behovet av en hallbar samhallsutveckling
och det gav ocksa genomslag pa policyniva varlden éver. Detta begrepp har praglat olika
politiska nivaer i manga lander (Olsson, 2005:15 ff) och det genomsyrar exempelvis Sveriges
regeringspolitik (Regeringens hemsida, a, b). En nationell strategi har utformats omfattande
de tre dimensionerna ekonomiskt, socialt, och miljomassigt hallbar utveckling, dar det
inledningsvis framhalls att “Hallbar utveckling ar ett Gvergripande mal for regeringens
politik.” (Regeringens skrivelse, 2005:1).

Warneryd et al. (2002:27 f) beskriver hur forsoken att utveckla och operationalisera
hallbarhetsbegreppet pa akademisk niva har pagatt sedan slutet av 1980-talet och borjan av
1990-talet. Hopwood et al. (2005:41 f, 47) argumenterar for att det finns olika tolkningar av
begreppet hallbar utveckling och det finns salunda inte nagon forenande filosofi bakom, det
finns ingen hallbarhet-ism som de uttrycker det. Enligt Rydin (2010:2) &r ett vanligt satt att
pavisa begreppets otydlighet att redovisa det stora antal definitioner som finns (se exempelvis
van Zeijl Rozema et al. 2008:412). Begreppet har ocksa under 1990-talet och bérjan av 2000-
talet spridits till olika omraden. Det kan handla om alltifran hallbar konsumtion till hallbara
stdder vilket har att gora med begreppets otydlighet som gor det latt att koppla till olika
kontexter (Swyngedouw, 2007:20, Rydin, 2010:2). Begreppet uppfattas ofta som positivt:
“The concept of sustainable development is often presented as a pathway to all that is good
and desirable in a society.” (van Zeijl Rozema et al., 2008:411). Swyngedouw (2007:20)
beskriver att han inte funnit en enda kélla som ar emot hallbar utveckling.

! Héllbar utveckling &r den vanligaste 6versattningen fran "sustainable development”.

10



Masteruppsats HSU 2012
Boel Kjellsdotter
SLU Alnarp

Definitionerna av begreppet hallbar utveckling & manga och tolkningarna &r skiftande, olika
discipliner har ocksa paverkat hallbarhetsdebatten pa olika satt (Elliott, 2006:9 f).
Inledningsvis kom bidragen att definiera hallbar utveckling fran de ekologiska och
ekonomiska disciplinerna, darefter har den sociala dimensionen kommit mer i centrum
(Elliott, 2006:14). Elliott belyser ocksa att riskerna och det attraktiva med begreppet ligger i
att det kan tolkas pa olika satt och anvéandas for att stodja olika intressen. Rydin (2010:2)
menar att begreppets otydlighet kan medféra att det anvands for att betyda vad som helst och
framhaller att begreppet fick en tydlig innebérd med Bruntlandrapporten, vilken dock har
forandrats under aren beroende pa hur begreppet har anvénts och definierats i olika
sammanhang. Hallbar utveckling handlar i Brundtlandrapporten om utveckling och
ekonomisk utveckling som ska mota sociala och miljomassiga mal enligt Rydin. Belysande
exempel som visar pa bredden i forhallningssatten till hallbar utveckling ar att Hopwood et al.
(2005:38 f, 41f ) utvecklat en metod for att kunna kartlagga och tolka de olika definitioner och
synsatt som ar kopplade till begreppet. De beskriver aven att hallbar utveckling, sa som det
uttrycktes i Brundtlandrapporten, handlar om att miljomassiga och socio-ekonomiska fragor
hanger samman pa en global niva.

Betydelsen av att definiera begreppet framhallls av Elliott: ”Definitions are important, as they
are the basis on which the means for achieving sustainable development in the future are
built.” (Elliott, 2006:9). Bell och Morse (2008:11 f) menar att fastan det finns osakerhet kring
innebdrden av hallbarhet har det inte paverkat begreppets popularitet. De for ocksa
resonemang kring styrkan med att begreppets innebord ar flexibelt pa grund av att vi lever i
en olikartad varld.

”People differ in the environmental, social and economic conditions within which they have to
live, and having a single definition that one attempts to apply across this diversity could be both
impractical and dangerous.” (Bell & Morse, 2008:12).

Bell och Morse framhaller dock att det inte gar utveckla hallbarhet om vi inte vet vad det
innebdr och att det kanske inte ar mojligt att gora en enkel och kortfattad definition, men det
ar nodvandigt att ha nadgon idé om vart man ar pa vag. De uttrycker det pa foljande vis: “If we
don’t know what we are trying to get, how do we know if we have it?” (Bell & Morse,
2008:11). Ett av de vanligaste satten att beskriva hallbar utveckling & genom de tre
dimensionerna ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet vilka kan illustreras med modellen
"The Venn Diagram” (Rydin 2010:2 f). Modellen bestar av tre integrerade cirklar
symboliserande dessa dimensioner (Elliott, 2006:11 f). Modellen visar att i sk&rningspunkten
mellan cirklarna har malen med de olika dimensionerna natts och det &r vid detta tillstdnd som
en hallbar utveckling uppkommer (Rydin 2010:3 f, Elliott, 2006:11). Denna modell bygger pa
tanken att sociala och ekologiska aspekter ska integreras med besluten for ekonomisk
utveckling (Rydin, 2010:2 f). Den innebdr ocksa att det kravs kompromisser (Elliott,
2006:14). Kulturell hallbarhet réaknas ibland som en fjarde dimension till begreppet.

Hallbar utveckling kan dven beskrivas i form av "the three Es” som enligt Berke (2002:29 f)
star for environment, economy and social equity (miljo, ekonomi och social rattvisa). Berke
beskriver att den holistiska syn som praglar Brundtlandrapporten var ett sétt att underlatta for
nationer att na malet att vdva samman de tre vardena miljo, ekonomi och social rattvisa. Detta
for att pa sa satt kunna mota utmaningar som miljomassigt forfall, dverkonsumtion och
okande fattigdom. Ytterligare exempel pa ett vanligt synsatt ar det som galler stark och svag
hallbarhet (Bell & Morse, 2008:13). Enligt Hopwood et al. (2005:40) handlar debatten mellan

11
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svag och stark hallbarhet framst om att miljomassiga fragor tas i beaktande fore
socioekonomiska konsekvenser.

2.2 Begreppet hallbar stadsutveckling

Hallbarhetsbegreppet anvands ofta i en urban kontext. Hallbar stadsutveckling ar den vanliga
overséttningen for ”sustainable urban development”, ett annat begrepp ar ”sustainable city”,
som i svensk dversattning blir hallbar stad. Whitehead (2003:1183) beskriver det pa foljande
vis: ”"The sustainably city has now become a leading paradigm of urban development
throughout the world.” Rydin anvénder begreppet “urban sustainability” (2010:9 f) och
forklarar det med att urbana omraden maste bli hallbara med tanke pa den dkande globala
urbaniseringen. Hon skriver ocksa: “As urban areas are important sites of economic and social
activity with all their environmental impacts, the concept is also relevant at this scale”.
(Rydin, 2010:14). Enligt Shmelev och Shmeleva (2009:11) innebar begreppet hallbar stad att
stadsutveckling fungerar som ett holistiskt system dar sociala, ekonomiska och miljomaéssiga
samt institutionella aspekter ingar och ar integrerade. Tolkningarna av inneborden till
begreppet hallbar stadsutveckling &ar dven de atskilliga inom forskningen (Formas, 2005:11).
Shmelev & Shmeleva, (2009) pavisar spannvidden i olika perspektiv och angreppssatt till
urban utveckling och hallbarhet.

Enligt Whitehead (2003:1185) borjade den formella politiska konstruktionen av hallbar stad
och diskussionen om hallbar urbanisering pa internationell niva med FN-konferensen “the
Human Environment” i Stockholm 1972. Som f6ljd av detta bildades UNCHS (the Centre for
Human Settlements) 1978, med ansvar for att mer hallbara urbana och rurala samhallen byggs
(Whitehead 2003:1185). Enligt Shmelev och Shmeleva (2009:6) uppkom begreppet hallbara
stader under tiden som diskussionen om hallbarhet pégick. ”Stader”? ingick inte i de allmanna
diskussionerna om hallbarhet under 1990-2000-talet, da var miljofragorna i fokus och de sags
som nagot externt i forhallande till staders utveckling. Olika FN-konferenser borjade etablera
begreppet och staders roll for hallbar utveckling och olika policyprogram for hallbar
stadsutveckling utformades av FN och EU under 1990-talet och bdrjan av 2000-talet
(Shmelev & Shmeleva, 2009:5 ff, Whitehead 2003:1185).

En vanlig ingang for att forklara behovet av hallbar stadsutveckling &r att beskriva den
urbaniseringstrend som rader i varlden. Katz et al. (2007:474) argumenterar for att vi lever i
“the urban age” eftersom mer &n hélften av varldens befolkning idag bor i stader och detta
vantas Oka, ”/.../ the twenty-first century will be the urban age, where an ever-growing
majority of the world’s population will live in cities.” (Katz et al. 2007:474). Detta
resonemang kan understrykas med befolkningsprognoser fran FN (United Nations, 2011) som
berdknar att 67,2 % av varldens befolkning bor i urbana omraden ar 2050 mot 51, 6 % ar
2010. I Sverige beraknas 90 % av landets befolkning bo i urbana omraden ar 2050 mot 86,5 %
ar 2010.

Elliott (2006:189 ff) framhaller ocksa att antalet manniskor som bor i urbana omraden okar
och det ar framforallt i utvecklingsldnderna den storsta tillvéxten sker. Detta innebér att

2 Oversattning fran "cities”, dock har inte det svenska ordet stader samma innebdrd som cities”, men &r andé
den vanligaste éversattningen.
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staderna ar viktiga i forsoken att mdta malen med hallbar utveckling. Den &kande
urbaniseringen leder ocksa till att fysiska krav stills pa staderna géllande efterfragan pa
alltifran boende till mat. Stader kan ocksa utgora mojlighet for en mer hallbar utveckling
enligt Elliott. Stora koncentrationer av ménniskor och aktiviteter i stdder kan exempelvis leda
till ekonomiska skalfordelar nar det galler tillhandahallande av olika servicefunktioner som
vagar och elektricitet vilket kan leda till hallbar utveckling.

Sorensen et al. 2004:5 beskriver i inledningen till antologin "Towards Sustaianble Cities” att
varldens stader och urbana regioner star infor olika hallbarhetsutmaningar vilket beror pa att
globaliseringen och urbaniseringen utvecklas pa olika satt i varlden. De menar att
hallbarhetsutmaningarna kan antas skilja mellan och inom stader, men att det aven finns
skillnader mellan stéder i utvecklade lander och utvecklingslander, samt mellan 6st och vast.

”Global flows and their effects are, however, not evenly distributed across regions, nations, or
cities. While some cities have benefited from increasing articulation to the world economic system,
others even within developed countries, have been marginalized and excluded from those benefits.
As a result cities and urban regions face diverse sustainability challenges.* (Sorensen et al. 2004:5).

| sokandet for strategier for hallbar stadsutveckling gar det inte enligt Sorensen et al.
(2004:19), att applicera erfarenheterna fran olika regioner till en annan utan att ha detaljerad
forstaelse for lokala fragor, regionala strategier och urban historia. Detta resonemang leder in
pa synsattet att hallbarhet kan studeras utifran en specifik kontext och att innebdrden i
begreppet kan skilja fran plats till plats. Olsson (2005:25) beskriver hallbar utveckling som ett
"politikomrade” och argumenterar for att det ar kontextberoende. Detta eftersom det inte finns
nagon allmant accepterad genomforandestrategi att folja, vilket leder till att hur hallbar
utveckling tolkas och Oversétts i olika sammanhang varierar och kan antas styras av den
praktik man verkar i enligt Olsson. Exempelvis kan hallbar utveckling betyda olika saker i en
internationell forhandling eller i samband med lokal markanvéndning. Olsson menar att det
handlar om att forsta kontexten for att forsta hur hallbar utveckling tolkas och hanteras.

Whitehead (2003:1186, 1202) beskriver att det finns en stor spannvidd pa initiativ,
forhoppningar och inneborder som é&r forenade med hallbar stadsutveckling. | en av
slutsatserna konstateras att hallbara stader inte ar generiskt planerade och implementeras inte
pa samma satt varlden dver, utan de skapas enskilt inom specifika geografiska rum och skalor.
Aven Rydin (2010:13) menar att hallbarhet ar kontextberoende och sarskilt begreppet hallbar
stad. "Debates within urban geography have emphasized that sustainability is a constructed
and highly context-dependent concept, particularly where the term “sustainable city’ is used.”
Bell och Morse (2008:14 ff) framhaller dock att det finns en problematik i detta. For att skapa
kontexten till processen inom vilken hallbar utveckling astadkoms ar en viktig komponent att
stalla fragan over vilken rumslig skala hallbarhet skall uppnas. Den rumsliga skalan kan
motsvara allt fran en by till en stad eller region. Att definiera den rumsliga skalan till
“sustainable cities”, hallbara stader, ar vanligt enligt Bell och Morse. Svarigheten ligger i att
olika rumslig skalor & sammanlénkade. Urbana omraden ar exempelvis inte sjalvforsorjande
enheter, utan har kopplingar till saval andra urbana omraden som till landsbygden. Detta
komplicerar darmed den geografiska gransdragningen.
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2.3 Hallbar (stads)utveckling — problematik

Det finns inte bara svarigheter géllande hur begreppen hallbar utveckling och hallbar
stadsutveckling kan definieras och tolkas, utan &ven hur de kan operationaliseras och
implementeras i praktiken. | detta avsnitt beskrivs den komplexitet som rader nar det handlar
om att ga fran policy- till genomférandeniva. Ur ett svenskt perspektiv pavisas ocksa denna
problematik géllande hallbar utveckling i studien “Hallbarhet avvéagningar prioriteringar
utmaningar” genomford av Isaksson (2004:6). Avsikten med studien var att beskriva
kommunala planerares erfarenheter av, och perspektiv pa, att arbeta med hallbar utveckling
utifran de tre dimensionerna social, ekologisk och ekonomisk héllbarhet i planeringen for
hallbar utveckling. Isaksson (2004:68) pavisar svarigheterna med att kunna konkretisera och
implementera de tre hallbarhetsdimensionerna i planeringspraktiken.

”Vad som samtidigt framstar som en central utmaning och som ett problem i hallbarhetsarbetet,
ar de stora svarigheter som aktualiseras da man lamnar den generella, retoriska, nivan och
dvergar till att forsoka konkretisera och implementera hallbar utveckling i dess tre dimensioner i
konkret planeringspraktik. Enigheten och den breda uppslutningen kring hallbar utveckling tycks,
med andra ord, rada endast da malsattningen om hallbar utveckling halls pa ett abstrakt generellt
plan.”” (Iskasson, 2004:68)

Bade Berke och Conroy (2000) och Cooper och Vargas (2004) belyser problematiken som de
ser det gallande implementeringen av hallbar utveckling inom planeringsféltet. Berke och
Conroy (2000:22, 30 f) framhaller att fastan hallbar utveckling pa ytan kan verka som ett
enkelt begrepp finns ingen allman Gverenskommelse att folja for hur hallbar utveckling ska
oOverséttas till praktiken. Det ar inte helt uppenbart hur det ska implementeras och det kravs en
djupare forstaelse for hur principerna om hallbar utveckling kan operationaliseras.
Utmaningen framover enligt dem handlar om att begrédnsa gapet mellan teori och praktik.
Cooper och Vargas (2004.viii), forfattarna till boken Implementing sustainable development,
som handlar om att implementera hallbar utveckling i lokal handling, menar &ven de att det
inte finns nagon basta vag att ga for att implementera policy for hallbar utveckling. De
framhaller dock att lardom kan dras av de erfarenheter som gjorts fram till idag.

“The problem is not a lack of ideas as to how to move toward sustainability. The primary issue is
that there has been insufficient attention to turning policy commitments and designs into action —
that is, lack of sustainable development implementation.” (Cooper & Vargas 2004:vii).

Problemet enligt Cooper och Vargas (2004:13) handlar om sjalva policy implementeringen.
De menar att det finns atskilliga forslag pa policyniva for hur utmaningarna om hallbar
utveckling skall métas, men hur policyn utformas Overensstammer inte alltid med hur det
omsatts i praktiken. Det finns inte endast ett svar eller en 16sning for att forklara hur hallbar
utveckling kan genomforas i praktiken utan det finns olika forslag till hur begreppet kan
implementeras och operationaliseras, vilket ocksa foljande citat belyser:

’After twenty years or so of talk about sustainability and sustainable development, both in theory
and in practice, it has become clear that there is no single outlook on what sustainability or
sustainable development means. It is also clear that there is not one process alone that will
confidently realize its achievement.” Wals & van der Leij (2009:17).

Nar det kommer till att implementera begreppet hallbar stadsutveckling har det ocksa visat sig

vara problematiskt. Hall (2002:414) beskriver att ett huvudtema for planerare i boérjan av
1990-talet var sckandet efter hallbar stadsutveckling. Fastan alla kunde citera definitionen av
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hallbarhet fran Brundtlandrapporten visste ingen vad det exakt innebar i praktiken eller hur
det passade in i vardagliga beslut for urbana kontexter. Det svara var ocksa att Oversatta
exempelvis malen om att minska fororeningar eller utveckla energibesparande byggnader till
befintlig kontext. Hall (2002:414 ff ) beskriver vidare hur detta sokande for hallbar
stadsutveckling i praktiken pagatt under 1990-talet.

2.4 Hallbar (stads)utveckling - en larandeprocess

Ett satt att forhalla sig till begreppet ar att studera hallbar utveckling som en process vilket
ocksa kan sammankopplas till ett larandeperspektiv. I inledningen till laroboken “Hallbar
utveckling — Manniska, miljo och samhalle” skriver Persson och Persson (2011:7) att
"la/rbetet for hallbar utveckling ar en process utan fardig I6sning.” De beskriver hallbar
utveckling som en dialog och process som kréver arbete, kompromisser och en vilja till
forandring samt kunskap (Persson & Persson, 2011:8). Att det finns ett samband mellan
hallbar utveckling och larande argumenterar exempelvis Scott & Gough (2003:xiv, forord)
for, att "learning” och hallbar utveckling hanger samman. De fokuserar framférallt pa det
individuella livslanga larandet. Larandet om hallbar utveckling beskrivs handla om de tre
grundlaggande omradena ekonomisk utveckling, social policy och skyddande av miljon och
hur de ar intimt relaterade till varandra. Scott & Gough (2003:xiv) ser hallbar utveckling som
en larandeprocess och menar att det blir ingen hallbar utveckling om larande sker. /.../ we
need to be taught how to learn and how to be critical in order to build our collective capacity
to live both sustainably and well.”

Bagheri och Hjorth (2007:83 ff) argumenterar for att planering for hallbar utveckling bor vara
processbaserat och inte bygga pa faststallda mal. Att uppna en process med "social learning”
ar en lamplig strategi i arbetet for hallbar utveckling enligt Bagheri och Hjorth (2007:83 ff).
Med “’social learning” menar de att alla intressenter och planerare som ar en del av processen
ocksa ska vara involverade i den. ”Social learning”, kan beskrivas som ett verktyg att anvanda
i arbetet mot en hallbar varld (Wals & van der Leij 2009:19). Loeber et al. (2009:83 f)
argumenterar for att larande ar en grundlaggande bestandsdel i projekt som forsoker bidra till
hallbar utveckling. De framhaller exempelvis att det inte gar att formulera nagon universellt
giltig definition av hallbar utveckling utan det enda sattet att ta reda pa vad hallbarhet innebéar
ar genom en process av kollektivt och kontextuellt évervagande och dmsesidigt larande.
Bagheri och Hjorth (2007:84, 93 f) argumenterar for att hallbarhet inte ar ett statiskt mal utan
beskriver hallbar utveckling som en evolutionar eller kontinuerlig process med okéand
andpunkt, som dock ska leda till forbattring av ekonomiska, sociala och ekologiska
forhallanden.

Enligt Hallgren och Ljung (2005:70 f, 85) &r hallbar utveckling aldrig ett givet tillstand utan
en foranderlig process som bygger pa gemensamt och Omsesidigt larande, kritik och
handlingskraft. De ser hallbar utveckling som en “samhéllelig uppmarksamhet”, vilken
uppstar genom samtal och i det larande som &ger rum i motet mellan manniskor. Fokus i
boken ar hur miljoproblem skall 16sas, men resonemangen kring hallbar utveckling beskrivs
ocksa mer generellt.

”Hallbar utveckling sker i var levda verklighet och innebar att vi handlar och &stadkommer
forandringar. Varje handling kan varderas utifran dess konsekvenser och i vilken grad den bidrar
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till de kvaliteter som man vill uppna i samhallet till exempel ekologiskt, socialt, ekonomiskt, etiskt.
Dessa kvaliteter ar socialt konstruerade och de ar aldrig eviga. Darfor maste de vara foremal for
en standig pagaende diskussion och det ar dessa samtal som vi menar &r grunden i den
samhalleliga uppmarksamheten.”” Hallgren och Ljung (2005:70).

Besluten som ligger till grund for de kriterier och mal som véagleder arbetet ska baseras pa
basta tillgangliga kunskap och beprévad erfarenhet, men Hallgren och Ljung framhaller att en
viss kunskap eller erfarenhet inte kan sdgas vara mer vard &n ndgon annan, utan allt maste
vara féremal for diskussion.

"Det finns inte nagon hallbar utveckling att upptéacka, utan den skapas genom vara samtal. Det ar
genom manniskors samtal som en hallbar utveckling kommer att kunna realiseras och en
samhéllelig uppmarksamhet kring vara gemensamma framtidsfragor skapas.” Hallgren och Ljung
(2005:71).

Hallgren och Ljung (2005:85) framhaller att ingen kan skapa hallbar utveckling pa egen hand
och argumenterar darmed for vikten av samverkan mellan aktérer som arbetsform for att
gemensamt kunna lara, fatta beslut och handla. Om det finns en hdg grad av larande i
samverkansprocesserna mojliggor det en ”samhéllelig uppmarksamhet” som kan bidra till en
hallbar utveckling. Det &r i larandet som sker i motet mellan manniskor och genom samtal
som den samhélleliga uppméarksamheten uppstar och som kan bidra till hallbar utveckling.
Hallgren och Ljung (2005:100, 109, 178) definierar samverkan som gemensamt larande och
beslutsfattande och menar att det ar bésta arbetssattet for att na hallbar utveckling. De
framhaller dven att kommunikation &r karnan i processer som syftar till ett gemensamt
larande, beslutsfattande och handlande. Gallande processledarens roll och uppgift konstaterar
de att ”/d/et handlar om att planera for larande i lika hdg grad som for en slutprodukt eller ett
konkret forslag till beslut.” (Hallgren & Ljung, 2005:100).

Larandet handlar om olika aktorers perspektiv pa ett och samma problemkomplex, att lara av
varandra och tillsammans generera innovativa satta att hantera gamla problem (Hallgren &
Ljung, 2005:85,100). Detta kan ta sig olika uttryck, det &r olika faktorer som paverkar och det
kravs olik processdesign fran situation till situation (Hallgren & Ljung, 2005:100, 109, 120,
180). Hallgren och Ljung (2005:114 f, 128, 120 f) beskriver att en gemensam larande- och
beslutsprocess bestar av olika faser. En lamplig struktur att folja ar i manga fall utifran
nuldgesbeskrivning, framtidsbilder och handlingsalternativ som en del av planeringsfasen for
hela processen. Den andra fasen handlar om processdesignen, hur processen konkret ska
laggas upp och genomféras for att leda till delaktighet, larande och handlingskraft. Det
handlar om att valja metoder, tekniker och arbetsséatt som passar situationen, dartill kommer
sjdlva ledningen av processen och hantering av processledarrollen (Hallgren & Ljung,
2005:126, 128, 180).

Att hallbar utveckling ar en laroprocess framhalls dven i en text av Hallin och Johansson
(2008:151 ff, 158) om Malmdos omstéllning i hallbar riktning i form av att olika sociotekniska,
sociala, ekonomiska och organisatoriska innovationer inférs. De beskriver att hallbar
stadsutveckling kan handla om att inféra hallbarhetsinnovationer i urbana miljoer vilket
innebar att hantera nagot som uppfattas som ohallbart. De menar att “/u/tifran en sadan
definition finns det ingen fast eller objektiv definition av hallbar utveckling utan denna ar
kulturellt bestamd och under standig férhandling och omvérdering.” (Hallin & Johansson,
2008:154).
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Hallin och Johansson (2008:158 ff, 161 f) konstaterar att hallbar utveckling forutsatter larande
vilket utveckling och spridning av innovationer kan ge upphov till. Det kan handla om
utveckling av tekniska losningar, handlingsmonster eller nya idéer och de kan ocksa alla
h&dnga samman. Hallin & Johansson menar att det finns olika typer av l&randeprocesser
exempelvis i form av att kunskap sprids om hur en innovation kan anvéndas. Geografisk
narhet mellan aktorer kan vara en viktig forutsattning for larprocesserna saval som att de ingar
i olika nationella och internationella natverk dar nya impulser och nya rén fangas upp enligt
Hallin & Johansson. Larandeprocesserna &r darmed beroende av olika typer av laranderum
och innovativa miljoer, platser dar detta larande kan ske. De menar att det kan utgdras av
exempelvis ett pilotprojekt eller genom skapandet av nya miljoer och arenor dar kunskap kan
utbytas och diskuteras. Ett lokalt exempel som enligt Hallin & Johansson har goda
forutsattningar for att bli ett internationellt centrum for kunskapsutveckling och larande inom
hallbar stadsutveckling ar ISU (institutet for hallbar stadsutveckling) i Malmé. Mediatorer har
ocksa en viktig roll for att sprida och utveckla innovationer, i form av personer som kan
férmedla eller initiera information och kunskaper om en innovation.

Betydelsen av larande beskrivs dven av Rydin (2010:61 f, 71 f), men ur ett annat perspektiv
och det galler larande inom “governing-processer” for hallbar stadsutveckling. Larande
beskrivs av Rydin som en viktig del i hallbar stadsutveckling och att det sker inom ramen for
’governing™. Det kravs larande och forstaelse for hur hallbar stadsutveckling kan levereras.
Larande och uppbyggnad av kunskap ses av Rydin (2010:62, 71) som en del av "governing-
processen” och som ett led i att utveckla policyverktyg for hallbar stadsutveckling. Rydin
menar att "larande for hallbarhet” inte bara bor omfatta teknologisk och vetenskaplig kunskap
utan &ven social, politisk och kulturell (2010:61).

”Movement towards sustainable development requries learning and places new demands on
knowledge resources. This is because such movement will require change and change requries
learning.” (Rydin, 2010:61).

Rydin forklarar vidare att forandring kréver larande (2010:64).

“Learning is a way of discussing how to change established patterns in pursuit of a new goal. It
sees change as based in reflection on current practices and the use of knowledge, information and
experiences of all kinds to propel change onto a different pathway.” (Rydin, 2010:64).

Det gar att utlasa olika teman fran litteraturen om larande enligt Rydin (2010:71 f) som
anvands for att utveckla olika policyverktyg for att generera hallbar stadsutveckling, dessa
teman sammanfors under ramverket: A governing and learning framework™. Detta ramverk
illustreras i form av en modell som visar att om det ska ske fordndring kravs olika processer i
form av nétverk, interaktion och kunskap. Ett av dessa teman ror vikten av nétverk och
aktorsrelationer. "Engagement between actors is the key focus and this is as true of efforts to
generate sustainable urban development as of any other policy goal or policy domain.”
(2010:71).

Rydin pavisar att det krdavs larande som é&r baserad pa kunskapsbaserade natverk som
identifierar relationer mellan aktorer for att generera hallbar stadsutveckling (2010:64). | detta
sammanhang beskrivs vikten av kommunikation och dialog eftersom ldrande enligt Rydin
(2010:63, 65) ar ett kommunikativt arbete. Rydin (2010:71 f, 68 f) framhaller att kunskap kan
ta manga olika former. Det handlar om hur kunskap kan éverforas 6ver natverksgranser och
oversattas till olika sammanhang och att det &r beroende pa hur kunskap anvéands och
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férmedlas som gor att motet mellan aktorer kan leda till 1arande. Rydin menar att en viktig del
av larandet handlar om att det kravs medvetenhet om hur kunskap forandrar form nar det ror
sig inom och 6ver natverkgranser. | detta sammanhang finns det enligt Rydin ett par fragor att
stalla. Det galler exempelvis hur kunskap anvéands for att stodja forandring for hallbar
utveckling och for vilken slags hallbar stadsutveckling det ska leda till.

“The question this gives rise to concern the role knwoledge is playing within the networks around
urban development and the use that such knowledge is being put to. What are the conflicts and
contestations over knowledge and how do these relate to the power relations between actors. How
is knowledge being used to promote change towards sustainable development and, if so what kind
of sustainble urban development? And who are the central actors in these knowledge-influenced
networks?”” Rydin (2010:71).
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3. MATERIAL OCH METOD

| foljande kapitel beskrivs val av metod och tillvdgagangssatt for uppsatsen, syftet med
intervjuundersokningen, urval av intervjupersoner, upplagg och utformning av intervjuer samt
analys av intervjuresultaten.

3.1 Tillvagagangssatt

Uppsatsen har lagts upp som en kvalitativ studie. Fokus for uppsatsen ar att studera hur
larande och kunskapsutveckling gar till nar begreppet hallbar stadsutveckling ska
operationaliseras och tillampas i praktiken. For att ta reda pa detta har olika aktorer intervjuats
representerande olika projekt och verksamheter dar det finns en tydlig vision att generera
hallbar stadsutveckling. Pa detta satt har jag fatt en bredd i olika aktorers syn- och arbetsséatt
utifran olika kontexter over hur arbetet gar till och kunskap utvecklas gallande hallbar
stadsutveckling.

Det ar intervjuundersokningen som har statt i fokus for uppsatsen vilket innebéar att arbetet
byggts pa induktiv metod (Gren & Hallin, 2003:34). Genom att gora intervjuer var det mojligt
att samtala med olika aktorer kring hur arbetet med héllbar stadsutveckling kan ga till i
praktiken, vilket hade varit svart att exempelvis lasa sig till. Litteratur- och teoriinsamling har
dock pagatt parallellt med den empiriska datainsamlingen, men det var forst nar
intervjustudien var genomford och bearbetning av insamlad data pagick som jag kunde vélja
vilka teoretiska ingangar som var intressanta att belysa for att kunna tolka det empiriska
materialet. Urvalet av litteraturkallor har framst gjorts genom litteratur- och artikelsékningar i
Lunds universitets, Malmo6 hogskolas och SLU Alnarps bibliotekskataloger och elektroniska
artikeldatabaser. Aven tidigare kurslitteratur har varit anvandbar och végledande for vidare
sokning. Amnesvalet for denna uppsats ar tvarvetenskaplig vilket har gjort det komplicerat att
finna anvandbara teoretiska ingangar. For att kunna avgransa urvalet av kallor gallande
"larande” var utgangspunkten att de skulle ha uttalad koppling till hallbar utveckling. Det har
ocksa varit problematiskt att finna lamplig litteratur om hallbar stadsutveckling eftersom det
mesta inom hallbarhetstemat handlar om hallbar utveckling generellt.

Kvalitativa intervjuer ar ett anvéndbart arbetssatt eftersom det & en metod som skapar
flexibilitet i intervjusituationen (Bryman, 2011:412 ff). Det & en metod som ger utrymme till
att fragor och intervjuns riktning kan anpassas efter intervjupersonens svar (Bryman,
2011:413). Utformningen av intervjuundersokningen gjordes dels som semistrukturerade
intervjuer eftersom jag anvande en intervjuguide, dels som ostrukturerade intervjuer genom
att varje intervjusituation var flexibel och jag som intervjuare var Oppen for att finna nya
infallsvinklar eller fragor (Bryman, 2011:415). Kvale & Brinkman (2009:18, 34) beskriver
intervjusituationen som ett samspel. De menar att en relation byggs upp mellan den som
intervjuar och den som blir intervjuad och pa sa satt kan kunskap genereras. Intervjuerna
byggde pa att det skulle vara mojligt att skifta mellan teman. Nya ingangar som uppkom
under samtalet kunde foljas upp for att pa sa satt fa fram den information som svarade mot
undersokningssyftet.
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3.2 Val av intervjupersoner

Det har varit en form av malinriktat urval som anvénts i sokandet efter intervjupersoner, detta
eftersom kriterierna for valet av respondenter styrts av uppsatsens syfte (Bryman, 2011:351,
392, 434). Enligt Trost (2005:120 f) &r det variation och monster som soks genom kvalitativa
studier, vilket ocksa har varit utgangspunkten for denna uppsats. For urvalet av
intervjupersoner till undersokningen har fokus varit att skapa en bredd av olika perspektiv
inom ramen for uppsatsens syfte och avgransningar. Malstyrt urval sker vanligtvis pa mer &n
en niva enligt Bryman (2011:350) vilket ocksa karaktariserar urvalskriterierna for denna
studie:

Den storre kontexten

 Det geografiska omradet utgjordes av sydvéastra Skane. Det &r ett omrade dar det pagar
mycket inom hallbar stadsutveckling och narheten till Lund gjorde det mojligt att ta
sig till de valda intervjupersonerna inom ett rimligt avstand.

« Informanterna skulle spegla bade den privata och den offentliga sektorn eftersom
stadsutveckling innefattas av bada dessa sidor.

Aktor, projekt och verksamhet

» Fokus for undersékningen var att intervjua aktorer som arbetar med stadsutveckling
och hallbarhet i praktiken pa en strategisk eller dvergripande niva representerande
olika verksamheter eller projekt.

» Uppsatsens syfte har varit att géra nedslag, att exemplifiera med olika aktérer inom
faltet for hallbar stadsutveckling verksamma inom ett projekt eller en verksamhet med
ett tydligt hallbarhetsfokus och/eller som genom sin yrkesroll, befattning eller
arbetsuppgifter arbetar med hallbar stadsutveckling.

Urvalets genomférande:

Inledningsvis gjordes en enkel forteckning. Dels 6ver centrala aktdrer som representerade
olika verksamheter och yrkesroller och som arbetar med stadsutveckling i allméanhet, dels
over olika hallbara stadsutvecklingsprojekt. Dessa listor var till hjalp for att inleda sokandet
efter Ilampliga intervjupersoner. Sokandet genomférdes med hjélp av Internets sokmotorer och
genom att studera hemsidor for olika aktorer och stadsutvecklingsprojekt. Jag laste &ven om
projekten genom exempelvis malbeskrivningar och plandokument. | vissa fall ringde jag runt
till olika foretag for att hitta en l&mplig person att intervjua. Forsta kontakten med de
intervjupersoner som valdes ut togs genom mail eller telefonsamtal.
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3.3 Presentation av intervjupersoner

Hér foljer en presentation av de intervjuer som genomforts tillsammans med en Kkort
beskrivning av respektive aktor och den verksamhet eller projekt som de representerar i

intervjun.

Intervju | Datum Intervjuperson Fokusomrade for intervjun

1 2012-04-25 | Eva Sjolin Stadsutvecklingsprojektet Lomma Hamn,
Tidigare stadsbyggnadschef Lomma
Lomma kommun

3 2012-05-31 | Clara Norell ISU - en samverkansplattform. Malmo stad &
Verksamhetschef Malmo hogskola samarbetar for en hallbar
Institutet for hallbar stadsutveckling
stadsutveckling (ISU)

5 2012-06-13 | Maja Manner Egen foretagare/konsult hallbar
Process facilitator/urban manager | stadsutveckling, projektexempel Malmd
Triple E Museum

6 2012-06-18 | Christine Olofsson Urban Transition Oresund - ett
Projektledare/koordinator gransdverskridande samarbetsprojekt for
Urban Transition Oresund hallbar stadsutveckling i Oresundsregionen

7 2012-06-19 | Asa Bjerndell Arkitektkontor med fokus pa hallbar
Arkitekt stadsutveckling, projektexempel
White arkitekter stadsutvecklingsprojektet H+, Helsingborg

9 2012-07-10 | Anders Landsho Stadsutvecklingsprojektet Drottning H, drivs

Projektledare
Drottninghdg, Helsingborg stad

av Helsingborgs stad

Valet av intervjuer att anvanda i uppsatsen:

Intervju 2, 4 och 8 ingar inte i uppsatsen, men de har varit en viktig del i det personliga
larandet och for intervjuprocessen i stort. Totalt genomfordes saledes nio intervjuer, men
tanken var inte att anvanda alla intervjuer i uppsatsen, utan det hela byggde pa en process att
finna intervjupersoner som kunde matcha urvalskriterierna. Det innebar att jag fick
experimentera mig fram och gora fler intervjuer an vad som skulle anvandas. Det slutliga
urvalet representerar en lagom spridning som stdmmer med de uppsatta kriterierna for

intervjuundersokningen.
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3.4 Genomforande av intervjuer

3.4.1 Syfte och intervjuguide

Enligt Kvale och Brinkmann (2009:33) ar intervjuandet en form av hantverk och det & genom
praktisk 6vning som férdigheterna kan utvecklas. Jag ser hela uppsatsarbetet som en
larandeprocess och nar det géller genomférandet av intervjuundersdkningen blev det sarskilt
tydligt hur man som intervjuare utvecklas. Infor intervjuerna formulerades syftet med
intervjuundersokningen (Kvale, 2007:94). Trost (2005:51) menar att bade sjalva intervjun och
hela intervjuserien &r en process och att processer kdnnetecknas av forandringar och i den hér
undersokningen har syfte och intervjuguide fortydligats och utvecklats under arbetets gang.

Syftet med intervjuundersokningen:®

Uppsatsen handlar om hallbar stadsutveckling som kunskapsprocess och om att arbeta med
hallbarhetsperspektiv i praktiken. Genom att intervjua olika aktrer som arbetar med hallbar
stadsutveckling samlar jag in information om hur kunskapsutvecklande géllande detta breda
amnesfallt gar till och hur det tillampas i praktiken. Jag onskar att fa en inblick i hur olika
aktorer som arbetar med hallbar stadsutveckling definierar begreppet och hur de utvecklar
kunskap kring detta amne, samt hur de arbetar med hallbar stadsutveckling i praktiken. Jag
tanker att det ar lattast att samtala kring detta utifran konkreta projekt genom att intervjua
aktorer som arbetar med hallbarhetsfragor kopplade till stadsutvecklingsprojekt. Jag kommer
aven att intervjua aktorer som arbetar med kunskapsutveckling for hallbar stadsutveckling.

Bryman (2011:419) menar att for en semistrukturerad intervju bor fragor forberedas, dock inte
for specifika, och for en ostrukturerad intervju bor temaomraden formuleras. Enligt Trost
(2005:50) kan en intervjuguide struktureras kring en lista ver storre frageomraden. For denna
intervjuundersokning formades ett mellanting. Att forbereda teman och fragor infor
intervjuerna var viktigt for att ha som stéd under intervjusituationen och for att tydliggéra for
mig sjalv vad jag sokte. Trost (2005:51) framhaller vikten av att se 6ver intervjuguiden efter
de forsta intervjuerna och att eventuellt korrigera den. Med lardomar fran genomforda
intervjuer forbattrades guiden efterhand. Intervjufrdgorna anpassades ocksa till viss del for
den person som skulle intervjuas eftersom respondenterna representerade olika kontexter, se
tabellen. Overlag rorde skillnaderna mest omformuleringar, andrad ordning pé fragor, tilldgg
eller borttagande av fragor. Widerberg (2002:68) foresprakar att en analysskiss skapas som
darmed kan vara vagledande for utformningen av intervjuguiden eftersom den ska spegla vad
som Onskas analyseras, vilket ocksa gjordes efter de tva forsta intervjuerna, se bilaga 2.

Det visade sig efter att intervjuerna genomforts att jag inte foljt fragorna i guiden i sa stor
utstrackning, utan det var framfor allt syftet tillsammans med temaomradena® i intervjuguiden
som var vagledande:

* Dinroll, arbetsuppgifter och beskrivning av verksamheten.

® Detta syfte 1&g till grund for intervju 3-9 och har forbattrats under tiden. De foreliggande syftena hade samma
innebdrd, men var formulerade annorlunda.

* Dessa temaomraden forbattrades ocksé efterhand, men inga storre forandringar gjordes, grundkarnan var hela
tiden den samma.
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 Hallbar stadsutveckling — definition, synsatt, svarigheter och prioriterade
fragor/amnen.

 Arbetssatt och metoder i arbetet for hallbar stadsutveckling.

« Kunskapsutveckling, uppféljning och erfarenhetsuppbyggnad gallande hallbar
stadsutveckling.

Infor varje intervju fick respondenterna information per mail om syftet med intervjun och vad
den skulle handla om i stora drag sa att de fick mojlighet att forbereda sig.

3.5.2 Bearbetning och analys

Det finns inga bestdmda regler for hur en kvalitativ intervju ska bearbetas och analyseras
(Trost 2005:127), utan valet av analytiskt arbetssatt ar unikt for varje studie (Fejes &
Thornberg, 2009:32). Att analysera betyder enligt Kvale och Brinkman (2009:210) ”/.../ att
separera nagot i delar eller element.” Det ar ocksa vad som karaktariserar analysmetoden for
den har intervjuundersokningen.

Kvale & Brinkman (2009:212 ff) for fram liknande resonemang, de beskriver att valet av
lamplig analysform bor vara anpassad for den egna undersokningens syfte och innehall. Ely et
al. (1993:164) framhaller att fordelen med kvalitativ metod ar att det ges utrymme for varje
forskare att hitta sitt eget faktastrukturerande system eftersom det inte finns nagon
allmangiltig formel. Utifran insamlat material gar det att vardera vilka analysmojligheter som
finns, men valet av analysform styrs dven av tankt lasekrets, teoretiskt perspektiv och
forskarens intresse enligt Wiederberg (2002:133,136). Aven Trost (2005:131, 125 f) beskriver
att det finns flera alternativ nar det géller att valja analysteknik och konstaterar att vid
kvalitativa studier ar fantasin och kreativiteten till stor hjalp for kodningen och analysen av
materialet.

For utformningen av analysen har en kombination av delar och inspiration fran olika
analystekniker anvants, jag har alltsa inte utgatt fran en standardiserad intervjumetod (Kvale
och Brinkman, 2009:210). Fokus fér den har analysen har varit, som Wiederberg (2002:141,
135) utrycker det, att analysera och presentera intervjudata tematiskt. Aven for en tematisk
analys, vilket enligt Bryman (2011:528 ff) &r ett av de vanligaste tillvagagangssatten for
kvalitativ dataanalys, finns det ingen entydig teknik att utga fran. Valet av teman till denna
analys har framst gjorts utifran ett empirindra forhallningssatt, det innebar att teman har
hamtats fran det empiriska materialet (Widerberg, 2002:144 f).

Enligt Trost (2005:127) &r genomlyssnandet av intervjuer ett alternativ till att skriva ut
intervjuerna in extenso for att gdra materialet tillgdngligt for bearbetning. For denna
undersokning spelades alla intervjuer in efter samtycke av respondenterna och for att kunna
bearbeta materialet valde jag att lyssna pa inspelningarna. Detta for att inte forlora
sammanhanget och for att kunna hora nyanserna och hur de uttryckte sig vilket framkom
tydligare genom att lyssna till respondenternas svar. Arbetssattet for att bearbeta och
analysera intervjuerna var foljande:

« Steg 1: Varje enskild intervju lyssnades igenom ett flertal ganger. Intressanta delar eller

stycken av intervjuerna antecknades tillsammans med tidpunkten. Anteckningar gjordes
aven i samband med intervjuernas genomforande eller under genomlyssnandet av dem
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innehallande overgripande reflektioner och idéer till analysen. Tva analysteman formades,
se bilaga 2. Till varje tema sattes kriterier upp som stod for urvalet av intervjudata
(Wiederberg, 2002:145, 185, Bryman 2011:551). Intervjuguiderna och analysskissen var till
hjalp i detta steg.

« Steg 2: Varje intervju avlyssnandes ett flertal ganger for att valja ut och dela in intervjudata
under analysteman, som sedan skrevs till en sammanh&ngande text. Se 4.1, sammanstallning
av intervjuer.

 Steg 3: For att dubbelkolla urvalet av data sa att inga vésentliga och intressanta delar
missats lyssnades intervjuerna ater igenom utifran analysteman.

Fokus har varit, som Wiederberg (2002:150) formulerar det, att skriva en empirindra
analyserande text. Jag har forsokt anvénda respondenternas ordval och sétt att uttrycka sig till
sa stor del det varit mojligt for att sakerstdlla analysens validitet (Kvale & Brinkman,
2009:263). Bearbetningen av intervjuerna till skriftsprak har dock inneburit att
respondenternas svar till viss del omformulerats och sammanforts utifran hur jag tolkat
intervjumaterialet gallande den l6pande texten. Resonemangen har &ven forstarkts med citat®
fran intervjuerna for att ytterligare starka validiteten (inspirationskélla Hakansson, 2005:153).
Citaten ar kursiverade och markerade med citattecken. Utfyllnadsord har uteslutits och mindre
grammatiska fel har korrigerats i citaten utan att det har markerats for att 6ka lasbarheten
(Trost, 2005:109).

For att ocksa sakerstalla att inte intervjupersonernas resonemang missforstatts fick
respondenterna mojligheten att l&sa intervjusammanstéliningarna och komma med eventuella
kommentarer. Bryman (2011:353) bendmner detta forfarande for respondentvalidering.
Kommentarerna rorde sig om nagra mindre fortydliganden i texten och synpunkter pa citat
rérande évergangen fran talsprak till skriftsprak. Alla férandringar har lagts in mellan // och
med fotnot, hela tiden under noga Gvervaganden sa att inte betydelsen av svaren blivit
forandrade i efterhand.

e Steg 4: Upplagget av analysen, se 4.2, har gjorts med inspiration fran Hakansson (2005,
kap. 6:111) och Isaksson (2003, kap. 5). Analysen av resultaten fran
intervjusammanstallningarna strukturerades utifran samma analysteman som i steg 2, se
bilaga 2. For varje intervju och for varje tema gick det att utldsa intressanta karaktarsdrag
eller koder, vilket det ocksd kan benamnas som baserat pa Brymans (2011: 523 ff) och
Trosts (2005: 132 f) resonemang om kvalitativ analys. Dessa markerades i respektive
sammanstéllning och punktades upp. Végledande fraga for att finna det karakteristiska och
det mest intressanta i sammanstéllningarna av intervjuerna: vad handlar denna information
om? (Bryman, 2011: 523). For att darefter finna lampliga underrubriker och en struktur till
hur resultaten av karaktarsdragen/koderna for varje intervjusammanstallning skulle
analyseras och jamféras var foljande frdga vagledande: vad representerar denna
information? (Bryman, 2011: 523)

 Steg 5: Tolkningen av intervjuresultaten sker i diskussionskapitlet, dar diskuteras vad som
kom fram ur analysen kopplat till uppsatsens teoretiska resonemang.

® Teckenforklaring:

...= nagot eller ndgra ord som uteslutits fran meningen eller paus i uttalandet

/...I = en langre del av en mening eller flera meningar ingar inte i citatet

/ndgot ord/ = andrat ordféljd, lagt till eller bytt ut ett ord for att fortydliga budskapet
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4. RESULTAT AV INTERVJUER

4.1 Sammanstallning av intervjuer

| detta avsnitt presenteras en sammanstallning av resultaten fran intervjuerna med Eva Sjolin,
Clara Norell, Maja D. Manner, Christine Olofsson, Asa Bjerndell och Anders Landsbo.
Bearbetningen och urvalet av data fran intervjuerna gjordes utifran tva analysteman, se metod
kapitel 3, vilka dven Iag till grund for den avslutande analysen av intervjuresultaten (avsnitt
4.2). For att ge ett sammanhang till varje intervjuperson inleds varje intervjusammanstéllining
med en kort beskrivning av yrkesroll och det projekt eller verksamhet som ar i fokus for
intervjun.

4.1.1 Intervju: Eva Sjo6lin

Yrkesroll/befattning:

Nuvarande:

Senior Advicer Sustainable Urban Development i SUD (Sustainable Urban
Development), en del av natverket HUB (Sustainable Business Hub)
Konsult

Arkitekt

Exempel pa tidigare arbete kopplat till hallbar (stads)utveckling:

Stadshyggnadschef i Lomma kommun med ansvar for plan, bygg och miljo (10 ar)
Ansvarig for planarbetet i Lomma Hamn
Stadsarkitekt i Staffanstorp med ansvar for plan och bygg (12 ar)

Stadsutvecklingsprojekt:

Lomma Hamn

Omvandling av ett tidigare hamn- och industriomrade till stadsdel (Lomma kommun,
hemsida)

Projektet startade 2002 och foregicks av en lang politisk process

Planerad for cirka 3000 nya invanare och med plats for bostader, butiker, kontor och
omraden for rekreation (Lomma kommun, hemsida)

Kravdes sanering av marken, ett miljéprogram utvecklades med en uppféljningsplan
Flera markagare

Hallbar stadsutveckling i Lomma Hamn genom: den byggda strukturen, livet mellan
husen, ekologi & miljé samt ekonomi & genomférande (Lomma Hamnprojektet,
Sjolin)

Projektorganisation: styrgrupp (politisk), markégargrupp, arbetsgrupp/projektledning,
referensgrupp (Lomma Hamnprojektet, Sjolin)

25



Masteruppsats HSU 2012
Boel Kjellsdotter
SLU Alnarp

Hallbar stadsutveckling — definition, syn- och forhallningssatt

Eva Sjolin, har tidigare arbetat som stadsbyggnadschef i Lomma och var da ocksa engagerad i
stadsutvecklingsprojektet Lomma Hamn. Hon &r fortfarande involverad i projektet, men
numera som konsult. Till att borja med var det omvandlingen av ett gammalt industriomrade
till en modern stadsdel i Oresundsregionen som stod i fokus och hallbarhetsfragorna har forst
under de senare aren kommit in forklarar Eva.

... begreppet var inte sa i fokus nar vi startade projektet 2002, utan det har ... pa /nagot/ satt lyfts
fram de senaste aren. Och d& har jag tyckt s& har: ja men da kan vi val ocksa skryta, Lomma &r val
ett ypperligt exempel pd héallbar stadsutveckling fastan inte begreppet fanns nar vi startade
projektet.”

Nar det galler olika exempel pa hallbar stadsutveckling uttrycker Eva att det ar “/sadant/
fokus pa Véastra hamnen™ som gor att andra gloms bort. Enligt henne finns det sa manga fler
suverana exempel i Skane fran de sista 20 aren, som Staffanstorp och Norra hamnen i
Helsingborg. Pa fragan nér begreppet hallbar utveckling borjade anvéandas for projektet svarar
Eva:

"Det blev ju ett begrepp som vi alla, planerare och arkitekter helt plotsligt blev varse, ett begrepp
som fanns internationellt och som lanserades nationellt och da borjade man naturligtvis /rannsaka/
sig sjalv. Hur jobbar vi, jobbar vi hallbart, ar det nagot vi ska komplettera projektet med som vi inte
tankt pd nar man nu tar det har ordet i sin mun s att saga.”

Eva forklarar ocksa att hallbarhetstainkandet kom aktivt in i projektet nar de pa
tjanstemannaniva borjade diskutera Lomma hamn:

“det var mycket ocksda mot bakgrund av att omradet &r sa laddat historiskt som ett ohalsosamt
omrade och vi sa att vi maste vanda ett ohalsosamt omrade till att bli halsans... da ar miljéfragor
och sanering av mark oerhort mycket i fokus. Men vi sa att det har med hallbarhet och miljo &r inte
bara att sanera marken utan det ar faktiskt ocksé att ha fokus pa det som sen ska byggas.”

Inom projektet brukar Lomma Hamn kallas for hallbart eftersom viktiga hallbarhetsaspekter
enligt Eva exempelvis &r att de ateranvander mark, kopplar omradet till befintlig infrastruktur
och forsoker hushalla med resurserna. De forsoker dven skapa en levande stadsmiljo och
utforma en gang- och cykelstad och arbeta med uppfoljning. | projektet har miljon och
ekonomin varit i fokus, daremot hade mer kunnat géras for de sociala fragorna, menar Eva,
genom exempelvis motesplatser och fler hyresratter eftersom det blivit en valdigt homogen
befolkning i omradet.

Fastan det fangas in mycket i begreppet hallbar stadsutveckling enligt Eva, finns det i
allménhet en risk att de kulturella aspekterna, som &r en del av de sociala faktorerna, kan
glommas bort, for ...det ar de har mjuka bitarna .../som /det inte ar kronor och Gren pa,
/som/ vi har valdigt latt for att nedvardera, vi kan inte rékna dem pa samma satt”. Pa fragan
om Eva séarskiljer begreppen hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling svarar hon att
hallbar utveckling ar ett mycket bredare begrepp”. Hon resonerar kring att hallbar
stadsutveckling inte bara handlar om var byggda miljo och att det redan byggda kompletteras
och fornyas pa ett klokt sétt, utan aven om hur livet i staderna utvecklas med tanke pa att mer
an hélften av jordens befolkning bor i stider idag.
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Arbetssatt, metoder & kunskapsutveckling for hallbar stadsutveckling

Pa fragan vad som &r viktigast att tanka pa for att satta igang ett stadsutvecklingsprojekt med
fokus pa hallbarhet svarar Eva att ”...varje projekt har sina egna forutsattningar”. Hon
forklarar att det handlar om att lasa av platsen genom att lyssna pa dem som bor och verkar
dar. | det arbetet ar en plats/ortsanalys och omvarldsanalys viktiga utgangspunkter menar Eva.

»...for att se vad ar det vi ska trycka extra pd nar vi utvecklar det har omradet... vad ar bra idag,
vad ar mindre bra, vad ska vi komplettera med i framtiden... inte bara fysiskt utan &ven socialt och
ekonomiskt.”

En plats/ortsanalys ar enligt Eva ett bra instrument, som inte finns i plan- och bygglagens
verktygslada, men som kan anvandas for att fa in de sociala aspekterna bland annat. Det var
ocksa sa de gick tillvaga i arbetet med Lomma Hamn, en ortsanalys gjordes parallellt med den
fordjupade oversiktsplanen. Eva berattar att det var ett satt att ta reda pa vad ’(...) ar det som
ar positivt, vad ar negativt, vad ska vi komplettera med for att géra Lomma annu mer
attraktivt /och/ hallbart i framtiden nar vi nu bygger sa pass mycket nytt.”

Att dven fora en dialog med politikerna &ar viktigt enligt Eva for att ”skapa en gemensam
erfarenhetsbank™ och for att fa igang processer och diskussioner éver partigranser inom
politiken. Det &r av betydelse att langsiktiga riktlinjer, visioner och mal med projekten
fastlaggs i kommunfullmaktige sa att de kan finnas kvar dven efter att mandatperioderna tar
slut eller vid byte av tjansteman, forklarar Eva.

”Att jobba med den héar typen av projekt kraver fran saval politiken som fran tjanstemannasidan
uthllighet, for du bygger inte en stad pa en dag... Det ar svart att vara ledande tjansteman nar
man jobbar bade med myndighetsutdvning och i det har fallet /med/ utveckling och...
samhallsplanering. Man ar i ett gransland mellan politik och verksamhet och det gor att i manga
kommuner blir det konflikter, det gor att den har typen av personer ofta blir kortvariga ... s&
kommer dar in en ny person med nya tankar och det ar svart da att halla mal och visioner vid
liv.”

Eva berédttar ocksa att for omvandlingen av. Lomma Hamn arbetade hon med olika
sidoprocesser utéver vad som foreskrivs i plan- och bygglagen. Hon arbetade med hégskola
och universitet och hade en referensgrupp med forskare och folk fran naringslivet "att bolla
med under hela projektets gang™ detta for att fanga... kompetens dar vi normalt inte
hamtar.”” Pa fragan om hur kunskapsutvecklingen gatt till for hallbarhetsarbetet berattade Eva
att de jobbat pa olika satt. Forutom att de arbetat med referensgruppen har de dven tittat pa
andra liknande projekt genom sma studieresor och de har haft miniseminarier kring olika
teman, som framtidens &ldreboende och sanering av mark. Till seminarierna har tjanstemén,
politiker och byggherrar bjudits in for att ’gemensamt bygga en storre erfarenhets- och
kunskapsbas™. Det anordnades dven informationsméten med specialister som riktades mot
allménheten géllande &mnen som sanering av mark eftersom det & &mnen som de, som
planerare, och allménheten behdver mer kunskap om forklarar Eva. | Lomma har det &ven
gjorts en hel del studiebesok genom aren.

”...kan man kanske tycka tar tid, men vi har alltid forsokt... /att/ fa gang en spannande dialog och
se till att frga ...vad haller ni p& med, hur ser ni pa det vi sager ...Alltsa rent egoistiskt; jag far
lite tillbaka s lar jag mig ocksd.”

Eva beréttar att det inte bara var miljéfragorna som stod i fokus utan (...) det har med
hallbarhet och miljo ar inte bara att sanera marken utan det ar faktiskt ocksa att ha fokus pa
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det som sedan ska byggas”. Ett miljoprogram togs fram tillsammans med IIEE, Lunds
universitet ° som har lett till ett tio&rigt samarbete mellan dem och Lomma kommun. De hade
ocksa en strategisk miljéosamordnare som utvecklade miljomal. En uppfdljningsplan till
miljoprogrammet och for malen, att skapa den levande staden och livsrummen mellan husen,
utvecklades med stod fran Delegationen for hallbara stader. Samarbete skapades darmed med
SLU Alnarp som ett trearigt projekt for att folja upp malen. Bestammelser lades in i
detaljplanen for vilka krav som fanns pa byggandet. Miljoprogrammet kopplades till ett avtal
som byggherrarna var tvungna att folja tillsammans med att de skulle l&mna in rapporter om
resultatet till kommunen. Men™...trots detta blev det inte som vi 6nskat... man maste tydligen
ha viten dessutom”, det har visat sig vid tillsyn att kraven inte foljts.

Under alla ar som Eva arbetade dar hade de &ven en lépande dialog med byggherrarna i form
av en byggherregrupp, vilken ocksa har fortsatt. Men de forde aven dialog med medborgarna
och hade fler informationsmoten &n vad som foreskrivs enligt plan- och bygglagen menar
Eva. Pa fragan om hur de tog tillvara pa folks asikter svarar Eva att de gjorde alltid
minnesanteckningar och:

”...jag har aldrig varit med om ett méte som inte lett till ndgon form av resultat, av en forandring
av den produkt vi tar fram... det kanske man inte tror, men sa ar det faktiskt. Man kan fa nya idéer
och det finns inga som kanner till ett omrade béttre &n de som bor och verkar i eller nara dar.

Eva resonerar aven kring vilken betydelse det har hur en projektgrupp & sammansatt eller hur
urvalet av medarbetare gors. Eva menar att ’vi i Sverige jobbar ofta i stupror...” istallet har
hon alltid strévat efter att medarbetarna ska ha olika bakgrund, kompetens och utbildning.
Detta leder till att kreativiteten kan spira och till uppkomsten av nya idéer, ’det ar det har
gransoverskridande/t/ som &r sa kul™.

® Internationella Institutet for Industriell Miljéekonomi (I11EE) vid Lunds universitet
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4.1.2 Intervju: Clara Norell

Yrkesroll/befattning:

Nuvarande:

 Tillférordnad verksamhetschef ISU, Institutet for hallbar stadsutveckling
Artist, kulturentreprenor, driver tva egna foretag (bland annat ett skivbolag)
* Byggnadsingenjor

Exempel pa tidigare arbete kopplat till hallbar (stads)utveckling:

« Anstalld som processledare pa ISU (fran och med juni 2011)

» Arbetat med social och kulturell hallbarhet genom sina foretag (i Sverige och
Sydafrika sedan 2003)

» Projektledare for Stena Fastigheter Malmd AB, konceptutveckling av Mitt Mdéllan, ett
miljovénligt livsstilscentrum (2007-2008)

Verksamhetsomrade:

ISU (Institutet for hallbar stadsutveckling)
» Bildades 2006 och &r en kunskapsplattform mellan Malmé stad och Malmé hogskola
vilka ska samarbeta for en hallbar stadsutveckling
« Ags av Malmg stad och Malmo hogskola
« Bestar av en styrelse med tva representanter fran staden respektive fran hogskolan
« Bestar av dven en "advisory board” med representanter fran staden och hogskolan

Hallbar stadsutveckling — definition, syn- och forhallningssatt

Clara Norell, verksamhetschef pa ISU, forklarar att de inte har nagon definition pa begreppet
hallbar stadsutveckling men:

... vi lutar oss mot Brundtland, vi lutar oss mot den kongress som var 1998 i Stockholm ...Vi lutar
0ss mot Rio och agenda 21 och Earth Summit, men...vi tar inga standpunkter och sager det har
fore det har.”

Detta for att ISU 4r ett institut och likt Malmé hogskola inte tar stéllning, daremot kan de
finna stod i vad som star i Malmo stads 6versiktsplan som &r ratt omfattande. Clara beréttar:
Vi har ett holistiskt synsatt. Da blir det svart att valja ut en definition, for det ar manga
definitioner som tar /lite stallning/, s& darfor ligger det inte hos oss att definiera.” "Enligt
Clara innebar deras holistiska synsatt att de fyra dimensionerna, social, kulturell, ekologisk
och ekonomisk integreras. Detta till skillnad mot nar ISU bildades 2006, da fokuserades det
mer pa miljoaspekter.

" Fértydligande av respondent efter intervjun:

”ISU, samverkansplattform mellan Malmo stad och Malmé hogskola, arbetar med hallbar stadsutveckling
utifran ett holistiskt synsatt. Vi har i dagslaget ingen egen definition av hallbar stadsutveckling och vi har inte
heller valt ut nagon sarskild definition sdsom exempelvis Brundtland. Detta pa grund av att vi som institut och
samverkansplattform inte tar stéllning, eftersom om vi tar stallning for ndgot kan det uppfattas som att vi tar
stallning mot nagot annat.”
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Nar Clara pratar om vi under intervjun syftar hon férutom pa henne sjalv ocksa pa I1SUs
styrelse som bestar av tva representanter fran Malmo stad respektive tva fran Malmo
hogskola. P& fragan om de skiljer pa hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling svarar
Clara att det ar hallbar stadsutveckling de jobbar med pa ISU och med det menar hon att
hallbar stadsutveckling innefattar staden /.../, hallbar utveckling; det ar ju lite storre™.

Arbetssatt, metoder & kunskapsutveckling for hallbar stadsutveckling

ISUs priméra syfte enligt Clara ar att fungera som ’matchmaker” mellan akademi och
praktik. 1ISU kopplar saledes ihop forskare och tjansteman och Clara framhaller .../inte s&/
att vi haller pa kontakter...om nagon skulle kontakta oss. Det &r meningen att det ska vara ett
fritt fléde. ”” 1 ISUs arbete &r samverkan viktigt forklarar Clara och samverkan ar enligt henne
den viktigaste aspekten for att na hallbar stadsutveckling.

Vi jobbar utifrén ett penta helix perspektiv, /.../ det gar inte att ndgon kor sitt eget race utan alla
maste samverka for att nd samma mal...Kanske ocksa for att det kravs sa stora atgarder, darfor
maste man vara Gverens om att det har dr nagot vi maste gora tillsammans och inte konkurrera,
utan samverka.”

Clara konstaterar att det ocksa kravs kommunikation och samordning for att na samverkan.
Hon exemplifierar med att om det finns svarigheter att kommunicera mellan tva olika aktdrer,
kanske for att de anvander samma ord men menar olika saker, da blir det ocksa svart att
samverka och det krdvs mycket av sjalva samordnaren. Samverkan innebér dven att natverka.

”Om man tittar p& samhaller i stort som kanske tidigare handlade mycket om konkurrens, att halla
pa sin grej, tror jag man maste slappa pa det mycket mer, inkludera snarare &n exkludera.”

Ett satt att na hallbar stadsutveckling &r ocksa genom att arbeta med processer snarare an
projekt menar Clara, vilket hon utvecklade pa foljande vis:

”’Man maste jobba med langa perspektiv, inte projekt som &r /pé&/ tre ar. For att det ska ha en
hallbarhet i sig behover det ocksa vara en process... /som/ ocksa ar flexibel och som kan folja de
stora forandringar som sker sa snabbt.”

Syftet med ISU &r ocksa: ... att 0ka vardet pA Malmo stad, att hoja kunskapen, vara med och
forbattra Malmo stad till en kunskapsstad och en attraktiv stad.”. Claras arbetsroll innefattas
forutom av administrativa uppgifter och den dagliga omvarldsbhevakningen ocksa exempelvis
av att halla i natverk, sitta i referensgrupper och att delta och dokumentera konferenser. 1ISU
ska inte ga in i nagra projekt utan de samverkar, samordnar egna arrangemang, formedlar
samt haller kontakter vid liv. Det innebar enligt Clara att de som arbetar inom ISU é&r
generalister och har en bred kompetens.

”Kanske Malmo stad jobbar med Rosengardsstraket till exempel, och sa kénner de att har behover
vi forskning pa detta, vi behdver hoja det har projektet. Har ni nagon foljeforskare som jobbar med
sociala fragor?... Ofta kan det vara sa att tjansteméan har /en deadline, direktiv och en ansokan att
jobba efter/ /.../ och det finns inte tid for eftertanke och d& kanske man ett ar senare gor en
utvardering och ser man att vi skulle gjort sa eller s&. Men om har man en foljeforskare redan fran
borjan, som finns med i ansokan, d& héjer man projektet, man hojer kunskapen. D& ar det var roll
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att hitta ratt. Likadant /om forskare pad Malmo hogskola/... behéver kontakter i staden, behdver
jobba med ett projekt... sa hjalper vi till med det ocksa.”

Kunskapsformedling ar ocksa det ett begrepp som de brukar anvanda konstaterar Clara. Det
handlar om bade inhamtning och utbyte av kunskap, vilket & vad ISUs verksamhet ar
uppbyggt kring. Clara forklarar ocksa att verksamheten ar strukturerad som en triangel eller
en pyramid. | botten finns deras dagliga omvérldsbevakning som exempelvis sker genom
twitter och facebook. De skickar dven ut digitala nyhetsbrev, detta for att ... na en valdigt
bred massa, som kanske inte har... hallbar stadsutveckling som sitt priméra intresse... men
som man &nda kanske kan na.” Clara betonar att de endast formedlar, de tar inte stallning eller
gor vérderingar av exempelvis olika artiklar de lagger ut pa twitter. Det handlar ocksa om
deras egen kompetensutveckling och att bygga nétverk forklarar Clara, de soker hela tiden
kunskap och tar reda pa vad som ar aktuellt, vilket de ocksa formedlar vidare. Nésta niva
bestar av att de anordnar ”Urban drinks” pa olika platser i staden:

”...opretentiosa after work-traffar, dar man inte behdver foranméla sig. Man har ingen
namnskylt... /en/ student kan hamna bredvid en hdgt uppsatt politiker och behdver inte
nodvandigtvis veta det. Utan man bara kommer och tar en 6l eller lask och &ter nagonting och sa
rakar man hamna i samtal med nagon och det ger ju nagot for bada.”

Darefter kommer de frukostseminarier” som ISU anordnar en gang per manad. Clara
forklarar att de exempelvis kan bjuda in en tjansteman, forskare eller nagon fran naringslivet
med en intressant studie eller arbete att presentera. Det finns ocksa utrymme for mingel,
fragor och diskussioner upptill den snabba presentationen. Till Urban drinks kan det komma
10-200 personer och till frukostseminarierna, som kraver foranméalan, kommer det cirka 25-50
personer.

Nasta niva handlar om de mer ”spetsade konferenser” ISU anordnar. Aven i dessa
sammanhang ges utrymme till frdgor och vid sadana tillfallen anvands namnskyltar.
Konferenserna ar ofta heldagar dar de gar pa djupet med olika projekt. ISU anordnar ocksa
"Urbanforskningens dag” dar deltagarna har hdg kompetens inom omradet och ar “oerhort
intresserade” och ocksa arbetar med stadsutveckling.

| toppen av pyramiden finns dels ”Urbanstrategiskt forum”, ett dialogforum med bestdamda
fragestallningar tankt for en bred malgrupp®, dels en arbetsgrupp kallad for "Gransgangare”

® Fortydligande av respondent efter intervjun:

Malgruppen for Urbanstrategiskt forum ar: styrelse, f.d. bestallargrupp, forskare och tjanstemén, men kan aven
innefatta aktorer fran naringsliv, foreningar och det civila. Innehallet ar bestamt och det ar gemensamma
fragestallningar som lyfts. Arrangemangen kan vara i form av workshops, seminarier, rundabordsamtal och
konferenser. Utifran dessa arrangemang ska det dven komma ndgon form av leverans. Det kan vara en
dokumentation, en rapport, ett forslag, ett ansdkningsfoérfarande eller dylikt, dock ej projektledning. Styrkan i
Urbanstrategiskt forum ligger i att erbjuda ett dialogforum med méjlighet att i ”’lugn och ro™ diskutera en
aktuell frdga utan att nodvandigtvis behdva ta ansvar for att det som diskuterats ska verkstallas av dem som
deltagit i diskussionen.
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bestdende av representanter frén Malmé stad och Malmé hégskola.® Clara fortydligar vad
ISUs arbete gar ut pd med foljande exempel: *°

/ISU/ ska inte jobba i ett projekt /eller som projektledare/ i /exempelvis/ Rosengard eller i Vastra
hamnen, utan /ISUs roll &r snarare att arbeta fram strategiska teman for/ /../ staden och
hégskolan som hela tiden ska férsoka jobba s& mycket som méjligt tillsammans. ** **

° Fortydligande av respondent efter intervjun:
ISU gréansgangare ar en arbetsgrupp som under en begransad tidsperiod arbetar med ISU pa 50 % av sin
arbetstid. 2013 bestar gransgangarna av fyra personer, tva fran Malmo stad och tva fran Malmo hogskola.
Gransgangarna ska, liksom resten av 1SU:s organisation, arbeta utifran ISU:s faststdllda verksamhetsplan for
innevarande &r. De mal, tematiska omraden liksom de aktiviteter och event som denna innefattar utgor basen for
det gemensamma arbetet. Gransgangarnas arbete inom ramen for I1SU leds av verksamhetsledaren. | sina
dagliga yrkesroller har ISU gransgangare mojlighet att forankra ISU inom sina respektive organisationer -
sprida kunskap, méakla samt sammankoppla personer och kunskaper med varandra.
Syftet med gransgangare ar

- att tydliggora ISU:s roll som en aktor inom och emellan Malmo stad och Malmé hogskola.

- att forankra 1SU:s roll och arbete i respektive moderorganisation.

- att formedla kunskap och handelser, relevanta for 1SU, fran staden och hégskolan.

- att driva fragestallningar centrala for ISU.

19stycket har fortydligats utifran respondentens énskemal efter intervju
" Fortydligande och tillagg i citatet av respondent efter intervjun
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4.1.3 Intervju: Maja Manner

Yrkesroll/befattning:

Nuvarande:
» Egen foretagare, driver konsultforetaget Triple E (Ecology, Economy, Ethics) sedan
januari 2012

Exempel pa tidigare arbete kopplat till hallbar (stads)utveckling:

« Arbetat med hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling (12 ar), bland annat som
verksamhetschef for ISU (Institutet for hallbar utveckling) och som egen foretagare,
en av grundarna till Damanco

Verksamhetsomrade & stadsutvecklingsprojekt:

Triple E
« Maja arbetar med strategisk processledning for hallbar stadsutveckling inom den
offentliga sektorn, cirka 80 % av uppdragen ar pa den strategiska nivan
« Arbetsuppgifterna kan innebara alltifran att coacha ledare inom faltet till att ta fram
styrdokument och strategier for fragor inom hallbar stadsutveckling eller att leda
tvarsektoriella processer

Malmd museum
e Malmo Museum ska utvecklas till en métesplats for larande for hallbar utveckling
(Malmo stad, hemsida)
e Det & en av fyra satsningar som Malmé stad gor 2012 pa larande for hallbar
utveckling (Malmo stad, hemsida)

Hallbar stadsutveckling — definition, syn- och forhallningssatt

Maja Manner arbetar som konsult med fokus pa hallbar stadsutveckling. Hon anser att hallbar
utveckling och hallbar stadsutveckling bor skiljas at och att hallbar stadsutveckling innebér att
manniskan star i centrum.

”Hallbar utveckling, da ar det hela planeten vi pratar om och det ar valdigt stort och valdigt
komplext, det ar allt och inget p4 samma gang. Medan hallbar stadsutveckling; det &r som att du
tar det manskliga perspektivet. For stader ar nagonting vi har skapat, alltsa ar det manniskan i
centrum pa annat satt &n nar man pratar hallbar utveckling i stort.”

Maja Manner menar dven att hallbar stadsutveckling ar mer konkret och darmed lattare att
jobba med och att stader ar nagot manniskan skapat, darfor ar det ocksa manniskan som star
saval for problemen som for l6sningarna.

Det ar som att staderna ar vara lab. Det ar har vi kan gora det. Men det gar inte att géra med tva
tre manniskor i en by pa landet... vad gor det for skillnad? Men i en stad kan du verkligen se det
som ett fullskalelab for att testa hallbara varderingar pa riktigt.”

Syftet med hallbarhet &r att se det utifran ett helhetsperspektiv. Det gar inte att arbeta bara
med en dimension utan de ar alla sammanlankande forklarar Maja. Just med tanke pa att

33



Masteruppsats HSU 2012
Boel Kjellsdotter
SLU Alnarp

manniskan &ar central for hallbar stadsutveckling behdvs ocksa det kulturella perspektivet
utover de sociala, ekonomiska och ekologiska perspektiven.

”Vi manniskor, vi &r en biologisk varelse, vi &r en del av ekosystemet... vi &r en del i
naringskedjan /.../ /Sedan/ har vi hela det sociala perspektivet, med hur vi skapar var éverlevnad
foch/ ... det kulturella, hur vi uttrycker oss, hur vi ar med varandra... det blir sa bisarrt om man
ska dela upp det... det &r ju som att jag vill bara jobba med den ekologiska dimensionen av att
vara manniska /.../ /Eller/ jag vill bara halla p& med den sociala dimensionen av en stad, ar det da
ens en stad vi haller p& med eller vad ar det vi jobbar med da, undrar jag?”

Om det endast &r en dimension i fokus menar Maja att det skulle vara som att plocka bort de
andra dimensionerna fran staden. Det gar exempelvis inte att bara arbeta med den sociala och
ekonomiska dimensionen. Det skulle innebdra att det ekologiska; all gronska, alla djur, luften,
vattnet plockas bort fran staden.

For tio ar sedan var det bara fokus pa den ekologiska dimensionen, de andra dimensionerna
pratade man inte ens om forklarar Maja, och hallbar stadsutveckling har forst blivit aktuellt
under de senaste fem aren. Sjalva begreppet hallbar utveckling &r ett bra koncept att anvanda
nar man jobbar med Gvergripande, strategiska fragor enligt Maja. Pa stadsdelsniva kan det
vara svart att veta vad det betyder och risken ar att begreppet anvands for att det ses som
politiskt korrekt och att man ”...trasslar in sig i begreppsvarlden istallet for att /ta reda pa/
vad ar det vi egentligen vill astadkomma...”. Maja konstaterar att det &ar viktigt att anvanda
begreppet pa strategisk niva for:

... d&r gor det nytta, dar kan det hjélpa en att sortera i tankarna och komma rétt...definitivt. Men
...nar det kommer ner pa jattekonkret nivd kan det vara ett hinder /d&/ hamnar man i
begreppsdiskussioner istallet for konkreta atgarder.”

Arbetssatt, metoder & kunskapsutveckling for hallbar stadsutveckling

Pa fragan om hur Maja utvecklat kunskaperna om vad hallbarhet innebéar lyder svaret att det
ar genom motet med manniskor.

»...det ar olika personer som jag har traffat... som har inspirerat mig pa olika satt och dar man
haft de har diskussionerna och aven fatt vara med och se i praktiken hur det kan yttra sig. Sa det
ar helt och hallet manniskor som har bistatt till detta pa olika satt. ™

Maja betonar &ven vikten av sitt personliga larande och att hon tar uppdrag dar hon kanner att
hon lar sig mycket fastan det kanske inte ger ekonomisk vinning. Maja forklarar ocksa att
hennes metod i arbetet med hallbar stadsutveckling handlar om de manskliga relationerna, och
for henne ar alltid ingangen méanniskorna. Detta arbetssatt har hon byggt upp under flera ar
och det gar ut pa att hon arbetar pa plats hos och i interaktion med kunderna. Genom ett
standigt pagaende samtal skapar de tillsammans en gemensam laroprocess, ™...vi bygger upp
nagot tillsammans...”. For det kan vara relationerna mellan exempelvis personer,
forvaltningar eller politiker som blir till hinder i organisationen och som gor att vissa
sakfragor aldrig kommer upp menar Maja. Hennes roll blir ofta:

... att ga med information och plantera hos ndgon annan, inspirera, och /sedan/ ga tillbaka och
sdga att den har ndten kan vi nog knacka. Men /du ska nog vénta lite med att involvera den har
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personen’?/ vi r inte dar &n. S& far man jobba med de manskliga relationerna innan man ens kan
bérja med: vad &r det vi egentligen vill géra?”

Maja menar att det &r inte pa den organisatoriska nivan utan pa individniva det gar att finna
saval hinder som mojligheter for att na hallbar stadsutveckling och darmed da ocksa for
hallbar utveckling. Hon aterkommer till att nyckeln ligger i de manskliga relationerna och
forklarar vidare ...sen kan du ha vilka processmetoder...du vill, men far du inte manniskor
att vilja samarbeta hander absolut ingenting.” Arbetsséttet bygger ocksa pa langsiktighet och
hon végrar i princip att arbeta med uppdrag som &r punktinsatser. Flera av sina kunder har hon
haft i 6ver tio ar och forklarar att det ’kanns meningsfullt nar man ar med och bygger nagot
langsiktigt.”. Pa sa satt kan hon lara kéanna olika organisationer, det gor att ””...man... vill inte
bara slappa och ga, man kanner verkligen ett ansvar.”.

Maja berattade om sitt arbetssatt genom att exemplifiera med det pagaende uppdraget hon har
for Malmo museum som gar ut pa att museet ska bli en plattform for larande for hallbar
utveckling i regionen. Majas uppdrag borjade med stora strategiska fragor, som att fa ihop en
vision som skulle ligga till grund fér en EU-ansokan. Det ar viktigt att fA med sig personalen
pa visionen, men det svara kan enligt Maja vara att fa alla att arbeta mot samma mal och det
ar ett pagdende arbete som méste underhdllas.'® Hennes tillvagagéngssatt gar ut pé att hon
fungerar som ett stod for sin uppdragsgivare. Detta sker exempelvis genom att hon
sammanfor nyckelpersoner fran ledningsniva pa museet med nyckelpersoner fran andra
kommunala forvaltningar och inspirerar dem till att borja samarbeta. Hon ser till att
underhalla partnerskap med uppfoljande maéten, ansoker om pengar och liknande uppgifter.

”Det &r som en pusselbit i taget /.../ och det ar ocksa darfor man maste vara dar hela tiden och
kanna av, for de far inte tappa tempo och de maste kdnna att det ror pa sig hela tiden, att det &r en
del av deras vardag. Annars funkar inte en vision, da ar det bara en skrivbordsprodukt....”

12 Fértydligande av respondent efter intervju
13 Stycket har fortydligats utifran respondentens énskemal efter intervju
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4.1.4 Intervju: Christine Olofsson
Yrkesroll/befattning:

Nuvarande: )
» Projektledare fér Urban Transition Oresund (start januari 2012)
» Statsvetare

Exempel pa tidigare arbete kopplat till hallbar (stads)utveckling:
« Bitradande projektledare for EU-projektet IBU-Oresund (Infrastruktur och
Byudvikling i Oresundsregionen)

Stadsutvecklingsprojekt:

Urban Transition Oresund

« Treérigt EU-finansierat samverkansprojekt for kunskapsdelning i Oresundsregionen

 Projektet ar uppbyggt kring fyra teman for hallbar stadsutveckling: hallbara
planprocesser, riktlinjer for hallbart byggande och finansiering av hallbart byggande
samt dvergripande samverkansmetoder inom dessa omraden

« Malet med projektet ar att utveckla metoder och verktyg for hallbar stadsutveckling
inom temainriktningarna och att skapa en permanent motesplattform dar aktorerna kan
fortsétta traffas

 Utgar fran verkliga "case” som anvands for att testa och utvérdera den nya kunskapen
som kommer fram i projektet (Urban Transition Oresund, hemsida)

* Projektdeltagare: fem larosaten (Lunds universitet, SLU Alnarp, Malmé hdgskola,
Aalborg Universitet i Kipenhamn, Roskilde Universitet), fem kommuner/offentlig
sektor (Malmo stad, Lunds kommun, Képenhamns Kommune, Ballerup Kommune,
Roskilde Kommune)

+ Aven externa aktorer fran naringsliv, ideella organisationer och offentlig sektor
involveras i projektet

Hallbar stadsutveckling — definition, syn- och forhallningssatt

Christine Olofsson &r projektledare for EU-projektet Urban Transition Oresund och forklarar
att hallbar stadsutveckling ar fokus for projektet, men de har inte definierat begreppet da det
skulle kunna begransa deras arbete. Christine framhaller att det dels &r svart att definiera och
att det dels dr ett vitt begrepp och att:

/...I det mojliggor ocksa att inte ha en definition pa det, att inte sdga det har ar ratt, det har ar
fel... och det har aldrig varit diskussion s& lange jag varit med i projektet om att vi ska definiera
det pa nagot satt.”

Christine berattar att i projektet Urban Transition Oresund arbetar de inte utifran
hallbarhetsbegreppets dimensioner. Projektet ar uppbyggt kring fyra temainriktningar:
hallbara planprocesser, riktlinjer for hallbart byggande och finansiering av hallbart byggande
samt samverkansmetoder inom dessa omraden. Christine resonerar dven kring betydelsen av
att arbeta mot mal istéllet for att ha en definition. Det finns arbetsgrupper kopplade till varje
temaomrade som kommer fram till konkreta leveransmal. Inom de olika omradena formas
ocksa en hallbarhetsinriktning inom ramen for temat, exempelvis certifiering av byggnader
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och gronomraden, eftersom “’man kan inte gora allt...”” som Christine uttrycker det. Under de
senaste aren har det ocksa blivit sa att hallbar stadsutveckling ar ndgot som maste forhallas till
pa ett eller annat satt nar det handlar om planeringsprocesser enligt Christine. Visionen med
projektet &r att utveckla riktlinjer och metoder for de olika temaomradena som kan anvéndas i
kommunernas verksamhet.

Arbetssatt, metoder & kunskapsutveckling for hallbar stadsutveckling

Ett ledord i projektet ar "kunskapsdelning™. Delning, forklarar Christine, handlar om att ”’fa
input och att ge output™, att nagon delar kunskap med dem och att de delar tillbaka. Christine
beskriver tanken med projektet pa foljande vis:

”Aktorerna i Oresundsregionen och nagra av dem som ar med /i projektet/ &r redan idag valdigt
duktiga p& det har. Malmo, Kopenhamn &r jattestora aktdrer som internationellt varit
framgangsrika med det de gjort inom hallbar stadsutveckling. Sa pa /nagot/ satt handlar det inte om
att uppfinna hjulet pa nytt, utan det handlar om att vi ska lara av varandra for att ta det till en hogre
niva och da tror jag att kunskapsdelning ar otroligt viktigt /.../”

Pa fragan vad de menar med kunskap i det har projektet blir svaret att det handlar om
erfarenheter gallande hur deltagarna jobbar med hallbar stadsutveckling och vad de lyckats
eller misslyckats med. Christine framhaller aven att det finns olika sorters kunskap och
erfarenheter:

... den har kunskapsdelningen, erfarenhetsdelningen; jag tror den &r otroligt viktig att ha med sig
/...I Alla parter som ar med i projektet har erfarenheter och kunskap inom det har omradet, /det ar/
ingen som inte har ndgon kunskap. Men man har det pa lite olika satt, man har haft olika
arbetsmetoder beroende pa vilken organisation man kommer fran - man har olika erfarenhet.

Projektet bygger pa att de olika parter som deltar ska bli annu battre pa det de gor idag,
forklarar Christine, genom att ta tillvara pa den kunskap som finns i landerna och att med
hjalp av innovationer kunna utveckla ett hallbart samhélle. De parter som deltar ska lara sig
av varandras erfarenheter gallande lyckade och &ven misslyckade satsningar och sedan ’ta det
basta av det basta och utveckla det”. For detta ar de fysiska métena da parterna kan traffas
viktiga.

Projektet &r uppbyggt som en Triple Helix-samverkan mellan ndringsliv, offentlig sektor och
forskning och som ett gransoverskridande samverkansprojekt mellan Sverige och Danmark.
Christine menar att de far kanske lite andra influenser om man gor det 6ver nationsgranser
som vi gor”, exempelvis gors studiebesok i respektive land. Just Triple Helix-samverkan &r
viktigt enligt Christine nar det handlar om hallbar stadsutveckling eftersom det & manga
aktGrer som berdrs, det gar exempelvis inte att ... prata finansiering utan att ha mojliga
finansiarer med”. De ska dven etablera en referensgrupp med representanter fran
forskningsvarlden, naringslivet och politiken som kan komma med “input™ till projektets

styrgrupp.

Nar aktorerna i projektet behover mer kunskap om nagot inom temaomradena kan de ta
forskningen till hjalp eftersom det finns forskare kopplade till varje tema. Christine forklarar
att de anvander forskningen som stdd tillsammans med att externa aktorer involveras ... som
praktiskt jobbar med... nybyggnation eller renovering och /sadana/ saker. Sa far man en
ytterligare dimension pa det hela”. Forskarna ger inspel som tillsammans med praktiska
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erfarenheter testas i ’casen” och det kan, enligt Christine, handa att de tar det ...ett varv till”
och testar innan de kommer fram till metoder som kan tillampas i kommunerna.

Christine berattar att de arbetar mycket med natverkande. | detta sammanhang aterkommer
hon till betydelsen av att nyttja det som finns inom organisationen genom att ta till vara pa
personer som ar knutna till projektet och som redan har natverk. Christine beskriver dven
vikten av olika kommunikationskanaler for att kunna na ut externt med vad som héander i
projektet. Det handlar om allt ifran att publicera forskningsartiklar till att skicka ut nyhetsbrev
och att lagga upp information om projektet pa hemsidan. For att dela med sig av kunskap och
for att synliggora projektet bor man tanka pa vilken malgruppen ar och vad man vill fa ut av
en sadan kommunikationsinsats konstaterar Christine. Det ar dven av betydelse att na ut till
allmanheten, for att pa sa satt synlig- och medvetandegéra de utmaningar som finns for att na
hallbar stadsutveckling inom ramen for ”’casen” i projektet. Nar det galler att tillfora kunskap
och erfarenheter till projektet finns det ocksa enligt Christine majlighet till det genom att delta
pa andras arrangemang sasom konferenser eller andra projektorganisationers maoten.

Det handlar om att man ska forsta att det pagar processer runt om ocksa, /men man kan/ inte vara
med pa allt. Jag satt och kollade pa vilka... nationella konferenser som /ar/ till hosten och
internationella konferenser om hallbar stadsutveckling, och det ar otroligt, otroligt mycket. Du
skulle inte /hinna/ géra nagot annat &n att ga pa dem och det funkar inte...Man kan ha... spaning pa
det i varje fall och ta del av det pa lite olika satt... FN har en stor /konferens/ i Neapel, och nu
kommer en stor i Stockholm, /sedan/ har Delegationen for hallbara stader en avslutningskonferens
och s kommer det en till i Goteborg efter det... det bara fylls pd. S& man ska férhalla sig till det
samtidigt som man ska ta till sig kunskap och om det &r méjligt pa /sddana/ stallen dela med sig av
kunskap.”

Att ha “en blick for vad som hander i omvarlden...” beskriver Christine ocksa som av
betydelse for att fa influenser, inspiration och for att kunna forhalla sig till vad som sker
gallande hallbar stadsutveckling.

For som sagt, det pagar sa otroligt mycket inom hallbar stadsutveckling i hela varlden. /.../ Men
vi behover ju inte gora sakerna tva ganger, sa dar ska vi forsoka ha en omvarldsspaning — vad
hander, ar det ndgot vi kan ta med oss frdn andras erfarenheter dven /om/ det inte &r inom
Oresundsregionen? Det tror jag &r otroligt viktigt, annars ar man faktiskt lite naiv om man tror att
man kan lésa allting sjalv.”

Forskarna knuta till projektet har internationella kontakter och gor viss omvarldsbevakning och
deltar pa konferenser och kan pa sa satt ta med sig influenser hem. Projektet gar dven ut pa att
utveckla en permanent plattform, Urban Transition Forum, som ska fungera som en kreativ
fysisk motesplats for de som arbetar med och ar intresserade av hallbar stadsutveckling.
Tanken &r att externa aktorer med bred spridning bjuds in och som tillsammans kan utveckla
metoder och diskutera hallbar stadsutveckling. Ett visst antal moten planeras ske varje ar och
med olika temainriktningar. Forumet ska dven finnas kvar efter projektets slut.
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4.1.5 Intervju: Asa Bjerndell

Yrkesroll/befattning:

Nuvarande:

« Arkitekt pa White, inriktning: stadsutveckling och hallbar stadsutveckling

» Gastlarare pa LTH Arkitekturskolan, Lund (masterprogrammet Sustainable Urban
Design)

Exempel pa tidigare arbete kopplat till hallbar (stads)utveckling:
» Arbetade i Whites arbetsgrupp for tavlingsbidraget till H+

Verksamhetsomrade & stadsutvecklingsprojekt:

White arkitekter AB
« White &r specialiserade pa arkitektur och stadsutveckling och pa att driva och halla
ihop processer och att visualisera planer

H+

*  White var ett av fem lag som 2009 valdes ut i en 6ppen tavling for att utveckla en
strukturplan (White, hemsida), som del av den 6versiktliga planeringen for
projektomradet H+

» White samarbetade med Helsingborgs stad och skapade ett team bestaende av expertis
fran olika omraden (White, hemsida)

» Stadsfornyelseprojektet H+ berdknas vara klart 2035 (Helsingborg, H+, hemsida a)

« Projektomradet, med en yta pa cirka 1 miljon kvadratmeter i sédra centrala
Helsingborg, ska fortatas och utvecklas och leda till social, ekonomisk samt
miljomassig hallbarhet (Helsingborg, H+, hemsida b & White, hemsida)

Hallbar stadsutveckling — definition, syn- och forhallningssatt

Asa beskriver att White &r specialiserade pa arkitektur och stadsutveckling och att
hallbarhetstankandet ar som en grundtanke eller ett grundvarde och att det ska genomsyra hela
deras arbete. ... det ar val sjalvklart om man jobbar med stadsutveckling sa maste den vara
hallbar. Hallbar stadsutveckling har varit ett fokusomrade inom foretaget sedan tre, fyra ar.
Asa framhéller aven att de skiljer p& stadsutveckling och fysisk planering. Stadsutveckling
innebdr att de forsoker knyta kulturella och sociala vérden till den fysiska planen. Men det
handlar ocksa om hur det styrs, management’” och hur man skapar en angeldgenhet kring
projektet forklarar Asa vidare.

Asa sarskiljer inte pa begreppen héllbar utveckling och hallbar stadsutveckling: ... jag tycker
det spelar vél ingen roll, det ar ju hallbar utveckling inom det vi gor och da ar det hallbar
utveckling vi héller pa med, sa da forstar jag inte riktigt behovet av att dela upp det?””. Asa
for ocksa ett resonemang kring hallbarhetsbegreppets innehall:

’Men sen tycker jag att det ar intressant att fundera pa vad man lagger i hallbart. Det &r latt, det
méarker man aven pa skolan, att det latt blir ekologisk hallbarhet. Det som vi har jobbat valdigt
mycket med &r att 1agga in de andra aspekterna av hallbarhet som handlar om... social och kulturell
héllbarhet, hur viktigt det &ar for att ekologisk hallbarhet ska uppstd... Aven en hallbar
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planeringsstruktur, alltsa en kontinuitet i planeringen, att man haller vad man lovar /och/ att man
involverar dem som faktiskt sen ska gdra det. Det &r minst lika viktigt for att det faktiskt ska bli
hallbart istallet for att det bara ar de har tekniska I6sningarna.”

White har utvecklat en modell for hur de presenterar sina projekt, kallad véardebaserad
stadsutveckling. Den bygger pa att de omsatter framtidsvisioner till konkreta mal och
strategier, vilket ar ett annat satt an traditionellt arkitektarbete som bygger mer pa ritningar.
Nar det géller héllbarhetsdimensionerna beréattar Asa att de inom White har diskuterat dem
mycket. Till att borja med fanns de med i kdrnan till modellen och varje projekt inleddes alltid
med en diskussion om vad som var ekologiskt, ekonomiskt respektive socialt hallbart. Men de
sag risker med att enbart utga fran dimensionerna, som att de blir for smala och for
specialiserade och det kan vara svart att fa samspel och helhet mellan dem. De har danda med
dimensionerna nér de borjar analysen av projekten. Asa uttrycker ocksa:

’Men dom dar tre /dimensionerna/, tycker anda det ar en poéng att de finns..., men vi jobbar inte
bara med dem for vi kanner att det blir 1att /sd att/ antingen anvander man dem...bit for bit och
tycker att man gjort sitt nar man tittat pa dem eller att de inte blir kopplade till projektet. Tycker
anda det ar viktigt att det kommer ur projektet.

P4 fragan om vad de inom White menar med héllbart férklarar Asa att det &r projektspecifikt.

... det ar att utga fran projekt till projekt. S& det ar en del av det man definierar har i den har
karnan - vad ar hallbarhetsfragorna? Och som jag sa i borjan... hallbarhet &ar ju inte bara miljo
utan det ar ju &ven att... skapa ett engagemang... att fa med alla, fa alla att jobba at samma mal, da
blir hallbarhetsfragorna en del av det som man bakar in i det gemensamma malet.”

Arbetssatt, metoder & kunskapsutveckling for hallbar stadsutveckling

Modellen for vardebaserad stadsutveckling anvéandes i arbetet med tavlingsbidraget till H+.
Denna modell bygger pa att ”... innan vi borjar rita har vi gjort ratt mycket analys...” utifran
detta utvecklas koncept och planer som ligger till grund for forslaget till hur de kan na den
vision som de byggt upp. Asa framhaller vikten av att l4sa pa och analysera hur det ser ut nu
och hur planerna ser ut sa att de forslag de kommer med blir i linje med det som redan gjorts.
Asa beskriver hur de arbetat med att ta fram forslaget for H+ och att det gjordes med syftet att
félfn ratt bred bas att sta pa, sa att vi sen kan vara ratt sjalvsakra i de pastadenden vi
gor.”

Asa forklarar att de vill driva utvecklingen internt inom foretaget, men samtidigt menar hon
”...ndar vi jobbar med projekt tycker vi det ar ratt viktigt att vi gar utanfor oss sjalva.” Detta
innebar att de tar in konsulter och experter till projektteamen som hjélp till de specialomraden
dar de inom White inte har egen expertis.

Vi forsoker sjalva identifiera vad vi tror ar de stora fragorna och sa forsoker vi koppla till nagon
som kan hjalpa oss med det. Det ar sa vi bygger upp vara team. Vad ar det vi kan sjalva och vad ar
det vi behdver hjalp med?”

Y Fortydligande av respondent efter intervjun:

Det ar en riktad analys — baserat pa de malformuleringar som kunden uttrycker. Vad behdvs for att uppna de
mal som kunden ger uttryck for och hur ser det ut inom de omradena i dag. Malet med analysen &r att hitta de
fragor och omraden som behdver utvecklas for att uppna de dnskade malen.
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Sa gjorde de exempelvis i arbetet med tavlingsbidraget till H+. Till H+ projektet samarbetade
de med en ekonomiprofessor fran Lunds universitet. De arbetar ocksa med andra kompetenser
an med arkitekter, exempelvis industridesigners, konstndrer och samhallsvetare. Detta for att
kunna utmana sig i arbetet, for att hitta hallbara l6sningar och for att hitta vad som &r béast for
varje fall enligt Asa. Att arbeta tvarvetenskapligt i storskaliga stadsutvecklingsprojekt menar
Asa &r en ”grundbult” i hallbarhetsarbete, ”ingen som kan lésa de har sakerna p& egen
hand”. Det ar ocksa en tendens som gar att se de senaste aren, att teamen till stora
stadsutvecklingsprojekt satts samman med olika kompetenser. Asa konstaterar att det &ven
inom kommunerna blir allt vanligare att projektorganisationer representeras av olika
forvaltningar redan i ett tidigt skede.

Asa menar att inom White har det fokuserats p& ekologisk och social hallbarhet och nu behévs
det mer kunskap om den ekonomiska dimensionen. Inom foretagets forskning och
utvecklingsavdelning jobbar de for tillfallet specifikt med ekonomisk héllbarhet. Asa forklarar
att det finns mojlighet till kunskapsutveckling inom White:

“White ar... speciellt, vi dger ju oss sjalva, medarbetarna ager White, sd darfor har vi ratt stor
makt att paverka var pengarna, var vinst ska ga till. Ratt stor del av var vinst... ar aktieutdelning,
sa klart, till oss sjdlva, men det &r dven en stor del som gar in i nagot som kallas Kunskapshygget,
som ar var forsknings- och utvecklingsavdelning. Inom den... finns flera olika ben, stadsutveckling
ar ett, dar jag har varit kunskapsledare /det/ senaste aret /.../. Under den finns en &nnu mer
specialiserad forsknings- och utvecklingsdel som handlar om att géra rena forskningsrapporter
och /att/ samarbeta med institutioner. Det &r en av de roliga sakerna med att jobba pa White, att
detta finns /for/ dar lar man kanna... folk med liknande intresse och /for/ att det finns pengar och
resurser avsatta for att fordjupa sig i /sddant/ som man kanske inte alltid kan hinna gora i
projekten.

Syftet med forskningen inom Kunskapsbygget ar att den ska kunna implementeras i projekten
och att kopplingen ska vara tat mellan forskning och praktik berattar Asa. Kunskapsbygget &r
ett stod for verksamheten och innefattar allt fran forskningsprojekt med samarbete med olika
forskare till specialiserade och djupgaende rapporter och seminarieserier. Forskningen kan
gélla hur projekten avlopt, vad de behdver utveckla och vad de vill lara sig mer om. Exempel
pa detta &r en erfarenhetsaterkoppling som Asa har fatt forskningspengar till att gora for ett
par projekt som bygger pa deras vardebaserade utvecklingsmodell. Denna uppféljning
kommer hon att gora tillsammans med en antropolog inriktad pa sociala fragor, forskare inom
ekonomisk stadsutveckling fran Malmo hogskola och Whites hallbarhetschef som ar biolog i
grunden. P4 sé satt menar Asa att de tre hallbarhetsaspekterna och lite akademi”” &r med. Det
kommer att goras i form av en forelasning istallet for en rapport, det ar lattare att na ut da tror
Asa. Hon ska aven gora en handbok om hur de kan arbeta med den vardebaserade modellen
utifran kunskaperna fran tidigare projekt. Efter H+s-projektet gjordes en fordjupningsrapport
géllande hur kulturlivet kopplat till fysisk planering kan forstéarkas.

P& fragan om de har fler metoder att anvéanda i arbetet med héllbar stadsutveckling svarar Asa
att de ocksa arbetar med en processmetod som handlar om hur de lagger upp projektet i olika
steg, vilken de &ven anvénde for H+. Denna metod &r formaliserad och det finns exempelvis
tydliga motesredskap att anvanda. Inledningsvis samlas information in for att de ska fa sa bred
kunskapsbild som mojligt for att kunna definiera uppgiften tillsammans med kunden. | nésta
steg formuleras visionen och olika scenarier for hur det kan uppnas.

Asa beskriver dven betydelsen av influenser utifrn och att lara sig av andras metoder. Hon
menar att de har blivit inspirerade av industridesigners och att narheten till Danmark spelat in
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eftersom de dar arbetar mer med den hér sortens designprocesser an vad svenska arkitekter
traditionellt gor. Det handlar om att ™... rora sig lite i granslandet mellan var egen profession
och andra liknande, vi jobbar aven ihop med industridesigners ibland /.../ d& lar man sig av
deras metod ocksa.”
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4.1.6 Intervju: Anders Landsbo

Yrkesroll/befattning:

Nuvarande:

* Projektledare for stadsutvecklingsprojektet DrottningH (sedan 1 mars 2012) och H+ ,
Helsingborg

* Ingenjor

Exempel pa tidigare arbete kopplat till hallbar (stads)utveckling:

» Som konsult i projektet DrottningH fér Sweco

» Konsult och projektledare pa Sweco inom framfor allt byggprojekt i sodra Skane (16
ar)

Stadsutvecklingsprojekt:

DrottningH

 Stadsfornyelseprojekt av ett miljonprogramsomrade

» Projektet beraknas paga i 20 ar

 Projektet drivs och leds av Helsingborgs stad med tjansteman fran olika forvaltningar
och i samarbete med Helsingborgshem (Helsingborg, DrottningH, hemsida), som &ger
husen i omradet

 Arbetar for hallbar stadsutveckling genom social, ekonomisk och ekologisk hallbarhet
(Helsingborg, DrottningH, hemsida)

Hallbar stadsutveckling — definition, syn- och forhallningssatt

Anders Landsbo, projektledare for stadsutvecklingsprojektet DrottningH i Helsingborg,
forklarar hur de arbetar med hallbarhet inom projektet genom hur det organisatoriskt &r

upplagt:

” Fran borjan var det ett initiativ fran mig att vi maste /f&/ in hallbarhets/begreppet/ i projektet.
Hur gor vi det? Ja, vi /till/séatter en del av organisationen som far som incitament /att/ jobba med
det har /pa ett kreativt och relativt fritt satt/, och som tycker det ar roligt, /och/ som drivs av
/s&dana/ frgor, s& satte vi ihop det ganget.” *° '

Att Anders bildade en hallbarhetsgrupp i projektet gjordes ...for jag tyckte det var viktigt for
ett /sadant/ projekt.” Allt arbete inom Helsingborgs olika forvaltningar ska dven genomsyras
av hallbarhetsfragor forklarar Anders. Enligt Anders skiljer de inte pa hallbar utveckling och
hallbar stadsutveckling utan pratar mer om hallbarhet. Pa fragan varfor de arbetar med de tre
aspekterna av hallbarhetsbegreppet svarar Anders ... min bild av hallbarhetshegreppet ar

> Fortydligande och tillagg i citatet av respondent efter intervjun

18 Frtydligande av respondent efter intervjun:

Vi skapade en sadan del i organisationen, och den fick verka under en tid. | samband med att projektet
delvis omorganiserades 2011 utgick arbetsgruppen, men vi behdéll en av personerna inom
projektgruppen.”
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att den star pa de har tre pelarna, sa /har jag/ lart mig hallbarhetsbegreppet™. Pa foljdfragan
om var han lart sig det lyder svaret:

”Valdigt bra fraga som jag aldrig har funderat pa... Jag ar for att hitta stora begrepp jag skulle
egentligen inte vilja prata om hallbarhet utan om resilience — alltsa nasta begrepp... robusthet..., det
vill saga det vi bygger och det vi lever i samhallet ska vara robust, ska tala férandringar, ska tala
manniskor, ska tala attitydférandringar. Allting som byggs med for snava forutsattningar maste ju
goras om sen.”

De arbetar ibland dven utifran ett fjarde ben, rumslig hallbarhet i vissa sammanhang, for att
kunna gora planerna mer pedagogiska. Det handlar enligt Anders om™(...) livet mellan husen
och motesplatserna... som ar sociala i och for sig i mangt och mycket. Men genom att lagga
ett rumsligt perspektiv pa det sa tydliggér man de sakerna.” Anders resonerar kring att det
kravs ett helhetstdnkande och att de olika dimensionera hdnger samman. Han exemplifierar
med att det gar inte att bara drivas av ekonomi eller ekologi, det gar inte att bara ta en av dem
for dd “"tappar man helhetstanket™”*’. Ekonomisk hallbarhet exemplifierar Anders med att de
jobbar for att fa lonsamhet i projektet och att fa med de han kallar for mojliggérarna” i
projektet. Det ar externa aktorer som vill bygga hus i omradet, men som har lite storre
perspektiv och som &ven®® tar lite socialt ansvar och som kanske vill vara med och gora
nagonting som ar lite utdver det vanliga™. For att hitta dessa maojliggorare maste de ocksa
hitta metodikerna for det menar Anders. Anders betonar att han ser det som en sjalvklarhet
att ha med det sociala” nér det handlar om stadsutveckling. For Anders innebar
stadsutveckling inte bara fysisk planering, stadsplanering, utan dven det som har med livet
mellan husen att gora, som exempelvis skolfragor och omsorgsfragor.

Arbetssatt, metoder & kunskapsutveckling for hallbar stadsutveckling

| det inledande forstadiearbetet med projektet satte Anders samman en hallbarhetsgrupp
bestaende av en miljostrateg och den tekniska chefen fran Helsingborgs hem (som ager husen
i omradet). Anders forklarar att han &ven ville ha nagon som kunde sta for
marknadsperspektivet och den ekonomiska delen i hallbarhetsbegreppet och det blev
regionchefen pa Sweco (Anders eftertradare).

”Det har var ett forstadium till projektet. /.../ Jag gav /héllbarhetsgruppen/ fria hander, de fick
jobba /ganska/ sjalvstandigt med hallbarhetsfragan, /jag sa/ till dem att nu ska ni vara med pa vara
maéten och sé far ni sticka knivar i oss /och/ lagga synpunkter pa hur vi jobbar med projektet. Sa far
ni tala om for oss om ni tycker vi missar nagot i perspektivet hallbarhet. De fick lite wild-card och
det var bra, de kom med /en/ massa intressanta inspel och /asikter/... * *°

Hallbarhetsgruppen fick laggas ner efter politiskt pabud, Anders hade géarna fortsatt med den
annars. Anders beholl samordnaren (miljostrategen) fran den tidigare hallbarhetsgruppen i
projektorganisationen som fick samma ansvar och uppmanades att™... fortsatt stick knivar i
0ss” och att hjdlpa dem sa att alla hallbarhetsperspektiven bevakades. Anders framhaller
aven att hallbarhetsbegreppet bevakas pa bredd” med de personer som ingar i
projektorganisationen. Exempelvis star Anders med sina 30 ar i naringslivet for det
ekonomiska och miljostrategen for det ekologiska. De har dven tillsatt en person,

7 Fértydligande av respondent efter intervjun
'8 Ordtillagg av respondent efter intervjun
9 Fortydligande i citatet av respondent efter intervjun
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utvecklingsndmndens forvaltningschef, som ansvarar for en egen grupp som for in det sociala
perspektivet i projektet forklarar Anders.

I den har vi /engagerat/ alla /de/ mjuka forvaltningar/na/, sa dar ar skola, socialférvaltning /med
flera/, men det finns &ven harda, typ raddningstjansten /och/ naringslivskontoret... /Det vill saga
alla de férvaltningar/ som inte normalt passar in i ett fysiskt stadsutvecklingsprojekt...?°

Anders konstaterade aven:

Om du ser hur jag har byggt organisationen finns det tva tre personer i /den/ som star for varje ben
av de tre benen av hallbarhetsbegreppet. Det vill saga faller en bort... inte sa att det sitter en person
som har det ekologiska, om den personen gar hem sa dor ekologin i projektet, inte s&.”

Dialog med de boende &r en stor del av projektet sa att alla kanner sig delaktiga, men det ar
svart att skapa engagemang. Anders betonar att alla i projektet ska vara tydliga med vad de
endast informerar om och det de dialogar” om, vad de som medverkar verkligen kan
paverka. FOr att beskriva projektet framhaller Anders att det handlar om hallbarhet, dialog och
deras arbetssatt som ar tillatande och inspirerande.

... Iprojekt/gruppen ar valdigt speciell och tillatande, jag har latit det bli sa. Jag ar ganska
strukturerad annars... men det har projektet driver jag inte sa... utan mer i samtalston /.../ Jag har
mina punkter och det har de andra ocksa. Vi vet vad vi ska prata om, men vi /tillater oss ibland att
prata mer pa djupet i frdgor/./ Det blir/ intressanta resonemang och mycket av projektet formas av
vad som kommer fram i de har diskussionerna. /Det ar/ bra dynamik i .../projekt/génget, och det
galler att halla i /den kanslan/ och att halla kvar de har manniskorna och /deras/ engagemang. Jag
tror det har varit en stor styrka i det har projektet att vi tillatit oss att gora s, faktiskt. ” %

Anders menar att projektet formas under deras diskussioner och begreppet hallbar utveckling
definierar de varje vecka eftersom de fyller “’hallbarhetsbegreppet med nya /aspekter®’/
successivt™ i och med att de har en tillatande och éppen samtalston. Anders fortsétter vidare
och forklarar: ... alla har ju ndgonting att komma med — framforallt finns det /en/ massa
omraden dar ingen har /ndgon erfarenhet eller ndgot konkret®/ att komma med.” Anders
exemplifierar med att de nu studerar hur ett miljonprogramsomrade kan hallbarhetscertifieras,
for det 4r”... ingen av oss som kan det, d& mé&ste vi soka kunskap /utifr&n®/ och delge den till
varandra/.../”.

Anders beskriver dven deras arbetssatt pa foljande vis:

/.1 det &r tillatet /att komma med/ ny kunskap och nya idéer hela tiden, s varderar vi dem och
sager: ar detta for oss, ska ndgon ga pa detta, ska ndgon narma sig dem, ska vi ta in det i vart
projekt? Hur tanker vi /i denna frdgan/? ”

Pa fragan om hur de bygger upp kunskap i projektet menar Anders:

> .. det &r oerhort kunniga méanniskor /inom projektet®®/, allihop inom sitt omréde... Jag &r inte
speciellt duktig pa /att/ systematiskt soka efter nya intryck. Men jag ar ratt s tilldtande, ratt s duktig

2 Fortydligande och tillagg i citatet av respondent efter intervjun
2 Tillagg i citatet av respondent efter intervjun

22 Fortydligande av respondent efter intervjun

% Tillagg av respondent efter intervjun

 Fortydligande av respondent efter intervjun

 Fortydligande och tillagg i citatet av respondent efter intervjun
% Tillagg av respondent efter intervjun

45



Masteruppsats HSU 2012
Boel Kjellsdotter
SLU Alnarp

pa att koppla ihop dem med varandra, kanske duktigare &n manga andra... dar hjalper jag till med lite
struktur. Det &r nog en organism som gemensamt pa nagot satt skapar och samlar kunskap.”

Anders beskriver vidare hur de soker kunskap genom att jobba tillsammans med andra organ,
genom att natverka och genom omvarldsbevakning. Anders aterkommer till betydelsen av
Oppenheten i deras arbetssatt och viljan att dela med sig:

” /Det far/ inte heller finnas /en/ massa prestige — /klimatet i projektet’’/ maste vara s oppet sa att
man inte sitter och haller pa kunskap, kompetens eller kontaktnéat eller vad det &n ar. Det maste vara
fritt flode av det har. Det ar ingen som dger den har kunskapen for da blir det ingenting.”

Pa fragan om var de finner inspiration till hallbar utveckling svarar Anders att det galler att
forsoka delta pa ’rétt stallen”. Exempelvis néarvarade de pa en konferens i Malmo i borjan pa
juni eftersom?® ’dar f&r man inspiration, dar traffar man andra manniskor som sysslar med
/sadant/ har, hor lite vad gor de pa andra stéallen.”” Det finns ocksa en foljeforskare fran
Halmstad hogskola knuten till projektet som ska dokumentera och félja processen. Denna
foljeforskare har, beréttar Anders, dven som uppdrag att kommunicera arbetet med
DrottningH utat, genom exempelvis olika natverk. Svaret pa fragan om varfor det ar viktigt att
sprida deras arbete menar Anders beror pa att *vi far /en/ massa tillbaka”. Han exemplifierar
med ett forskningsprojekt de deltar i med forskare fran Sverige och Danmark och dar
DrottningH anvands som “case”. Det ger ett utbyte eftersom de ocksa far ta del av forskarnas
kunskap forklarar Anders.

Eftersom projektet pagar under 20 ar &r det ocksa av vikt att politiker och tjansteméan ar
informerade och att de ar med i processen ™...sa att /de/ ocksa kan vara med nar vi svanger”,
vilket underlattar beslutsprocessen forklarar Andres.

%" Tillagg av respondent efter intervjun
% Konferens i Malmé, 3-4 juni 2012, anordnad av Delegationen for hallbara stader, Boverket, Folkhalsoinstitutet
och Malmo stad, ”Stadens sociala samband” (férfattarens tillagg)
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4.2 Analys av resultat fran intervjusammanstallningar

Har foljer en analys av resultaten fran intervjusammanstallningen i 4.1, for tillvagagangssatt
se metod kapitel 3. Analysen ar indelad efter samma tema som i 4.1.

Analystema 1: Hallbar stadsutveckling — definition, syn- och forhallningssatt

Intervjupersonerna representerar olika verksamheter, men gemensamt for alla &r att de arbetar
med stadsutveckling med fokus pa hallbar utveckling i nagon form. Hur mycket och vilken
slags erfarenhet de har av arbete med hallbarhetsfragor varierar mellan de intervjuade och var
inget som fordjupades i samtalen. Hallbar stadsutveckling var inte det enda begrepp som
anvandes i intervjuerna. Analysen inleds har saledes med tva avsnitt som behandlar hantering
av, och forhallningssatt till, de begrepp som anvandes i form av hallbar stadsutveckling,
hallbar utveckling och hallbart/nallbarhet.

4.2.1 Begreppen: hallbar utveckling, hallbar stadsutveckling och hallbart

Intervjusammanstallningarna visar att begreppsanvandningen varierar i de olika
verksamheterna och projekten som respondenterna representerar och det var ingen som
arbetade efter en specifik definition av de begrepp som anvandes: hallbar stadsutveckling,
hallbar utveckling och hallbart/hallbarhet. | tre av intervjuerna ar det tydligt att hallbar
stadsutveckling ar i fokus. Det géller arbetet med Urban Transition Oresund, ISU och Triple
E. Resonemangen i tva av dessa intervjuer berorde ocksa varfor inte nagon definition av
begreppet hallbar stadsutveckling gors eller anvands. Det framkom att med en definition tas
stallning for nagot och darmed mot nagot annat och det skulle ga emot ISU:s holistiska
synsétt. For projektet Urban Transition Oresund var dven projektledaren Christine inne pa
liknande forhallningssatt. En definition skulle kunna leda till att arbetet begransas och att
stallning tas for vad som ar ratt respektive fel, samt att hallbar stadsutveckling ses ett vitt
begrepp som &r svart att definiera.

Eva, tidigare stadsbyggnadschef i Lomma, anvande begreppen hallbart/hallbarhet for Lomma
Hamn tillsammans med hallbar stadsutveckling. Férutom Maja som driver Tripel E gjorde
ocksa Clara, verksamhetschef pa ISU och Eva atskillnad pa begreppen héllbar utveckling och
hallbar stadsutveckling genom att bland annat beskriva hallbar utveckling som ett stérre och
bredare begrepp. Maja betonade att hallbar stadsutveckling handlar om att méanniskan &r i
centrum eftersom det &r manniskan som skapat staderna och darmed kan sta for bade problem
och lésningar och att det &r i stidderna det gar att testa hallbara varderingar.

Inom White ska hallbarhetstankandet genomsyra hela arbetet och hallbar stadsutveckling &r
ett fokusomrade inom foretaget, men begreppen hallbar utveckling och hallbart/hallbarhet
anvandes ocksé i intervjun. Asa, arkitekt pd White, gjorde distinktion mellan stadsutveckling
och fysisk planering. Stadsutveckling handlar om styrning, att intresse skapas for projektet
och att sociala och kulturella varden l4ggs till den fysiska planen. Aven Anders, projektledare
for DrottningH, forklarade hur han ser pa begreppet stadsutveckling, att det inte bara
innefattas av fysisk planering utan dven av det som berdr livet mellan husen. For projektet
DrottningH anvandes begreppet hallbarhet och i intervjun resonerades aven kring betydelsen
av att anvanda ett annat begrepp, ndmligen robusthet.
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Resultaten fran intervjuerna visar att det finns vissa skillnader, men det finns ocksa likheter
gallande sattet att hantera begreppen hallbar stadsutveckling, hallbar utveckling och
hallbarhet. Att arbeta mot mal kan vara en del i hallbarhetsarbetet, vilket framkom i tva av
intervjuerna. Christine framholl betydelsen av att anvanda mal istallet for en definition och for
projektet Urban Transition Oresund formas konkreta leveransmal for varje temainriktning.
Inom White har en modell utvecklats som bygger pa att omsatta visioner till konkreta mal och
strategier och i malen inforlivas de hallbarhetsfragor som &r aktuella for projektet i fraga.

Det gar ocksa att utlasa av sammanstéllningarna att nastan alla intervjuade pa nagot satt
forhaller sig till hallbarhetsdimensionerna. Inom ISU arbetar de med hallbar stadsutveckling
utifran ett holistiskt synsatt genom att ekologisk, ekonomisk och social samt kulturell
hallbarhet integreras. Maja ansag att hallbarhet bygger pa ett helhetsperspektiv och hon var
tydlig med att de sociala, kulturella, ekologiska och ekonomiska dimensionerna ar
sammanlankande och att ingen kan uteslutas. | intervjun om DrottningH beskrevs likasa
betydelsen av helhetstdnkande och att dimensionerna hanger samman. | detta projekt bygger
hallbarhetsbegreppet pa de tre dimensionerna social, ekologisk och ekonomisk hallbarhet,
eller pelarna som Anders uttryckte det. Aven ett fjarde perspektiv anvands i vissa
sammanhang for projektet, kallat for rumslig hallbarhet.

Vad galler Whites hallbarhetsarbete verkar ekologisk, ekonomisk och social samt kulturell
hallbarhet vara en utgangspunkt i projekten. Det var dock svart att utifran vad som sades i
intervjun faststalla om de kulturella aspekterna ses som en egen dimension eller som del av
den sociala. Dock har dimensionerna diskuterats mycket inom White, som att det finns risker
med att enbart utgd fran dimensionerna eller att de inte kopplas till projektet i fraga. Asa
forklarade ocksa att hallbarhet bland annat handlar om att utgd fran projektet, om
planeringsstrukturen och att skapa engagemang samt att arbeta mot samma mal. Att det finns
risk for att de kulturella aspekterna i allménhet nedvérderas och gléms bort vid anvandningen
av begreppet hallbar stadsutveckling framkom i intervjun med Eva. Gallande arbetet med
Lomma Hamn har hallbarhetshegreppet lyfts fram under senare delen av projektet och det var
svart att utifran intervjun uttyda om dimensionerna fungerat som utgangspunkt. Istallet
beskrevs vilka hallbarhetsaspekter som varit viktiga i projektet, exempelvis att miljo, det som
ska byggas och ekonomi varit i fokus samt att de arbetat med uppféljning. Eva framhéll dock
att mer kunde ha gjorts for de sociala fragorna i fallet Lomma Hamn.

Nar det galler Urban Transition Oresund arbetar de inte utifran hallbarhetsdimensionerna utan
projektet ar uppbyggt kring olika temaomraden och for varje tema har en hallbarhetsinriktning
formats. Ytterligare en aspekt som framkom rorde Majas standpunkt att det &r pa den
strategiska nivan som begreppet hallbar utveckling gor nytta och ar anvéandbart. Aven hur
projektet DrottningH organisatoriskt lagts upp for att fa in hallbarhetsbegreppet ar unikt i
forhallande till de andra intervjuerna vilket utvecklas mer under analystema 2.

Begreppen har ocksa utvecklats dver tid. Intervjuerna visar att medvetenheten och forstaelsen
for begreppet hallbar utveckling har vuxit fram under 2000-talet och att hallbar utveckling
tidigare fraimst handlade om miljétdnkande. Nar ISU bildades 2006 var miljéaspekterna i
fokus for deras arbete vilket understryker Majas resonemang att for tio ar sedan var det i
allmanhet endast den ekologiska dimensionen som hallbar utveckling handlade om. Dock
framkom i intervjun med Asa att det fortfarande kan finnas en syn pé att héllbart endast har
med ekologi och tekniska losningar att gora. Av intervjun med Eva gar att utlasa att
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hallbarhetstankandet har kommit aktivt in i projektet Lomma Hamn under de senaste aren, nar
projektet startade 2002 var begreppet hallbar stadsutveckling inte direkt i fokus.

Vad galler begreppet hallbar stadsutveckling verkar medvetenheten och kunskapen ha vuxit
fram under de senaste aren. Att hallbarhet numera ar i fokus nar det handlar om
stadsutveckling respektive planeringsprocesser gav béde Asa och Christine uttryck for och
intervjun med Anders visade att projektet i DrottningH fanns hallbarhetsbegreppet med fran
borjan. Arbetet inom Helsingborgs forvaltningar ska dven genomsyras av hallbarhetsfragor.
Inom White har hallbar stadsutveckling varit ett fokusomrade sedan tre, fyra ar och i intervjun
med Maja framkom att hallbar stadsutveckling generellt sett blivit aktuellt under de senaste
fem aren.

Analystema 2: Arbetssatt, metoder & kunskapsutveckling for hallbar
stadsutveckling

| detta avsnitt presenteras vad som framkommit i intervjusammanstéaliningarna, om vilka
arbetssatten ar, men ocksa metoderna for kunskap- och erfarenhetsuppbyggnad for hur hallbar
stadsutveckling, hallbar utveckling och hallbarhet kan arbetas med i praktiken. Fokus i
analysen har varit att analysera och studera vilka gemensamma namnare och skillnader som
finns mellan de intervjuade aktorerna utifran resultaten av intervjuerna. Det var dock svart i
vissa fall att kunna harleda vilka resonemang som beskriver arbetet med stadsutveckling i
allmanhet och hallbarhetsarbete i synnerhet.

4.2.2 Hallbar stadsutveckling, hallbar utveckling och hallbarhet i praktiken

Resultaten fran sammanstallningarna av intervjuerna visar att de projekt och verksamheter
som varit i fokus ar uppbyggda pa lite olika satt vad galler hanteringen av begreppen hallbar
stadsutveckling, hallbar utveckling och hallbarhet. | fallet DrottningH bildades en speciell
hallbarhetsgrupp i forstadiet till projektet och hallbarhetsbegreppets tre ben kom sedan att
bevakas i projektorganisationen genom de personer som ingar i den. Aven beskrivningen av
hur arbetssattet for projektet DrottningH ar upplagt skiljer sig till vissa delar fran de andra
studerade aktorernas projekt och verksamheter. Det bygger pa att det finns en tilldtande och
Oppen samtalston i projektgruppen, att projektet formas i diskussionerna och att
hallbarhetsbegreppet definieras varje vecka.

| intervjun med Eva beskrevs att olika sidoprocesser ingatt i projektet Lomma Hamn utéver
vad som foreskrivs i plan- och bygglagen, det var dock svart att utréna om det var kopplat till
utvecklingsarbetet i stort eller till just hallbarhetsarbete. Daremot finns likheter mellan dessa
sidoprocesser och vad som framkom i dvriga intervjuer gallande att de arbetat med hogskola
och universitet och att en referensgrupp med forskare och néringslivsrepresentanter fanns
tillgdngliga under projektet. En referensgrupp ska exempelvis etableras i projektet Urban
Transition Oresund och dar kommer aven politiker utéver representanter fran naringslivet och
forskningsvarlden att inga. Eva beskrev dven hur hallbarhetsarbetet gatt till i projektet Lomma
Hamn genom att en uppfoljningsplan till miljoprogrammet och miljomal utformats och avtal
knutits med byggherrar samt att krav pa byggandet lades in i detaljplanen. Det framholls dock
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att kraven anda inte foljts. | detta arbete har samarbeten i olika former varit centralt vilket
beskrivs mer nedan.

Det finns ocksa flera gemensamma namnare mellan de studerade verksamheterna och
projekten vad géaller hur det arbetas med hallbar stadsutveckling, hallbar utveckling och
hallbarhet i praktiken. Liknande resonemang i flera av intervjuerna galler langsiktighet och
betydelsen av samverkan/samarbete. Kopplingen mellan langsiktighet och arbetet med hallbar
stadsutveckling/hallbarhet i praktiken aterkom i flera av intervjuerna. Majas arbete som
konsult i Triple E bygger pa langsiktighet och en del kunder har hon haft i 6ver tio ar. Clara
resonerade kring betydelsen av att arbeta med processer istéllet for kortsiktiga projekt
eftersom det kravs langa perspektiv for att na hallbar stadsutveckling. | projektet Lomma
Hamn har samarbete med Lunds universitet exempelvis varat i tio ar. DrottningH &r ett
stadsfornyelseprojekt som berdknas paga under 20 ar och i detta sammanhang uttrycktes
ocksa i intervjun med Anders att det darmed ar av vikt att politiker och tjansteman ar
informerade och med i processen.

Andra aspekter som framkom i intervjuerna och som kan kopplas till langsiktighetstankande
ror betydelsen av att fa alla i ett projekt att arbeta at samma mal, nagot som av Maja beskrevs
som ett standigt pagdende arbete. | intervjun med Eva belystes vikten av uthallighet bland
politiker och tjansteman i projekt som Lomma Hamn, att visioner och mal halls vid liv och att
dialog med politiker ar viktigt i detta sammanhang. Dialog var ocksa ett begrepp som
ndmndes av intervjupersonerna vid ytterligare ett par tillfallen. 1 projektet Lomma Hamn har
dialog forts dels med medborgarna, dels med byggherrarna och i projektet DrottningH
beskrevs dialog med de boende som en viktig del av projektet.

Flera av intervjuerna visade ocksa att samverkan eller samarbeten i olika former fyller en
central funktion i arbetet med hallbar stadsutveckling. Sarskilt tydlig roll har samverkan i
ISU:s arbete och i projektet Urban Transition Oresund. Det sistnamnda &r dels uppbyggt med
Tripel Helix-samverkan, dels som gransoverskridande samverkan mellan tva nationer.
Christine forklarade att hallbar stadsutveckling innebér att manga aktorer berdrs och att Tripel
Helix-samverkan darmed fyller en viktig funktion. 1 ISU:s arbete & samverkan centralt och
ISU beskrivs som en samverkansplattform mellan Malmg stad och Malmé hogskola vilka
samarbetar for en hallbar stadsutveckling. Clara gav uttryck for att samverkan ar den
viktigaste aspekten for att na hallbar stadsutveckling och for det & kommunikation och
samordning viktiga komponenter. Det framkom ocksa i interjvun att samverkan dven innebéar
natverkande och i intervjun om Urban Transition Oresund pévisades exempelvis att
natverkande ar en del i arbetet med projektet.

Att fa manniskor att samarbeta ar ocksa centralt i Majas arbetssatt. Hon understrok att det &r
pa individniva som det gar att finna saval hinder som mojligheter for att na hallbar
stadsutveckling och att nyckeln ligger i de manskliga relationerna. Det framkom i intervjun
med Eva att i projektet Lomma Hamn har Lomma kommun samarbetat med Lunds universitet
och SLU Alnarp, och det verkar utifran vad som gar att utréna ur intervjun att det kan kopplas
till hallbarhetsarbetet.

Ndgra sarskiljande drag fran ett par av intervjuerna rér beskrivningarna av hallbarhet som

projektspecifikt, att varje projekt har sina egna forutsattningar, och betydelsen av att arbeta
med olika kompetenser. | intervjun med Eva konstaterades att varje projekt har sina egna
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forutsattningar och att en plats- eller ortsanalys dr ett anvandbart instrument for att ta reda pa
dessa. Aven en omvarldsanalys behdver goras.

| intervjun med Asa beskrevs hallbarhet som projektspecifikt®®. Den “vérdebaserade
stadsutvecklingsmodellen” som utvecklats av White lyftes fram som exempel pa
tillvagagangssatt i detta sammanhang. Analys &r en viktig del av modellen, sa att exempelvis
forslagen blir i linje med det som redan gjorts. Projektteam kan ocksa sattas samman genom
att hjalp tas av konsulter och experter for de specialomraden det inte finns tillganglig expertis
till inom foretaget. Teamen kan byggas upp med olika kompetenser representerades andra
professioner och for storskaliga stadsutvecklingsprojekt ar ett tvdrvetenskapligt arbetssatt
grundlaggande i hallbarhetsarbetet. Det lyftes ocksa fram att ytterligare en metod anvands i
arbetet med hallbar stadsutveckling inom White i form av en formaliserad processmetod som
ar till hjalp for att bland annat forma ett projekts vision.

Aven Eva resonerade kring projektgruppers sammansattning och betydelsen av att vélja
medarbetare med olika bakgrund, kompetens och utbildning och att det kan leda till kreativitet
och uppkomst av nya idéer. Betydelsen av att lara sig av andras metoder och att fa influenser
utifran andra professioner togs upp i intervjun med Asa. Det var dock svart att i de bada fallen
uttyda om det &r av vikt for stadsutveckling i allménhet eller sarskilt kopplat till
hallbarhetsarbete.

Tillvagagangssatten for att utveckla kunskap om hur hallbar stadsutveckling, hallbar
utveckling och hallbarhet kan nas eller arbetas med i praktiken varierar mellan intervjuerna,
men det finns &ven gemensamma drag. For att utveckla kunskap till hallbarhetsarbetet i
projektet Lomma Hamn forklarades i intervjun att de arbetat med referensgruppen, gjort sma
studieresor och anordnat miniseminarier. De hade dven informationsmdten med olika teman,
vilka exempelvis riktades mot tjanstemannen. Det visade sig ocksa att de genomfort
studieresor i de aktuella landerna for projektet Urban Transition Oresund. | Lomma har en hel
del studiebesok ocksa tagits emot och det framkom i intervjun att det kan ge nagot tillbaka om
det fors en dialog.

Maja beskrev hur hon personligen utvecklat kunskaperna om hallbarhet genom métet med
manniskor. | intervjun framkom att hallbar stadsutveckling enligt henne nds genom de
manskliga relationerna och att hennes arbetssétt bygger pa en gemensam ldaroprocess som
skapas genom att hon arbetar pa plats och i interaktion med kunderna.

Det finns samband mellan hur projekten Urban Transition Oresund, Lomma Hamn och I1SU:s
samt Whites verksamheter ar upplagda rérande kopplingen mellan forskning och praktik. I
och med att projektet Urban Transition Oresund bygger pa Tripel Helix-samverkan finns det
forskare att tillga inom projektet vilka ocksa kan fora in influenser utifran genom exempelvis
omvérldsbevakning. | projektet Lomma Hamn utvecklades samarbete med hdgskola och
universitet. Forskningen verkar ha en central roll inom White dér det finns en forsknings- och
utvecklingsavdelning saval som en specialiserad forsknings- och utvecklingsdel. Forskningen
kan implementeras i projekten och i intervjun uppgav Asa att kopplingen ska vara tat mellan
forskning och praktik. Syftet med ISU &r att akademi och praktik ska kopplas samman, for att
fa staden och hogskolan att arbeta sa mycket som mgjligt tillsammans. ISU arbetar inte i

% Detta lyftes fram i intervjusammanstaliningen av Asa Bjerndell redan under analsytema 1.
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projektet utan de samverkar, samordnar och férmedlar kunskap genom allt ifran daglig
omvérldsbevakning till seminarier och konferenser.

Sammanstallningarna av intervjuerna rérande ISU, Urban Transition Oresund och DrottningH
visar betydelsen av att utbyta kunskap och erfarenheter gallande hallbar stadsutveckling.
ISU:s verksamhet bygger exempelvis pa ett utbyte och inhdmtning av kunskap for hallbar
stadsutveckling kallat kunskapsformedling. | projektet Urban Transition Oresund &r
kunskapsdelning ett ledord. Christine var tydlig med att alla som deltar i projektet har
kunskap och erfarenhet av omradet hallbar stadsutveckling, men pa olika satt, och att
kunskaps- och erfarenhetsdelning darmed &r viktigt. Aktorerna i projektet ska lara av varandra
genom att ta tillvara den kunskap och erfarenhet som finns om hallbar stadsutveckling for att
sedan utveckla detta ytterligare och de fysiska motena ar viktiga i detta. Intervjun visade
ocksa att "omvarldsspaning” ar av betydelse for att lara sig av andras erfarenheter, men ocksa
som ett satt att fa influenser och inspiration av vad som &r pa gang gallande hallbar
stadsutveckling. Projektet Urban Transition Oresund ska ocksa leda till att en permanent
motesplattform byggs upp dér de som har intresse for eller arbetar med hallbar utveckling kan
traffas for att diskutera och utveckla metoder for hallbar stadsutveckling.

Inom projektorganisationen for DrottningH soks, skapas och insamlas kunskap gemensamt.
Projektledaren Anders tydliggjorde att det &r av betydelse att det finns ett 6ppet klimat i
projektet, det ar tillatet att komma med ny kunskap och nya idéer och det ska finnas en vilja
till att dela med sig av exempelvis kunskap och kontaktndt inom organisationen. Natverkande,
omvarldshevakning och arbete med andra organ ar ocksa en del i hur kunskap soks i projektet.

| intervjuerna om DrottningH och Urban Transition Oresund pavisades hur projekten och
verksamheternas arbete kan synliggoras externt. | projektet DrottningH har foljeforskaren,
som ar knuten till projektet, som uppdrag att kommunicera projektet utadt genom bland annat
olika natverk. Det exemplifierades ocksa i intervjun hur spridningen av erfarenheterna med
projektet kan leda till utbyte av kunskap. Genom olika kommunikationsinsatser kan projektet
Urban Transition Oresund synliggéras externt och forvarvad kunskap fran projektet kan delas
med andra. Att delta pd konferenser eller andra projektorganisationers méten ar enligt
Christine ett satt att tillféra kunskap och erfarenhet till projektet, men kan ocksa ge mojlighet
att delge kunskap.

4.2.3 Tolkning av intervjuresultat

Intervjuundersokningen visar att det finns bade likheter och skillnader mellan de studerade
aktorerna nar det géller hur begreppen hanteras, operationaliseras och hur kunskap utvecklas
for hallbar stadsutveckling. Vilka blir da slutsatserna utifran resultaten av
intervjuundersokningen som kan anvéndas for att forstd hur larandeprocessen for hallbar
stadsutveckling  ser  ut?  Tolkningen av  resultaten  fran  analysen  av
intervjusammanstallningarna sker i det harpa foljande kapitlet (5), som ett led i att besvara
forskningsfragan for uppsatsen.
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5. DISKUSSION

Uppsatsens utgangspunkt &r att studera hallbar stadsutveckling i praktiken genom att
undersoka det som en larande- och kunskapsprocess och hur begreppet kan operationaliseras.
Diskussionen inleds med att olika forhallningssatt till hallbarhetsbegreppet beskrivs. | det
darpa foljande avsnittet diskuteras hur arbetet med hallbar stadsutveckling gar till, hur
kunskap utvecklas for hur begreppen kan implementeras och operationaliseras i praktiken
genom att diskutera hallbar stadsutveckling som en larandeprocess.

5.1 Hallbarhetsbegreppet

En viktig del av intervjuerna var att diskutera sjalva begreppsanvéndningen for att ha som
utgangspunkt i samtalen, vilket kommer att studeras narmare under avsnitt 5.2. Hallbar
utveckling ar ett centralt begrepp nér det handlar om utvecklingen av urbana omraden,
vanligtvis kallat hallbar stadsutveckling. Det gar att utlasa en viss samsyn i samhallet kring att
utvecklingen av stader maste vara hallbar. Sa langt dr nog de flesta mer eller mindre 6verens,
saval teoretiker som praktiker. Exempelvis menar Swyngedouw (2007) att det inte gar att
finna ndgon som ar emot hallbar utveckling. Det framkom asikter i intervjuundersokningen
om att hallbarhet maste tas i beaktande i planering och utveckling av stader. Samtliga
intervjuade aktorer arbetar med hallbar stadsutveckling i nagon form, men alla anvande inte
begreppet hallbar stadsutveckling utan en del utgick fran hallbar utveckling eller
hallbarhet/hallbart. Aven i teoriavsnittet belyses att begreppsanvandningen varierar mellan
hallbar utveckling, hallbar stadsutveckling och urban hallbarhet samt hallbara stader nar det
handlar om urban utveckling kopplat till hallbarhet.

Begreppet hallbar utveckling fick sitt genombrott med Brundtlandrapporten 1987.
Intervjuresultaten visar att medvetenheten om och forstaelsen for begreppet vuxit fram framst
under de senaste tio aren och till att bérja med var ekologi mer i fokus, vilket ocksa kom fram
i det teoretiska avsnittet. Pa policyniva borjade begreppet hallbar stadsutveckling etableras
under 1990-talet och i bérjan av 2000-talet enligt exempelvis Shmelev och Shmeleva (2009),
aven nagra av de intervjuade menade att det & under de senaste fyra, fem aren det blivit
aktuellt. Det kan tolkas som att det &r ett forhallandevis nytt begrepp som skall hanteras och
omsattas i konkret planeringspraktik. Detta gor det intressant att undersdka hur just larandet
gar till for hur hallbar stadsutveckling kan Overséttas i det praktiska arbetet, vilket leder in till
nasta avsnitt.

5.2 Hallbar stadsutveckling i praktiken — en larandeprocess

For att besvara forskningsfragan har jag valt att i intervjustudien studera vilka arbetssatt som
anvands och hur kunskap om hallbar stadsutveckling utvecklas. | valet av teoretiska
utgangspunkter har fokus varit att belysa problematiken géallande begreppen och sambandet
mellan larande och hallbar utveckling. Det &r viktigt att ta i beaktande att intervjuresultaten
inte explicit visar hur larande for hallbar stadsutveckling gar till. Med larande avses for denna
uppsats att studera hur kunskap utvecklas for hur hallbar stadsutveckling kan genomforas i
praktiken och hur begreppen implementeras och operationaliseras. Med resultaten fran
intervjuerna tillsammans med de teoretiska utgangspunkterna gors har ett forsok att skapa en
oversikt for hur larandeprocessen for hallbar stadsutveckling fungerar pa strategisk niva.
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Som pavisats i teoriavsnittet ar definitionerna atskilliga och det finns olika tolkningar och
metoder att anvanda for att implementera och operationalisera begreppen hallbar utveckling
och héllbar stadsutveckling i praktiken. Det rader en viss komplexitet nar det galler att
implementera  begreppen  hdllbar  utveckling och  hallbar  stadsutveckling i
planeringsverksamheter vilket exempelvis har pavisats av Isaksson (2004) och Cooper och
Vargas (2004) samt Hall (2002). Det ar oOvergangen fran retorik och policy- till
genomforandenivan som visat sig vara mest problematisk. Det kan konstateras att det finns
inga allméangiltiga svar for hur vi bast kan generera hallbara stader eller na en hallbar
stadsutveckling.

Det ar mot denna problembild som jag menar arbetet med att generera hallbara stader kan
argumenteras att vara en pagaende larandeprocess. Att det dr processen som ar det centrala i
arbetet med hallbar utveckling kan exempelvis kopplas till Bagheris och Hjorths resonemang
(2007) om planering for hallbar utveckling. Det finns ocksd samband mellan ldrande och
processtankande, vilket exempelvis Hallgrens och Ljungs (2005) synsatt pa hallbar utveckling
som en foranderlig process pavisar. | detta sammanhang fyller gemensamt och dmsedigt
larande mellan berérda aktorer en central funktion. Larande for hallbar utveckling kan
emellertid ske pa olika nivaer och inom varierande omraden. Rydin (2010) diskuterar larande
inom “governing-processer” for hallbar stadsutveckling.

Vad sager intervjuresultaten?

Intervjuresultaten pavisar hur hantering av och arbetet med begreppen hallbar utveckling,
hallbar stadsutveckling och hallbarhet kan ga till och hur kunskap utvecklas. Det bor dock
papekas att denna intervjuundersokning inte utgor sig for att ge en heltackande bild av
hallbarhetsarbetet i de studerade fallen, utan belyser hur arbetet kan ga till. Ur detta menar jag
att det gar att utlasa tre huvudteman fran intervjuresultaten tillsammans med de teoretiska
utgangspunkterna som illustrerar hur larandeprocessen inom hallbar stadsutveckling ser ut i
praktiken. Det ar viktigt att papeka att det som framkommer hér inte & gemensamt for alla de
studerade aktorerna, utan utgér exempel pa vad som var det mest centrala i intervjuerna. Det
har &ven i vissa fall varit svart att tolka om arbetssatten och metoderna for
kunskapsutveckling ar kopplade till stadsutveckling i allméanhet eller till hallbar
stadsutveckling i synnerhet.

Forst och framst en paminnelse om uppsatsens avgransning:
 Vem ska lara sig? Utforarna pa strategisk niva.
« Larande- och kunskapsutveckling om vad? Hur hallbar stadsutveckling kan
implementeras, operationaliseras och genereras.

| denna uppsats har jag inte gatt in pa hur ldrande och kunskap definieras eller vilka
forutsdttningarna ar for att larande och kunskapsutveckling ska ske. Anledningen &r att det
dels ar en avgransningsfraga, men ocksa for att det inte fanns utrymme att fordjupa och
narmare ga in pa detta under intervjuerna. Denna kartlaggning kan ses som ett forsta steg i att
forsoka studera hur larandet och kunskapsutvecklingen for hallbar stadsutveckling gar till i
det praktiska arbetet.

| det teoretiska avsnittet framkom att begreppen hallbar utveckling och hallbar

stadsutveckling ar svara att definiera och implementera i praktiken. Det kan &ven
argumenteras for att det &r av betydelse att begreppet hallbar utveckling definieras och att det
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kan fungera som ett hjalpmedel (Elliott, 2006), saval som fordelarna med att begreppet halls
flexibelt (Bell & Morse, 2008). Jag antar att samma resonemang gar att fora for begreppet
hallbar stadsutveckling. Min tolkning av intervjuresultaten &r att det verkar finnas en vilja att
halla begreppen Oppna och att en definition inte fyller nagon funktion. Detta eftersom det
visade sig att ingen av de intervjuade hade en specifik definition att arbeta efter i sina
verksamheter. Det fanns heller inget behov av det, en definition av begreppen kan exempelvis
istallet vara en begransning i arbetet. | ett av de studerade projekten pavisades att det finns
tillatande och Gppen samtalston inom projektorganisationen och att projektet formas i
diskussionerna, det innebar att hallbarhetsbegreppet fylls med nya aspekter successivt. Det
framkom ocksa tankar om fordelen med att anvanda ett nytt begrepp istéllet for hallbarhet.
Det kan i min mening tolkas som att det under arbetet med projektet verkar paga ett larande
kring begreppets innebord och hur det skall uppnas.

Bells och Morses (2008) resonemang handlar ocksa om att det &r nodvandigt att ha en idé om
vart man ar pa vag for att veta om det som efterstravats har uppnatts, men kanske inte genom
en definition. | analysen av intervjuerna konstateras att det finns olika satt att angripa och
hantera hallbarhetsbegreppen. | ett av projekten har olika hallbarhetsaspekter varit i fokus. Ett
av de andra studerade projekten har lagts upp utifran olika temaomraden rérande
planprocesser, byggande, finansiering och samverkansmetoder. En hallbarhetsinriktning
formas inom varje tema med konkreta leveransmal kopplat till varje tema vilket framholls
vara mer anvandbart &n en definition. En annan verksamhet arbetar med en modell utvecklad
for stadsutvecklingsprojekt och dar kan hallbarhetsfragorna for det aktuella projektet
formuleras som en del av malet for ett projekt. Att utga fran hallbarhetsdimensionerna ar dock
ett av de vanligaste forhallningssatten till begreppet (Rydin, 2010) och majoriteten av de
intervjuade utgar ocksa fran ekologisk, social och ekonomisk hallbarhet och ser
dimensionerna som sammanhangande. Nagra lade till en fjarde dimension, kulturell eller
rumslig hallbarhet. Det framkom att det finns svarigheter att fa in de kulturella aspekterna i
arbetet for hallbar stadsutveckling. Risker med att anvanda dimensionerna lyftes ocksa fram,
vilket enligt min mening kan tolkas som att det finns en viss osékerhet kring hur hallbarhet
kan omsattas i det praktiska arbetet. | detta sammanhang bor tilldggas att det under
intervjuerna inte diskuterandes om det i de studerade fallen finns nagon speciell policy eller
nagra specifika principer som narmare konkretiserar vad hallbarhet och dimensionerna
innebar och vad det ar som ska uppnas. Det kan i stéllet vara en fraga for vidare forskning.

Detta resonemang om viljan till att begreppen halls 6ppna, att en definition inte fyller nagon
funktion och betydelsen av att ringa in vad det & som skall uppnas kan enligt min mening
tolkas som att hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling kan ses som under utveckling
begrepps- och innehallsméssigt. Slutsatsen utifran dessa resonemang blir: det finns 6ppenhet
for vad hallbarhetsbegreppen innebér, vilja att lara och utveckla kunskap om hallbar
stadsutveckling samt att i stora drag konkretisera vad som skall uppnas.

Kunskapsbyggande for hallbar stadsutveckling har en sarskilt tydlig roll i de exempel fran
intervjuerna som arbetar med kunskapsférmedling och kunskapsdelning. Det handlar dels om
att utbyta och inh&mta kunskap och erfarenheter, att ta till vara den kunskap och erfarenhet
som finns for att lara av varandra gallande hallbar stadsutveckling, dels att vidareutveckla
detta ytterligare. Det finns en koppling mellan forskning och det praktiska arbetet inom flera
av de studerade verksamheterna, vilket exempelvis sker genom samarbete med hdgskola och
universitet, eller genom att det finns en speciell forskningsavdelning inom verksamheten.
Yiterligare exempel som pavisats genom intervjuerna pa sammanhang som kan leda till
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kunskapsuppbyggnad &r arbete tillsammans med en speciell hallbarhetsgrupp som &r kopplad
till projektorganisationen och att projektorganisationen byggs upp sa att kunskap kan sokas
och delges internt. Det handlar ocksa om att anordna informationsmaéten, seminarier eller att
arbeta tillsammans med en referensgrupp. Kunskapsutvecklingen om hallbar stadsutveckling
sker a&ven genom motet och i interaktionen mellan méanniskor. | ett par av projekten synliggors
och delges kunskaper samt erfarenheter utat. Det kan ske genom néatverk, olika
kommunikationsinsatser och genom deltagande pa konferenser. Dessa exempel kan antas
ocksa leda till uppkomsten av fysiska platser eller arenor for larande och kunskapsutveckling.
Detta leder in pa exemplet fran Hallin & Johansson (2008) om larande som forutséttning for
hallbar stadsutveckling baserat pa hur innovationer infors. | detta sammanhang framhélls att
det krévs laranderum, platser och miljéer dar larande kan ske. Detta synsatt kan dven
anvandas for att beskriva intervjuresultaten.

Exempel fran intervjuerna som kan antas vara platser for larande ar exempelvis ISUs
verksamhet som anordnar olika arrangemang och som arbetar med kunskapsférmedling.
Viktigt for att kunskaper och erfarenhet ska kunna delges och utvecklas ytterligare inom
Urban Transition Oresund ar de fysiska motena mellan aktérerna. Projektet Urban Transition
Oresund ska dven leda till att en permanent motesplattform byggs upp dar aktorer kan traffas
for att diskutera och utveckla metoder for hallbar stadsutveckling. Att arbeta pa plats
tillsammans med kunderna leder ocksa till larande for hallbar stadsutveckling enligt en av de
intervjuade. ISU anvandes dven som exempel av Hallin & Johansson (2008) som en plats eller
miljo som kan bli ett internationellt centrum for kunskapsutveckling och larande inom hallbar
stadsutveckling. Slutsatsen utifran dessa resonemang blir: kunskap och erfarenheter om
hallbar stadsutveckling soks, delges och sprids samt att det krévs platser for larande och
kunskapsutveckling.

| intervjuerna pavisades exempel pa olika slags metoder, strategier och tillvagagangssatt som
belyser hur det praktiska arbetet med hallbar stadsutveckling gar till och det kan antas, enligt
mitt satt att se det, ocksa till viss del leda till larande for hur hallbar stadsutveckling kan
genereras. | teoriavsnittet framkom att det finns vissa centrala komponenter och strategier for
att uppna larande om hallbar (stads)utveckling, exempelvis belystes vikten av samverkan. Har
tanker jag att det finns ett samband mellan de empiriska resultaten och de teoretiska
utgangspunkterna, att man skulle kunna se det som att det kréavs olika verktyg och strategier
for att skapa larande savél som for att kunna operationalisera hallbarhetsbegreppen.

| teoriavsnittet framgick exempelvis utifran Olssons (2005) och Rydins (2010) resonemang att
ett vanligt synsétt ar att se bade hallbar utveckling och hallbara stader som kontextberoende.
Hur begreppen tolkas och hanteras skiljer mellan olika sammanhang och styrs av den
rumsliga skalan och den aktuella praktiken. Resultaten fran intervjuundersokningen pavisar
att hallbarhet kan ses som projektspecifikt, att varje projekt har sina egna forutsattningar
vilket styr hallbarhetsarbetet. Nagra av de intervjuade anvander ocksa specifika metoder for
att arbeta med det praktiskt, exempelvis med hjélp av en plats- eller ortsanalys. Ytterligare
exempel pa ett konkret satt att arbeta med hallbarhet ur intervjuundersékningen ar genom
sammansattningen av  personer som representerar de olika dimensionerna av
hallbarhetsbegreppet i en hallbarhetsgrupp som en del av projektorganisationen. Eller att
projektorganisationen byggs upp med personer som representerar de olika
hallbarhetsdimensionerna kompetensmassigt, pa sa vis bevakas hallbarhetsperspektiven inom
projektorganisationen.
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Ingen kan heller nad hallbar utveckling pa egen hand enligt Hallgren och Ljung (2005) vilket
innebdr att aktorssamverkan ar en lamplig arbetsform for att skapa gemensamt larande. Det &r
av betydelse att planeringen for hallbar utveckling ar processbaserat och i detta sasmmanhang
foreslas social learning som strategi, vilket innebér att alla som &r en del av processen ocksa
ar involverade i den enligt Bagheris och Hjorths (2007) resonemang. Aven i intervjuerna
framkom att samverkan och samarbete &r viktiga delar i arbetet med hallbar stadsutveckling,
mellan exempelvis stad och hdgskola eller i form av Tripel Helix-samverkan. Att bygga team
med expertis utifran, med olika kompetenser och att arbeta tvarvetenskapligt kan ocksa vara
en del av stadsutvecklings- och hallbarhetsarbetet samt val av medarbetare med olika
utbildning och bakgrund. Att arbeta med andra professioner kan ge nya influenser.

Kommunikationens betydelse kopplat till larande for hallbar utveckling och hallbar
stadsutveckling kan belysas med bade Hallgrens och Ljungs (2005) och Rydins (2010)
resonemang. En viktig del i detta & moten mellan manniskor och de samtal som uppstar
enligt Hallgren och Ljung. Rydin beskriver larande som ett kommunikativt arbete. Det visade
sig ocksa i intervjuerna att centralt i arbetet med hallbar stadsutveckling ar att arbeta med de
manskliga relationerna och kommunikation samt dialog med allt ifran byggherrar till
politiker. Rydins resonemang (2010) belyser &ven vikten av att skapa mote, relationer och
natverk mellan ménniskor och betydelsen av medvetenhet om hur kunskap utvecklas och
overfors inom och mellan natverksgranser eftersom det paverkar om det sker ett larande for
hur hallbar stadsutveckling kan levereras.

Det pavisades ocksa i intervjuerna att langsiktighetstainkande &r betydelsefullt i
hallbarhetsarbetet. Detta sker genom att arbeta med samma kunder under lang tid och att
arbeta med processer istallet for projekt for det kravs langa perspektiv for att na hallbar
stadsutveckling. Viktigt ar att dven halla mal och visioner vid liv, exempelvis genom dialog
och att ocksa lata saval tjansteman som politiker vara en del av processen. Slutsatsen utifran
dessa resonemang blir: det kravs olika verktyg och strategier i arbetet med att generera
hallbarhet saval som larande och kunskapsutveckling om hallbarhet i praktiken.
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6. SLUTSATSER

Utifran resultaten med denna uppsats gar det konstatera att det rader en viss problematik
gallande inneborden for begreppen hallbar utveckling och hallbar stadsutvecklings och hur de
kan implementeras i praktiken for att generera hallbarhet. Det kan darfor argumenteras vara
av betydelse att arbetet for hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling struktureras som en
larandeprocess. Detta eftersom det inte finns nagon enkel losning for hur saval hallbar
utveckling som hallbar stadsutveckling skall generas. De lokala och geografiska granserna
avgor ocksa vad hallbarhet innebar, det leder till att begreppen skiljer mellan olika platser och
sammanhang vilket ytterligare komplicerar nér begreppen skall omséttas i praktiken. Det
innebér att det pagar ett sokande och larande for att finna lésningarna till hur begreppen
hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling kan implementeras, operationaliseras och
genereras.

Baserat pa denna studie kan det &ven faststdllas att larandeprocessen for hallbar
stadsutveckling handlar om att det maste finnas 6ppenhet och mottaglighet for att soka efter
kunskap och erfarenheter om hallbar stadsutveckling, som utvecklas vidare och att i storre
drag kunna konkretisera vad det ar som skall uppnas. Forvarvade kunskaper och erfarenheter
formedlas darefter utat och pa sa satt utvecklas ocksa standigt kunskapen om hur hallbara
stdder kan genereras. Genom att kunskaper och erfarenheter sprids, och att det finns en vilja
att lara i samhallet, kommer dessa att tas tillvara ocksa i andra sammanhang, pa sa satt skapas
larandeloopar — och larandet fortskrider. Detta forutsdtter dock att det finns platser for
larandet tillsammans med verktyg och strategier att anvanda for bade det praktiska arbetet
med, och kunskapsutvecklingen om, hallbar utveckling och hallbar stadsutveckling.
Sammanfattningsvis kan det konstateras att larandeprocessen gallande hur kunskap utvecklas
for hallbar stadsutveckling bygger pa att:

« det finns 6ppenhet for vad hallbarhetsbegreppen innebar, vilja att lara och utveckla
kunskap om hallbar stadsutveckling samt att i stora drag konkretisera vad som skall
uppnas

« kunskap och erfarenheter om hallbar stadsutveckling soks, delges och sprids samt att
det krévs platser for larande och kunskapsutveckling

« det kravs olika verktyg och strategier i arbetet med att generera hallbarhet och for
larande och kunskapsutveckling om hallbar stadsutveckling i praktiken

En intressant fraga for vidare forskning vore att narmare studera hur valet av platser, verktyg

och strategier kan eller bor genomforas eller vilka forutsattningarna ar for att det ska leda till
larande om hallbarhet.
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BILAGOR

Bilaga 1 Intervjuguide

Intervjuguide for intervju: Eva Sjolin
Intervjuguide for aktor inom stadsutveckling

Styrande/vagledande direktiv for arbetet med hallbar stadsutveckling?
Styrande/vagledande definition av begreppet hallbar stadsutveckling?
Styrande/vagledande normer, principer och indikatorer for arbetet med hallbar
stadsutveckling?

Avgransningar och prioriterade fragor/amnen gallande hallbar stadsutveckling?
(Vad prioriteras och varfor?)

Arbetssatt och metoder i arbetet for hallbar stadsutveckling?

Hur gar erfarenhetséverforing och kunskapsinhamtning till i arbetet med hallbar
stadsutveckling?

Langsiktigt perspektiv: kunskapsoverforing, kommer det att ske och hur? (Vad
sprids och varfor?)

Lomma hamn projektet och ditt arbete/roll i det?

Vad innebér hallbar stadsutveckling for dig och i arbetet med Lomma hamn?

Hur gar/gick det praktiska arbetet, kunskapssokandet och larandet till for hur
hallbar stadsutveckling kan nas géllande arbetet med Lomma hamn?

Vad kan forbattras gallande kunskapséverforing/inhamtning i arbetet med hallbar
stadsutveckling utifran dina erfarenheter nar det galler arbetet med Lomma hamn?

Intervjuguide for intervju: Clara Norell
Intervjuguide for aktor som arbetar med kunskapsutveckling gallande hallbar stadsutveckling

Allmant — inledande

Tack.

Info om intervjun: syfte och upplagg.
Tid till férfogande?

Din yrkesroll/profession, arbetsuppgifter och beskrivning av verksamheten

Hur lange har du jobbat pa ISU?

Vad har du arbetat med innan du bérjade pa ISU?
Har du arbetet med hallbar stadsutveckling tidigare?
Vilken &r din roll pa ISU och dina arbetsuppgifter?

Beréatta garna om ISUs verksamhet och ert arbete med HSU?
Jobbar ni i olika projekt?
Vilka samarbetar ni med?

% nfor intervjun hade jag aven forberett fler fragor som stod.
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Hallbar stadsutveckling — definition, synsétt, svarigheter och prioriterade fragor/amnen

Vad innebér hallbar utveckling respektive hallbar stadsutveckling? Hur definierar du
HSU? Ser du skillnader i ditt synsatt jamfort med verksamhetens?

Hur har denna syn utvecklats, var kommer detta tankande fran?

Gar det att gora en allman definition/forklaring till vad hallbar stadsutveckling
innebar? Eller gors det utifran varje enskilt fall?

Vilj en aspekt som &r viktigast for att na hallbar stadsutveckling.

Vilka fler fragor/amnen ar centrala for att beskriva hallbar stadsutveckling?

Vilka ar svarigheterna i arbetet med hallbar stadsutveckling?

Vad fungerar bra i arbetet med HSU? Framgangsfaktorer?

Arbetssatt och metoder i arbetet for hallbar stadsutveckling

Vilka ar tillvagagangssatten for att samla in/skaffa information, inspiration och
kunskap om hallbar stadsutveckling?

Vilka ar tillvagagangssatten for att sprida information, inspiration och kunskap om
hallbar stadsutveckling?

Svarigheter/fordelar att samarbeta med andra aktorer for kunskapsinhdamtning? Finns
det olika synsitt gallande hallbar stadsutveckling?

Forslag pa arbetssatt och metoder att anvanda i arbetet med hallbar stadsutveckling?

Kunskapsutveckling, uppféljning och erfarenhetsuppbyggnad

Hur tas erfarenheter till vara fran tidigare arbete/projekt med hallbar stadsutveckling
och hur tas de med in framtida arbete?

Hur sprider ni era erfarenheter av ISUs arbete? Végledande exempel ni formedlar?
Hur gors urvalet?

Onskemal om hur det kan ga till for att skaffa information, inspiration och kunskap om
hallbar stadsutveckling?

Avslutande

Tack.
Har du nagra fragor?
Hur jag kommer behandla svaren.
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Intervjuguide for intervju: Maja Manner
Intervjuguide for aktér inom stadsutveckling

Allmant - inledande

Tack.
Info om intervjun: syfte och upplagg.
Tid till férfogande?

Din yrkesroll/profession, arbetsuppgifter och beskrivning av verksamheten Generellt och
utifran ett konkret projekt.

Hur lange har du jobbat som konsult?

(\Vad har du arbetat med innan du bérjade som konsult?)

Har du arbetat med hallbar stadsutveckling tidigare?

Vilken ar din arbetsroll och arbetsuppgifter?

Beréatta garna om din verksamhet och ditt arbete med HSU? Varfor HSU?
Exempel pa HSU projekt du arbetet med?

Din yrkesroll/profession, arbetsuppgifter i detta projekt?

Hallbar stadsutveckling — definition, synsétt, svarigheter och prioriterade fragor/amnen
Generellt och utifran ett konkret projekt.

Vad innebér hallbar utveckling respektive hallbar stadsutveckling? Skiljer sig ditt
synsatt fran dina uppdrag?

Hur har denna syn utvecklats (din), var kommer detta tankande fran?

Gar det att gora en allman definition/forklaring till vad hallbar stadsutveckling
innebar? Eller definieras det i varje enskilt projekt?

Vilj en aspekt som &r viktigast for att na hallbar stadsutveckling.

Vilka fler fragor/amnen ar centrala for att beskriva hallbar stadsutveckling?

Vilka ar svarigheterna i arbetet med hallbar stadsutveckling?

Vad har fungerat bra i ditt arbete for HSU hittills? Framgangsfaktorer?

Varfor fokuseras det pa hallbar stadsutveckling i detta projekt?

Arbetssatt och metoder i arbetet for hallbar stadsutveckling. Generellt och utifran ett
konkret projekt.

Vilka arbetssétt och metoder &r lampliga i arbetet med hallbar stadsutveckling?

Vilka aktorer ar delaktiga/finns det samarbete med inom projektet?
Svarigheter/fordelar att samarbeta med andra aktorer for att uppna HSU? Finns det
olika synsétt géllande hallbar stadsutveckling?

Vilka ar tillvagagangssatten for att skaffa information, inspiration och kunskap om
hallbar stadsutveckling i arbetet med detta projekt?

Kunskapsutveckling, uppfoljning och erfarenhetsuppbyggnad Generellt och utifran ett
konkret projekt.

Forsoker du sprida erfarenheterna fran ditt arbete med HSU? Hur?
Hur tas erfarenheter till vara fran tidigare arbete/projekt med hallbar stadsutveckling
och hur tas de med in arbetet for kommande projekt?
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* Vilka &r de viktigaste "verktygen” for att arbeta med HSU?

e Hur sker uppfoljning av detta projekt gallande det som har med hallbar
stadsutveckling att gora?

+  Onskemal om hur det kan ga till for att finna information, inspiration och kunskap om
hallbar stadsutveckling?

Avslutande
* Tack.
« Har du nagra fragor?
* Hur jag kommer behandla svaren.

Intervjuguide for intervju: Christine Olofsson
Intervjuguide for aktor som arbetar med kunskapsutveckling gallande hallbar
stadsutveckling

Allmant — inledande
* Tack.
* Info om intervjun: syfte och upplagg.
o Tid till férfogande?

Din yrkesroll/profession, arbetsuppgifter och beskrivning av verksamheten

+ Beratta garna om Urban Transition Oresunds verksamhet och ert arbete med HSU?

 Vilken &r din roll pd Urban Transition Oresund och dina arbetsuppgifter?

« Hur lange har du jobbat p& Urban Transition Oresund?

 Har du arbetet med hallbar stadsutveckling tidigare? (Vad har du arbetat med innan du
borjade pa Urban Transition Oresund?)

Hallbar stadsutveckling — definition, synsétt, svarigheter och prioriterade fragor/amnen

« Vad innebar hallbar utveckling respektive hallbar stadsutveckling? Skiljer sig ditt
synsatt jamfort med verksamhetens?

« Hur har denna syn (verksamhetens) utvecklats? Var kommer detta tankande fran?

 Finns det olika synsatt gallande hallbar stadsutveckling mellan samarbetsparterna
inom projektet?

e Gar det att géra en allman definition/forklaring till vad hallbar stadsutveckling
innebar? Eller gors det utifran varje enskilt fall?

e Hur har urvalet gjorts av de tematiska omradena (hallbara planprocesser, program for
hallbart byggande och finansiering av hallbart byggande) for projektet?

« Vailj en aspekt som ar viktigast for att na hallbar stadsutveckling.

 Vilka fler fragor/amnen ar centrala for att beskriva hallbar stadsutveckling?

 Varfor har det har projektet, Urban Transition Oresund startats?

» (Vilka ar svarigheterna i arbetet med hallbar stadsutveckling?)

e (Vad fungerar bra i arbetet med HSU? Framgangsfaktorer?)
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Arbetssatt och metoder i arbetet for hallbar stadsutveckling

Vilka aktorer ar delaktiga/finns det samarbete med inom projektet Urban Transition
Oresund?

Svarigheter/fordelar att samarbeta med andra aktorer for kunskapsutveckling gallande
hallbar stadsutveckling?

Vilka &r era arbetssétt och metoder i arbetet med att utveckla ” kunskap, metoder,
verktyg och innovationskraft ” for hallbar stadsutveckling?

Forslag pa arbetssatt och metoder att anvanda i arbetet med hallbar stadsutveckling for
andra aktorer?

Kunskapsutveckling, uppféljning och erfarenhetsuppbyggnad géllande hallbar
stadsutveckling **

(Hur utvecklar ni kunskap angaende hallbar stadsutveckling inom projektet?)

Hur tas de olika samarbetsparternas erfarenheter till vara med arbetet for hallbar
stadsutveckling och hur tas de med in i projektet?

Hur samlar ni in/skaffar ni information, erfarenheter och kunskap om hallbar
stadsutveckling inom projektet?

Hur sprider/formedlar ni information, erfarenheter och kunskap om hallbar
stadsutveckling/Urban Transition Oresund arbete?

Hur fungerar Urban Transition Forum och vilket &r syftet?

Vilken ar malgruppen? (Kommuner, regioner och féretag inom planlaggning- och
byggsektorn?)

Har ni végledande exempel ni férmedlar? Hur gors urvalet?

Onskemal om hur det kan ga till for att skaffa information, inspiration och kunskap om
hallbar stadsutveckling?

Avslutande

Tack.
Har du nagra fragor?
Hur jag kommer behandla svaren.

*! Tillagg i rubrik 17 juni 2012
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Intervjuguide for intervju: Asa Bjerndell
Intervjuguide for aktér inom stadsutveckling

Allmant — inledande

Tack.
Info om intervjun: syfte och upplagg.
Tid till férfogande?

Din roll, arbetsuppgifter och beskrivning av verksamheten Generellt och utifran ett
konkret projekt.

Din roll och arbetsuppgifter i H+ projektet?

Hur lange har du jobbat pa White?

Vilken &r din roll pa White och dina arbetsuppgifter?

Arbetar du med hallbar stadsutveckling i ditt arbete?

Har du arbetat med hallbar stadsutveckling tidigare? (Vad har du arbetat med innan du
borjade pa White?)

Hallbar stadsutveckling — definition, synsétt, svarigheter och prioriterade fragor/amnen
Generellt och utifran ett konkret projekt.

Beréatta garna om Whites verksamhet och ert deltagande i projektet H+ . Hade ni
fokus pa HSU i detta projekt? Varfor?

Vad innebar hallbar utveckling respektive hallbar stadsutveckling?

Hur har detta synsétt utvecklats (Whites), var kommer detta tankande fran?
(Skiljer sig ditt synsitt fran verksamhetens?)

Finns det olika synsétt gallande hallbar stadsutveckling mellan samarbetsparterna
inom projektet?

Gar det att gora en allman definition/forklaring till vad hallbar stadsutveckling
innebar?

Vilj en aspekt som &r viktigast for att na hallbar stadsutveckling.

Vilka fler fragor/amnen ar centrala for att beskriva hallbar stadsutveckling?
Vilka &r svarigheterna i arbetet med hallbar stadsutveckling?

Vad har fungerat bra i Whites arbete for HSU hittills? Framgangsfaktorer?

Arbetssatt och metoder i arbetet for hallbar stadsutveckling. Generellt och utifran ett
konkret projekt.

Vilka var tillvagagangssatten for att skaffa information, inspiration och kunskap om
hallbar stadsutveckling i arbetet med H+ projektet?

Vilka aktorer var delaktiga/fanns det samarbete med, ingick i teamet inom H+
projektet? Hur gjordes urvalet?

Svarigheter/fordelar att samarbeta med andra aktorer?

Fanns det olika synsatt gallande hallbar stadsutveckling mellan deltagarna i teamet?
Forslag pa arbetssatt och metoder att anvanda i arbetet med hallbar stadsutveckling for
andra aktorer?
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Kunskapsutveckling, uppféljning och erfarenhetsuppbyggnad gallande hallbar
stasdutveckling Generellt och utifran ett konkret projekt.

 Hur utvecklade ni kunskap angaende hallbar stadsutveckling inom projektet/foretaget?

» Hur togs erfarenheter och lardomar till vara fran tidigare arbete/projekt med hallbar
stadsutveckling in i arbetet for H+ projektet?

« Hur togs de olika samarbetsparternas erfarenheter till vara med arbetet for hallbar
stadsutveckling i projektet?

« Hur samlade ni in/skaffade ni information, erfarenheter och kunskap om hallbar
stadsutveckling for arbetet med H+ projektet?

o Sprider/formedlar ni information, erfarenheter och kunskap om ert arbete géllande
hallbar stadsutveckling till andra aktorer?

+  Onskemal om hur det kan ga till for att finna information, inspiration och kunskap om
hallbar stadsutveckling?

e (Hur sker uppféljning av H+ projektet gallande det som har med hallbar
stadsutveckling att gora?)

Avslutande
» Tack.
e Har du nagra fragor?
» Hur jag kommer behandla svaren.

Intervjuguide for intervju: Anders Landsbo
Intervjuguide for aktér inom stadsutveckling

Allmant — inledande
* Tack.
* Info om intervjun: syfte och upplagg.
o Tid till férfogande?

Din roll, arbetsuppgifter och beskrivning av verksamheten Generellt och utifran ett
konkret projekt.

Din roll och arbetsuppgifter i stadsfornyelseprojektet Drottninghdg?

Hur lange har du jobbat i Helsingborg?

Vilken &r din roll inom Helsingborg stad/projektet och dina arbetsuppgifter?

Arbetar du med hallbar stadsutveckling i ditt arbete?

Har du arbetat med hallbar stadsutveckling tidigare? (Vad har du arbetat med innan du
borjade i Helsingborg?)

Hallbar stadsutveckling — definition, synsétt, svarigheter och prioriterade fragor/amnen
Generellt och utifran ett konkret projekt.

» Beratta garna om Helsingborgs verksamhet och ert deltagande i projektet for
Drottninghdg. Har ni fokus pa HSU i detta projekt? Varfor? Vad innebar det?

 Vad innebér hallbar utveckling respektive hallbar stadsutveckling?

« Hur har detta synséatt utvecklats (Helsingborgs), var kommer detta tankande fran?
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(Skiljer sig ditt synsatt fran verksamhetens?)

(Finns det olika synsatt gallande hallbar stadsutveckling mellan samarbetsparterna
inom projektet?)

Gar det att gora en allman definition/forklaring till vad hallbar stadsutveckling
innebéar?

Vilj en aspekt som &r viktigast for att na hallbar stadsutveckling.

Vilka fler fragor/amnen ar centrala for att beskriva hallbar stadsutveckling?

Vilka ar svarigheterna i arbetet med hallbar stadsutveckling?

Vad har fungerat bra i Helsingborgs arbete for HSU hittills? Framgangsfaktorer?

Vad innebér stadsutveckling och stadsplanering enligt dig?

Arbetssatt och metoder i arbetet for hallbar stadsutveckling. Generellt och utifran ett
konkret projekt.

Vilka ar tillvagagangssatten for att skaffa information, inspiration och kunskap om
hallbar stadsutveckling i arbetet med projektet for Drottninghdg (och generellt)?

Vilka aktorer ar delaktiga/finns det samarbete med for projektet Drottninghdg?

(Hur gjordes urvalet?)

Svarigheter/fordelar att samarbeta med andra aktorer?

Finns det olika synsatt gallande hallbar stadsutveckling bland deltagarna ni samarbetar
med?

Forslag pa arbetssatt och metoder att anvanda i arbetet med hallbar stadsutveckling for
andra aktorer?

Kunskapsutveckling, uppféljning och erfarenhetsuppbyggnad gallande hallbar
stasdutveckling Generellt och utifran ett konkret projekt.

Hur utvecklar ni kunskap for hallbar stadsutveckling inom projektet och inom
Helsingborgs stad?

Hur tas erfarenheter och lardomar till vara fran tidigare arbete/projekt med hallbar
stadsutveckling in i arbetet for Drottningh6g?

Hur tas de olika samarbetsparternas erfarenheter till vara for arbetet for hallbar
stadsutveckling i projektet?

Hur samlar ni in information, erfarenheter och kunskap om hallbar stadsutveckling for
arbetet med Drottningh6g?

Sprider/férmedlar ni information, erfarenheter och kunskap om ert arbete géllande
hallbar stadsutveckling till andra aktorer (gallande projektet och generellt)?

Hur sker uppféljning av projektet Drottninghdg géllande det som har med hallbar
stadsutveckling att gora?

Onskemal om hur det kan ga till for att finna information, inspiration och kunskap om
hallbar stadsutveckling?

Avslutande

Tack.
Har du nagra fragor?
Hur jag kommer behandla svaren.
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Bilaga 2 Analysskiss & analysteman

Analysskiss (formulerades i samband med utformningen av intervjuguide 3-9)

Synsatt & forhallningssatt till hallbar stadsutvecklingsbegreppet
Prioriterade fragor/amnen for hallbar stadsutveckling
Svarigheter & utmaningar i hallbar stadsutvecklingsarbete
Arbetssatt & metoder for hallbar stadsutveckling

Erfarenheter & inspiration fran andra exempel

Kanaler & forum for kunskapssokande

Uppfoljning/hur fors kunskaperna vidare

Teman fOr bearbetning av intervjuresultat (formulerades efter att alla intervjuer var
genomfdrda)

Tema 1: Hallbar stadsutveckling — definition, syn- och férhallningsséatt. Generellt och
utifran konkret projekt/exempel.

For detta tema stod féljande i fokus for bearbetningen av intervjuerna:

Definition/forhallningssatt till hallbar utveckling respektive hallbar stadsutveckling
Varfor hallbar stadsutveckling

Prioriterade fragor/amnen for hallbar stadsutveckling

Svarigheter/utmaningar i arbetet med hallbar stadsutveckling

Tema 2: Arbetssatt, metoder och kunskapsutveckling for hallbar stadsutveckling.
Generellt och utifran konkret projekt/exempel.

For detta tema stod foljande i fokus for bearbetningen av intervjuerna:

Arbetssatt och metoder for hallbar stadsutveckling

Tillvagagangssétt for sokande av inspiration, information och kunskap om hallbar
stadsutveckling

Tillvaratagande av erfarenheter/lardomar/inspiration fran tidigare arbete med hallbar
stadsutveckling

Spridning av erfarenheter for arbetet med hallbar stadsutveckling

Uppfoljning av arbetet med hallbar stadsutveckling
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