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Sammanfattning

Skogsentreprendrsbranschen beskrivs ofta som olénsam och med dalig arbetsmiljé. Den har
ett starkt fokus pa kostnadsreduktion, produktivitet och teknisk utveckling. Det finns studier
som identifierar var det finns brister och vad som kan goras for att 6ka l6nsamheten.
Foretagsekonomiska kunskaper och ekonomisk uppféljning ar ofta nagot som kan utvecklas.
Foretagens verksamhet &r starkt beroende av dess anstéllda och deras prestationer. Denna
rapport  syftar till att beskriva de anstdlldas motivation och foretagens
kommunikationsproceser, samt undersoka om dessa kan paverka Ionsamheten.

Studien har genomforts genom kvalitativa intervjuer med tva foretagsledare, dess
uppdragsgivare och fyra anstdllda. Nyckeltal for de tva foretagen berdknades utifran
arsredovisningar fran 2008-2012. Dessa nyckeltal har sedan jamforts med nyckeltal for ett
genomsnitt av 424 drivningsentreprendrer for att fa ett perspektiv pd de tva studerade
foretagen. Ett teoretiskt raster utifrin kommunikation- och motivationsteori har sedan lagts
Over empirin.

Resultatet av rapporten visade att det inte gar att urskilja nagra skillnader ur ett
motivationsteoretiskt ~ perspektiv. men att det finns skillnader 1 foretagens
kommunikationsprocesser. Lonsamheten for de tva foretagen ligger i eller 6ver nivan med det
jamférda genomsnittet. Genom nyckeltalen konstaterades att foretag B &r mer I6nsamt an
foretag A dock gar det inte att harleda detta till skillnaden i kommunikationsprocessen da det
ar manga faktorer som paverkar lonsamheten.

Nyckelord: Finansiella matt, utvecklingspotential, foretagande



Abstract

Forest contractors are often described as unprofitable and with poor working environment. It
has a strong focus on cost reduction, productivity-oriented and technological development.
There are studies that identify where there are gaps and what can be done to increase
profitability. Business knowledge and financial monitoring is often something that can be
developed. Corporate business in this sector is highly dependent on its employees and their
accomplishments. This work aims to describe the motivation and corporate communication,
and examine whether these can affect profitability.

The study was conducted through interviews with two managers, their clients and four
employees. Key figures for the two companies were calculated from annual reports from
2008-2012. These ratios were then compared with the ratios for an average of 424 forest
contractors to get a perspective of the two companies studied.

The results of the study showed that it is not possible to tell any difference in a motivation
theory perspective but there are differences in communication. The profitability of the two
companies is in or above the level of the compared average. Through financial ratios were
found that Company B is more profitable than company A, however, it is not possible to
deduce that the differences in communication affect profitability since many factors are
involved.



Forord

Vi vill rikta vart varmaste tack till samtliga som har gjort denna rapport mojligt. Det har varit
en rolig, utmanande och larorik studie. Ett stort tack skall riktas till de tva foretagsledarna och
dess anstéllda for att vi har fatt komma och ta av deras dyrbara tid. Vidare vill vi tacka
uppdragsgivarna for att vi fick komma och erhalla deras bild av foretag A och B:s verksamhet.

Mars 2013, Uppsala.

Jonas Johansson och Staffan Levin
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1 Inledning

Skogsentreprendrsbranschen beskrivs ofta som en bransch med dalig Iénsamhet, hdg andel
arbetsskador bland medarbetare och produktivitetshets (Penttinen et al. 2011; Lidén 1996). |
studier beskrivs kostnadsreduceringar, produktivitetsinriktning och fokus pa teknisk
utveckling snarare an gott foretagande som genomgaende viktiga element i
skogsentreprendrsbranschen (Drolet & LeBel, 2010).

Uppfattningen om skogsentreprenorer som daliga foretagare och stérre drag av maskinforare
som axlat ansvaret att leda maskingrupper, med bristande administrationskunskaper som i
basta fall skots av nagon extern véxer fram. Samtidigt finns det goda exempel pa
skogsentreprendorsforetag som &r lonsamma. Det finns flera studier som identifierar var det
finns Dbrister. Av  Warensjo (1996) belyses genom intervjuer hur bristfallig den
foretagsekonomiska kunskapen och den ekonomiska uppféljningen ér.

Den svenska skogsindustrin képer arligen drivningstjanster fér drygt sex miljarder SEK. For
sagtimmer i sodra Sverige star drivningskostnaden for cirka 14 % av ravarukostnaden fram till
industri, for massaved &r motsvarande siffra cirka 40 % (Norin, 2004; Brunberg, 2008). Under
flera artionden har drivningsverksamheten flyttats fran de stora skogsholagen till entreprenad.
Historien paverkar fortfarande dagens verksamhet och banden mellan uppdragsgivare och
drivningsentreprendr tycks fortfarande vara starkt kopplat (Drolet & LeBel, 2010).

Drivningsentreprendrer kan ofta klassificeras som sma- till medelstora foretag. Det finns
studier som pavisar att det inte skiljer ndgot mellan drivningsentreprendrer i denna
storlekklass och andra foretag i andra branscher avseende deras motivation till att driva
foretag. Vidare visar denna studie att drivningsentreprenorer i manga avseenden verkar under
samma forutsattningar som liknande foretag inom andra branscher. Det finns anda skillnader i
hur man hanterar strategiska fragor. Drolet & LeBel (2010) foreslar i en studie att
drivningsentreprendrer maste ha verktyg for att kunna satta upp strategiska mal och inte enbart
jobba mot en kort tidshorisont. Drivningsentreprendrernas verksamhet har — kanske av dess
naturliga karaktér — starkt praglats av produktionsfokus. (Drolet & LeBel, 2010)

Tidigare har studier (Norin & Karlsson, 2010; Norin & Thorsén, 1998; Furness-Lindéen, 2006)
identifierat forbattringspotentialer i entreprendrsbranschen, dar utveckling av foretagandet ar
en. Vi vill undersdka om kommunikationsprocesser och de anstalldas motivation ocksa ar
mojliga utvecklingsomraden.

1.1 Syfte

Denna rapport syftar till att beskriva I6nsamheten for tva drivningsentreprenadforetag och
undersoka om kommunikation och motivation kan paverka lonsamheten.



2 Teorli

2.1 Motivationsteori

Personal &r en viktig faktor som kan bidra till langsiktig effektivitet inom organisationer
(Jacobsen & Thorsvik, 2008). Anstédllda inom drivningsbranschen har en stor betydelse for
organisationerna da de &r ansiktet utat samt att det faktiskt ar de som utfor arbetet. Da de
foretag som ingar i studien har ett relativt litet antal anstallda blir dessa an viktigare. Med
detta i beaktande Okar betydelsen av att foretagens arbetskraft har en motivation till att utféra
arbetet.

Att motivera ett ishockeylag kan ta ett helt annat uttryck an att motivera en biljardspelare dér
det i det sistnd&mnda sannolikt inte utgdrs av skrikande hejarop. Sims (2002) menar att det i
varje arbetsbeskrivning for en ledare eller chef bor finnas nagot om hur man starker
medarbetarnas motivation. Fortsatt namns att motivationsfaktorer i manga fall inte finns med i
arbetsbeskrivningen men att det ar en viktig fraga som ej ska forminskas och att foretag som
inte jobbar med dessa fragor ej kan uppna sin fulla potential. En av svarigheterna med
motivation ar att det varierar mellan individer och att ekonomiska bel6éningar och
motivationssamtal inte & permanenta motivationsfaktorer. Inom motivationsteori finns en rad
olika teorier, har har tre vanligt forekommande valts; Maslows behovstrappa, McGregors teori
X och Y samt Herzbergs tvafaktor-teori (Sims, 2002).

2.1.1 Maslows behovstrappa

Behovstrappan kan liknas vid fem trappsteg med olika behov som innebér att varje steg maste
tillgodoses hos individen innan den kan avancera till nésta steg. Avsikten ar att individen skall
vara pa det 6versta trappsteget for att individens alla behov skall vara uppfyllda och darefter
kunna uppna sin fulla potential. Figur 1 beskriver respektive steg och ovanfor varje steg i bla
farg ges exempel utifran ett behovsperspektiv och under varje steg i rod farg ges egna
tankbara exempel utifran ett ledarskapsperspektiv. Det empiriska material som teorin baseras
pa harstammar fran personer med psykisk ohélsa och Bloisi et al. (2007) foreslar att teorin
pavisat vilka motivationsfaktorer som kan paverka medarbetarna. (Bloisi et al., 2007)
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Figur 1. llustrerar Maslows behovstrappa med de fem steg som kravs for att nd full motivation med
exemplifieringar i bla text (Bloisi et al, 2007). Trappstegen ar &ven kategoriserade efter Herzbergs tvafaktors-
teori och motsvaras av de tva svarta linjerna med respektive faktorsrubrik (Shajahan & Shajahan, 2004). Den
roda indelningen ar var egen tolkning av hur Maslows behovstrappa kan appliceras pa de anstalla utifran ett
ledarskapsperspektiv.

2.1.2 McGregors teori Y och X

McGregors teori ar influerad av Maslows tankar om motivation och grundar sig pa tva olika
teorier, Y och X. Skillnaden &r hur foretagsledaren ser pa manniskans natur, avseende viljan
att ansvarsfullt skota sitt jobb. Ledarskapet i teori Y baseras pa att méanniskans av sin natur ar
motiverad och att det ar ledarens uppgift att skapa forutséattningar for denne att prestera. Ur
teori X dr synen pa manniskan att den bara agerar utifran sina egna behov och inte aktivt eller
frivilligt arbetar for att uppna organisationens mal. McGregors teori syftar till att framhalla tva
ytterligheter avseende ledarskap och teorin &r inte baserad pa empiri och kommer darfor
oversiktligt hanteras i denna studie. (Bloisi et al, 2007)

2.1.3 Herzbergs tvafaktor-teori

Herzberg gjorde en studie med 6ver 200 intervjuer dar det stalldes tva fragor, vad som fick
dem att uppleva arbetet positivt och vad som fick dem att bli mindre motiverade av sitt arbete.
Ur denna studie drog Herzberg slutsatsen att kallan for arbetsgladje och kéllan for avsaknad av
densamma skiljer sig at. Han konstaterade aven, att avlagsna kéllan som orsakade avsaknaden
till arbetsgladje inte innebar att motivationen 6kade. Med dessa tva konstateranden uppstod
Herzbergs tva faktors-teori. Den ena benamns hygienfaktor och den andra motivationsfaktorn.
Hygienfaktorer &r sadana som kan skapa missndje men som inte kan skapa arbetsgladje.
Hygienfaktorerna behéver dock vara uppfyllda. Exempel pa hygienfaktorer ar anstéllnings-
och arbetsforhallanden. Motivationsfaktorer kan exempelvis vara ansvar och utmaningar. Om



de inte ar uppfyllda skapas inte missndje men det skapas da inte heller motivation. Nar dessa
bagge faktorer ar uppfyllda skapas en anstrangning mot en uppgift som troligtvis leder till ett
resultat som gynnar organisationen (Bloisi et al., 2007). Teorin har fatt kritik for att vara
alldeles for forenklad, men Bloisi et al. (2007) uttrycker att teorin snarare ska tolkas som ett
hjalpmedel &n att sdga vad som ér rétt eller fel. 1 en jamférelse mellan Maslows behovstrappa
och Herzbergs tvafaktors-teori kan hygienfaktorerna motsvara de tre forsta trappstegen och
del av det fjarde. Motivationsfaktorerna kan likstallas med del av det fjarde och det sista
trappsteget (Shajahan & Shajahan, 2004).

Utifran teorier, bland andra Maslows behovstrappa och Herzbergs tvafaktors-teori tog Sims
(2002) fram fem punkter som dagens foretagsledare kan jobba med for att na total motivation
hos sina anstéllda. De faktorer som beskrivs ar foljande:

» Forespraka friska anstallda.

= Finansiell sékerhet.

»  Ge mdjligheter att umgas.

= Se de anstélldas arbetsinsatser.

= Forsta att anstallda motiveras av olika saker.

2.2 Kommunikation

| dagens organisationer ar det viktigt att ha en fungerande kommunikation for att
organisationen skall kunna jobba effektivt. En ineffektiv kommunikation inom en organisation
kan resultera i att de anstéllda upplever en 6kad stress, de underpresterar och relationen mellan
de anstallda blir anstrangd. Darfor kréavs det att alla anstallda inom samtliga hierarkiska nivaer
har en god formaga att kommunicera. En studie visar att 85 % av foretagsledares arbetstid
utgors av nagon form av kommunikation. (Sims, 2002)

Detta indikerar hur viktigt det ar att kommunikationen utfors pa ett lampligt sétt da den upptar
en vasentlig del av arbetstiden. Generellt kan sdgas att det finns tre syften med
kommunikation, vilka &ar att de anstallda kan samordna uppgifter, dela information samt att
den bidrar till att uppfylla sociala behov. Att foretagsledaren kan kommunicera pa ett for de
anstéllda bra satt kan 6ka arbetsmotivationen (Bloisi et al., 2007).

Kommunikation kan beskrivas likt en process som uppstar mellan tva eller fler personer
alternativt tva eller fler grupper. Det gar att beskriva processen som att den som sander
informationen “kodar” densamma och att mottagaren av informationen maste “avkoda” for att
informationen skall goras forstaelig. Tidpunkten nar mottagaren tar emot informationen ar
mest kritisk da det ar viktigt att mottagaren tolkar informationen pa det satt som avsandaren
avsag. Informationsflodet mellan avséandaren och mottagaren flodar i olika kanaler vilka i
dagens hogteknologiska samhélle oOkat. FoOr att sédkerstdlla att mottagaren avkodat
informationen pa ratt satt ar det viktigt att nyttja feedback med syfte att mottagaren
aterkopplar med den ursprungliga sandaren. Detta kan ske genom aterkoppling dar upprepning
av meddelandet sker eller liknande. (Sims, 2002)

Kommunikationskanaler kan delas in i formella och informella. Till den férstnamnda finns tre
olika typer vilka ar nedatgaende, uppatgaende och horisontell. Den nedatgaende innebar att
foretagsledaren kommunicerar nedat till de anstalla genom exempelvis méten, nyhetsbrev och
samtal. Det som kommuniceras kan vara information, feedback eller instruktioner. Den
uppatgaende ar motsatt den nyss namnda och innebér att de anstallda kommunicerar uppat i



hierarkin med exempelvis forslag pa forbattringsatgarder. Den horisontella kommunikationen
sker mellan arbetsgrupper eller avdelningar inom organisationen vilket kan bidra till att
kommunikationen blir effektivare. Tva exempel pa informella informationskanaler ér;
grapevine och management by wandering around. Den férstndmnda dr en informationskanal
for rykten samt skvaller och styrs av sociala behov. Management by wandering around
innebar att foretagsledaren gar omkring och smapratar med de anstallda for att fa en forstaelse
for de anstélldas tankar och reflektioner. (Bloisi et al., 2007)
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3 Nyckeltal

Nyckeltal ar anvandbara vid finansiella analyser och mojliggor jamforelser dels foretag
emellan men dven utvecklingen 6ver tid inom den egna organisationen. Det finns en mangd
olika nyckeltal varfor det ar av storsta vikt att vara konsekvent i anvandandet av dem for att
kunna gora relevanta analyser och jamforelser. (Ramagopal, 2008)

= Omséttning per anstalld = Omsattning/Antal anstallda. Ger en indikativ bild dver
foretagets effektivitet. Inflation skall tas med i analyser. Eventuella underentreprenérer
maste ocksa beaktas, da endast entreprendrens egna anstdllda tas upp i
arsredovisningen.

= Soliditet i % = Justerat eget kapital (EK + 73,7 % av obeskattade
reserver)/Balansomslutning. Med justerat eget kapital menas eget kapital samt de
obeskattade reserverna, med avdrag for aktuell skattesats. Detta da de obeskattade
reserverna inte behodver tas upp for beskattning vid en forlust. Indikerar foretagets
langsiktiga betalningsformaga.

= Avkastning pa totalt kapital i % = Rorelseresultat + finansiella
intakter/Balansomslutning. Ett matt pa hur val foretaget forvaltar dess tillgangar.
Bortser fran foretagets finansiering. (Carlsson, 2011)

= Avkastning pa eget kapital i % = Resultat efter finansiella poster/Justerat eget kapital
(EK + 73,7 % av obeskattade reserver). Beskriver hur val det egna kapitalet forrantas
(Ramagopal, 2008).

» Vinstmarginal i % = (Resultat efter finansiella intdkter/Omsé&ttningen) * 100. Visar
overskott av omséattningen efter att alla kostnader ar tackta. Ranteintikter ingar, men
inte rénte- och skattekostnader.

» Kassalikviditet i % = (Omsattningstillgangar/Kortfristiga skulder) * 100. Visar
foretagets betalningsformaga pa kort sikt. Ar kvoten over ett, kan de kortfristiga
skulderna betalas omgaende, savida omsattningstillgangarna kan omsittas direkt.
(Carlsson, 2011)

Nar nyckeltal diskuteras och jamfors ar det viktigt att betraktaren ar val inforstaddd i vad de
faktiskt innebar. Det forekommer en lang rad definitioner och beskrivningar vad ett specifikt
nyckeltal egentligen beréttar. Vidare kan inte ett enskilt nyckeltal beskriva om ett féretag ar
lonsamt eller inte. Ett klassiskt exempel &r att posten arets resultat” tas som indikator pa om
ett foretag ar I6nsamt. Detta ar helt fel da det maste stallas i relation till — bland mycket annat
— hur stort kapital foretaget har bundet, hur konkurrensutsatt den aktuella verksamheten &r och
vilken risk som foretagandet foranleder. Ett annat viktigt hansynstagande ar hur lange
foretaget varit verksamt. Siffror for uppstartsfas av foretagande kontra siffror efter tio ar ar
ojamforbara. Sammanfattningsvis ar ett nyckeltal en utgangspunkt for vidare analys.

Av ovanndmnda faktorer har vi valt att presentera ett flertal nyckeltal som tillsammans dmnas
ge en battre totalbild av I16nsamheten i foretagen.

Vid berékning av nyckeltal har vi studerat foretagens arsredovisningar och via Excel raknat
fram de olika nyckeltalen. En felkalla ar att arsredovisningarna anger fel siffror. 1 nagot av
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fallen var exempelvis en siffra 6verstruken med tippex och ersatt med — férhoppningsvis — rétt
siffra. | och med att arsredovisningarna och boksluten i bada fallen har granskats av revisor far
vi anse att denna felkalla ar liten. Angdende definitioner har vi utgatt fran tidigare gjorda
rapporter inom amnet och tydligt definierat hur vi har raknat, siffror som bildat utgangspunkt
for berakning aterfinns vidare i tabell 2 och 3. Aven vara egna berdkningar ar en majlig
felkélla.

Nyckeltalen vi raknat fram har utgatt fran respektive foretags arsredovisning. Vid jamforelse
av nyckeltal galler generellt att vara vaksam, da indata kan vara behaftat med omstandigheter
som gor att en jamforelse blir orattvis. Sa ar exempelvis fallet med omsattning per anstalld,
som blir missvisande vid anvéndande av underentreprendrer — dessa hdjer omsattningen men
inte antalet anstéllda i foretaget. Hur hogt ett nyckeltal bor vara ar ocksa en intressant fraga.
Det finns inom branschen (SMF) framtagna bor-vara-inom-intervall som dock skall ses ur
perspektivet mitt foretag — mina fOrutsdttningar. | uppstarten av fOretaget |
entreprendrsbranschen blir nyckeltalen inte sa intressanta ur jamforelsesynpunkt. Troligen har
foretaget da en hog skulder till foljd av maskininkop vilket gor att en jamforelse med ett
foretag som har drivits i flertalet ar inte blir andamalsenlig. Det visar sig dock tydligt i studier
fran bland annat Carlsson (2011) att det finns anledning att grundligare studera nyckeltal hos
entreprendrer.
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4 Metod

4.1 Kvalitativa intervjuer

Insamlandet av material till en studie kan antingen vara kvantitativ eller kvalitativ déar
skillnaden mellan dem oftast &r att den forstnd&mnda &r numerisk medan den andra inte &r
numerisk. | denna studie har vi valt att samla in kvalitativ data. FOrdelen med detta &r
mojligheten att uppfatta en storre meningsfullhet i respondentens svar. Nackdelen &r dock att
svaret kan tolkas olika mellan den intervjuade och den som utfor intervjun. Det finns en risk
att svar eller ord har olika innebord beroende pa sammanhang och att det inte med sakerhet
gar att veta att de bagge menar samma sak. (Babbie, 2007)

Fragor som stélls under en intervju kan delas in i antingen 6ppna fragor eller fragor med enkla
och tydliga svar, dock ar det generellt sa att den forstnamnda kategorin anvéands i samband
med kvalitativa intervjuer. (Babbie, 2007)

Hela processen med att genomfora kvalitativa intervjuer kan delas in i foljande sju steg vilka
denna studie kommer att utgar ifran (Kvale, 1996):

e Thematizing - Att faststalla och tydliggora syftet med studien samt att faststélla syftet
med intervjuerna.

e Designing - Hur ska studien vara uppbyggd, att ha alla sju steg i atanke.
e Interviewing - Genomfor de planerade intervjuerna.

e Transcribing - Genom att gora en skriftlig version av intervjuerna skapa underlag for
kommande analyser.

e Analyzing - Faststall fran vilka lampliga metoder som det empiriska materialet ska
analyseras med avseende pa datas karaktar.

e Verifying - Kontrollera det insamlade data palitlighet, meningsfullhet (syftar till
huruvida ratt saker har blivit undersokta och inte ndgot annat) och generaliserbarhet.

e Reporting - Beratta om studien.

Vad avser svaren som den intervjuade ger kan dessa omedvetet vara en blandning mellan vad
informatdren faktiskt vet och vad densamma tycker (Babbie, 2007). Detta kan leda till
svarigheter for analyser och slutsatser langre fram.

Denna studie kommer att genomféras utifran kvalitativa intervjuer med Oppna fragor.
Fragornas utformning kommer att anpassas till foljande tre intervjukategorier: foretagsledare,
anstallda och uppdragsgivare. Ett urval av drivningsentreprenadsforetag kommer att erhallas
fran en av uppdragsgivarnas virkesomradeschef. Darefter kommer tva lampliga
drivningsentreprenadforetag att véljas ut med avseende pa storlek, antal anstéllda, omséttning
samt geografisk tillhdrighet. Bada foretagen skall vara aktiebolag. Efter kontakt och
medgivande fran foretagsledarna och uppdragsgivarna att medverka i studien kommer ett
frageformuléar att e-mailas ut till de berérda innan intervjuerna genomfors. Intervjuerna
kommer sedan att refereras och darefter analyseras. Intervjuerna kommer att utforas fysiskt pa
plats, antingen pa kontor eller pa drivningstrakt i skogen. Efter medgivande fran de
medverkande spelas intervjun in pa inspelningsapparater, samt genom anteckningar. Vid
intervjuerna kommer en av 0ss att intervjua medan den andra har huvudansvar for att anteckna
och skéta inspelningsapparaturen. Vi kommer att intervjua tva foretagsledare (A och B), en
uppdragsgivare var samt totalt fyra av foretagsledarnas anstallda.
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4.2 Val av foéretag

| urvalet av drivningsentreprenadféretag skall dessa ha sa liknande forutsattningar som
mojligt. Urvalskriterierna ar liknande arlig omsattning, antal anstillda och att de inte &r i
uppstartsfasen.

Drivningsentreprenadsforetagen kommer att anonymiseras genom att ges neutrala namn,
Foretag A samt Foretag B, uppdragsgivarna X och Y. Representanterna fér uppdragsgivare X
och Y har befattningen produktionsledare vilka ar de som har mest kontakt med féretagen.

For respektive foretag kommer nyckeltal avseende I6nsamhet berdknas utifran kopior pa
arsredovisningar som bestdlls via Allabolag.se. Detta kommer att utforas med
arsredovisningar for aren 2007-2012.

I en studie av Carlsson (2011) undersoktes nyckeltal for 424 entreprenadforetag i
drivningsbranschen genom information fran Allabolag.se. Foretag A och B kommer att
jamforas med denna undersokning avseende nyckeltalen omsattning per anstalld, avkastning
pa totalt kapital, vinstmarginal och kassalikviditet for att pa ett enkelt och dvergripande satt
kunna avgora I6nsamheten i relation till andra.

4.3 Etiska perspektiv

Nar en studie av denna karaktér ska genomforas finns det olika etiska perspektiv som bor
beaktas. Nagra av dessa kan vara frivillig medverkan, att ingen av de medverkande skadas och
att deltagarna kan vara anonyma samt att deras information behandlas konfidentiellt (Babbie,
2007). Denna studie grundar sig i att tva foretagsledare (A och B), tva uppdragsgivare (X och
Y) samt totalt fyra anstéllda fran A och B genom frivillig medverkan staller upp i studien.
Deltagarnas anonymitet kommer att garanteras i hogsta mojliga utstrackning. Informationen
till studien kommer att behandlas konfidentiellt vilket i praktiken kommer resultera att
informationen kommer att raderas da den inte langre behdvs. Informationen kommer under
tiden att finnas sparad pa tva stycken barbara datorer som bagge &r l6senordsskyddade.

Deltagarnas anonymitet kan inte till fullo garanteras da det finns viss risk att en del
information kan tolkas av utomstaende som kan fa en bild av vilka de egentliga foretagen ér.
Total anonymitet ar omojlig att ge vid genomférande av en kvalitativ intervju da vi vet vem
som sagt vad. For att kunna ge full anonymitet krdvs att &ven informattrens svar ar anonyma.
Detta kan exemplifieras genom att skicka ut Z antal frageformular till olika organisationer
eller personer och fa tillbaka Y stycken utan namn pa respondenten. De medverkande &r i
detta fall helt anonyma da ingen, inte ens den som utfor studien vet vem eller vilka som svarat
vad.
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5 Resultat och analys

5.1 Overgripande presentation av foretag A och B

Fran intervjumaterialet har vi kunnat tyda ut ett antal konkreta organisatoriska detaljer som
formar respektive foretag. Det forsta foretaget — Foretag A — utfér gallring och slutavverkning
med totalt fem maskiner. Antalet anstallda uppgar till 12 och foretaget har varit aktivt som
aktiebolag i drygt tolv ar. Foretagsledarens roll i detta foretag ar huvudsakligen att
administrera verksamheten, samordna flytt av maskiner och stundtals iordningstélla végar till
trakterna genom plogning. Skiftformen for de anstallda &r dverlappande pa gallring och vid
slutavverkning tillampas raka skift. Med Overlappande skift menas att maskinen hela tiden ar
igang, med olika forare. Efter ett antal timmar byts forare och dessa utfor saledes olika
arbetsuppgifter pa en dag. Med raka skift menas att maskinféraren kor under hela sitt skift.
Detta tillvagagangsatt ar lika pa bada foretagen. En sammanstallning presenteras i tabell 1.

Foretag B bedriver verksamhet i mellansverige. Foretaget dr nagot storre an A med 15
anstallda och har drivits som aktiebolag sedan 1992. Foretaget startades inte upp av nuvarande
foretagsledare utan har 6vertagits. Foretagsledaren har i detta fall en annan roll &n i foretag A.
Utdver administrativa arenden sasom ekonomi och relationsbyggande med dess tre
uppdragsgivare utfor foretagsledaren aven reparationer pa dess egna och andras maskiner.
Ingen maskinkorning utfors av foretagsledaren da denne anser att det da blir svart att
administrera den relativt stora verksamheten med totalt sex maskiner. I maskingruppens
uppgifter finns i detta foretag en sarpragel. | varje maskinlag aterfinns en
kommunikationsledare som haller mer trivial kontakt med uppdragsgivaren rérande det
dagliga arbetet. Vidare aterfinns pa varje maskin en budget, dar produktion och kostnader
avseende exempelvis reparationer presenteras och utvarderas kontinuerligt.

Tabell 1. Overgripande sammanfattning av foretag A samt B:s verksamhet. Kalla: egna intervjuer

Foretag A Foretag B
Antal anstallda 12 15
Aktiebolag sedan 2000 1992
Antal uppdragsgivare 2 3
Skiftform Overlappande p& GA, raka p& SA Overlappande p& GA, raka p& SA
Foretagsledarens huvudsakliga Administrera, uppfoljning,
roll Administrera, plogning, flyttar reparation
Antal maskiner 3 skordare, 2 skotare 4 skoérdare, 2 skotare
Verksamhet Slutavverkning, gallring Slutavverkning, gallring
Ungefarlig arsvolym (m3fub) 80-85000 (SA), 27-30000 (GA) 55-60000 (SA), 25000 (SA+GA)
Noter Bokslut fran juni 2012 Bokslut fran april 2012

De angivna arsavverkningsvolymerna for respektive foretag ar ej helt korrekta. Foretag A har
med en skdrdare mindre mer volym &n Foretag B vilket inte ar troligt.
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5.2 Motivationsteori

Utifran Maslows behovstrappa och Herzberg tvafaktor- teori gar det att gora en jamforelse
mellan foretagen i denna studie bade fran de anstélldas perspektiv samt ur foretagsledarens
perspektiv. Hygienfaktorerna i tvafaktors-teorin motsvaras av de tre forsta och del av fjarde
trappsteget och motivationsfaktorerna av resterande del av trappan (Shajahan & Shajahan,
2004).

Maslows behovstrappa kan beskrivas enligt nedanstaende fem trappsteg (se exv Bloisi et al.,
2007) dar det aven redovisas hur det tar uttryck i de tva studerade foretagen.

= Fysiska behov - Mat och somn antas den anstéllde ansvara for sjalv. Grundldggande
for att anstallda ska arbeta &r ofta rast och lon vilket bade foretag A och B
tillhandahaller.

= Trygghet - Bagge foretagen har samma anstallningsvillkor vad galler uppsagningstid.
Detta galler bade for den anstallde och for foretagsledaren.

= Gemenskap - Arbetet med gemenskap tar uttryck i olika grader och former hos de tva
foretagen. FOretag B anstranger sig for att skapa en speciell foretagsanda genom att ha
aterkommande moten dar resultat per maskingrupp presenteras. Detta kan skapa en
gemenskap inom maskingrupperna och en konkurrerande kénsla mot ovriga
maskingrupper. Dock arrangerar foretaget aterkommande foretagsaktiviteter som fester
och studiebesok. Under en del av aktiviteterna ar aven de anstalldas familjer valkomna.
Uppdragsgivarna stravar efter att arrangera arliga moten med foretagen och dess
anstéllda i syfte att utbyta tankar och reflerktioner samt skapa gemenskap.

= Sjalvkansla - De anstdllda i bagge foretagen & medvetna om dess styrkor och
svagheter. De upplever en hog ansvarskansla i positiv bemarkelse vilket resulterar i att
de vet att de kan utfora arbetet med hog kvalité och effektivitet. Genom méten och
uppfoljningar far de anstallda konstruktiv kritik.

= Sjalvforverkligande - Béagge foretagen uppfyller tidigare steg vilket bor resultera i att
de anstallda och foretagsledaren &r motiverade att utfora respektive arbetsuppgifter.

Bégge foretagsledarna anger vikten av att de anstéllda tar ansvar for sitt arbete och arbetar
under begreppet frihet under ansvar. Bagge foretagsledarna hanterar ledarskapet mer at teori Y
an X (se exv Bloisi et al. 2007). Det ligger i maskinforararbetes karaktér att kunna jobba
sjalvstandigt och att kunna losa de problem som uppstar. Detta starker uppfattningen att
ledarstilen forskjuts mot Y.

Sims (2002) identifierade fem sammanfattande faktorer som foretagsledare kan jobba med for
att na full motivation hos sina anstéllda. Nedan sammanstalls faktor for faktor hur foretagen
jobbar med just dessa fragor. Den femte och sista punkten kan dessvérre inte besvaras da det
ej finns underlag for denna faktor.

» Forespraka friska anstallda - Bagge foretagen erbjuder sina anstéllda friskvard i form
av traningskort och massage. Foretag B har dessutom halsoprofiler pa sina anstéllda
for att kunna folja halsotillstandet pa sina anstallda. Inget av foretagen uppger att de
upplever nagot problem med sjukskrivningar.

» Finansiell sakerhet - De anstéllda i bagge foretagen far sina loner.

= Mojligheter att socialisera - Maskinforaryrket &r av sin karaktar ofta ett ensamarbete.
Mojligheten att socialisera finns med andra forare som arbetar samma skift samt vid
eventuella skiftbyten.

= Se de anstédlldas arbetsinsatser - Foretagsledare A ar som konstaterat delaktig i den
dagliga verksamheten och ser de anstalldas insatser pa varje trakt. Foretagsledare B ser
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inte den dagliga insatsen pa samma satt utan har en bredare syn pa maskingruppernas
ekonomiska prestationer. Dessa lyfts fram pa foretagets aterkommande moéten.
= Forsta att anstallda motiveras av olika saker - Dessvarre har vi inte tillrackligt med
underlag for att kunna konstatera huruvida foretagsledarna uppfattar vad de anstéllda
motiveras av.
Sammantaget konstateras att de tva foretagen, pa olika satt, uppfyller samma
motivationsfaktorer och att ingen avvikelse forekommer.

Béagge foretagen tillgodoser de anstdllda med de fysiska behoven. Vad avser trygghet for
foretagsledaren sa har bagge uppdragsgivarna sex manaders uppsagningstid. De anstalldas
uppsagningstid varierar beroende pa hur lange de varit anstallda men uppgar som mest till sex
manader vid tio ars anstallning, forutsatt att LAS éar tillampligt. Oavsett tidsperiod har
sannolikt foretagsledaren en storre insats att forlora och kan déarmed anses behéva en storre
grad av trygghet. Vidare konstateras efter intervjuer med de anstallda att de upplever en
gemenskap pa arbetsplatsen. Vad avser foretag B kan det dven konstateras att de genom deras
kontinuerliga méten foljer upp respektive maskinlags prestationer och darmed far feedback.
Foretag A har inte uttryckt samma tydliga aterkoppling.

Foretagsledarna i denna studie har vid fragan hur de skulle beskriva framtiden inte velat
alternativt inte kunnat gora det, da de anger att det svanger fort och att de inte vet vad som
komma skall. De ger uttryck for nagon form av otrygghet. Bagge foretagen, men framst
foretag B anger att de upplever en otrygghet vad géller planeringen av verksamheten da de
inte far ratt information i tid avseende traktdirektiv med mera. Utifran Maslows behovstrappa
skulle det innebéra att de ”stannar” pa trappsteg tva for att de kdnner en otrygghet. Det kan
dock vara sa da foretagen uppenbarligen har dverlevt, att de kanner en tillracklig trygghet for
att kunna ga vidare pa trappstegen. Vilket leder till diskussionen huruvida Maslows trappa
stammer ur ett ledarskapsperspektiv. Trappstegen i verkligheten skulle kunna vara annorlunda
prioriterande &n i den ursprungliga modellen. Vid tanken att trappstegen skulle kunna ha en
annan ordning men att det slutgiltiga anda ar sjalvforverkligande ar det tankbart att bagge
foretagen genom en tryggare verksamhet skulle kunna planera béttre vilket kan forbattra deras
prestationer.

En av svarigheterna som finns med att applicera Maslows behovstrappa i en organisation &r att
de anstéllda kan befinna sig pa olika trappsteg, och att det kravs olika insatser hos de olika
individerna for att de ska kunna uppna steget for sjalvforverkligande.

Lag sjukskrivningsfrekvens, en meningsfullnet med verksamheten, att aktivt jobba med
produktivitet samt effektivitet och att de dar lonsamma karaktériser bagge foretagen vilket
indikerar att de gor nagot ratt. De anstélldas prestationer har stor inverkan pa resultatet vilket
saledes borde innebéra att de i stort & motiverade och néjda med sin tillvaro.

5.3 Kommunikation

Da foretagsledare A ar mer involverad i drivningsarbetet genom att ansvara for flytt av
maskiner mellan trakter, blir det lattare att traffa sina anstéllda vilket kan leda till att
kommunikationen upplevs mer horisontell &n nedatgaende. Detta gor att det skapas en
kommunikation likt management by wandering around (se exv Bloisi et al., 2007) vilket ger
foretagsledaren mojligheter att fa synpunkter och reflektioner fran de anstéllda.
Kommunikationen mellan uppdragsgivare och foretagsledare A &r nedatgaende bade vad
géller 6vergripande verksamhet liksom den dagliga verksamheten genom distribution av
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traktdirektiv. De anstdllda anger att de kan vara med och paverka beslut som tas inom
foretaget till exempel i frdga om maskiner och sa vidare.

Kommunikationen mellan foretagsledare B och dess uppdragsgivare ar bade nedatgaende och
uppatgaende och omfattar endast frdgor och information rorande den Overgripande
verksamheten. Information som beror den dagliga verksamheten kommuniceras direkt mellan
uppdragsgivaren och en kommunikationsledare i respektive drivningsgrupp. Informationen
gar alltsa inte genom foretagsledaren. Detta foretag har moten med hela foretaget, om inte
varje manad sa atminstone varannan, dar resultatet for varje maskingrupp redovisas.
Foretagsledaren tror att detta skapar en ansvarskansla hos de anstallda. Den information som
ska ga fran foretagsledaren till respektive maskingrupp kommuniceras med en i
maskingruppen utsedd person, en sa kallad kommunikationsledare.

Uppdragsgivarna anger att de upplever det positivt att foretagsledare hos
drivningsentreprendrer & mycket delaktiga i det dagliga arbetet och att foretag B ar ett
undantaget som bekraftar regeln, att foretagsledaren bor vara involverad i det dagliga arbetet.
Vi tror dock att det kan finnas en fordel med att foretagsledaren inte kér maskin vilket kan ge
ett annat perspektiv pa verksamheten.

Foretagsledaren i foretag A mottar information fran uppdragsgivaren avseende traktdirektiv da
denna oftast sjélv flyttar maskinerna mellan trakterna. Informationen om trakter och liknande
gar alltsd fran uppdragsgivare till foretagsledaren for att sedan vidarebefordras till de
anstallda. Informationen skall med andra ord passera alla berérda i foretag A. | foretag B ar
informationsprocessen mellan uppdragsgivaren och de anstéllda kortare da dessa har en direkt
kommunikation om det dagliga arbetet. Det innebéar att traktdirektiven inte passerar genom
foretagsledare B. Ur uppdragsgivarens synvinkel okar detta arbetssatt kontaktytan mot
foretaget med fordelen for foretagledaren att denne inte behdver agna tid at att agera
distributor. Vidare sker all kontakt rérande det vardagliga arbetet mellan uppdragsgivaren och
kommunikationsledaren. Genom att korta informationsflodets vag undviks missforstand men
framfor allt sparar det mycket tid at foretagsledaren som kan &gna sin tid at andra
arbetsuppgifter. Nackdelen med denna kommunikationsstrategi &r att foretagsledare B inte har
samma insyn i den dagliga verksamheten som foretagsledare A, vilket dock kanske inte &r
nodvandigt. Foretagsledare B ansag dels att han inte behovde veta var alla maskiner ar utan att
det ansvaret delegerades till kommunikationsledaren. Vidare ansag denna foretagare att han
heller inte har tid att ansvara for distributionen av traktdirektiv.

Vi kan se en skillnad mellan foretagsledarna. Foretagsledare A har en uppgift i det dagliga
arbetet genom att ansvara for maskinflyttar. Foretagsledare B har daremot inte ndgon uppgift i
det dagliga arbetet. Det ar svart att avgora vilket av arbetssatten som &r att foredra, da de ar
anpassade for respektive foretag, men kommunikationsmodellen i Foretag B innebér att
foretagsledaren far mer disponibel tid. Samtidigt visar intervjun med uppdragsgivaren att detta
inte heller ger extra arbete for uppdragsgivaren. Uppdragsgivaren menar dock att foretag B &r
ett undantag. Det ar mojligt att arbetssattet fungerar for foretag B eftersom deras
maskingrupper ar spridda Gver ett stort geografiskt omrade, med flera olika uppdragsgivare.
Det gor att antalet kontaktytor for uppdragsgivaren inte dkar. Hade maskingrupperna verkat
inom samma omrade och for en uppdragsgivare hade kanske denna produktionsledare upplevt
en Okad arbetsbelastning. Ytterligare en fordel som kan uppsta nar foretagsledaren
kommunicerar med kommunikationsledaren och inte med olika personer i maskingruppen &r
att de lar sig att tolka informationen och minskar darmed risken for missforstand.
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Den informella kommunikationen genom management by wandering around (se exv Bloisi et
al., 2007) ar troligen betydligt storre i féretag A da foretagsledaren traffar sina anstéllda i falt
oftare an foretagledare B. For att foretagsledare B ska kunna fa reflektioner och funderingar
fran sina anstéllda kravs en uppatgaende kommunikation. Férvisso har foretag B manadsvis
aterkommande moten dar de anstallda far en tydlig mojlighet att delge sina reflektioner och
synpunkter med dessa moten syftar dven till att foretagsledaren ska redovisa intékter och
kostnader for varje drivningsgrupp, en formellt nedatgaende kommunikation.

5.4 Lonsamhet

Foretagens finansiella resultat aterfinns i for foretag A tabell 2 och for foretag B i tabell 3. Det
gar att konstatera att over en femarsperiod har foretag B aterkommande hogre vérden i
nyckeltalen men sett 6ver den senaste trearsperioden &r de betydligt jamnare. Dock har foretag
B aterkommande hogre vinstmarginal och kassalikviditet oavsett tidsperiod.

Med dessa siffror kan konstateras att bédgge foretagen ar lonsamma men att foretag B &r det
mest l6nsamma. Respektive uppdragsgivare upplever att de studerade foretagen ar goda
exempel.

Tabell 2. Sammanstéllning for de senaste fem aren for foretag A. Kélla: foretagets arsredovisningar

Foretag A
Flerarsjamforelse Ar Ar Ar Ar Ar Medel Medel
2011/12 2010/11 2009/10 2008/09 2007/08 (/5) (13)

Omsattning (tkr) 18 446 17 646 16 037 13 989 10 689 15361 17376
Resultat efter fin. Poster (tkr) 394 498 1776 - 351 - 1789 105,6 889,3
Finansiella kostnader (tkr) 166 127 100 311 330 206,8 131,0
Balansomslutning (tkr) 7777 9 564 8760 8 469 10 432 9000 8700
Antal anstallda 11 12 12 12 12 11,55 11,4
Omsittning per anstalld (tkr) 1716 1534 1336 1166 929 1336 1528
Soliditet (%) 20,35% 19,73% 26,67% 12,17% 12,43% 0,18% 22,25%
Avkastn. tot kapital % 7,21% 6,53% 21,42% -4,76% -13,99% 3,28% 11,72%
Avkastn. eget kapital (%) 24,89%  26,39%  76,03%  -34,04% -137,95% -8,93% 42,44%
Vinstmarginal (%) 3,04% 3,54% 11,70%  -0,29% -13,65% 0,87% 6,09%
Kassalikviditet (%) 102,13%  97,89%  88,89%  38,90%  33,76% 72,31% 96,30%
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Tabell 3. Jamforelse dver de fem senaste verksamhetsaren for foretag B. Kélla: foretagets arsredovisningar

Foretag B
Flerarsjamforelse Ar Ar Ar Ar Ar Medel Medel
2011/12 2010/11 2009/10 2008/09 2007/08 (/5) (/3)

Omséttning (tkr) 20 057 20 689 18 615 17 937 16563 18772 19787
Resultat efter fin. Poster (tkr) 1179 2953 2587 1482 951 1830 2239
Finansiella kostnader (tkr) 423 297 227 454 422 364,6 316
Balansomslutning (tkr) 24 547 29529 23018 23 996 20856 24389 25698
Antal anstallda 15 15 15 16 16 15,4 15,0
Omséttning per anstalld (tkr) 1337 1379 1241 1121 1035 1222 1319
Soliditet (%) 41,55% 36,71% 42,01% 34,85% 36,01% 38% 40,1%
Avkastn. tot kapital (%) 6,53% 11,01% 12,23% 8,07% 6,58% 9% 9,9%
Avkastn. eget kapital (%) 11,56% 27,24% 26,75% 17,72% 12,66% 19% 21,9%
Vinstmarginal (%) 7,99% 15,71% 15,12% 10,79% 8,29% 11,58% 12,9%
Kassalikviditet (%) 119,07%  119,76% 111,98% 69,50% 66,90% 97,44% 116,9%

Som kan urlasas ur tabell 2 hade foretag A en ovanligt hdg vinstmarginal ar 2009/2010 vilken
orsakades av en extraordinar handelse i form av en forsaljning av en maskin vilket paverkar

medelvardena.

De flesta entreprendrer tycks ha rad att betala sina kortfristiga skulder, vilket framgar i figur 5.
Ur figur 2 kan konstateras att omséttningen per anstalld ar l&gre i de studerade foretagen an
genomsnittet 2008-2009 och detsamma galler for kassalikviditeten i figur 5. Géllande
nyckeltalet avkastningen pa totalt kapital, figur 3, ligger foretag B i linje med genomsnittet
men har nu okat sin vinstmarginal och foretag A har mycket volatila varden.
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Figur 2. Medelvarden for 424 stycken drivningsentreprendrer, omséattning/anstalld samt for de studerade
foretagen. (SEK) Kallor: Carlsson, 2011 samt foretagens arsredovisningar.
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Figur 3. Avkastning pa totalt kapital (%) for de tva intervjuade samt medelvarden fran Carlssons studie. Kallor:
Carlsson, 2011 samt féretagens arsredovisningar.
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Figur 4. Vinstmarginal (%) for de tva intervjuade samt medelvarden fran Carlssons studie. Kallor: Carlsson,
2011 samt foretagens arsredovisningar.
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Figur 5. Kassalikviditet (%) for de tva intervjuade samt medelvarden fran Carlssons studie. Kallor: Carlsson,
2011 samt foretagens arsredovisningar
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Figur 6. Soliditeten (%) for foretag A och B for boksluten mellsn 2007-2011 och for medelvarden fran Carlsson

studie mellan 2008-2009. Kélla, Carlsson (2011) och foretagens arsredovisningar.

Men hansyn till vinstmarginalen kan konstateras att de tva studerade foretagen i stort ligger i
linje med genomsnittet under aren 2008-2009.

Med ovanstaende varden redovisade konstateras att foretag A och B inte ar mindre I6nsamma

an dvriga aktorer i branchen utan snarare nadgot mer I6nsamma, framfor allt foretag B.
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6 Diskussion

6.1 Allméant om studien

Foretag A och B har ur ett motivationsteoretiskt perspektiv liknande tillvagagangsatt men
daremot finns en viss skillnad i kommunikationsprocesserna mellan foretagen. Lénsamheten
ar positiv for de bagge foretagen men ar nagot battre for foretag B. Huruvida skillnaden i
kommunikationsprocesser paverkar Ionsamheten kan ej besvaras. Anledningen ar att antalet
faktorer som paverkar I6nsamheten ar manga och kan ej hérledas ur en. Exempel pa andra
faktorer som kan paverka lonsamheten ar effektivitet och produktivitet.

Aven om det finns likheter i motivationsteorin och att foretagen tycks uppfylla kraven tror vi
att det generellt finns utvecklingspotential inom detta omrade. Det &r viktigt att
uppmarksamma de anstéllda och aktivt verka for en stark gemenskap da mycket av arbetet
utgors av ensamarbete. Vi tror att foretag A och B dr forgangare med att arbeta med att skapa
en gemenskap.

Det fanns av olika anledningar faktorer som gjorde att tiden for utférandet av intervjuerna var
begransad. Detta har sannolikt bidragit till att materialet fran intervjuerna blev nagot for
Overgripande for att kunna dra djupare jamforelser och slutsatser. Darmed har teorin lagts som
ett raster Gver empirin.

Utifran uppdragsgivarnas perspektiv ar bagge foretagen lyckosamma vilket dven styrks av
figur 1-5 som visar att foretag A och B ligger 6ver genomsnittet avseende flera nyckeltal i
Carlsson (2011) studie.

Foretagen valdes ut for att fa tva sd lika foretag som majligt avseende parametrar som
omsattning, antal anstallda, antal maskiner och sa vidare lyckades vi vélja tva foretag som
bagge var lonsamma. Det ar mojligt att det hade underlattat att studerat ett &nnu mindre
I6nsamt foretag for att indikera skillnader i kommunikationsprocesser och motivationsteori.

6.2 FOorbattringsomraden

6.2.1L.6nsamhet

Det finns flera tankbara faktorer som kan hjdlpa foretagen att 6ka Iénsamheten. Det finns
effektivitetsforbattringar vad avser flytt mellan trakter. Foretagsledare A foreslar ett storre
samarbete mellan uppdragsgivare for att mojliggora kortare flytt. En spannande tanke som inte
ar helt problemfri men dock en férbéattringspotential.

Det konstateras pa flera stallen att det pa en del hall gar att utveckla entreprendrernas
foretagande (Norin & Karlsson, 2010; Norin & Thorsén, 1998; Furness-Lindén, 2006). En av
uppdragsgivarna uppger att denne tydligt ser en korrelation mellan entreprenérer med stort
foretagande och de som &r mest Il6nsamma. Att utveckla entreprendrernas foretagande ar &ven
nagot som denna uppdragsgivare jobbar med, kanske fler ska ta vid.

Langsiktigheten i branschen beskrivs ofta utifran entreprendrens perspektiv som viktig. For att
vilja investera mangmiljonbelopp i en maskin kravs det att vederbérande har sa full
beldggning som mojligt och helst kontrakt som stracker sig over dess ekonomiska livslangd.
Detta ar dock inte fallet. Nyligen sades 200 entreprentrskontrakt upp av Sédra, Holmen har
sagt upp avtal liksom SCA pa sina hall i Sverige. Att driva foretag har dock sina foljder, och
en av dessa dr att det finns risker. Som anstélld finns en trygghet i form av uppségningstid och
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arbetstider. Som entreprenér handlar det dock hela tiden om att finna nya objekt, férhandla bra
avtal och utfora ett bra jobb for att dverleva som foretag.

Direkta forbattringspotentialer for entreprencrer &r att forsoka bli mer enade. Till exempel att
forsoka upphandla stora volymer diesel tillsammans, da detta utgor en stor kostnadspost for
maskinen. Vidare anser vi att SMF for ensidigt inriktar sig pa intaktsposten — alltsa
skogsindustribolagen och medlemsféreningarnas betalning for drivning. De borde i 6kad
utstrackning  forsoka pressa maskintillverkarna genom att exempelvis erbjuda
medlemsrabatter, jamfoéra servicekostnader och faktiskt studera hur maskinerna presterar.
SMF framhaller att kostnaderna hela tiden 6kar och da tycker vi att det ligger nara till hands
att arbeta med att halla nere dessa.

Andra mojligheter att utveckla foretagandet kan i praktiken innebara att rakna pa objekt, lara
sig att lagga anbud pd ett bra satt, ha maskiner i topptrim, skriva av maskinerna pa ett
andamalsenligt satt, ha koll pa kostnader och intakter per maskin, jamfora sig med andra
entreprendrer, ha trogen och produktiv personal, ga utbildningar i korséatt och ECO-driving
och géarna se mojligheter nar de dyker upp. En sadan majlighet kan vara da nasta storm
kommer. Historiskt har entreprendrerna da fatt kora i princip obegransat lange (avsteg fran
kortider etcetera) samt erhallit historiskt hdga priser for drivningstjanster. P& sa satt kan de
bygga upp en kapitalbas och sanka sina finansiella kostnader.

Avskrivning pa maskiner bor goras pa ett andamalsenligt satt. Att inte skriva av maskinen
tillrackligt mycket varje ar kan bli forodande vid nasta maskinbyte. D& har maskinen ett for
hogt restvarde och vid inbytet betalar maskinhandlaren ett for hogt inbytespris — vilket
troligen leder till att maskinhandlaren begar att priset pa nya maskinen kommer att bli mycket
hogt. Detta leder till en dyr ny maskinkostnad och avskrivningar som entreprendren inte
méiktar med, en ond spiral. Citatet fran en entreprendr ”vi gor ingen budget — vi gar pa kéinsla”
(Norin & Karlsson, 2010) kan signalera en syn som inte ar langsiktigt hallbar.

Att folja goda exempel och titta pa de sa kallat basta entreprendrsforetagen avseende arbetssétt
och lénsamhet kan vara ett sétt for andra foretag att utveckla sin verksamhet. Genom flertalet
studier (Norin & Karlsson, 2010; Norin & Thorsen 1998) framkommer dock att det finns en
viss tvetydighet hur dessa goda exempel faktiskt arbetar.

6.2.2 Kommunikation

| syfte att forbattra kommunikationen kan det tankas vara lampligt med aterkommande
moten/uppfoljning dar anstéllda och foretagsledare kan utbyta tankar och reflektioner. Féretag
bor aven fundera och arbeta med hur de arbetar och kommunicerar. Kommunikationen i
Foretag B ar troligen inte tillampbart pa majoriteten av drivningsentreprendrerna, dock tror vi
att det finns ett flertal drivningsentreprendrer som skulle vinna pa att ta efter deras
kommunikationsmodell. D& kommunikation utgor en stor del av en foretagsledares arbetstid
(se exv Sims, 2002) ar det viktigt att ha kdnnedom om detta.

6.2.3 Motivation

De anstallda ar mycket viktiga i ett foretag. Dessa ar ansiktet utat och ar de som utfor jobbet.
Déarfor &r det viktigt att beakta alla personer motiveras av olika faktorer. Att kdnna trygghet
och gemenskap ar sarskilt utmanande i en bransch dar arbetena pa trakten praglas av
ensamarbete. Att skapa gemenskap (se exv Bloisi et al. 2007) kan utféras pa manga olika satt
men det viktiga for foretagsledaren ar att forsta att en faktor som denna paverkar den
anstalldes prestation.
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6.3 Avslutande ord

Drivningen &r en viktig del i skogsindustrins forsorjningskedja och har varit och bor fortsatt
vara foremal for standig utveckling. Vi har studerat tva lyckade foretag med god lonsamhet
och som ar uppskattade av sina arbetsgivare och utgoér goda exempel pa gott entreprendrskap
och foretagande.
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