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Sammanfattning

Detta examensarbete skrevs pd uppdrag av Sodra skogsidgarna. Syftet med arbetet var att
fordjupa kunskapen om marknaden for pannved i Nederlinderna. Arbetet beskriver bland
annat kunder till vedforetagen, priser for ved, var veden kommer ifrdn samt hur vedforetagen
ser pa framtiden inom vedmarknaden. Forutom detta ger arbetet dven en bild av
Nederlidnderna, dess energiforsorjning, den fornyelsebara energin och skogsravaran i landet.

Teorierna som ligger till grund for arbetet &ar framforallt marknadsundersékning,
omvirldsanalys och beskrivning av erbjudandet. Teorierna fokuserar pd hur omvérlden inom
ett specifikt omrdde kan undersdkas och vad som é&r viktigt nér ett foretag vill gd in pa en ny
marknad. Vidare beskriver teorierna dven vad ett erbjudande bestér av.

Datainsamlingen gjordes bdde med hjélp av priméir- och sekundirdata. Primérdata samlades in
via telefonintervju, intervjuer pa plats samt genom e-mail konversationer. Sekundérdata
samlades in genom diverse bocker och hemsidor via Internet.

Resultatet visar att det finns potential for pannvedsforsiljning i Nederldnderna. I
Nederldnderna finns ett antal foretag som livnir sig pa att sdlja ved till privatpersoner,
restauranger och byggvaruhus. Arbetet visar att foretag som arbetar med pannved under de
senaste aren Okat i antal. De foretag som sdljer ved importerar ved huvudsakligen frdn
lagloneldander sdsom baltlinderna, Ukraina och Ryssland. Avgorande faktorer for var en
vedforsiljare kdper ved ifran ar pris och kvalitet pa produkten.

For att vara framgéngsrika pa marknaden for pannved krévs en konkurrensformaga vad géller

framfGrallt pris och kvalitet pd den erbjudna produkten. De foretag som siljer ved efterfragar
en kvalitativ produkt till 14gt pris.

Nyckelord: Fornyelsebar energi, omvdirldsanalys, import, export, vedforsdljare, ved



Abstract

This thesis was written on behalf of Sodra skogsdgarna. The objective of this work was to
deepen the knowledge of the market for firewood in the Netherlands. This work describes for
instance customers to the firewood businesses, prices for firewood, where the wood come
from and how the firewood businesses see the future in the firewood market. The thesis does
also give a picture of the Netherlands, its energy, the renewable energy and forest products in
the country.

The theory underlying the work is primarily marketing research, environmental scanning and
description of the offer. Theories focus on how the outside world in a specific field can be
described and what is important when a company wants to enter a new market. Further
theories are what an offer is made up of.

The data was collected through both primary and secondary data. Primary data was collected
via telephone interview, interviews on the spot and through e-mail conversations. Secondary
data was collected through various books and websites on the Internet.

The result shows that there is a potential for selling firewood in the Netherlands. In the
Netherlands there are a number of companies that make their living on selling firewood to
individuals, restaurants and DIY stores. The work shows that companies working with
firewood in recent years have increased in number. The companies that sell firewood import
wood mainly from low-wage countries such as the Baltic countries, Ukraine and Russia.
Decisive factors where firewood businesses buy wood from are the price and quality of the
product.

To be successful on the market for firewood in the Netherlands, a competitiveness with regard

to particularly price and quality of the product offered. The companies that sell firewood
demand a product with quality at a low price.

Keywords: Renewable energy, environmental scanning, import, export, firewood sales, wood



Forord
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Inledning

Bakgrund

EU:s 2020 mal

De senaste dren har det varit diskussioner om véxthuseffekten och hur vi ménniskor bidrar till
viaxthuseffekten och de fordndringar den medfor. Diskussionerna har lett till en Okad
miljomedvetenhet, detta géller inte minst 1 Europa. Till {6]jd av detta antog EU ar 2008 ett
energi- och klimatpaket med mal for ar 2020, dessa mal bendmns EU:s 20-20-20 mal. De
syftar till att f4 Europa péd ritt spar mot en hallbar framtid med en koldioxidsndl och
energieffektiv ekonomi. De fornyelsebara energikillorna i EU stod ar 2008 for 12 procent.
EU:s 20-20-20 mal innebdr att:
- utslédppen av vixthusgaser ska minska med 20 % jimfort med ar 1990.

- energikonsumtionen ska minska med 20 % jamfort med ar 1990.
- 20 % av energin ska komma frén fornyelsebara energikéllor.

(Europeancommission 2010; Energimyndigheten 2011)

Politiker 1 Europa dr medvetna om att det krdvs en forédndring av energiforsorjningen for att fa
en hallbar framtid. Detta har lett till att ménga stravar efter att leva mer miljomassigt jAmfort
med tidigare. Politiker vill minska de klimatologiska fotavtrycken som CO* utslippen medfor.
Att anvdnda en storre andel fornyelsebara energikéllor dr ett steg mot ett mer miljovanligt
sambhdlle. (Europeancommission 2010)

Fornyelsebara energikillor &r attraktivt med tanke pd dess bidrag till en méngfald bland
energikdllorna. De fornyelsebara energikéllorna bidrar ocksa till att minska vart beroende av
fossila brinslen sasom olja, kol och naturgas. De fossila brinslena anvénds bland annat till
uppvarmnings- och nedkylningsdelen av fastigheter. Den delen stir for ungefar hélften av
EU:s slutliga energikonsumtion. (Ibid)

Mer dn hiélften (51,5 %) av EU:s elproduktion skedde &r 2010 genom forbranning av fossila
brianslen. Naturgas och kol &r de energislag som anvidnds mest. Nederlinderna har en
procentuell andel av fossila brinslen pa totalproduktionen som ir 87 % medan motsvarande
procentsats for Sverige dr 5,8 %. I jamforelse med Ovriga 25 EU-landers procentuella andel
fossila bréanslen ligger Sverige ndst sist medan Nederlanderna hamnar péd en fjardeplats. Det
enda landet som har ldgre andel forbranning av fossila branslen &n Sverige dr Luxemburg,
vilket till stor del beror pa att landet kdper in sin el fran andra linder inom EU-omrddet. En
stor del av Nederldndernas elproduktion baseras pé naturgas. (Ekonomifakta 2012)

For att analysera olika végar for att minska andelen fossila brianslen har olika scenarieanalyser
for dren 2020 till 2050 upprittats. En av dessa scenarieanalyser betonar vikten av ett fortsatt
arbete med att 6ka anvandningen av fornyelsebar energi och att minska ldnders anvéndning av
fossila brinslen. Det efterfrdgas dven forbattringar pa den fornyelsebara energisidan for att
minska kostnaderna for densamma. Scenarieanalysen visar att fornyelsebar energi kommer att
gd fran smaskalig till storskalig verksamhet, fran bidragsberoende till konkurrenskraftig
verksamhet. Fornyelsebar uppviarmning ar en del i processen mot ett EU som minskar sitt
beroende av fossila brénslen. Lénder har ett ansvar att bygga nya kraftstationer med
fornyelsebar inriktning. Foretag har ett ansvar att tillsammans med ldnder utveckla och
forbattra verksamheten for fornyelsebar energi. (Europeancommission 2012). Scenarier pekar
mot att priserna for fossila brinslen de kommande 10, 20 &ren kommer att Oka



(Europeancommission 2006). Hogre priser for fossila brinslen uppmuntrar utvecklingen av
fornyelsebar energi ytterligare (Europeancommission 2004).

Ved dr ett exempel pa fornyelsebar energi och dr ett vanligt biobrinsle globalt sett. Till
skillnad fran fossila brinslen har ved mojlighet att nybildas inom Overskadlig tid. Vid
forbranning av ved frigors koldioxid som gar ut i luften. Nér skogen véxer binder skogen
koldioxid vilket innebér att koldioxidens kretslopp pa sé sitt sluts. Den koldioxid som frigdrs
vid forbranning av ved bidrar alltsd inte till att 6ka méingden koldioxid i atmosfaren. Till
skillnad frin fossila branslen krdaver ved mer intresse och en storre arbetsinsats. Vedeldning
har dock dven mdjlighet att bidra till att sdnka kostnaderna for uppvarmning. Om kostnaden
sinks eller inte beror pa de totala kostnaderna for vedeldning i jamforelse med exempelvis
uppvéarmning av huset med fossila brinslen. (Energimyndigheten 2012a)

Fordelen med vedeldning dr att den gor villadgaren oberoende av vérldsmarknadspriset pa
fossila brianslen. Nackdelen med vedeldning é&r att villavirmen dr beroende av den
kontinuerliga och nddvéndiga tillférseln av ved for att fi virme. En modern vdrmepanna tar
dock endast 30 minuter att elda for att f& vdrme. Detta i kombination med att dagens
viarmesystem ménga ganger ricker att elda endast varannan dag bidrar till ett attraktivt
varmealternativ. Forutom att anvénda ved for att virma upp huset finns dven mdjlighet att elda
med ved for att komplettera uppvarmningen av huset. Denna typ av komplettering sker
vanligtvis med vedkamin eller vedspis. (Energimyndigheten 2010)

Sodra skogsdgarna

Starten for foretaget Sodra brukar rdknas till ar 1938 da Sydostra Sveriges
Skogsédgarforeningars forbund bildades. Sodra ér en ekonomisk forening som édgs av 51 000
medlemmar. Medlemmarna édger tillsammans 36 000 skogsgérdar med cirka hélften av den
privatigda skogen i sddra Sverige. Sodra har 3 800 anstéllda som arbetar med allt fran
skogsskotsel till produktion och produktutveckling.

Sodras fyra affarsomrdden dr; Sodra Skog, Sodra Timber, Sodra Cell och Sédra Interior. De
fyra affairsomradena tillverkar sagade och hyvlade trdvaror, inredningsdetaljer, pappersmassa
och biobrinsle for savil den nationella som internationella marknaden.

Sodra skog dr lanken mellan medlemmarna och industrin som skéter medlemmars skog fran
plantering och skogsvard till slutavverkning. Sodra koper virke fran savdl medlemmar som
ickemedlemmar i S6dra. Under 2011 anskaffades 17 miljoner m3fub. Pannvedsverksamheten
ar inom Sodra skog.

Sodra Timber &r ett av Sveriges storsta sdgverksforetag. Foretaget bade producerar och séljer
travaror. Kunder dr byggvaruhandel och byggindustrin. Sodra har atta moderna sigverk som
producerar trdavaror. Produktionen inom Sodra Timber uppgick till 1,4 miljoner m3sv.

Sodra Cell ar viarldsledande vad géller produktion av pappersmassa for avsalumarknaden.
Sodra cell producerar pappers- och textilmassa.

Sodra Interidr dr en av Skandinaviens ledande tillverkare av interiorprodukter i trd. Savél
hemmasnickaren som proffs erbjuds produkter som exempelvis lister, golv och
forvaringssystem.



Sodra verkar pd en global marknad och konkurrerar med andra foretag om bade leverantorer
och kunder. For att vara konkurrenskraftiga har Sodra ett antal mal uppsatta. Foretaget stravar
efter att 6ka produktiviteten med 2 % varje ar. Avkastningen pé sysselsatt kapital ska vara 10
% och vinstutdelningen till dgarna ska uppga till minst en tredjedel av resultatet métt 6ver en
konjunkturcykel. S6dras medlemmar stéller krav pa att Sodra ska vara ett konkurrenskraftigt
foretag med attraktiva prislistor for olika sortiment. For att lyckas med dessa mél och krav
maste foretaget stindigt striva mot forbittring, utveckling och hitta nya avsittningsomraden
for skogsravaran. Det kriavs dven att Sodra ar aktiva i uppsokandet av nya marknadsomraden.
(Sodra 2012a, Sodra 2012b; Sodra 2012¢; Sodra 2012d)

S6dra har verksamhet i Danmark déir de séljer pannved. Veden produceras 1 Sverige fran
tridslagen ek och bok och transporteras sedan till Danmark diar den siljs vidare till
byggvaruhus som sedan séljer veden vidare till privatpersoner. Verksamheten har funnits i tva
ar. Det siljs uppskattningsvis 5000 pallar med pannved, varje pall rymmer 1 m’fub pannved.
(Goricke 2013)

Sodra vill prova andra marknader vilket féranleder undersokningen om det finns en marknad
for pannved 1 Nederlédnderna.

Problembeskrivning

EU:s 20-20-20 mal och medlemmarnas krav pd avsittning for sin skogsravara ir en utmaning
for foretag inom skogsbranschen. Ménga foretag arbetar darfor for att oka avsittningen av
skogsravaran. Sodra dr exempel pa ett foretag som genom att utveckla och marknadsfora
skogsprodukter forsoker forbdttra Ionsamheten och avsidttningen for skogsrdvara. Sodra
planerar utveckling av marknaden for pannved. Malsdttningen &r att 6ka medlemmarnas
avsdttning pa virke och att bli an mer konkurrenskraftiga som foretag.

Sodra har begrdnsad kunskap om marknaden for pannved i Nederlinderna. Vidare saknas
detaljerade kunskaper om hur landet ser ut och om det finns potential fér pannvedsforsiljning
eller inte. EU:s 20-20-20 mél innebér att alla medlemsldnder i EU behdver fordndra sin
energiforsorjning med storre andel fornyelsebar energi. Ett sdtt att bidra till EU:s 20-20-20
mal och uppritthalla I16nsamheten och ge medlemmarna avsittning for sin skogsravara ar att
bredda foretagets egen marknad for sortiment som star under utveckling. Ett sddant sortiment
ar pannved. Detta examensarbete skrivs for att bidra till den positiva utvecklingen av
fornyelsebar energi genom att ka forstaelsen for pannvedsmarknaden i Nederldnderna.

Litteraturstudier

Nedan presenteras det aktuella kunskapslidget genom tidigare publicerade studier och
rapporter:

Europeiska biomassaorganisationen Aebiom (2012) beskriver att andelen férnyelsebar energi 1
Europa ér 2010 var cirka 8 % av slutanvéindningen av energi, vilket enligt rapporten motsvarar
150 miljoner ton oljeekvivalenter (Mtoe). Av dessa 150 Mtoe var 118 Mtoe, biomassa.
Rapporten presenterar vidare att 12,9 % av vdrmebehovet i Europa ar 2010 ticktes av
fornyelsebar varmeproduktion. EU importerade framforallt olja och gas motsvarande 950
Mtoe &r 2010. Enligt Aebiom (2012) Okade andelen fornyelsebar energi for alla
medlemslénder 1 EU mellan &r 2000 och &r 2010. Som en 6ljd av den 6kade andelen har dven
utslédppen av vixthusgaser inom EU minskat med 8 % det senaste decenniet. Aebiom (2012)
beskriver vidare att ved stir for 19 % av den biomassa som anvédnds inom EU. Rapporten
beskriver dven att vedanvéndning ar arbetskrdvande bade genom att ta fram veden men dven



dd den ska eldas. Nya vedpannor och béttre organisationer och system for att fi fram och
producera veden har lett till att veden fortsétter att anvéndas till uppvarmningen av hushall i
Europa.

Junginger (2012) beskriver produktionspotentialen for fornyelsebar energi pa savél lokal som
regional och global niva. Studien pekar mot att det finns en potential att dka andelen
fornyelsebar energi genom att Oka anvdndningen av fornyelsebara resurser.
Produktionspotential for fornyelsebar energi paverkas positivt av de miljodiskussioner som
dger rum inom EU. Miljodiskussionerna handlar om att linder maste 6ka andelen av
fornyelsebar energi for att pd s& sdtt minska beroendet fran fossila brédnslen. Studien
prognosticerar att efterfragan pa bioenergi inom Europa kommer att 6ka de kommande éaren.
Aven de europeiska parlamenten prognosticerar i Europeaunion (2009) att linder inom EU
kommer att 6ka sin anvindning av fornyelsebar energi. Denna studie visar att marknaden for
biobrénsle under det senaste decenniet 0kat i bdde volym men dven utbredning samt att
handeln med biobrénsle blivit mer internationell.

For att ha mojlighet att tillgodose en 0kad efterfrdgan pa bioenergi méaste dven infrastukturen
och organisationen kring denna bli béttre. Det nederldndska institutet for miljoutvirdering
PBL (2012) beskriver att detta maste ske for att den fornyelsebara energin ska bli mer
konkurrenskraftig och pé sa sitt f béttre ekonomi i1 verksamheten. Rapporten framhallar att
fornyelsebar energi huvudsakligen kommer genom forbrinning av ravara fran jord- och
skogsbruket men dven genom avfallsforbrdnning. Rapporten beskriver vidare att stubbrytning
inte dr bra med tanke pa att det bidrar till att forstora marken genom att ta bort stubbarna som
ger marken stabilitet. Rapporten prognosticerar att det inom Europa ar 2030 kommer att finnas
tillrackligt mycket fornyelsebar biomassa for att ticka cirka 10 % av slutkonsumtionen av
energi i Europa.

Ar 1997 gav Sveriges lantbruksuniversitet ut en rapport som konstaterade att den svenska
forbrukningen av trddbrinsle de senaste 15 dren okat med 100 %. Det konstaterades dven att
det fanns en stor potential att ta ut trddbrénsle frdn de svenska skogarna. (Parikka 1997)

Mer omfattande och djupare studier som genomforts kring framforallt fornyelsebar energi
men dven vedeldning 1 Nederlinderna anses foljande rapporter vara:

Enligt Menkveld och Beurskens (2009) var Nederldndernas totala energikonsumtion ar 2006

3 232 PJ. Cirka 40 % eller 1 224 PJ av den totala energikonsumtionen anvéinds for
uppvarmningen av hushall. Varmebehovet i Nederlinderna ticks framforallt av landets
naturgasanviandning. Den hollédndska fornyelsebara varmeproduktionen uppgick ar 2006 till 20
PJ eller 1,8 % av totala efterfragan pd virme.

Nederldndernas statistiska myndighet CBS har gett ut en rapport som handlar om férnyelsebar
energi i Nederldnderna. CBS (2012c) beskriver att vedeldandet i hushéllen &r en kélla till den
fornyelsebara energin. Rapporten beskriver att andelen fornyelsebar energi fran ar 2000 okat
med ett undantag. Ar 2010 minskade andelen fornyelsebar energi i Nederldnderna jimfort
med andelelen ar 2009. Anledningen till att andelen fGrnyelsebar energi minskade beror
framforallt pd att totala anvindningen av energi Okade. Den Okade energianvindningen
berodde till viss del pa att vddret var kallare &n normalt men dven pd den ekonomiska
aterhdmtningen som innebar att satsningar pa fornyelsebar energi minskade.



Vad giller tidigare examensarbeten har inget examensarbete som behandlar undersdkning av
pannved och dess marknad kunnat hittas. Examensarbeten som handlat om biobrénsle,
bioenergimarknader samt ett arbetsdokument om ved 1 Sverige presenteras nedan:

Morner (2010) har 1 ett examensarbete frdn Sveriges Lantbruksuniversitet kartlagt kundernas
krav pa biobrinsleegenskaper. Ved ingar i begreppet biobrinsle. Examensarbetet visar att
viktiga faktorer for kunder ar leveranssikerhet och fukthalt pa produkten. Leveranssdkerhet
for att kunderna forbrukar ravara och efterfragar denna kontinuerligt. Fukthalt pad produkten
dérfor att detta paverkar anvindningen samt energivardet.

I ett annat examensarbete frin Sveriges Lantbruksuniversitet undersoker och jamfor Fors
(2009) bioenergimarknaderna i Storbritannien, Sverige och Tyskland. Examensarbetet beror
framforallt stora vdrmeverk och kraftvirmeverk. Examensarbetet visar bland annat att de
huvudfaktorer som begrinsar nya aktorer frdn att komma in pd marknaden &r hoga
kapitalkostnader och logistiska problem. De hdga kapitalkostnaderna innebdr Ilénga
avbetalningstider pd mellan 15-25 ar, vilket avskricker minga frin att investera i bioenergi
ndr det giller storre investeringar sasom kraftvdrmeverk. Examensarbetet beskriver dven att
biomassa ofta dr en utspridd resurs vilket innebér utmaningar logistiskt sett.

Liss (2005) skrev ett arbetsdokument om ved i Sverige. Arbetsdokumentet tar upp att
anvandningen av ved for uppvarmning av hus i Sverige under de senaste aren har dkat och att
detta troligtvis beror pa stigande el- och oljepriser. Den 0kade efterfrdgan pa ved har lett till
fler verksamma aktorer som séljer ved pa marknaden.

Det finns ett antal studier och rapporter kring biobrinsle och beskrivningar av EU-ldndernas

strdvan mot att uppfylla EU:s 20-20-20 mal. En specifik marknadsundersdkning om pannved i
Nederlédnderna verkar inte finnas och branschen ar déarfor 1 behov av att en sddan genomfors.
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Syfte och avgransningar

Syfte

Syftet med denna studie ar att undersoka marknaden for pannved i Nederldnderna. Syftet
uppfylls i tva steg:

1) Inledningsvis undersdoks Nederlinderna och dess nuvarande energiforsorjning.
Forutom detta undersdks dven faktorer som kan ténkas pdverka forséljning av pannved
i Nederlédnderna.

2) Vidare undersoks nagra av de foretag som i dagslédget séljer pannved i Nederldnderna.
Marknaden f6r pannved undersdks genom att intervjua bade vedforsiljare men dven
andra aktorer som &r sakkunniga vad géller pannved och potentialen for pannved i
Nederlidnderna.

For att kunna uppfylla syftet tas stillning till foljande frdgestéllningar:
e Hur sker uppviarmning i Nederldnderna i dagslaget?
e Hur stor andel av uppvdrmningen i Nederldnderna sker med vedeldning?
e Var dr Nederlandernas ravara till pannved geografiskt beldgen?
e Vilken dr Nederldndernas politiska inriktning nir det géller fornyelsebar
energi?
Inom vilket geografiskt omrade inhandlar pannvedsforetagen ved ifran?
e Vilka dr de frimsta aspekterna kring produkten pannved som é&r viktiga for
vedforetagen?
e Hur mycket kostar en m® pannved i Nederlinderna?

Syftet &r inte att fa fram ett slutgiltigt svar om Sodra ska gora en satsning i Nederldnderna
eller ej. Syftet dr att f& fram ndgra forsta indikationer pd om det &r vért att ga vidare med fler
undersokningar eller e;j.

Avgransningar
Examensarbetet undersoker hur den nederldndska marknaden for pannved ser ut ar 2012 och

med endast begriansad utblick mot framtiden. Examensarbetet undersoker ej mojligheten till
export av pannved. Examensarbetet undersoker ej heller logistiklosningar.

Definitioner

Biobrinsle

Biobrinsle ar det brinsle som ursprungligen kommer frén biologiskt material. Vid forbrénning
av biobrinsle frigors bioenergi (EON 2012). Biobrinsle kan delas in i olika undergrupper
beroende pa anvindningsomride eller fraktionsstorlek. Pannveden faller inom kategorin
skogsbréinsle och vidare virke utan industriell anvindning (Parikka 2013), se Figur 1. En
annan produkt som ndmns i texten &r pellets, vilken ridknas som ett tradbrénsle. (Svebio 2012)
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— Vassbhrinsle Avverkningsrester (grot)
— Halmbrinsle [~ Skogsbrénsle Virke utan industriell anvandning
. L ) Biprodukter fran industrin
Biobrinsle =~ Tradbriansle —T— Energiskogs-
bréinsle
— Returpapper — Atervunnet
tradbrénsle
— Returlutar

Figur 1. Anvindbara begrepp angdende biobrdnslen. (Skogsstyrelsen 2012a)

Kategorin virke utan industriell anvindning, inom vilken pannved hamnar, utgors av trad eller
delar av trdd som inte klarar kvalitetskraven som finns inom massa- och timmerindustrin.
(Skogsstyrelsen 2012a; SCA 2011). Pannved ar ett av Sodras sortiment som anvénds for att
viarma bostdder. Pannveden &r i genomsnitt under 20 % i fukthalt. (Sodra 2012e).

Arbetet begrinsas till att endast gélla pannved av trddslagen ek, bok, bjork och ask och
smaskalig eldning av dessa. Arbetet fokuserar pa ovanstaende 16vved med tanke pa att det ar
dessa triddslag som varit aktuella i arbetet. Energienheter och energiinnehédll, densitet och
varmevarde 1 for olika tradslag visas 1 Bilaga 1.
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Teori

I detta kapitel presenteras inledningsvis teorin om erbjudandet och de delar som ligger till
grund for det. Vidare introduceras ldsaren i hur en marknadsundersékning och
omvdrldsanalys med syfte att undersoka marknaden for pannved kan genomforas. Kapitlet tar
dven upp olika strategier for foretag att ga in pd en ny marknad. Teoriavsnittet avslutas med
en modell som visar vilka faktorer jag, baserat pa min teorigenomgdng, anser vara viktiga att
beakta for att besvara fragestdllningen om ett foretag ska ga in pd en ny marknad eller ej.

Erbjudandet

Enligt Ford et al. (2006) och Hugosson och McCluskey (2009a) &r ett foretags erbjudande till
en kund ett 16fte som 16ser ett problem for kunden. Kunden efterfragar nagot for att tillgodose
ett problem eller ett behov. Nér ett foretag gér in pd en ny marknad &r det av betydelse att
utforma erbjudandet pé ett sdtt som dr attraktivt for marknaden. Erbjudandet bestar av olika
element som har mojlighet att erbjudas marknaden i samband med produkten. Erbjudandet
bestar vanligtvis av foljande delar:

- Produkt
- Service och leverans
- Kostnad och pris

Produkt

Enligt Ford et al. (2006) och Hugosson och McCluskey (2009a) handlar marknadsfoéring om
att forstd kundernas forvéntningar av ett erbjudande och tillmdtesga dessa genom erbjudandet.
Ett foretags marknadsforing kretsar kring att lyfta fram produkten, dess kvaliteter och det
denna bidrar till att uppfylla eller 16sa. Pannved &r en produkt som utgdr den fysiska delen av
ett erbjudande. Pannveden bidrar till att 16sa olika typer av problem for kunden. Kunden som
vill kopa pannved kan forvénta sig att produkten loser kundens uppvarmningsproblem eller
bidrar till att skapa en gemytlig atmosfar i samband med fester ddr vedeldning kan bidra till
detta.

Kvalitet &r ett begrepp av betydelse nér det géller produkten. Enligt Garvin (1984) ér kvalitet
ett komplext begrepp som det finns flera olika definitioner av beroende pa vilken typ av
kvalitet som analyseras. Kvalitet kan till exempel vara anvéndarbaserad, véirdebaserad eller
tillverkningsbaserad. Den anvindarbaserade definitionen definierar kvalitet som den aspekt
som pédverkar efterfrigan. Det handlar da om aspekter kring produkten, service eller
kontraktets uppbyggnad. Den vérdebaserade definitionen av kvalitet 4r graden av utmérkthet
till ett acceptabelt pris samt att ha en viss variation av kvaliteten till en acceptabel kostnad.
Den tillverkningsbaserade definitionen av kvalitet innebdr att kvaliteten stimmer dverens med
de krav som finns, det kan till exempel handla om att den levererade veden ska vara under en
bestimd fukthalt. Om veden inte &r under den fukthalten &r kvaliteten pa veden délig. Kvalitet
kan dven handla om att pannveden ska ha ett visst utseende och att vedtréina ska ha en viss
rakhet. Kvalitet bland vedtrdan kan dven handla om att vedtrdna varken ska vara for nykluvna
eller for gamla, med detta menas att vedtréna ska brinna bra men inte brinna for snabbt.

Oavsett vilken definition av kvalitet som anvinds dr det viktigt att produkten har utseende,
funktion och kvalitet som motsvarar de forvantningar som kunden har. Om kundens
forvantningar inte motsvaras av produkten minskar mojligheten att kunden véljer produkten
vasentligt. (Ford et al. 2006).
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Service och leverans

Hugosson och McCluskey (2009a) menar att erbjudandet som kunden tar stéllning till inte
enbart beror pa sjilva produkten. Nar en kund overviger vilken produkt som ska viljas vigs
ovriga aspekter sdsom service och leverans in. Service brukar vara en stor del av erbjudandet,
inte minst d& produkter liknar varandra och produceras i bulkvolym.

Erbjudandet handlar om att den som kdper produkten far hjalp med ett eller flera problem. Ett
sdtt for foretag att g in pd en ny marknad ar att utforma erbjudandet sé att det hjdlper till att
l16sa ett eller flera av kundens problem. I erbjudandet av en produkt har foretaget, enligt
Gronroos (2011) mojlighet att hjdlpa kunden med att fa produkten levererad hem. Ett foretags
erbjudande om att kdra hem produkten till kunden bidrar till att erbjudandet blir mer attraktivt.
Leverans handlar dven om hur vil foretaget som levererar en produkt haller tider de anger vid
leveransen av produkten. Denna del av erbjudandet ses av ménga foretag som en kostnad nér
de istillet borde se den som ett medel att konkurrera genom att hjélpa sin kund att 16sa
ytterligare ett problem. Hugosson och McCluskey (2009a) menar att logistiklosningar ar
exempel pi en del av erbjudandet som under senare ar dkat i betydelse. Aven Ford et al.
(2006) menar att foretagen borde se leveransdelen av erbjudandet som en del av erbjudandet
vilken kan bidra till hogre lonsamhet i verksamheten men dven ett sitt att utforma ett
konkurrenskraftigt erbjudande gentemot andra aktorer om ett foretag vill gd in pd en ny
marknad.

Kostnad och pris

Ford et al. (2006) beskriver vidare att kostnad och pris dr avgdrande faktorer som péverkar ett
foretags framgang pa marknaden. Priset som sidtts pa ett erbjudande beror pé
produktionskostnaden, vérdet for kunden samt hur kundens alternativsituation ser ut. Det pris
som en kund betalar for en produkt bidrar endast till att ticka en liten del av de kostnader som
foretaget har for att ha mojlighet att erbjudandet ska finnas. Kostnader i samband med
forsdljning kan handla om transporter av produkten, lagerutrymme och anstillda som
formedlar produkten. Dessa kostnader mojliggor foretagets erbjudande till kunden. Kundens
betalningsvilja beror 1 sin tur pa hur mycket av dess problem som erbjudandet I6ser. Ju fler av
kundens problem som ett erbjudande loser desto mer attraktivt blir erbjudandet i jamforelse
med om dessa delar inte varit en del av erbjudandet. Ford et al. (2006) menar att minga
kunder véger in priset for erbjudandet mot vad det skulle innebdra om de inte hade
erbjudandet. Kunder 6vervéger och jamfor dven med erbjudanden frdn andra foretag samt vad
de far vad giller ovanstdende element.

Utformning av ett erbjudande
Ovanstaende teori pekar mot att sjédlva produkten endast &r en av flera delar av ett erbjudande.

Erbjudandet dr tidnkt att 16sa ett eller flera problem for kunden. Det finns huvudsakligen fyra
olika utgangar vad giller matchningen mellan erbjudandet och kundens problem. (Ibid)

Erbjudandet < Problemet

Erbjudandet 19ser enbart en del av kundens problem men kundens problem att fa produkten
hemtransporterad 16ses ej av foretaget vilket innebar att kunden sjdlv maste ordna med detta
med tanke pa att hela kundens problem inte dr 16st (Ibid). Detta &r till exempel fallet om
erbjudandet fran vedforsdljare enbart bestar av produkten pannved.

Erbjudandet = Problemet
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Detta innebdr att erbjudandet loser kundens problem. Erbjudandet svarar ddrmed mot
problem, behov och forvintningar som kunden har. (Ibid). Kunden far pannved som viarmer
upp bostaden samtidigt som veden levereras av foretaget.

Erbjudandet > Problemet

Erbjudandet 16ser mer &n kundens problem. Det kan innebira att erbjudandet dven loser andra
problem som kunden egentligen inte forvéntar sig att erbjudandet ska 16sa. Detta ar positivt sa
lange foretagets erbjudande héller sig inom de kostnadsbegransningar som finns, i annat fall
far foretaget anpassa sitt erbjudande dérefter. (Ibid)

Erbjudandet <> Problemet

Foretagets erbjudande oOvertriffar kundens fOrvéntningar i vissa delar samtidigt som
erbjudandet misslyckas att mota andra delar av kundens forvéntningar pa produkten. Om detta
uppstar ar det en tydlig obalans mellan erbjudandet och problemet. (Ibid)

Nir foretag vill in pa en ny marknad for att sélja en produkt ar det viktigt att foretaget forstar
sina kunder och deras specifika behov for att anpassa marknadsforingen, produkter och
service dérefter. Detta sé att erbjudandet matchar kundens problem. (Ibid).

Marknadsundersokning

Enligt Marrén et al. (2011) dr det viktigt att samla in information om produkten och dess
marknad for att foretaget pa sa sitt ska bli mer forberett och fa 6kad kunskap innan foretaget
gér in pd marknaden. Ett sitt for foretag att 6ka kunskapen om produkten och dess marknad &r
enligt Jobber och Fahy (2009) genom insamlande av olika typer av data. Information och
kunskap kan erhéllas genom utskick av enkéter, e-mail eller genom intervjuer och besdk inom
marknaden. Det dr av betydelse att intervjua personer som &dr verksamma inom den valda
marknaden men dven att intervjua personer som har en fordjupad kunskap inom omradet.

Enligt Vanharanta och Easton (2010) bor inhdmtande av information om marknaden inte
enbart ske genom intervjuer eller e-mail. Ett bra sitt att komplettera intervjuer om marknaden
ar enligt forfattarna genom studiebesok inom aktuellt land for att observera hur marknaden ser
ut. Observationer kan handla om att besoka foretag och butiker som séljer produkten for att
observera hur produkten siljs samt hur den presenteras i butiken. Det kan &ven vara av
intresse att ta del av butikspersonalens kunskap om produkten och om de rekommenderar den
eller ej.

Omvirldsanalys

Jacobsen et al. (2008) menar att foretaget bor fordjupa kunskaperna kring andra aktorer som
paverkar foretaget och dess verksamhet. Aktorer paverkar foretaget i varierande grad och
foretagets beroende att samarbeta med olika aktorer varierar. Omvérlden ar alla de
forhallanden som péverkar eller kan ha effekt pé foretaget nédr de séljer sin produkt. For att
foretaget ska fi béttre bild av sin omvérld bor foljande faktorer géllande foretagets kunder,
distributorer, konkurrenter och intresseorganisationer undersokas. Det dr dven intressant att
undersdoka de demografiska, naturliga, politiska och kulturella omvirldsfaktorerna vilka
tillsammans ar delar i en extern omvérldsanalys. Dessa presenteras ldngre ned i texten.

Kunder

Undersoker de aktorer som paverkar och har betydelse for foretagets verksamhet pé ett direkt
sdtt. Foretagets kunder dr de aktorer som bidrar till att det finns en efterfragan pa produkten.
Det dr bara sa linge som ett foretag har mdjlighet att producera nagot som efterfragas i
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omvirlden som foretagets affiarsverksamhet kan wuppritthallas, utvecklas och véxa.
Utmaningen for foretag ar att erbjuda en konkurrenskraftig produkt bade vad giller pris och
kvalitet. (Cannon and Perreault 1999; Jobber och Fahy 2009)

Distributdrer

Foretag har mojlighet att forse distributorer med sin produkt, vilka i sin tur séljer produkten
vidare till slutkund. Nér ett foretag véljer att gd in pd en ny marknad 4r det intressant att
undersoka vilka distributorer som finns pa marknaden sedan tidigare. Distributorer &r
virdefulla med tanke pa att de ger kunden tillgdng till produkten pd ett mer flexibelt sitt i
jamforelse med vad en storre producent gor. Distributdrer har till exempel mojlighet att bryta
bulkprodukter sa att slutkunden ges mojlighet att kopa en mindre volym 1 jdmforelse om de
kopt direkt frin foretaget som producerar storre volymer av produkten. Det &r intressant att
undersdka var distributérerna far sina produkter ifrdn samt vad som é&r av betydelse for
distributdrerna i deras val av producent for produkten. (Ibid)

Konkurrenter

Konkurrens mellan foretag varierar beroende pa industri. Denna del av omvérldsanalysen
undersoker de konkurrenter som foretaget har. Denna del av omvérldsanalysen syftar att
undersdka var konkurrenterna dr verksamma och vilka produkter de erbjuder sina kunder och
till vilket pris. Konkurrenter paverkar vad foretag maste gora for att vara konkurrenskraftiga
pa marknaden inom valt produktomrade. Det handlar om att undersdka frdgor sdsom var
konkurrenterna dr lokaliserade rent geografiskt och om det finns ndgon speciell anledning till
lokaliseringen. (Ibid)

Intresseorganisationer

Det finns flera olika intresseorganisationer som arbetar for att paverka enskilda konsumenter
och beslutsfattare med sitt budskap. Dessa organisationer och deras paverkan pa foretaget och
den produkt foretaget vill sédlja bor dérfor undersokas. (Cannon and Perreault 1999)

For att ett foretag ska vara framgangsrikt dr det av betydelse att foretaget dven bedomer den
omgivning och den milj6 som de vill vara verksamma 1 (Hugosson och McCluskey 2009b).
En extern omvérldsanalys undersoker foljande omvérldsfaktorer:

- Demografiska omvarldsfaktorn
- Naturliga omvérldsfaktorn

- Politiska omvirldsfaktorn

- Kulturella omvirldsfaktorn

Demografiska omvérldsfaktorn

Den demografiska omvérldsfaktorn analyserar och studerar befolkningen och om det finns
konsumtionsmdnster bundna till befolkningsutvecklingen rérande produkten som ett foretag
vill sélja. Det kan till exempel handla om att analysera olika tillvdxttrender sdsom alders- eller
konsfordelning, samt hur trenden for dessa ser ut kommande ar. En marknad bestir av
minniskor som fattar beslut om de ska konsumera nigot eller ej vilket medfor att den
demografiska omvérldsfaktorn dr intressant att studera. Den demografiska omvérldsfaktorn
handlar om att underska ménniskors levnadsvanor och om dessa gynnar konsumtionen av ett
foretags produkt eller ej. En véxande befolkning innebér att det blir fler hushall och dessa
hushall kan bidra till en storre efterfrigan pd produkten vilket ett producerande foretag har
mojlighet att tillgodose. (Kotler et al. 2005; Burk Wood 2004)
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Naturliga omviérldsfaktorn

Den naturliga omvérldsfaktorn undersoker de naturliga tillgdngar som behdvs for att ett
foretags produkt ska kunna produceras (Kotler et al. 2005). Det kan till exempel handla om att
undersoka tillgdngen pa skogsrdvara. Hur mycket skogsrivara finns det och var &r den
geografiskt beldgen. Detta dr en aspekt som paverkar ett foretags ingdng pa en ny marknad
vars ravara dr skog. Den naturliga omvérldsfaktorn paverkar inhemska konkurrenters
mojligheter till att producera den produkt som foretaget vill sdlja. Undersokning av den
naturliga omvérldsfaktorn kan dven visa pd en brist pd skog som resurs samtidigt som det
finns en efterfrigan pa skogsprodukter vilket innebdr att export av skogsprodukter frn
Sverige till Nederldnderna blir en affarsmdjlighet och &n mer attraktivt.

Politiska omvirldsfaktorn

Den politiska omvérldsfaktorn inkluderar exempelvis lagar, myndigheter, politiska riktlinjer
allminhetens pétryckningar och paverkan péd foretaget och dess verksamhet. Politiska beslut
paverkar inte bara foretags verksamhet direkt utan dven indirekt genom eventuella forbud eller
begrinsningar vad giller kundens mdgjlighet att bruka foretagets produkt.
Marknadsforingsbeslut paverkas av hur den politiska omvérlden utvecklas. Ovannamnda delar
av stat och samhille paverkar i olika grad hur foretag har mojlighet att bedriva sin verksamhet.
Olika intressegrupper och individer dr andra omvérldsfaktorer som kan péaverka foretag och
dess verksamhet. (Kotler et al. 2005; Burk Wood 2004)

Kulturella omviérldsfaktorn

Finns det beteenden och konsumtionsmonster bland befolkningen som visar pa en historia av
att anvénda den produkt som foretaget vill gé in pd marknaden med. Khalifa (2004) och Kotler
et al. (2005) beskriver betydelsen av att undersoka de kulturella omvérldsfaktorerna for att fa
svar pa ovanstdende frdgor. Foretag har genom en omvirldsanalys béttre mojlighet att forsta
och utveckla erbjudanden som inte krockar med ménniskors kulturella virderingar. Att forsta
varderingar som ménniskor har dr nagot som bidrar till ett foretags framgéngsformaga péa en
ny marknad. Den kulturella omvérldsfaktorn dr uppbyggd av krafter som paverkar samhillets
grundvérderingar. Det handlar till exempel om vilka beteenden och preferensramar som finns 1
samhillet. Den kulturella omvérldsfaktorn beskriver olika konsumtionsménster och om dessa
gynnar den produkt som foretaget vill sélja. Ménniskor viaxer upp 1 ett samhille som formar
och péverkar deras tro och virderingar. Vissa kdrnvirderingar kan bade gynna men dven gora
motstdnd mot foretag och de trender och produkter som foretagen vill infora.

Att ga in pa marknaden

Det finns enligt Grant (2005) huvudsakligen tva olika strategier for att g& in pa och konkurrera
med andra foretag pd en marknad, se Figur 2.

Kostnadsfordel

Konkurrensfordel /
\

Differentieringsfordel

Figur 2. Visar tvd kdllor till konkurrensfordel. (Grant 2005)

Enligt Grant (2005) och Jobber och Fahy (2009) ar det av betydelse att, innan ett foretag gér in
pa en ny marknad, undersoka hur foretag som redan finns pa marknaden konkurrerar. Finns
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produkten pd marknaden och hur ser i sd fall konkurrensen ut mellan olika foretag som
erbjuder produkten pd marknaden. Foretag som konkurrerar med differentieringsfordel
erbjuder en produkt som é&r differentierad fran konkurrenter som gor att kunden &r villig att
betala extra for produkten. Foretag som konkurrerar pd marknaden med kostnadsfordel
erbjuder en liknande produkt som andra foretag men till ett ldgre pris.

Foretag som producerar bulkprodukter konkurrerar ofta med kostnadsfordel, d.v.s. att erbjuda
en liknande produkt till ett lagre pris. For att konkurrera kostnadsméissigt handlar det till
exempel om att ha effektiva forsorjningskedjor och bittre kapacitetsutnyttjande for att genom
dessa fa ner kostnaden att framstélla produkten. Kostnadsminimeringar kan dven uppnds
genom s.k. outsourcing. (Ibid). Outsourcing innebar att ett foretag kan producera pannved,
vilken sedan exporteras till ett annat land dér produkten siljs.

Egen modell

Foljande modell konstruerades for att mota den hér studiens syfte, se Figur 3. Modellen
byggdes upp for att visa pa de faktorer som ska undersékas under arbetet.

Befolkning Pris, kostnad
och kvalitet
v
Demografi — | Antal bostidder
\
Kultur — | Antal vedspisar | — | Marknad  for | <« | Foretag som
pannved i NL producerar
/4 pannved
Uppvérmning
Politik

Figur 3. Visar intressanta faktorer att beakta med tanke pd denna studies syfte. Alla faktorer dr tinkta att bidra
till 6kad kunskap om marknaden for pannved i Nederldnderna.

Att foretag far en uppfattning om marknaden de vill gé in pd ar grundldggande for att fOrsta,
vara konkurrenskraftiga och framgéangsrika pd marknaden. Intressanta faktorer att beakta i
undersokningen av pannvedsmarknaden i Nederldnderna dr antalet bostdder och vedspisar.
Vedspisar ér alltid beldgna i en bostad och &dr dessutom forutsittning till vedkonsumtion. Detta
bidrar till att det &r intressant att undersoka dessa bada faktorer.

Det &r dven av intresse att undersoka om det dr kulturellt vanligt med vedeldning och varfor
minniskor 1 Nederldinderna eldar med ved. Nederlindernas demografi och
befolkningsutveckling pa landsbygden samt befolkningens uppvirmning av bostdder dr andra
faktorer som dr intressanta att beakta.
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Politiska beslut paverkar bdde foretag som vill exportera produkter till Nederlinderna men
dven foretag som &dr verksamma i landet. Politik paverkar och reglerar 4ven anvindandet av en
produkt som pannved. Politiken formar och paverkar minniskors allmdnna uppfattning, vilket
gor det intressant att undersoka politikens paverkan pd pannved.

Andra aktorer som paverkar Sodras mdjligheter att gd in pa marknaden for pannved ar de
foretag som producerar pannved. Det dr da intressant att undersdka dessa samt forsoka fa
beskrivning av var dessa finns och varfor de &r stationerade dir de ar.

Vad giller produkten pannved é&r faktorerna pris, kostnad och kvalitet intressanta att
undersdka. Det ér intressant att undersoka vad som é&r viktigt nir vedforetag som séljer ved 1
Nederldnderna véljer leverantdr och vad som paverkar deras beslut. Det &r intressant att
undersoka dessa faktorers betydelse och paverkan nir vedforetagen koper in respektive siljer
ved.

Baserat pa ovanstdende teorigenomgang dr modellen tdnkt att visa pd de faktorer som ska

undersokas for att fi en uppfattning om mojligheten for Sodra att g& in pa marknaden for
pannved i Nederlédnderna.
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Metod

I detta kapitel beskrivs tillvigagangssdttet for arbetet och den datainsamlingsmetod som
anvdnts. Kapitlet avslutas med att ta upp aspekter kring forskningskvalitet.

Tillvagagangssatt

Studier kan delas in i kategorierna undersokande, beskrivande och forklarande. Kategorin
undersokande anvinds nédr det finns lite eller begrinsad kunskap om ett valt omrade.
(Christensen et al. 2001). Med anledning av att detta arbete dr av undersokande karaktir
handlade det till en borjan om att utreda om det finns en marknad for pannved i
Nederlidnderna. Arbetet strukturerades upp under de inledande veckorna samtidigt som det via
sekundérkéllor kunde konstateras att det finns ménniskor som anvinder ved for att virma
bostéder och kontor.

Kunskaperna om Nederldnderna fordjupades via litteraturstudier. Inledningsvis handlade det
om att fa en bittre bild av Nederldnderna och information om framforallt fornyelsebar energi
och pannved. I samband med foérdjupningen av Nederldnderna soktes kontakt med personer
som var verksamma inom omrédena fornyelsebar energi och ved. Kontakterna togs till en
borjan med forskare inom fornyelsebar energi som delgav information men dven férmedlade
kontakter 1 Nederldnderna som kom att vara betydelsefulla i arbetets senare del.

Nér okad kunskap kring Nederldnderna, fornyelsebar energi och ved inhdmtats fortsatte
arbetet med att fordjupa de teoretiska kunskaperna om erbjudandet. Arbetet fortgick sedan
med att genomféra en resa till Nederlinderna for att genomfOra nio intervjuer.
Respondenterna var sakkunniga inom fornyelsebar energi och personer som séljer ved i
Nederldnderna. Nér intervjuerna genomforts atergick arbetet till att bearbeta, analysera
resultatet samt skriva vidare pa texten.

Val av teori

Med tanke pa att arbetet var av undersokande karaktir fordjupades teorin i
marknadsunders6kning och omvérldsanalys. Dessa bada teorier bidrar till att undersdka och ge
en Overblick inom ett avgrinsat omrade vilket var passande med tanke p& den begrinsade
kunskap som fanns inom det valda omradet. Teorierna var tinkta att bidra till kunskap kring
vad och vilka faktorer som &dr viktiga for ett foretag nir de vill gd in pa en ny marknad. En
annan teori som ligger till grund for arbetet &r teorin om erbjudandet och vad ett erbjudande
bestar av, detta med tanke pé att arbetet undersdker marknaden for pannved.

Fallstudie

En fallstudie handlar om att genom enstaka fall studera ett valt omrade eller en vald enhet for
att utifrdn dessa dra slutsatser. Det handlar om att utifran kunskaper som f6rvédrvas genom
olika intervjuer dra slutsatser. En fallstudie dr lamplig vid projekt eller forskningsuppgifter
som genomfors pa egen hand, detta med tanke pé att de ger mojlighet att pa djupet studera ett
avgriansat omrade. (Bell 2006; Kvale och Brinkmann 2009). Examensarbetets arbetssitt tyder
pa att det dr en fallstudie, s& som det dr beskrivet ovan. Arbetet forvirvar kunskaper genom
intervjuer for att ddrigenom dra slutsatser om marknaden for pannved.

Datainsamlingsmetod

Béde primir- och sekunddrdata ligger till grund for arbetet. Sekundérdata dr sddan information
som redan varit tillgédngligt innan projektet borjade, d.v.s. data som framkommit om det valda
dmnesomradet men i andra killor. Primdrdata samlas in for en specifik studie. (Ibid).
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Sekundérkaillor 14g till grund for den initiala delen av arbetet medan sjélva resultatdelen beror
pa bade sekundir- och primirdata.

Primdrdata

Intervjuer

Det finns olika sitt att samla in primirdata, ett sdtt d4r genom kvalitativa intervjuer. En
kvalitativ intervjuform innebér att firre personer intervjuas i jamforelse med en kvantitativ
intervjuform. Den kvalitativa intervjun kallas ibland f6r semistrukturerad, detta med tanke pa
att intervjuaren har mojlighet att dndra forskningsinriktningen under intervjun. En kvalitativ
intervjuform medfor att intervjuaren har mdjlighet att 6ka forstdelsen for respondenternas
synsdtt i en viss frdga pa ett mer flexibelt sitt 1 jimforelse med en kvantitativ intervjuform.
(Kvale och Brinkmann 2009). Intervjuerna i detta arbete har varit fokuserade pé att undersoka
ett bestimt omrade, namligen vedmarknaden 1 Nederldnderna. Intervjuerna har varit upplagda
mer som en diskussion snarare dn en strukturerad intervju. Innan intervjutillféllet utarbetades
en fragestillning till respektive respondent. Denna fragestillning kompletterades med
ytterligare fragor, se Bilaga 2. Fragorna fringicks ibland under intervjuerna for att fordjupa
kunskapen kring négot intressant som uppkom under intervjun. Intervjuerna uppfyller det som
Kvale och Brinkmann (2009) beskriver som kvalitativa eller semistrukturerade intervjuer.

Intervjuerna genomfordes med en person at gangen. Detta gjordes av tva skil. For det forsta
hade det varit praktiskt omstdndigt att genomfora intervjuer med flera respondenter samtidigt
med tanke pé att respondenterna var utspridda dver sdvil Sverige som Nederldnderna. For det
andra skulle varje respondent ges mdjlighet att delge sin egen uppfattning i frdgan utan
paverkan fran andra personer. De enskilda intervjuerna innebar en mojlighet att fa olika
synvinklar pd samma fraga. Det dr dven enklare for intervjuaren att uppfatta vad som sades i
intervjuerna nér det bara dr en person istéllet for flera.

Val av respondenter

En bra intervjuperson ér konsekvent, logisk och sanningsenlig i sina svar. En intervjuperson
ska inte svédva ivdg 1 sina svar samtidigt som malande svar till viss del efterfragas. (Ibid). Bell
(2006) skriver om vikten att redogéra for hur urvalet av intervjupersoner skett. Kvale och
Brinkmann (2009) beskriver att valet av respondenter ska bidra till att fordjupa kunskapen
inom valt omrade. Kvale och Brinkmann (2009) menar vidare att kvaliteten pa de genomforda
intervjuerna dr avgdrande snarare dn antalet genomforda intervjuer.

Intervjupersonerna for detta arbete har valts utifran deras sakkunskap inom fornyelsebar
energi eller pd grund av deras erfarenhet av vedforsdljning. De intervjuade personerna, se
Bilaga 3, har valts ut for att 6ka kunskapen om Nederldnderna, fornyelsebar energi, biomassa
och marknaden for pannved. De sakkunniga personerna bidrog till kunskap om fornyelsebar
energi och pannved i Nederldnderna medan personerna som siljer ved bidrog till den praktiska
erfarenhet detta innebdr. De sakkunniga personerna valdes ut efter samsprdk med forskare
inom fornyelsebar energi i Sverige som hade kontakter att formedla till de intervjuade
personerna i Nederldnderna.

De vedforetag som intervjuades hittades via Google. Det nederldndska ordet for ved skrevs in
1 sokfaltet och sokresultatet bidrog till kontakter for foretag som séljer ved. 23 av foretagen
som hittades mailades dir en beskrivning av arbetet samt en forfrigan om intervju stod att
lasa. Av dessa foretag var det tre stycken som svarade att de gick med pa att bli intervjuade.
Ovriga 20 foretag mailades 4terigen med en forfrdgan om intervju. Endast ett av dessa foretag
svarade att de inte ville delta i nagon intervju. Dessa 20 foretag har alltsa inte varit inblandade
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1 arbetet. Anledningen till att 19 foretag inte svarade kan tdnkas bero pi att flertalet av de 20
foretagen inte forstod engelska tillrickligt bra alternativt inte ville avsétta tid till intervju.
Detta dr dock bara spekulationer. Utdver intervjuerna med de tre vedforetagen tillkom
ytterligare en intervju med ett foretag som siljer ved. Ett besok i ett byggvaruhus ledde vidare
till en kontakt till detta foretag som ocksé intervjuades under vistelsen i Nederldnderna. Totalt
intervjuades fyra foretag som helt eller delvis séljer ved. Utdver de genomforda intervjuerna
besoktes dven ett antal byggvaruhus i Nederlinderna under arbetets gang, detta for att
observera hur veden forpackades och marknadsfordes ute i butik.

Interviuprocesser

Totalt sett genomfordes elva intervjuer och fyra mail konversationer, vilka ligger till grund for
arbetet. Av de elva intervjuerna var handledaren frdn Sodra, Fredrik Térneberg, med pa fem
av dessa. Han var med pa intervjuerna med Nuon, tre vedféretag och med foretaget som séljer
pellets. Ovriga intervjuer genomfordes enskilt. Alla intervjuer genomfordes med en
respondent &t gangen. En intervju genomfordes via telefon, ovriga vid inbokat mdte. De
intervjuer med personer och foretag som dgde rum 1 Nederldnderna genomfordes under den
vecka som undersokningen genomfordes 1 Nederldnderna.

I samband med intervjuerna gavs en presentation av arbetet samt en beskrivning av mig sjalv.
I borjan av intervjun frigades om det var ok att spela in intervjun. Atta av de elva intervjuerna
4r inspelade. Ovriga intervjuer #r ej inspelade. Tva av de icke inspelade intervjuer ir med
vedforetag och en dr med foretaget som séljer pellets. Anledningen till att dessa inte &r
inspelade beror péd att respondenten avbdjde fran att detta skulle ske. Under intervjuerna
antecknades vad som sades och efter intervjuerna renskrevs anteckningarna.

Intervjuer stiller krav pa den som intervjuar. En skicklig intervjuare &r minnesgod,
strukturerad, kunnig inom dmnet, vinlig, kidnslig och 6ppen. (Ibid). Under de genomforda
intervjuerna har jag strivat efter att uppfylla kriterierna for en skicklig intervjuare. Infor
intervjuerna hag jag list in mig pd omradet for att vara paldst och kunnig. Inspelningar av
intervjuer har i efterhand kunnat lyssnas pd dé fragor eller funderingar uppstatt.

Sekundirdata

Kritisk granskning av litteratur som anvénds 1 arbetet dr av betydelse for kvalitén pa arbetet
(Bell 2006). Sekundérdata som anvénts i detta arbete har kritiskt granskats och jamforts med
andra kéllor. De killor som anvénts i arbetet gav en bred kunskapsbas att std pa infor
fortsdttningen av arbetet. Kéllorna gav insikt i Nederldnderna och den fornyelsebara energin.
Dessa insikter var vardefulla for fortsdttningen av arbetet och med tanke pa de intervjuer som
senare genomfordes.

Forskningskvalitet

Bedomning av kvalitativa undersokningar gors enligt tvd grundlaggande kriterier; trovardighet
och dkthet. Trovirdighet bestdr av de fyra delkriterierna tillforlitlighet, &verforbarhet,
palitlighet och mojlighet att styrka och bekréfta. (Bryman och Bell 2005)

Tillforlitlighet

Tillforlitlighet i resultatet innebdr att arbetet utforts med de regler som finns och att de som
varit inblandade i projektet far ta del av resultatet och har mojlighet att dterkomma med
eventuella kommentarer for justeringar. (Ibid). Nér detta arbete dr fardigskrivet skickas det ut
till respondenter som varit del av undersékningen. Inspelningen av intervjuer och anteckningar
1 samband med intervjuer bidrar till att tillforlitligheten okar.
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Overforbarhet

Kvalitativa studier innefattar vanligtvis studier av en liten grupp eller ett avgransat omréade.
Overforbarhet handlar till exempel om resultaten hiller i samma kontext men vid en senare
tidpunkt. (Ibid). Liknande studier som denna har inte pétraffats. Om en liknande studie skulle
genomforas om tio ar beror dverforbarheten pa faktorer sdsom utvecklingen inom fornyelsebar
energi och utvecklingen for vedmarknaden. Om dessa forblir konstanta finns en dverforbarhet.

Palitlighet

Pélitlighet innebér att granskning av studien mojliggors. Detta innebir att arbetsséttet beskrivs
sa att andra personer har mojlighet att upprepa studien alternativt vérdera tillvigagangssittet.
(Ibid). Detta har uppnatts genom metoddelen som beskriver arbetsséttet for studien.

Mojlighet att styrka och bekrifta

Négon fullstidndig objektivitet dr inte mojlig, av denna anledning ska projektet genomforas i
god tro 1 strdvan mot en objektivitet. Det handlar framf6rallt om att personliga vérderingar inte
ska paverka utgangen av arbetet. (Ibid). Med tanke pa det valda Amnesomradets natur har det
varit enklare att inte l14ta personliga varderingar paverka i jimforelse om arbetet handlat om ett
dmne som berdrt mer kénslomassigt. I studien av pannvedsmarknaden i Nederlanderna har det
stravats efter objektivitet ddr egna virderingar ska ha péaverkat arbetet 1 sd liten utstrackning
som mojligt.

Akthet

Forutom de fyra ovanstdende kriterierna dr dkthet ett kriterium som lyfts fram 1 bedomningen
av kvalitativa studier. Akthet handlar om att ge en rittvis bild av det undersdkta omridet och
ska visa pa om undersokningen ger inblandade personer en bittre bild av hur andra aktorer
upplever saker och ting. (Ibid). Detta &r niagot som efterstrivats i arbetet. Manga av de
intervjuade gav liknande svar vilket tyder pa att det finns liknande uppfattningar inom
omrédet.
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Resultat

Inledningsvis ges en overblick over EU samt politikens betydelse for fornyelsebar energi i
Nederlinderna. Vidare ges en mer ingdende presentation av Nederldnderna och dess
energiforsorjning. Kapitlet fortsdtter med en beskrivning av vedspisar, vedforsdljning och
marknaden for pannved i Nederlinderna. Resultatdelen avslutas med en egenutarbetad kalkyl
for forsdljning av pannved i Nederlinderna.

Bioenergi inom EU

EU ér globalt sett foregdngare vad géller bioenergi. Handel med bioenergi inom EU uppgick
ar 2010 till 2/3 av den globala handeln med bioenergi. Handeln med pellets var det
produktsegment som vixte mest fran 8,5 till 120 PJ mellan &r 2000 och 2010. Okningen beror
bland annat pa den energipolitik som forts inom EU med de s.k. 20-20-20 maélen 1 fokus, ar
2010 var andelen fornyelsebar energi i EU 12,5 %. (Eurostat 2012). En anledning till att
handeln med bioenergi Okat dr den politiska debatten som forts med anledning av den
fornyelsebara energin. Dessa diskussioner handlar om hur den fornyelsebara energin och
handeln med denna kan intensifieras och Okas. Handel med bioenergi uppstdr nér
leverantorssidan moter en efterfragan pé bioenergi. Marknadsfaktorer och politiska beslut ar
faktorer som paverkar storleken pd handelsvolymerna med bioenergi. De linder som &ar
nettoexportorer av bioenergi har generellt sett en 14g kostnad for rdmaterialet samt redan
existerande trdindustrier i landet. Linder pd konsumentmarknaden f6r bioenergi &r mer
varierande dn de ldnder som producerar bioenergin. Faktorer som péverkar
konsumentmarknaden &r pris och investeringsbidrag for spis och vdrmepanna. (Junginger et
al. 2012)

Nederlanderna

Bakgrund

Kotler et al. (2005) beskriver vikten for foretag att f4 en bild av den omgivning och den milj6
de dr verksam i. En omvirldsanalys ger, enligt Burk Wood (2004), en &verblick dver den
utveckling och péverkan som olika faktorer har inom ett omrade. Ett exempel pa politikens
paverkan pa utvecklingen inom miljofragor i Nederldnderna ar den s.k. Brundtlandrapporten.
Under slutet av 1980-talet gav FN ut denna rapport som analyserade milj6- och
utvecklingsfragor. Rapporten gav hallbar utveckling ett internationellt genomslag. (SOU
2004). Till foljd av rapporten intensifierades den nederldndska miljopolitiken. Nederldnderna
borjade till exempel med flera olika aktiviteter och verksamheter som syftade till en
energieffektivisering, genom vilken andelen fornyelsebar energi skulle 6ka. (Energie 2003)

Hektor (2012) lyfter i intervjun fram att Nederldnderna paverkas av den politiska inriktningen
pa bade EU- men dven nationell niva. De senaste 20 &ren har Nederldndernas engagemang 1
miljo- och utvecklingsfragor under vissa perioder varit stort medan det varit betydligt mindre
under andra perioder. Den nuvarande politiska inriktningen dr nagot oséker med tanke pa att
det var val i Nederldnderna under september manad 2012. Regeringen véntas ge besked och
riktlinjer inom milj6- och utvecklingsfrdgor for den politik som de vill fora under denna
mandatperiod. Hektor (2012) delger att Nederldnderna tidigare har kopt bioenergi fran dvriga
Europa. Staten riktade dd stod for att denna verksamhet skulle utokas och véxa i landet.
Manga av dessa stdd utnyttjades dock enbart av de stora energiforetagen. Somliga debattdrer
menade d& att dessa satsningar blev missriktade och inte gav den utdkade verksamhet som de
var tankta att ge.
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Den politiska debatten och dess inriktning handlar enligt van Overeem (2012) inte om
fornyelsebar energi eller miljofragor utan snarare om frdgor som ror rekreation, biodiversitet
och djurliv. Dessa fragor paverkar det nederlindska skogsbruket med tanke péd att somliga
ménniskor och miljogrupper ser problem med det skogsbruk som i dagsliaget bedrivs i
Nederlidnderna. Dessa grupper ser problem med en vanlig gallring och menar att skogen ska
utvecklas utan ett aktivt skogsbruk. Denna diskussion paverkar, enligt van Overeem (2012),
Nederldndernas mdjlighet att bedriva skogsbruk endast marginellt. Bdde van Overeem (2012)
och Hektor (2012) framhéver dock att Nederlandernas beslutsfattande historiskt sett paverkats
av s.k. grona lobbyorganisationer. Dessa organisationer jobbar for en 6kad miljdmedvetenhet
och utveckling i framforallt miljéfragor.

Demografi och skogsrdvara

Vikten av att beakta den demografiska omvérldsfaktorn understryks av Kotler et al. (2005).
Den demografiska omvirldsfaktorn visar att Nederlindernas befolkningsutveckling sedan ér
1996 har vuxit med mellan 0,34 till 0,55 % &rligen. Ar 2011 var befolkningen drygt 16
miljoner ménniskor. Andelen ménniskor som bor pa landsbygden har minskat fran 26 % ér
1996 till 16 % ar 2011. (FAO 2012a). Befolkningens aldersfordelning 1 Nederldnderna visas i
Figur 4.

Aldersfordelning Nederlanderna
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Figur 4. Visar Nederldndernas dldersfordelning.

En miénniska blir i genomsnitt 81 ar gammal i1 Nederldnderna. Prognoser fran Nederldndernas
statistikcentrum CBS (2010) visar att Nederldndernas befolkning kommer att vixa med drygt
en miljon ménniskor de kommande 50 aren, frdn dagens befolkning pa drygt 16 miljoner
manniskor till en befolkning pa ndrmare 18 miljoner ar 2060. Prognosen visar dven att andelen
ménniskor dver 65 ars dlder kommer att 6ka fran dagens 15 % till 25 % ar 2060.

Antalet bostdder i Nederldnderna var under slutet av &r 2011 drygt 7,2 miljoner, se Tabell 1
(CBS 2012d). Cirka 6 % eller drygt 400 000 av bostdderna har kaminer eller vedspisar 1
hemmen (Menkveld och Beurskens 2009). Ménga av bostdderna &r uppbyggda av ett stort rum
samt ett kok med en dppen planlosning. Ar bostaden tillriickligt isolerad ricker en virmekilla
for att varma upp storre delen av bostaden. En sddan viarmekélla kan vara en vedspis av nagot
slag. (Pellets 2012)

Tabell 1. Visar totala antalet bostider i Nederlinderna samt hur manga av dessa som har kamin eller vedspis.
(CBS 2012d; Menkveld och Beurskens 2009)

Typ av bostad Antal
Bostad i Nederliinderna 7 268 093
Bostad med kamin eller vedspis 414 000
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Kotler et al. (2005) beskriver betydelsen av att undersoka den naturliga omvérldsfaktorn,
vilken beskriver tillgdngen pa révara. Den naturliga omvirldsfaktorn visar att Nederldnderna
har en total landareal pd 3,4 miljoner ha. Av den totala landarealen &r cirka 10 % eller 360 000
ha skogsmark, se Figur 5 for skogens utbredning i Nederlidnderna. (FAO 2012a). Ar 2011
hade Nederlidnderna cirka 62 miljoner m® skog, vilket innebir att befolkningen har 3,87 m’
skog per capita. (Oldenberg 2012). Som en jaimforelse, kan ndmnas att Sverige ar 2011 hade
cirka 2,9 miljarder m® skog (Skogsstyrelsen 2012b). Under slutet av &r 2011 bodde 9 482 855
ménniskor i Sverige vilket innebir att svenskar i genomsnitt har tillgdng till 305 m’sk per
capita (SCB 2012).

Figur 5. Karta éver Nederlinderna. Den grona firgen visar var skogen finns i Nederlinderna. (FAO 2012b)

Jacobsen et al. (2008) och Hugosson och McCluskey (2009b) skriver om vikten for foretaget
att fa en bild av den omgivning och milj6 som de dr verksamma i. For att f4 en 6kad forstaelse
for vad som péverkar ett foretag som vill sdlja pannved i Nederlinderna beskrivs dérfor
Nederldndernas energiforsorjning, skogsbriansle och handeln med virke utan industriell
anvindning nedan.

Energianviindning

Nederldndernas huvudsakliga energiforsorjning dr naturgas. Naturgas &r ett fossilt brénsle och
karakteriseras av att det dr renare 4n de fossila brénslena olja och kol. Naturgasen bidrar till att
kostnaden med installation av vdrmepanna &r relativt billig samtidigt som anvéndandet av
naturgas inte kraver ett rokgasreningssystem. (Menkveld och Beurskens 2009; Energie 2011).
Aven om Nederldndernas huvudsakliga energiforsdrjning 4r naturgas sker en konsumtion som
ar baserad pa fornyelsebar energi, se Tabell 2.

Tabell 2. Visar Nederldndernas energianvindning dr 2011. (CBS 2012a; CBS 2012b; Menkveld och Beurskens
2009)

Energianviindning PJ

Total energikonsumtion 3258
Energi anvind for uppvirmning 1224
Fornyelsebar virmekonsumtion 36,5
Eldning i vedspis 12,5
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Fornyelsebar energi och biobriinsle

Andelen fOrnyelsebar energi i1 Nederlinderna var ar 2011 4,3 % av den nationella
energiforbrukningen vilket innebér att Nederldnderna fortfarande har en bit kvar till mélen pa
14 % till ar 2020 (Segers, CBS, 2012). Den nederlédndska regeringen dr medveten om att det
krévs investeringar och stimulanser for att nd dessa mél (Energie 2011). Iepsma (2012) menar
att det finns nederlédndska politiker som hévdar att Nederldnderna kommer att nd malen som ar
uppsatta for ar 2020. Manga rapporter pekar dock mot att landet snarare kommer att landa pa
en andel fornyelsebar energi pa 8-12 % till ar 2020.

I jimforelse med andra europeiska ldnder har Nederlinderna en liten andel fornyelsebar
energi. Det finns framfGrallt tva anledningar till detta. For det forsta har Nederlédnderna néstan
ingen tillgdng till vattenkraft, detta p.g.a. bristen av stora hojdskillnader i landets floder och
vattensystem. For det andra anvinder hushéllen endast sma kvantiteter av ved. En majoritet av
hushallen dr anslutna till naturgassystemet. I andra europeiska lander finns inte dessa tva
anledningar vilket bidrar till att Nederlindernas andel av fornyelsebar energi &r liten i
jamforelse med andra lander. (CBS 2012c¢)

Fornyelsebar energi och biobrinsle anviands i Nederldnderna for att tillgodose landets
energibehov. Exempel pé hallbara viarmealternativ som bidrar till andelen fornyelsebar energi
ar solviarme, pellets forbrannare och bergvarmepumpar. Dessa har dock en procentuellt liten
del av marknaden i Nederlinderna. En anledning till detta &dr att de som installerar
varmealternativen manga génger avrader villadgare frdn att installera de mer hallbara
virmealternativen, detta p.g.a. att dessa hantverkare har liten eller ingen erfarenhet av dem. En
viktig aspekt for att Nederlinderna pd ett framgangsrikt sdtt ska kunna implementera
fornyelsebar energi dr att ha kvalitet 1 de delar som behdvs for att kunna anvénda sig av
hallbara viarmealternativ. Det innebidr att ha bra kvalitet i bade virmepumpar men &dven i
konstruktioner av byggnader och hus. Dalig kvalitet leder till en barridr nir det géller att
implementera och 6ka andelen fornyelsebar energi 1 Nederldnderna. (Menkveld och Beurskens
2009)

Den tidigare nederldndska regeringen ville frimja och underldtta utvecklingen av den
fornyelsebara energin. Beslutsfattarna ville exempelvis ta bort hinder i lagstiftningen for
produktion av lokal fornyelsebar energi. Ett sitt att 6ka andelen fornyelsebar energi &r att ha
sameldning med biobridnsle i1 befintliga kolkraftverk. Sameldning med biobrédnsle pé
kraftverken innebér att biobrinsle eldas tillsammans med exempelvis kol. En stérre médngd
biobrdnsle innebédr en storre andel fornyelsebar energi. (Energie 2011). Sameldning med
biobrénsle i kolkraftverken &r billigt med tanke pd att Nederldnderna redan har kolkraftverk
och genom forbrinning av biobrinsle i1 kolkraftverken Okar andelen fornyelsebar energi.
Sameldning av biobrinsle dr ndgot som kommer att anvéndas for att uppnd EU:s 20-20-20
mal. (Dehue 2012). Andra viktiga fornyelsebara energikillor dr vindkraft, avfallsférbranning,
biobrénsle samt hushéllens konsumtion av ved. Dessa fyra plus sameldning av biobrinsle star
1 Nederlidnderna tillsammans for mer &n 70 % av slutkonsumtionen av fornyelsebar energi.
(CBS 2012c¢)

Nér biobrdnsle analyseras ur ett affarsperspektiv framgér att det dr ett affirsomrade som
forandrats och utvecklats mycket under de senaste aren. Exempel pa fordndringar ar de
forutsdttningar som finns for konkurrens gentemot annan anvéndning av ravaran eller den
konkurrenskraft som existerar gentemot andra energisystem. Fordndringar kan dven handla
om acceptans och efterfrigan for den s.k. grona energin. Oavsett konkurrens fran andra
energisystem eller annan anvéndning av rdvaran podngteras ett helhetssynsétt. Detta med
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tanke pa att excellens inom en del av fOrsorjningskedjan inte per automatik garanterar
framgang eftersom alla delar dr beroende av varandra. (Hektor 2011).

Skogsbrinsle

Nederlidndernas skogsbruk bidrar till landets egen produktion av fornyelsebar energi. Ar 2011
producerades 240 000 m’ icke barrtridbrinsle och 50 000 m’ barr tridbrinsle. Ar 2011
importerades det cirka 8 400 m’tridbrinsle och exporten av tradbrinsle uppskattades till cirka
25 000 m’. (FAO 2012c)

Enligt Hektor (2011) ar handel med skogsbrinsle en relativt ung verksamhet. For att
skogsbrinsle ska vara konkurrenskraftigt krdavs att kedjorna &ar effektiva savil internt som
externt. Internt vad géller logistik och ekonomi, externt betriffande stod, bidrag och allmin
acceptans 1 samhéllet. Nar det géller den internationella handeln med skogsbrinsle bor foretag
vara medvetna om skillnader linder emellan vad géller lagstiftning, kultur, normer, etik och
moral. De drivkrafter och motstand som finns dr nagot som kan variera mellan olika ldnder. I
Nederldnderna finns i dagsléget en stor osdkerhet betrdffande politiska riktlinjer och de maél
och mojligheter som finns i och med dessa.

Virke utan industriell anviindning

Handeln med ved har globalt sett 6kat frén drygt 30 PJ &r 2000 till 76 PJ &r 2010. Cirka 50 %
av den globala handeln med ved mellan &r 2000 och 2004 och 80 % av handeln mellan ar
2005 och 2009 importerades till EU. Okningen beror p4 ett verskott av rundved i Ryssland
vilket delvis exporterades till Europa som ved. Siffrorna for ved kénnetecknas dock av stor
osidkerhet, detta pd grund av den informella handel som sker inom detta produktsegment. Ved
ar ofta en lokal produkt som produceras och forbrukas inom samma geografiska omrade. Den
ved som transporteras mellan olika lander transporteras pa pall eller i sdckar. Veden som
transporteras mellan olika ldnder anvinds framforallt till att virma upp bostdder. En annan
faktor som bidragit till den 6kade handeln med biobrénsle &r priset pa olja. Ett dkat pris pa olja
leder till att ersdttningsbrinslen sdsom biobrédnsle blir mer intressant att bade forbrédnna och
utveckla. (Junginger et al. 2012)

Analys av handeln med ved visar att Nederlinderna dr nettoexportdr och att Sverige &r
nettoimportor. Nederlinderna exporterar huvudsakligen ved till Tyskland. Sverige importerar
framforallt ved fran baltlinderna och Ryssland. (Ibid).

Vedspisar, vedforsaljning och marknad

Vedspisar

Khalifa (2004) skriver om vikten av att i detta sammanhang beakta befolkningens beteende
och konsumtionsmonster. Befolkningens konsumtionsmonster vad géller pannved édr beroende
av att det finns mdjlighet att elda ved. Det finns huvudsakligen tre typer av vedspisar, dessa ér;
Oppen spis, inbyggd vedspis och fristdende vedspis. Den fristdende vedspisen har de senaste
aren 0kat medan de tva andra spistyperna minskar i antal. (CBS 2012c) Antalet vedspisar som
finns 1 Holland uppskattas i dagslédget till drygt 900 000 stycken, se Tabell 3.

Tabell 3. Visar olika typer av vedspisar i Nederlinderna samt det totala antalet av dessa (CBS 2012¢)

Typ av spis Antal

Oppen spis 383 833
Inbyggd spis 178 711
Fristaende spis 373 617
Totalt antal 936 161
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Det finns inte nagot incitament fran politiskt hall {for att 6ka antalet vedspisar (Menkveld och
Beurskens 2009). Befolkningen i Nederldnderna har de senaste tva decennierna haft en érlig
energikonsumtion, med vedeldning genom vedspisar, som legat pd 12 000 TJ, se Tabell 4.
Vedspisar i hushéllen ar en viktig killa till fornyelsebar viarme. (CBS 2012c¢)

Tabell 4. Visar den forbrinning av biomassa som sker i vedspis under respektive drtal

Ar Biomassakonsumtion (TJ)
1990 12 167
1995 11891
2000 9 508
2005 11103
2006 11 561
2007 12 056
2008 12 174
2009 12 232
2010 12 347

Ovanstaende Tabell visar att anvindandet av ved 1 hushéll har varit tdimligen konstant de
senaste tvd decennierna. Inhemska vedspisar representerar en sjundedel av slutkonsumtionen
av fornyelsebar energi i Nederldnderna. Nederldndernas officiella statistik uppskattar dock att
det dr 50 % felmarginal nér det giller data for konsumtion av ved. (CBS 2012c¢)

Ett nederldndskt foretag som séljer vedspisar och kaminer menar att kaminmarknaden é&r
begriansad och mycket liten. Ar 2011 salde foretaget 20 vedspisar i hela Nederlinderna. De
vedspisar som fOretaget sdljer &r miljogodkidnda. Foretaget menar att ménga ménniskor kan
vara skeptiska till vedanvéndning péd grund priset pa veden. Kunden som anvénder ved gor det
framforallt for att det dr mysigt och trevligt. Det finns dock méanniskor som vdrmer bostaden
med ved. (van Dykes 2012)

Kop och forsiljning av ved

Vedforetagen uppger att veden som séljs produceras fran tradslagen ek, bok, bjork och ask. I
intervjuerna framgér att veden som siljs antingen ar rensorterad eller blandad vad giller
tradslag. Storleken pd veden dr 1 huvudsak 25 cm dven om det forekommer ved med storlek pé
28-30 cm. Alla foretag siljer ved dar fukthalten &r under 20 %. Ett av de intervjuade foretagen
sdljer ved i plastpése, det dr 8 kg plastpasar dir veden torkats ned till 10 % 1 fukthalt.

Forskare har kartlagt att mycket av veden i dagsldget importeras frén baltlinderna till
Nederlidnderna dér det sedan siljs vidare. Det finns dock inga faststéllda siffror pa hur stora
volymer som det ror sig om. (Junginger 2012). I intervjuerna bekréftar vedforetagen att de
importerar fardigproducerad ved frdn ldnderna Estland, Lettland, Litauen, Ukraina och
Ryssland. Anledningen till att ved importeras fran dessa ldnder beror pé att vedforetagen vill
kopa ved sa billigt som mojligt. Ford et al. (2006) menar att bade produkten och priset &r
viktiga delar i ett foretags erbjudande.

Alla foretag koper ved som dr torkad. Ett av foretagen koper dven ved som inte dr torkad och
torkar den pa egen hand i ett lagerutrymme. Vedforetagen framholl att nackdelen med blot ved
ar att den viger mer, ofta har simre kvalitet samt att veden ldttare drabbas av mogelsvampar
p.g.a. fukthalten. Fordelen med blot ved ér att inkOpspriset dr lagre jamfort med priset for
torkad ved.
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Garvin (1984) skriver om kvalitetens betydelse for produkten. Vedforetagen framholl 1
intervjuerna att kvaliteten pa veden de kOper har stor betydelse. Vedforetagen menar att det ar
viktigt att veden &r torr och fin, sdvida bestéllningen inte dr gjord pa blét ved. Foretagen
framholl att det dr variation, vad géller kvaliteten, pé leveranserna. Ibland haller veden for hog
fukthalt vilket kan leda till mogelproblem.

Forpackning

De tre foretag som huvudsakligen marknadsfor och séljer ved via Internet uppger i
intervjuerna att veden dr forpackad pd pallar som rymmer minst en kubikmeter ved. Storleken
pé dessa pallar varierar fran 1 m’ till dryga 2 m’ ved. Pallarna importeras med tillhérande ved
frén landet dir veden producerats. Vissa av pallarna dr packade med ved som forutom att vara
pa pall, dessutom rymmer ett antal ndtpdsar. Det innebér att kunden fir hem en hel pall med
ved men kan ta ut en mindre miangd med ved for att anvinda vid vedeldningen. De pallar som
har nitpdsar med ved har 40 pasar som finns pd pallen. De intervjuade vedforetagen siljer
huvudsakligen veden per m’ och uppger att minsta volym som kunden kan képa och fi
hemtransporterat ar 1 m’, detta p.g.a. att transportkostnaden i annat fall skulle bli for hog.
Under studien genomfordes dven besok i diverse byggvaruhus. Under dessa observationer
konstaterades att det finns byggvaruhus som erbjod kunden 1 m’ ved staplad pa pall.
Byggvaruhusen erbjuder dock betydligt oftare ved 1 plast- eller nidtpasar med cirka 8 kg ved 1
varje pése.

Leverans och service

De intervjuade vedforetagen uppgav att transportkostnader dr en utmaning och ndgot som
foretag verksamma 1 vedbranschen maste tinka pd. Manga av vedforetagen har
lastbilstransport fran exempelvis Ukraina eller Litauen till foretagets lager. Fran lagret kors
ved eventuellt ut direkt till kunden alternativt till nagot annat lager i landet for att direfter
koras ut till kund. Alla vedforetag erbjuder sina kunder utkérning av ved. Ford et al. (2006)
beskriver detta bdde som en del av foretagets erbjudande men édven foretagets sitt att matcha
sitt erbjudande mot kundens problem. I intervjuerna framgar att foretagen marknadsfor
utkdrningen gratis. Vedforetagen erbjuder dven kunden att sjalv komma och hdmta sin ved vid
lagret, ofta under en viss tid en speciell dag under veckan. Om kunden véljer att himta ved
innebdr det att de fér ett ldgre pris i jimforelse med leverans av ved.

Hugosson och McCluskey (2009a) skriver om betydelsen av service inte minst ndr den
erbjudna produkten har liknande egenskaper som konkurrenters produkter. Alla intervjuade
vedforetag menar att service ar ndgot som uppskattas av kunder. De intervjuade vedforetagen
menade att de erbjod sina kunder service genom leverans av veden men dven genom rad som
de gav sina kunder angdende vedeldning. Alla vedforetag har ndgon form av tidsgaranti vad
giller nédr veden blir hemlevererad fran den tidpunkt d& kunden bestillt ved.

Lager

Alla vedforetagen uppgav att efterfrigan pa ved varierar under men dven mellan sdsonger. De
sdsonger som har kallare temperatur har storre efterfragan pa ved medan mildare temperaturer
leder till en mindre efterfragan pa ved. For att ha mdjlighet att tillgodose den varierande
efterfrigan har vedforetagen lager. Lagren ligger pa mellan 500 — 2 000 m’.

Marknad
Kunder

Vikten att fa en uppfattning om de kunder som efterfragar foretagets produkter beskrivs av
Jobber och Fahy (2009). De intervjuade vedforetagen framholl betydelsen av detta 1
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intervjuerna. Nederldnderna har en befolkning pa drygt 16 000 000 méinniskor. Tva av
vedforetagen uppskattar att 1 % av befolkningen, vilket motsvarar 160 000 ménniskor, eldar
med ved. Foretagen uppskattar att 75 % av dessa manniskor eldar for myseldning och att 25 %
eldar for att virma bostaden. De som anvédnder ved for att virma bostaden bor ofta ute pa
landsbygden. Privatpersoner anvédnder ved for myseldning savél inomhus vid eldstdder som
utomhus 1 eldkorgar. Dehue (2012), péapekar att vedeldning kan bidra till att sdnka
viarmekostnaden vilket kan leda till 6kning av vedanvdndandet.

De intervjuade fOretagen sdljer huvudsakligen ved till privatpersoner men &ven till
restauranger, bensinmackar och kaminforsdljare. Forséljningen till restauranger riktar sig
framforallt mot pizzerior. Forséljningen till privatpersoner var liknande for alla intervjuade
foretag och uppskattas uppga till cirka 90-95 procent av forsdljningsvolymen. Vedforetagen
har kunder 6ver hela Nederlinderna men dven 1 Belgien. Det sdljs mycket ved 1 staden Utrecht
dér det bor ménga rika ménniskor som anvinder ved for myseldning. Vedforetagen uppger att
vissa av deras kunder &r trogna och enbart har ett foretag som leverantér av ved medan andra
kunder byter vedleverantor emellanat. Alla vedforetag dr medvetna om att priset pa veden &r
viktigt nir kunder viljer var de kdper sin ved. En annan anledning till att ménniskor anviander
ved dr att de vill ha ett alternativ till uppvdrmningen med naturgasen.

Kundernas kunskap om ved varierar. Vissa av kunderna har knappt ndgon kunskap om ved
och vill bara ha ndgot som lyser upp lite medan andra vet mycket om olika trddslag och
vedsorter och dr pa det klara med vilken typ av ved som de vill ha samt varfoér. Ved som &r
placerad i plastpase uppskattas av somliga kunder med tanke pa att det inte tar stor plats
samtidigt som det ser stilrent ut. Det dr av stor vikt att ved torkas ned ordentligt for att
forhindra utveckling av mogel.

Foretag och volym

Totalt intervjuades fyra foretag som séljer ved. Tva av de intervjuade foretagen arbetar heltid
och livnér sig genom att sélja ved, ett av dessa foretag dr ett enmansforetag medan det andra har
tvd anstédllda som hjélper till med att administrera och leverara veden. Enmansforetaget har
funnits 1 tvd &r medan foretaget med tva anstédllda har funnits 1 trettio ar. Det tredje foretaget, ett
enmansforetag, har funnits i tre &r och arbetar i princip heltid men har &ven annan verksamhet
med tradgardsodling. Det fjirde foretaget séljer diverse andra produkter och har endast
vedforsdljning som en biverksamhet. Inget av foretagen vill att deras forséljningsvolymer eller
vinstmarginal publiceras i detta arbete, vilket inte gors med hinsyn till detta.

Cannon och Perreault (1999) och Jobber och Fahy (2009) beskriver vikten av att undersoka de
distributdrer som finns pa marknaden. Ett av de intervjuade vedforetagen uppskattar att antalet
foretag som séljer ved i Nederldnderna &r mellan 50 och 60 stycken. Alla vedforetag framhaller
att antalet aktorer som sdljer ved under de senaste decennierna har 0kat. Foretagen menar att
detta beror pé att vem som helst kan sdlja ved och att det inte krdvs nidgon speciell kunskap eller
examen for att gora det. Det 6kade antalet foretag som séljer ved har lett till en prispress pa
veden. Som en f6ljd av prispressen gick ett av de storre vedforetagen nyligen 1 konkurs.

I intervjuerna med vedforetagen framgér att det finns en marknad for forsédljning av ved. Det
finns foretag som livnér sig pa att sélja ved och veden séljs over hela Nederldnderna. Savil
renodlade vedforetag som byggvaruhus &dr verksamma och sidljer ved. Kunden ér ofta
privatperson eller ett annat foretag. Dehue (2012) framhaéller i intervjun att Nederldnderna i
jamforelse med Sverige har en liten skogsareal per invénare. Trots detta finns alltsd en
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marknad for vedforsdljning. Den lilla skogsarealen per invanare bidrar dock till att utbudet
med ved blir lagre, vilket kan vara en anledning till att vedforetagen importerar fran utlandet.

Flertalet av de intervjuade personerna har under projektets gang papekat svarigheten med att
hitta volymuppgifter om vedmarknaden. En anledning till detta beror pa svérigheten med att
kontrollera hur mycket ved som importeras och exporteras. En annan anledning dr att en stor
del av vedmarknaden sker genom en informell handel. Oldenburger (2012), delger att det
finns uppskattningar som gor gillande att den totala vedmarknaden i Nederldnderna ar
négonstans mellan 200 000 och 700 000 m® ved.

Certifiering

Vad giller certifiering uppger alla vedforetag att de flesta av deras kunder inte bryr sig om
veden ar certifierad eller inte. Ett av foretagen uppgav att certifiering varit ointressant tidigare
men att intresset kring certifiering under senare ar 6kat och att det &ven ger viss trovardighet
for foretaget nar det framgar att veden kommer fran certifierade skogar. Ett annat av foretagen
som sdljer ved menar att FSC ar viktigt for foretaget p.g.a. att ménniskor i allménhet
efterfragar ett hdllbart skogsbruk. Bade Hektor (2012) och Dehue (2012) framhaller att FSC
och PEFC ir bra certifieringar men att holldindarna ménga ganger gar ytterligare steg med
ytterligare certifieringar fOr att trygga en bra och héllbar verksamhet. I intervjun med AVIH
framhalls att FSC certifiering finns ute pd marknaden medan PEFC utvecklas for att ges
mojlighet att ta dn storre plats.

Framtid

Nir det géller framtiden for ved dr meningarna delade. Négra av de intervjuade menar att
marknaden for ved kommer att 6ka och att fler kommer att képa och anvénda ved i sina hem.
Andra menar att framforallt pellets kommer 6ka snarare én sjdlva vedanvidndandet. Ett av de
intervjuade foretagen framholl att holldndare dr bekvdma nér det giller uppvarmning. De dr
vana att bara skruva pé gasreglaget for att fi virme. Finanskrisen har dock bidragit till att
medelinkomsttagare med hog belaningsgrad har det tufft ekonomiskt. Detta kan leda till att
ménniskor vill spara pengar genom att virma bostaden med ved och/eller pellets for att
dirigenom sdnka kostnaden for uppvdrmningen. I en rapport framgar att privatpersoner
anvinder ved mer och mer som en héllbar virmekilla istdllet for att enbart anvinda
vedeldning till myseldning. I rapporten framhalls dock att den totala vedkonsumtionen
kommer att vara liknande som under tidigare ar. (Goh et al. 2012)

Manga av foretagen som séljer ved menar att marknaden for pannved under de senaste aren
har vuxit och att antalet vedspisar 6kat i antal. Foretagen menar och hoppas att detta ar en
utveckling som kommer att fortsétta.

Grant (2005) beskriver att foretag kan ga in pd en ny marknad genom att konkurrera med
andra foretag med kostnadsfordel eller differentieringsfordel. Iepsma (2012) framhaller 1
intervjun att foretag som vill in pa den holldndska vedmarknaden maste vara beredda pé att
konkurrera med framforallt baltlinder som producerar ved. Alla intervjuade menar att det
finns en marknad for kop och forsdljning av pannved i Nederldnderna. De intervjuade
vedforetagen framhaller betydelsen av att konkurrera med faktorer sdsom pris och kvalitet.
For ett foretag som Sodra handlar det alltsd om att erbjuda vedforsdljare en kvalitativ
vedprodukt till ett 1agt pris.

Priser
De prisuppgifter som finns pd den nederldndska marknaden for pannved redovisas i Tabell 5.

32



Tabell 5. Tabell en visar prisuppgifter for olika erbjudanden frdn vedforetag och byggvaruhus

Typ av erbjudande Pris

1 m® (<20 % fukthalt) 189 euro inkl. leverans

2 m® (<20 % fukthalt) 259-295 euro inkl. leverans
Leverans 40 euro per m’

0,022 m® niitsick i butik (<20 % fukthalt) 3,24- 3,99 euro

8 kg plastsick i butik (<10 % fukthalt) 5,49- 5,99 euro

1 m’ naturligt torkad ved 100 euro utan leverans

Vedforetagen siljer ved for 1 m’ eller 2 m’. Manga av foretagen erbjuder ett ligre
kubikmeterpris om kunden képer 2 m’ istillet for 1 m’. Kubikmeterpriset for 2 m® ligger pé
mellan 129,50 och 147.,5 euro. De tre intervjuade vedforetagen erbjuder kunden att sjdlv
hiamta ved och priset per kubikmeter sjunker dd med 40 euro. Kundens betalning sker antingen
kontant eller via internet.

Byggvaruhus som besoktes under studiens gang erbjod kunden en 8 kg tung plastsidck dir
veden var torkad till under 10 % i fukthalt. Plastsédcken var i princip helt fri fran skrép i form
av 16sa barkbitar eller annat som ofta finns med i hanteringen av ved. En variant av
plastsicken som fanns i byggvaruhusen var nitsicken, vars storlek angavs till 22 dm’. Veden i
denna nétsédck var dock torkad till under 20 % 1 fukthalt. Vissa av butikerna hade ett
erbjudande att kopa tre av dessa nitsickar med ved for 10 euro. Byggvaruhuset Hornbach
erbjuder 1 pall med ved (1 m®) for 100 euro. Den veden var inte ugnstorkad utan hade fatt
torka naturligt. Att silja 1 m® ved pa pall r nigot som ir nytt for Hornbach butiken.

Egen kalkyl

En egen kalkyl, baserad pé siffror som uppgetts av vedforséljare och lastbilsforetag i Sverige,
presenteras i Tabell 6. Kalkylen géller for blandved med triddslagen bjork, ek och ask.
Révaran har kopts in 1 Sverige, arbetet med att kapa, klyva samt stapla veden har skett i
Sverige. Lastbilsforetaget uppgav sedan en kostnad per kubikmeter for att transportera
pannved fran sodra Sverige till Nederldnderna.

Tabell 6. Visar egen kalkyl éver respektive kostnadspost samt pris i euro' for denna. (Nordklev 2013, Esping
2011, Verstuurd 2012)

Kostnadspost Pris
Inkép av energived i Sverige 28 — 30 euro/m’
Kapa/klyva/stapla ved i Sverige 30 - 35 euro/m’
Torka ved i Sverige 5- 6 euro/m’
Transport Sverige till Nederliinderna 25 — 35 euro/m’
TOTAL kostnad: 88 - 106 euro/m’

Vedforetag i Nederlanderna siljer ved till slutkund for 189 euro/m’ inkl leverans. Antag att
Sodra siljer ved till vedforetag for 120 euro/m’. 120- 88= 32 euro i vinst/m’.

Antag vidare att marknaden i Nederlinderna totalt dr pa 200 000 m® pannved och att Sodra har
10 % av marknaden, detta innebir att Sédra levererar 20 000 m>. 20 000 * 32 = 640 000 euro
= 5500 000 kronor i vinst med ovanstidende antagande. Vinsten ska ticka 16n for den som
arbetar med forséljning av ved, dvriga kostnader som dr medridknade stér att utldsa ovan.

! Den 30 oktober 2012 kostade 1 Euro 8,63 SEK och det 4r denna viixelkurs som anvints i exemplet.
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Diskussion

Nedan fors en diskussion om arbetet. Diskussionen handlar om arbetssdttet och olika
reflektioner over det erhallna resultatet.

Syftet med arbetet har varit att undersoka marknaden for pannved i Nederldnderna. Arbetet
visar att det finns en marknad for pannved. Tva av de intervjuade foretagen livnér sig pa att
sdlja ved till privatpersoner och byggvaruhus. Arbetet tyder pa att antalet foretag som &ar
verksamma inom vedhandeln har okat de senaste aren. Veden importeras framforallt fran
lagloneldnder som baltlinderna, Ukraina och Ryssland. Det som é&r avgorande for en
vedforsiljare nir denne viljer vedleverantor ar framforallt pris och kvalitet.

Utgangspunkten for arbetet var i princip avsaknad av kunskap om Nederlinderna och &n
mindre om den Nederlindska marknaden f6r pannved. Det var en stor osdkerhet om det
Overhuvudtaget fanns en marknad for pannved. P4 grund av detta handlade arbetet till en
borjan om att f en bild av Nederldnderna och underséka om det siljs ved eller inte. Néar det
kunde konstateras att ved séldes fortsatte arbetet med att f4 en béttre bild av Nederldnderna
och dess vedmarknad. Detta gjordes genom att intervjua sakkunniga inom fornyelsebar energi,
skogsbruk och foretag som séljer ved. Innan resan till Nederldnderna kontaktades 23 foretag
som séljer ved, det var endast tre stycken som svarade och som stédllde upp pé intervju, detta ir
givetvis ndgot som paverkat resultatet. Svarsfrekvensen kan ha att géra med spréksvarigheter,
sprakforbistringar samt en ovilja att engagera sig i ndgot som upplevs ta tid utan att det ger
nagot. Under tiden i Nederldnderna var det inga problem att gora sig forstaddd eller forsta det
respondenten sa. Det upplevdes som svarare att bade gora sig forstddd och forsta
respondenterna vid telefonkontakt.

For att EU ska uppna det uppsatta 20-20-20 malet méste andelen fornyelsebar energi oka.
Nederldnderna kommer sannolikt inte uppnd sitt nationella mal men landet kommer under
kommande ar att 6ka andelen fornyelsebar energi. I intervjuerna framgick att den Okade
andelen fornyelsebar energi sannolikt framforallt kommer ifrdn sameldning av biomassa vid
kolkraftverk. Aven privatpersoners eldande av ved bidrar till statistiken for fornyelsebar
energi. Ménga av respondenterna och rapporter som dr skrivna om ved och vedanvéndande
lyfter fram att vedanvdndandet sannolikt kommer att vara pa en konstant nivd kommande ar.
Somliga av de intervjuade menade dock att vedanvindandet sikert kommer 6ka, framforallt
med tanke pé prisutvecklingen for naturgasen.

En av respondenterna framholl att det huvudsakligen sker tvé olika typer av vedeldning. Den
ena typen av eldning dr privatpersoner som eldar for myseldning. Den andra typen av eldning
ar privatpersoner som eldar for att sdnka varmekostnader och for att virma upp bostaden. De
minniskor som eldar for att virma bostaden anvinder storre volymer med ved medan personer
som eldar for myseldning anvénder mindre volymer. Andelen minniskor som bor pa
landsbygden har de senaste 15 &ren minskat samtidigt som Nederlinderna har en
befolkningstillvixt. Det faktum att fler méanniskor flyttar in till stider borde utifran
ovanstdende resonemang peka mot en totalt sett minskad vedvolym. Flertalet av
respondenterna och byggvaruhusen pipekade samtidigt att vedforséljningen och segmentet for
ved under de senaste &ren Okat. Det har kommit ut nya produkter pd marknaden och
ménniskor intresserar sig for ved och tycker att det dr mysigt att anvinda produkten. I vissa
stdder verkar vedeldning dessutom ha blivit en extra krydda till festligheter som ger festen en
hirlig atmosfar. Sddana aspekter pekar mot att vedmarknaden kommer att utvecklas och
kanske till och med att véxa ytterligare volymmassigt.
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Miljofrdgorna var inte ndgot som fick stor plats infor valet 2012. Detta &r givetvis ndgot som
paverkar inriktningen nir det giller frigorna om fornyelsebar energi. Det &r svéart att siga om
vedanvindningen kommer 6ka eller minska men intresset for ved verkar av respondenternas
svar ha okat de senaste aren. Intresset for ved och vedeldning kan av vissa ses som ett steg
tillbaka samtidigt som de som eldar med ved far en positiv kidnsla i samband med detta.

De intervjuade respondenterna beskrev en vdxande marknad for pannved. De menade
framforallt att bade antalet verksamma foretag och att antalet mianniskor som koper ved okat.
Forskningsrapporter pekar dock mot att anvindandet av ved legat kring liknande nivéer de
senaste tvd decennierna. Forskningsrapporterna pekar dven mot att vedanvdndningen i
framtiden kommer att ligga pd liknanden nivaer som tidigare d&ven om respondenterna
framhaller ett okat intresse kring vedeldning. Med tanke pd det dkade intresset kring ved och
vedeldning kommer sdkert fler foretag forsoka att sdlja ved till privatpersoner. Fler foretag
som sdljer ved leder till 6kad konkurrens vilket 1 sin tur leder till att prisfaktorn pa den inkopta
veden blir av dn storre betydelse och dn viktigare for inblandade parter.

Av redovisningen framgér att befolkningen 1 Nederldnderna har tillgang till betydligt lagre
volym skog per capita i jamfOrelse med t.ex. svenskars tillgdng till skog. Nederldnderna &r
darfor 1 behov av import av pannved for att tillgodose efterfragan pa ved. I resultatet framgick
dock att Nederldnderna dr nettoexportdr av skogsbréinsle. Definitionen av skogsbrénsle visar
att det inte enbart dr pannved utan dven exempelvis avverkningsrester och biprodukter fran
industrin som ingér i begreppet, vilket till viss del kan forklara varfor landet kan vara
nettoexportor samtidigt som landet dr 1 behov av pannvedsimport. Det dr forvanande att landet
ar nettoexportor av skogsbrinsle samtidigt som dessa siffror inte bor tas som en exakt métning
av den faktiska volymen som ldmnar respektive kommer in till Nederlinderna. Under arbetets
géng har det varit tydligt med svérigheten att uppskatta vilka volymer som det handlar om nér
det géller pannved och detta kan dven tdnkas gélla 6vriga delar av skogsbrénsle.

Under intervjuerna har det framgatt att allmidnheten anser att skogarna bor brukas pa ett
hallbart sitt som inte skadar biodiversiteten och rekreationen i skogen. Den nederlindska
skogsindustrin vill dock att skogen ska brukas och att det ska vara mojligt att producera sévil
timmer som ved. Diskussionerna handlar alltsi om brukandet av skogen dir skogsindustrin
vill bruka skogen &n mer medan allmidnheten och de grona organisationerna vill att
skogsbruket helt upphor.

Intervjuerna bejakar teorin att kop av en produkt dr beroende av sjdlva produkten, dess kvalitet
men dven den leverans som kan finnas i erbjudandet. Intervjuerna bejakar dven att priset pa
produkten dr avgorande nir de viljer vilken producent som de koper ifrdn. Alla intervjuade
framholl att det inte bara handlade om att sélja ved. Under intervjuerna framgick att
respondenterna var medvetna om att det handlade om att dven se till andra aspekter.
Respondenterna framhdll att kunderna som koper ved letar efter en produkt som motsvarar
forvantningarna samt att de forsoker tillgodose de behov som kunden kan téinkas ha.

Vid fragor om hur stor volym som den nederldndska marknaden totalt innefattar podngterar de
intervjuade att det rdder stor osdkerhet och stora morkertal med de uppskattningar och
volymer som hittas i statistiken. Det &r svért att {4 siffror pa hur stora volymer som det ror sig
om med tanke pa att en stor del av handeln dr sa informell och att det bdde ar lastbilar och
batar som kor in med ved i landet. Det kan konstateras att det finns en marknad men att
undersdka hur stor denna vedmarknad ér krdaver bade stora resurser och mycket tid och dven
om bada dessa faktorer skulle tillgodoses &r fragan hur exakt en sddan uppskattning blir.
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Begransningar och felkillor

Undersokningen har genomforts med hjélp av kvalitativa intervjuer med ett begrinsat antal
personer som valts ut subjektivt. Det subjektiva urvalet kan ha varit begrdnsande vad géller
resultatet. Intervjuerna skedde i oktober under uppstarten av vedsidsongen. Detta innebar att
manga kunder horde av sig till foretagen for att kopa ved, vilket eventuellt lett till att
vedforsiljarna hade en vél optimistisk framtidssyn pd ved och vedmarknaden. Férutom
genomforda intervjuer hade det dven varit av intresse att komplettera dessa med ytterligare
intervjuer och djupare kartlaggning av marknaden for pannved i Nederlédnderna.

Arbetet visar att det finns en potential for forséljning av pannved i Nederldnderna. I
intervjuerna framgick att antalet foretag som séljer ved dkat de senaste dren. Veden kommer
huvudsakligen fran ldnder ssom baltlinderna, Ukraina och Ryssland. Vid intervjuerna
framgick att vedforsdljare huvudsakligen viljer var de koper ved utifran kriterierna pris och
kvalitet. Om Sodra vill g& in pd den nederlindska vedmarknaden kommer konkurrensen
huvudsakligen att vara frin ovanstaende linder och det ar pris och kvalitet som avgdr vem
som far leverera ved till vedforsdljare. Konkurrensen handlar alltsé framforallt om att erbjuda
torkad, kvalitativ ved till lagt pris. Det dr en utmaning for ett svenskt foretag med svenska
lonekostnader och svensk konkurrens om rivaran att f4 ladga priser pd vedsortimentet.
Samtidigt bor Sodra vara medvetna om att det finns en marknad for ved samt att det finns flera
olika foretag som séljer ved och som dr verksamma i Nederldnderna. Fragan 4r om Sodra har
mojlighet att producera kvalitativ ved lika billigt eller billigare dn lagloneldnder sasom
baltlinderna, Ukraina och Ryssland.

I moétet med respondenter har det framgétt att en undersokning av vedmarknaden varit
efterfragad. Under arbetets gang har nigot liknande arbete inte stotts pa. Arbetet har pa sa sétt
varit ett pilotprojekt som maélat en Gversikt dver Nederldnderna och marknaden for pannved.
Med tanke pé att det dr ett pilotprojekt dr det 1 framtiden intressant att fordjupa kunskapen om
marknaden for pannved 1 Nederlinderna. Framtida arbeten bor &dven undersoka
logistiklosningar, lager och forpackningar vad géller vedexport fran Sverige till
Nederldnderna. Vidare vore det av intresse att undersdka mer detaljerat vad den faktiska
kostnaden dr att producera och leverera 1 m’ pannved fran Sverige till vedforsiljare i
Nederlidnderna och vad eventuell vinst skulle hamna p4 per m’. Detta for att ta reda pi om
Soédra har mojlighet att prisméssigt konkurrera med andra ved producenter.
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Bilagor
Bilaga 1. Energienheter, vairmevarde och densitet

I samband med att olika energienheter presenteras anvénds prefix, se Tabell 7 for prefix som
anvinds for energienheter i detta arbete.

Tabell 7. Visar olika prefix och den faktor som hor samman med dem. (Energimyndigheten
2012b; Energimyndigheten 2010)

Prefix Enhet Faktor
K Kilo 10°
M Miljoner 10°
T Tera 10"
P Peta 10"
M Miljoner 10°

Omvandlingsfaktorer mellan olika energienheter:
1 PJ=0.278 TWh = 0.024 Mtoe = 139 000 m*fub

Mtoe = Miljoner ton oljeekvivalenter ar ett vedertaget begrepp for att méta energi baserat pa
ett ton olja som har ett virmevarde motsvarande 41 868 kJ/kg.

J=Joule

Wh= Wattimme.

Tabell 8. Virmevdrdet for olika trddslag vid 20 % fukthalt. (Liss 2005)

Triadslag kWh/m3fub
Ek 3600
Bok 3000
Alm 3050
Bjork 2 820
Asp 2190
Tall 2180
Gran 2130

1 m’ eldningsolja = 10 000 kWh
1 m’ travat matt ved = 1 240 kWh

1 m’fub = 0,5 m’stjilpt ved
1 m*fub = 0,65 m’travad ved

(Energimyndigheten 2012b; Energimyndigheten 2010; Liss 2005)
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Tabell 9. Densitetsintervall for olika trddslag vid 12 % fukthalt. (Skogforsk 2007)

Tridslag Densitet (kg/ m’)
Ek 600-800
Bok 600- 800
Alm 600- 800
Bjork 600- 800
Asp 400- 600
Tall 400- 600
Gran 400- 600
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Bilaga 2. Fragestallning till respektive intervju

Intervju med Bo Hektor
Allmén bild av Nederldnderna, dess energi samt den fornyelsebara energi.

Intervju med Bart Dehue, Nuon
Allmén bild av Nederldnderna, dess energi samt den fornyelsebara energi.

Intervju med Berdien van Overeem, AVIH
Fé en bild 6ver nederldndernas skogsbruk, certifiering, fornyelsebar energi.

Intervju med Jan Iepsma, Agentschap
Fé en bild 6ver politiska inriktningen 1 energifragor samt fornyelsebar energi.

Intervju med Jan Oldenburg, Probos
Fa en bild 6ver nederldndernas skogsbruk, fornyelsebar energi samt marknaden for pannved.

Telefonintervju med Marcel van Dykes
Fé en bild 6ver marknaden for vedspisar och kaminer samt ved.

Intervju med foretag som siljer pellets men som eventuellt borjar sdlja ved
Fa deras uppfattning 6ver vedmarknaden samt iakttagelser de gjort av denna.

Intervju med vedforetag

Fé ta del av deras uppfattning om marknaden for pannved, utvecklingen, framtid, var ved kops
in frén, priser etc.
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Bilaga 3. Personer och aktorer som blivit intervjuade under arbetet

Foljande personer/foretag har fatt frdgor i samband med detta arbete:

Olle Olsson, Sverige, forskare SLU, e-mail konversation.

Martin Junginger, Nederldinderna, universitetslektor fornyelsebar energi, e-mail
konversation.

Reinoud Segers, Nederldnderna, statistiker, e-mail konversation.

Bo Hektor, Sverige, kunnig inom energi och férnyelsebar energi, intervju.

Bart Dehue, Nederldnderna, biomassa specialist Nuon, intervju.

Berdien van Overeem, Nederlédnderna, sakkunnig skog, AVIH, intervju.

Jan Iepsma, Nedeldnderna, sakkunnig inom politik, Agentschap, intervju.

Jan Oldenburger, Nederldnderna, konsult vedmarknad och statistik, Probos, intervju.
Marcel van Dykes, Nederldnderna, forsdljare av kaminer, Zwedenimport,
telefonintervju.

Foretag som séljer pellets men som undersoker mojligheten att borja silja ved,
Nederlidnderna, intervju.

Vedforetag som séljer ved, Nederldnderna, intervju.

Vedforetag som séljer ved, Nederldnderna, intervju.

Vedforetag som séljer ved, Nederldnderna, intervju.

Vedforetag som séljer ved, Nederldnderna, intervju.
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