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Abstract

Green caring is a relatively new concept in Sweden and is defined by LRF as meaningful
employment on farms in the countryside for people with special needs. This means that
people affected by the Social Services Act have the opportunity to work on farms. From a
farmer's perspective, it means new customers. Green caring makes it possible for farmers to
benefit from the municipal budget for care work. Green caring means a big change in the
social situation on the farm, and farmers have to adapt the work to each client's individual
needs. With this in mind, this paper focuses on the people who are interested in working with
green caring. The process of establishing a business with Green caring is also explored.

The analysis in this essay is based on three interviews with entrepreneurs who work with
green caring, and a number of scientific theories. By comparing the three entrepreneurs,
common traits have been identified. All three could be interpreted as open-minded, creative,
tenacious, fearless and empathetic. Using Dees model (1998), we can call them all social
entrepreneurs. Regarding establishment processes, differences were identified, which largely
depended on farm resource assets and partly on the characteristics of the entrepreneurs.



Sammanfattning

Gron omsorg &r ett relativt nytt begrepp i Sverige och definieras av LRF som meningsfull
sysselséttning pa gardar i lantlig miljé for manniskor med behov av sarskilt stod (www, LRF,
2012,1). Det innebar i stora drag att manniskor som berdrs av socialtjanstlagen far mojlighet
att arbeta pa lantbruk. Ur lantbrukarens perspektiv betyder det nya kunder. Grén omsorg gor
det mojligt for lantbrukare att fa ta del av kommuners budget fér omsorgsarbete. Det innebéar
en stor omstéllning vad galler den sociala situationen pa garden, och lantbrukaren maste
anpassa arbetet pa garden efter varje brukares individuella behov. Med tanke pa detta riktas
uppmérksamheten i den hér uppsatsen mot vilka personer som ar intresserade av att arbeta
med grén omsorg. En fragestallning som aven utreds ar hur etableringsprocessen av en
verksamhet med grén omsorg kan se ut.

Analysen i uppsatsen bygger pa tre intervjuer med foretagare inom grén omsorg och ett antal
vetenskapliga teorier. Genom jamforelse av dessa har gemensamma karaktérsdrag kunnat
identifieras hos de tre foretagarna. Alla tre har genom intervjuerna kunnat tolkas som 6ppna,
kreativa, envisa, oradda och empatiska. Genom en modell som tagits fram av Dees ar 1998
finns anledning att kalla dem for sociala entreprendrer. Vad galler etableringsprocesserna har
skillnader identifierats, som dels beror pa gardarnas resurstillgangar och dels pa foretagarnas
egenskaper.
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1 Introduktion

Den hér uppsatsen behandlar &mnet gron omsorg. | introduktionskapitlet ges en presentation
av konceptets uppkomst och innebdord, dérefter formuleras problem, syfte och avgransningar
for uppsatsen.

1.1 Problembakgrund

Gron omsorg &r ett relativt nytt begrepp (www, SJV, 2012, 1). Idén borjade utvecklas i Norge
under slutet av 1990-talet, och forst nagra ar senare blev det kant i Sverige. Lantbrukarnas
riksforbund (LRF) har tillsammans med jordbruksverket arbetat for att etablera konceptet i
Sverige (www, SJV, 1, 2012). Det yttrade sig ar 2011 i malet om att ta fram en handlingsplan
for att landsbygden ska ha mojlighet att bredda sin verksamhet inom varden. LRF har aven ett
projekt som fokuserar specifikt pa gron omsorg.

For narvarande har ett trettiotal gardar i Sverige en verksamhet inom grén omsorg. Tanken
med verksamheten &r att funktionsnedsatta ska fa mojlighet till sysselsattning och
rehabilitering i lantbruksmilj6. Lantbrukarnas riksforbund (LRF) definierar gron omsorg som
"meningsfull sysselséttning pa gardar i lantlig miljo for manniskor med behov av sarskilt
stod” (www, LRF, 2012, s. 5). Tanken att anvanda djur och natur i terapeutiskt syfte har
funnits lange, men grén omsorg ger ett tydligt forslag till hur det kan fungera som
affarsverksamhet i lantbruksforetaget (www, LRF, 2012 ). For lantbrukaren innebar det att
kommuner och landsting blir potentiella kunder.

Omsorgstagarna som kan soka sig till lantbruksféretag med gron omsorg omfattas av personer
som genom socialtjanstlagen har fatt ett LSS-beslut. LSS star for lag om stéd och service till
vissa funktionshindrade (www, riksdagen, 2012). Lagen innebér bland annat att kommunen,
dar personen med LSS-beslut ar bosatt, har skyldighet att ge stod och erbjuda service sa att
personen ska ha samma levnadsvillkor och kunna delta fullt ut i samhallslivet som andra. Det
innefattar tillgang till arbete, vilket ar kopplingen till grén omsorg. Inom kategorin
funktionsnedsatta finns manga olika undergrupper. LRF har definierat fyra preliminara
malgrupper for att beskriva vilka olika forutséttningar de olika omsorgstagarna kan ha:
funktionshindrade, missbrukare och kriminella, barn och ungdomar samt aldre (www, LRF,
2012). Pa varje gard anpassas arbetet efter de olika individernas behov och grundtanken med
grén omsorg ar att omsorgstagaren ska utvecklas och bli sa sjalvstandig som mojligt. Alla
gardar har olika forutsattningar och en unik kombination av resurser vilket gor att
kombinationen av sysslor i habiliterings- och rehabiliteringssyfte kan se mycket olika ut.

Om ett lantbruksforetag vill starta gron omsorg finns tre olika verksamhetsformer att valja
mellan (www, LRF, 2012). En av verksamhetsformerna &r lagen om valfrihetssystem (LOV).
Den verksamhetsformen innebar att foretaget soker tillstand att ta emot omsorgstagare.
Dérefter ar foretagaren sjalv ansvarig for att driva och marknadsfora verksamheten. En annan
verksamhetsform ar totalentreprenad. Den innebar att en kommun kdper in grén omsorg som
en tjanst, oftast med hjalp av anbudsforfarande. Nar det finns ett avtal om totalentreprenad
innebar det att det maste finnas nagon ansvarig med hogskoleutbildning och erfarenhet av
vard- och omsorgsomraden. Totalentreprenad gar ut pa att anbudsgivaren sjalv har fullt
ansvar for verksamheten. Entreprenad, som &r den tredje och sista verksamhetsformen,
innebar att lantbrukaren hyr ut delar av garden som ska anvandas i verksamheten till
kommunen. Foretagaren anstélls av kommunen och fungerar som verksamhetsledare. Ovrig
personal tillsatts av kommunen. Det medfoljer att det inte finns nagra krav pa vard- och



omsorgskompetens hos lantbrukaren. Oavsett vilken verksamhetsform lantbrukaren véljer
skiljer sig produktgrenen gron omsorg fran de flesta andra produktgrenar inom ett traditionellt
lantbruk. Grén omsorg medfor en forandring i den sociala situationen pa garden (www, SJV,
2012, 1). Framtiden for gron omsorg paverkas alltsa av lantbrukarens installning till
manniskor.

1.2 Problem och syfte

Gron omsorg ar ett relativt nytt begrepp i Sverige, vilket innebér att det finns fa
referensgardar for dem som vill starta en sadan verksamhet. Samtidigt andras
foretagssituationen for dem som etablerar verksamheten, framférallt vad géller den sociala
situationen pa garden. Fragestallningarna i uppsatsen har med utgangspunkt fran dessa
uppgifter stallts upp enligt féljande:

e | vilken utstrackning &r satsningen pa gron omsorg kopplad till personliga egenskaper
hos foretagaren?

e Hur har etableringsprocessen sett ut i foretag som arbetar med grén omsorg?

Den har uppsatsen syftar till att oka forstaelsen for vilka som startar grén omsorg och hur
etableringsprocessen kan se ut.

1.3 Avgransning

Empirikapitlet omfattas av tre kvalitativa intervjuer av foretagare inom grén omsorg. Dessa
har utforts grundligt och anses kunna ge en bra bild av hur verksamheten fungerar. Tva av
gardarna som besokts ligger i Ostergotland och den tredje i S6dermanland. Den nagot
begransade geografiska spridningen av foretagen beror pa praktiska orsaker. Vid
intervjuarbetet har gardsbesok och personliga méten prioriterats.



2 Metod

Metodkapitlet klargor vilka verktyg som anvants for att samla in material till uppsatsen. Det
ger aven en forklaring till hur valet av metod motiverats. Uppsatsen bygger framst pa tre
kvalitativa intervjuer och ett teorikapitel, dar vetenskapliga artiklar och skrifter utgor kéllor.
Fragestallningarna som presenterats i kapitlet om problem och syfte besvaras sedan genom en
analys av intervjuerna med hjélp av teorin. Trovérdigheten i analysen diskuteras genom att ta
upp for-och nackdelar med valda metoder och utfallet av dem.

2.1 Litteratur

For att fa en djupare forstaelse for begreppet gron omsorg inleddes uppsatsen med en
genomgang av LRF:s broschyr Grén omsorg. Med utgangspunkt fran inhdmtad information
anvandes sedan sbkmotorerna primo, epsilon och google scholar for att hitta relevanta teorier
for fragestallningarna. Nyckelorden som anvéndes vid litteratursokningen var
entrepreneurship, social entrepreneurship, affarsplattformen, grén omsorg, drivkrafter,
etableringsprocesser. Andra informationskallor som varit till hjalp i empiridelen &r LRF:s och
Jordbruksverkets hemsidor.

Nér lampliga teorier valts ut har dessa tolkats. Teoridelen som behandlar socialt
entreprendrskap inleds av teorier om ursprungsbegreppet entreprendrskap. Pa motsvarande
sétt inleds kapitlet om drivkrafter bland annat av teorin om Klofstens affarsplattform. Med en
bredare teoribakgrund har sedan analysen utforts med hjélp av de smalare grenarna i de
utvalda amnena.

Grunden till valet av teorier ligger dels i den information om grén omsorg som gick att lasa
sig till via LRF, som ndmnts tidigare i metoden, och dels i den insamlade empirin. Valet av
omsorgsinriktning pa landsbygden har analyserats med hjélp av Dees (1998) teori kring
socialt entreprendrskap. Detta pa grund av att teorin bade innefattar entreprendrskap och
sociala och samhallsrelaterade fragor. Bada dessa delar har patraffats i kontakten med
begreppet grén omsorg. Sjalva etableringsprocessen har analyserats med hjélp av Klofstens
affarsplattform (1998) och Larstens matris éver olika drivkrafter.

2.2 Intervjuer

Intervjuerna har utforts personligen och pa respektive foretagares fastighet. Foretagarna har
valts ut dels med hjélp av en telefonintervju med Ingrid Whitelock, projektansvarig for gron
omsorg pa LRF och dels genom information fran LRF:s broschyr om grén omsorg. Med dessa
kallor for urval anses foretagarna kunna utgora en grund for att diskutera gron omsorg.
Motiveringen till detta &r att kunna anvénda en kvalitativ intervjuteknik. Det innebdr att
endast ett fatal intervjuer utfors mer djupgaende (Trost, 2005). Metoden &r bra nar syftet ar att
hitta monster eller att finna forstaelse. Detta Overensstammer val med syftet som stéllts upp i
uppsatsen. Att dessutom genomfora intervjuerna pa respektive foretag ar en bra teknik for att
fa god uppfattning om hur uttalanden hénger ihop med kontexter (Stenmark, 2012). Eftersom
foretag som arbetar med grén omsorg potentiellt sett kan se mycket olika ut, beroende pa
forutsattningar av olika slag, anses det vara en stor fordel vid dessa intervjuer. Vad som ocksa
ses som en fordel med att traffa foretagarna personligen &r att det finns mojlighet att uppfatta
andra signaler &n ord (Krag Jacobssen, 1993). Intervjuaren tar, enligt Jacobssen emot mycket



information som denne inte & medveten om. Den kan tas emot genom sinnen som ligger
utanfor medvetandets rackvidd. Nar en person tar emot information pa det viset kallas det
ibland for att anvanda “det tredje 6rat™ (Krag Jacobssen, 1993).

2.3 Trovardighet

Att anvanda intervjuer som verktyg for att samla in empiri medfor risken att tolka
verkligheten felaktigt (Alvesson, 2003). En intervju &r ett komplext, socialt fenomen, som
kraver eftertanke for att kunna anvéandas pa ett bra sétt. Alvesson menar att empiriskt material
darfor bor tolkas kritiskt och ur olika vinklar. Vid tva av de tre intervjuer har bada forfattarna
medverkat, vilket har medfort att materialet automatiskt har blivit behandlat av tva personer
med olika referensbakgrunder. Vid den tredje intervjun var bara en av forfattarna narvarande,
och dessutom har denne en relation med foretagaren som intervjuades sedan tidigare. Det
skulle kunna anses som en svaghet i det empiriska materialet, eftersom det gor det svarare att
vara kritisk och objektiv. Relationen skulle dock aven kunna tolkas som en styrka, eftersom
det ger majlighet att fa en béttre bild av materialet som kommer fram i intervjun.

Nér det &r fler n&rvarande vid en intervju kan undersokningen anses ha en hogre validitet
(Stukat, 2005). En undersokning med hog validitet har palitliga matinstrument och mater
dessutom det som avses. Eftersom intervjumetoden ar upplagd som en kvalitativ studie kan
dock andra kvalitetskriterier vara mer relevanta (Stenmark, 2012). Trovardigheten delas har
upp i fyra delkriterier, vilka bestar av tillforlitlighet, dverforbarhet, palitlighet och
majligheten att styrka och konfirmera. Kriteriet tillforlitlighet beror fragan varfor en viss
tolkning kan anses korrekt, och &r en viktig punkt for trovéardigheten i den har uppsatsen.
Stenmark refererar till Lincoln & Guba (1985, sid 313-316) som uttrycker att tillforlitligheten
kan starkas genom att befinna sig pa plats under en langre tid. Det ger mojlighet till en
fordjupad insikt i kontexten och uppbyggnad av fortroende och forstaelse for den som
intervjuas. Att intervjuerna utférdes i anslutning till verksamheterna gron omsorg och att alla
foretagare gav en rundvandring pa respektive gard ger darfor en starkt bild av att
tillforlitligheten.

Trovérdigheten i teoridelen hade kunnat vara hogre om fler olika teorier och modeller
anvants. Teorin har namligen nagra tydliga svagheter, som hade kunnat starkas med
kompletterande material. Affarsplattformen kan anses vara en nagot osaker modell eftersom
den bygger pa tre nystartade teknikforetag. Foretagen i uppsatsen ar ej jamforbara med
typiska teknikforetag. Teorin valdes anda, eftersom den ar en erkand modell som &r latt att
vinkla och utveckla efter egna forutsattningar. Kapitlet om drivkrafter ar exempel pa en sadan
vidareutveckling.



2 Teorl

| kapitlet nedan kommer uppsatsens teorier att presenteras. De tre viktigaste for uppsatsen &r
affarsplattformen, drivkrafter och socialt entreprendrskap, men éven ytterligare nagra
presenteras for att koppla tidigare ndmnda teorier till sitt sammanhang.

3.1 Strategiska hjalpmedel

| litteraturen gar det att finna ett antal olika strategiska hjalpmedel for att studera hur ett
foretag utvecklas. Har foljer en kort presentation av ett antal olika modeller. De som valts for
uppsatsen presenteras sist for att sedan utvecklas vidare i ett eget kapitel.

For nystartade foretag finns flera olika modeller att ta hjalp av for att se hur foretaget
utvecklas och vaxer (Grimlund, 2006). En modell & Grimlunds resurstrappa. Den bestar av
tre steg: resurser, kompetens och konkurrenskraft. Genom dessa gar foretagets resurser att
identifiera. Det gar aven att se hur de anvands och om det utnyttjas pa ratt satt (Grimlund,
2006). En annan metod for att undersoka ett foretag ar att géra en SWOT-analys. Den bygger
pa en identifiering av foretagets styrkor, svagheter, mojligheter och hot (Bakka, Fivelsdal,
Lindkvist, 2006). Utifran analysen kan sedan en bedomning goras av foretagets aktuella status
och framtida utvecklingsmdjligheter.

Ett satt att analysera foretag, som med fordel kan tillampas i mindre foretag, ar att gora en
analys av foretagsledaren. Riskkapitalister gor alltid bedomningen av ett foretag utifran den
person som star bakom idéerna (Ekberg, 2011). Enligt Ekberg ar det den personliga
karaktaren som paverkar foretaget. Analysen skulle i sa fall utféras genom att foretagsledaren
besvarar ett antal fragor som Ekberg stallt upp i syftet. Vad slutsatsen av analysen blir beror
pa hur val foretagsledaren besvarar fragorna.

Den modell som valts i den hér uppsatsen &r dock Klofstens affarsplattform. Modellen hjalpte
genom att utvecklingen mot drivkrafter som planerats foll sig naturligt fran en av Klofstens
atta byggstenar (Landstrom & Lowegren, 2009). Affarsplattformen ar i grunden utvecklad
fran studier av tre nystartade teknikforetag, vilket skulle kunna ses som en svaghet nar
analysen utfors pa lantbruksforetag. I litteraturen beskrivs dock teorin som relevant att
applicera pa nystartade foretag dven i andra branscher, sa modellen bedoms anvéandbar. En
mer utvecklad beskrivning av modellen foljer i kapitel fyra.

3.2 Affarsplattform

Afférsplattformen ar en modell som utvecklades av Magnus Klofsten 1998. Modellen visar
vilka atta grundstenar ett nystartat foretag maste uppna for att éverleva och utvecklas. Med
hjalp av modellen &r det mojligt att analysera forutsattningarna for ett nystartat foretag. Enligt
Klofsten bor ett féretag ha uppnatt stegen i affarsplattformen inom tre till fem ar for att
foretaget ska kunna fortleva och utvecklas. Affarsplattformen ar ursprungligen utvecklad med
hjélp av tre teknikbaserade foretag (Klofsten, 1998, s.13). Modellen gar dock att anvéanda i sa
gott som alla branscher och det kan dras lardomar av den for foretag med helt andra
forutsattningar (Klofsten, 1998). De atta grundstenarna i modellen &r: 1dé, produkt, marknad,
organisation, kompetens, drivkrafter, kundrelationer och évriga relationer (Klofsten, 1998,
5.25-26). Dessa grundstenar kan fordelas enligt modellen nedan.



Foretagets Foretagsndra Extern

1dé Kompetens ‘Kundrelationer
Produkt Drivkrafter Ovriga relationer

Figur 1. Affarsplattformens grundstenar indelade i tre olika grupper. (Klofsten, 1998, s. 25)

3.2.1 Foretagets utvecklingsprocess

Under foretagets utvecklingsprocess ligger fyra grundstenar av affarsplattformen. 1dé handlar
om att ett féretag maste konkretisera en affarsidé (Klofsten, 1998, s.30). Tanken é&r att
affarsiden ska vara valformulerad och utvecklingsbar. Den andra grundstenen handlar om att
foretaget maste tillverka och utveckla produkter som ar accepterade av kunderna pa
marknaden (Klofsten, 1998, s.33). Om foretaget inte har en bra produkt kommer foretaget inte
att kunna éverleva. Marknaden som ar den tredje grundstenen handlar om att féretaget maste
definiera en marknad och kunna ha en tillrackligt bra marknadsnisch for att vara lonsamt
(Klofsten, 1998, s.35-36). Den sista grundstenen under foretagets utvecklingsprocess ar
organisationen (Klofsten, 1998, s.38-39). Denna innebér att foretaget maste utveckla en
organisationsstruktur som gor att det kan hantera resurserna som finns inom foretaget.

3.2.2 Foretagsnara aktorer

Under rubriken "féretagsnara aktorer” finns tva olika grundstenar, kompetens och drivkrafter.
Kompetens syftar till att det ar viktigt att det finns bred kompetens inom foretaget. Dessutom
maste foretaget kunna komplettera den kompetens som fattas (Klofsten, 1998, s.42). Drivkraft
ar en byggsten som &r viktig framforallt under foretagets tidiga utvecklingsstadium. Dar kravs
mycket engagemang och starka drivkrafter (Klofsten, 1998, s.45-46).

3.2.3 Extern resurstillforsel

Under “extern resurstillforsel” ligger de tva sista byggstenarna, kundrelationer och évriga
relationer. Kundrelationer ar mycket viktiga for ett foretag eftersom det &r kunderna som
genererar intékter i ett foretag (Klofsten, 1998, s.47). For att foretaget ska fungera i praktiken
ar det dven nodvandigt med goda dvriga relationer (Klofsten, 1998 s.52). Ovriga relationer
kan exempelvis behovas for kapital och kompetenskomplettering.



3.3 Drivkrafter

| Klofstens affarplattform ar de atta byggnadsstenarna uppdelade i tre olika nivaer: lag, mellan
och hdg, detta for att visa pa vilken niva foretaget bor ligga for att overleva. Drivkrafter ar en
av de byggstenar som enligt Klofsten borde ligga pa den hogsta nivan (Klofsten, 1998).
Drivkraften ar den personliga stravan mot nagot som tycks vara viktigt (Larsten, 2000). Det ar
viktigt for ménniskor att arbeta med sin drivkraft eftersom det kdnns meningsfullt och det ger
en sorts personlig motivation.

Drivkrafter ar nagot som ligger djupt hos méanniskor och de paverkar oss varje dag i vardagen,
ibland omedvetet (Larsten, 2000). De inre drivkrafterna paverkar aven individens varderingar
och beteende. Jan Erik Rendahl har arbetat fram en modell som kallas de nio drivkrafterna.
Dér har han strukturerat upp olika grunder till vara drivkrafter. Se figur nedan:

Liv 1. 2. 3.
Lojalitet mot person Frihetsstravande. Stark betoning pa att
Varna om egen och andras utveckla sig sjalv och
integritet andra
. 4. 5. 6.
Ambivalens Uppmuntra och stddja Kampa kraftfullt for en Standigt integrera.
olikheter i perspektivseende. 16sning Soka balans mellan
Man om att hélla olika personliga mal/ambitioner
perspektiv vid liv och organisationens mal
7. 8. 9.
Lojalitet mot regler och Ifragasatta befintlig Astadkomma konkreta
Kontroll traditioner struktur och ledarskap. matbara resultat
Finna nya och egna sétt att
skapa struktur och ordning

Beroende Motberoende Oberoende

Auktoritetsorientering
Figur 2. Matris med de nio drivkrafterna. (Rendahl, 1992, s. 21)

Matrisen visar dversiktligt vilka skilda grundvérderingar som finns, men enligt Larsten har
varje individ en drivkraft som &r dominerande (Larsten, 2000). Larsten beskriver att en person
generellt kan vara produktiv i en miljé dér drivkraften accepteras av omgivningen.
Drivkrafterna i matrisen forklaras enligt foljande: Drivkraft nummer ett dominerar hos
individer som har forstaelse for andra manniskor och &r hjalpsamma. Delaktighet och trivsel
ar ocksa prioritetsomraden. En person med nummer ett som dominerande drivkraft uppskattar
dven nar hennes insatser ar viktiga for andra och far stimulans av att kanna sig behovd. Ar
drivkraft nummer tva dominant har individen en stark respekt for andra manniskor och ar
aven mycket hansynstagande. For en sadan person ar frihet viktigt och denne stravar alltid
efter att gora sitt basta. Samma individ blir &ven stimulerad av respekt for integritet och
forhaller sig ibland avvaktande till nara relationer. Den tredje dominanta drivkraften menar
Larsten finns hos manniskor som tycker att det ar viktigt med utveckling. Denna individ har
ofta en god helhetssyn och arbetar gdrna med andra méanniskors behov.

En person som har nummer fyra som dominant drivkraft ar ofta en éppen person som gillar
variation (Larsten, 2000). Denna person gillar att kommunicera och att vara i stdndig rorelse.
Drivkraft nummer fem dominerar hos personer som &r engagerade och dppna for férandring
och utvecklig. De har ofta manga idéer och kampar for det de tror pa. Har en individ nummer



sex som dominant drivkraft menar Larsten att denne behéver handlingsutrymme for att
forverkliga sina idéer. En sadan person ar ofta engagerad och fokuserad samtidigt som den ar
en visionar.

En person som préglas av drivkraft nummer sju behéver ha konkreta forutsattningar och
maste veta vad som ar ratt och fel (Larsten, 2000). Personen &r ofta stabil och palitlig. Den
skapar struktur och sitter ofta pa god kunskap. Drivkraft nummer atta finns hos personer som
ar arliga och tycker om struktur. De har ofta bra styrning och ar kontrollerade. De behtver
lara sig nya saker och driver garna igenom saker. Den nionde och sista potentiellt dominanta
drivkraften finns hos effektiva personer som gillar handlingsfrihet inom ramar. Larsten
beskriver att det for dessa individer ar viktigt med maluppfyllelse och de beh6ver anvanda sitt
kunnande.

Utanfor matrisen finns sex gemensamma delar for de olika drivkrafterna (Larsten, 2000). Det
gemensamma under rubriken Liv ar att kraften hos manniskor under denna &r beroende av
medmansklighet, uppmarksamhet och trygghet. Under rubriken kontroll finns manniskor med
dominerande drivkrafter som innebér att de blir osdkra nér de stélls infor det ovantade, eller
nar det ar svart att urskonja ratt eller fel. Ambivalens finns hos personer dar kéanslan av
meningsfullhet innebar att personen blir kdnslomassigt engagerad. Under rubriken beroende
aterfinns de personer som onskar anpassa sig i forhallande till auktoriteter. Motberoende,
daremot innebér att manniskor har svart att underordna sig auktoriteter. Den sista delen &r
auktoritetsorientering oberoende dar finns manniskor som har en k&nslomassigt neutralt
forhallande till auktoriteter.

3.4 Entreprendrskap

Entreprenorskap ar ett begrepp som anvands pa olika satt av olika personer. Har féljer en
presentation av nagra teorier som tagits fram for att forsoka definiera de olika betydelsernas
innebdrd. Dessutom presenteras hur socialt entreprenérskap vuxit fram som en gren ur dessa.

3.4.1 Entreprentrskap

Begreppet entreprendrskap har manga definitioner, men ingen allmangiltig (Landstrom &
L6éwegren, 2009). Hur empiriskt forekommande entreprendrskap ar beror darfor pa vilka
grénsdragningar som dras mellan entreprenérskap och icke-entreprendrskap. For att
presentera nagra forekommande gransdragningar har Svensson, (2003) stallt upp en figur som
visar hur olika definitioner gor entreprendrskap till ett mer eller mindre forekommande
empiriskt fenomen.

Entreprendrskap------- 1--mmmmmeees 2--mmmmmmemee- 3--mmm- Icke-entreprendrskap
Figur 3. Olika gransdragningar for vad som rédknas som entreprenérskap (Svensson, 2003)

Grénsdragning nummer ett (1), vilken gor att allt till hdger om ettan utgors av icke-
entreprendrskap, utgar fran Schumpeters definition av entreprendrskap. Den har beskrivits
som att bygga en vag (Svensson, 2003). Att gora nagot som nagon annan redan gjort tidigare
raknas da inte som entreprendrskap, dven om det exempelvis ar ett nystartat foretag. Med
Schumpeters gransdragning blir fenomenet entreprenorskap relativt ovanligt. Nasta steg i
figuren (2) definierar entreprendrskap som nyforetagande. Redan har kan en betydligt storre
méangd fenomen raknas till entreprendrskap. Den gransdragning som bjuder in flest under
definitionen &r dock (3), som likstaller entreprendrskap med féretagande.



Att endast utga ifran vilka empiriska fenomen som faller in under begreppet racker dock inte
for att beskriva dess innebdrd (Svensson, 2003). For att fa en narmare bild av entreprendrskap
har Svensson darfor réknat upp fyra olika teoretiska betydelser. Entreprendrskap som: person,
beteende, funktion och process. | litteraturen finns manga exempel pa hur manniskor har gett
begreppet entreprendrskap olika innebord. De fyra teoretiska betydelserna ar ett satt att
kategorisera och satta ord pa dem.

Entreprendrskap som person ar det som benamns en entreprenér (Svensson, 2003). Begreppet
entreprendr anvands ofta i manga icke-akademiska sammanhang och kan aven uppfattas som
mindre teoretiskt komplicerat (Svensson, 2003). Det som vill beskrivas med uttrycket &r oftast
en driftig person med speciella formagor. | boken "IKEA?”, skriven av Stellan Bjork skrivs
aven att entreprendren har “en ovanlig formaga att arbeta pa flera plan” (Bjork genom
Svensson, 2003). Persondefinitionen refererar alltsa till en person med speciell formaga eller
karaktér.

Beteendedefinitionen ar nagot mindre férekommande, men gar att forankra i Swedbergs
definition av entreprendrskap som innovativt affarsbeteende. Swedberg, 2000 samtyckte med
Joseph Schumpeter om att entreprendrskap ar mer kopplat till en innovativ handling &n en
person (Swedberg, 2000). Enligt den teoretiska betydelsen av entreprentrskap som beteende
kan alltsa en person som definieras som entreprendr vid ett tillfalle vara en icke-entreprendr
vid ett annat. Helt enkelt antas entreprendren vara en person som beter sig pa ett visst sétt i en
viss situation (Svensson, 2003).

Né&r det kommer till betydelsen av entreprendrskap som funktion kan Czarniawska-Joerges
och Wolff, 1991 refereras. De pratar om tre roller: ledaren, managern och entreprentren
(Czarniawska-Joerges & Wolff, 1991). Entreprendren &r den som skapar varlden, managern
skapar ordning i den och ledaren har en styrande funktion genom att skapa en “illusion av
kontroll”. I ett féretag eller en ekonomi ar alltsa entreprendren, enligt denna teori, den som
innehar entreprendrsfunktionen (Svensson, 2003).

Den fjarde och sista teoretiska betydelsen ar entreprendrskap som en process. Denna
definition skiljer sig fran de 6vriga genom att den inte tydligt knyter entreprendrskap till en
person (Svensson, 2003). Definitionen kan darfor bli mer svar att skapa en bild av, men
Svensson menar att det skulle kunna beskrivas som ett handlingsmonster. Monstret ar da en
funktion av person/agent och omgivning.

3.4.2 Socialt entreprendrskap

Begreppen “socialt entreprendrskap” och “socialt foretagande” harstammar fran anglo-
amerikansk tradition (Palmas, 2008). Utifran denna tolkning &r ett socialt foretag startat for
sociala syften och finansieras genom affarsverksamhet. Dessa egenskaper gor att dessa
foretag kan tolkas som hybrider. De har dels mal som framjar samhéllsrelaterade fragor, dels
valgorenhetsorganisationer samtidigt som de finansieras genom affarsverksamhet. Palmas
uttrycker i sin artikel att det anglo-amerikanska projektet innebar en ny sektor, som kan anses
forandra vérlden genom att driva ekonomiskt barkraftiga foretag.

Ett annat begrepp &r ”social ekonomi”. Det har kontinentaleuropeiska rétter och skiljer sig
fran den anglo-amerikanska traditionen i synen pa det sociala foretaget (Palmas, 2008). Har
anses inte de sociala foretagen finansiera sin verksamhet genom affarsverksamhet. Fokus i det



kontinentaleuropeiska projektet &r snarare att uppvéardera och utveckla den roll som ideella
organisationer spelar i samhéllsekonomin idag.

Nar uttrycket “social entreprendr” anvands bor darfor fortydligas vilken syn pa sociala foretag
som uttrycket grundas i (Palmas, 2008). Antingen kan innebdrden vara en person som med
sitt foretag granslar traditionella skiljelinjer mellan naringsliv och civilsamhélle. Palmas
poangterar att det dven kan vara en “eldsjal” i en ideell organisation.

| den anglo-amerikanska - och kontinentaleuropeiska traditionen ar ocksa grundtanken om
vad en entreprendr ar olika. Den anglo-amerikanska synen pa en entreprendr ar av mer
traditionell sort, vilket innebar att en entreprenor i princip likstalls med en smaforetagare. En
entreprendr sett utifran kontinentaleuropeiskt perspektiv ar mer befriad fran
foretagskontexten. Déar ar organisatorisk kreativitet saval i offentlig sektor som i traditionellt
naringsliv ansett som entreprendrskap (Palmas, 2008).

3.4.3 Sociala entreprendrer

| en artikel av Dees fran ar 1998 uttrycks sociala entreprendrer vara entreprenorer med ett
samhéllsuppdrag. De soker alltsa efter det mest effektiva sattet att uppna det socialt relaterade
malet pa. Som riktlinje for att kunna hitta vilka i samhallet som faller in i ramen for sociala
entreprendrer har Dees sammanfattat ett antal forskares uttalanden kring dmnet. Utifran dessa
uttalanden har han stéllt upp en modell. Modellen &r tankt att utgéra en ram dér en perfekt
Overensstdammelse ger en idealiserad profil av en social entreprentr. Forskarna som utgjort
grunden for ramverket ar Schumpeter, Say, Drucker och Stevenson och modellen ser ut som
foljer:

Sociala entreprendrer ar forandringsaktorer i samhéllssektorn genom att de:

Antar uppdrag som har malsattningen att skapa och uppratthalla samhéllsnytta,
Identifierar och obevekligt tillampar nya mojligheter for att tjdna detta uppdrag,
Lever i en process av kontinuerlig innovation, omarbetning och larande,

Agerar djarvt utan att begransas av de for tillfallet tillgangliga resurserna,

Och visar ett stort ansvarstagande for utfallet av sina handlingar gentemot berdrda
parter.

Med forandringsaktorer menar Dees att sociala entreprendrer tar tag i samhallets
underliggande problem snarare &n att lindra de ytliga symptomen (Dees, 1998). Den forsta
punkten handlar sedan om att skapa samhallsnytta, och belyser den sociala entreprendrens
primara syfte. Den sociala entreprendren vill dstadkomma hallbara forandringar i samhéllet
och bryr sig mindre om att generera vinster. Den andra punkten i modellen handlar om den
sociala entreprendrens grundinstallning till problem. Entreprendrer i allménhet antas generellt
se mojligheter snarare an problem. En entreprendr ger inte upp utan forsoker istéllet hitta en
I6sning (Dees, 1998).

I punkt tre beskrivs entreprendrens egenskap att tanka kreativt (Dees, 1998). En entreprendr
har ofta formagan att tillampa idéer och metoder pa nya satt och i nya sammanhang. Den
innovativa tankegangen antas dessutom vara aktiv hela tiden, vilket ger effekten att en social
entreprendr standigt utvecklarsina idéer. Punkt fyra beskriver den sociala entreprendrens
egenskap att tanka utanfér normer och traditioner vad géller tillgangliga resurser (Dees,
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1998). De utforskar resursernas mojligheter och utvecklar metoder for att anvanda dem pa det
satt som stodjer deras uppsatta mal bést.

Den sista punkten i modellen understryker den sociala entreprendrens vilja att nd en
maluppfyllelse som ar tillfredsstallande for alla parter (Dees, 1998). Sociala entreprendrer
jobbar ofta pa lokal niva, vilket gor att kommunen eller den narmsta valkretsen kan vara
exempel pa kunder till organisationen. Att ha god kontakt och visa stort ansvarstagande
gentemot kunden &r typiskt for en social entreprencr, enligt Dees.

3.5 Teoretisk syntes

Teori har valts for att kunna besvara uppsatsens fragestallningar. Kapitlet om strategiska
hjalpmedel ger en forklaring till varfor Klofstens affarsplattform valts som modell for att
analysera etableringsprocessen. Modellen ar uppbyggd av atta byggstenar, varav en utgors av
drivkraft. Byggstenen drivkraft ar betonad som mycket viktig for att na en stabil
affarsplattform (Klofsten, 1998) ,vilket forklarar 6vergangen till mer utvecklade teorier om
drivkraft. Den matris 6ver nio potentiellt dominerande drivkrafter som tagits fram av Rendahl,
ar i Uppsatsen ett centralt verktyg for att forklara etableringsprocessen.

s >

Figur 4. Relation mellan teori och fragestallning 1.

Kapitlet som introducerar begreppet entreprendrskap har syftet att ge en bakgrund som
underlattar forstaelsen av den smalare teoridelen om socialt entreprendrskap. Det ar sedan
Dees verktyg for att identifiera sociala entreprentrer som ligger till grund for att besvara den
forsta fragestallningen i syftet. Med hjalp av modellen av en social entreprendr, undersoks om
anledningen till att idén till gron omsorg uppstar kan kopplas till en viss personlighetstyp

L2 i

Figur 5. Relation mellan teori och fragestallning 2.

11



4 Empiri
Empirikapitlet bygger pa tre personliga intervjuer med tre foretagare inom grén omsorg.

4.1 Lillvalla Mjolkviks gardar

Britt-Marie bedriver gron omsorg pa gardarna Lillvalla och Mjolkvik i Ostergotlands lan.
Under besoket, en tidig morgon i april, ger Britt-Marie forst en rundtur pa garden, samtidigt
som hon beréattar om hur idén till verksamheten vuxit fram och hur arbetet pa gardarna ser ut
idag.

Idén om att ta emot méanniskor i sitt hem har Britt-Marie haft sedan hon var ung (pers. med.,
Lennman, 2012). Nar hon véxte upp tog foraldrarna emot fosterbarn, vilket hon hade planen
att gora sjalv ocksa. Nar hon fick sex egna barn kandes dock inte alternativet langre aktuellt.
Nar barnen i familjen blev aldre borjade Britt-Marie istéllet fundera pa ett satt att kunna hjélpa
vuxna manniskor. Fran borjan var tanken att hjalpa manniskor med sociala problem, och
Britt-Marie uttrycker sig som foljer: ”Naturen, och arbetet med djur kan varda och starka
manniskor som hamnat snett.” Hon var vid flera tillfallen i kontakt med socialtjansten och
hade bland annat en ung mamma med psykiska problem som bodde pa Lillvalla och arbetade
med den davarande aggproduktionen pa garden. Hon stannade cirka ett halvar, men det
fungerade inte som ténkt, och Britt-Marie uttrycker att inriktningen mot psykiatri &ven har
varit svarare ekonomiskt. ”Lagstiftningen kring kommuners budgetering inom psykvarden ar
inte lika styrd som inom omsorgen” (pers. med., Lennman, 2012).

Nar det konstaterades salmonella i honshesattningen, som da var den storsta
produktionsgrenen pa Lillvalla, kom ett tillfalle for Britt-Marie att tanka om helt (pers. med.,
Lennman, 2012). Hon sag chansen att starta nagot nytt, och gron omsorg blev den nya
inriktningen. Sjélva idén till gron omsorg vacktes da Britt-Marie deltog i ett méte arrangerat
av LRF. Motet handlade om gron omsorg, gron rehabilitering och naturlig laddning. Britt-
Marie preciserar att hon till en borjan var framst intresserad av naturlig laddning, vilket
innebar att manniskor far komma ut pa landet i syfte att hitta ny energi. Efter att av en
handelse satt sig i den grupp som diskuterade gron omsorg 6vergick dock intresset till denna
verksamhetsgren. "Det var en ren slump”, séger Britt-Marie, men det var ddr tankeprocessen
borjade som resulterade i hur verksamheten ser ut idag.

Tillstandet for att driva gron omsorg, i form av helentreprenad, fick Britt-Marie ar 2008, men
verksamheten var tungstartad (pers. med., Lennman, 2012). Etableringsprocessen var fylld av
pappersarbete, skrivande och ansokningar. Britt-Marie uttrycker sig som foljer: "Hade nagon
fragat mig idag om jag skulle borja med gron omsorg hade jag svarat - inte en chans!". Nar
Britt-Marie fick tillstand att ta emot brukare ar 2008 var LOV (Lag om Valfrihetssystem) inte
fardig. En anledning till att de anda fick tillstand, uppger Britt-Marie, férmodligen berodde pa
platsbristen som radde i LinkGpings kommun vid tidpunkten.

Forsta halvaret efter att Lillvalla fick tillstand att ta emot brukare vande sig Britt-Marie till
gymnasiesarskolor (pers. med., Lennman, 2012). Att hitta kunder var namligen inte sa latt.
Att ta emot praktikanter fran gymnasiesarskolan innebar ett halvar utan ekonomisk ersattning,
men Britt-Marie sag bidraget till verksamheten i form av marknadsforing. Efter detta borjade
en kundkrets etableras. Idag har Mjolkvik tillstand att ta emot 12 brukare per dag och Lillvalla
motsvarande sex stycken. Antalet brukare per dag &r dock varierande, men till Lillvalla
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kommer mellan tre och fem brukare per dag och i Mjélkvik &r 20 brukare etablerade, men
med olika antal dagar i veckan. Britt-Marie papekar att nagra av brukarna har hangt med
sedan starten ar 2008. Med ett 6kat antal brukare har dven personalantalet utokats. Britt-
Maries arbetsdagar gar langt dver heltid och tempot ar hogt (pers. med., Lennman, 2012).
Dérfor ar det extra viktigt att ha kompetent personal runt sig. Britt-Marie har framst anstallt
personer som hon k&nner sedan tidigare, och som hon vet & kompetenta och har ké&nsla for
manniskor. ”Det har fungerat bra” (pers. med., Lennman, 2012).

Britt-Marie uppger att drivkraften till verksamheten grén omsorg ar viljan att gora tillvaron
battre for ndgon annan. Att Britt-Marie dven drivs av foretagsutveckling bidrog dock till att
hon, tillsammans med sin man, kopte fastigheten Mjélkvik ar 2010. | samband med detta
okade investeringskostnaderna kraftigt, och drivkraften idag har darfor 6vergatt till att vara av
mer ekonomisk karaktar &n tidigare. ”Det &r viktigt att verksamheten ar l6nsam” (pers. med.,
Lennman, 2012). | samband med kopet av fastigheten Mjolkvik utokades dven den tidigare
smaskaliga lammproduktionen till en besattning bestaende av cirka 70 tackor (pers. med.,
Lennman, 2012). Britt-Marie uppger att lammproduktionen ar det som frdmst konkurrerar om
tid i foretaget. Hon uttrycker dock att faren "hamnar i skymundan" till fordel for den sociala
verksamheten. Britt-Marie uttrycker att stressnivan ar betydligt hogre nu an nér hon jobbade
med &ggproduktionen, och; "hade jag inte trivts sa bra med manniskor omkring mig, hade jag
kunnat ha betydligt farre brukare och istéllet fokusera pa den évriga produktionen.” Det hade
dessutom varit mer I6nsamt (pers. med., Lennman, 2012). Britt-Marie har dock fler drdmmar
for verksamheten pa Mjolkvik: ”Att 6ppna ett aldreboende i den tomma ladugarden &r en
avlagsen men stor drom.”

4.2 Hogby gard

Utanfor Motala i Ostergotlands lan ligger Hogby gérd som ags och drivs av Thomas och
Birgitta Safstrom (pers. med., Safstrom, 2012). Sedan ar 2007 bedrivs grén omsorg med
daglig verksamhet pa garden. Den dagliga verksamheten tog éver som storsta produktgren
efter grisproduktionen som avvecklades ar 2009. Idén till gron omsorg vacktes genom en
sidoverksamhet i form av ett terapibad som byggdes pa Hogby ar 1998. Tomas uppger att de
trivdes bra med att jobba med ménniskor och ville utveckla den verksamheten, nar
I6onsamheten inom grisproduktionen avtog. Idag bestar garden av tva delar. En daglig
verksamhet och en spa- och konferensanlédggning (pers. med., Safstrém, 2012).

Tomas uppger att processen for att fa kommunen intresserad av gron omsorg startade langt
innan verksamheten kom igang (pers. med., Safstrom, 2012). Tomas uppger att den forsta
kontakten togs redan ar 2002. Tanken var da att ha helentreprenad som verksamhetsform,
men det som till slut fick kommunen att satsa pa Hogby var 6verenskommelsen om
Entreprenad. Innan de sedan kunde bérja med grén omsorg gjordes en stor upprustning av
vissa byggnader for att anpassa garden for &ndamalet. Det &r viktigt att de hus som anvéands
inom gron omsorg ar &ndamalsenliga (pers. med., Safstrom, 2012). Tomas uttrycker att
”manga av husen som idag anvands i verksamheten ar sadana hus som inte kunde ha anvants
till mycket annat”. Han understryker darfor vikten av att personer som startar gron omsorg ser
bade vilka sociala och materiella forutsattningar som finns pa garden.

Pa garden finns 15 heltidsplatser fordelade pa 22-23 personer (pers. med., Safstrom, 2012).
Verksamhetsformen ar delentreprenad, vilket innebér att Motala kommun hyr in sig pa garden
med kommunalanstallda handledare. Tomas Séfstrom fungerar som verksamhetsledare pa
garden och har en éverblick dver de vardagliga sysslorna. Han beréttar dessutom att han hela
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tiden far komma pa nya aktiviteter for att sysselsatta brukarna. Jag ser till att det alltid finns
saker att gora”. Att hitta pa stimulerande och valanpassade uppgifter ar inget problem for
Tomas, vilket blir tydligt nar vi uttryckligen fragar om idéerna nagonsin tar slut, och han
dementerar.

En normal dag pa Hogby gard borjar med en samling kI 8.00. Under samlingen gar
personalen igenom med brukarna hur dagsplaneringen ser ut. For att arbetet ska fungera &r det
av stor vikt att instruktioner ar tydliga, strukturerade och konkreta (pers. med., Safstrom,
2012). P& formiddagen utfors sedan alla dagliga sysslor. Aven specialarbeten, som Tomas
instruerat brukarna att gora, utfors framst pa formiddagen. Exempel pa arbetsuppgifter ar att
mata djuren, plantera-och skota véxter, och under besoket pagar aven ett projekt som gar ut pa
att snickra insektsholkar. N&r formiddagsbestyren ar klara ar det lunch mellan ki 12.00 -
13.00. Efter lunch &r aktiviteterna fokuserade pa friskvard och manga promenerar i den
narliggande naturen. Tomas uppger att det ar ndgot som brukarna ofta ser fram emot. Det &r
ett tillfalle att fa prata ut. Tomas berattar dessutom att friskvard ar viktigt eftersom “manga
som kommer till Hogby gard &r dverviktiga och behdver motion™.

Tomas uppger att han med verksamheten lart sig mycket om hur han ska beméta och relatera
till manniskor med olika forutsattningar. Han understryker vid flera tillfallen att det maste
finnas ett genuint intresse for ménniskor och ett stort socialt engagemang for att kunna
bedriva gron omsorg pa ett bra satt (pers. med., Safstrom, 2012). ”Det ger mig enormt mycket
tillbaka att se hur varje individ utvecklas under tiden pa garden”, uttrycker Tomas. Det finns
personer som kommit till garden och varit svart instabila, men som efter en tid pa Hogby gard
har utvecklats och gjort stora framsteg. Tomas poangterar att; “om nagon som &r intresserad
av att starta gron omsorg fragar mig om vinst och tidsatgang hanvisar jag dem till en annan
radgivare”. Det ger bilden av att foretaget har fel intentioner, och han vill da inte medverka
till att verksamheten startas.

Hogby gard har en val etablerad verksamhet inom gron omsorg vilket har gjort att LRF har
anvant garden som en utbildningsgard for andra som vill starta liknande verksamheter (pers.
med., Safstrom, 2012). Tomas tycker dven att samarbetet med Motala kommun fungerar bra,
och han trivs bra med de kommunalanstéllda som arbetar pa garden. Nar Tomas visar oss runt
traffar vi pa nagra brukare, vilka uppger att de trivs bast med att vara utomhus. Dagens stora
aktivitet ar farklippning, vilket vi blir upplysta om. De berattar &ven om andra djur som finns
pé Hogby, namligen getter, hastar, kaniner och hons. Overallt finns tydliga skyltar och
instruktioner for hur olika vardagssysslor ska utforas, vilket Tomas aterigen papekar ar for att
tydlighet och struktur ar sa viktigt. Nar vi gatt ett varv runt garden gar vi in i huset dar
morgonsamlingarna och dven en del aktiviteter utfors. Vi blir bjudna pa nykokad saft och far
en sista pratstund innan det ar dags att lamna Hogby. Safstrom ser brukarnas tid har pa garden
som langsiktig arbetstraning.

Nér vi fragar om det inte &r pafrestande att ha manniskor pa garden hela tiden berattar Tomas
att han trivs med manga manniskor runt sig. Han uttrycker att han garna inte sitter stilla och
att han sjalv mar bra av att kunna gora andra manniskor glada. Nér vi fragar vilka problem
han stott pa under vagen skrattar Tomas och sager att inga storre problem har uppstatt, men
att han lar sig av sina misstag. De avslutande orden fran Tomas blir: "Rent bondfornuft
kommer man langt med”.
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4.3 Aby Nedre Broby

Anders och Anette Thunberg bor pa garden Aby Nedre broby i Nyképings kommun (pers.
med., Thunbergs, 2012). De deltog i LRF:s spetsutbildning i gron omsorg varen ar 2011. Néar
vi kommer pa besok i slutet av april ar 2012 har verksamheten annu inte kommit igang, men
planerna ar manga. Anders uppger att Nykopings kommun har visat stort intresse for idén,
och anbud om tillstand &r under behandling. Arbetet pa garden bestar tills dess att gron
omsorg har kommit igang framforallt av upprustning. Dels for att kunna fungera fér daglig
verksamhet och dels som korttidsboende for familjer med behov av avlastning. Anette
understryker dock att investeringarna minimerats som endast skulle kunna anvandas for
verksamheten grén omsorg. Detta for att minska riskerna for ekonomiska komplikationer, om
verksamheten inte skulle fungera. Bade Anette och Anders ar engagerade i arbetet, vilket de
béda anser &r viktigt. ”Overenskommelsen inom familjen ar viktig for att verksamheten ska
fungera pa ett bra satt”, sager Anette och Anders haller med.

Det var dock Anette som forst fastnade for konceptet (pers. med., Thunbergs, 2012). Under en
studieresa i Holland, arrangerad av LRF i oktober 2010, fick Anette se manga olika former av
gron omsorg. Det som framst fascinerade henne var hur integrerat verksamheterna var
utformade mellan olika manniskor. Aldre, barn, funktionsnedsatta och aven djur levde
narmare varandra pa ett helt annat sétt &n i det svenska samhallet. ”Integrering av manniskor
ar nagot jag tror skulle forbattra omsorgsarbetet i Sverige vasentligt”, sager Anette och
uttrycker en forhoppning om att kunna anvanda sig av det i verksamheten pa garden. Som
ytterligare inspiration har hon besokt bland annat Hogby gard och har ett inbokat studiebesok
pa Lillvalla och Mjélkvik under varen.

Anette ar utbildad sjukskoéterska och jobbar heltid som foretagsskoterska och skolskoterska.
Anders &r behandlingsassistent och snickare. Med dessa kunskapsresurser ser de kompetensen
| foretaget som ytterst lampad for att starta en verksamhet med grén omsorg (pers. med.,
Thunbergs, 2012). Vi har det som krévs”, sdger Anette och Anders nickar instimmande.
Bara ratt kompetens racker dock inte for att starta en sadan verksamhet. Anders uttrycker att
det kommer att kréava ett stort socialt engagemang, och dessutom medfora att manga
manniskor kommer néra inpa hemmet. Anette preciserar att det maste kannas naturligt att
alltid ha manniskor omkring sig. Att Anette och Anders har dessa egenskaper gar dock att ana
nar de berattar om hur den sociala situationen ser ut i familjen Thunberg idag. En extraflicka
dar foréldrarna behodvde avlastning bor hos dem for tillfallet. Dessutom har de ett fosterbarn
som bott permanent i ett hus pa garden i fyra ar.

Det sociala engagemanget &r inget nytt hos familjen Thunberg. De har sa gott som alltid tagit
emot extrabarn. Dessutom fungerar de for nérvarande som jourhem i Nyképings kommun
(pers. med., Thunbergs, 2012). Till ett jourhem far barn och ungdomar komma vid behov av
akut placering (www, nykoping, 2012). Anders uppger att de dven hade fosterbarn i familjen
nar han var liten. Nar verksamheten gron omsorg startar kommer dock en stor del av det
nuvarande engagemanget att laggas at sidan till fordel for den nya verksamheten. Huset, dar
den unge mannen bor, kommer att behdvas for verksamheten och uppdraget som jourhem
kommer att avslutas. Bade Anders och Anette ska dven ga ner i tid fran deras nuvarande
heltidsanstallningar. Som planen ser ut idag kommer det paga daglig verksamhet pa garden tre
dagar i veckan och korttidsboendet planeras sta 6ppet mellan torsdag och séndag. Inget &r
dock bestdmt &n, och Anette uttrycker sig som foljer: ”Det kan bli allt, det kan bli ingenting.”
Visionen och drivkraften att forverkliga planerna kring gron omsorg betonas dock starkt och
Anders uttalar sig som foljer: ”En anledning till att vi vill starta grén omsorg dr att vi inte
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sjalva kan utnyttja och uppskatta gardens resurser fullt ut”. Han styrker pastaendet med att
beskriva hur de upplevt en stor personlig utveckling hos tidigare fosterbarn, under deras tid pa
garden.

Som avslutning pa besoket blir vi visade runt pa garden. Ankhuset star fardigt, stallet, med
tillhérande paddock &r under uppbyggnad. Tre ponnyer star i varsin provisorisk box och
hélsar pa oss i skymningsmaorkret. Anette berattar om hur planerna ser ut och om hur hon
tanker kring den kommande verksamheten. For att kunna ha djur i en sddan har verksamhet
uttrycker Anette att lynnet hos djuren ar viktigt. ”Vi vill bara ha snalla djur, annars funkar det
inte”. En planerad aktivitet, utover daglig skotsel av djuren &r att kora hast och vagn. For att
kunna gora det krévs trygga och lugna hastar (pers. med., Thunbergs, 2012). | en annan del av
byggnaden &r en snickarbod planerad och en handikapptoalett star fardig nast intill. Ett hus
for 6vernattning star nyrenoverat och klart att ta emot korttidsboende, och dessutom finns en
fardig spa-anlaggning pa kallarvaningen i bostadshuset vilken &r tankt att kunna anvandas i
verksamheten. Anette och Anders har manga planer och vi blir valkomnade att komma
tillbaka for att se hur foretaget utvecklats om ett ar. Med detta sager vi tack och hej till
familjen Thunberg for denna gang.
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5 Analys och diskussion

Intervjuerna har analyserats med hjélp av teorier om afféarsplattform, drivkrafter och socialt
entreprendrskap. Analysen &r uppdelad i tva delar. Den forsta undersoker om det gar att finna
specifika personlighetsdrag hos féretagarna och om dessa kan antas ligga bakom drivkraften
till gron omsorg. Den andra delen ar mer inriktad pa drivkraften i etableringsprocessen.

5.1 Sociala entreprendrer

For att undersoka de olika foretagarnas agerande har teorier om socialt entreprenorskap
anvants. Dees (1998) figur 6ver en social entreprenér anvands som modell och egenskaperna
som raknas upp bor i sa stor utstrackning som mojligt dverensstamma med foretagarnas for att
denne ska kunna definieras som en social entreprendr.

5.1.1 Britt-Marie Lennman, Lillvalla och Mj6lkvik

Under intervjun framgick att Britt-Marie under en langre period sokt efter alternativa satt att
forbattra manniskors livssituation (pers. med., Lennman, 2012). Hon uppger att hon stott pa
problem under vagen, bade av praktisk och social karaktar men fortsatt leta mojligheter. Det
beteendet tyder dels pa en malsattning att skapa samhéllsnytta och dels pa att hon tenderar att
identifiera och tillampa nya mojligheter allteftersom de dyker upp. Det utgor tva av punkterna
I teorin for en social entreprenér (Dees, 1998).

Bakgrunden och utvecklingen av foretaget indikerar att Britt-Marie dessutom har en
personlighet som drivs av en kontinuerlig innovation. Hon har manga olika saker igang.
Uppkopet av fastigheten Mjolkvik, den utékade lammproduktionen och utvecklingen av gron
omsorg styrker bilden av ett liv med kontinuerlig omarbetning och integrering av nya idéer. |
Dees, (1998) modell for en social entreprendr &r det kopplat till punkt nummer tva.

Den fjarde punkten i Dees (1998) modell stammer ocksa in pa Britt-Marie. Agerade djarvt
utan att begréansas av tillgangliga resurser gjorde Britt-Marie bland annat da hon startade
verksamheten. Utan brukare med LSS-tillstand fick hon ingen ekonomisk ersattning, men holl
anda igang verksamheten (pers. med., Lennman, 2012). Hon sag bidraget till foretaget i form
av marknadsforing istéllet for den uteblivna ekonomiska ersattningen. Enligt Dees (1998) ar
det dven typiskt for en social entreprendr att se mojligheterna istallet for svarigheterna nar de
stoter pa problem.

Det som talar emot Britt-Marie som social entreprendr ar den 6kade ekonomiska drivkraft
som hon namner ha vuxit fram med de senare arens 6kade kostnader. Huruvida Britt-Marie
foljer upp om alla inblandade parter ar néjda med verksamheten ar ocksa svart att urskonja.
Verksamhetsformen helentreprenad innebdr att kontakten med kommunen &r ndra, men den &r
inte frivillig, vilket gér det svart att veta om det ar hennes egen drivkraft som ligger till grund.

5.1.2. Tomas Safstrom, Hogby gard
Att Safstroms fran borjan valde att nischa spaanlaggningen som terapibad var pa grund av ett
intresse for ménniskors vélfard (pers. med., Safstrom, 2012). Att gron omsorg startades till

foljd av detta gor kopplingen till den forsta punkten i Dees (1998) teori for en social
entreprendr annu tydligare. Safstroms verksamhet kan i hdg grad tolkas som en strdavan efter
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att skapa samhallsnytta. Huruvida punkten om att obevekligt tillampa nya idéer for att na
namnda mal (Dees, 1998) dverensstammer med Safstrom framgar inte lika tydligt. Att
processen, for att fa Kommunen med pa idén var lang, men att motgangen inte fick Séafstroms
att ge upp visar anda pa en viljestyrka.

Tomas standigt innovativa tankesétt visar sig i utvecklandet av nya aktiviteter och projekt i
verksamheten. Idéerna tar aldrig slut (pers. med., Safstrom, 2012). Detta faktum och att
Safstroms stallt upp som exempelgard for LRF:s uthildning inom grén omsorg, ger en bild av
att larande och utveckling &r viktigt pa Hogby. | Dees modell faller det in under punkt tre
(Dees, 1998). Svarare blir det att utifran empirin sdga om Safstrom kan ha ansetts agera djarvt
utan att begrénsas av tillgangliga resurser. Med halventreprenad, som HOgby har (pers. med.,
Safstrom, 2012). har Kommunen tagit en stor del av risken. Ersattningen till Hogby gard ar
overenskommen och fast, da verksamhetsformen innebar att Motala kommun hyr byggnader
pa garden och dven Tomas arbetsinsats (www, LRF, 2012). Att det fran borjan var tankt att
Hogby skulle ha helentreprenad, vilket Tomas uppger i intervjun, ar ett tecken pa ett djarvt
sinnelag, men underlaget ar for litet for att kunna uttala nagon storre 6verensstammelse med
punkt fyra i Dees (1998) teori.

Den sista punkten i Dees modell handlar om hur den sociala entreprenéren visar ett stort
ansvarstagande gentemot kunden och andra intressenter (Dees, 1998). Tomas kan antas passa
in i denna punkt grundat i flera uttalanden. Dels da han uttrycker hur stravan hela tiden gar
mot att brukarna ska utvecklas och att det ger honom mycket tillbaka av att folja och lara
kdnna individerna (pers. med., Safstrom, 2012). Dels da han tydligt tar stallning i fragan om
vad fokus i en verksamhet med grén omsorg ska vara. Vinst och tidsatgang ar inte de fragor
som framst ska avgora om ett foretag satsar eller inte satsar pa gron omsorg (pers. med.,
Safstrom, 2012).

5.1.3 Anette och Anders T, Nedre broby

Thunbergs visar Overensstimmelse med punkt ett i Dees modell genom att vara jourhem, ta
emot fosterbarn och planera for gron omsorg. Att Anette inspirerats av Hollands
omsorgsarbete och uttrycker en 6nskan om att kunna hjélpa Sverige att ta sig till samma niva
(pers. med., Thunbergs, 2012)ger en stark bild av att malet &r att skapa och uppratthalla
samhallsnytta. Att Thunbergs &r kreativa och hittar l6sningar pa problem for att kunna na
malet gar att forsta av helhetsbilden av tillvaron i familjen. Att ha bade heltidsjobb, vara
jourhem, ta emot fosterbarn, skota och samtidigt rusta upp en gard for att starta en ny
verksamhet tar mycket tid och Thunbergs kan antas ha en formaga att se losningar istallet for
problem. Dessa antaganden kan kopplas till punkt nummer tva i Dees modell om att
obevekligt tillampa idéer for att na maluppfyllelse (Dees, 1998). | kopplingen ar det dels
tidsbrist och redan full sysselsattning som talar emot den nya verksamheten. Genom att anda
satsa och se mojligheter i tillgdngliga humana-och materiella resurser visar de att de inte viker
av for hinder.

Anette fick erbjudande om att aka pa studieresa till Holland dagen innan resans start (pers.
med., Thunbergs, 2012). Att hon anda foljde med ger bilden av att hon som person ar 6ppen
for nya véagval. Att hon inspirerades och har for avsikt att tillampa idéer fran fallgardarna i sin
egen verksamhet forstarker bilden av att Anette later forandra sin tillvaro efter nya idéer och
innovationer. Egenskapen kopplas till punkt tre i Dees (1998) teori som innebar att den
sociala entreprendren lever med kontinuerlig innovation och standig omarbetning (Dees,
1998). I upprustandet av garden uppger Thunbergs att de minimerat investeringar som endast
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kan komma till nytta for verksamheten grén omsorg (pers. med., Thunbergs, 2012).
Uttalandet om att de sjélva inte kan utnyttja och uppskatta lantbrukets resurser fullt ut sjalva
visar att de anda ser potential i tillgangliga resurser och kopplingen till punkt fyra i Dees
(1998) modell kan goras. Kopplingen antas anda vara nagot svag.

Det &r tydligt att Anette och Anders & mana om att kunder och andra parter ar nojda. |
verksamheten fram till nu berdr det Nykopings kommun och de ménniskor som kommit till
familjen genom jourhem eller som fosterbarn. Anette och Anders uttrycker ett stort intresse
for manniskor, vilket ocksa ar anledningen till det stora engagemanget inom detta omrade
(pers. med., Thunbergs, 2012). Kommunen har enligt Anders visat ett stort intresse for
verksamheten gron omsorg, vilket ger bilden av att den befintliga relationen mellan
kommunen och Thunbergs &r bra. Kopplingen dras hér till den sista punkten i Dees (1998)
modell som handlar om i vilken utstrackning den sociala entreprendéren & man om att
inblandade parter finner dennes arbete tillfredsstéallande.

5.1.4 Sammanfattning av personlighetsanalys

Genom analysen kan konstateras att alla foretagare visar 6verensstdammelse med punkterna i
Dees (1998) teori. De har visat olika grad av 6verensstimmelse i de olika punkterna, men
totalt sett finns tillracklig 6verlappning for att utifran Dees (1998) modell bendmna alla
sociala entreprendrer. Det ger inte stod att dra ndgon generell slutsats om personer som startar
gron omsorg. For att kunna gora det hade ett storre material empiri behovt samlas in. Utifran
dessa tre intervjuer l6per dock en tydlig rod trad. Foretagarna som intervjuats har alla en
ambition att skapa och uppratthalla samhallsnytta. Samhallsnyttan har uttryckts i form av att
gora tillvaron béattre for andra manniskor. Dessutom visar alla en stor formaga att tanka
kreativt. Dels genom hur de arbetar med den aktiva verksamheten och dels genom hur vagen
dit sett ut. Genom Britt-Marie Lennman- och Tomas Safstroms berattelser om en
etableringsprocess som kréavt mycket envishet och engagemang kan daven kopplingen till Dees
punkt tre och fyra goras. | dessa punkter uttrycker Dees djarvhet och en standigt pagaende
process av innovation, larande och omarbetning som karaktaristiskt for en social entreprenor.
Thunbergs koppling till tidigare namnda punkter har ocksa funnits i intervjumaterialet. Att de
inte har en etablerad verksamhet dannu, hade dock en uppféljning behdvt goras langre fram for
att fa mer belagg for sambandet.

5.2 Processperspektiv

| det har avsnittet analyseras hur de aktuella foretagen gick till véga for att starta grén omsorg.
Etableringsprocessen fortydligas med hjalp av Klofstens affarsplattform, och dess atta
byggstenarna anvands som verktyg for att identifiera processen utifran intervjumaterialet.
Drivkraften ar en mycket viktig del i affarsplattformen (Klofsten, 1998). En mer grundlig
analys av drivkraften i foretagen &ar darfor utford. De 6vriga byggstenarna ar analyserade
Oversiktligt. For den djupare analysen av drivkrafter har Rendahls matris dver nio
dominerande drivkrafter anvants. Genom att identifiera den drivkraft som bast stammer
Overens med var och en av de olika foretagarna har de placerats in i matrisen.

5.2.1 Analys av etableringsprocess

Som inledning till analysen av etableringsprocessen kommer en kort repetition av
affarsplattformens byggstenar. Byggsten nummer ett &r idé och handlar om att foretagets
affarsidé bor vara konkret och valformulerad (Klofsten, 1998). Nummer tva ar produkt, vilken
betonar vikten av att produkten som erbjuds &r attraktiv for den tankta kunden. Den tredje
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byggstenen &r marknad och innebér att foretaget maste definiera en I6nsam marknadsnisch.
Byggsten nummer fyra i affarsplattformen ar organisation, vilken behandlar foretagets
formaga att hantera tillgangliga resurser pa ett effektivt satt. Kompetens ar byggsten nummer
fem och fokuserar pa foretagets tillgang till kompetens. Den maste antingen finnas i foretaget,
eller tillféras pa annat satt. Nummer sex ar drivkrafter och presenteras i ett separat kapitel, da
analysen av den gjorts mer grundligt. Nummer sju och atta &r kundrelationer respektive
ovriga relationer. Kundrelationer finns med for att belysa att foretaget ar beroende av sina
kunder och 6vriga relationer innefattar andra intressenter som kan tankas vara viktiga.

Lillvalla och Mjolkvik

Lillvalla och Mjdlkviks etableringsprocess var utdragen och komplicerad. Anledningen kan
framst forklaras med hjélp av byggstenarna idé, marknad och kundrelationer. Néar Britt-Marie
fick tillstand att ta emot brukare ar 2008 var LOV (lagen om valfrihet) inte fardig (pers. med.,
Lennman, 2012). Pa grund av det tog det langre tid att formulera en fardig affarsidé. Med
verksamhetsformen helentreprenad fick Britt-Marie sjalv ansvaret att hitta brukare som ville
jobba i verksamheten. Att hon drev grén omsorg i sex manader utan ekonomisk ersattning
visar trogheten i processen att etablera en ny idé. Att &ven ha goda kundrelationer ar viktigt
eftersom brukarna nar som helst kan valja att sluta arbeta pa garden. | dagslaget har
verksamheten endast ett fatal lediga platser, och ndgra av brukarna har varit med &nda fran ar
2008 (pers. med., Lennman, 2012). Det tyder pa att kundrelationerna &r goda.

De tre byggstenarna produkt, organisation och kompetens stéllde under etableringsprocessen
hoga krav pa Britt-Marie, pa grund av valet av verksamhetsform. Att ta fram en produkt for
att locka brukarna var viktigt for att fa intakter i foretaget. Med helentreprenad har foretagaren
ingen fast inkomst, utan intékterna beror pa antalet brukare (www, LRF, 2012). Produkten
Britt-Marie erbjod och paverkades av vilken kompetens som fanns i foretaget och
organisationen av tillgangliga resurser. Nar verksamheten utékades pa Mjolkvik medforde det
Okat antal anstallda, vilket ger en direkt koppling till byggstenen kompetens. Vilka Britt-Marie
valde att anstélla paverkade nivan av kompetens. Britt-Marie uppger i intervjun att hon varit
och &r n6jd med den kompetens som tillférs genom personalen (pers. med., Lennman, 2012).
Med ett storre antal brukare och fler anstallda stalldes dven hogre krav pa organisationen av
resurser. | intervjun uppger Britt-Marie att hennes stressniva ar hog och att hon upplever
tidsbrist (pers. med., Lennman, 2012). Det ger bilden av en nagot bristande organisation. |
verksamheten gron omsorg paverkas produkten av bade kompetens och organisation,
eftersom det paverkar gardsmiljon.

Hogby gard

| Hogby gards etableringsprocess var byggstenarna produkt, idé och kundrelationer mest
framtradande. Affarsidén tog lang tid att fa klar. Han bérjade forma den ar 2002, men avtalet
med Motala kommun blev inte klart forran ar 2007 (pers. med., Safstrom, 2012). Processen
paverkades av att produkten gron omsorg inte var fardigutvecklad, och Motala kommun inte
var dvertygade av deras nytta av verksamheten. Nar Tomas lyckades dvertyga dem om
produktens vérde skrevs ett avtal dar kompromissen blev halventreprenad istéllet for
helentreprenad, som Tomas ville ha forst. Under intervjun ndmnde Tomas att han i borjan
hade svart att komma Gverens med den personal som kommunen lat arbeta pa garden. Idag ar
dock Tomas ndjd med att ha halventreprenad och relationen till personalen &r god.
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Etableringsprocessen av verksamheten efter att kommunen accepterat produkten har varit god.
Det kan styrkas genom det faktum att LRF lange anvant Hogby gard i utbildningssyfte for
andra som visat intresse for grén omsorg (pers. med., Safstrém, 2012). En byggsten som
utifran intervjun kan antas ha bidragit till en framgangsrik verksamhet ar kompetens. Genom
att kommunens personal star for en stor del av administrationen och rutinarbetet kan Tomas
fokusera pa sin roll som verksamhetsledare. Han far da tid att anvanda sin kreativitet, vilket ar
en viktig kompetens i foretaget. | samband med kreativiteten kommer dven byggstenen
organisation i uttryck. Tomas har varit bra pa att anvanda gardens tillgangliga resurser for att
pa ett effektivt satt utveckla aktiviteter och halla en hog kvalité i omsorgsarbetet.

Nedre broby

Analysen av etableringsprocessen pa Nedre Broby gar inte att fullanda, eftersom Thunbergs
anbud om tillstand fortfarande ar under behandling. De byggstenar som &nda kan analyseras
ar ide, marknad, kompetens och kundrelationer. Utvecklingen av affarsidén startades nar
Anette var pa studieresa i Holland, vilken arrangerades av LRF. Dér fick hon idéer till hur hon
skulle utveckla den egna verksamheten (pers. med., Thunbergs, 2012). Att kommunen &nnu
inte gett tillstand till helentreprenad innebér dock att affarsidén annu inte kan anses
fardigarbetad. Det som underlattar etableringen av gron omsorg fér Thunbergs ar att de redan
har en god relation med Nykdpings kommun. Genom den goda relationen med kommunen
kan etableringen av en kundkrets underlattas. Anette och Anders har tillsammans uttryckt att
de har en unik kompetens som val kommer att passa for att driva gron omsorg. Genom sina ar
som jourhem har de dven ett unikt kontaktnat. Vilken ar en viktig del i byggstenen 6vriga
relationer.

5.2.2 Drivkrafter

For att kunna placera Tomas S&fstrom i Rendahls matris har intervjumaterialet genomsokts
efter tecken som dverensstammer med beskrivningen av de olika drivkrafterna. Tomas
uttrycker att han har svart att sitta still, och ar den som alltid ser till att ha saker att gora (pers,
med., Safstrom, 2012). Han har dessutom god 6versikt 6ver verksamheten, da han har en
samordnande roll. Han uttrycker att gron omsorg handlar om att satta manniskor i férsta hand,
och att verksamheten inte passar att drivas av manniskor som framst har fokus pa vinst. Enligt
Rendahls matris har Tomas en dominerande drivkraft som innebdr att det ar viktigt att
utveckla sig sjalv och andra. Personer med den har drivkraften, som i matrisen star som
nummer tre, anses ofta ha en god helhetssyn och de arbetar gdrna med andra méanniskors
behov (Rendahl, 1992).

Anette Thunberg ar den som framst driver frgan om gron omsorg pa Nedre broby. Hon
utstralar under intervjun att hon ar en positiv person som ar véldigt engagerad och brinner for
sina idéer. Det framgar bland annat da hon pratar om studieresan i Holland och om hur hon
ser mojligheter att sjalv kunna anvanda manga av idéerna for att starta nagot eget (pers, med.,
Anette Thunberg, 2012). Anette uttrycker att den sammanlagda kompetens som Anders och
hon erbjuder ar perfekt for att starta gron omsorg. Det vill hon utnyttja for att forverkliga
drémmarna om att utnyttja gardens resurser till dess fulla potential. Vid en analys av Anette
utifran Rendahls matris gar, genom den tidigare namnda informationen att gora en koppling
till drivkraft nummer fem. Personer som har en dominerande drivkraft lik nummer fem &r
engagerade och 6ppna for forandring och utveckling (Rendahl, 1992). Drivkraft nummer fem
handlar framfarallt om att kampa for det man tror pa.
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Britt-Marie Lennman har genom hennes berittelse om processen fran idé till verklighet, och
utdkningen av verksamheten pa Mjolkvik visat att hon ar en person som ser mojligheter. Att
vagen varit tuff gar att forsta genom uttalandet: "Hade nagon fragat mig idag om jag skulle
borja med grén omsorg hade jag svarat - inte en chans!" (pers. med., Lennman, 2012). Att hon
fortsatt kdmpa for verksamheten visar att hon inte slappte visionen om den gréna omsorgen
trots att hon mottes av problem. Att Mjolkvik tillkom visar att hon inte heller ville begransas
till att endast kunna utnyttja Lillvallas resurser. Uttalandet om att det hade varit mer l6nsamt
att driva grén omsorg i mindre omfattning visar att visionen &r viktigare och att verksamheten
fatt stort fokus. Att hon valt helentreprenad som verksamhetsform innebar att en utokad
verksamhet &ven innebar mer administration. Dessutom &r hon verksamhetsledare och den
som har ansvar for att arbetet pa Lillvalla och Mjolkvik ska fungera. Britt-Maries arbetsdagar
gar langt 6ver heltid och tempot ar hogt (pers. med., Lennman, 2012). Britt-Marie har trots
detta fler drommar for verksamheten pa Mjolkvik: ”Att 6ppna ett dldreboende i den tomma
ladugarden ar en avlagsen men stor drém.” Hon uttalar dock att den drémmen i sa fall ligger
langt fram i tiden. Med stod av det hér intervjumaterialet placeras Britt-Marie under drivkraft
nummer sex i Rendahls matris. Personer som drivs av drivkraft nummer sex behover
handlingsutrymme att forverkliga sina idéer (Rendahl, 1992). De &r ofta engagerade personer
som arbetar i ett hogt tempo. Trots det hoga tempot finns en stark fokusering och ett visionart
synsatt.

5.2.3 Sammanfattning av processanalys

Analysen av etableringsprocesserna visar en stor spridning i forutsattningar och angreppssatt
mellan de olika foretagen. P4 HOgby tog det lang tid att fa kunden, Motala kommun, att férsta
deras nytta av affarsiden. Nér val 6verenskommelsen om halventreprenad blivit klar tog dock
etableringsprocessen fart. Kommunen bidrog med kompletterande kompetens och Tomas
organiserade gardens resurser pa ett sa pass bra satt att LRF anvande dem som exempelgard.
Pa Lillvalla och Mjolkvik var ansokningstiden for att fa tillstand att ta emot brukare och tiden
efter att tillstandet erhallits problematisk. En stor bidragande faktor var att
verksamhetsformen annu inte var fardigutvecklad. Dessutom var arbetet med att etablera en
kundkrets kravande. Hon fick bygga upp kompetenstillgangen genom att anstélla ratt personal
och organisera resurser bade pa Lillvalla och Mjolkvik. Genom att verksamheten idag har ett
tillfredsstéallande antal brukare, och att nagra funnits med anda sedan starten visar att
etableringsprocessen varit lyckad. Det som gar att siga om Nedre brobys etableringsprocess
ar att manga byggstenar redan ar vélutvecklade, trots att de annu inte fatt tillstand att ta emot
brukare. De har redan en vél etablerad relation med Nykdpings kommun och kompetensen
anses tillfredsstallande. Uppdraget som jourhem och fosterhem ger forutsattningar for ett gott
rykte. Med tanke pa mojligheten till bra reklam och néatverket med andra foretag som arbetar
med grén omsorg finns forutsattningar for en fortsatt god etableringsprocess.

Alla foretagarna har placerats olika i Rendahls matris (1992) éver dominerande drivkrafter.
Det innebadr att utgangspunkten och hanteringen av olika faser av etableringsprocessen sett
olika ut i de olika foretagen. En intressant reflektion &r dock att ingen passade in under varken
kolumnen kontroll eller beroende. Under rubriken kontroll finns ménniskor med dominerande
drivkrafter som innebér att de blir osakra nar de stélls infor det ovantade, eller nar det &ar svart
att urskonja ratt eller fel. Under rubriken beroende aterfinns de personer som énskar anpassa
sig i forhallande till auktoriteter (Rendahl, 1992). Ingen av foretagarna har utifran empirin
visat likheter med nagon av dessa drivkrafter, vilket kan antas ha haft inverkat pa
etableringsprocessen.
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6 Slutsatser

Utifran analysen har ett antal slutsatser dragits. Dessa ror dels foretagarnas agerande och dels
verksamheternas etableringsprocesser. Slutsatsen angaende foretagarnas agerande har tagits
fram med hjélp av Dees (1998) modell av en social entreprendr och byggstenen drivkraft ur
Klofstens afféarsplattform (1998). Genom att analysera empirin med hjélp av dessa teorier har
tydliga karaktérsdrag identifierats, vilka delas av alla intervjuade foretagare. Ett av dessa
karaktarsdrag visar sig i form av empati. Alla foretagare har uttryckt ett intresse av att forhalla
sig till andra manniskor, och gora en insats for att 6ka deras livskvalité. Det framgar tydligt att
det finns en vilja att 6ka samhallsnyttan. Foretagarna har dessutom gemensamt att de tanker
kreativt, och finner 16sningar for de uppsatta malen genom att vara 6ppensinnade och idérika.

Lillvalla- och Mjolkvik gardars och Hogby gards etableringsprocesser har kravt stort
engagemang och har stundtals varit problematiska. Genom att inte vika for dessa hinder har
Britt-Marie Lennman och Tomas Safstrom beskrivits som oradda och envisa. De visar &ven
genom etableringsprocessen att de varit beredda att omarbeta och implementera nya
strategier, nar det behdvts. Thunbergs har ocksa tendenser till dessa egenskaper, men eftersom
verksamheten inte ar fardigetablerad blir kopplingen nagot svag.

Bidraget till karaktarsdragen fran byggstenen drivkraft visar sig pa ett annorlunda sétt.
Likheten mellan foretagarna bestar av att ingen har visat 6verensstammelse med nagon
dominerande drivkraft under varken rubriken kontroll eller beroende i Rendahls matris
(1992). Det betyder att ingen tenderar att bli osaker nar de stalls infor det ovantade, eller nér
ratt och fel ar svart att avgora. De har heller ingen drivkraft att anpassa sig i forhallande till
auktoriteter.

Gemensamma karaktarsdrag
- ppensinnade

- kreativa
_ _ - empatiska
Britt-Marie - oradda
Lennman - envisa

- ingen dnskan om att
anpassa sig i forhallande till
auktoriteter
- visar e] osdkerhet nar stélls
infér det ovintade eller nr ritt
Tomas Anette eller fel &r otydligt.

Safstrom Thunberg

Figur 6. Gemensamma karaktéarsdrag hos féretagarna.

23



Foretagarna har haft olika forutsattningar och har anvant olika strategier for att etablera gron
omsorg. Att etableringsprocesserna sett olika ut antas ha flera orsaker. Dels har varje gard
unika forutsattningar vad galler resurser. Dels paverkas processen av hur foretagaren
organiserar dessa. Har kopplas analyskapitlets olika delar ihop. De tva fragestallningarna for
uppsatsen, vilka behandlar hur foretagarens person paverkar beslutet om att starta gron
omsorg, och hur etableringsprocessen kan se ut antas ha ett samband. De skillnader som
identifierats i etableringsprocesserna antas dels bero pa gardarnas resurstillgangar och dels pa
foretagarnas egenskaper.
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Bilaga

Grundfragor vid intervjuer

e Hur uppstod idén?

e Fanns alternativa verksamheter som forslag och i sa fall vilka?

e Vad gor ni? / Hur ser verksamheten ut?

¢ Vad blev konsekvenserna for den tidigare och 6vriga verksamheten?

e Hur ser den sociala situationen ut pa garden idag i jamforelse med innan?

e Vad gar att sdga om kontaktnatet?

e Hur ser Din situation ut nu i jamfdrelse med tidigare?

e Vad har du upplevt/uppleveler som svarigheter under etableringsprocessen?

e Vad ar drivkrafterna bakom verksamheten?

e Har din syn pa lantbruksforetaget &ndrats sedan Du borjade med grén omsorg?

e Ar gron omsorg, enligt din uppfattning, en diversifiering inom lantbruket eller en
helt ny form verksamhet?

e Hur ser Du pa framtiden?
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