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Sammanfattning

Arbetet grundar sig i ett nationellt problem kring eftersatt underhall pa vara kyrkogardar.
Modernt uttryckt har en underhallsskuld skapats. Underhallsskulden innefattar enligt Jonsson
(2010) den kostnad som miljon kraver for restaurering till en accepterad niva. Bakomliggande
orsaker till underhallsskulden anses vara okunskap, ointresse och felprioriteringar av de
ekonomiska resurserna. Med ett bristande underhall har funktioner férsamrats och ett
reinvesteringsbehov uppstatt.

Uppsatsens syfte har varit att med utgangspunkt i Lomma kyrkogardsforvaltning undersoka
hur underhallsplaneringen kan ske pa ett strategiskt och langsiktigt satt. Fokus har varit att
behandla hur underhallsmomenten kan beskrivas samt hur de kan rangordnas ur ekonomisk
aspekt. Syftet har dven varit att genom diskussion se om Lommas erfarenheter kan vara
relevanta for andra kyrkogardsforvaltningar.

Genomfort arbete visar att en underhallsplan bor vara 6vergripande med mojlighet till
detaljering. Detta for att forbattra dess anvandning i den dagliga verksamheten. | arbetet ges
en dvergripande indelning av kyrkogarden med forslag pa underhallsinsatser, sammanstéllda i
enlighet med upprattade skotsel- och underhallsplaner. Aspekter som underhallet
rekommenderas att beskrivas utifran sammanstalldes efter litteraturen och intervjuerna till
nedan indelningar.

- Ytbendmning

- Funktionsbeskrivning/framtida plan

- Vitalitets-/skadebedémning

- Tidpunkt for utforda och kommande insatser

- Kostnader, material, anlaggning, underhall, skétsel

- Skotselmoment — konkreta beskrivningar, nar moment ska utféras

- Underhallsmoment — konkreta beskrivningar, nar moment ska utforas
- Foton, ritningar

- Underskrift och hanvisning till ansvarig

Kostnader kring underhall har under studien visat sig svarfunna. Arbetet visar darmed inte pa
reella och anvandbara a-priser for kyrkogardsforvaltningar. En ekonomisk rangordning av
kyrkogardens indelningar och dess underhallsmoment har utforts av kyrkogardsforestandaren
i Lomma och dennes erfarenheter. Detta ligger till grund for resultatet kring underhallets
ekonomiska aspekter och dess rangordning. Rangordningen resulterade i foljande,

1. Markbelaggningar 2. Anlaggningar 3. Trad 4. Buskar och hackar 5. Markutrustning 6.
Rabatter 7. Gravplatser 8. Grés 9. Natur

Det kan konstateras att ytor med sékerhetskrav som markbeldggningar, anlaggningar, trad och
markutrustning rangordnas hdgre pa listan Gver mest kostnadskravande. Detta gentemot
rabatter, grasytor och naturomraden vars funktioner namns som bevarande av estetiskt
tilltalande ytor.

Arbetet visar att ett behov finns kring dokumentation och planering av kyrkogardar, nagot
som ofta prioriteras bort pa grund av framst tidsbrist. Studien visar aven att en underhallsplan
skulle forbattra verksamhetens Gversikt och langsiktighet. Planerna bor utga fran tydliga mal
och riktlinjer. Dessa grundade inom enskild forvaltnings behov och forutséttningar.
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1 Inledning
1.1 Bakgrund

En kyrkogard ar en avspegling av ett samhalles historia och dess kulturhistoria. Miljon
innehallandes tradkrans, alléer och krattade grusgangar ar alla specifika. De belyser en viss tid
och utveckling samt stagnation i samhallet. Kyrkobyggnaderna har haft en stor betydelse i alla
tider. Uppmarksamheten gentemot kyrkogardens vard av vegetation har inte varit likvardig.
Detta trots kyrkogardens stora betydelse for kulturhistorian. (André, 1995)

Den 1 januari ar 2000 andrades forhallanden mellan kyrkan och staten (Malmd, 2012). En
inkomstrelaterad begravningsavgift maste betalas av alla folkbokférda i Sverige (de Fine
Licht, 2012). Begravningsavgiften avser att tacka kostnader kring skotsel av kyrkogardens
eller begravningsplatsens allmanna ytor, vard- och underhall samt nyanlaggning (Malmo,
2012).

Med begravningsverksamheten avskild fran kyrkan och finansierad av skattebetalarna satts
nya krav och forvantningar pa verksamheten. Det statliga uppdraget innebér att betalarna ska
fa valuta for sina pengar. Dock finns idag ett utbrett eftersatt underhall pa vara kyrkogardar.
Modernt uttryckt har en underhallsskuld skapats. Jonsson (2010) harleder skulden till det
eftersatta underhallet. Den innebér delvis vad det skulle kosta att restaurera miljon till en
accepterad niva. En av anledningarna till att skulden skapats &r att underhall och reparation
skjutits fram till foljd av en for liten budget. Jonsson (2010) ndmner &ven att budgeten inte
alltid varit vallandet utan disponeringen av pengarna. Inom kyrkogardsférvaltning finns en
okunskap av att sarskilja drift och underhall. Detta leder till brister i underhallsbudgeten.
Driften definierar Jonsson (2010) till den l6pande skotseln som omfattar atgarder som utfors
en gang per ar eller oftare. Underhall definieras som atgérder av storre karaktar &n skotsel och
som utfors vartannat ar eller mer sallan. Kristoffersson och Ostberg (2011) visar i sitt projekt,
Nyckeltal for kyrkogardsskotsel, en stor skillnad mellan drift- och underhallskostnaderna.
Nyckeltalen baseras pa 25 forvaltningar och visar en driftskostnad pa 88,1-88,5 % och en
underhallskostnad pa 11,0-12,0 % av totalkostnaden. Vilket forfattarna namner som for stor
differensen mellan de tva delarna.

Ytterligare bakomliggande orsaker till skulden &r kortsiktigt planerande, ointresse samt svag
dokumentation och uppféljning. Det bristande underhallet inom kyrkogardar har skapat
miljoer med férsdmrade funktioner, 6kade kostnader samt ett reinvesteringsbehov.
Forvaltningarna star infor framtida problem da kyrkogardarna ska bevara kulturarv, vara sékra
och estetiskt tilltalande. For att undvika eftersatta miljoer med efterslapande ekonomi ar det
viktigt med upprattade underhallsplaner. Planerna bor tydligt beskriva mal och riktlinjer samt
utga ifran realistiska behov och standarder.

Bakgrunden till inriktning av examensarbetet ar forfattarens intresse for planering och
verksamhetsstyrning. Forfattaren vill rikta uppmarksamhet kring vikten av planering och
dokumentation i en forvaltning. Detta for att kunna forbattra mojligheten att leda
verksamheten i en positiv framtida utveckling. | arbetet beskrivs hur projekt och processer bor
behandlas for att skapa en helhetsbild. Aven for att ge lasaren en forstaelse for vad som kravs
nar underhallet sedan ska beskrivas och atgardas. Uppskattning av de olika
underhéllsmomentens kostnader samt dess rangordning 6ver mest kostnadskravande, kommer
aven behandlas i arbetet. VVarderingen av momentens ekonomi utférs av verksam
kyrkogardsforestandare med hansyn till hennes erfarenheter och forvaltningens historik.



1.2 Syfte
Detta examensarbete har som syften:

e  att beskriva processen kring framtagandet av en underhallsplan i Lomma
kyrkogardsforvaltning. Detta med avseende pa hur de olika underhallsmomenten kan
beskrivas. Aven hur de olika underhallsmomenten kan rangordnas utifran deras
ekonomiska vikt

e att diskutera kring erfarenheterna fran Lomma och om relevans finns for andra
kyrkogardar och kyrkogardsforvaltningar

1.3 Avgransningar

En fardig mall kommer inte att presenteras i arbetet. Istallet ligger tyngdpunkten pa
beskrivning av processen kring upprattandet av en underhallsplan. Dokumentation av
kyrkogarden i form av fotografering har inte utforts. Detta eftersom arbetets syfte inte ar att
visa bra och samre exempel av kyrkogardens underhall. Intervjuerna i arbetet fokuseras pa en
kyrkogardsforestandare med dennes erfarenhet kring kyrkogardens, miljo, arbete och
planering.

Da arbetet avser att behandla alla delar inom kyrkogarden &r detaljeringsnivan inte
djupgaende kring underhallsmomenten.



2 Metod

2.1 Litteraturstudie

Litteraturstudien i arbetet avser att 6ka forstaelsen for lasaren kring @mnets bakgrund och
problem. Litteraturen &mnar aven ge forstaelse av beskrivningen, kategoriseringen och
rangordningen kring underhallsplanen i Lomma kyrkogardsforvaltning.

Upprattandet av underhallsplaner har valts att likna vid ett projekt eller en process. Litteratur
som behandlar projekt och process har darmed anvants i syfte att 6ka forstaelsen kring
upprattandet. Rapporter och sammanstéllda planer kring skotsel och underhall har anvénts for
forslag av kyrkogardens indelning. For att beskriva processen i Lomma kyrkogardsforvaltning
har internet och svenska kyrkan anvants. Med hjalp av svenska kyrkans sékmotor har andra
stifts rad- och riktlinjer kring upprattande av underhallsplaner tagits fram. De har lasts igenom
for vardering av innehallets aktualitet for Lommas uppréattande.

Mycket funnen litteratur har varit fokuserad kring kyrkobyggnader. Den har sallats bort
eftersom den inte anses vasentlig for arbetets syften.

Vid sokning av skriftliga kallor har rapporter, litteratur, examensarbeten, underhallsplaner,
skotselplaner samt elektroniska kallor sokts. Litteratur fran kursen LP 0506 —
Kyrkogardsforvaltning har dven anvants. Vid sokning har Alnarps bibliotek, Campus
bibliotek, Libris, Epsilon, Google, Svenska kyrkan, Movium och databasen Web of
knowledge anvants.

Sokord: kyrkogardar, underhallsplaner, skétsel, underhall, maintenance, management och
cemetery.

Litteraturens indelning &mnar ge lasaren en 6kad forstaelse kring amnet. Underhall och
skotsel definieras for att tydliggdra skillnaden. Darefter beskrivs hur ett projekt och hur en
process genomfors. Indelning av kyrkogardens delar redovisas med beskrivning kring hur
eftersatt underhall ter sig inom de olika indelningarna. For att knyta an till syftet och
intervjuerna behandlas till sist rad- och riktlinjer fran andra stift kring upprattandet av
underhallsplaner.

2.2 Kp-fakta och kursmaterial

For att fa fram kostnader kring underhallsmomenten for att mota syftet med att rangordna
momenten efter deras ekonomiska vikt har kalkylprogrammet Kp-fakta anvants. Programmet
presenterades i en ekonomikurs inom landskapsingenjorsutbildningen. Kp-fakta ar ett
program bestaendes av anlaggnings- och skotselkostnader. Prisbaseringen i programmet &r
utford med ett medelvérde efter ett antal leverantérer som uppdateras arligen. Version fran ar
2012 anvéndes i arbetet.

For att komplettera kalkylprogrammet har dven kursmaterial fran en projekteringskurs inom
landskapsingenjorsprogrammet anvants. Materialet ar en mangdforteckning kring underhall,
akut och skada anslutande till Anlaggnings AMA 98. Priserna ar justerade efter
indexupprakning 2009/2010 av kursansvarig.

Indelning av kyrkogarden och beskrivning av dess underhallsbehov, har efter
litteraturbakgrunden och intervjuerna varit avgdrande kring vilka kostnader som tagits fram.
For att utvardera indelningarnas kostnader har underhallsinsatser i storsta mojliga man tagits
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fram efter prismaterialet och kalkylprogrammet. Da aktuella bendmningar saknats exempelvis
gallande markutrustning och gravplatser har dessa uteslutits i tabellen 6ver a-priser. Da
forutsattningar funnits beskrivna kring priser har de &ven tagits med i detta arbete.

2.3 Intervjuer

Forfattarens handledare Tim Delshammar gav radet att kontakta Ulrika Schlyter som &r
verksam kyrkogardsforestandare i Lomma kyrkogardsforvaltning. Innan kursen,
examensarbete startade, togs kontakt med Ulrika via mail. Genom mailet bestamdes tid for
traff. Den forsta tréffens syfte var att genom diskussion se intresset for &mnet samt dess
aktualitet. Diskussionen gav information som delvis ledde fram till syftet. Ulrika kontaktades
igen via mail om forfragan att delta i examensarbetet i form av intervjuer. Avsikten med
intervjuerna var framst att knyta an litteraturstudien med verkligheten genom Ulrikas
erfarenheter och kunskap. Ulrikas intresse var stort och hon avsatte tid till intervjuerna.

Arbetets syfte ar att genom intervju med verksam kyrkogardschef i Lomma, diskutera om
dennes erfarenheter kan generaliseras for andra kyrkogardar och forvaltningar. Kvalitativ
intervju ger innehallsrika svar efter enkla fragor. Kvalitativ intervju anvands da asikter och
monster 6nskas. Den kvalitativa intervjuformen &r att féredra om den intervjuades
erfarenheter, kénslor och tankar ar vasentliga. For att intervjun ska vara variationsrik, anvands
en lag grad av standardisering. Det innebér att intervjun anpassas efter den intervjuade.
Personen styr fragornas formulering, foljd och dess foljdfragor. (Trost, 1997)

Intervjuerna ar utforda med en och samma person. Alla intervjuer genomférdes pa den
intervjuades kontor och arbetsplats. Information kring fragornas @mne skickades ett antal
dagar tidigare till den intervjuades mail. Personen fick da majlighet att forbereda sig. Detta
for att forbattra utgangspunkten for intervjun. Forfragan om bandspelare fick anvandas
gjordes innan forsta métet och samtycke gavs.

Enligt Trost (1997) ar fordelarna manga vid anvandande av bandspelare. Fokus kan, istallet
for antecknande, ligga pa fragorna och svaren. Det finns mojlighet att lyssna pa intervjun ett
flertal ganger. Ytterligare en positiv aspekt vid anvandande av bandspelare ar majligheten att
skriva ut det som sagts. Dock finns det aven negativa aspekter med bandspelare. Trost (1997)
menar att det ar tidskravande att lyssna igenom materialet samt att mimik och gester gar
forlorade.

Intervjuerna bestod framst av 6ppna fragor. Oppna fragor karaktariseras av att utvecklande
eller forklarande svar kravs. Motsatsen, slutna fragor kraver endast svar i form av ja eller nej .
Oppna fragor borjar ofta med: Vad? Hur? Varfor? For att specificera fragorna

och dess svar kan enligt Hager (2001) foljande frageord anvandas: Vem? Var? Nar?

Vid bearbetning av materialet lyssnades forst intervjuerna igenom med anteckning av stodord.
De lyssnades sedan igenom en gang till i syfte att inte vasentlig information forbisetts vid
forsta avlyssningen. De kompletterande fragor som stallts via mail bearbetades pa liknande
satt. Sammanstéllningen av intervjumaterialet varderades for att mota arbetets syften. Efter
varderingen sammanfattades intervjumaterialet till beskrivande text med tillhérande citat.



2.4 Lomma kyrkogardar

Det finns fyra kyrkogardar i Lomma som alla ligger samlade vid kyrkan. Gamla kyrkogarden
daterad ar 1873 ar belagen med kyrkan centralt. Gangsystemen och gravarna ar belagda med
singel. Buxbomshé&ckar dominerar men gulblommande 6landstok finns i norra delen. En
stodmur avgransar kyrkogarden mot Hoje & och innehaller urnnischer. En tradkrans med olika
sorters lindar omringar kyrkogarden. Paraplyklippta térbjérkar, Betula pendula Y oungii”, &r
speciellt utmarkande for gamla kyrkogarden.

Den andra kyrkogarden i Lomma ar Kapellkyrkogarden som anlades ca ar 1870. Namnets
ursprung ar fran den tid da det fanns ett begravningskapell pa platsen. Utmarkande for
kapellkyrkogarden ar den symmetri som genomsyrar hela miljon. Singel och buxbom
dominerar &ven har. En korsande och kéranpassad gang gar genom kyrkogarden. Dock finns
idag ingen mojlighet till kdrning da den Tujaallé som omgardar gangen vuxit sig allt for bred.
Nya kapellkyrkogarden anlades ca 1970-71 for att mota efterfragan pa gravplatser som inte
bestod av stora singelytor med inramande buxbom. Nya kapellkyrkogarden &r den plats som
innefattar storst variation av gravskick. Det finns en minneslund, olika urngravplatser och
askgravplatser. Omradets vegetation bestar framst av avenbok, grasytor och benved.

Den fjarde kyrkogarden i Lomma &r ostra kyrkogarden. Kyrkogarden anlades ar 1920 efter
behovet av fler Kistgravplatser som var det davarande gravskicket. Namnet gavs kyrkogarden
da dess placering ar dster om kyrkan. Nagra nya gravplatser lamnas inte ut pa dstra
kyrkogarden. Grundvattnet &r hogt pa platsen vilket gor den olamplig till kistbegravningar.
Inom kyrkogardsforvaltningen finns dven planer pa att omgestalta platsen delvis beroende pa
de nya gravskicken och for att goéra platsen mer harmonisk och tilltalande for besokare.



3 Litteraturstudie
3.1 Begreppsdefinition

| en rapport fran byggforskningsradet definieras skétsel som en arlig aterkommande atgard
som utfors efter uppfort program. Underhall definieras i samma rapport som atgarder som
sétts in efter kontroll och beslut (Burman, 1980). I handledningsmaterialet till
skotselmanualen for bostadsgardar 1998 (Persson, 2009) definieras begreppen snarlikt.
Skotsel definieras som en arlig aterkommande atgard for att funktion och kvalitet ska
uppratthallas. Underhall definieras av de atgarder som sétts in efter kontroll och beslut for att
funktionen ska aterstallas eller utvecklas (Persson, 2009).

Poseidon bostads AB har &ven i sin skdtselmanual definierat begreppen. Skotsel beskrivs som
atgarder som gors med jamn frekvens éver hela aret, minst en gang per ar. Underhall
behandlar det som krdvs utdver daglig skotsel och tillsyn. Enligt manualen finns
felavhjalpande och planerat underhall. Felavhjalpande underhall ar atgarder som &r svara att
ana. Det kan vara ytor eller utrustning som skadats genom slitage eller skadegorelse. Planerat
underhall &r daremot atgarder som kan forutses och planeras in i underhallsplanen. (Wahlstedt
& Lindgren, 2010)

3.2 Projekt

Bakgrunden till att projekt inleds ar att ett behov maste fyllas. | verksamheter med lite
erfarenhet av projektarbetning, finns en tendens att kopiera beskrivningar och modeller fran
andra verksamheter. Med en okunskap och tveksamhet kring modellernas anvandning
tenderar projektet att tidigt misslyckas. For att forbattra mojligheterna for ett projekt beskriver
Marttala och Karlsson (1999) 5 olika faser. Fasernas syfte ar att forbattra och tydliggora
projektets styrning. Indelningen visas nedan.

Tabell 1. Ett projekts 5 faser (Marttala & Karlsson, 1999, s.16-17)

Fas 1 Fas 2 Fas 3 Fas 4 Fas 5

Utforska Valja vag Planera Realisera Overfora

Om ett projekt ska ha goda forutsattningar att lyckas maste det finnas forstaelse kring
bakgrund och problem. I fas 1 understks bakomliggande orsaker som sedan utgor grunden till
syftet. For att slutprodukten ska vara av god kvalitet krévs en valarbetad problemanalys och
malformulering. Marttala och Karlsson (1999) beskriver syftet som den viktigaste punkten i
problemanalysen. Om syfte saknas kan inte realistiska mal och beskrivning av dnskat tillstand
formuleras. | fas 2 utvarderas konkreta losningar utifran den problemanalys som faststalls i
fas 1. Losningarna utvarderas utifran olika kriterier som risk- och kostnadsbeddomning,
genomforbarhet och tillgang till resurser. Resultatet faststalls till ett 16sningsforslag grundat
pa kanda problem. | fas 3 planeras materialet mer ingaende for att grunda till en god
realisering av projektet. | den tredje fasen arbetas en tidsplan och budget fram. Marttala och
Karlsson (1999) menar att oavsett ett projekts storlek ska en budget upprattas. Tidsplanen
maste vara relativt detaljerad. Detta eftersom uppskattningen av aktiviteternas kostnad i
tidsplanen ligger till grund for hela projektets kostnad. Ett vanligt misstag i budgetplanering
ar att rorliga kostnader budgeteras lagre an verkligt. Orsaken ar att kédnda kostnader
budgeteras forst. De kanda kostnaderna &r ofta stora och paverkar aterhallsamheten pa
uppskattningen av de ok&nda kostnaderna. FOr att en projektbudget ska fungera funktionellt




kravs systematisk och metodisk behandling av alla resurser. (Marttala & Karlsson, 1999) Det
ger dven goda mdjligheter att motivera alla kostnader i budgeten.

Kvalitetssystem namns i fas 3 och forklaras som en klassificering gallandes for allt som
paverkar kvaliteten pa projektet. Kvalitetssystem kan vara rutiner, metoder och kompetens
hos personalen. Systemen kraver att problemen behandlas pa ett strukturerat satt. Tydlighet
kring kvalitet och kriterier for att uppna bestamd kvalitet maste finnas. Marttala och Karlsson
(1999) benamner uppfoljning av projekt som en grundregel. Det &r nagot den I6pande
verksamheten kan klara pa egen hand. Fas 3 resulterar i en komplett plan med
malformulering, tidsplan, resurser och budget. Detta
skapar en god grund for fjarde fasens realisering av
projektet.

Realisera betyder att forvandla eller forverkliga
(Marttala & Karlsson, 1999, s.66). Ett
forverkligande av ett projekt som gatt igenom
foregaende faser inleds lampligen med ett startmote.
Motets avsikt &r att skapa eller forstarka en
gruppkansla hos medlemmarna. Syftet ar aven att
skapa en gemensam utgangspunkt for fortsatt arbete.
Dérmed &r det av stor vikt det forvantade resultatet forklaras. Kraven hos projektledaren ar
stora. Personen maste ha forstaelse kring medarbetarnas behov och kunna skapa motivation
kring deras arbete efter uppsatta mal. For att miljon ska kunna anses skapande maste det
finnas mojlighet for medarbetarna att fa bidra med sitt kunnande och sin kompetens. Ledarens
uppgift ar aven att se till att budgeten haller sig inom bestamda ramar. Projektledaren maste
aven kunna utfora riskbedomningar i arbetet och foresla atgarder. En medvetenhet och
6dmjukhet bor dock finnas gentemot projektets ledare och uppgifter. Detta eftersom alla de
krav som stélls pa ansvarig ofta ar omajliga att folja i praktiken. For att underlatta Gverblicken
och styrningen av projektet rekommenderas projektmoten till en gang i veckan. Med
sammanstallda protokoll efter varje mote ges dokumentation kring de olika delarna och
tidsplanering av projektet. (Marttala & Karlsson, 1999)

Ett projekt maste kunna matas om ambitionen finns att projektet slutfors enligt planerad tid
och att budgeten halls efter bestamd kvalitet. Om matning anses omojlig anses aven
kontrollen det. Marttala och Karlsson (1999) namner 4 viktiga styrvariabler i projekt. De ar
kvalitet, tid, omfattning och kostnad. Uppféljningen av tidsplanen gors med fordel i
projektplaneringsverktyg som Microsoft Project. Kvalitetsbeddmningen ar mer komplicerad
att utfora. Forslag pa bedomningsaspekter ar att se hur manga ganger ett arbete maste goras
om eller genom den omfattning klagomal fran brukare.

Andra hansynsaspekter vid projekt bendmns som “mjuka”. Det innefattar att projekt handlar
om och med manniskor. For att en grupp i ett projekt ska kunna arbeta tillsammans, kravs
gemensamma mal och varderingar. Kommunikation och individuellt ansvarstagande ar dven
en viktig del av ett projekts uppbyggnad.

| fas 5 ska det sammanstallda materialet och dess resultat dverforas. Ett projekt anses avslutat
da resultaten ar godkanda enligt de upprattade krav och kriterier inom projektet. For att
forbattra kunnandet inom projektarbete krévs en utvardering av genomfort arbete. Syftet ar att
sammanstalla erfarenheterna och géra dem anvéndbara. Allt material sammanstélls i en
slutrapport skriven ur en objektiv synvinkel. (Marttala & Karlsson, 1999)



3.3 Process

En process bendamns som en helhet fran identifiering av behov till tillfredsstallt behov.
Skillnaden mellan process och projekt &r att det forstnamnda kan anvéandas ett flertal ganger.
Ett projekt ar tidsbestdmt och anses anvant nér uppgiften ar uppfylld medan en process ar
evig. FOr att en process ska vara effektiv kravs uppfoljning och feedback. Information &r av
stor betydelse for de inblandades kunskap.

En process bestar av delprocesser som bestar av aktiviteter. Detaljeringsgraden i form av
antalet processer och aktiviteter ar beroende pa hur stor verksamheten ar och dess syfte. I en
del verksamheter krévs endast en 6vergripande beskrivning. (Ljungberg & Larsson, 2001)

Detaljeringsnivan ska vara gemensam for aktiviteterna. Korrigering av helheten gors tills
processens beskrivning anses tillfredsstéllande. Vanliga problem &r att detaljeringsgraden ar
allt for avancerad. Ofta racker det med att beskriva Gvergripande och fokusera pa vad som ska
goras. Det dr enklare att ifragasatta hur aktiviteterna ar ordnade genom kartlaggning som
beskriver vad istéllet for varfor.

Né&r materialet ar fardigstallt ar det viktigt att beskrivningarna implementeras i organisationen.
Detta kan ske genom att materialet satts upp pa en tavla tillganglig for alla. Det skapar dven
majligheter for personalen att vara delaktiga vilket stédjer engagemanget och acceptansen
gentemot det uppréttade materialet. Kartlaggningen ger moéjlighet till att se problem och
forbattringar. Det dr viktigt att de skrivs ner for att kunna vara hjalpande underlag vid
analysen och i forbattringssyftet. (Ljungberg & Larsson, 2001)

Ljungberg och Larsson (2001) menar att ledningsprocesser kravs for att styra och samordna
huvud- och stodprocesser i en verksamhet. Forfattarna anser att manga ledare har svart att se
sina arbeten som en strukturerad process. Anledningen kan vara kunskapsavsaknad av att
styra en verksamhet. Svarighet att kartlagga arbetet som anses for komplicerat. En annan
orsak kan grunda i tidsbrist. Arbetstiden gar at till den dagliga verksamhetens
problemlésande. Styrning och samordning av processerna inom verksamheten avsatts inte
tillracklig tid. Inte séllan saknas arbetsbeskrivning kring de olika processerna och dess
styrning samt koordination. Det ar darmed viktigt att identifiera vad som kravs for
verksamhetens styrning for att stédja ledaren i dennes arbete.

Kartlaggning &r av stor vikt da man synliggor de processer som tidigare varit gomda. Det ger
aven mojlighet att tydligt se sambanden mellan aktiviteter och funktioner. Det leder i sin tur
till att varje anstalld far majlighet att se sitt arbete i ett helhetsperspektiv.



3.4 Kyrkogardens delar

Syftet med indelningen i skétselmanualen for kyrkogardar (Andersson et al.2004) &r att de
ska tacka huvuddelen av de vanligaste delarna pa kyrkogardarna. Renodlade indelningar
anges och ytor av blandad typ forbises. Manualen beskrivs som en forsta produkt mot en
riksanvandbar standard. Lokala avvikelser och skillnader kan finnas och kompletteringar bor
goras i takt med utvecklingen. I skétselmanualen for kyrkogardar ar varje del uppdelad i form
av en titel, beskrivning och dess skotsel.

| Poseidons manual for bostadsgardar ges en mer utforlig beskrivning av atgarder efter
uppréattade funktionskrav. Indelningen &r kontroll/tillsyn, skotsel och underhallsatgarder. En
del ytor kan vara svarklassificerade. Poseidon anvander sig av 80/20- regeln for att indelning
ska vara mgjlig dven vid tveksamheter. Det innebér att om 80 procent av ytan uppfyller
kraven for en viss yta klassas den dit. Detta &ven om 20 procent av ytan tillndr en annan yta.
Som faltskikt i buskage kan perenner anvandas. De gar da under den huvudsakliga ytans
klassificering. (Wahlstedt & Lindgren, 2010)

| skotselmanual for kyrkogardar delas kyrkogarden in i nio olika objekt som sedan delas in i
29 skotselprodukter (Andersson et al. 2004, s.1). Indelningen bygger delvis pa det tidigare
materialet, skotselmanual -98 (Persson, 1998).




Tabell 2. Indelning av kyrkogardens bestandsdelar enligt sktselmanual av kyrkogardar
(Andersson et al.2004, s.1)

YTBENAMNING

INNEHALL

Grasytor

prydnadsgrésmatta
bruksgrasmatta
hdgvuxen grasyta
ang

Trad

formklippt trad
gatutrad
park- och prydnadstrad

Gravplatser

gravplatser i sammanhéngande grasyta
gravplats med inhdgnad

gravrabatt

gravanordningar

Rabatter

var- och
sommarblommor
perenner
planteringskarl
rabattrosor

Buskar och hackar

prydnadshéackar
bruksbuskage
klippt hack
klangvaxter

Natur

skogsmark pa kyrkogard
framtida gravmark

Markbelaggningar

grusytor
asfaltytor
stenytor
plattytor
singelytor
naturgrusytor

Anlaggningar

fontaner
dammar och backar
murar

Markutrustning

markutrustning
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3.5 Beskrivning av underhallsbehovet

For att tydliggora kvaliteten pa utemiljon beskrivs i Poseidons manual funktionskraven med
tillhérande bilder. For att stallda krav uppfylls ges konkreta atgarder i manualen. De ar
indelade i tre rubriker, kontroll/tillsyn, skotsel samt underhallsatgéarder. Under rubriken
kontroll/tillsyn ges enkla och 6vergripande krav for varje indelning som granskas vid en
okular beddmning. (Wahlstedt & Lindgren, 2010)

Underhallet och dess kostnader paverkas till foljd av valt material inom indelningarna. Vilken
typ av markbeldggning och vilken typ av vegetation som véljs i forhallande till anvandning
och standort (Svenska kommunforbundet, 1983).

Da daglig skotsel inte langre anses uppfylla ytans funktionskrav ska underhallsinsatser
utforas. I Poseidons manual ska behov som inte técks av den kontinuerliga skotseln
observeras genom okular bedémning. Kraven pa ytorna skiljer sig at. De delar som behandlar
vegetationen tenderar att framst stalla krav pa ytans utseende. Det ska vara ogréasfritt och
valvardat. Detta till skillnad mot indelningen markbelaggningar, da ytan ska vara funktionell,
saker att ga och fardas pa. Kraven pa markutrustningen och évriga anlaggningar ar framst att
de ska utgora ett rent och helt intryck

Utover ordinarie tillsyn krévs extra granskning av ytorna. Markbelaggningar kréver kontroll
av sattningsskador, skadade eller uppstickande brunnar, trappor, fogsand och slitlagrets skick.
Sékerhetsaspekter behandlas aven kring traden. Traden i manualen far inte, forutom att vara
rumsbildande, friska och vackra utgora sékerhetsrisker for egendom eller manniska. En
separat tradplan reglerar och kontrollerar kravande insatser inom Poseidon bostads AB:s
omraden. Traden har i planen delats in i tre olika kategorier som beskriver dess vitalitet.
Forsta kategorin behandlar fullt friska trad, andra kategorin namner nagon typ av skada och
den tredje indelningen behandlar trad som bor hallas under uppsikt. Trots tradplanen
kontrolleras tradens vitalitet och beskarningsbehov kontinuerligt. (Wahlstedt & Lindgren,
2010)

Gravplatsernas ytor regleras av de avtal som tecknas mellan ansvarig och
gravrattsinnehavaren. Krav pa vardat utseende och sékerhet kring ytans delar stalls i enlighet
med tidigare renodlade beskrivningar. Gravanordningarna ags oftast av privatpersoner men
kan tillfalla huvudmannens ansvar for vard av kulturarv. (Andersson et al.2004)
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Tabell 3.

Beskrivning av underhallsmomenten inom varje ytindelning. Overgripande indelning. Sammanstalld efter

féljande referenser.

- Poseidon bostads AB skdtselmanual (Wahlstedt & Lindgren, 2010)
- Skétselmanual for kyrkogardar (Andersson et al.2004)
- Skotselmanual -98 (Persson, 1998)

YTA UNDERHALLSMOMENT
Grésytor e Reparation i tidigt skede da grasmattan uppvisar skador.
e Gadsling och/eller kalkning for att bibehélla ett gront och tatt vaxtsatt hela
sdsongen. Aven for att motsvara beskrivna funktionskrav
e Luftning, dressning
e Borttagning av grenar eller trad
Trad e Beskarning for fri h6jd motsvarande krav vid ytan

e Godsling och jordforbattring for att undvika néringsbrist och gynna en optimal
utveckling
o Kompletteringsplantering

Gravplatser

e Kaorrektion av montering vid gravanordning
e Reparation, malning, ytbehandling och rengdring av gravanordning

Rabatter o Kompletteringsplantering
e Gddsling, kalkning for att gynna en optimal utveckling och undvika naringsbrist
e Beskarning

Buskar och e GOdsling for att undvika naringsbrist och gynna en optimal utveckling

hackar e Beskarning for att motsvara funktionsbeskrivningen
o Kompletteringsplantering

Natur e ROgjning, gallring och slagning efter kontroll och beslut med hénsyn till ytans

funktion och dess biologiska varden

Markbelaggningar

e Reparation av séttningsskada
¢ Ny/byte av delar eller hel yta med toppbelaggning/slitlager
e Komplettering av fogsand

Anlaggningar

e Reparation/byte av forslitningsdelar
¢ Rensning av o6nskad vegetation métande krav i funktionsbeskrivning

Markutrustning

e Oljning/malning
e Reparation
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3.6 Ekonomi

Lansstyrelsen menar i sin skrift om kyrkliga kulturminnen (L&nsstyrelsen, 2012) att kulturhistoriska
varden framst bevaras genom kontinuerligt underhall. I skriften forklaras att orsaken till
reinvesteringar ofta grundas i ett daligt underhall. Reinvesteringarna ar oftast mer kostsamma med
storre insatser. Indelning och beskrivning av kyrkogardens ytor och underhallsmoment beskrivet i
foregaende kapitel (Andersson et al.2004, Wahlstedt & Lindgren, 2010, Persson, 1998)
anvands dven kring den ekonomiska varderingen.

A-priserna ar erhdllna fran tva referenser. En av referenserna ar ett dokument i form av en
mangdforteckning kring underhall, akut och skada anslutande till Anlaggnings AMA 98.
Priserna &r justerade efter indexupprékning 2009/2010 av kursansvarig i kursen projektering
och standortskunskap, Alnarp, 2011. Uppgifterna har dven anvénts som kursmaterial i kursen.
A-priserna ar dven hamtade fran kalkylprogrammet KP-fakta. Ett program som anvants i
kursen ekonomi och ledarskap for landskapsingenjorer, Alnarp, 2010/2011 vid uppgifter
kring anlaggning och skotsel. Da uppgifter kring underhallsmomenten saknats eller inte
funnits med likvérdig bendmning har dessa tagits bort fran den ekonomiska listan. Detta galler
framst underhall kring markutrustning och gravplatser. Da a-priser anvants fran Kp-fakta har
beskrivning av kostnadsinnehallet &ven angivits i tabellen.

Lasaren bor ha i atanke att -priserna fran kursmaterialet sammanstallts for anvandning i
studiesyfte. Priserna &r inte justerade efter aktuella priser utan fran indexupprakning
2009/2010. Vid granskning av a-prislistan bor lasaren se a-priserna som riktlinjer till grund
for underhallmomentens rangordning. Priserna bor inte ses som nagon definitiv upplysning.
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Tabell 4
A-priser kring underh&llsmoment pa kyrkogardar sammanstéllda efter
- Skétselmanual for kyrkogardar (Andersson et al.2004)
- Kalkylprogram KP-fakta (2012)
- Undervisningsmaterial fran kursen projektering och standortskunskap, Alnarp 2010/2011

Underhallsmoment Enhet A-pris/kr

Buskar och héckar

Godsling kvm 0,59

Underhallsbeskarning av buskar st 25,67

larbetskraft, handverktyg

Kompletteringsplantering st

1 arbetskraft, materialkostnad

Buske 71,5

Spirea bumalda - Rosenspirea

Hack 23,07

Carpinus betulus — Avenbok 50/80

Klattervaxt 149

Hedera helix - Murgrona

Tréd

Beskérning st

1 arbetskraft, beskérningsmaskin

Trad <2m sth 247

Trad >2m sth 370,5

Godsling kvm 0,59

Kompletteringsplantering st

1 arbetskraft, materialkostnad

Acer platanoides — Skogslonn 8-10 568,33

Acer platanoides — Skogslénn 10-12 759,33

Tréadfallning st

raknat pa underentreprenad

0,10-0,25m 329

0,25-0,35m 478

>0,35m 610

Stubbfrasning st

0,10-0,25m 317

0,25-0,35 374

0,35-0,50 466

>0,50 478
ar =100kvm

Grésytor

Reparation av skada for hand ar 37

1 arbetskraft

Reparation av skada maskinellt ar 62,75

1 arbetskraft, luckringsmaskin

Godsling med maskin ar 67,12

1 arbetskraft, maskin, gédning

Gadsling med centrifugalspridare ar 230,15

1 arbetskraft, handdragen centrifugalspridare, gédning

Kalkning 1,0-1,5 kg/kvm ar 113,46

1 arbetskraft, handdragen centrifugalspridare, kalk

Dressing kvm 22,57

Gravplatser

Rabatter

Kompletteringsplantering

Rosa "Landora’ — storblommig ros st 55,80

1 arbetskraft, material

Perenner 12st/kvm kvm 91,35

Beskarning st

larbetskraft

Lagforadlade rosor 23,13

Gédsling kvm 0,59

Natur

Réjning/gallring av buskage med réjsag kvm 19,95

1 arbetskraft, réjség

Klippning med slaghack ar 49,4

1 arbetskraft, slaghack
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Markbeldggningar

Rivning av belaggning kvm

2 arbetskraft, gravmaskin, lastbil

<30 99,91
30-100 66,61
>100 47,78
Aterstallning av betongplattor kvm

2 arbetskraft, gravlastare, vibratorplatta, handverktyg plattsand

0-20 399,12
20-50 359,15
>50 293,28
Smégatsten

2 arbetskraft, gravlastare, vibratorplatta, handverktyg plattsand, draneringsgrus

0-20 785,2
20-50 614,87
>50 473,78
Asfalt

2 arbetskraft, vibratorplatta, gdngbanevalt, lastbil, asfalt

60 ABT 12 0-5 248,24
60 ABT 12 5-20 217,32
60 ABT 12 >20 153,55
80 ABT 16 0-5 268,78
80 ABT 16 5-20 244,65
80 ABT 16 >20 178,74
100 ABT 16 0-5 309,23
100 ABT 16 5-20 278,68
100 ABT 16 >20 211,83
Overbyggnad

Forstarkningslager kvm

2 arbetskraft, vaghyvel, vibrovalt, lastbil med vattentank, férstrakningsgrus

25cm 63,78
30 cm 73,48
40 cm 93,17
50 cm 113,31
60 cm 134,09
70 cm 155,76
80 cm 178,78
90 cm 203,97
Barlager kvm

2 arbetskraft, vaghyvel, vibrovalt, lastbil med vattentank, bérlager

0-30, 15 cm gangbana 69,81
0,30, 17 cm GC-vég 82,92
Stenmjél

0-6 mm 27,94
Anlaggning av smagatsten kvm

2 arbetskraft, gravlastare, vibratorplatta, handverktyg, plattsand, smagatsten

Ny sten 1-25 942,31
Ny sten -100 714,31
Ny sten >100 676,33
Beg. Sten 1-25 783,81
Beg. Sten -100 555,33
Beg. Sten >100 516,85
Anlaggning av kullersten kvm

2 arbetskraft, gravlastare, vibratorplatta, handverktyg, plattsand, kullersten

Kullersten 1-25 420,69
Kullersten -100 891,31
Kullersten >100 784,81
Slitlager av grus

2 arbetskraft, vaghyvel, vibrovalt, barlager

3cm 20,75
5cm 30,58
7cm 35,49
Anléggningar

Stédmurselement L-form m

2 arbetskraft, lastbil, stddmurselement

H=0,6m 1966,14
H=0,8m 2116,14
H=1,0m 2416,14
Stédmurselement T-form m

2 arbetskraft, lastbil, stddmurselement

H=2,2m 4136,22
H=2,4m 4 586,22
H=2,6m 4 936,22

Markutrustning
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3.7 Rad och riktlinjer vid utformning av underhallsplaner

Goteborgs stift har uppréttat en skrift kring rad- och riktlinjer vid utformning av vard- och
underhallsplaner. Syftet &r att gynna en langsiktig planering av vard och underhall ur ett
ekonomiskt och kulturhistoriskt perspektiv. Planen ska tjana som en hjélp for det egna arbetet
med tillsyn, kontroll, underhall samt planering. Planen ar indelad i tre delar. Delarna &r allméan
oversikt, behovsundersokning och sammanfattning (Goteborgs stift, 2006). Ytterligare en
mall for vard- och underhallsplaner har uppréttats av Véxjo stift. Deras benamning 6ver
planens funktion &r att den ska verka som ett 6vergripande styrinstrument. Dess mal ar att
skapa battre grund for iakttagelserna av bristerna. Detta for att forbattra atgarderna,
resurshallningen och bevarandet av kulturarvet. Planens framsta syfte ar att skapa en
langsiktighet och helhetssyn inom skétsel och vard. Planen ska dven tillgodose egna som
samhallets krav pa god miljo, sékerhet och tillganglighet. Mallen &r indelad i inledning,
beskrivning, analys, planering och finansiering (Vaxjo stift, 2010).

Den forsta delen i mallen uppréttad av Goteborgs stift (2006) avser att beskriva helheten.
Detta ligger till grund for forstaelsen kring vilka varden som finns samt hur de bér
underhallas. Oversikten ar indelad i ett flertal rubriker som inledning, historik, anvandning,
teknisk beskrivning, ritningar och fotografier samt kallhanvisning. I inledningen beskrivs
planens tankta anvéndning i forvaltningen. Planens omfattning och dess aktualitet skildras
aven med hénvisning till ansvarig och den kontinuerliga uppfoljningen. Fornyelse av planen i
takt med utvecklingen och arbetet ar betydande (G6teborgs stift, 2006). Vaxjo stift (2010)
anser att giltighetstiden for planen bor uppga till fyra ar efter beslut fattats. Den ska dock
kompletteras vart ar med utforda och kommande arbeten. Planens innehall ska informeras till
alla anstallda. Stor vikt l&ggs dven vid personalens kompetens och utbildning.

Under historik redovisas historiska handelser i form av ombyggnationer, férdndringar och
underhallsarbeten och dess artal. Oversiktlig beskrivning av miljon dokumenteras aven under
samma rubrik (Goteborgs stift, 2006). Enligt mallen fran Vaxjo stift (2010) sammanfattas
historiska handelser enligt en kalendarisk indelning. Sammanfattningen i Vaxjés mall &r i
form av en tydlig lista 6ver artal och utférda moment.

Goteborgs forvaltnings langsiktiga mal och syfte kring miljons funktion och anvandning
redovisas under rubriken anvandning. Som forslag i planens framtagning ges upprattande av
ritningsforteckningar och fotografier. De kan anvandas som bilagor till planen som en
illustrativ kompletterande beskrivning. Den tekniska delen omfattar bade en éversiktlig och
en mer fordjupad beskrivning med indelning av objekten. Tanken &r att planen fordjupas i takt
med arbetet och kunskapen kring vard- och underhallsplanen. Under rubriken kallhanvisning
anser Goteborgs stift (2006) att alla kallor ska redovisas. Tydliga instruktioner ges i mallen.
Det ska alltid anges vem som ansvarar for det som skrivits, vem som gjort beddmningen samt
redogorelse av korrekt kalla. Detta ger goda forutsattningar for dokumentets framtida
anvandning. Enligt Vaxjo stift (2010) grundar sig underhallsproblemen kring framst okunskap
av tidigare insatser. En verksamhet &r i stort behov av erfarenheter. | framjande syfte kring
underhallsproblemen krévs en langsiktig helhetssyn tillsammans med
erfarenhetsdokumentation och ekonomisk redovisning (Véxjo stift, 2010). Vésentligt ar aven
att detaljeringsgraden anses lagom for att planen ska kunna fungera i det dagliga arbetet
(Goteborg stift, 2006).

| del tva i Goteborgs stifts (2006) mall behandlas beskrivning, skick och atgardsforslag for de
olika objekten. Mallen beskriver omfattningen av vard- och underhallsplaner for vaxtmaterial
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till inventering, alder, beskrivning av skador, atgardsférslag samt potentiellt en skétselplan.
Atgardsforslagen prioriteras enligt fljande a. akut, b. &tgard inom x &r, c. dtgérd i samband
med annat arbete, d. estetisk atgard och e. atgardas ej. Prioriteringsindelning enligt Vaxjo stift
(2010) av underhallsatgarderna ar 1 akut, 11 atgard inom tre ar och 111 atgarder som kan drojas
eller utforas i samband med andra atgarder. Véxjo beskriver sin mall som en behandling av
varden- och underhallet ur ett kort och langt perspektiv. Indelningen av atgarder bor visa pa
aterkommande, periodiska och engangsatgarder. Engangsatgarder &r ofta till foljd av eftersatt
underhall. Da de vidgjorts kan atgarden placeras in i periodiska eller aterkommande. En
egenkontroll bor utforas kring arbetet och organisationen. Den bor sedan dokumenteras i
scheman 6ver kontroll och drift med signatur och datum. Det forenklar i sin tur
uppféljningsarbetet av planen. Vaxjo stift lagger stor vikt av en dversiktlig kulturhistorisk
bedomning som for kyrkogarden utfors av lansmuseerna. Bedomningen ska genomsyra hela
vard- och underhallsplanen med redogorelse av kulturhistoriken kompletterande till de olika
delarna. Beskrivningarna ar aven stodjande for prioriteringen av atgarderna (Vaxjo stift,
2010).

| den tredje delen enligt Goteborgs mall (2006) sammanstalls uppréattat material fran
foregaende delar och kompletteras med en kostnadsberékning. Enhetsbeskrivningar av
objekten anges fordelaktiga for framtida kostnadsberdkningar. I mallen ges forslaget att
anvéanda enkla program som Excel. Det anses dven betydande att materialet ar tydligt med
anvisningar och beskrivningar. Véxjo stift (2010) hanvisar aven till programmet Excel vid
upprattandet. Det ska vara enkelt uppstéllt med mojlighet till detaljerad information i form av
t.ex. arsredovisning. En enkel uppstéllning kan vara tillracklig for den langsiktiga
verksamhetsplaneringen.
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4 Intervjuresultat

| detta avsnitt redovisas det resultat som framkommit av intervjuerna. Citat anvands i texten
for att forstarka intervjuernas trovardighet.

4.1 Bakgrund

Inom Lomma kyrkogardsforvaltning innebar skotsel att det ska vara rent och snyggt och
innefattar dagligt arbete i form av hackklippning och ograsrensning. Underhall definieras av
sakerhet och bestandighet. Det som inte langre anses uppna godkand standard atgardas genom
underhallsarbeten som utfors mer sallan. Lommas kyrkogardars eftersatta underhall har sin
forklaring i den okunskap och det ointresse som funnits och fortfarande finns i férvaltningen
och forsamlingen. Skillnad mellan byggnaderna och kyrkogardarna har inte gjorts med idag
en jamforande lag standard. Mindre renovering har dock utforts av byggnaden som idag
anvands av kyrkogardsforvaltningen. Detta med anledning av for hog radonhalt och
myndighetspapekande kring arbetsmiljo. Vikten av att nyanlagda eller férandrade ytor maste
tas omhand har forbisetts. En avsaknad av forstaelse for att saker kraver langsiktighet,
planering och tid har aven varit bidragande till underhallsskulden. Ekonomiska begransningar
har inte varit den styrande orsaken.

... var snavaste resurs dr inte pengar, det dr tid...”

Begravningsverksamheten ar skattefinansierad dar folk ska fa valuta for sina pengar.
Begravningsavgiften kommer ar 2013 blir annu mer tydlig. Avgiften kommer, aven for
medlemmar i Svenska kyrkan, att sta separat i kronor pa deklarationen. Ulrika,
kyrkogardsforestandaren i Lomma, & medveten om sitt statliga uppdrag. Samtidigt arbetar
hon i ett foretag med en kyrkoherde som vd. De fortroendevalda &r pastorala och ser alla
insatser utifran forsamlingens eller utifran personliga intressen. Det skapar tvister kring
uppdragen med olika syn pa verksamheten och dess prioriteringar. Pengarna till Lomma
forsamling och till Lomma kyrkogardsforvaltning gar in pa ett gemensamt konto. De bokfors
sedan pa tva olika konton. Detta har lett till att forsamlingen anvant all likviditet till egna
inkGp. Det har i sin tur lett till att kyrkogardsforvaltningen inte haft mojligheten att fornya sin
maskinpark. Om tva separata konton funnits hade dess likviditet varit delad och tvister hade
kunnat undvikas. Det finns dven en okunskap bland fortroendevalda att férsamlingen och
begravningsverksamheten finansieras olika och darmed har separerad ekonomi. Budgeten &r
svarlast. Onskning finns om en tydligare redovisning av verksamhetens budget skiljd fran
forsamlingens. | budgeten visas inte heller periodiserade kostnader samt avskrivningar forrén
i slutet av aret. Den lopande skotselns kostnader redovisas tydligare an de periodiska
insatserna. | budgeten i Lomma forsamling finns alla konton pa alla kostnadsstallen och alla
tjanster. En stor medvetenhet kravs for att kyrkogardsforvaltningen ska veta vilka
kostnadsstallen de ar styrande dver.

4.2 Underhallsplanens innehall och funktion

”En underhallsplan uppbyggd pa ett sddant satt att den blir som en almanacka skulle
underlatta. Man kan visst gora jobbet lika bra och tanka om det varje gang. Men det verkar
onddigt att uppfinna hjulet. Jag menar, vi har ju och gora. Det &r ju inte det att all den tiden
som jag kan liigga pd att... som tredje aret ringa runt och kolla och fixa och dona. Eller att
sitta och fundera efter sjunde tradet, jaha hur gor vi nu? Hade jag ju kunnat gora nagot
annat. Det verkar... det dr inte utvecklande for mig, Det dr mest ett irritationsmoment.
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Framforallt hade det varit roligt att tanka nytt. Eller att utga fran det som fanns och utmana
det.”

Genom upprittandet av en underhallsplan undviks “brandkarsuttryckningar”. Utan en plan
maste allt aktivt memoreras vilket gor att vissa delar gloms bort. Med en plan skulle
oversikten forbattras samt langsiktighetsperspektivet i forvaltningen. En underhallsplan ska
vara skriven utifran varje forvaltnings behov och storlek. En mall fran andra forvaltningar kan
finnas for véagledning eller for material att opponera sig mot. Planen ska vara lagom
omfattande for att gora den nabar for fler. Ulrika anser det svart med indelningar av ytorna pa
kyrkogardarna. Inom fastighetsbranschen r ytorna mer rationella och tydligt indelade med
tekniska beskrivningar, underhall och skotsel. Kyrkogarden &r en miljé som besokarna ofta
ser som ett sammanhangande omrade. Tekniska indelningar ar svara att utféra da miljons
funktion varierar beroende pa dess anvandare. Exempelvis kan en grasyta anvandas som
gangvag. Avsaknaden av dokumentation har aven medfort svarigheter kring planeringen. Vid
utforande av moment tenderar problem att infinna sig vilket paverkar planerade resurser.
Utformningen av Lomma kyrkogardar gor aven att arbetet inte anses rationellt. Ulrika anser
att indelningen bor vara 6vergripande med mojlighet att detaljera.

“En underhdllsplan som skulle fungera for mig den ska innehdlla... dar maste finnas med
tankar och planer. Jag vill veta nar saker och ting gjordes senast garna vad de kostade,
penningvérdet och hur de ska skétas och... vet man varfor nagon satte dem traden som man
gjorde pd just dem platserna sd forstar man kanske ocksd... sd dr det ldttare att tinka ut plan
B den dagen traden antingen dor av alder eller blir farliga och mdste ner.”

”Det ar en vinst att gora det kortfattat darfor att da orkar man ga igenom revideringar, det ar
latt att se forandringar och hela dokumentet kanns inte sa tungt 6verhuvudtaget. ”

| Lomma prioriteras underhallsatgarderna ur framst tre olika aspekter. Sakerheten for
besdkare och anstéllda, bevarandet och estetiken. Med sékerheten som forsta prioritering
gjordes trapporna nyligen om da de utgjorde en risk for bestkare och anstallda. Kostnaderna
ar inte forsta prioritering. Det finns dock ett ekonomiskt perspektiv jamte de tre 6vriga
aspekterna. Skattebetalarna ska fa valuta for sina pengar. Det gor att inom Lomma
kyrkogardar utfors underhallsatgarderna vid omraden dar flest manniskor vistas. De platser
som syns mest ger mest valuta for pengarna. Det ar viktigt att kunna motivera skillnaden pa
att nagot ar dyrt och att nagot ar mycket pengar.

”... plan for planeringen framat och for att motivera verksamheten och férklara varfor
pengarna ska satsas pa det har. Jo da far man ett mervarde under s& har manga ar framat.
Det ar ju det som &r vart uppdrag. Det &r en hjalp i arbetet. ”

Prioriteringar i underhallsplanen utfors av ansvarig chef. Ulrika menar dock att hennes
anstallda maste vaga fatta egna beslut och vara medvetna om det som behgvs utforas.
Underhallet innebér inte enbart miljon utan inkluderar dven personalen. For att motivera sin
personal engagerar och involverar Ulrika dem genom individuella samtal, uppféljning med
fragor kring arbetet och ett stort eget ansvar. Utbildning av personalen ar dven vasentlig for
engagemang och intresse.

”... planen tydliggor for alla att det finns ett monster och inom rimlighetens granser haller du

dig till det monstret och trallar pd. Dyker det upp special projekt sa hojtar jag. Men annars
sa vet man. Det ar en trygghet ocksa att det &r ok att man gor det och det dir dcir vi jobbar.”
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Varje fredag iordningsstalls kyrkogardarna infor helgen. Ulrika tar tillfallet i akt att ga till
omraden som hon inte hinner vistas pa under veckorna. Detta skapar en medvetenhet kring
utemiljon och vad som finns samt vad som bor goras. Dokumentation gors i efterhand.
Ungefarliga riktlinjer skrivs ner nér saker gjordes eller nar de planeras att tas omhand. Arbetet
med dokumentationen &r i sitt startskede. Tidsbristen &r den framsta begrénsande faktorn for
upprattandet. Ulrika menar att om iakttagelserna dokumenterats kontinuerligt hade &ven
kostnaderna lattare kunnat granskas med inlagda enheter och antal. Planen hade &ven
underlattat for arbetsstyrkan att arbeta enligt nedskrivna prioriteringar om ansvarig blivit
franvarande en langre tid.

"Vad gér vi? Ndr gor vi vad? Varfor gor vi det? Vad tanker vi att det ska bli av det? Vilken
skotsel kréiver det? Har man ndgon tanke om hur det kan utvecklas sen?”

Ett dokument med nedskrivna atgarder kan métas av negativ feedback. Detta eftersom det ar
nytt, ovant och framst nedskrivet. Anpassning av dokumentet efter de berérda maste goras for
att planen ska kunna implementeras pa framsta satt i verksamheten.

Vil genomtinkta underhdllsplaner och skétselplaner kan definitivt vara positiva. | borjan sa
tycker formodligen killarna, att man kommer med nagot nytt det ar lite konstigt och vad ska
det vara bra till. Men sen inser dem att det kanske inte paverkar det dagliga arbetet och da
var det inte sa dumt langre. Efter ett tag sa inser dem att det ar ett instrument dels for mig
som chef men &ven personligen. Att lara mig, att kunna i mars saga vad som ska handa i var
och varfor. Det ar &ven en mojlighet att for nyanstallda kunna forklara vad, nar och varfor.
Det ar aven jattebra att ha gentemot de fértroendevalda. ”

“En underhallsplan skulle absolut kunna forbdttra uppstyrningen... hjdlpa till att styra upp.
Darfor att du kan mycket val kan lagga upp det i datorn pa ett sddant satt att du lagger upp
det i intervaller. Det kan vara alltifran en dag i veckan till vart tionde ar och da ser du i god
tid innan vad som &r pa gang...”

4.3 Underhallsmomentens ekonomiska rangordning

Vid uppskattning 6ver underhallets ekonomiska vikt delades kyrkogarden in i enlighet med
Skotselmanual av kyrkogardar (Andersson et al.2004, s.1). Rangordningen ar sammanstalld
efter intervjuerna och erfarenheterna fran Lomma kyrkogardsforvaltning och dennes
kyrkogardsforestandare. Detta med korta kommentarer kring varje indelning listad efter mest
kostnadskravande dverst.
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Markbeléggningar
Markbeldaggningar a&r mycket kostnadskravande att renovera. Ofta kan inte allt utforas
i egen regi. Nar arbetet val paborjats maste det aven fardigstallas pa kort tid.

. Anléaggningar

Vattenanlaggningar drabbas framst av ett trist utseende vid eftersatt underhall.
Anlaggningar i form av murar som den murade stddmuren i Lomma &r dyra insatser
om restaurering anses nodvéndig.

. Trad

Kostnader for trad uppstar om trad maste tas bort eller aterplanteras. Outfort underhall
kan likval som hard beskarning pa trad resultera i skador omgjliga att behandla.
Kostnader till fallning, stubbfrasning och borttransport av virke kravs. Vid
aterplantering kréavs aven extra underhall under etableringstiden.

Buskar och hackar

Buskar och hackar ska ofta in i befintlig anlaggning med den hansyn som maste tas
under arbetets gang. Gravstenar, rabatter och buxbomshéackar gor arbetet komplicerat
och tidskrévande.

Markutrustning
Markutrustning kraver inga omfattande atgarder. Utrustningen kan oftast transporteras

bort och ersattas av ny.

Rabatter
Rabatter kréver tid i form av kontinuerlig skotsel, komplettering och utbyte av vaxter.

Gravplatser

Gravplatser kostar framforallt tid att aterstélla till ett bra skick. Storre véxter maste
dras upp och tas omhand, singel fyllas pa och buxbomshéack kompletteras. Rattningen
av gravstenen ar upp till gravrattsinnehavaren att atgarda.

Gras
Griésytorna bestdr av “bruksgrasmattor” inom Lomma kyrkogdrdar. Ytorna kraver
Klippning och eventuellt gédning.

Natur

Naturomrade tillats véixa vilt men slyet bor underhallas med réjsag och slaghacka for
langgraset.
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5 Fallbeskrivning och analys

Arbetets syfte var att beskriva processen kring upprattandet av en underhallsplan i Lomma
kyrkogardsforvaltning. Tyngdpunkterna lag pa hur underhallsmomenten kunde beskrivas samt
hur de kunde rangordnas utifran deras ekonomiska vikt. Efter ssmmanstéllningen av
materialet visade sig litteraturen komplettera intervjuerna med bade likheter och olikheter.
Det resulterade i en sammanfattande resultatbeskrivning kring underhallsplanens bakgrund,
innehall och ekonomi.

Det ekonomiska resultatet grundar sig efter Lommas kyrkogardsforestandares erfarenheter,
efter kalkylprogrammet KP-fakta samt kursmaterial fran kursen projektering och
standortskunskap, Alnarp 2010/2011. Kalkylprogrammet anvands inom kursen Ekonomi och
ledarskap for landskapsingenjérer, FO028 vid dvningar kring anlaggning och underhall.
Kursmaterialet kring underhall, akut och skada bor tas i beaktning att siffror justerats efter
2009/2010 ars indexuppréakning. Kalkylprogrammet och kursmaterialet har anvénts for att
genom konkreta prisuppgifter behandla arbetets ena syfte, prioritering av momenten beroende
pa deras ekonomiska tyngd. Kp-faktas priser och a-priserna fran kursmaterialet granskas i
forhallande till Lomma kyrkogardsforestandares uppskattning och rangordning kring
momenten. Lasaren bor ta i beaktning att prisuppgifterna och rangordningen avser utgéra
riktlinjer.

5.1 Grundlaggande for underhallsplanen

Kyrkogardsforestandaren i Lomma forklarade begreppsdefinitionerna av skotsel och
underhall i likhet med litteraturen. For att kyrkogarden ska vara saker och dess element
bestandiga kréavs insatser som motsvarar och uppfyller ytans funktioner. Dessa insatser av
underhallskaraktar utfors mer sallan &n skotsel. Skotseln namns som det dagliga arbetet for att
uppratthalla en vacker och ren miljo. | Poseidon bostads AB skétselmanual beskrivs olika
typer inom underhallsbegreppet. Felavhjalpande underhall som innefattar slitage och
skadegorelse och planerat underhall. Den forstnamnda benamningen anses inte kunna
planeras in i underhallsplanen som det planerade underhallet med forutsett slitage (Wahlstedt
& Lindgren).

Bakgrunden till underhallsskulden inom Lomma kyrkogardar grundar sig i okunskap och
ointresse kring langsiktighet, tid och planering. Faktorer som dven namns i Jonssons forstudie
(2010). Ekonomiska begransningar anses inte enligt Jonsson (2010) eller den intervjuade vara
grundande. Istallet forklaras disponeringen av de ekonomiska resurserna som grund till det
eftersatta underhallet. Svartydande ekonomi mellan férsamlingen och
kyrkogardsforvaltningen ber6rs dven under intervjuerna.

Syftet som Marttala och Karlsson (1999) anser mest betydande i ett projekts uppréttande
beskrivs aven i mallarna kring rad och riktlinjer av underhallsplaner. Underhallsplanens syfte
ar att fungera som ett hjalpande underlag i verksamheten med tillsyn, kontroll och planering
(Goteborgs stift, 2006, Véxjo stift, 2010). Det framkom vid intervjuerna att planens
uppréattande formodligen skulle forbattra 6versikten och langsiktigheten i Lomma
kyrkogardsforvaltning. Planen underlattar for Lommas framtida planering och fungerar aven
som ett konkret underlag till motivering av verksamheten. En viktig del i arbetet som
framkom av intervjuerna &r att kunna motivera skillnaden kring att nagot ar dyrt och att nagot
ar mycket pengar.
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Planen i forvaltningen bor vara rimligt omfattande efter forvaltningens storlek och behov.
Overgripande indelning med majlighet till detaljinformation. Vanlig problematik &r att
detaljeringsgraden ar for djupgaende (Ljungberg & Larsson, 2001). En enkel uppstéalining
med rimlig detaljniva kan vara tillracklig for den langsiktiga planeringen (Vaxjo stift, 2010).
Enkla program som Excel (Goteborgs stift, 2006, Véxjo stift, 2010) kan med fordel anvandas
da planens upplagg onskas évergripande.

For att implementera planen i forvaltningen papekade bade litteraturen och den intervjuade
vikten av motivation och engagemang hos personal. For att optimera anvandningen och
attityden gentemot materialet kravs forstaelse kring gemensamma mal, kommunikation och
individuellt ansvarstagande (Marttala & Karlsson, 1999). Underhallet innefattar inte bara
utemiljon utan aven personalen, ndgot som man i Lomma ar val medveten om. Utbildning,
delaktighet och uppfoljning med individuella samtal sker darmed kontinuerligt.

5.2 Innehall och beskrivning

Dokumentationen &r i sitt startskede i Lomma kyrkogardsférvaltning. En medvetenhet finns
kring ytorna efter kontinuerlig kontroll av kyrkogardarna. Tidsbristen hindrar dock till
dokumentation. En begransande faktor som dven ndmns i litteraturen. Tiden tvingar ansvarig
att prioritera problem i den dagliga verksamheten. Ljungberg och Larsson (2001) nd&mner
aven en kunskapsavsaknad kring styrandet av en verksamhet med svarighet att systematiskt
beskriva och dela in arbetet. Genom dokumentation tydliggérs sambanden mellan aktiviteter
och funktioner och gynnar ett helhetsperspektiv. Dokumentation av erfarenheter ar dven
betydande for en verksamhets utveckling (Vaxjo stift, 2010).

| litteraturen behandlandes projekt och processer ndmns &ven vikten av uppféljning,
dokumentation och feedback . Detta for att gora erfarenheterna anvandbara och frdmja
forbattringen av arbetssattet (Ljungberg & Larsson, 2001, Marttala & Karlsson, 1999). Planen
bor aven for att anses aktuell kompletteras med information i takt med dess utveckling.
(Goteborgs stift, 2006)

Den intervjuade ansag det svart med indelning av kyrkogardarna. Detta da ytorna ofta upplevs
som sammanhangande miljéer. Anvéndningen och bendmningen av ytan anses relativ
beroende pa bestkarens anvandning. | skétselmanualen av kyrkogardar (Andersson et
al.2004) har renodlade indelningar foreslagits i syfte att fungera som en standard. Vid
tveksamheter kring en ytas definition anvands inom Poseidons manual en 80/20-regel. Det
innebdr att om platsen uppfyller en ytas krav till 80 procent grupperas den dit. Detta trots att
20 procent av ytan anses tillhdra en annan yta (Wabhlstedt & Lindgren, 2010). Renodlade
indelningar beskrivs enligt manualen for kyrkogardar i form av exemplet nedan.

Gras
Prydnadsgréasmatta
Bruksgrasmatta
Hogvuxen grasyta
Ang
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Den intervjuade ndmnde mallar som ett underlag att opponera sig mot eller till viss del
anvanda. Upprattandet maste dock alltid utga fran varje enskild forvaltning. I manualen for
kyrkogardar forklaras att avvikelser och skillnader existerar mellan kyrkogardar och att
justering bor goras (Andersson et al.2004).

Det framkom av intervjuerna att underhallsmomenten bér grunda sig i tankar och planer.
Detta i enlighet med manualen fran Poseidon bostads AB (Wahlstedt & Lindgren, 2010),
Skotselmanual for kyrkogardar (Andersson et al.2004) samt Skétselmanual -98(Persson,
1998). Darefter beskrivs momenten med konkreta atgarder styrande av okuldra bedémningar.
Av intervjuerna framkom det dven att underhallsmomenten bor beskrivas kring tidpunkter,
kostnader och framtida skotsel samt behov. Detta i likhet med de beskrivna manualerna i
arbetets litteratur. I mallen upprattad av Goteborgs stift (2006) beskrivs underhallsmomenten
kring vegetationen i form av inventering, alder, vitalitetsbeskrivning och atgardsforslag.
Prioriteringen av underhallsinsatserna visade sig behandla tre aspekter inom Lomma
kyrkogardsforvaltning. Sakerheten for besckare och anstallda, bevarande och estetik.
Prioriteringen av insatserna beskrivs aven i rad- och riktlinjer for underhallsplaner. Enligt
Goteborgs mall (2006) prioriteras underhallet genom foljande system a. akut, b. atgard inom x
ar, c. atgard i samband med annat arbete, d. estetisk atgard och e. atgardas ej. Enligt Vaxjos
mall (2010) prioriteras insatserna enligt I akut, Il atgard inom 3 ar och 111 atgéarder som kan
drojas eller utforas i samband med andra atgarder.

Beskrivning av underhallsmomenten kan med sammanstalld litteratur och intervjuer med
verksam kyrkogardsforestandare delas in enligt nedanstaende rubriker.

- Yta

- Funktionsbeskrivning/framtida plan

- Vitalitets-/skadebedémning

- Tidpunkt for utférda och kommande insatser

- Kostnader, material, anlaggning, underhall, skétsel

- Skotselmoment — konkreta beskrivningar, nar moment ska utféras

- Underhallsmoment — konkreta beskrivningar, nar moment ska utféras
- Foton, ritningar

- Underskrift och hanvisning till ansvarig

5.3 Ekonomi

Som tidigare namnt prioriteras underhallsinsatserna ur tre olika aspekter i Lomma. Séakerhet
for besokare och anstéllda, estetik och bevarande. Ekonomin anses inte vara forsta
prioritering. Det ekonomiska perspektivet behandlades dock under intervjuerna.

Det framkom att atgarderna utfors i forsta hand vid platser dar flest manniskor vistas for att fa
mest valuta for pengarna. Att synliggora forbattringarna i storsta man framkom som viktigt
under intervjuerna med anledning av att vara en skattefinansierad verksamhet.

Ekonomin i Lomma anses dock svarlast. Detta pa grund av att alla intakter samlas pa ett
gemensamt konto for forsamlingen och kyrkogardsforvaltningen. Kunskapsavsaknaden kring
skillnaden av finansieringen ar aven stor bland fortroendevalda. Det namns éven att den
I6pande skotseln redovisas tydligare i ekonomin én de periodiska insatserna. Marttala och
Karlsson (1999) namner en svarighet att géra en verklighetsbedémning av de rorliga
kostnaderna. Detta eftersom de k&nda kostnaderna oftast budgeteras forst vilket begransar
6vrig budgetering.
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En underhallsplan hade enligt den intervjuade underlattat kostnadsgranskningen. Nagot som
aven namns i skrifterna kring rad- och riktlinjer av underhallsplaner (Goteborgs stift, 2006)
(\Véaxjo stift, 2010).

Intervjuerna ledde fram till en uppskattning kring vilka indelningar och underhallsmoment
som végde tyngst ekonomiskt. Indelningarna ar utforda efter skotselmanual for kyrkogardar
(Andersson et al.2004). Efter egna erfarenheter listade kyrkogardsforestandaren i Lomma upp
mest kostnadskravande moment enligt listan med beskrivning till varje indelning. Mest
kostnadskravande som nummer 1. En &-prislista med sammanstallda uppgifter fran
kalkylprogrammet Kp-fakta och kursmaterial i projektering och standortskunskap 2010/2011
har sammanstallts for att knyta an till den uppskattning som gjorts.

Efter varje indelning utford efter kyrkogardsforestandaren i Lomma féljer en beskrivning
kring resultatet av intervjuerna samt sammanstéllda a-priser inom underhallsindelningen.

1. Markbelaggningar
Markbelaggningar anses mest kostnadskravande enlig kyrkogardsforestandaren i
Lomma. Det ndmns att extern arbetskraft ofta kravs och att tiden & mycket begransad
kring &tgérder av belaggningarna. A-priser kring markbeléggningar finns att tillga i
kalkylprogrammet. Beroende pa om underhallet kraver reparation eller nyanlaggning
av delar eller av hel yta varierar priserna. Vid rivning av belaggning tenderar kvm
priset att sjunka desto storre yta som rivs. Vid aterstallning av belaggningar har
smagatsten ett hogre a-pris gentemot betongplattor och asfalt. Vid nyanlaggning har
kullersten ett hogt &-pris foljt av anlaggning med ny eller begagnad smagatsten.
Underhall av grus som slitlager utgor det lagsta a-priset enligt Kp-fakta.

2. Anlaggningar
Den intervjuade vérderar anldggningar som nast mest kostnadskrévande.
Vattenlaggningar drabbas framst av ett trist utseende vid eftersatt underhall. Priser
beskrivna kring underhall av vattenlaggningar, dammar och backar saknades i de
anvanda materialen. De redovisas darmed inte i tabellen dver a-priser. Priser kring
murar redovisas med hoga meterpriser. Stddmurselement L-form och T-form
beskrivna med vardera tre olika hojder star som exempel for anlaggning av mur. L-
form har ett lagsta a-pris gentemot stédmurselementet i T-form. Enligt den intervjuade
finns en oro kring den murade stédmuren i Lomma om restaurering skulle anses
nddvéndig. Detta eftersom en medvetenhet kring murars htga kostnader finns.

3. Trad
Trad prioriteras som tredje mest kostnadskravande enligt erfarenheterna i Lomma
kyrkogardsforvaltning. Den intervjuade namner att kostnader uppstar da trad maste
fallas, tas bort, stubbfrasas, borttransporteras eller aterplanteras. Kostnader kan
hérledas enligt kyrkogardsforestandaren till bade outfort underhall och utfort underhall
av hard beskarning. Fel beskérning kan orsaka omdjliga skador att behandla.
Beskarningskostnader redovisas pa skogslonn med tva olika stamtjocklekar. Dess
kostnadsskillnad ar liten. Enstaka atgarder visar inga storre kostnader.
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Som framkom av intervjuerna skapas markbara kostnader da flera insatser kravs i
form av fallning, stubbfrasning samt potentiellt aterplantering. Underhallsmoment vars
a-priser ar raknade pa underentreprenader i Kp-fakta.

Buskar och hackar

Buskar och hackar placeras som fjarde i rangordningen éver mest kostnadskrévande
kring dess underhall. Enligt erfarenheterna i Lomma gor omkringliggande
anlaggningar i form av gravstenar, rabatter och buxbomshé&ckar arbetet mer
komplicerat och tidskravande. Det underhall som framst kravs for buskar och hackar
ar beskarning motsvarande funktion, gddsling, kompletteringsplantering och
kompletteringsbeské&rning.

Markutrustning

Markutrustning kréaver inga omfattande atgarder enligt kyrkogardsforestandaren.
Utrustningen kan transporteras bort och ersattas av ny. Underhallsmomenten beskrivs
enligt tabell 3 (Andersson et al.2004, Persson, 1998, Wahlstedt & Lindgren, 2010) till
oljning, malning och reparation. Kalkylprogrammet och kursmaterialet behandlar inte
underhall av markutrustning. Darmed redovisas inga a-priser kring indelningen.

Rabatter

Rabatter kréver enligt den intervjuade framst tid. Tiden hérleds till kontinuerlig
skotsel, kompletteringsplantering och utbyte av vaxter. Kostnader kring
kompletteringsplantering har beskrivits av rabattrosor i form av Rosa ”Landora” efter
kalkylprogrammet och perennplantering med 12st/kvm enligt kursmaterialet.
Kostnader finns redovisade kring beskérning av lagforadlade rosor och godsling enligt
kursmaterialet.

Gravplatser

Gravplatser kraver tid att aterstalla. Den intervjuade namner restaurering av rabatter,
pafylining av singel och komplettering av buxbomshack. Gravstenen ar
gravrattsinehavarens ansvar. Kostnader kring gravplatser redovisas inte med konkret
benamning i Kp-fakta eller i kursmaterialet. Underhallsmoment kring rabatter, trad,
grés, buskar och hackar samt markbeldggningar hamnar under rubriken. Darmed kan
kostnader redovisade kring 6vriga moment dven anvéandas inom gravplatser.
Slutsatsen kan &ven dras att flera moment skapar kostnader i likhet med indelningen
trad.

Gras

Grasytor bestar av bruksgrasmattor inom Lomma kyrkogardar. Godning namns som
ett kravande underhallsmoment. Enligt tabell 3 (Andersson et al.2004, Persson, 1998,
Wahlstedt & Lindgren, 2010) kréavs aven reparation, kalkning, luftning och dressning.
Kostnader som dven finns redovisade i Kp-fakta. Reparation av skada for hand och
maskinellt, gédsling med maskin och med centrifugalspridare.
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9. Natur
Naturomraden tillats enligt kyrkogardsforestandaren att vaxa relativt fritt. Slyet bor
dock underhallas med réjsag och langgraset bor slas med slaghacka. Priser
presenterade enligt Kp-fakta.

Tabell 5.
Underhéllsmomept efter rangordning av Lomma kyrkogardsforestandare. Mest kostnadskravande numrerad som
nummer 1 o.s.v. A-priser sammanstéllda efter

- Skétselmanual for kyrkogardar (Andersson et al.2004)

- Kalkylprogram KP-fakta (2012)

- Undervisningsmaterial fran kursen projektering och standortskunskap, Alnarp 2010/2011

Underhéallsmoment Enhet A-pris/kr
1. Markbelaggningar

Rivning av belaggning kvm

2 arbetskraft, gravmaskin, lasthil

<30 99,91

30-100 66,61

>100 47,78

Aterstallning av betongplattor kvm

2 arbetskraft, gravlastare, vibratorplatta, handverktyg plattsand

0-20 399,12

20-50 359,15

>50 293,28

Aterstallning av smagatsten

2 arbetskraft, grévlastare, vibratorplatta, handverktyg plattsand, draneringsgrus

0-20 785,2

20-50 614,87

>50 473,78

Aterstallning av asfalt

2 arbetskraft, vibratorplatta, géngbanevalt, lastbil, asfalt

60 ABT 12 0-5 248,24

60 ABT 12 5-20 217,32

60 ABT 12 >20 153,55

80 ABT 16 0-5 268,78

80 ABT 16 5-20 244,65

80 ABT 16 >20 178,74

100 ABT 16 0-5 309,23

100 ABT 16 5-20 278,68

100 ABT 16 >20 211,83

Overbyggnad

Férstarkningslager kvm

2 arbetskraft, véghyvel, vibrovélt, lastbil med vattentank, forstrakningsgrus

25cm 63,78

30cm 73,48

40 cm 93,17

50 cm 113,31

60 cm 134,09

70cm 155,76

80 cm 178,78

90 cm 203,97

Barlager kvm

2 arbetskraft, vaghyvel, vibrovélt, lastbil med vattentank, bérlager

0-30, 15 cm gangbana 69,81

0,30, 17 cm GC-vég 82,92

Stenmjél

0-6 mm 27,94

Anlaggning av smagatsten kvm

2 arbetskraft, gravlastare, vibratorplatta, handverktyg, plattsand, smégatsten

Ny sten 1-25 942,31

Ny sten -100 714,31

Ny sten >100 676,33

Beg. Sten 1-25 783,81

Beg. Sten -100 555,33

Beg. Sten >100 516,85

Anléaggning av kullersten kvm

2 arbetskraft, grévlastare, vibratorplatta, handverktyg, plattsand, kullersten

Kullersten 1-25 420,69
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Kullersten -100

891,31

Kullersten >100 784,81
Slitlager av grus
2 arbetskraft, vaghyvel, vibrovalt, barlager
3cm 20,75
5cm 30,58
7cm 35,49
2. Anlaggningar
Stddmurselement L-form m
2 arbetskraft, lastbil, stédmurselement
H=0,6m 1966,14
H=0,8m 2116,14
H=1,0m 2416,14
Stddmurselement T-form m
2 arbetskraft, lastbil, stédmurselement
H=2,2m 4136,22
H=2,4m 4586,22
H=2,6m 4 936,22
3. Tréd
Beskarning st
1 arbetskraft, beskérningsmaskin
Trad <2m sth 247
Tréd >2m sth 370,5
Godsling kvm 0,59
Kompletteringsplantering st
1 arbetskraft, materialkostnad
Acer platanoides — Skogslénn 8-10 568,33
Acer platanoides — Skogslénn 10-12 759,33
Trédfallning st
raknat pa underentreprenad
0,10-0,25m 329
0,25-0,35m 478
>0,35m 610
Stubbfrasning st
0,10-0,25m 317
0,25-0,35 374
0,35-0,50 466
>0,50 478
4. Buskar och hackar
Godsling kvm 0,59
Underhallsbeskarning av buskar st 25,67
larbetskraft, handverktyg
Kompletteringsplantering st
1 arbetskraft, materialkostnad
Buske 77,5
Spirea bumalda - Rosenspirea
Hack 23,07
Carpinus betulus — Avenbok 50/80
Klattervéxt 149
Hedera helix - Murgréna
5. Markutrustning
6. Rabatter
Kompletteringsplantering
Rosa "Landora’ — storblommig ros st 55,80
1 arbetskraft, material
Perenner 12st/kvm kvm 91,35
Beskarning st
larbetskraft
Lagforadlade rosor 23,13
Gddsling kvm 0,59

7. Gravplatser
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8. Grésytor ar =100kvm
Reparation av skada fér hand ar 37
1 arbetskraft
Reparation av skada maskinellt ar 62,75
1 arbetskraft, luckringsmaskin
Godsling med maskin ar 67,12
1 arbetskraft, maskin, gédning
Gddsling med centrifugalspridare ar 230,15
1 arbetskraft, handdragen centrifugalspridare, gédning
Kalkning 1,0-1,5 kg/kvm ar 113,46
1 arbetskraft, handdragen centrifugalspridare, kalk
Dressing kvm 22,57
9. Natur
Réjning/gallring av buskage med réjsag kvm 19,95
1 arbetskraft, rojsag
Klippning med slaghack ar 49,4

1 arbetskraft, slaghack
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6 Diskussion

Genom att ha studerat litteratur kring projekt, processer, skotsel-, vard- och underhallsplaner
sedan vérderat detta gentemot intervjuerna, kénner jag att resultatet motsvarar syftet kring hur
underhallsmomenten bor beskrivas. Det har dven lagt grund for detta avsnitts relevans om
Lommas erfarenheter anses anvandbara for andra kyrkogardar och kyrkogardsforvaltningar.
Resultatet visar pa betydelsen kring ett omfattande dokument med beskrivningar, planer och
mal for att mota krav och forbattra en forvaltnings utveckling. For att uppratta detta
dokument, en underhallsplan, kravs forstaelse kring dess syfte. Nagot som Marttala och
Karlsson (1999) namner som grundlaggande for realistisk malséttning och beskrivning. Det
har framkommit efter genomfort arbete att forstaelsen och kunskapen for att se insatser inom
kyrkogarden ur ett langsiktigt perspektiv saknas. Da fortroendevalda utgar fran sina pastorala,
egna eller forsamlingens intressen tenderar kyrkogarden att missgynnas. En plan ndmns av
kyrkogardsforestandaren som ett konkret underlag for att kunna motivera verksamheten.
Dokumentationen 6ppnar dven for nytankande inom givna ramar da kyrkogarden ska bevara
kulturarv, vara sakra och estetiskt tilltalande. Med en dokumenterad plan undviks &ven akuta
insatser. Det kan i sin tur gynna kyrkogardens miljo da det ges en mdjlighet att se ver
resurser, material och metoder innan insatser blir nédvandiga. Tidsatgangen for skotsel- och
underhall kan troligtvis dven minskas med dokumenterade erfarenheter och en langsiktig
planering. Upprattandet av en underhallsplan anser jag vara av stor betydelse for alla
kyrkogardsforvaltningar som saknar fasta dokument att arbeta utifran.

Litteraturen och intervjuerna har lett fram till hur underhallsmomenten bor beskrivas. Det ar
av stor vikt att kyrkogardens delar beskrivs noggrant for att skapa ett konkret underlag att
arbeta utifran gallande ekonomi, estetik och bevarande. Underhallsmomenten bor beskrivas
med konkreta atgarder styrda efter en funktionsbeskrivning av ytan. Indelningen av
kyrkogarden som finns presenterad i skotselmanual for kyrkogardar (Andersson et al.2004)
har visat sig applicerbar dven inom Lommas kyrkogardar i detta arbete. En viktig aspekt vid
anvandning av mallar och tankta riktlinjer ar dock att anvédnda dem och anpassa dem efter den
specifika forvaltningens behov och forutsattningar. Om mallar och riktlinjer ses som definitiv
fakta kan anvandningen istéllet forhindra utvecklingen an att verka som ett hjalpande
underlag. En kortfattad men omfattande beskrivning av kyrkogardens indelningar kring
nedanstaende aspekter, anses efter intervjuer och litteratur som en bra grund.

- Yta

- Funktionsbeskrivning/framtida plan

- Vitalitets-/skadebedémning

- Tidpunkt for utforda och kommande insatser

- Kostnader, material, anlaggning, underhall, skétsel

- Skotselmoment — konkreta beskrivningar, nar moment ska utféras

- Underhallsmoment — konkreta beskrivningar, nar moment ska utforas
- Foton, ritningar

- Underskrift och hanvisning till ansvarig
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En ytbendmning likt det som presenterats i resultatet, grasytor, tréd, rabatter ska finnas for
varje del inom kyrkogarden. Indelningen grundar sedan for resterande rubriker och
beskrivningar. Ytans funktion och/eller den tankta utvecklingen bor beskrivas i kort och
lattforstaelig text. Foton och ritningar kan anvéandas i komplettering till texten for att
tydliggora ytterligare ytans funktion och dess dnskvérda framtida utveckling.

En inventering grundar for vitalitets- och skadebedémningen som &ven den dokumenteras for
hjalp vid tillsyn och kontroll. Efter varje insats ska dess tidpunkt samt kostnader antecknas.
Detta galler material, anlaggnings-, skotsel- och underhallskostnader. Det framjar den
framtida budgeteringen kring de olika insatserna med en tydlig ekonomisk hanvisning.
Underhalls- och skétselmomenten beskrivs med konkreta och tydliga atgarder. For att
forbattra uppfoljningen och anvénda erfarenheterna till kommande insatser bor dven en
underskrift och hanvisning till ansvarig efter utforda moment antecknas i dokumentet.
Genom en sammanstallning av ndmnda rubriker samlas och dokumenteras den kunskap som
finns inom forvaltningen. Underhallsplanen och dess dokumentation gor forvaltningen mindre
kanslig infor framtida forandringar och beslut.

Den ekonomiska aspekten i arbetet kring hur underhallsmomenten kan rangordnas utifran
ekonomisk vikt har varit svarbesvarad. Prisuppgifter kring nyanlaggning och underhall har
visat sig vara mer svarfunna an skotselkostnader av utemiljoer. Kalkylprogrammet Kp-fakta
(2012) och kursmaterial fran SLU, Alnarp (2010/2011) med a-priser av underhall, akut och
skada fick darmed anvéndas for att behandla syftet. Framtagna a-priser ar vérderade kring
momentens rangordning som grundar sig efter kyrkogardsforestandaren i Lomma och dennes
erfarenheter. Resultatet avser att presentera riktlinjer kring hur underhallsmomenten kan
varderas ur ekonomisk aspekt. Riktlinjernas syfte &r att skapa en forstaelse och utgor inget
definitivt faktum. Detta eftersom jag inte anser den ekonomiska varderingen heltackande da
underhallskostnader inte kunnat hittas inom framst markutrustning, anlaggningar och
gravplatser. En rattvis rangordning grundad pa konkreta prisuppgifter har darmed inte kunnat
utforas. En erfarenhetshaserad rangordning utgor istéllet resultatet och bistar med underlag for
diskussion och utgangsmaterial for Lomma kyrkogardsforvaltning och for andra
forvaltningar.

Enligt kyrkogardsforestandaren rangordnas markbelaggningar hogst pa listan 6ver mest
kostnadskravande underhall. Enligt kalkylprogrammet har prisuppgifter visat pa hogre
kostnader vid aterstallning och nyanlaggning av smagatsten gentemot kullersten,
betongplattor och asfalt. Presenterade kostnader kring markbelaggningar visar dven pa en
omfattande maskinanvandning vilket paverkar kostnaderna. Nagot som jag anser betydande
for ekonomin ar att valfungerande och anpassade maskiner anvands med utbildad och van
personal. Detta for att effektivisera arbetet och maximera kapaciteten. Ytterligare aspekter pa
underhallsinsatsernas kostnader ar att de paverkas beroende pa forvaltningens egna
kompetens samt materialkostnader. Konsultering kraver ofta storre ekonomiska avsattningar
an om arbetet utfors i egen regi. Avtal kring material paverkar aven underhallet. Om inkop
gors av lokala aterforsaljare finns en mojlighet att halla ner transportkostnaderna, vilket utgor
en stor del av totalkostnaden. Aven teranvindning av material minskar kostnaden av
inkopen.

For att kunna utfora en rattvis och noggrann rangordning 6ver insatserna, kravs darmed en
forstaelse och redovisning kring vilka kostnadsposter som anses mest betydande.

31



Ett viktigt resultat efter genomfort arbete har dock visat att markbelédggningarnas,
anlaggningarnas och markutrustningens funktionsbeskrivningar framst behandlar sakerhet.
Detta i jamforelse med vegetationsytor som beskrivs ur aspekter kring bevarandet av estetiskt
tilltalande miljoer. Rabatter, buskar, hackar, grasytor och naturomraden bor darmed inte
prioriteras likvardigt som de ytor med sékerhetskrav. Sékerhet gar fore estetik da bestkare
och anstéllda maste garanteras en saker plats att vistas och arbeta pa. Arbetet har dven
konstaterat att avsaknaden av dokumentation gor det svart att planera insatserna grundligt.
Med liten kunskap kring markens nyttjande och bebyggelse 6kar risken for ovéntade
pastotningar som forhindrar eller forlanger insatsen paverkar planerade resurser.

Da det inte finns mycket kunskap inom underhallsplaner i kyrkogardsforvaltningar hoppas jag
att jag genom mitt arbete kunnat bidra till en 6kad forstaelse kring omradet. Jag hoppas dven
att jag 6kat medvetenheten kring hur underhallsmomenten bor beskrivas for framsta
anvandning. Den ekonomiska varderingen grundad av erfarenheter och genom a-priser fran
Kp-fakta och kursmaterial fran SLU, Alnarp (2010/2011) hoppas jag fungerbar som riktlinjer
att antingen opponera mot eller utga ifran.

6.1 Metoddiskussion

En litteraturstudie genomfordes for att skapa en 6vergripande forstaelse for vad en
underhallsplan &r, vad den kan innehalla och hur den kan uppréttas. Litteratur skriven kring
projekt och processer ansags nyttig inom amnet. Det forklarar viktiga aspekter som anses
anvandbara aven inom upprattandet och anvandningen av en underhallsplan. | brist pa
vetenskapliga rapporter om underhall har material fran svenska kyrkan och Movium kring
skdtsel — och underhallsplaner anvénts. Det har besvarat hur kyrkogarden kan delas in samt
hur underhallsmomenten kan beskrivas. Da arbetet &r av omfattande karaktar innefattandes
alla delar inom kyrkogarden har det varit nodvandigt med anvandning av redan uppréttat
material. Det har forbattrat mojligheten att behandla arbetets syften pa kort tid.

Tva kvalitativa intervjuer genomfordes med en kyrkogardsforestandare inom Lomma
kyrkogardsforvaltning. Intervjufragorna grundade pa litteraturen och gav mojlighet att knyta
an litteraturresultatet med konkreta erfarenheter. Da studien endast omfattar en
kyrkogardsforestandare kunde inte jamforelser mellan olika forvaltningar och kyrkogardar
utféras. Med intervjuer inom olika forvaltningar hade ett bredare perspektiv kring arbetets
syften kunnat delges.

For att fa fram kostnadsuppgifter av underhallsmomenten har kalkylprogrammet Kp-fakta och
kursmaterial fran Alnarp 2010/20100 med &-priser kring underhall, akut och skada anvants.
Priser har anvants i den man de funnits dock har tillgangen varierat kraftigt. |
kalkylprogrammet finns ingen moéjlighet att vid exempelvis markbeldggningar anvénda sig av
en sammanstalld beskrivning kring underarbetena. Vilket i detta arbete hade varit av mer
anvandning da syftet inte avser att detaljerat beskriva ytornas krav och uppbyggnad.

| kalkylprogrammet beskrivs vad som omfattas av kostnaderna, nagot som saknades i
kursmaterialets a-priser. Det gor det darmed svart att jamfora och bedoma kostnaderna kring
underhallsinsatserna.
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6.2 Fortsatta studier

For att kunna vardera och rangordna underhallsmomenten ur ekonomisk synvinkel krévs en
mer djupgaende studie kring kostnader. En studie mer djupgaende kring priser av underhall
hade varit intressant for ett examensarbete. Erfarenhetsbaserade uppgifter dokumenterade
under en lingre tid anses som nodvandigt for att fa ett relativt godtyckligt varde. Aven en
beaktning av uppdaterade a-priser kring material, maskiner, personal.

Ytterligare en intressant studie kring underhallsplaner hade varit att studera en eller flera
forvaltningar som anvander sig av en underhallsplan. Detta med avsikt i att se fordelar och
nackdelar kring anvandning och hur man kan forbattra planen och dess dagliga anvandning.

33



7 Kallforteckning

Andersson, Jan-Olof, Angselius, Lennart, Hagmark, Jan-Olof, Jacobsson, Géran & Sdrensen,
Ann-Britt (2004). Skotselmanual kyrkogardar. Grona fakta. 2004:5. Alnarp: SLU, Movium
[Elektronisk] Tillganglig:
http://www.movium.slu.se/medlem/GronaFakta/grfakta_ingress.cfm?id=142&databas=moviu
m_grfakta (2012-04-18)

André, Erika (1995). Helhetsintrycket viktigt vid bevarandet av varden inom
kulturhistorieramen. Kyrkogarden. 1995 (8), s. 16-21

Burman, Ulla-Stina (1980). Skotselhandboken: mark och vaxtlighet i parker och tradgardar.
Stockholm: Statens rad for byggnadsforskning

de Fine Licht, Karin (2012). Lagandring for begravningsverksamheten. FOR. 2012:1, s. 16-17
Goteborgs stift, Svenska kyrkan. Rad och riktlinjer for upprattande av vard- och

underhallsplaner. (2006-01-01) [Elektronisk] Tillganglig:
http://www.svenskakyrkan.se/default.aspx?id=654849 (2012-04-12)

Héger, Bjorn (2001). Intervjuteknik. 1. uppl. Stockholm: Liber

Jonsson, Tobias (2010). En forstudie om underhallsskulder i park- och
kyrkogardsforvaltningar. Alnarp: SLU, Movium

Kp-fakta (2012). [Datorprogram] KP System AB

Kristoffersson, Anders, Ostberg, Johan (2011). Nyckeltal for kyrkogardsskotsel. Alnarp, SLU,
Landskapsutveckling

Kursmaterial, Projektering och standortskunskap (2010/2011). Alnarp, SLU
Ljungberg, Anders (2001). Processbaserad verksamhetsutveckling. Lund: Studentlitteratur

Lansstyrelsen. Kyrkliga kulturminnen — vagledning for tillstandsprévning.[Elektronisk]
Tillganglig:
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/samhallsplanering-och-
kulturmiljo/skyddad-bebyggelse/kyrkliga-
kulturminnen/Kyrkliga_kulturminnen__Vagledning_for_tillstandsprovning.pdf (2012-04-17)

Malmo kyrkogardsforvaltning, Svenska kyrkan. [Elektronisk] Tillganglig:
http://www.svenskakyrkan.se/default.aspx?id=659101 (2012-04-17)

Marttala, Anders & Karlsson, Ake (2000). Projektboken: metod och styrning fér lyckade
projekt. Lund: Studentlitteratur

Persson, Bengt (red.) (2009). Handledning till skotselmanual for bostadsgardar. Alnarp:
SLU, Movium

34


http://www.movium.slu.se/medlem/GronaFakta/grfakta_ingress.cfm?id=142&databas=movium_grfakta
http://www.movium.slu.se/medlem/GronaFakta/grfakta_ingress.cfm?id=142&databas=movium_grfakta
http://www.svenskakyrkan.se/default.aspx?id=654849
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/samhallsplanering-och-kulturmiljo/skyddad-bebyggelse/kyrkliga-kulturminnen/Kyrkliga_kulturminnen__Vagledning_for_tillstandsprovning.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/samhallsplanering-och-kulturmiljo/skyddad-bebyggelse/kyrkliga-kulturminnen/Kyrkliga_kulturminnen__Vagledning_for_tillstandsprovning.pdf
http://www.lansstyrelsen.se/skane/SiteCollectionDocuments/Sv/samhallsplanering-och-kulturmiljo/skyddad-bebyggelse/kyrkliga-kulturminnen/Kyrkliga_kulturminnen__Vagledning_for_tillstandsprovning.pdf
http://www.svenskakyrkan.se/default.aspx?id=659101

Persson, Bengt (1998). Skétselmanual 98. Grona fakta. 1998:8. Alnarp: SLU, Movium
[Elektronisk] Tillganglig:
http://www.movium.slu.se/medlem/dokument/GronaFakta/Faktal998-8.pdf
(2012-04-18)

Skotsel och underhall av gronomraden.. 2., revid. uppl. (1983). Stockholm: Sv. kommunforb.
Trost, Jan (1997). Kvalitativa intervjuer. 2. uppl. Lund: Studentlitteratur
Vaxjo stift, Svenska kyrkan. Mall for vard- och underhallsplanen. (10-09-29) [Elektronisk]

Tillganglig:
http://www.svenskakyrkan.se/Admin/Sve/HTML/Funktionssidor/S%c3%b6kresultat.aspx?Se

archText=underh%c3%a5llIsplan&Webld=556604 &WebSiteEntryDocumentld=0&\Watermar
kText=%5bS%c3%b6k+i+V%c3%adxj%c3%b6+stift%5d&Refld=556604 (2012-04-18)

Wahlstedt, Lennart & Lindgren, Lina (2010). Poseidon bostads AB skdtselmanual
[Elektronisk] Tillganglig:
http://poseidon.goteborg.se/sv/Om_Poseidon/VVara_grona_gardar/Skotselmanual/
(2012-04-18)

Samtliga fotografier i arbetet &r tagna av forfattaren.

35


http://www.movium.slu.se/medlem/dokument/GronaFakta/Fakta1998-8.pdf
http://www.svenskakyrkan.se/Admin/Sve/HTML/Funktionssidor/S%c3%b6kresultat.aspx?SearchText=underh%c3%a5llsplan&WebId=556604&WebSiteEntryDocumentId=0&WatermarkText=%5bS%c3%b6k+i+V%c3%a4xj%c3%b6+stift%5d&RefId=556604
http://www.svenskakyrkan.se/Admin/Sve/HTML/Funktionssidor/S%c3%b6kresultat.aspx?SearchText=underh%c3%a5llsplan&WebId=556604&WebSiteEntryDocumentId=0&WatermarkText=%5bS%c3%b6k+i+V%c3%a4xj%c3%b6+stift%5d&RefId=556604
http://www.svenskakyrkan.se/Admin/Sve/HTML/Funktionssidor/S%c3%b6kresultat.aspx?SearchText=underh%c3%a5llsplan&WebId=556604&WebSiteEntryDocumentId=0&WatermarkText=%5bS%c3%b6k+i+V%c3%a4xj%c3%b6+stift%5d&RefId=556604
http://poseidon.goteborg.se/sv/Om_Poseidon/Vara_grona_gardar/Skotselmanual/

8 Bilaga 1. Intervjumall

Hur skulle du definiera begreppet skotsel?
Hur skulle du definiera begreppet underhall?

Vad anser du, ar de framsta orsakerna till Lomma kyrkogards eftersatta underhall?
Tror du att fokus har legat pa byggnader och inte utemiljo?

Hur arbetar ni idag i Lomma med det dagliga skotselarbetet?

Har du forsokt andra installning bland kyrkogardsarbetarna kring det dagliga arbetet?

Hur gor ni i Lomma for att aterstalla det som &r eftersatt? Hur prioriteras satsningarna? Hur
dokumenteras insatserna?

Vad anser du att en underhallsplan bér innehalla?

Hur kan skétselplaner/underhallsplaner vara positiva for bade chefer och utférare?
Hur tror du att planerna pa framsta sétt kan implementeras i forvaltningen?

Hur kan en underhallsplan forbattra verksamhetsstyrningen?

Hur ser Lomma kyrkogard ut? Vad ar utmarkande, karaktar, speciellt 0.s.v.?

Hur ar kostnaderna fordelade pa daglig skotsel och de mer sallan insatserna i form av
underhall?

Hur ar kunskapen om det som ar mest kostnadskravande att underhalla?

Hur kan man rangordna de olika underhallsmomenten utifran deras ekonomiska vikt?
Hur hade du velat dela in underhallsmomenten?

Finns en kontinuerlig kontroll av utemiljon?

Vilken indelning enligt skatselmanual for kyrkogard (Andersson et al.2004) tror du blir mest
kostsammast (rent ekonomiskt) att forsumma?
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