’! Sveriges lantbruksuniversitet
Fakulteten for veterinarmedicin och husdjursvetenskap

SLU

Stress pa smadjurskliniken — orsaker,
konsekvenser och atgarder

Elin Holmroos

Sjalvstandigt arbete i veterinarmedicin, 15 hp

Veterinarprogrammet, examensarbete for kandidatexamen Nr. 2012: 39
Institutionen for biomedicin och veterinar folkhalsovetenskap

Uppsala 2012







’t Sveriges lantbruksuniversitet

Fakulteten for veterinarmedicin och husdjursvetenskap
SLU

Stress pa smadjurskliniken — orsaker, konsekvenser och
atgarder

Stress at the Small Animal Practice — causes, consequences and approaches

Elin Holmroos

Handledare:
Eva Sandberg, SLU, Institutionen fér anatomi, fysiologi och biokemi

Examinator:
Mona Fredriksson, SLU, Institutionen fér biomedicin och veterinar folkhalsovetenskap

Omfattning: 15 hp

Kurstitel: Sjalvstandigt arbete i veterindrmedicin
Kurskod: EX0700

Program: Veterinarprogrammet

Niva: Grund, G2E

Utgivningsort: SLU Uppsala

Utgivningsar: 2012

Omslagsbild: Clipart Web-gallery Microsoft Office - Word 2011

Serienamn, delnr:  Veterindrprogrammet, examensarbete fér kandidatexamen Nr. 2012: 39

Institutionen for biomedicin och veterinar folkhalsovetenskap, SLU

On-line publicering: http://epsilon.slu.se

Nyckelord: Blodtryck, hund, katt, kortisol, smadjursklinik, stress, stressreducering

Key words: Blood pressure, cats, cortisol, dogs, small animal practice, stress, white coat effect






INNEHALLSFORTECKNING

SamMMANTATENING.........cooiiiiiii et e e e e s 1
N 111111121 o) OO PPUR U PR 2
INIEANENE.......ooiiiiiie et ettt e et e sttt e sttt e s bt e e eabeeesabeeenabeeennes 3
Material 0ch MeEtOder .............cccoooiiiiiiiii e e 3
LitteraturOverSiKE .............ooiiiiiii e 4
Fysiologiska forandringar vid StreSSpasIag........c.ceeveeiieriiiniiiiiieiieeieecee et 4
PWHRIte COAt @FTECT ...eiiiiiiieeie ettt ettt et es 4
Stress paverkar kliniska reSultat ............ccoeoiiiiiiiiiiiicieee e 4
BIOGITYCK ittt et ettt et eae e e e et e et e e aeeenneenes 5
HJATTITERVENS ..ttt ettt et et e et e e b e e s seesabeesaeeenneennes 5
OVIIGA PATAMEIIAT ...ttt s e e st nnenesaeeas 6
OFSAKET T STIESS ...eevvvieiiieiieeiie ettt ettt ettt et ettt et e st e et e st e e seeeabeesbeeenseesaeenseenseans 6
Skillnader mellan hundar och Katter............oocuieiiiiiiiiniiiii e 6
Stressreducerande AtEATACT .........ccuieiuiiiiieiieeie ettt as 7
Utformning av KINTKEN ........cccviiiiiiiiiiiieiieie ettt et st ees 7
Patienthantering och bematande............cocuoeiiiiiiiiiiiniic e 8
Stressreducerande blodtrycksmatningSmetoder..........oo.eeeveeriieiiiienieeiieie e 9
Personalutbildning ........c.cooiiiiiiiiiii e s 9
DJuragarutbildning.........c.cooieeiiiiiieeiieieete ettt et es 9
Farmakologiska StGArder ..........ccouiiiiiiiiiiiieiiee e 10
DIESKUSSION ...ttt ettt ettt et s e e sbe e s e b e s eneeee 11

RETCTEIISEY ..ottt e e e e e e e e et e eaeeeseee et aaaaaeaeseeeeesasanaaeseaaaees 13



SAMMANFATTNING

Pé en veterindrklinik finns manga situationer, foremal och hdndelser som kan upplevas som
stressande for ett djur. Normalt &r stress en livsviktig forsvarsmekanism men for ett djurs
vistelse pd kliniken kan det medfora manga nackdelar som exempelvis att forsdmra ldaknings-
processer och tillfrisknande samt paverka djurens mentala vélbefinnande. Stressreaktioner dr
sa lattframkallade att enbart den psykiska stressen och oron i en klinisk situation kan vara
tillracklig for att skapa fysiska fordndringar som exempelvis okat blodtryck. De fysiologiska
fordndringarna som orsakas av stress dr i sin tur sd starka att de kan resultera i att patienter
riskerar att feldiagnostiseras dé flera kliniska métvirden paverkas.

Orsakerna till att djur upplever olika mycket stress pd veterindrkliniken kan bland annat bero
pa artskillnader, individskillnader, djurets aktuella status, besokets karaktir och tidigare
erfarenheter. Genom att vidta relativt enkla atgérder som att exempelvis forsoka halla hundar
och katter separerade fran varandra pd kliniken, hantera djuren lugnt och forsiktigt, arbeta
effektivt och utforma vardburarna pd rétt satt kan djurens stress i ménga fall reduceras
betydligt. Att beakta forekomsten av stress i kliniksituationer gor dven att miatmetoder och
provtagningsrutiner kan utformas sé att stresspaslagets betydelse minimeras.

D4 det i praktiken inte &r mojligt att uppna en helt stressfri miljo pé veterindrkliniken dr det
extra viktigt att ldgga resurser pa de reducerande och preventiva atgirderna. Stresshantering
pa kliniken &r viktigt ur djurvdlfardssynpunkt, fran ett kliniskt perspektiv samt ur en
arbetsmiljoméssig synvinkel for personalen. Reducering av stress pd kliniken gynnar i
slutindan bade djur, djurdgare och personal.



SUMMARY

There are many situations, signals and experiences that could be considered stressful for an
animal in a veterinary practice. Stress is normally a defense mechanism for an animal but for
a hospitalized animal it could lead to negative effects such as decreased healing and a slower
recovery. Stress also has a negative effect on the animal’s mental well-being. The stress
reactions lead to changes in the animal’s physiological state and can alter the results from
clinical examinations. Abnormal values that depend on stress can lead to false diagnoses such
as hypertension or pheocromocytoma. By always consider some level of stress as a present
factor, the risk for misdiagnoses is reduced.

Whether an animal perceives a visit to the veterinary clinic to be stressful or not depends on
several factors. The amount of stress may differ depending on the animal species, breed,
status and previous experiences along with the character of the visit and the owner’s behavior.
The amount of stressful factors in the clinic can be reduced by implementing some rather easy
steps such as keeping cats and dogs separated in the waiting room, designing the cages from a
behavior point of view and handling the animals gently and with calm.

Because it is nearly impossible to accomplish a completely stress-free veterinary clinic, the
preventive actions and solutions become even more important. Stress-reducing actions are
important for animal welfare, a better and safer work environment and from a clinical point of
view. In the end, animals, owners and clinical staff will benefit from a less stressful
environment at the veterinary clinic.



INLEDNING

Pé en veterindrklinik finns ménga situationer, foremal och upplevelser som kan gora ett djur
stressat. Djuren kan exempelvis péverkas av ljud, lukter, dvriga patienter, ingrepp samt
separation fran djurdgaren (Rodan et al., 2011). Ménga djur som kommer till kliniken &r
dessutom redan stressade eftersom de &r sjuka eller skadade. Huruvida ett djur faktiskt
upplever en klinisk situation som stressande eller inte dr véldigt individuellt (Belew et al.,
1999) och beror pé besokets karaktér, tidigare erfarenheter, d4garnas beteende och djurets
status (Siracusa et al., 2008). Stresshantering pa veterindrkliniken &r dels viktigt for att
undvika alltfor stor péverkan pd provtagningsresultat men framforallt dr det viktigt att
minimera stressen for att forhindra den negativa effekt som stress kan ha péd sérldkning,
immunforsvar och djurvilfiard. Reducering av stress pé kliniken gynnar bade djur, djurdgare
och personal genom att djuren mar bittre, tillfrisknar snabbare, blir sdkrare att hantera och att
det blir en positivare upplevelse for alla parter (Radosta, 2009; Rodan et al., 2011).

Ordet stress kan ha flera olika betydelser. I den hér litteraturstudien anvinds definitionen fran
Sjaastad et al. (2003), att “’stress dr faktorer som foréndrar, eller hotar att féréndra, kroppens
inre milj6”. Stress kan uppkomma till foljd av sdvil inre som yttre faktorer som exempelvis
rddsla, smérta eller fysiska skador (Sjaastad et al., 2003).

Syftet med litteraturstudien &r att samla ihop en del av de studier som har gjorts inom det
relativt breda omréddet stress pa sméadjurskliniken, undersoka vilka konsekvenser stress far och
vad som kan goras for att minska forekomsten av stress pé kliniken.

MATERIAL OCH METODER

Litteraturen till arbetet dr samlad frdn veterindirmedicinska forskningsstudier, publikationer,
bocker och konferensmaterial. Huvuddelen av litteraturen kommer frén killor som anses ha
hog tillforlitlighet s4 som publicerade refereegranskade vetenskapliga artiklar och endast i
andra hand har annan litteratur sd som instruktionsartiklar och konferensmaterial anvints. All
information dr kritiskt granskad, overvdgd och jamford med liknande studier. Litteratur-
sOkningen har framst skett via databaserna Web of Knowledge, PubMed, Scopus, Science
Direct samt Google Scholar. Urvalet har till viss del begrénsats till tidskrifter och tjanster som
Sveriges lantbruksuniversitet (SLU) har prenumeration pd men studier som ansetts vara
sarskilt viktiga har bestéllts via SLU bibliotekens externa resurser. Ett par artiklar har hittats
via referenser fran andra artiklar och studier.

Sokord: (stress OR “white coat hypertension”) AND ("veterinary clinic" OR clinic OR
“veterinary practice” OR practice) AND (dog OR dogs OR canine OR cat OR cats OR feline)



LITTERATUROVERSIKT
Fysiologiska forandringar vid stresspaslag

Under ett stresspaslag stimuleras ofta hypotalamus-hypofys-binjurebarksaxeln vilket
resulterar i friséttning av kortisol och andra glukokortikoider frén binjurebarken. Kortisol 6kar
blodglukoskoncentrationen genom att stimulera glukoneogenes samt forhindra upptaget av
glukos ute 1 vdvnaderna. Kortisol Okar dven blodkoncentrationerna av fettsyror och
aminosyror. Stress orsakar dessutom ofta ett dkat sympatikuspéslag som tillsammans med
utsondringen av adrenalin och noradrenalin frdn binjuremérgen leder till omfordelning av
blodflodet frdn digestionsorgan till skelettmuskulatur, 6kad forbrukning av kroppens
energireserver, okad hjartfrekvens samt 6kat blodtryck. Kortisol kan ocksé bidra till att hoja
blodtrycket genom att forstirka noradrenalins blodtryckshojande effekt. Normalt &r stress en
livsviktig forsvarsmekanism men om djur utsétts for stress under en léngre tid eller vid fel
tidpunkt kan det istdllet f4 negativa konsekvenser. Under ett langvarigt stresspaslag forsdmras
en del av kroppens funktioner exempelvis med foljder som minskad tillvixt hos unga djur
eller ett forsdmrat immunforsvar vilket okar risken for sjukdomar och infektioner (Sjaastad et
al., 2003).

”White coat effect”

Det finns olika former av stress, exempelvis smartinducerad stress efter ett stort operativt
ingrepp, eller stress utlost av forhdjd oro eller ridsla (Hellyer et al., 2007). P4 humansidan har
det sedan 1940-talet varit kint att det forekommer stressreaktioner som inte ar kopplade till
smértupplevelser eller kliniska fordndringar. Enbart den psykiska stressen och oron i en
klinisk situation kan vara tillracklig for att skapa fysiologiska reaktioner som exempelvis ett
falskt, hogt blodtryck. Fenomenet kallas “white coat effect” eller white coat hypertension”
vilket syftar till ldkarens vita rock och innebér att patienter far ett stresspaslag endast av att
befinna sig i en klinisk situation (Ayman & Goldshine, 1940).

Inom veterindrmedicinen har flera studier kommit fram till att det 4ven forekommer en “white
coat effect” pa djursidan (Kallet et al., 1997; Belew et al., 1999; Quimby et al., 2011).
Forskare har genom att studera beteendefordandringar, hematologiska fordndringar och
biokemiska markorer som forhdjda kortisolnivder, kommit fram till att det bland annat
forekom preoperativ stress hos djur som inte var kopplad till smértupplevelse utan enbart
utlostes av psykiska reaktioner (Belew et al., 1999; Siracusa et al., 2008). Som mojliga
markdrer for att méta den preoperativa stressen sdg Siracusa et al. (2008) att, forutom 6kade
kortisolnivéder, dven forhojda glukosnivéer, fordndrade lymfocyt- och neutrofil-proportioner
och sidnkta prolaktinnivder kunde anvdndas. Dock ansdgs kortisolnivderna vara den mest
effektiva indikatorn.

Stress paverkar kliniska resultat

De fysiologiska reaktioner som orsakas av stresspaslaget kommer att inverka pa kliniska
mitvarden och provtagningar, och didrmed kommer &ven statusbilden av patienten att
paverkas (Belew et al.,, 1999). Om veterindren inte tar i beaktande att vissa métvirden
fordndras vid stress kan det leda till att patienter feldiagnostiseras (se tabell 1) eller att
effekterna av en behandling felbedoms. Risk finns ocksa att ett forhdjt virde feltolkas som
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stressinducerat och att en faktisk, befintlig klinisk orsak forbises (Belew et al., 1999). De
grundlidggande parametrar som rutinméssigt méts vid ett klinikbesok och som péverkas av
stress, dr blodtryck, hjartfrekvens och andningsfrekvens (Scotney, 2010; Quimby et al., 2011).

Tabell 1. Parametrar som rapporterats paverkas av stresspdslag hos djur och vilka falska diagnoser
det kan leda till

Stresspaverkade parametrar Mojlig feldiagnostisering

Forhojt blodtryck Hypertension, kronisk njursvikt, hyperthyroidism,
hyperaldosteronism, diabetes mellitus,
pheocromocytom, akromegali,
hyperadrenocorticism och kronisk anemi (Kallet
etal., 1997; Belew et al., 1999; Caney, 2007;
Rodan et al., 2011)

Forhojd hjértfrekvens Tachycardi (Belew et al., 1999)

Forhojd andningsfrekvens Respirationssjukdomar, hjartsjukdomar eller
nagon form av smartupplevelse (Quimby et al.,
2011)

Okade nivéer av glukokortikoider i urinen Abnormaliteter i binjuren som ex

hyperadrenocortisism (van Vonderen et al., 1998)

Blodtryck

Den fysiologiska funktionen av ett hogt blodtryck i en stressad situation dr att forbereda
kroppen pé att klara en utmanande situation, exempelvis vara beredd pa att fly eller slass. Nar
ett djur blir stressat aktiveras sympatiska nervsystemet samtidigt som noradrenalin och
adrenalin frisétts fran binjuremérgen vilket bland annat leder till vasokonstriktion och forhojt
blodtryck. Blodtryck &r redan ursprungligen en relativt labil parameter som fluktuerar mycket
pa bara nagra sekunder. Att blodtrycket varierar naturligt 6ver dygnet och péverkas av en rad
yttre och inre faktorer har setts hos flera djurslag, bland annat katt (Caney, 2007) och hund
(Brown et al., 2007). Aven Kallet et al. (1997) och Quimby et al. (2011) sag resultat frin sina
studier som tyder pé att det &r manga olika variabler, bland annat fran sjélva provtagnings-
utférandet, som paverkar resultaten som fas vid blodtrycksmétningar.

Hjértfrekvens

Hjartfrekvensen Okar ocksd med den Okade aktiviteten i sympatiska nervsystemet och
frisdttningen av katekolaminer fran binjuremérgen. P4 humansidan kan okad hjartfrekvens
anvindas som en indikator for forekomst av stressrelaterad hypertension men enligt Belew
(1999) som gjort studier pa katt, verkar korrelationen inte vara lika tydlig pa djursidan och
varierar mellan olika arter.



Ovriga parametrar

Aven nir mer specifika undersékningar och provtagningar utfors, exempelvis vid mitning av
blodglukoshalten eller nir katekolaminkoncentrationen i urinen mits, dr det viktigt att betanka
mojlig bakomliggande stress (van Vonderen et al., 1998; Kook et al., 2007). Ett exempel &r
diagnostiseringsmetoden av  tumdrtypen pheocromocytom. For att diagnostisera
pheocromocytom mits katekolaminkoncentrationen i urinen men vid stresspislag Okar
utsondringen av katekolaminer och riskerar att ge ett falskt positivt resultat. I en studie som
gjordes 2007 (Kook et al.) undersoktes nivéerna av katekolaminer i urinprov fran friska
hundar som besokte kliniken jamfort med urinprov taget i hemmiljo. Som kontroller anvéndes
friska hundar som dgdes av personalen pé kliniken. Resultatet av studien visade pd signifikant
okade urinkoncentrationer i proverna som var tagna pd kliniken. Det visade sig dven att
kontrollgruppen hade betydligt ldgre nivder redan frdn forsta provtagningstillfillet. Detta
tyder, enligt forfattarna, pd att miljon runt omkring péverkar men &ven att sjélva
provtagningsutforandet spelar stor roll. I det hér fallet ansags personalhundarna vara betydligt
mer vana vid att bli hanterade och deras dgare hade kunskap om hur de enklast skulle ta ett
urinprov till skillnad fran privatpersonerna.

Orsaker till stress

Att djur kan uppleva en veterindrklinik som stressande har multifaktoriella orsaker. Djuren
kan komma in med hog smértinducerad stressnivd om besoket ar akut pd grund av en skada
eller sjukdom (Scotney, 2010) och behdver djuret genomgé en operation sd innebidr sjdlva
ingreppet ocksa en stor pafrestning for kroppen vilket kan dka stressreaktionerna (Siracusa et
al., 2008). Detsamma géller om djuren pé kliniken far uppleva smértsamma eller obehagliga
undersokningar, far separationsangest, kénner sig oroliga eller blir skrimda (Brammeier,
2010). Genom klassisk betingning associeras den stressande kliniksituationen till olika stimuli
som exempelvis lukter eller foremal och ndr det dr dags for ndsta besok kommer ddrmed
stressreaktionerna utldsas som svar pa dessa stimuli (Hewson, 2008; Rodan et al., 2011).

Ett besok pé en veterindrklinik dr ofta i sig stressande for djuret i och med att miljon &r ny och
full av signaler och stimuli som kan verka skrimmande och farliga for djuren. Nagra exempel
pé sddana stimuli dr

* dofter fran rengdringsmedel, tidigare patienter, feromoner mm (Rodan et al., 2011),

* Jjud frdn andra patienter, utrustning, personal, telefoner, omgivande trafik och
ventilation (Rodan et al., 2011),

* separation frin tryggheten hos djurégaren, isolering i enskild bur, andra patienter som
kan agera hetsande eller skrimmande (Siracusa et al., 2008).

Skillnader mellan hundar och katter
Hundar

Hundar dr i grunden sociala flockdjur och i studier har det konstaterats att inhysning i en
avgrinsad, okénd bur, helt eller delvis isolerad och att bli hanterad av frimmande ménniskor
Okar hundarnas stresspaslag (Viisdnen et al., 2005; Wells, 2004). Stressinducerade beteenden
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hos hundar pé kliniken dr oftast relaterade till separationsangest fran djurdgaren och den
sociala isoleringen vilket resulterar i beteenden som vokalisering, fldmtning/hédssjning,
anorexi, hypersalivering, hoppande mot galler och forstorande av inredningen (Siracusa et al.,
2008). Eftersom olika hundraser dr framavlade for olika syften och uppgifter sa hanterar olika
raser stress pa olika sétt vilket gor det svért att generalisera “stressrelaterade beteenden” pa
hund (Viisénen et al., 2005). Det finns dessutom en stor individuell variation.

Katter

Pa grund av att katter lange anvénts som husdjur for att utnyttja deras forméga att jaga har
inte katternas sociala beteende haft sa stor betydelse i den genetiska selektionen. Jamfort med
hundar klarar oftast katter separation frdn djurdgaren och isolering i ny milj6 battre (Rodan et
al., 2011). Faktorer som verkar spegla katternas formdga att hantera stress pa kliniken dr
alder, restid till kliniken, vintetid, tidigare erfarenheter och deras temperament (McCune,
2011). Den mest stressade situationen for katter ar oftast sjdlva utformningen av virdburen
som vanligtvis dr gjord i hirt material som reflekterar ljud fran skdllande hundar och annat
oljud fran avdelningen (Rodan et al., 2011).

Katter saknar tekniker och signaler for att 16sa konflikter vilket gor att deras enda respons ér
att fly, frysa/bli passiva, sléss eller utfora dverslagsbeteenden som att borja tvitta sig (Rodan
et al., 2011). Oftast &r det de aktiva katterna som mérks mest pa kliniken, de som aktivt gar
framfor burgallret, forsoker sld med tassen, vokaliserar m.m., men studier tyder pa att det
vanligtvis dr de passiva som mar sdmst och har hogst stressnivéd (Hellyer et al., 2007; Scotney,
2010; McCune, 2011).

Stressreducerande atgarder
Utformning av kliniken

Ska en ny klinik byggas, eller en gammal byggas om, bor stressreduceringen vara en central
faktor i planeringen. Pa en befintlig klinik kan det dock inredningsmaissigt goras en hel del
enkla och funktionella atgérder (Brammeier, 2010):

* Vintrummet kan delas upp i en katt- och en hundsida sé olika djurslag slipper sitta
tillsammans och vinta (McCune, 2011; Rodan et al., 2011)

* Genom att sétta upp katterna i sina transportburar pa exempelvis hyllor eller bankar
kénner sig katterna oftast sdkrare eftersom de far komma upp en bit fran marken
(McCune, 2011; Rodan et al., 2011)

* Kliniken bor ha ett separat undersokningsrum enbart for katter (Rodan et al., 2011)

* [ storsta mojliga man bor en gemensam intensivvardsavdelning for hund och katt
undvikas men om det inte gar pa nagot annat sitt ska katterna alltid placeras hogre upp
an vad hundarna sitter (Hellyer et al., 2007)

* Undvik starkt ljus som lyser in i burarna och bléndar djuren (Rodan et al., 2011)



* Madnga hundar har problem att rora sig pé hala golv vilket kan underlittas genom att
ha golv av ett material som inte &r sa halt men fortfarande av hygieniska skal 1étt att
rengdra (Brammeier, 2010)

* Sa ldnge det inte paverkar aseptiken, smittskyddet eller riskerar att d&samka djuren
skada bor djuren i storsta mdjliga man erbjudas komfortablare liggplatser i burarna,
exempelvis i form av bdddar eller filtar. Att djuren kan ligga bekvimt och varmt
minskar smirtan och ger en battre aterhdmtning frdn sévning och operationer (Hellyer
et al., 2007). Mjukare inredning hjélper dven till att minska ljudnivderna som annars
reflekteras i burarnas harda material (McCune, 2011)

* Genom att utforma burarna med hjélp av mellanviggar eller hyllor ges djuren
mojlighet att gdmma sig eller krypa undan samtidigt som mdojlighet till god uppsikt
over djuren bibehalls (Scotney, 2010). Genom att hinga upp en filt eller handduk pa
buren kan insynen in i buren minskas vilket ocksd reducerar en del av stressen (Rodan
et al., 2011). Framforallt katter har ett stort behov av att fa rora sig i 3 plan och av att
f4 en minskad insyn in i buren (McCune, 2011; Rodan et al., 2011)

Patienthantering och bemétande

Det blir allt vanligare att klinikerna inkluderar beteendemedicin och patienternas psykiska
vélbefinnande som en del 1 den kliniska bilden. Genom att stélla frdgor om djurets normala
beteende och eventuellt observerade beteendeforandringar till djurdgaren kan en tydligare
anamnes fas (McCune, 2011) vilket ocksé bidrar till att forbattra vistelsen pa kliniken da det i
hanteringen kan tas mer hdnsyn till individens preferenser och karaktir (Brammeier, 2010;
Moftat, 2011). Att notera djurens beteenden i journalen &r en fordel da informationen blir
dokumenterad till ett senare tillfdlle (Brammeier, 2010).

Niér djur hanteras 1 en kliniksituation ska arbetsgdngen och hanteringen alltid vara s effektiv
och stressfri som mojligt. Personalen ska tala med 14g, lugn rost, anvinda l&ngsamma rorelser
och undvika hotande signaler som att rora sig mot djuret ovanifrdn och anvénda sig av direkt
ogonkontakt (Rodan et al., 2011). Att hélla fast och tvinga djuren vid undersékningen bor
undvikas da det bidrar till att 6ka stress och ridsla. I ménga fall kan djuren distraheras med
godis, kel eller lek medan den kliniska undersokningen utfoérs (Brammeier, 2010; Rodan et
al., 2011). Nér djuren kommer till kliniken &r det ibland béttre att sldppa in dem pa ett ledigt
undersokningsrum om det finns, dn att lata dem sitta i vintrummet och stressa upp sig
(Brammeier, 2010; McCune, 2011).

Det ar alltid bast att forsoka utfora undersdkningen dir djuret verkar trivas som mest. For en
hund kan det exempelvis gélla att vara kvar pd golvet och en katt kanske foredrar att ligga
kvar i botten pé sin bur om buren har ett avtagbart lock. En katt kdnner sig oftast tryggare om
den tror sig vara gomd vilket gor att det kan vara lugnare for en katt att bli hanterad om den
far ha exempelvis en handduk 6ver sig (Rodan et al., 2011).



Stressreducerande blodtrycksmétningsmetoder

For att undvika stressrelaterad hypertension rekommenderas att foljande atgérder vidtas:

* Anvinda ett tyst rum, lata djuret komma bort frdn oron och ljuden i vintrummet och
andra patienter (Caney, 2007)

* Léta djuren acklimatisera sig i den nya miljon, om mdjligt i 10-15 min (Caney, 2007)

* Anvinda minimalt med tving och méta endast med non-invasiva metoder (Kallet et
al., 1997; Caney, 2007)

* Undvika att méta blodtrycket i samband med andra stressade situationer (Caney, 2007)

Genom att méta blodtrycket upprepade génger och ta medelvdrde samt ta hénsyn till resten av
den kliniska undersokningen finns mojlighet att avgdéra om en eventuell blodtrycksforhdjning
beror pd stress eller om det kan finnas en bakomliggande klinisk orsak (Kallet et al., 1997,
Caney, 2007). Det ar framforallt viktigt att studera djurets beteende. Verkar individen stressad
1 ovrigt dr chansen stor att blodtrycksvérdet ocksd éar péaverkat si ett falskt vdrde erhalls
(Caney, 2007).

Personalutbildning

Alla i personalstyrkan bor ha en grundldggande kunskap om hur olika faktorer paverkar djurs
beteende och vélbefinnande samt inkorporera det i sitt dagliga arbetssétt genom att praktisera
djurvédnlig och stressfri hantering samt leta efter sma subtila signaler som kan indikera stress,
oro eller rddsla (Siracusa et al., 2008). Genom att vara uppmirksam pd subtila
beteendeforandringar finns mojlighet att reaktionerna kan stoppas innan de blossar upp i
exempelvis aggression (Rodan et al., 2011). Att arbeta med positiv forstarkning som att lata
djuren fa beloning i form av godis eller lek i de kliniska situationerna kan i vissa fall ha en
positiv effekt dven pa de rdddaste patienterna (Moffat, 2011). Att arbeta mer beteendeinriktat
Okar ocksa kunskapen, sékerheten och vilbefinnandet hos personalen pa kliniken (Hellyer et
al., 2007; Hewson, 2008; Moffat, 2011).

Djurédgarutbildning

Genom att visa hur djurdgarna kan tréna pa att 6ppna valpens eller kattungens mun, titta pd
tassar, 1 0ron och utféra enkla hanteringsdvningar kan en grund liggas som kommer att
underlatta kommande kliniska undersokningar och forebygga stressande situationer (Hellyer
et al.,, 2007; Brown et al., 2007). Genom att anordna besok for valpar och kattungar pd
kliniken kan djuren redan tidigt ges en positiv erfarenhet av att ga till veterindren. Dessa
besok ska vara en trevlig och rolig upplevelse for djuret med mycket kel, beloning och lek
(Rodan et al., 2011). Aven om det tar en del tid att anordna kvillsforeldsningar och
traningsgrupper pa kliniken si blir det I6nsamt i slutindan genom att djuren blir léttare att
hantera, mindre stressade och djurdgarna blir positivt instéllda till verksamheten (Radosta,
2009). Genom att erbjuda djurdgarna stdd och rad dven nér det giller “problembeteenden”
som exempelvis aggression, far djurdgarna ett okat fortroende for kliniken och en naturlig
plats dit de kan vinda sig for att fa hjalp (Moffat, 2011).



Farmakologiska atgérder

Vid behandlingar eller undersdkningar som krdver att djuren maste hallas fast eller vid
behandlingar som &samkar djuren obehag, kan det vara fordelaktigt att ge ett lugnande
preparat. Djuren ska dock aldrig ges ndgot som dr muskelrelaxerande utan att vara sederade
eftersom det kan gora upplevelsen dnnu obehagligare (Hellyer et al., 2007). I ménga fall kan
djurets obehag och ridsla infor veterinarbesoket borja redan i bilen pé vég till kliniken. Till
dessa djur kan det vara skéligt att skriva ut antiemetika som minskar eventuell aksjuka (Rodan
etal., 2011).

Smértlindring

Djur kénner och reagerar pa smérta pa ett liknande sétt som ménniskor. Obehandlad smirta
paverkar lakning och aterhdmtning frin skador, operationer och sjukdomar negativt, vilket gér
bra smértlindring till en sjélvklar del av varden (Hellyer et al., 2007; Hewson, 2008). En bra
smértlindring forbéttrar och underldttar vistelsen pa kliniken for sdvil djur som personal.
Aven rutinprocedurer som oavsiktligt orsakar smirta hos djuren kan vara virda att fundera
over om de gar att smértlindra. Procedurerna kan exempelvis gilla vaccinationer eller
analséckstomning pa katt. Ju mindre obehag ett besok till veterindren innebdr for djuret desto
mindre stressat kommer det att vara vid kommande besok. och blir ddrmed littare, sdkrare och
trevligare att hantera (Hellyer et al., 2007). Den viktigaste indikatorn pé att djuren upplever
smérta dr beteendefordndringar sa som Okad aggressivitet eller rddsla men det bor dock
uppméarksammas att manga djur in i det ldngsta undviker att uppvisa smirta och eventuellt gar
in 1 ett mer passivt tillstdind vilket kan misstolkas som avslappning och tillfredstéllelse
(Scotney, 2010; Quimby et al., 2011).

Feromonbehandling

Djur kommunicerar i stor utstrickning via kemiska signaler som exempelvis feromoner.
Enligt ett flertal studier kan syntetiska feromoner som Dog Appeasing Pheromone (DAP)
eller Feline Facial Pheromone (Felifriend och Feliway) signalera lugn och trygghet till
patienterna och pa sa sétt minska stressen pa kliniken (Rodan et al., 2011; Hellyer et al.,
2007). Enligt andra studier saknas det dock tillrickligt statistiskt signifikanta resultat pd att
feromonbehandling faktiskt fungerar (Frank et al., 2010).

Dextros

En studie fran 2010 (Laiju et al., 2010) tittade péd effekterna av att administrera kolhydrater,
dextros (glukos) preoperativt, ndgot som redan gors pd humansidan. 6 tikar ingick i fall-
gruppen som fick dextrosinfusion preoperativt och 6 andra tikar ingick i kontrollgruppen som
opererades pa traditionellt vis pd fastande mage. Resultaten visade att hundarna som fatt
dextrosinfusionen hade betydligt l4gre stressnivd postoperativt i form av snabbare sdnkning
av kortisol- och glukosnivderna efter operationen. Dessa hundar &terhdmtade sig dven
snabbare efter narkosen, atergick fortare till sina naturliga beteenden och fick tillbaka sin
naturliga aptit redan andra dagen efter operationen.
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DISKUSSION

De studier som har gjorts angdende forekomsten av stress vid besok till veterindrkliniken &r
alla Overens om att stress forekommer och att det paverkar kliniska métvarden (Kallet et al.,
1997; Belew et al., 1999; Quimby et al., 2011). Vad som skiljer studierna at ar framforallt
vilka métvirden och parametrar som studerats och vilka djurslag som har anvints. Flest
studier finns gjorda pad blodtrycksmitning med inriktning pa olika métmetoder och i olika
miljoer (Kallet et al., 1997; Quimby et al., 2011). Detta beror antagligen pa att det ar enkelt att
utfora, dr billigt och gar latt och snabbt att gora dven i hemmiljo. For att resultaten ska bli
anvindbara dr det dock viktigt att ta hénsyn till att blodtryck ar en labil parameter som
varierar mycket, bdde mellan individer samt pd individnivd (Brown et al., 2007; Caney,
2007).

Att fa fram ett referensvérde, dér djuren inte anses vara utsatta for ndgon form av stress dr
svért eftersom maétningen i sig kan upplevas som stressande. I en studie (Kook et al., 2007)
fick djurdgarna utfora urinprovstagning sjélva i hemmilj6 vilket innebar variation i form av att
olika djurdgare utforde proceduren samt att djurdgarna inte hade kunskap om utrustning eller
om mitmetoderna. I en annan studie (Kallet et al., 1997) akte en av forfattarna hem till
hundarna i studien och utforde sjidlv blodtrycksmitningar vilket gjorde att faktorn om
okunskap frdn djurdgaren undveks. Dock innebar det istillet att hundarna utsattes for en viss
niva av stress 1 form av att en fraimmande ménniska kom in i hemmet och utférde en, for
hundarna okdnd, procedur. Att méta kortisolnivaerna i blodet dr eventuellt en mer tillforlitlig
méitmetod (Quimby et al., 2011) men da det innebér ett invasivt ingrepp och en omdjlighet att
lata djurdgaren utféra matningen sjalv hemma dr denna metod inte heller optimal.

De flesta studier som gjorts &r inriktade pé en (Kallet et al., 1997; van Vonderen et al., 1998)
eller ett par enskilda parametrar (Quimby et al., 2011) och inom en eller ett par specifika
situationer. Det hade varit intressant att se en studie ddr stresspaslaget méts pd samma
individer under flera situationer pa kliniken for att utrona vilken eller vilka situationer som &r
mest stressande. Med hjédlp av resultaten fran en sadan studie skulle det gé att fi fram vid
vilka situationer som det &dr extra viktigt att arbeta forebyggande. van Vonderen et al. (1998)
kunde se att ett kort besok pé kliniken generellt var betydligt mindre stressande dn om
patienten blev inlagd. Att stressreaktionen blir kraftigare vid hospitalisering kan bero pa
manga faktorer men ténkbart dr att djuret utsétts for stressorn under en ldngre tid, att den blir
isolerad frdn sin dgare och att den antagligen &r sjukare eller har mer ont &n nér den endast &r
inne for ett rutinbesok, vilket ger ett hogre fysiologiskt stresspaslag (van Vonderen et al.,
1998).

En svaghet med flertalet studier kan anses vara att antalet studerade individer oftast ar relativt
f4 exempelvis n=12 (Laiju et al., 2010), n=13 (Belew et al., 1999) och n=14 (Kallet et al.,
1997). Dock har liknande resultat setts bade pa humansidan, mellan olika djurslag samt
mellan flera olika oberoende forskningsstudier vilket tyder pé att resultaten ar signifikanta. I
en studie (Belew et al.,, 1999) har laboratoriedjur anvénts vilket kan diskuteras om det
verkligen speglar ett vanligt husdjurs besok pa kliniken. Dessa djur ar betydligt mer vana vid
att hallas i1 bur och de &r heller inte lika vana vid ménsklig kontakt.
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Vad giller dtgéirder pa kliniken finns en méngd foreslagna dtgirder av varierande omfattning.
Det giller att klinikerna viljer de metoder som passar deras arbetssitt, klinikens utformning
och klientel (Brammeier, 2010; McCune, 2011; Rodan et al., 2011). For en klinik som aldrig
har inneliggande patienter dr det kanske inte lika viktigt med burarnas utformning som det ar
hos ett djursjukhus med storre stallavdelning. Hos den lilla kliniken &r det kanske viktigare att
skapa ett fortroende hos kunderna och erbjuda dem mer personlig service redan fran
valpstadiet och dnda fram till djuret blir gammalt.

Jag kan sjélv tycka att det saknas studier pa hur mycket effekt atgdrdsprogram mot stress pé
kliniken verkligen har. Hur stor sidnkning i kortisolnivderna fas faktiskt genom att erbjuda
djuren insynsskydd i buren eller genom att ha separata vintrum for hundar och katter?
Resultaten fran studier grundar sig framforallt pa beteendeobservationer och inte pd métbara
markorer (Hewson, 2008; Rodan et al., 2011). I studier dir djuren bedéms uppvisa
beteendefordndringar bestdr beddmningen till storsta delen av djurdgarens asikter och
uppfattningar. Djurégarna bor i det hiar avseendet anses vara nagot subjektiva samt att de inte
alltid har den etologiska kunskapen som behdvs for att se relevanta beteendeforidndringar och
signaler som djuren sédnder ut. I de hér fallen hade studieresultaten kunnat anses vara mer
relevanta om observationerna istillet gjorts av en etolog (van Vonderen et al., 1998). I en
studie (Visdnen et al., 2005) undersdktes inlagda hundar pa klinik med hjélp av filmkamera
vilket mgjliggjorde att en och samma person studerade alla hundarna, jimforde olika klipp
med varandra och resultatet pdverkades inte av ndgon ménsklig nérvaro.

Majoriteten studier resulterar i liknande atgérdsforslag men vad giller anvindningen av
feromoner finns det stora skillnader. Enligt exempelvis Scotney (2010) har positiva
signifikanta resultat pavisats vid anvdndning av syntetiska feromonpreparat medan det enligt
Frank et al. (2010) saknas statistiskt signifikanta resultat pa att feromonanvéandning skulle ha
ndgon effekt alls. Jag har inte sett nigra studier som tyder pd att anvindning av syntetiska
feromonpreparat skulle innebdra nagonting negativt for djuret annat &n utebliven effekt vilket
skulle kunna innebéra att det kan anvéndas i ett eventuellt forebyggande syfte.

Min personliga asikt dr att minga svenska smadjurskliniker skulle kunde anvinda sig mer av
stressreducerande atgérder, ett beteendeanpassat arbetssétt och integrera eventuella beteende-
fordndringar och onormala beteenden som en del av den kliniska bilden. Det saknas studier
om situationen i Sverige men i exempelvis USA verkar médnga veterindrer kénna sig s
okunniga inom omréadet att de inte ens vdgar ta upp det med djurdgarna (Radosta, 2009). For
att komma bort fran det problemet behdvs mer utbildning och ett eget intresse av att lira sig
mer efter studierna.

Den praktiska tillampningen av forskning inom det hir omradet d&r mycket hdg i och med att
det dr faktorer som pédverkar i stort sett varje patient pd kliniken. Da det inte gar att komma
ifran att djur blir stressade pa kliniken dr de forebyggande dtgidrderna extra viktiga och det
kommer alltid att g att géra mer vilket gor fortsatt forskning inom omrédet véldigt relevant.
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