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FORORD

Lantmastarprogrammet ar en tva-arig universitetsutbildning vilken omfattar 120
hdgskolepoang (hp). En av de obligatoriska delarna i denna ar att genomfora ett eget
arbete som ska presenteras med en skriftlig rapport och ett seminarium. Detta arbete kan
t.ex. ha formen av ett mindre forsok som utvarderas eller en sammanstallning av
litteratur vilken analyseras. Arbetsinsatsen ska motsvara minst 6,7 veckors heltidsstudier
(10 hp).

Jag har sjélv blivit intresserad av Lean Produktion efter att ha 1&st och hort mycket om
amnet den senaste tiden. Idén till examensarbetet kom fran Martin Melin och Jennie
Cederholm pa HS Halland som ocksa varit mina bitradande handledare. Martin och
Jennie &r projektledare for projektet Implementering av Lean Produktion pa svenska
lantbruk som just nu genomfors av Hushallningssallskapet i Halland. Projektet gar ut pa
att implementera Lean pa 15 hallandska och skanska gardar.

Jag har utvérderat en enkat pd uppdrag av HS Halland som en del av deras projekt
Implementering av Lean Produktion i Svenska lantbruksforetag. Enk&ten handlar om
ledarskapindexet pa de 15 gardar dar Lean implementerats.

Ett varmt tack riktas till Martin Melin och Jennie Cederholm, HS Halland som varit
mina bitradande handledare. De har bada bidragit med manga goda rad och synpunkter
till arbetet. Jag vill ocksa tacka Madeleine Magnusson SLU Alnarp som varit min
handledare pa SLU.

Catharina Alwall Svennefelt, SLU Alnarp har varit examinator.

Alnarp maj 2011

Caroline Persson
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SAMMANFATTNING

Lean Produktion ar en arbetsfilosofi som utvecklades i slutet av 1800-talet av familjen
Toyoda som &r grundarna till bilméarket Toyota. Lean &r idag en k&nd arbetsfilosofi som
anvands i manga olika sorters foretag.

Examensarbetet ar en del i Hushallningsséllskapet Hallands projekt “Implementering av
Lean Produktion i Svenska lantbruksforetag” dar man plockat ut 15 gardar, fyra
vaxtodlings-, fyra grisproduktions-, fyra mjélkproduktions- och tre
kottproduktionsgardar i Halland och Skane for att implementera Lean i deras foretag.
Syftet med examensarbete var att utvardera enkéten Ledarskapsindex dar 20 lantbrukar
har fatt svara pa 31 fragor om ledarskapet i deras foretag samt att sprida en fordjupad
kunskap i hur viktigt ledarskapet &r i en implementering av Lean. Undersékningen har
gjorts i en form av en postenkat.

| arbetet ingar en litteraturstudie dar historien bakom uttrycket Lean beskrivs. Tankarna
bakom uttrycket bérjade i Japan i slutet av 1800-talet hos Sakichi Toyoda som var en
mangsysslare och uppfinnare och som sedan larde sin son Kiichiro Toyoda. Larandet har
gatt fran person till person i foretaget. Gemensamt for alla personerna ar att det kan
grunderna i hela processen och de har samtliga varit med och ”smutsat” ner sig ute i
produktionen. Vidare i litteraturstudien forklaras de fyra olika verktygen "4P” —
modellen med 14 olika principer, 5S, Vardeflédesanalys och PDCA. Alla ar verktyg som
man standigt anvénder sig av i Lean Produktion. Tyngdpunkten i litteraturstudien ligger
pa Lean ledarskap — byggare av larande organisationer med viktiga delar sa som
stodjande ledarskap, sétta arbetet i fokus, ga dit dar det hander, inga syndabockar,
larande, engagemang och lagarbete. Samtliga verktyg gar att anvanda i ett
lantbruksperspektiv.

Resultatet av enkéten har sammanstallts i Excell och redovisas fullstandigt med medeltal
samt min- och maxvérde. Lantbrukarna ar i vissa fragor valdigt lika medan resultatet i
andra fragor spretar véldigt mycket. Lantbrukarna behdver jobba mer med att lara sig av
problem som uppstar, for att uppskatta forandringar som kan leda till nagot béttre och
fram for allt att inte hamna i rutinarbete eftersom larandet upphdr da. Man behdver i
manga foretag bli battre pa att skapa teamanda, skapa trygghet vid férandringar och
skapa ett arbetsklimat dar engagemanget flédar. Att finnas till hands som ledare i det
dagliga arbete och stélla fragor, lyssna och agera pa det som kommer upp till ytan ar
otroligt viktigt for att skapa ett fortroende mellan medarbetare och ledare. Detta behdver
vissa lantbrukare jobba mer med medan andra menar att de redan nu jobbar med detta.



SUMMARY

Lean Production is a work philosophy developed in the late 1800s by the family Toyoda
who are the founders of the car Toyota. Lean is now a known working philosophy used
in many kinds of businesses.

The thesis is part of the Swedish Rural Economy and Agricultural Society of Halland"s
project "Implementation of Lean Production in the Swedish agricultural company”
where they implement Lean on 15 farms in Halland and Skane; four farms with crop
production, four with pork production, four with milk production, and three farms with
beef production were used. The purposes of the thesis was to evaluate the questionnaire
Management Index, where 20 farmers had to answer 31 questions about leadership in
their companies and to spread a deeper understanding of how important leadership is in
an implementation of Lean. The questionnaire study was carried out as a postal survey.

The history of the term Lean is described in the thesis. The ideas behind the term began
in Japan in the late 1800°s by Sakichi Toyoda, who was a multi-talented inventor. He on
his part taught his son, Kiichiro Toyoda. Learning has gone from person to person in the
company. They have all in common that they know the basics of the process in the
company, and they have been involved in the production and “got dirty”. Furthermore,
the four different tools, "4P" - the model with 14 different principles, 5S, Value Stream
Analysis and PDCA, are explained. They are all tools that constantly are used in Lean
Production. The focus of the literature study is on Lean Leadership - builders of learning
organizations in key areas such as supportive leadership, put the work into focus, go to
where it happens, no scapegoats, learning, commitment and teamwork. All tools can be
used in an agricultural perspective.

The results of the survey have been compiled in Excel and are completely presented
with mean, minimum, and maximum values. The farmers had the same opinion in some
questions, while the answer in other questions was very diverse. The farmers need to
work more to learn from the problems that arise, to estimate changes that may lead to
something better and especially not to end up in doing work by routine since learning
then stops. In many companies they need to become better at creating team spirit, create
confidence to changes and create an environment in which enthusiasm is flowing. To
assist as a leader in their daily work and ask questions, listen, and act on what comes to
the surface is extremely important to create a confidence between employees and
managers. Some farmers need to work more with these things others consider that they
already are working on this.



INLEDNING

FRAGESTALLNING

Effektivisering blir allt mer viktigare i dagens lantbruk. Man jamfor sig med stérre
foretag i storre grad och nya tankar och metoder kravs. Inspiration till de nya tankarna
och metoderna kan man hitta hos exempelvis bilindustrin och sjukvarden, som &r nagra
omraden som anvander sig av Lean Produktion. Pa Hushallningssallskapet Halland har
man hosten 2010 startat ett projekt som heter “Implementering av Lean Produktion i
Svenska lantbruksforetag”. Projektet skall mynna ut i ett Lean-koncept som genom
radgivningen ska implementera Lean Produktion pa Sveriges lantbruksforetag. HS
Halland har skickat ut en enkat om ett Ledarskapsindex till lantbrukarna i borjan av
projektet. Min del i detta projekt ar att sammanstélla denna enkét. Detta resultat skall
kunna ligga till grund for att folja utvecklingen av lantbrukarnas ledarskapsstil i takt
med att de tar till sig Lean som affarsstrategi i sina foretag. Uppfoljning kommer att
goras med ett Ledarskapsindex i slutet av projektet hosten 2012.

Fragestallningen i mitt examensarbete som skall studeras vidare ar:

e Vilken ledarskapsstil anvander lantbrukarna sig av i dag och hur éverensstammer
det med Toyotas syn pa ledarskap? (figur 1)

e Vad behover lantbrukarna utveckla for att de ska fungera som effektiva ledare ur
ett Lean-perspektiv (byggare av larande organisationer)?

e Hur val beskriver fragorna i enkaten (bilagal) lantbrukarnas nuvarande
ledarskapsstil?

Toyotaledare

"
|

Byggare av lirande

Gruppfacilitator organisationer
Underifran
(Utveckling) “Ni har befogenhet!" "Det hiir ar virt syfte
och var inriktning
~ jag vigleder och visar.”
4 Arbetsledare
Ovaiiiiin Byrakratisk chef
(Direktiv) “Eal reglernal” "Det hir ska goras, och
i o det ska goras si har.
St igang!”
Allminna kunskaper Grundlig forstielse
i ledarskap av arbetet

Figur 1. Figuren beskriver Toyotas syn pa ledarskap med fyra olika ledarskapsstilar.
Malet for en Toyotaledare &r att vara en "Byggare av lirande organisationer” (Liker,
2004).



BAKGRUND

Den ekonomiska pressen som rader i svenskt lantbruk idag, medfor att vi maste hitta nya
vagar for att optimera arbetet sa mycket som majligt. Att arbeta med Lean kan 6ka
produktiviteten och minska miljopaverkan. Det finns flera exempel inom svensk
tillverkningsindustri som framgangsrikt anvant Lean och kraftigt 6kat sin produktivitet,
forbéattrat leveranssakerheten, minskat behovet av lagerytor och forbattrat arbetsmiljon.
Ett exempel ar Lars Hoglund AB som ar tillverkare av tunnplatsdetaljer i Sverige. Lars
Hoglund AB har arbetat med Lean Produktion i nagra ar och det genomsyrar idag hela
produktionen. Lars Hoglund AB vill uppfattas som snabba, resurseffektivt och
diplomatiska gentemot sina kunder (Eriksson, 2004). Sjukvarden &r ett annat exempel pa
déar man jobbar med Lean Produktion. Capio S:t Gorans Sjukhus har arbetat med Lean
Produktion sedan 2007. Pa sjukhuset arbetar det med att ta bort sl6seri, dubbelarbete och
omotiverad vantan och kan pa sa satt jobba lugnare for att 6ka kvalitén. Kommer man in
till akutmottagningen pa natten har vantetiden fran att man kommer in tills att man far
en lakarbedémning minskats med 50 % under en treérs period (2006-2008) (Capio S:t
Gorans Sjukhus, 2011).

En lyckad implementering av Lean skulle kunna leda till en kraftigt 6kad tillvaxt i
svenskt lantbruk. Man vill med Lean ta bort allt icke vardeskapande arbete, allt sléseri. |
de flesta industriprocesser har det visat sig att sa lite som 0,5 % till 5 % av den totala
tiden ar vardeskapande. Resten ar sloseri, det vill saga sadan som inte tillfor produkten
nagot varde. Preliminara resultat fran tva metodutvecklingsprojekt visar att den
vardeskapande delen i lantbrukets processer ar i samma storleksordning som for den
tillverkande industrin (Melin, 2011).

PROBLEMBESKRIVNING

Storleksrationaliseringarna inom Svenskt lantbruk har varit pataglig de senaste aren.
Tittar man pa Svensk Mjolks statistik 6ver besattningsstorlekarna i kokontrollen mellan
05/06 och 09/10 (tabell 1) sa kan man tydligt se att besattningar med en ko upp till 99,9
stycken sa sjunker de stadigt. Nar man sen tittar pa besattningarna med 100 kor och upp
till 300 och fler s& 6kar de stadigt i antal.

Tabell 1. Antal kor i olika besattningsstorlek kontrollaren 2005/06-2009/10 (Svensk
Mjolk, 2010)

Antal kor per beséttning *) 2005/06 2006/07 2007/08 2008/09 2009/10
1-24,9 23197 18011 15101 13226 11771
25-49,9 99183 85129 74644 64400 58402
50-74,9 76242 71217 69227 65064 60349
75-99,9 36382 35540 35558 35923 36274
100-149,9 44256 45950 49391 52143 51699
150-199,9 17633 19196 20722 23464 23043
200-299,9 13966 14456 17225 19472 19609
300- 8126 8643 10465 11554 14565
Summa 318985 298142 292333 285246 275713

*) helarsanslutna kor



Liknande trender ser vi inom grisproduktionen dér vi 1996 hade 11000 grisbeséttningar
och 2006 var nere i 3000 besattningar. Suggantalet daremot minskade inte i samma takt,
detta innebdr att aven grisbesattningarna idag ar farre men storre (Lofstedt, 2006).

Med en okad storlek pa produktionen far vi manga storleksfordelar sa som ett storre
forhandlingsléage vid inkop, ett rationellare arbetssétt, chans till en reglerad arbetstid och
en ordnad semester och majlighet till att anstélla personal. Mer personal pa garden
innebdr ett stort krav pa ledarskap i foretaget for att det skall fungera. Lean har sitt eget
sétt att belysa ledarskap. Strévan ligger i att alltid agera med ett ledarskap som innebéar —
byggare av larande organisationer.

MAL

Malet &r att utvardera ett ledarskapsindex som ska kunna anvandas till att utveckla
ledarskapet i lantbruksforetag som jobbar med Lean Produktion.

SYFTE

Syftet med examensarbetet ar att fordjupa mina och andras kunskaper om Lean
Produktion i allménhet med en inriktning mot hur man jobbar med ledarskap i ett féretag
som jobbar med Lean. Jag vill att fler studenter skall f4 upp 6gonen for detta arbetssétt.
Vi ar framtiden i svenskt lantbruk och Lean Produktion kan vara ett sétt att jobba pa for
att skapa mer Iénsamhet i den agrara produktionen. Syftet ar att belysa ledarskapets
centrala roll vid inférandet av Lean i ett lantbruksforetag, och bidra med kunskap kring
ledarskapsutveckling i Lean foretag.

AVGRANSNING

Jag skall studera Lean Produktion pa 15 lantbruksforetag med olika
produktionsinriktningar, tre med kottdjurs-, fyra med mjolk-, fyra med gris- och fyra
med vaxtodlingsproduktion. Huvudfokus ligger pa foretagens ledarskap och vad
lantbrukaren behover utveckla for att utdva ett ledarskap som stodjer inférandet av Lean
i foretagen. Jag kommer endast att sammanstalla den forsta enkéaten som skickas ut till
lantbrukarna i startskedet av projektet. Jag skall dven gora en litteraturstudie dar jag gar
igenom vad Lean Produktion ar och hur Toyota ser pa hur en ledare bor vara och agera.



LITTERATURSTUDIE

LEAN PRODUKTION

Lean ar en produktionsfilosofi fran Japan, grundad inom familjen Toyoda som startade
bilmarket Toyota. Lean bygger pa ett antal olika verktyg som alla pa ett eller annat satt
vill eliminera sléseri samt satta manniskan i fokus bade i ett kund- och
personalperspektiv (Liker, 2004).

HISTORIAN BAKOM UTTRYCKET

Det borjade i Japan i slutet av 1800-talet hos Sakichi Toyoda som var en mangsysslare
och uppfinnare. Sakichis far var snickare och larde sin son mycket av det han kunde.
Sakichi anvéndes sig sedan av sina kunskaper och utformade och tillverkade
spinnmaskiner i tra. Ar 1926 startade han Toyoda Atomatic Loom Works, detta foretag
kom att bli moderforetaget till den stora Toyotakoncernen och spelar an idag en stor roll
i foretaget. Sakichi hade ett stort antal olika projekt, bland annat uppfann han en
automatisk motorvavstol som hade en speciell mekanism som stoppade maskinen i fall
en trad gick av. Detta kommer sedan bli ett av Toyota Production System (TPS)
grundpelare namligen jidoka, automatisering kombinerad med mansklig intelligens
(Liker, 2004).

1929 skickade Sakichi Toyoda sin son Kiichiro Toyoda for att forhandla om forsaljning
av patentratterna till ett engelskt foretag som var ledande inom spin- och vavmaskiner.
Kiichiro forhandlade till sig ett bud pa hundratusen pund som en skulle bli kapitalet till
att grunda Toyota Motor Corporation (Fujimoto, 1999).

Kiichiro Toyoda gick en ingenjorsutbildning med inriktning pa mekanik pa det
kejserliga Tokyouniversitetet. Aven fast Kiichiro nu var valutbildad sa féljde han i sin
fars fotspar genom att praktiskt prova sig fram (trial end error). Det var Sakichi Toyoda
som myntade begreppet jidoka medan det var Kiichiro som bidrog med just-in-time.
Kiichiro gjorde ett besdk dar han upptéckte hur de jobbade i snabbkdpen. Dar kom nya
varor upp pa hyllorna i precis samma takt som kunderna handlade. Detta tankesatt kom
till att ligga som grund fér kanban-systemet (Liker, 2004).

Eiji Toyoda skulle komma att bli Kiichiros eftertradare. Eiji var brorson till Sakichi och
en yngre kusin till Kiichiro. Eiji Toyoda var som sina foretradare fast besluten vid att
enda sattet att fa ndgonting gjort var att gora det sjalv samt att inte vara radd for att bli
smutsig. Det var alltsa otankbart att lamna 6ver foretaget till nagon som inte élskade
bilbranschen av hela sitt hjarta och inte delade dessa varderingar. Eiji var pa besok i
USA ett antal ganger och insag mer och mer att Ford hade problem med stor
éverproduktion, ojamnt flode och dalig organisation. Eiji Toyoda sag sin chans att
komma i fatt. Han akte hem till Taiichi Ohno som var fabrikschef pa Toyota Motor
Corporation. Ohno fick i uppdrag att komma i fatt Ford, inte att konkurrera ut dem utan
bara att forbattra Toyota pa sin egen skyddade hemmamarknad. Ohno bérjade aka runt i



Toyotas fabriker for att fora in jidoka i praktiken. Det tog han och hans kollegor
artionden att skapa Toyotas nya produktionssystem, TPS.

| borjan pa 60-talet hade TPS blivit en val utarbetad filosofi som fler affarsforetag med
olika inriktningar skulle kunna bdrja anvanda sig av. Det skulle dock drdja innan detta
blev verklighet. Toyota drog sitt stra till stacken genom att lara sina viktigaste
leverantorer inneborden med TPS. Den stora oljekrisen 1973 gjorde att ménniskor fick
upp 6gonen for det Toyota holl pa med. Japan var ett av landen som var vérst drabbade
av krisen fast anda sa lyckades Toyota vara bland de som repa sig efter krisen. Den
Japanska regeringen borjade forsta att det Toyota holl pa med var ett framgangsrikt
koncept och foreldsningar om TPS-principen borjade laras ut. Men det skulle drdja &nda
till 1990-talet innan véldens tillverkare skulle upptdacka Lean Produktion (Liker, 2004).

LEANVERKTYG

”4P”-modellen med 14 olika principer

Man kan skildra Lean pé olika sitt, ett ir “4P”-modellen dér 14 olika principer ingar
(Melin, 2011).
e Filosofi (Philosophy) — langsiktigt tankande
1. Basera ledningsbesluten pa langsiktigt tankande, dven om det sker pa
bekostnad av kortsiktiga ekonomiska skaél.
e Processer (Process) — eliminera forluster
Skapa kontinuerliga processfloden for att fora upp problemen till ytan.
Anvénda dragande system for att undvika dverproduktion.
Jamna ut arbetsbelastningen.
Skapa en kultur dar processen stoppas for att 16sa problem.
Standardiserat arbete &r grunden for standiga forbéattringar.
Anvand visuell styrning, sa att inga problem déljs.
Anvand bara palitlig, val utprévad teknik som passar medarbetarna och
processerna.
e Anstallda och partners (People/partners) — respektera och utmana dem
9. Odla ledare som kanner verksamheten pa djupet, lever enligt foretagets
filosofi och lar andra att gora det.
10. Utveckla enastadende manniskor och arbetslag som féljer foretagets filosofi.
11. Respektera partners och leverantdrer genom att utmana dem och hjélpa dem
bli béttre.
e Problemldsning (Problem solving) — standiga forbattringar och larande
12. Ga och se med egna 6gon for att forsta situationen i grunden.
13. Fatta beslut langsamt och i samférstand, dvervég alla alternativ och
genomfor snabbt.
14. Bli en larande organisation genom att ofortrottligt reflektera och stéandigt
forbéattra (Liker, 2004).

NGO~ WN

Man kan se ”4P”-modellen med de 14 olika principer som en pyramid. Pyramiden
startar nerifran med filosofin i foretaget och fram for allt det langsiktiga tankandet som
ar grunden i Lean. Nar man sedan arbetar sig uppat i pyramiden bérjar man arbeta med
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processer och att eliminera forluster. Den tredje nivan i pyramiden handlar om de
anstéllda och partners i foretaget. Foretaget skall respektera dem som ménniskor och
utmana dem att utvecklas. | toppen av pyramiden hittar vi problemlésning. Har handlar
det om att ideligen forbéattras och att standigt lara sig i alla led i foretaget.

5S

Ett verktyg man anvénder sig av i arbetet med Lean kallas 5S. Det &r ett verktyg som
starker teamet (Braun & Kessiakoff, 2011). De fem S:en som ingar ar:
e Sortera— skilja ut och avlagsna allt onddigt
Strukturera — arrangera allt nddvandigt sa det latt kan hittas
Stada — hall arbetsplatsen ren och snygg
Standardisera — bibehall de foregaende
Skapa vana/Sjalvdisciplin — f6lj givna regler och standards.

Vardeflodesanalys

Vardflodesanalys ar ett annat verktyg som anvands for att skapa en samsyn kring
foretagets processer och for att identifiera var sloserierna uppstar. Tiden igenom en
process kan man dela upp i: vardeskapande (VS), icke véardeskapande (IVS) fast
nodvandigt och icke vardeskapande som inte generera nagot vilket innebar att det enbart
ar sloseri och skall elimineras snarast. Se hur man angriper detta i ett Lean foretag i figur
2.

Ravarorin Produkter ut
Procent av totala genomsldppstiden
5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100

VS IVS

Typiskt angreppssatt

VR — IVS

Lean angreg_pssétt

VS IVS — MINSKA SLOSERIET!

Figur 2. Figuren visar en arbetsprocess och vad som &r vardeskapande och icke
vardeskapande i denna process. Den vardeskapande delen i processen skall inte
angripas utan den icke vardeskapande, det som &r sléseri.

N&r man pratar om att minska sloseriet sa sager man att det finns 7+3 olika sorters
sléseri som man kan angripa for att 6ka de vardeskapande och minska det icke
vardeskapande delarna. Dessa slOserier ar, vanta, 6verproduktion, dverarbete, lager,



11

transport, kassation och onodiga rorelser + outnyttjad kreativitet, otydlig
kommunikation och svinn (Keyte & Locher, 2008; Melin, 2011).

PDCA-cykeln

Edward Deming ar upphovsmannen till PDCA-cykeln som dr ett sétt att jobba med
standiga forbattringar. Deming uppmuntrade japanerna att halla kvalitén genom att ha ett
systematiserat sétt att kontrollera med. Séttet att jobba pa blev ocksa kidnt som "Demings
hjul” (Liker, 2004; Krajewski m.fl., 2007).

e Planera (Plan) — innebér att man véljer ut en del i féretaget som man vill skall
forbattras. Foretaget eller gruppen som jobbar med denna fraga kommer fram till
vad som ar malet. De satter sedan upp mal och arbetssétt om hur de skall na dit.

e Genomfora (Do) — héar arbetar foretaget med de mal de bestamde i planerafasen.
Man har standiga kontroller for att se att man hela tiden arbetar mot malet.

e Folja upp (Check) — efter implementeringen av den nya idén studerar man hur
nara malet man natt som sattes upp i planerafasen.

e Standardisera och forbattra (Act) — slutligen satter man upp ett standardiserat
arbetssatt pa hur man skall lyckas att bibehalla denna forandring man genomfort
(Hansen, 2010).

TOYOTAS LEDARSKAPSMODELL

For att fa Lean att fungera i ett foretag kravs att alla i foretaget ar inforstadda med
arbetsfilosofin och villiga till att ideligen forbattras och standigt lara. For att uppna detta
kravs en ledare som ror hela foretaget 4t samma mal. | Lean har man skapat en
ledarskapsmodell med fyra olika ledartyper (figur 1), varav man vill uppna en av dessa,
namligen att vara en ledare som ar byggare av larande organisationer. De fyra olika
ledartyperna i ledarskapsmodellen (Liker, 2004) &r:

Byrakratisk chef — den mest effektiva, fast ingen forstaelse for produktionen.
Gruppfacilitator — har uppmuntrar man styrning nerifrdn men forstar inte riktigt
produktionen.

Arbetsledare — har har vi en toppstyrd ledare som forstar sig pa produktionen i
grunden men absolut inte férstar sig pa manniskor.

Byggare av larande organisationer — har har vi en chef som forstar sig pa
produktionen eftersom han eller hon sjalv har varit ddr nere och “smutsat” ner
sig. Personen har ocksa en forstaelse for alla méanniskor i produktionen som
personalen och efter produktionen som kunder eftersom han eller hon sjélv har
varit i deras situation.
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Lean ledarskap — byggare av larande organisationer

”Se allt arbete som ldrande och allt ldrande som arbete”

En Leanledare som &r byggare av larande organisationer har fokus pa sex olika saker for
att bli en bra ledare. Dessa sex fokusar ar Stodjande ledarskap, Satt arbetet i fokus, Ga
dit dar det hander, Inga syndabockar, Larande, Engagemang och lagarbete (I\VF,
2011).

Stodjande ledarskap

| det stodjande ledarskapet &r det mycket viktigt att utarbeta ett synsétt déar dessa
varderingar alltid skall finnas med:

Arlighet

Gemensamt fortroende
Team-work

Kundfokus

Undervisning/traning (IVF, 2011).

| ett LeanfOretag ar medarbetarna en enormt viktig resurs och inte bara en resurs utan det
ar dem som ar foretaget. Medarbetarna i ett stodjande ledarskap &r inte bara tva hander
och fétter, utan ocksa en person som kan komma med fantastiskt manga bra idéer. En
ledare som arbetar med stodjande ledarskap uppmuntrar till nya idéer. Ledaren fragar
standigt varfor? till nya ideer. Ett varfor istallet for ja eller nej leder till en
tvavagskommunikation och en diskussion mellan ledaren och medarbetaren dar
medarbetarna maste tanka Gver idén noga innan och dven fortsatta tanka vidare efterat.
Ledaren berommer tidigare framgangar for att 6ka medarbetarens sjalvfortroende och
motivation. En engagerad medarbetare som kanner att den har stod fran ledningen
presterar alltid ett gott resultat (Mossboda m.fl., 2007).

Satt arbetet i fokus

Att sétta arbetssattet i fokus borde egentligen vara A och O pa varje foretag. Att enbart
ha fokus pa resultatet innebér att enbart titta bakat pa det som redan hant. Ha fokus pa
arbetssattet istallet gor att alla arbetar framat och ett vél utvecklat arbetssétt genererar
ocksa ett bra resultat. Foretaget skall ha fokus pa sattet man arbetar pa och medarbetarna
och mindre pa utrustningen och sjalva resultatet. Se forst till de barkraftiga
grundreglerna som finns inom foretaget och utveckla/anvand arbetssatt som
tillfredsstéller grundreglerna. Man anvander sig av de olika arbetssétten inom Lean
exempelvis PDCA-cykeln, 5S och vardeflodesanalys. Nasta steg &r att utvérdera hur det
har gatt. Blev det ratt eller fel? Blev resultatet som vi trott, och i sa fall varfor? Var det
sjdlva inférandet som blev fel? Eller arbetsséttet? Var alla i foretaget med pa vad vi
skulle gora?

G4 dit dar det hander

Som ledare pa ett Leanforetag galler det att vara med dar det hander. Som ledare skall
man finnas till hands och lyssna pa vad medarbetarna har att séga. Kan man sen som
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ledare ocksa reagera och agera efter medarbetarnas synpunkter blir man som ledare
automatiskt fortroendeingivande. Att enbart fatta beslut med uppféljningsprogram och
resultat som grund &r som att fatta beslut med hjélp av halva sanningen. Att som ledare
vara med dar det verkligen hander innebdar att beslut kan fattas i verkligheten med
uppfoljningsprogram och resultat som hjélpmedel(IVF, 2011). Att vara dar det hander
innebar ocksa ett standigt larande. Larandet for bade medarbetare och ledare sker i storre
grad under den tid arbetet utfors och betydligt mindre under formella fortbildningskurser
(Ortenblad, 2009).

Inga syndabockar

En trygg och 6ppen arbetsmiljo skapar effektiva medarbetare vilket ger en god stdmning
och bra resultat. Alla manniskor vill géra ett bra jobb. I en arbetsmiljé dar man ser pa
misstag som chanser att lara och inte utser nagon till syndabock utan snarare ser det som
sa att han/hon gav oss chansen att lara oss av denna situation uppmuntrar man till detta. I
ett foretag dar ménniskor ar radda for att gora fel kommer inte problemen upp till ytan
och man kan da inte heller géra nagonting at dem. | en miljo dar manniskor kanner sig
trygga vagar de ocksa ta pa sig ansvar. Som ledare maste man vara narvarande och stélla
fragor. Hur ligger vi till? Blir det som vi tankt oss? och sa vidare. Uppnar inte
produktionen det som var tankt géller det som ledare att hitta anledningen och séttet att
stodja pa for att uppna det resultat som var tankt (IVF, 2009).

Larande

Larande skall standigt ske i ett Leanforetag. Att alltid fundera pa vad jag/vi skall lara oss
av nar vi gjort nagot ratt eller fel leder till ett positivt fragestallningssatt. Att standigt lara
pa sitt arbete leder till att medarbetarna kan ata sig fler arbetsuppgifter efter hand
(Mossboda m.fl., 2007). Att anvéanda sig av PDCA-cykeln genom att planera,
genomfora, folja upp och standardisera/forbattra foretaget i varje steg gor att alla lar sig
och de kan standigt forbattras. Ingen i foretaget far fastna i ett rutinarbete, att hamna i
rutiner innebar att larandet upphor. Det skall alltid finnas végar att vandra i foretaget,
exempelvis nytt ansvarsomrade for att det standiga larandet skall fortlopa (Berglund &
Westling, 2009).

Engagemang och lagarbete

Ett stort engagemang i foretaget innebér att alla anstranger sig lite extra for att na ett
riktigt bra resultat (Hansen m.fl., 2010). Lagarbete &r otroligt viktigt n&r man jobbar med
Lean. Att jobba i lag innebér att utveckla arbete och kompetens. Lagarbetet ar den
minsta bestandsdelen av ett foretag och laget arbetar standig med att forbattra sina
processer. Att standigt forbattras och att jobba i lag innebar motivation och ett otroligt
engagemang i foretaget. Ett Leanforetag kan pa manga satt uppfattas som hierarkisk.
Detta ar pa grund av att man som ledare standigt vill stodja, lara och utveckla sin
personal. For att kunna gora detta pa ett bra satt vill man att arbetslagen inte ar allt for
stora. Det maste finnas majlighet for ledaren att se alla medarbetare (IVF, 2011).
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LEAN I LANTBRUKET

En implementering av Lean i lantbruket skulle kunna innebéra att Oversatta Toyotas
produktionsfilosofi och anvanda sig av verktygen pa ett satt som fungerar i det dagliga
arbetet pa lantbruket (Melin, 2011).

Tidigare i litteraturstudien har nagra av verktygen i Lean presenterats. Dessa verktyg
skulle kunna anvandas pa foljande satt i lantbruket.

Problemldsning (Problem solving)
Standiga forbattringar och larande

Anstdllda och partners
(People/partners) — respektera och
utmana dem

Processer (Process) — eliminera
forluster

Filosofi (Philosophy) — langsiktigt
tankande

Figur 3. Figuren visar 4P ”-modellen som innehaller 14 olika principer uppdelade i de
fyra olika etapperna i pyramiden.

”4P”-modellen med de 14 principerna kan ses i form av en pyramid med fyra etapper
och 14 olika delmal uppdelat pa dessa fyra etapper, se figur 3 ovan. Det absolut forsta
foretaget skall ta tag i enligt Melin (2011) &r att implementera filosofin i foretaget.
Filosofin ar det langsiktiga tankandet och det skall alla i féretaget ha med sig i alla
arbetsuppgifter de utfor varje dag. Det langsiktiga tankandet skall alltid ske i forsta hand
aven fast det i vissa fall kan ske pa bekostnad pa det ekonomiska resultatet den narmaste
tiden. Som foretagare maste man fraga sig hur man kan oka vardet pa sin produkt pa
langre sikt. Att ta ut ett mervéarde pa marknaden genom att arbeta med ett eget
varumarke ar ett exempel pa hur man som féretagare agerar langsiktigt.

Nésta etapp i pyramiden ar processerna och att eliminera forlusterna, se figur 3. En
princip &r att skapa standardiserade arbetssétt som till exempel checklistor som finns till
hands, dar olika arbetsuppgifter & dokumenterade precis hur de skall goras. Detta gor att
vem som helst skulle kunna utféra uppgiften pa ratt satt. Att ha ett standardiserat
arbetssatt ar ocksa grunden till den standiga forbattringen (Melin, 2011).

En annan princip man vill uppfylla nér man jobbar med processerna dr att forsoka jamna
ut produktionen for att undvika arbetstoppar med kvalitetsbrister och stress som foljd.
Fullstandigt utjamnad produktion gar inte att astadkomma i lantbruket enligt Melin
(2011) eftersom manga av arbetsuppgifterna ar sasongsbetonade. Daremot kan man
genom att arbeta forebyggande, anvénda sig av standardiserade arbetssatt och planera
langsiktigt undvika en hel del arbetstoppar. Saker man kan téanka pa ar att ha en jamn
kalvning under hela aret i en mjolkbesattning for att undvika arbetstoppar och ha en
jamn mjélkproduktion aret runt. Inom spannmalsproduktionen kan man téanka pa att ha
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grodor som kompletterar varandra med exempelvis olika skordetidpunkter for att
undvika arbetstoppar. Visuell styrning ar en princip inom processerna som innebdr att
inga problem déljs och att processen stoppas i fall ett problem &nda skulle uppsta. Rent
praktiskt ute pa lantbruken handlar det om att inte blunda for problemen utan ta tag i
dem direkt och sedan fortsétta produktionen.

Etapp tre i pyramiden handlar om de anstéllda och olika partners till foretaget, se figur 3.
Det handlar om att respektera och utmana alla i foretaget. Som ledare i ett Leanféretag
handlar det om att kanna pa djupet, leva med filosofin i allt man gor och lara ut filosofin
till andra. Foretaget bestar av manniskor och arbetslag. Det ar inte bara tva hander och
fotter som kor en traktor utan &ven en person med hjérna som kan bidra med fantastiskt
manga bra tankar och idéer till foretaget, under forutsattning att ledarskapet tillater det.
Foretaget skall besta av en trygg miljo dar en standig dialog finns i hela foretag.
Samarbetspartners och leverantorer till foretaget galler det att respektera. Man vill i
Leanforetaget l&ra ut filosofin till partners och leverantorer och hjalpa dem bli béattre for
att fa en optimal arbetsfilosofi genom hela kedjan (Melin, 2011).

Hogst upp i pyramiden finner vi etapp fyra dar man jobbar med problemldsning och att
standigt forbattras och lara, se figur 3. Att se med egna 6gon ar mycket viktigt for alla
som jobbar i foretaget sager Melin (2011) han menar ocksa att aven dem som kanske
inte har en tjanst ute i sjalva produktionen anda skall finnas dar ibland och se med egna
6gon vad som verkligen hander. Melin (2011) séager att har inte alla i foretaget koll pa
vilken situation foretaget befinner sig i sa ar det ocksa omdjligt att jobba med de andra
Leanverktygen. Varje beslut som tas, stort som smatt, skall alla noggrant analyseras.
Beslut skall fattas i samforstand med hela foretaget. Nar val ett beslut ar taget skall
genomforandet ske snabbt. Till sist skall foretaget med hjélp av ledarna bilda en larande
organisation som ofortrottligt reflekterar 6ver sakerna som gors i foretaget och standigt
forbéattrar produktionen.

For att starka teamet och ge ordning och reda pa arbetsplatsen jobbar man mycket med
Lean verktyget 5S. Det ar enkelt att jobba for alla vet vad de skall géra. De fem S:en
bygger pa sortera, strukturera, stada, standardisera och skapa vana/sjalvdisciplin
(Braun & Kessiakoff, 2011). Vi tanker oss att vi ar i en verkstad pa ett lantbruk och skall
anvénda oss av de fem S:en.

e Sortera — Vi tittar oss omkring i verkstaden skilja ut och avlagsna allt onodigt
som inte skall vara i verkstaden. Dar kanske ligger gamla dunkar och annat
skrap, verktyg utspridda pa arbetsbanken med mera.

e Strukturera — Hitta en plats at alla verktyg med mera som skall finnas i
verkstaden. En tavla med verktygen utmarkta och lador till skruvar och spik. Ett
organiserat atervinnings system. Det skall vara enkelt och hitta och enkelt att
veta var saken hor hemma nér de skall tillbaka eller slangas.

e Stada — Hall verkstaden ren och snygg néar sorteringen och upp-struktureringen
ar gjord.

e Standardisera — Skapa ett satt att arbeta som gor att alla pa foretaget
automatiskt foljer de tre foregaende punkterna. Det innebér oftast att man till en
borjan maste arbeta med nagon form av revision for att uppratthalla ordning.

e Skapa vana/Sjalvdisciplin — Sist men absolut inte minst se till att detta blir en
vana och nagot man hadanefter gor 365 dagar om aret. Avvikelser fran standard
foljs upp och eventuella atgarder tas (Melin, 2011).
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Att titta pa produktionen genom att géra en vardeflodesanalys kan vara en god idé. Du
satter dig ner med ett papper och gar exakt igenom hur du gor nar du exempelvis skall
blanda foder till korna eller flytta grisar. Genom att ha det pa papper ar det enklare att se
vad som egentligen ar vardeskapande, icke vardeskapande men ett maste och vilket som
enbart &r sloseri och som snarast skall bort. Vi tar upp 7+3 olika sloseri med exempel
som é&r viktiga att titta pa, pa garden (figur 4).

Overpr-
oduktion

Otydlig
kommu-
nikation

Overar-

kreativi-
tet

Onodiga
rorelser

Figur 4. Denna figur illustrerar de 7+3 sldserierna inom produktionen pa exempelvis ett
lantbruk.

1.

Vantan — sta och titta pa foderblandaren medan den blandar istéllet for att gora
nagot annat under den tiden. Eller en trogmjolkad ko som gor att mjclkaren far
std och vanta, kan vara ett stort problem i mjolkgropar av modell fiskbens- och
parallellstall. Personal som star och véntar pa instruktioner fran chefen.
Overproduktion — att producera mer djur eller foder &n vad det faktiska behovet
pa garden egentligen ar eller vad foretaget har formaga att sélja.

Overarbete — gora ndgonting mer noggrant &n vad som egentligen &r
nddvandigt. Exempelvis tvatta gropen i 30 minuter nar det egentligen hade
kunnat goras pa 15 minuter.

Lager — kan jamforas med dverproduktion. Har lagras onddiga resurser som
egentligen inte kommer komma till anvéndning, exempelvis grovfoder eller
rekryteringsdjur, som foretaget istallet hade kunna salja. Eller att kopa in for
mycket forbrukningsvaror som ligger och blir gamla.

Transporter — langa ensilagetransporter fran falt eller langa godseltransporter
till falt, vilket innebar en dalig arrondering pa garden. Dalig planlosning pa
garden, vilket kan innebara mycket forflyttning av foder och djur.

Kassation — kan exempelvis vara daligt lagrat foder som sedan vid anvéandning
maste kasseras eller penicillin i mjolken som gor att du inte far lamna det till
mejeriet.
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7. Onodig rorelse — handlar mycket om att ha med sig alla saker till den platsen
man skall utfora nagot pa. Att undvika det standiga letandet efter saker och ting
pa garden. Var sak skall ha sin plats, det skall exempelvis finnas en gédselskrapa
och sopborste pa alla de stallen det anvands pa.

1. Outnyttjad kreativitet — att inte ta vara pa all kreativitet som finns inom
foretaget. Alla forslag pa forbattringar skall diskuteras och se om det skulle
kunna vara en forbattring for foretaget.

2. Otydlig kommunikation — En arbetsuppgift formedlas fast blir fel utford pa
grund av att uppgiftstagaren inte forstatt instruktionerna pa grund av otydlig
kommunikation. En uppgift blir inte utford alls bara for att nagon tagit
forgivet att det skall goras fast den personen som skulle géra det inte
uppfattat detta.

3. Svinn — har kan vi till exempel titta pa lackande vattenkoppar eller en
overdos av vaxtnaringsamne som véaxten inte klarar av att ta upp och pa sa
sétt blir ett lackage (Melin, 2011).

PDCA-cykeln &r annu ett verktyg man kan jobba med i sitt Leanforetag. Den bygger pa
planera, genomfora, folja upp och standardisera (Melin, 2011). Melin tar som exempel
en smagrisproduktion dar foretaget har i avsikt att 6ka antal producerade
smagrisar/sugga da kan foretaget anvanda sig av PDCA-cykeln som ett hjalpmedel. Alla
berdrda borjar med att sétta sig ner och komma fram till vad det ar de vill uppnd, malet.
Arbetssitt for att na detta mal satts sedan upp. Sen 6vergar fasen till sjalva
genomforandet dar man arbetar mot det mal man satt upp pa det arbetssattet man
beslutade sig for i planerandet. Tredje fasen &r att folja upp hur det egentligen gick. Tog
vi oss till det mal vi beslutade, fler producerade smagrisar/sugga, eller blev det farre?
Hur néra var vi? Slutligen i fjarde fasen utarbetar man ett standardiserat arbetsséatt som
alla i foretaget sedan skall jobba efter for att ta sig till malet hadanefter.

| tabell 2 beskrivs ytterligare nagra Lean principer och exempel pa vad de rent praktiskt
kan innebdéra for lantbruksforetaget (Melin, 2011).
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Tabell 2. Nagra Lean principer och exempel pa vad det rent praktiskt kan innebara

(Melin, 2011).

e Langsiktighet

e Standardiserade
arbetssatt

e Visualisering

e Utjamning

e Gaochse

Oka mervirdet genom eget varuméarke
Agna tid at att arbeta med standiga forbattringar
Bygga goda relationer med leverantdrer/grannar

Rutinbeskrivning for nyckelprocesser t.ex. mjolkning
Checklista for vad som ska tas med ut i falt
System for forbattringsforslag och alla foljer det

Veckoplanering skrivs pa tavlor i gemensamt utrymme
Anvanda fargade band for att signalera en sjuk kalv
Foljer upp produktionen pa tavlor sa alla kan se

Marka upp var verktygen ska hangas

Langsiktig planering av arbetet

Arbeta med forebyggande underhall

En arbetsbank med uppgifter som behdver utfdras
Arbetsrotation for att lattare tadcka upp for sjukdom
Fasta dagar for viktiga arbetsuppgifter

Utjdmnad kalvning

Smart grodval

Skapa en kultur dar man s6ker grundorsaken till
problemen

Ledare som stéller fragor istallet for att ge svar for att
skapa ett larande bland de anstéllda
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MATERIAL OCH METOD

ENKATUNDERSOKNING - LEDARSKAPSINDEX

Enkaten Ledarskapsindex (bilaga 1) i mitt examensarbete &r framtagen av Martin Melin
och Jennie Cederholm pa HS Halland som en del av deras projekt “Implementering av
Lean Produktion i Svenska lantbruksforetag”. I projektet som HS Halland haller i ingér
det 15 gardar. Pa de gardar dar &garskapet ar delat har alla dgare fatt svara pa fragorna,
det ar totalt 20 personer som har fatt svarat pa enkaten. Gardarna ar utplockade av
Martin Melin och Jennie Cederholm. Kriterierna for att vara med i projektet var att de
skulle vara tillréckligt stora for att ha heltidsanstéllda samt att lantbrukarna tidigare har
visat intresse for ledarskap och organisation. Gardarna som ar med har en till fem
anstéllda plus sasongsanstalld personal.

Enkaten ar en Surveyundersokning av typen postenkéat (Denscombe, 2009). Enkaten ar
utskickad till 15 gardar och totalt 20 &gare (4garna kommer i fortséttningen tituleras som
lantbrukare) och besvarades av 13 lantbrukare. Gardarna representerar fyra olika
produktionsgrenar. Det &ar fyra véaxtodlings-, fyra grisproduktions-, fyra
mjo6lkproduktions- och tre kottproduktionsgardar. Enkaten bestar av 31 frgor och varje
fraga besvarades pa en sjalvskattningslinje (1,2,3,4 och 5) dar 1 ar stammer ej och 5 &r
instammer helt. Fragorna ar uppdelade i tre ledarskapsomraden med nio delfragor inom
varje omrade; forandringsledare, motiverande ledare och stodjande ledare. Ytterligare
fyra fragor (nummer 28-31) beskriver ledarskapet enligt Toyotas ledarskapsmodell. Nar
projektet &r slut skall enkatundersdkningen goras igen for att se om lantbrukarna har
forandrats. Den enkatundersokningen ingar inte i mitt examensarbete. Enkatens
huvudsakliga syfte &r alltsa att folja upp ledarskapet dver tiden pa individniva, men har
anvands den for att se om det finns generella monster i ledarskapet i lantbruksforetagen.

SAMMANSTALLNING AV ENKATEN

Svaren pa fragorna som i en analys kallas data ar ordnade pa ordinalskaleniva. Det
innebar att alla svaren placeras in i en speciell kategori exempelvis 4=instdammer delvis
och samtidigt ordnade i en viss rangordning 1, 2, 3 och sa vidare. Svaren kan jamforas
med de andra svaren till exempel om de dr béttre eller simre”. For att sammanstélla
siffror i en enkat anvander man sig av en kvantitativ analys (Denscombe, 2009).

Resultatet ar sammanstallt i Excel och redovisas i diagramform.
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RESULTAT

I resultatet &r 13 av 20 lantbrukare med. Dessa lantbrukare representerar elva av de 15
gardar som har fatt mojlighet att svara pa enkatundersokningen. Gardarna ar
representerade av en vaxtodlings-, tre gris-, tre mjolk- och tva kéttdjursgard/gardar.
Sammanstéllning av gardarna med antal anstallda och produktionsméngd finns i tabell 3
nedan.

Tabell 3. Tabellen visar gardarnas produktionsinriktning, vilken lantbrukare som hor
till vilken produktion, antal anstéllda och storleksspannet pa gardarna.

Gardsfakta

Antal anstallda: * 2 4 2 2 2 2 3 2 5 2 4 4 2 1 1

Vaxt: > 500 hektar

Gris: 8000-33000 producerade grisar
Mjolk: 120-480 arskor

Kott: 50-165 dikor eller 300-450 tjurar

* Heltidsanstéllda inom huvudproduktionsgrenen, plus eventuella sasongsanstallda.
Alla rodmarkerade "lantbrukare nummer" har svarat pa enkaten och &r med i resultatet.
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REDOVISNING AV ENKATEN

Hé&r nedan redovisas enk&tundersokningen med medeltal, antal svarande och min- och
maxvarde for alla svaren pa de 31 fragorna samt en sammanfattning av de viktigaste data
fran hela materialet som aterfinns i bilaga 2.

Ledarskapsomrade 1: Férandringsledare

4 1
3 m 5 = Instdmmer helt
H 4 = Instdmmer delvis
24 m 3 = Osiker
M 2 = Instammer delvis ej
17 B 1= Instammer ej
0 -
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Fraga nummer

Medeltal

Figur 5. Svaren pa fraga 1-9 i enkaten i medeltal med en decimal pa en
sjalvskattningslinje fran 1-5. Fragorna har besvarats av 13 lantbrukare forutom fraga
tva, fem och atta som endast besvarats av tolv lantbrukare.

Tabell 4. Sammanstallning av antal lantbrukare som svarat pa fragorna 1-9, samt min-
och maxvarde pa alla fragorna for att visa spridningen bland lantbrukarna.
Fraganummer: Antal lantbrukare som svarat: Min virde: Max varde:

- |
2 12 1 5
-
4 13 2 5
I -
6 13 3 5
7 B 45
8 12 3 5
e B’ 25

| figur 5 och tabell 4 ovan visas resultaten i Ledarskapsomrade 1: Forandringsledaren
fraga 1-9. Alla fragor utom fraga tva och fem har resulterat i ett medeltal runt fyra
(instdmmer delvis).
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Jag gillar férandringar och instabilitet.

Tre av 13 lantbrukare svarade att de instimmer delvis ej pa pastaendet att det
gillar forandringar och instabilitet. Lantbrukare elva och tolv instimmer helt pa
att de gillar forandringar och instabilitet. Intressant att notera &r att lantbrukare
nio svarade instammer delvis medan dess del&gare lantbrukare tio svarade
instdimmer delvis ej.

Jag gillar problem och problemldsning.

Sex av tolv lantbrukare svarade att de instammer delvis till detta pastaende. De
ovriga svaren varierar véldigt pa fragan. Tva lantbrukare svarar att det instammer
ej till pastaendet samtidigt som tva svarar att de instammer helt. Lantbrukare
nummer elva har inte svarat pa detta pastaende.

Jag vagar vara visionar och ”missionera” om visionen.

Elva lantbrukare av 13 instammer helt eller delvis till att de vagar vara visionarer
och “missionera” om visionen.

Jag vagar ta risker.

Sju av 13 lantbrukare instammer helt att de vagar ta risker. Lantbrukare nummer
sex och tio instammer delvis ej till att han/hon vagar ta risker pa sin gard. Har
kan vi notera att lantbrukare nummer tio alltsa instammer delvis ej medan
delé&gare lantbrukare nio instdmmer helt.

Jag arbetar standigt med eget och andras beteende.

Fyra av 13 lantbrukare instammer delvis samtidigt som tre av 13 lantbrukare
instammer ej till detta pastaende. Lantbrukare nummer elva ar den dnda som
instammer helt till pastaendet. Lantbrukare nummer nio har inte svarat pa
pastaendet.

Jag delegerar.

Atta av 13 lantbrukare svarar att det instimmer helt p& fragan. Intressant att se &r
att lantbrukare nummer 13 svarar att han/hon ar osdker medan lantbrukare
nummer 14 svarar instammer helt. Lantbrukare nummer 13 och 14 &r deldgare i
samma gard.

Jag bidrar till att skapa ett klimat som uppmuntrar till eget tankande.
Atta av 13 lantbrukare instammer delvis till fragan resterande fem lantbrukare
instdmmer helt.

Jag ar alltid vaken for signaler pa behov av férandringar.

Tio av 13 lantbrukare svarade instdmmer delvis helt eller instdmmer helt.
Lantbrukar nummer elva har inte svarat pa pastaendet.

Jag tar hansyn till och soker standigt reducera medarbetarnas osakerhet
infor forandringar.

Pa denna fraga spreds sig svaren en del. Fem lantbrukare svarade att de var
osdkra och fyra lantbrukare svarade att de instammer delvis till pastaendet.
Lantbrukare nummer nio, elva och 14 instdammer helt och anser att det jobbar
med denna fraga. Lantbrukare nummer 13 instimmer delvis ej till detta
pastaende medan hans/hennes delagande kollega ar en av dem som instammer
helt.
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Ledarskapsomrade 2: Motiverande ledare

5
4
E3 I N _ Winstdmmer helt
E M Instammer delvis
L]
22 - — N B Osadker
M Instammer delvis ej
1 - — — ) .
M Instammer g]
0 1 T T T T T T T 1
10 11 12 13 14 15 16 17 18
Fraga nummer

Figur 6. Svaren pa fraga 10-18 i enkéaten i medeltal med en decimal pa en
sjalvskattningslinje fran 1-5. Fragorna 12, 13, 14, 15 och 18 har besvarats av tolv
lantbrukare. Resterande fragor ar besvarade av 13 lantbrukare.

Tabell 5. Sammanstallning av antal lantbrukare som svarat pa fragorna 10-18, samt
min- och maxvarde pa alla fragorna for att visa spridningen bland lantbrukarna.
Fraga nummer: Antal lantbrukare som svarat: Min virde: Max virde:

10 13 3 5
11 13 2 5
12 12 3 5
13 12 2 4
14 12 2 4
15 12 1 4
16 13 1 5
17 13 3 5
18 12 2 4

| figur 6 och tabell 5 ovan visas resultatet i Ledarskapsomrade 2: Motivations ledare
fraga 10-18. Fraga 10, 11, 12 och 17 ar i medeltal cirka fyra (instimmer delvis)
resterande fragor ar ca tre (osaker).

10. Jag skapar forutsattningar for att motivation ska uppsta.
Atta av 13 lantbrukare svarade instammer delvis pa frdgan om det skapar
forutsattningar for att motivation skall uppsta pa arbetsplatsen.

11. Jag arbetar for att stirka teamandan och kiinslan av att vi loser uppgiften
biittre tillsammans”.
Fyra av 13 lantbrukare som svarade pa enkéaten kanner sig osékra pa om de
arbetar med att stirka teamandan i foretaget. Samtidigt k&nner sig fem av 13 att
det instammer delvis till detta pastaende. Lantbrukare nummer sex instimmer
delvis ej.
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Jag ser mojligheterna hos varje medarbetare, tar till vara pa och utvecklar
de starka sidorna forst och forbattrar sedan de svaga sidorna efterhand.
Sju av tolv lantbrukare svarar att de &r osakra pa detta pastaende. Lantbrukare
nummer nio instammer dock helt till detta pastaende. Lantbrukar nummer elva
har inte svarat pa detta pastaende.

Jag lyssnar och tanker mig in i andra manniskors behov och tanker pa att
behov forandras.

Fem av tolv lantbrukare svara att det &r osdkra medan sex av tolv lantbrukare
instammer delvis till detta pastaende. Lantbrukare nummer sex svarar att han/hon
instammer delvis ej till pastaendet. Lantbrukare nummer elva har inte svarat pa
detta pastaende.

Jag lyssnar till hur medarbetarna beskriver vad de motiveras av.

Sex av tolv lantbrukare svara att det instammer delvis till att de lyssnar till hur
medarbetarna beskriver vad de motiveras av. Lantbrukare sex, sju och 18
instammer delvis ej till detta pastdende. Lantbrukare nummer elva har inte svarat
pa detta pastaende.

Jag paverkar dem att tanka efter vad de egentligen vill.

Atta av tolv lantbrukare instimmer delvis eller ar osékra till att de paverkar sin
personal till att tdnka efter vad de egentligen vill. Lantbrukare 13 svarade att
han/hon instammer ej till detta pastaende medan hans/hennes kollega var en av
dem som svarade instammer delvis till pastaendet. Lantbrukare nummer elva har
inte svarat pa detta pastaende.

Jag lar medarbetarna att sjalva tanka hur de skall finna mening i arbetet.
Detta pastaende gav valdigt olika resultat. Fyra av 13 lantbrukare &r osakra pa
om de lar medarbetarna att sjalva tanka hur de skall finna mening i arbetet.
Lantbrukare 13 instammer ej medan dess deldgare &r en av dem som kénner sig
oséker. Aven grisgérden rader det delade meningar. Lantbrukare nio instammer
helt medan delégaren pa garden, lantbrukare nummer tio &r osaker.

Jag ser till att kommunikationsklimatet ar 6ppet och generdst, genom att
sjalv informera frikostigt och exempelvis beratta om uppdrag som jag
personligen har.

Nio av 13 lantbrukare instdimmer delvis eller instdimmer helt till att
kommunikationsklimatet pa garden ar 6ppet och generost.

Jag medverkar med mitt satt att vara till en trivsam och glad atmosfar och
anviander “moraotter”.

Elva av tolv lantbrukare svarade att de var osakra eller instdammer delvis till att
deras sétt att vara medverkar till en trivsam och glad atmosfér. Lantbrukare
nummer elva har inte svarat pa pastaendet.
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Ledarskapsomrade 3: Stodjande ledarskap

H Instdmmer helt

M Instammer delvis

M Osadker

M Instammer delvis ej

M Instammer ej

Medeltal
o = %] w =y
| | | | |

19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31

Fraga nummer

Figur 7. Svaren pa fraga 19-31 i enkéaten (bilaga 1) i medeltal med en decimal pa en
sjalvskattningslinje fran 1-5. Fragorna har besvarats av 13 lantbrukare forutom fraga
31 som &r bevarad av tolv lantbrukare.

Tabell 6. Sammanstallning av antal lantbrukare som svarat pa fragorna 19-31, samt
min- och maxvarde pa alla fragorna for att visa spridningen bland lantbrukarna.
Fraganummer: Antal lantbrukare som svarat: Min virde: Max varde:

20 13 2 5

22 13 3 5

24 13 2 5

26 13 3 5

28 13 1 3

30 13 1 5

| figur 7 och tabell 6 ovan visas resultatet i Ledarskapsomrade 3: Stodjande ledarskap
fraga 19-31. Fraga 23 ar i medeltal ca fem (instammer helt), frdgorna 28-30 ca tva
(instammer delvis €j), fraga 31 ca tre (oséker) och resterande av fragorna under
Ledarskapsomrade 3 &r i medeltal ca fyra (instimmer delvis).



19.

20.

21.

22.

23.

24,

25.

26.

27.

28.

26

Jag satter arbetssattet och méanniskan i fokus istéllet for utrustningen och
resultatet. Det viktiga ar att fa framtida goda resultat.

Sex av 13 lantbrukare ar oséakra till detta pastaende samtidigt ar fyra av 13
lantbrukare som instammer helt pa om att de satter arbetssattet och méanniskan i
fokus istéllet for utrustningen och resultatet. Lantbrukare nummer sju instammer
delvis ej till pastaendet.

Det viktigt att foretaget har en kultur som ar den jordman ur vilket
engagemanget gror.

Fyra av 13 lantbrukare instammer helt till att foretaget har en kultur som gynnar
engagemanget. Fem av 13 Lantbrukare instammer delvis till pastaendet.
Lantbrukare nummer sju och 13 instammer dock delvis ej till detta pastaende.
Lantbrukare nummer 13 och hans/hennes delagarpartner har olika asikt,
lantbrukare nummer 14 instdmmer delvis.

Medarbetarnas engagemang ar en framgangsfaktor. Engagemang utvecklar
medarbetarna och férbéattrar utsikterna till framgang pa lang sikt. Det ar
viktigt att involvera och engagera alla.

Att medarbetarnas engagemang ar framgangsfaktorn instammer elva av 13
lantbrukare helt eller delvis pa.

Som ledare &r det viktigt att stalla fragor till medarbetarna och stimulera
dem att téanka sjalva.

Att stalla fragor och stimulera dem att tanka sjélv instammer atta av 13
lantbrukare helt till.

Som ledare kan, vill och vagar jag ta beslut dar sa kravs.

Tio av 13 lantbrukare instammer helt att de kan, vill och vagar ta beslut om sa
kravs. Lantbrukare nummer 18 ar dock osaker till detta pastaende.

En ledare maste finnas till hands, vara synlig och delta i det dagliga arbetet
genom att stalla fragor, lyssna och framfor allt agera pa det man far reda pa
for att vinna fortroende.

Instammer helt eller instammer delvis till detta pastaende gor tio av 13
lantbrukare. Instammer delvis ej gor lantbrukare nummer 15.

Jag tillater misslyckanden hjalper dem som misslyckas, samt visar som
ledare att aven jag misslyckas ibland. Jag ser en fordel i att lara av misstag
och se pa dem som mojligheter att lara mer. Nagon syndabock utses aldrig.
Elva av 13 lantbrukare instammer delvis eller instammer helt till detta pastaende.
Lantbrukare nummer sju instammer dock delvis gj till detta pastaende.

Jag ser pa allt arbete som ett larande och allt larande som arbete. Larande
och arbete kraver tid for reflektioner.

Sex av 13 lantbrukare &r osakra till om det ser allt arbete som l&rande och allt
larande som arbete. Lantbrukare nummer nio instammer helt till detta pastaende
medan hans/hennes kompanjon lantbrukare nummer tio ar en av dem lantbrukare
som &r osakra.

Lagarbete och mojlighet till delaktighet skapar engagemang och ar mycket
viktigt for att utveckla arbetet och kompetensen.

Elva av 13 lantbrukare instimmer helt eller delvis till att mojlighet till
delaktighet skapar engagemang.

Ledarens viktigaste roll ar att styra genom att ge order och kontrollera.
Nagon djupare forstaelse for arbetet som ska utforas ar ej nédvandigt.

Atta av 13 lantbrukare instammer ej till att ledarens viktigaste roll 4r att styra
genom att ge order och kontrollera. Lantbrukare nummer atta och tolv ar osakra
till pastaendet.
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Ledarens viktigaste roll ar att utveckla personal och fungera som
katalysator. Nagon djupare forstaelse for arbetet som ska utforas ar ej
nodvandigt.

Nio av 13 lantbrukare instammer ej eller delvis ej till att ledaren inte behtver
nagon djupare forstaelse for arbetet. Fyra av 13 lantbrukare &r osakra till
pastaendet.

Det ar viktigt att ledaren ar expert pa vad som ska utforas och ger exakta
arbetsorder.

Elva av 13 lantbrukare instammer ej eller instammer delvis ej till att det &r viktigt
att ledaren ar expert pa det som skall utféras och ger exakta arbetsorder.
Lantbrukare tolv anser dock detta vara valdigt viktigt och svarar instimmer helt
pa detta pastaende.

Det viktigt att ledaren har en grundlig forstaelse av arbetet som skall
utforas, och att ledaren sjalv inte besvarar fragorna utan 6verlater till
personalen att fatta beslut.

Fem av tolv lantbrukare svarade att det instdammer helt till att det &r viktigt till att
ledaren har en grundlig forstaelse for arbetet, och att ledaren sjalv inte besvarar
alla fragor utan later personalen fatta beslut. Lantbrukare nummer sju och tio
instammer ej till detta pastaende. Intressant ar att lantbrukare nummer tio som
svarade instdmmer ej ar deldgare och kollega med lantbrukare nummer nio som
instammer helt. Lantbrukare nummer 19 har inte svarat pa detta pastaende.
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DISKUSSION

Syftet med examensarbetet har varit att fordjupa mina och andras kunskaper om Lean
Produktion i allmé&nhet samt om hur man jobbar med ledarskapet i ett foretag som
arbetar med Lean. | texten nedan gar jag igenom fragestallningarna som lag till grund
for mitt examensarbete.

e Vilen ledarskapsstil anvander lantbrukarna sig av idag och hur 6verensstammer
det med Toyotas syn pa ledarskap?

e Vad behdver lantbrukarna utveckla for att det ska fungera som effektiva ledare
ur ett Lean-perspektiv (byggare av larande organisationer)?

e Hur val beskrivs fragorna i enkaten lantbrukarnas nuvarande ledarskapsstil?

Med hjélp av resultaten jag fatt av litteraturstudien och enkatundersékningen som 13 av
20 lantbrukare svarat pa kommer jag besvara fragestallningarna.

VILEN LEDARSKAPSSTIL HAR LANTBRUKARNA?

Beroende pa att den individuella variationen mellan lantbrukarnas svar ar sa stort gar det
inte att saga att lantbrukarnas ledarstil har sin tyngdpunkt pa nagon av enkétens tre
ledarstilar; forandringsledning, motiverande ledarskap eller stddjande ledarskap (bilaga
1). Man maste stélla fragan i vilken grad lantbrukarna sjalva har sjélvinsikt nog for att
rattvist kunna bedoma hur deras ledarskap ar. Kan det vara sa att det har svarat sa som
de tror att en ledare borde agera? Eller har de svarat hur de verkligen agerar? Det ar trots
allt sa att de lantbrukare som &r uttagna att vara med i projektet ar redan sen innan
intresserade av ledarskap. De kan kanske ha gatt en utbildning, varit pa ett seminarium
eller last om ledarskap och darfor fatt en uppfattning om vad som kénnetecknar en god
ledare.

Svaren pa fraga 5. Jag arbetar standigt med eget och andras beteende, antyder att man
inte agnar sig at att reflektera over sitt eller andras beteende i den utstrackning som
kanske kravs for att komma till den nédvandiga sjalvinsikten. | litteraturstudien tas
”4P”-modellen med de 14 principerna upp. Nér foretaget borjar jobba med den tredje
nivan i pyramiden handlar det om de anstallda och partners i foretaget. Foretaget skall
respektera dem som ménniskor och utmana dem att utvecklas (Melin, 2011).

Fragorna nummer 28. Ledarens viktigaste roll ar att styra genom att ge order och
kontrollera. Nagon djupare forstaelse for arbetet som skall utforas ar ej nodvandigt,
nummer 29. Ledarens viktigaste roll &r att utveckla personalen och fungera som
katalysator. Nagon djupare forstaelse for arbetet som skal utforas ar ej nédvandigt, och
nummer 30. Det ar viktigt att ledaren ar expert pa vad som ska utforas och ger exakta
arbetsorder, beskriver enligt Toyotas ledarskapsmodell den byrakratiske ledaren,
gruppfacilitatorn samt arbetsledaren (Liker, 2004). Alla dessa tre fragor har av de flesta
givits markbart lagre poang (se individuella svar i bilaga 2). Det kan jamféras med den
betydligt hogre poangsattningen for fragorna nummer 26. Jag ser pa allt arbete som
larande och allt l1arande som arbete. Larande och arbete kraver tid for reflektion, och
nummer 31. Det ar viktigt att ledaren har en grundlig forstaelse av arbetet som skall
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utféras, och att ledaren sjalv inte besvarar fragorna utan 6verlatelse till personalen att
fatta beslut, som beskriver den ledare som bygger larande organisationer enligt Toyotas
modell. Det verkar generellt finnas en strdvan efter att stimulera ett l&rande i foretaget,
aven om en hel del har uppgett att de &r osakra dver larandets roll. Det skulle i sa fall
innebdra att det pa dessa gardar redan idag finns en strivan efter att bli en ”Lean ledare”.
Aven fast det idag har en bit att vandra for att standigt jobba med det som IVF (2011) tar
upp, det stodjande ledarskapet, att sétta arbetet i fokus, att ga dit de hander, inte ut se
nagra syndabockar, jobba med det standiga larandet och fa engagemanget sprudla och
lagarbetet att fungera.

VAD BEHOVER LANTBRUKARNA UTVECKLA?

En frdga som sticker ut &r nummer 23. Som ledare kan, vill och vagar jag ta beslut dar
sa kravs. Varfor har en stor del av lantbrukare skattat sig hogt har? Tio av elva
lantbrukare instammer delvis eller instammer helt till pastaendet. Det kan vara sa att det
finns en kultur pa gardarna dar man premieras om man ar den som léser akuta problem
(tar snabba beslut, kor fortast med traktorn, mjélkar fortast, jobbar évertid, etcetera).
Egenskaper som att 16sa problem eller att komma med forbéattringsforslag premieras inte
i samma utstrackning som att 16sa de akuta problemen. Det avspeglar sig i det faktum att
det dr mycket “akututryckningar” pa gardarna ndr man istéllet skulle behdva arbeta
forebyggande atgarder och med langsiktig planering. Eftersom ledarna ar forebilder pa
foretaget for de anstallda forsvarar det att borja arbeta med standiga forbattringar. Darfor
ar detta ar en sak som ledarna behdver lara sig och utveckla. Lantbrukarna behéver
anvanda sig mer av de olika Leanverktygen exempelvis 5S och PDCA-cykeln. Detta for
att uppna standardiserade arbetssatt som alla pa foretaget kan jobba med. Detta skulle
minska akututryckningarna pa gardarna betydligt.

Som lantbrukare i ett Lean foretag ar det otroligt viktigt att standigt utvardera och vilja
bli béttra. Det ar viktigt att gilla problem och problemlésning, samt férandringar som
leder till att foretaget utvecklas. Nar problem eller chanser till larande uppstar galler det
att inte utse en syndabock utan snarare tacka for att det kom upp till ytan sa vi kan gora
nagonting at det (IVF, 2009). Detta ar nagot lantbrukarna 6verlag behtver jobba mer
med.

Manga av lantbrukarna behover jobba med hur de far med sina medarbetare i det nya
Leantanket och hur det far sina medarbetare att kanna sig trygga i férandringar. Att fa
sina medarbetare att forsta att férandringar kan leda till nagot gott &r viktigt. Att jobba
med teamandan och kénslan "att vi 16ser detta tillsammans” dr ocksa viktig, en trygg
medarbetare kanner sig ocksa trygg med att vi fixar saker ihop. Lantbrukarna ar dock
duktiga pa att ge sina medarbetare den trygghet som kravs for att sjalva vaga ta initiativ
och tanka i nya banor.

| Lean vill man utnyttja alla resurserna i foretaget. Medarbetarna ar inte bara tva fotter
och hander utan &ven en person med tankar, idéer och kompetens inom det den jobbar
med. Att ha en kultur pa foretaget som far engagemanget att véaxa ar viktigt. Engagerade
medarbetare gor alltid ett battre jobb &n medarbetare som inte &r intresserade av det jobb
de utfér. Som ledare &r det viktigt att synas och finnas i produktionen genom att stélla
fragor, lyssna och agera pa det som man ser. Som ledare skall du alltsa ga dit dar det
hander (IVF, 2011; Ortenblad, 2009) och utnyttja ett stodjande ledarskap (Mossboda
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m.fl., 2007). Detta skapar ett fortroende mellan dig och dina medarbetar samt att det ger
dig som ledare en forstaelse for det som hander. Overlag &r lantbrukarna duktiga pa
detta men det finns saker att gora for att forbattra.

Att vara expert i alla lagen ar inte ett maste. Alla i produktionen skall ha forstaelse for
hela processen sen kan det finnas olika personer som &r experter pa olika omraden. Men
att en person skall vara expert pa allt ar inte rimligt nar ett foretag borjar bli storre.
Overlag ar lantbrukarna inforstadda med det men det finns de som behéver jobba mer
med detta.

ENKATUNDERSOKNINGENS UTFORMNING

Nagot som syns i manga fragor ar att lantbrukarna har valdigt olika asikter i de olika
pastdendena. Det ar inget som forvanar eftersom det ar olika personligheter som svarar
fran foretag med olika foretagskulturer. | enkaten finns ganska mycket utrymme for
tolkning av pastaendena vilket kan innebéra att svaren darfor ocksa kan bli olika. Saker
som dagsform kan komma att bli véldigt avgorande. Har exempelvis utgddslingen i
kostallet kranglat hela dagen och man satter sig och fyller i enkaten pa kvéllen sa kan jag
forsta att det ar svart att gilla problem och problemlésning. Sen har det givetvis att gora
med lantbrukarens ledarskapsstil och syn pa saker och ting vilket naturligtvis ar valdigt
personligt.

Manga av pastaendena innehaller flera fragor vilket innebér att det kan vara valdigt svart
att svara med enbart en skala fran ett till fem eftersom det kan intréaffa att man
instdammer helt till det ena och instdammer ¢j till andra. En annan utformning av enkaten
skulle alltsa vara att foredra till en annan gang. Dels for att gora det lattare for bonderna
att svara samtidigt som vi skulle kunna fa béttre svar till sjalva sammanstallningen.

Fraga nummer 1. Jag gillar forandringar och instabilitet, 4r ett exempel pa en fraga som
nu vid lite eftertanke borde stallts pa ett annat sétt. Istallet borde man fragat efter vad
lantbrukarna tycker om forandringar och att utvecklas samt att vilja efterstrava stabilitet
I processerna. Syftet &r inte att driva ett foretag som &r instabilt. Dock skall det inte
stabiliseras i den grad att utvecklingen och efterstravan att alltid lara och bli béttre
avstannar.

OLIKA ASIKTER INOM FORETAGET

Det ar valdigt intressant att se skillnaden i svaren som finns pa manga fragor dar
delagarna av samma foretag har svarat helt olika svar. Exempelvis fraga 4. Jag vagar ta
risker, dar lantbrukare nummer nio svarar instdmmer helt och lantbrukare nummer tio
svarar instammer delvis ej. Detta gar igenom i ett antal fragor (nummer 1, 2, 4, 6, 9, 11,
16, 19, 20, 26 och 31) i de gardar som har mer an en dgare. Lantbrukare & manniskor
med olika personligheter som darfor innebdr olika svar. Det intressanta hade varit att ta
reda pa hur det paverkar foretagskulturen och ledarskapet pa garden. Ar det sa att
lantbrukarna har olika ansvarsomraden och att det darfor fungera, eller ar det sa att det
helt enkelt inte finns nagot riktigt fungerande ledarskap pa dessa gardar? Med tanke pa
att det anda ar forhallandevis sma foretag (fa antal anstallda) som &r med i enkéten sa
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borde det orsaka problem med sa olika ledarskap i vissa fall. Skapas det tva
samexisterande foretagskulturer i dessa foretag? Vad hander i sa fall om till exempel
ladugardspersonalen ska samarbeta med personalen i verkstan? | dessa foretag ar det
viktigt att man tillsammans formulerar de grundldggande vérderingar som ska gélla i
foretaget sa att man kan bygga ett gemensamt synsatt. Det kan vara sa enkelt att
lantbrukarna har tolkat pastaendena pa olika vis eftersom de & manniskor med olika
personligheter.



32

SLUTSATSER

Denna enkat ar framst avsedd for att folja upp ledarskapet pa individniva over tid, men
genom att studera poangséattningens medeltal gick det ocksa att hitta nagra generella
monster i svarsresultaten. Den uppféljande enkaten som kommer att géras om cirka ett
och ett halvt ar kommer bli intressant att titta pa. Har lantbrukarna forandrats under
denna tid? Tanker de till och reflekterar éver sitt ledarskap nar de ser resultatet efter
denna enkét? Intressant hade ocksa varit hur de anstéllda tycker att ledarskapet ar pa
garden. 1 vissa fall kan kanske detta skilja sig avsevart mot vad lantbrukaren sjéalv
tycker.

Enkaten som har anvants i undersokningen ar anvandbar. De varierande svaren beror pa
personlighet och varierande foretagskultur. Eftersom svaren pa enkaten skall jamforas
mellan samma personer nasta gang och fram for allt &r intressant att jamfora med sig
sjalv sa spelar det inte sa stor roll att det finns utrymmet for tolkning.

Resultatet varierar i vissa fragor valdigt mycket mellan lantbrukarna. Detta kan bero pa
att det ar personer med olika personligheter har haft nagon form av ledarskapsbefattning
i ndgot annat sammanhang och darfor haft mer koll pa hur ledarskapet skall fungera.
Manga gardar har kanske ocksa expanderats vilket betyder att man har varit tvungen att
skaffa anstallda men att man kanske inte funderas pa hur ledarskapet skall utforas utan
fortsatt sa som man alltid gjort innan.

Beroende pa att den individuella variationen mellan lantbrukarnas svar ar sa stort gar det
inte att saga att lantbrukarnas ledarstil har sin tyngdpunkt pa nagon av enkétens tre
ledarstilar; forandringsledare, motiverande ledare eller stodjande ledare.

Det verkar finnas en stravan mot ett larande ledarskap, &ven om denna enkat inte sakert
kan visa att lantbrukarna faktiskt agerar efter denna ledarstil eller att de bara anser att ett
larande ledarskap dr ett bra ledarskap. Det innebér dock att Leans ledarskapsfilosofi
borde passa val in pa de studerade lantbruksforetagen. Nagot som starker detta ar de
overlag htga poangen pa fragorna 26 och 31vilka beskriver ledaren som bygger larande
organisationer samt de méarkbart lagre podngen pa fragorna 28,29 och 30 som beskriver
den byrakratiska ledaren, gruppfacilitatorn och arbetsledaren.

Vad i sitt ledarskap behéver da lantbrukarna utveckla? Efter att studerat resultat och
litteraturstudie gar det satta fingret pa nagra saker som de flesta lantbrukarna dverlag
behover utveckla for att bli en ledare som bygger larande organisationer. Lantbrukarna
behdver léra sig att reflektera mer 6ver deras och andras beteende. For att kunna
genomfora det tredje steget i 4P-modellen anstallda och partners kréavs reflektion dver
sa val sitt eget arbete och beteende som dver sina anstallda och partners. Gardarna
behdver jobba med att minska akututryckningarna. Man spar véldigt mycket tid genom
att 16sa problemen innan de uppstar. Forbattringsforslag som kommer fram skall
analyseras och undersokas om de gar att genomféra for att framtida problem inte skall
uppstd. Skulle nu @nda “problem” uppsta skall ej en syndabock utses, det skall istallet
ses som en chans att ta lardom om hur man inte skall agera i framtiden. Det ar viktigt att
alla 1 foretaget kdnner teamandan och kénslan att vi lser det tillsammans”. FOretagen
behover jobba mer med att alla k&nner sig positiva och trygga i férandringar. Vissa
lantbrukare behdver jobbar mer med att finnas och synas i produktionen. For att pa sa
satt kunna agera pa vad medarbetarna sager och vad man sjalv som ledare ser. Nagra
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lantbrukare vill vara experter i alla l4gen vilket & en omgjlighet i en storre produktion.
Som ledare skall man "ha koll” pa hela produktionen och sedan omgérda sig av
kompetent personal som kan vara specialister pa sina omraden.

For att lyckas med att infora Lean maste lantbrukarna som ledare och forebilder alltsa
premiera problemldsning och forbattringsarbete framfor akututryckningar och sjéalva
reflektera dver sitt eget och andras beteende. Med de i bakhuvudet kommer lantbrukarna
lyckas med ett ledarskap som passar i ett féretag som jobbar med Lean Produktion.
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BILAGOR

Hushallnings
sallskapet

Fald BILAGA 1 - LEDARSKPASINDEX

Ledarskapsindex

Syftet med ett ledarskapsindex ar att analysera foretagarnas ledarskaps- och
kommunikationsstil samt ge inspel pa var fortagaren ar duktig i sitt ledarskap och
var det finns forbattringsmoijligheter. Ledarskapsindex dr miatbart 6ver tid och gor
att utvecklingen kan f6ljas under flera ar.

Svara pd foljande pastaenden genom att kryssa for i vilken grad du instémmer med pdstdendet.
Du gor en sjilvskattning av nuldget i en femgradig skala dar 1 betyder att du inte instammer alls
och 5 att du instammer helt. Fyll i sedan i siffran for ditt onskvdrda lige. Svara drligt! Dina svar
bebandlas under seferetess. Hor av dig omr du har ndgra fragor: Martin Melin tel 0346-484 15
eller Hanna Astrim 0346484 48,

Sjilvskattning Onskvirt

1 = instimmer e¢j 5 = instimmer helt lage

Ledarskapsomrade 1: Forindringsledare 1 2 13| 4 5 1-5

1. Jag gillar f6randring och instabilitet.

2. Jag gillar problem och probleml6sning.

3. Jag vagar vara visionir och ’missionera”
om visionen.

4. Jag vagar ta risker.

5. Jag arbetar stindigt med eget och andras
beteende.

0. Jag delegerar.

7. Jag bidrar till att skapa ett klimat som
uppmuntrar till eget tinkande.

8. Jag ar alltid vaken for signaler pa behov av
torindringar.

9. Jag tar hinsyn till och soker stindigt
reducera medarbetarnas osakerhet infor
torindringarna.

Sjilvskattning Onskvirt

1 = instimmer ¢j 5 = instimmer helt lage

Ledarskapsomride 2: Motiverande ledare 1 2 1314 5 1-5

10. Jag skapar forutsittningar for att motivation ska

uppstd.

11. Jag arbetar for att stirka teamandan och kinslan
av att ”vi 10ser uppgiften bittre tillsammans”.
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Hushallnings
sallskapet

Halland

Ledarskapsindex

12. Jag ser méjligheterna hos varje medarbetare, tar till
vara pa och utvecklar de starka sidorna forst och
forbattrar sedan de svaga sidorna i efterhand.

13. Jag lyssnar och tinker mig in i andra médnniskors
behov och tinker pa att behov forindras.

14. Jag lyssnar till hur medarbetarna beskriver vad de
motiveras av.

15. Jag paverkar dem att tinka efter vad de egentligen
vill.

16. Jag lir medarbetarna att sjilva tinka ut hur de ska
finna mening i arbetet.

17. Jag ser till att kommunikationsklimatet dr Sppet
och generdst, genom att sjalv informera frikostigt
och ex beritta om uppdrag som jag personligen
har.

18. Jag medverkar med mitt sitt att vara till en trivsam
och glad atmosfir och anvinder “mordtter”.

Sjilvskattning Onskvirt
1 = instimmer ¢j 5 = instimmer helt Iage
Ledarskapsomride 3: Stédjande ledare 1 2 13| 4 5 1-5

19. Jag satter arbetssittet och manniskan i fokus
istallet for utrustningar och resultat. Det viktiga ar
att fa framtida goda resultat.

20. Det ir viktigt att foretaget har en kultur som ar
den jordmin ur vilket engagemanget gror.

21. Medarbetarnas engagemang ir en
tramgingsfaktor. Engagemang utvecklar
medarbetarna och forbattrar utsikterna till
framgang pa lang sikt. Det dr viktigt att involvera
och engagera alla.

22. Som ledare dr det viktigt att stilla fragor till
medarbetarna och stimulera dem att tinka sjilva.

23. Som ledare kan, vill och végar jag ta beslut dar sa
krivs.

24. En ledare maste finnas till hands, vara synlig och
delta i det dagliga arbetet genom att stilla fragor,
lyssna och framfor allt agera pa det man far reda
pé for att vinna fértroende.

25. Jag tillater misslyckande, hjilper dem som
misslyckas, samt visar som ledare att dven jag
misslyckas ibland. Jag ser er fordel i att lira av
misstag och se pa dem som moijligheter att lira
mer. Ndgon syndabock utses aldrig.
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Hushallnings
sallskapet

Halland

Ledarskapsindex

26. Jag ser pa allt arbete som ett lirande och allt
larande som arbete. Larande och arbete kraver tid
for reflektioner.

27. Lagarbete och mojlighet till delaktighet skapar
engagemang och ar mycket viktigt for att utveckla
arbetet och kompetensen.

28. Ledarens viktigaste roll dr att styra genom att ge
order och kontrollera. Nagon djupare forstaelse
for arbetet som ska utforas ar ej nédvandigt.

29. Ledarens viktigaste roll dr att utveckla personal
och fungera som katalysator. Nagon djupare
forstaelse for arbetet som ska utforas ér ej
nédvandigt.

30. Det ir viktigt att ledaren dr expert pa vad som ska
utforas och ger exakta arbetsorder.

31. Det ir viktigt att ledaren har en grundlig forstaelse
av arbetet som ska utféras, och att ledaren sjalv
inte besvarar fragorna utan 6verlater till
personalen att fatta beslut.
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BILAGA 2 - SAMMANSTALLNING AV RESULTAT

Ledarskapsomrade 1: Férandringsledare

1. Jag gillar forandring och instabilitet.

5

4
2
£
::n 3 ® Instammer helt
E M Instammer delvis
m
ﬁ 2 M Osdker
o
w M Instammer delvis ej

1 A . .

M Instammer ej
0 -
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer

2. Jag gillar problem och problemldsning.

5

a4 -
2
£
::n 3 - ® Instammer helt
E M Instammer delvis
m
ﬁ 2 A M Osdker
o
w M Instammer delvis ej

1 4 . .

M Instammer ej
0 -
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer




3. Jag vagar vara visionir och “missionera” om visionen.
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Sjdlvskattningslinje

5

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19

Lantbrukare nummer

H Instdmmer helt

M Instammer delvis

M Osadker

M Instammer delvis ej

B Instammer gj

4. Jag vagar ta risker.

Sjdlvskattningslinje

5

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19

Lantbrukare nummer

m Instammer helt

m Instammer delvis

M Osdker

M Instammer delvis ej

M Instammer gj
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5. Jag arbetar standigt md eget och andras beteende.

Sjdlvskattningslinje

5

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer

m Instammer helt

m Instammer delvis

M Osdker

M Instammer delvis ej

M Instammer ej

6. Jag delegerar.

Sjdlvskattningslinje

5_

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19

Lantbrukare nummer

H Instammer helt

H Instammer delvis

[ Osdker

M Instammer delvis ej

M Instammer gj
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7. Jag bidrar till att skapa ett klimat som uppmuntrar till eget tankande.

Sjdlvskattningslinje

5

H Instammer helt

m Instammer delvis

M Osdker

M Instammer delvis ej

M Instammer ej

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19

Lantbrukare nummer

8. Jag ar alltid vaken for signaler pa behov av forandringar.

Sjdlvskattningslinje

5

H Instammer helt

M Instammer delvis

M Osdker

M Instammer delvis ej

M Instammer gj

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19

Lantbrukare nummer
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9. Jag tar hénsyn till och soker standigt reducera medarbetarnas osakerhet infor
forandringar.

5

4 -
g
£
::n 3 ® Instimmer helt
E M Instammer delvis
m
ﬁ 2 1 Osaker
o
w M Instammer delvis ej

1 A . .

H Instammer g]
0 -
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer

Ledarskapsomrade 2: Motiverande ledare

10. Jag skapar forutsattningar for motivation ska uppsta.

5

4 -
2
£
::n 3 - ® Instammer helt
;E M Instdmmer delvis
m
ﬁ 2 A W Osdker
o
w M Instammer delvis ej

1 4 . .

M Instammer ej
0 -
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer
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11. Jag arbetar for att starka teamandan och kédnslan av att ”vi 16ser uppgiften
tillsammans”.

5

4 1
g
£
::n 3 | m Instdmmer helt
E H Instammer delvis
m
ﬁ 2 A W Osdker
o
w M Instammer delvis ej

1 4 . .

H Instammer ej
0 -
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer

12. Jag ser mojligheter hos varje medarbetare, tar till vara pa och utvecklar de starka
sidorna forst och forbéattrar sedan de svaga sidorna i efterhand.

5

4
2
£
:E, 3 H Instdmmer helt
':E M Instammer delvis
m
ﬁ 2 4 I Osiker
u“'? M Instammer delvis ej

1 4 . .

M Instammer ej
0 -
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer
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13. Jag lyssnar och tanker mig in i andra manniskors behov och tanker pa att behov
foréandras.

5

4 -
g
£
::n 3 - ® Instammer helt
E M Instammer delvis
m
ﬁ 2 A W Osdker
o
w M Instammer delvis ej

1 4 . .

M Instammer ej
0 -
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer

14. Jag lyssnar till hur medarbetarna beskriver vad de motiveras av.

5
4
2
£
::n 3 ® Instimmer helt
E M Instammer delvis
m
ﬁ 2 = Osiker
u“'? M Instammer delvis ej
1 - . .
| Instammer g]
0 1

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19

Lantbrukare nummer
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15. Jag paverkar dem att tanka efter vad de egentligen vill.

5

4
2
£
::n 3 ® Instammer helt
E M Instammer delvis
m
ﬁ 2 M Osdker
o
w M Instammer delvis ej

1 A - .

M Instammer ej
0 -
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer

16. Jag lar medarbetarna att sjalva tdnka ut hur de ska finna mening i arbetet.

5
il
2
E
::n 3 - H Instdmmer helt
.:E M Instammer delvis
)
ﬁ 2 - M Osdker
iw
w M Instammer delvis ej
1 .. .
H Instammer g]
0 -

6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19

Lantbrukare nummer
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17. Jag ser till att kommunikationsklimatet ar 6ppet och generdst, genom at sjéalva
informera frikostigt och ex berédtta om uppdrag som jag personligen har.

5

4 -
g
£
::n 3 ® Instimmer helt
E M Instammer delvis
m
ﬁ 2 M Osdker
o
w M Instammer delvis ej

1 A . .

H Instammer g]
0 -
6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 18 19
Lantbrukare nummer

18. Jag medverkar med mitt satt att vara till en trivsam och glad atmosfar och anvander

”morotter”.

5

pil
2
£
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Ledarskapsomrade 3: Stodjande ledare

19. Jag sétter arbetssattet och ménniskan i fokus istallet for utrustningar och resultat. Det
viktiga &r att fa framtida goda resultat.
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20. Det ar viktigt att foretaget har en kultur som &r den jordman ur vilket engagemanget

gror.
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21. Medarbetarnas engagemang ar en framgangsfaktor. Engagemang utvecklar
medarbetarna och forbéttrar utsikterna till framgang pa lang sikt. Det &r viktigt att
involvera och engagera alla.
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22. Som ledare &r det viktigt att stalla fragor till medarbetarna och stimulera dem att tanka
sjélv.
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23. Som ledare kan, vill och vagar jag ta beslut dar sa kravs.
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24. En ledare maste finnas till hands, vara synlig och delta i det dagliga arbetet genom att
stalla fragor, lyssna och framfor allt agera pa det man far reda pa for att vinna
fortroende.
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25. Jag tillater misslyckande, hjéalper dem som misslyckas, samt visar som ledare att &ven
jag misslyckas ibland. Jag ser er fordel i att lara av misstag och se dem som
mojligheter att lara mer. Nagon syndabock utses aldrig.
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26. Jag ser pa allt arbete som ett larande och allt larande som arbete. Larande och arbete
kraver tid for reflektioner.
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27. Lagarbete och mojlighet till delaktighet skapar engagemang och ar mycket viktigt for
att utveckla arbete och kompetensen.
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28. Ledarens viktigaste roll &r att styra genom att ge order och kontrollera. Nagon djupare
forstaelse for arbetet som ska utforas ar ej nodvandigt.
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29. Ledarens viktigaste roll &r att utveckla personal och fungera som katalysator. Nagon
djupare forstaelse for arbetet som ska utforas ar ej nddvandigt.
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30. Det ar viktigt att ledaren ar expert pa vad som ska utféras och ger exakta arbetsorder.
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31. Det ar viktigt att ledaren har en grundlig forstaelse av arbetet som skal utféras, och att
ledaren sjélv inte besvarar fragorna utan Gverlatelse till personalen att fatta beslut.
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