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Sammandrag

Under 2000-talet har det blivit allt viktigare for stader att genom
upprustning ordning attrahera investerare, invanare och turister.
Upprustning av offentliga miljéer och en 6kad 6vervakning bidrar till en
allt mer homogen stad. | centrala delar av svenska stider ses hemldsa och
missbrukare ofta som ett hot mot platsens marknadsvarde. For att undvika
att missbrukare och hemlGsa vistas pa offentliga platser omformas dessa
for att bli mer 6ppna och ljusa. For att undvika att manniskor vistas for
lange pa platser tas bankar bort eller utformas bankar som det inte gar att
ligga pa. Att det i samhallet finns en radsla for avvikande sociala grupper
grundar sig i de fysiska och sociala regler som definierar livet i staden.
Genom att anvanda det offentliga rummet pa alternativa satt gar hemlosa
och missbrukare ofta emot de sociala normer som finns pa en plats och
stor pa sa vis den allmanna ordningen.

Fragan som vi stéller oss ar hur landskapsarkitekter via design kan
skapa platser dar méanniskor accepterar varandra? Via samtal med
landskapsarkitekter och planerare ger vi en grundlaggande forstaelse for
hur design kan leda till social inkludering eller exkludering.

Vi studerar litteratur for att belysa samband mellan historien, sociala
normer, lagar, fysiska element och social exkludering. | uppsatsen tar vi
upp exempel pa platser med konflikter rérande hemldsa och missbrukare.

Under utbildningen har vi uppméarksammat att funktionsuppdelad
landskapsarkitektur &r vanligt da man idag vanligtvis designar platser
specifikt for en malgrupp eller aktivitet. Vi ser en problematik med en
funktionsinriktad gestaltning da det kan begransa hur och av vem en plats
anvénds. Vid problem med att hemldsa och missbrukare tar dver platser &r
det viktigt att via design inkludera fler sociala grupper. Att dela upp
stadens invanare forhindrar moten mellan manniskor, vilket kan leda till
fordomar och segregation. Vi anser att platser av god kvalité ska innehalla
alla sorters brukare dar hemldsa och missbrukare kan delta utan att stora.
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Abstract

In the 21century it has become increasingly important for cities to attract
investors, locals and tourists through modern design, order and a clean
environment. Upgrading of public spaces and increased surveillance
results in an increasingly homogeneous city. A consequence when cities
desire for order and cleanliness has been that homeless people often are
seen as a threat to the city's market value. In order to prevent addicts and
homeless people for staying in public places, these places are being
redesigned to be more open and bright. Benches are being removed or
designed so that people cannot lay down on them, which creates an
environment where people will not stay for a longer period. The fear for
antisocial groups in the society is based on the physical and social rules
that define life in the city. By using the public space in alternative ways
homeless people and addicts often opposes to the social norms and thereby
disturbs the public policy.

In this thesis we ask ourselves how landscape architects through design,
can contribute to create places with high social acceptance between
people? Through conversations with landscape architects and city
planners, we provide a basic understanding of how design can lead to
social inclusion or exclusion. We refer to literature to illustrate how
history, social norms, laws, physical elements and social exclusion are
related. The theses contain examples of places with conflicts concerning
the homeless people and addicts.

During our studies at the landscape architect bachelor program we have
noticed that a function divided landscape architecture is common. Today
landscape architects usually design places for a specific target group or
activity. We see a difficulty with a function-oriented design, as it can
restrict how and whom a place is used by. In cases of places that homeless
people and addicts have taken over, it is important that through design
include more social groups. To divide the city's residents from each other
to prevent meetings between people can lead to prejudice and segregation.
We believe that public places of good quality contain all kinds of users,
where homeless and addicts can participate without interfering.
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Introduktion

Under vara tre ar som landskapsarkitektstudenter har fragor véckts kring
relationen mellan ménniskan och den fysiska miljo hon vistas i.
Landskapsarkitektur handlar manga ganger om att bemdta manniskors
krav och underlatta deras vardagsliv. Under utbildningen diskuterar vi ofta
tillganglighets- och sakerhetsfragor samt hur miljéer kan gestaltas for att
tillgodose barns, ungdomars och aldres behov. Daremot ar missbrukare
och hemldsa grupper som vi sallan talar om. Vi saknar kunskap om hur vi
som landskapsarkitekter kan skapa platser dar sammanhallning mellan
manniskor starks och férdomar motverkas.

Bakgrund

Att hemldsa och missbrukare vistas pa offentliga platser ses ofta som ett
problem och olika designgrepp anvands for att fa dem att inte uppehalla
sig i offentliga miljoer. Ett satt ar att rusta upp den offentliga miljon och
darmed foréndra forutsattningarna for de missbrukare och hemldsa som
vistas pa platsen (Olsson 2008, s 67).

P& Malmo central har man designat bankar dar sittytan lutar, detta ar
nagot som pa senaste tiden diskuterats i olika nyhetsmedier bland annat i
Sydsvenskan (Anjou 2011). Att designa bankar som inte gar att ligga pa
har blivit en vanlig metod. | Malmo var detta en metod for att fa hemlGsa
och missbrukare att inte vistas pa stationsomradet under en allt fér lang
tid. Malmo stad har anmalts till diskrimineringsombudsmannen pa grund
av att manniskor med fysiskt handikapp, dldre och barn har svart att sitta
pa och resa sig i fran bankarna (Anjou 2011).

Elisabeth Lilja (1995, s.6) poangterar att det som landskapsarkitekt ar
viktigt att vara medveten om att det vid varje projekt skapas ett nytt
forhallande mellan de byggda elementen och manniskan. Utformningen av
en plats paverkar hur den anvands och hur individer bemaéter varandra pa
den. Att skapa en stad med offentliga miljoer dar alla invanare kanner
delaktighet och samhdrighet ar en utmaning for dagens
landskapsarkitekter, arkitekter och planerare. Begreppet offentligt &r
komplext och vad som upplevs offentligt skiljer sig at mellan manniskor.
Bjorn Anderson (2002, s. 24) definierar begreppet offentlig plats, som en
plats dit alla manniskor ska ha tillgang och dar alla ska ha samma
rattigheter och skyldigheter.

Hemloshet i Sverige

For att fa forstaelse for hemloshetssituationen i Sverige ger vi en bakgrund
med utgangspunkt fran Socialtstyrelsens rapport fran 2005

2011-08-26 5

Charlotte Sellbrandt, Julia Vilkénas



(Socialstyrelsen 2005). Detta ar den senaste kartldggande om
hemldshetens omfattning i Sverige da en uppdaterad version
sammanstallas under aret 2011.

Socialstyrelsens kategoriserar hemlosa i fyra olika situationer. Var
uppsats berdr situationl, till denna situation tillhér personer som &r i en
akut boendesituation, sa som uteliggare eller personer som bor pa
harbargen (Socialstyrelsen 2005, s. 50). | socialstyrelsens rapport
dokumenteras att det finns omkring 17800 hemltsa personer i Sverige.
Under 2005 befann sig 3600 personer i situationl. Tre fjardelar av alla
hemldsa ar mén. Ménniskor som &r hemlosa befinner sig ofta i komplexa
situationer, med flera olika problem bland annat missbruk och psykisk
ohdlsa (Socialstyrelsen 2005, s.48, 49). En jamforelse mellan
socialstyrelsens rapport fran 1999 med rapporten 2005 visar att antalet
personer som bor pa harbergen har 6kat fran 550 till 1650 fran 1999 till
2005 (Socialstyrelsen 2005, s. 82). Per Lyredahl' menar att manga av
personerna i situationl inte har nagon majlighet att komma in pa
bostadsmarknaden da de saknar kontakter utanfor missbrukarkretsar. Da
dessa manniskor inte har nagot riktigt hem blir det offentliga rummet en
stor del av deras vardagsliv. Med denna bakgrund och med den tkande
bostadsldsheten pa 2000-talet tycker vi som landskapsarkitektstudenter att
det &r viktigt att social exkludering i det offentliga rummet diskuteras och
uppmarksammas.

Syfte

Syftet med uppsatsen &r att undersoka om det finns nagot samband mellan
utformningen av offentliga platser och social exkludering. Vi vill
askadligora hur platsers utformning paverkar manniskors sociala
acceptans. Vi vill undersoka hur landskapsarkitekter forhaller sig till
hemldsa och missbrukargrupper vid planering och utformning av
offentliga platser. Med uppsatsen vill ge en inblick i historien, sociala
normer, lagar och fysiska element som staden ar uppbyggd av. Med detta
som utgangspunkt och fokus pa hemldsa och missbrukare, vill vi skapa en
grundlaggande forstaelse for varfor social exkludering existerar i stadens
offentliga rum.

Denna uppsats ar av intresse for arkitekter, planerare och
landskapsarkitekter och ger en uppfattning om vilken hansyn som tas till
hemlésa och missbrukargrupper ndr offentliga rum gestaltas och planeras.
Malet med uppsatsen ar att vacka fragan om social exkludering i det
offentliga rummet. Vi vill skapa en diskussion kring hur
landskapsarkitekter har mojlighet att utforma platser med hog social
acceptans.

! Samtal: Per Lyredahl ,Verksamhetschef, Sagahemmet, 2011-04-28
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Fragestallning

Huvudfraga:

e Hur kan landskapsarkitekter utforma platser dar toleransen mellan
manniskor &r hog?

Delfragor:

e Vad paverkar social exkludering pa offentliga platser?
e Vilken betydelse har gestaltningen for social exkludering pa
offentliga platser?

Avgransning

De platsexempel som tas upp i uppsatsen ar fran Sverige da det offentliga
rummet och hur de anvands ingar i stérre politiska perspektiv som skiljer
sig at mellan lander. Vi forsoker inte att hitta nagon 16sning pa de sociala
problem som ror missbrukare och hemlésa da det ar en fraga om
samhallets resurser och politik. | uppsatsen laggs ingen tyngd pa hemlosas
och missbrukares psykiska hélsa. Vi studerar inte privata platser eller
inomhusmiljoer, da detta arbete syftar till att studera offentliga
utomhusmiljoer.

Metod

Litteratur

Ungefar halften av var arbetstid inneburit att studera litteratur. For att hitta
litteratur som berdr vart amne valde vi att anvanda oss av Libris, Google
schooler, Epsilon och Google. Vara sékord var: offentligt, plats, rum,
privatisering, stadsliv, social exkludering, missbrukare, hemldsa,
socialstyrelsen, landskapsarkitektur, arkitekter, design och lutande bankar.
Dessa ord kombinerade vi pa olika satt och vi sokte pa svenska och
engelska. Genom var litteratursokning fann vi vetenskaplig litteratur som
berdr begreppet “offentlig” vilket kunde ge oss en fordjupad forstaelse for
begreppet och dess innebdrd. For att fa en 6verblick kring varfor social
exkludering sker i det offentliga rummet har vi l&st litteratur som tar upp
sociala och politiska lagar som definierar offentliga platser. Vi fann en stor
mangd litteratur som berdrde sokorden men valde enbart ut det som vi
ansag var vasentligt for landskapsarkitekter att veta inom social
exkludering i det offentliga rummet. Nar vi borjade var litteratursokning
pagick det en debatt i nyhetsmedier kring lutande bankar och missbrukares
plats i det offentliga rummet. Darfor har vi sokt information fran olika
nyhetsmedier for att hitta uppdaterade artiklar som berdér hemlésa och
missbrukare i det offentliga rummet.

2011-08-26 7

Charlotte Sellbrandt, Julia Vilkénas



Samtal

Vi valde att samtala med vara informanter och utgick fran fragor som
var bade platsspecifika och mer allmanna om landskapsarkitektens
arbetsatt. Vi valde att inte styra samtalen kring ett frageformular da social
exkludering ar ett brett &mne och av diskuterande form.

Genom samtal med landskapsarkitekter ville vi fa en inblick i hur
landskapsarkitekter arbetar for att motverka konflikter som uppstar mellan
hemldsa, missbrukare och 6vriga brukare pa offentliga platser.

Har foljer en presentation av vara informanter:

For att fa en forstaelse for de platser vi har observerat valde vi att prata
med landskapsarkitekterna Bengt Isling, Nyréns Stockholm och Mattias
Nordstrom, White Uppsala som varit delaktiga i ombyggnationen av
Norra Bantorget i Stockholm och nya resecentrum och straket vid Ostra
Agatan i Uppsala. Vi valde att stélla frdgor om utformningen av platserna,
varfor de nya platserna fatt sina utseenden och vad som varit
huvudmotivet i utformningen. Vi samtalade aven om exkludering i
offentliga miljéer och hur man som landskapsarkitekt kan undvika att
designa ut sociala grupper. Vi diskuterade kring om det finns ndgot som &r
viktigt att tanka pa i utformning och gestaltning av offentliga platser for att
manniskor skall fa 6kad social acceptans pa platsen.

Vi pratade med Alexander Sthale, landskapsarkitekt och teknologie
doktor, Spacescape, for diskutera territoriella konflikter och hur han tror
att de uppkommer. Vi styrde samtalet kring vad landskapsarkitekter bor
tanka pa i stadsplanering for att social exkludering inte skall ske.

Genom artikeln ”Den trygga staden —men for vem” som berdrde amnet
social exkludering fick vi reda pa att Gerd Cruse Sondén, arkitekt
Tryggare och manskligare Goteborg och forskare pa Chalmers, jobbar
med trygghetsfragor och forskar i &mnet. Vi pratade med henne for att fa
reda pa mer om amnet och hur och varfér hon tror social exkludering
uppstar. Vi ville ta del av Cruse Sondén erfarenheter kring vikten av det
offentliga rummet.

Mia Andersson-EKk, kulturgeograf Tryggare och manskligare Goteborg,
fick vi kontakt med genom Cruse Sondén. Andersson-Ek har varit med i
en grupp som arbetade med projektet kring problemet med missbrukare
vid Frolunda torg i Goteborg. Vi fick reda pa information om projektet
och platsen och fragade dven om trygghetsfragor och staders utveckling
idag.

Per Lyredahl, verksamhetschef Sagahemmet, arbetar pa ett harbarge
for hemlosa i Uppsala. Han hade lang erfarenhet kring fragor som ror
hemldsa och deras vanor och levnadssétt. Han kunde &ven berétta var
manga heml6sa och missbrukare vanligtvis vistas i Uppsala.

Vi pratade med Bianca Maria Hermansen, Arkitekt och
urbandesigner, Gehl Architects, om hur och varfor social exkludering
uppstar i stadsmiljéer och hur man kan jobba for eller emot detta. Gehl &r
ett ként foretag som lange har jobbat med sociala aspekter i stadsplanering
och arkitektur.

Vi kontaktade en mobeldesigner, som arbetar pa ett stort mobelforetag
och med designar mobler for offentliga utomhusmiljéer. D4 lutande
bankar och detaljer pa design i offentliga miljoer varit en del av var
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uppsats var det intressant for uppsatsen att fa information kring hur
utomhusmabler for offentliga miljoer utformas och designas.

Platsobservationer

Genom Lyredahl fick vi reda pa att manga hemldsa och missbrukare
vistas pa Ostra Agatan. Detta tycke vi var intressant da vi visste att Ostra
Agatan nyligen rustats upp. Vi valde att underska Ostra Agatan narmare
for att ta reda pa hur omformningen paverkat det offentliga livet dar.
Lyredahl beréttade &ven att centralstationen tidigare varit en plats dar
hemldsa och missbrukare visats men att de flyttat pa sig i och med
upprustningen av platsen. Eftersom upprustningen av Uppsala
centralstation till skillnad fran Ostra Agatan lett till att missbrukare inte
langre vistas pa platsen valde vi att studera och jamfora nya resecentrum
med Ostra Agatan. D& vi genom Bengt Isling fick reda pa att missbrukare
vistades pa Norra Bantorget i Stockholm innan upprustningen, valde vi att
g0ra observationer dar. Vi ville undersoka vilken effekt upprustningen av
platsen hade pa de brukargrupper som vistades pa platsen.

For att fa en uppfattning kring platserna och eventuella territoriella
konflikter med hemlésa och missbrukare valde vi att besoka platserna vid
tva tillfallen. Ett besok runt klockan 14.00 och ett besok cirka 18.00. For
att fa en uppfattning om hur dessa platser anvands och av vilka har vi valt
att studera platserna nar det har varit bekvamt att vistas utomhus. Fran de
grundkunskaper och erfarenheter vi erhallit under utbildningen har vi valt
att titta pa specifika element pa platserna.

Vaxtlighet: Néar vi har studerat vaxtligheten har vi tittat pa om det finns
vegetation som skymmer sikten pa platsen. Vaxtlighet som skymmer
sikten tas ofta bort vid upprustning, dér det har varit problem med sakerhet
eller dar missbrukare och hemldsa vistats.

Sittplatser: Vi har studerat sittplatser for att de ar element som paverkar
hur manniskor uppehaller sig pa en plats. Det &r aven vanligt att omforma
bankar eller ta bort dessa dar hemldsa och missbrukare vistas. Nar vi har
studerat sittplatser har vi valt att titta pa hur dessa ar utformade. Fragor
som vi stallt oss ar om de gar de att ligga pa dem, bestar de av varma eller
kalla material? Ar de placerade i grupp eller inte? Finns det andra att sitt-
eller liggmajligheter pa platsen forutom de specifika sittplatserna?

Det méanskliga flodet (se begreppsprecisering nedan): Vi har valt att
undersoka det manskliga flodet pa platserna for att se hur det paverkar
manniskors sociala acceptans. Vi har valt att vid bada besdken uppskatta
och jamfora mangden besokare och passerade pa platserna.

Oppet eller slutet: For att missbrukare och hemldsa ofta befinner sig pa
mer slutna eller skymda platser har vi valt att titta pA om platserna upplevs
Oppna eller slutna. Genom att undersoka hur avskild platsen upplevdes
ville vi undersoka om det fanns nagon koppling till om platsen anvandes
av missbrukare och hemlésa.
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Begreppsprecisering

For att fortydliga definitionen av begrepp som anvands i uppsatsen har vi
valt att nedan redogdra for dessa.

Missbrukare: Nar vi skriver om missbrukare syftar vi pa manniskor med
alkohol- och narkotikaproblem som under langre tid uppehaller pa
offentliga platser.

Social exkludering: Vi anvander begreppet i forhallande till det allménna
livet pa offentliga platser. Med social exkludering menar vi nar individer
utestangs fran offentliga platser via sociala normer.

Hemlos: Socialstyrelsen har en bred definition av begreppet ”hemlos”
(Socialstyrelsen 2005, s.20). Nar vi i var uppsats skriver om hemlosa
syftar vi till de individer som &r hanvisade till harbérgen, jourboenden
eller ar uteliggare

Offentlig plats: | uppsatsen diskuteras det offentliga rummet. Vi gor
ingen skillnad pa begreppen “offentlig plats” och “offentligt rum” dven
om offentligt rum inte &r ett juridiskt begrepp. Offentlig plats definieras
enligt Ordningslagen 1 kap 2 §:

”Med offentlig plats enligt denna lag avses; 1. allmanna végar, 2. gator, végar, torg,
parker och andra platser som i detaljplan redovisas som allmén plats och som har
upplatits for sitt &ndamal, 3. omraden som i detaljplan redovisas som kvartersmark for
hamn- verksamhet, om de har upplatits for detta andamél och &r tillgangliga for
allmanheten, samt 4. andra landomraden och utrymmen inomhus som stadigvarande
anvands for allman trafik” (SFS 1992:1617).

Eftersom detta begrepp &r en vésentlig del i var uppsats har vi valt att
diskutera begreppet under rubriken Definition av det offentliga rummet.

Social acceptans: Nér vi anvander begreppet social acceptans ar det i
forhallande till offentliga platser. Vi diskuterar utomhusmiljoer utifran hog
eller 1ag social acceptans. Pa en plats dar manniskor har hog social
acceptans kan en mangd olika brukargrupper trivas och vistas utan att
konflikter pa platsen uppstar. Tvart emot &r en plats dar manniskor har lag
social acceptans en plats som endast rymmer en eller ett fatal olika sociala

grupper.

Manskligt flode: Begreppet anvander vi i forhallande till en plats och
innefattar de manniskor som vistas pa eller ar pa vag till, ifran, forbi, och
igenom en plats.

Territorium: Ett territorium skapas nér en grupp ménniskor tar éver en
plats och pa sa vis skapar ett revir. Det ar vid sadana tillfallen

forekommande att andra sociala grupper kanner sig ovalkomna eller
obekvama pa platsen.
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Social exkludering i det offentliga
rummet

Under detta avsnitt behandlas det offentliga rummets utveckling och
definition. Aven manniskans relation till det offentliga rummet, stadens
profilering samt sociala aspekter i planeringen beskrivs under kapitlet.

Det offentliga rummet

Definition av det offentliga rummet

For att forsta komplexiteten med social exkludering pa offentliga platser &r
det betydelsefullt att diskutera upplevelsen av och vad som menas med
offentligt plats. I avhandlingen Oppna rum diskuteras begreppet
“offentlig” av Bjorn Andersson (2002). Andersson forknippar offentlig
med orden 6ppen, tillgadnglig, gemensam och kollektiv. Stadens 6ppna torg
och gator &r énskningsvart platser dar manniskor fran alla kulturer, aldrar
och folkslag méts. Pa offentliga platser ska manniskor som vistas dar
ké&nna att de alla har samma réttigheter och skyldigheter. For att
jamstélldhet och gemenskap ska skapas &r det viktigt att alla ménniskor i
samhallet, oavsett samhallsklass, kan delta pa offentliga platser. En
offentlig plats skapas genom att ménniskor tolererar varandra trots
olikheter. Det ar denna tolerans som definierar en offentlig plats
(Andersson 2002, ss. 20-28).

Enligt Don Michell finns det en motséagelse om det offentliga rummet,
dels kréavs en viss oordning och ofdrutsagbarhet for att det ska fungera
som en demokratisk plats. Dels pekar den demokratiska teorin pa att det
kravs en viss ordning och rationalitet for att framgangsrika demokratiska
samtal skall kunna dga rum pa offentliga platser (Mitchell 2003, s. 131).
Det offentliga rummet i den moderna staden har alltid varit komplext och
ocksa ett motstridigt rum (Mitchell 2003, s. 179).

Enligt Henri Lefebvre ar det for medborgare viktigt att ha mojlighet att
forandra och paverka det offentliga rummet. Det &r pa offentliga platser
som manniskor kan synas och fa ratt till staden. For att manniskor ska
kunna paverka &r det betydelsefullt att det offentliga rummet ar neutralt
och objektivt (Lefebvre 1991, s 98). Lina Olsson menar att en
sammanhallning mellan méanniskor endast kan skapas om alla grupper i
samhallet kan ta del av det offentliga rummet. Dock har hégutbildade och
man storre tillgang till det offentliga rummet an Gvriga sociala grupper i
samhaéllet (Olsson 2008, s. 97).

Utveckling av offentliga platser

For att forsta varfor social exkludering genom design uppstar redogér vi
kortfattat for hur det offentliga livet i staden utvecklats.
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Begreppet “offentlig” kan sparas till grekiska agoran som var en
offentlig plats i staden under antiken. Det offentliga livet var da val
reglerat och hanterades inte under demokratiska former. Agoran fungerade
som en plats for politik, handel, ndjen och beslutsfattanden (Mitchell
2003, s.131). Gator och torg med ursprung ur den grekiska agoran, har
aldrig varit platser for fri interaktion utan snarare platser som uteslutit
manniskor. Manniskorna som mottes pa dessa platser var noggrant utvalda
och bestod pa sa vis av en homogen social grupp. Manniskor som tog del
av agoran var hogt respekterade i samhallet och hade vanligtvis en hdg
rattslig status. Slavar, kvinnor och invandrare var officiellt exkluderade ur
det offentliga rummet. | denna exkludering rotar sig dagens offentliga liv i
vasterlandska stader (Mitchell 2003, ss. 131,132).

Enligt Hans Paul Bahrdt (1967, s.50) uppstod det moderna urbana livet
ur marknadsplatser pa medeltiden. P4 marknadsplatser méts manniskor
fran olika samhallsskikt och genom att man fritt rér sig mellan olika stand
uppkommer interaktion mellan ménniskor. Staden préglas och
kannetecknas av stadens marknad. Det var pa marknadsplatser under
medeltiden som stadens samhallsklasser uppstod. Dér skapades en tydlig
grans mellan manniskor i staden som kunde delta i marknadslivet och de
som inte hade mojlighet.

Lilja (1995, ss.43, 45,46) ser ett samband mellan
moderniseringsprocessen som borjade under 1800-talet och en férandrad
manniskosyn i Sveriges stéder. Det var under moderniseringen som
fattigdomen blev pataglig. Individen borjade ses som ansvarig for sin egen
utveckling, vilket ledde till att en ny manniskosyn utvecklas. Med denna
nya manniskosyn bodrjade det anses som skamligt att vara fattig. Denna
manniskosyn avspeglades dven i den byggda miljon da man borjade
skammas for miljéer som var fallfardiga och fula. Under modernismen
skapades tydliga granser i stader mellan olika sociala grupper. Offentliga
platser fick en tydligare profil och de manniskor som vistades pa platsen
skulle representera miljon. Moderniseringsprocessen har inneburit 6kad
valféard, 6kad trygghet och 6kad kontroll.

Sociala och fysiska granser i stadens offentliga rum

| stadens offentliga rum finns sociala regler och normer som begrénsar
méanniskors anvandande av rummet. Lefebvre menar att samhallsklasserna
definieras i stadens offentliga rum, genom sociala och fysiska grénser
(Lefebvre 1991, s 55). De sociala regler och relationer mellan ménniskor
ar en del av vad Lefebvre kallar abstrakta rum i staden. Férbud uppkomna
av normer &r en slags éverenskommelse mellan ménniskor om
anvéndningen av det offentliga rummet (Lefebvre 1991, s 56). Genom att
anvanda det offentliga rummet pa alternativa satt gar hemlosa och
missbrukare ofta emot de sociala normer som préglar en plats och stor pa
sa vis den allmanna ordningen (Olsson 2008, s. 66).

Den fysiska platsen paverkar de sociala normer, exempelvis har platser
med ekonomisk vinning paverkan pa manniskors acceptansniva och
relation till varandra. Fysiska grénser i stadens offentliga rum ar byggda
element sa som murar, stangsel och grindar. P4 manga offentliga platser
finns dven skyltar och symboler som talar om hur platsen ska anvandas.
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Symboler och skyltar ar enligt Lefebvre ett satt att fa sociala gréanser att bli
fysiska (Lefebvre 1991, ss. 287, 288).

En offentlig plats styrs inte enbart av juridiska lagar utan &ven sociala
normer sétter medvetet eller omedvetet upp granser for platsen. Det &r
forst nar ndgon bryter mot de sociala granserna pa en offentlig plats som
dessa gréanser blir uppenbara. Sociala normer som praglar en plats skiljer
sig at mellan olika platser, vad som &r socialt accepterat pa en plats &r inte
alltid det pa en annan. Vissa platser kan pa sa vis ha en storre social
acceptans an andra (Olsson 2008, s. 95). Regleringen av det offentliga
rummet reglerar vilka typer av beteenden som anses lagliga och vilka
grupper av méanniskor som anses passa in (Mitchell 2003, s. 182). Om ett
rum blir mindre tillgangligt genom sociala eller fysiska grénser for vissa
grupper eller aktiviteter, kan detta hota rummets status som offentlig
(Olsson 2008, s. 66).

For att skapa tillgangliga platser som inte utesluter ndgon social grupp
ar det viktigt att ha forstaelse for att manniskor har olika erfarenheter som
paverkar hennes uppfattning av den byggda miljon (Lilja 1995, s. 15). Den
osynliga miljon har byggts upp genom historien med normer och regler,
detta skapar en identitet pa platsen som individer pa olika séatt relaterar till.
Planerare, arkitekter och landskapsarkitekter har uppgiften att genom
byggda element skapa samhorighet mellan manniskorna i staden (Lilja
1995, s. 16).

Manniskan i det offentliga rummet

Relationer mellan ménniskor i offentlig miljo

| Liljas rapport diskuteras vikten av att ha tillgang till ett hem. Hemmet &r
utgangspunkten dar individer utvecklar sin identitet och darigenom finner
en plats i samhéllet. Ett annat synsétt i Liljas rapport, ar att gatan ar den
plats dar personlig utveckling sker och dar méanniskor finner sin plats i
samhallet. Gatan ar en viktig plats for méten och ickemoéten mellan
manniskor. For samhéllets och individens utveckling ar gatans mangfald
och variation av betydelse. De byggda elementen i staden skapar
forutsattningar for det offentliga livet, pa sa vis skapas nya majligheter vid
stadsutveckling for ett alternativt samhallsliv (Lilja 1995, s. 32).

Gerd Cruse Sondén? menar att torgen &r en viktig plats for missbrukare
och hemlosa, dar kan man aktivt eller passivt delta och pa sa vis skapa sig
en relation till samhallet. Torget ar enligt Cruse Sondén en accepterande
plats och pa sa vis de sista sociala sammanhang man som hemlés och
missbrukare kan delta i.

Alternativ anvandning av det offentliga rummet

De grénser som finns i stadens offentliga miljoer har betydelse for hur
staden uppfattas och anvands. Offentliga platser och dess anvandning

2 Samtal: Gerd Cruse Sondén, Arkitekt, Tryggare Manskligare Goteborg, Géteborgs stad,
2011-05-02
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paverkas av den Gvergripande planeringen. Aven detaljers utformning har
en viktig paverkan for anvandandet av det offentliga rummet. | manga fall
begréansar detaljer, sasom bankar, manniskors anvandande av offentliga
platser. Det offentliga rummet &r inom ordnade ramar dar anvandningen
har normaliserats. Alternativ anvandning av det offentliga rummet
uppfattas ofta som ett hot mot rummets status som offentligt” (Olsson
2008, ss. 230, 231).

Heml6sa vistas till stor del i det offentliga rummet men de &r sallan
raknade som en del av det. Genom stadens sociala granser finns fa socialt
’lagliga” platser for missbrukare och hemlésa. For de som har sitt
vardagsliv i det offentliga rummet, blir privata aktiviteter visade och
publika. Det &r vid sadana tillfallen som det offentliga rummet blir till en
plats for olagligheter och beteenden som inte hor hemma dar (Mitchell
2003, 5.135).

Hemldsas och missbrukares beteende i det offentliga rummet hotar i
manga fall den bilden som platsen och rummet ar skapt for. De hotar
ideologi som samhallet har skapat, genom att de gor saker som inte &r
tankta for platsen (Mitchell 2003, s. 183).

Pa offentliga platser kan rattigheter till platsen ifragasattas, och bidra till
att det blir en kamp om réattigheterna for rummet. Konflikter angaende
rattigheter kan darfor delvis forstas som en typ av territoriell konflikt. Det
ar detta som hander da det uppstar konflikter mellan brukargrupper som
exempelvis hemldsa och andra brukare. Det &r inte sékert att konflikten
som uppstar handlar om platsen i sig utan om beteendet och anvandningen
av den. | ett klassamhalle, kan territoriella konflikter forstas genom att
vara konflikter om legitimitet for olika anvandningsomraden for en plats
och darmed olika satt for sociala grupper att hdvda sina rattigheter. Om
inte en tydlig plats finns for en viss social grupp i det offentliga rummet
kommer denna grupp att skapa sig en sadan plats. Detta sker genom att en
plats omformas i bade mening och anvandandet av den (Mitchell 2003, s.
81)

Det finns platser som kan bli till gmda "frihetséar”. Dessa 6ar bildas
nar marginaliserade grupper tar éver ett omrade och anvander det till att
havda sina ansprak och rattigheter. Genom att ta dver en plats skapar de ett
territorium (Mitchell 2003, s. 134).

Bengt Isling® hanvisar till Norra Bantorget i Stockholm som ett exempel
dar en grupp missbrukare dverskred de sociala granserna pa platsen. Innan
upprustningen av Norra Bantorget hade en missbrukargrupp tagit dver
platsen och anvande delar av torget som toalett. Det blev ett problem da
missbrukarna skapade ett territorium av platsen och pa sa vis utestangde
andra besokare.

® Samtal: Bengt Isling, Landskapsarkitekt, Nyréns, 2011-04-19
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Profilering av staden

Privatisering av det offentliga rummet

“At the level of basic needs in a society where all property is private, those who own
none (or whose interests aren’t otherwise protected by a right to access to private
property) simply cannot be, because they would have no place to be. (Waldron
1991 se Michtell, 2003 s. 46)

Dagens samhalle gar mot att bli allt mer privatiserat, detta galler dven
stora delar av stadens offentliga rum. Med en 6kad privatisering finns det
en risk att allmanna ytor sa som torg, parker och andra urbana miljoer gar
forlorade som offentlig plats. En 6kande kommersialisering av det
offentliga rummet kan leda till att gallerior och uteserveringar tar upp
storre delar av stadsrummet for sin verksamhet. Detta far foljder som att
kapitalsvaga grupper stangs ute och inte har méjlighet att vistas pa tidigare
offentliga platser (Lieberg, de Laval & Akerblom 2010, s. 239). En risk
med att fler omraden privatiseras ar att det pa privatagda platser gérs mer
for att kontrollera anvéandare och beteenden &n de pa de platser som &r
kommunalt eller statligt gda (Carmona et al. 2010 s.154) Att manga
offentliga platser privatiseras kan kopplas samman med att offentliga
platser idag blir allt mer inriktade pa kommers. Genom privatisering av
offentliga miljoer, upplevs dessa platser inte alltid som allmanna eftersom
granserna blir otydliga mellan vad som &r offentligt och privat. Vissa
forskare menar att detta ar ett hot och innebér the end of the public
space” (Olsson 2008, ss. 43-46).

| Bostadsnara natur utgiven av Boverket, uppmarksammas att nar stader
och tétorter byggs ut skapas idag stadsdelar som saknar stadselement av
allmén karaktar. Detta sker trots att dessa ytor har stor betydelse for hélsa,
integration och social sammanhallning. Boverket uppmanar att det ar dags
att analysera och diskutera konsekvenserna av bristen pa gemensamma
ytor som en foljd av en dkad privatisering och hég exploatering (Boverket
2007, s. 14).

Eftersom Cruse Sondén ser betydelsen av offentliga torg tror hon att det
kan fa negativa konsekvenser att det istéllet satsas pa privata platser. Det
ar viktigt att varna om offentliga platser sasom torg och gator, da de ar till
for alla. Cruse Sondén menar att den 6kade privatiseringen ar en verklig
demokratifraga (Cruse Sondén se Pihlblad, 2007).

Bengt Isling* menar att genom en allt stérre inriktning p& kommers
skapas entydigare uppdelning av manniskor som vistas pa dessa platser.
Det blir en allt mer homogeniserad stad dar vissa har storre tilltrdde an
andra.

Mattias Nordstrém® menar att intresset for det offentliga rummet har
Okat. Det har blivit mer attraktivt att vistas i staden och ndjen ar en viktig
del av det urbana stadslivet. Marknadsvérdet pa offentliga ytor har tkat
och privatisering har lett till 6kad kommers med fler utomhusserveringar.
Nordstrém tror att det 6kade marknadsvardet kan ha en paverkan pa vilka

* Samtal: Bengt Isling, Landskapsarkitekt, Nyréns, 2011-04-19
> Samtal: Mattias Nordstrom, Landskapsarkitekt, White 2011-05-03
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statliga och privata investerare vill ska vistats i det offentliga rummet och
kan leda till 6kad segregation.

Globalisering

Olsson (2008, ss. 31,32) diskuterar i sin avhandling hur staders strdvan
efter en ”schysst image” har en koppling till hur hemldsa behandlas och
bemots i det offentliga rummet. For stader i vastvarlden idag &r det viktigt
att lyckas etablera sig pa véarldsmarknaden. Hemlosa och missbrukare
sanker genom sin narvaro marknadsvardet pa de platser dér de vistas. Mia
Andersson-Ek® podngterar att stider vill vara ”pa kartan” idag. Ett
exempel pa detta dr Stockholms vision 2030 om att bli ’virldens
vackraste, renaste och tryggaste huvudstad” (Stockholms stad, 2011). I
denna utveckling passar inte alltid hemlésa och missbrukare in.

Det &r inte enbart den fysiska miljon som ska vara attraktiv, utan &ven
manniskorna pa platsen. Genom staders stravan mot en vacker stadsbild
har 6vervakning pa offentliga platser 6kat och lett till att det blivit mer
forekommande att manniskor som inte utseendemassigt passar in eller pa
andra satt stor ordningen avisas fran platsen (Carmona et al 2010, s. 152).

Med en 6kad globalisering blir det allt viktigare att locka investerare,
turister och nya invanare med en representativ stad. For att bli mer
attraktiv och kunna konkurera pa den globala marknaden rustas manga
stader upp, det satsas en hel del pa boendemiljGer, foretagsomraden,
infrastruktur och konsumtionsmiljoer. Ett effektivt sétt for en stad att bli
mer attraktiv ar att marknadsféra och utvidga konsumtionsmilj6erna.
Olsson menar att utvecklingen av konsumtionsmiljoer ar den storsta
faktorn som utformar och omvandlar stadsstrukturen idag. Det byggs
externa kopcentrum utanfor staden men ocksa stadskarnan omvandlas,
gallerior byggs och affarsstrak rustas upp. | takt med att stader rustas upp
Okar de fysiska och sociala klyftorna mellan resurssvaga och resursstarka
invanare. Detta leder till att den sociala differeringen pa offentliga platser
minskar. Genom att olika befolkningsgrupper separeras och darmed inte
mots i de offentliga rummen skapas férdomar och en storre radsla mellan
olika sociala grupper (Olsson 2008, ss. 30-34).

Okad kontroll i det offentliga rummet

| vastvérlden blir det allt vanligare med en urban politik som stanger ute
manniskor som anses vara ett hot mot sakerheten. Det talas om en ny
urban politik, genom en sadan politik blir det tillatet att utestanga hemldsa
och missbrukare da de &r avvikande och pa sa vis utgor ett hot mot
platsens ordning (Olsson 2008, ss. 34-36). | Sverige blir det allt vanligare
med kameraGvervakning och vakter pa offentliga platser. Olsson (2008, ss.
37-41) skriver att hemldsa och missbrukare pa en del platser kors bort, da
de anses som oattraktiva och har en negativ pavekan pa andra grupper som
ar mer resursstarka. En 6kad 6vervakning i samhaéllet skapar en obefogad
radsla mot avvikande ménniskor.

® Samtal: Mia Andersson-Ek, Kulturgeograf, Tryggare Manskligare Géteborg,
2011-05-06
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I boken Public Places Urban Spaces har man anvant sig av begreppen
hot spots” och “’cold spots™ for att definiera platser som designar ut vissa
grupper. Hot spots ar platser med tydlig social exkludering, dessa
definieras av upprustade omraden i staden och av affarsdistrikt. Cold spots
ar platser med storre social acceptans, dessa platser definieras av de
manniskor som &r exkluderade fran hot spots. Cold spots & omraden som
ofta ar mer slitna och har en hogre social acceptansniva. (Carmona et al
2010, ss. 153, 154). Problemet med att hemldsa ofta blir exkluderade i
offentliga miljoer tror Isling’ kan vara en frdga om estetik. Hemlésa och
missbrukare passar inte in i den byggda stadsmiljon.

Robert Ellickson menar att stader borde infora ett program av lagar och
regler for offentlig mark, som inte bara ar en universell metod som kan
anvandas pa alla platser. Det ar lika ologiskt att ha en lag for alla
offentliga platser som det ar att ha samma hastighet for alla vagar.
Ellickson anser att en rumslig stadsmiljézonering av urbana offentliga
platser skall géras som en slags stads “uppforandekod”. Han anser att det
optimala ar en zonering som ar informellt utvecklad av medborgarnas
egna normer och beteenden. Denna zonering skulle ses efter av
fortroendeingivande personer. Det nést bésta sattet enligt Ellickson, &r att
stader skapar ett formellt system for offentlig stadsmiljézonering for olika
typer av beteenden. Déar dven en grad av vardsloshet ar legitimt i vissa
delar av staden (Ellickson se Mitchell 2003, s. 213). Ellickson menar att
man kan dela in staden i en réd, en gul och en gron zon. | de réda
omradena accepteras mer ljud, stok och fylla. De réda zonerna skulle sta
for ca 5 % av innerstaden och fungerar som * trygga hamnar for
manniskor benagna att agna sig at forargelsevackande beteende”. Gula
zoner skulle utge ca 90 % av innerstaden och vara en livlig mixad skal”. |
de gula zonerna skulle det teatraliska och excentriska vara tillatet i sa pass
stor utstrackning att de inte exkluderar nagon. De gréna omradena skulle
utge 5 %, ar omraden som ar till for de ovanligt kansliga exempelvis aldre,
foraldrar med smabarn och manniskor som féredrar lugn och ro (Ellickson
se Mitchell 2003, s. 216) De olika omradena ska vara baserade pa
medborgarnas behov och 6nskemal. Ett problem kan vara att fa vill
forvalta de réda omradena, da det finans en risk att de forvandlas till
getton (Mitchell 2003, s. 218).

Mitchell (2003, s. 219) poangterar att der &r viktigt att ha i atanke vem
som drar fordel av de sociala lagarna och vilka som inte gor det. Detta for
att alla olika sociala grupper ska bli representerade i en stad och att allas
intressen tillgodoses.

" Samtal: Bengt Isling, Landskapsarkitekt, Nyréns, 2011-04-19
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Sociala aspekter i planeringen

Sociala perspektiv saknas

For att forsta hur landskapsarkitekter ska kunna skapa offentliga miljoer
med hdg social acceptans och arbeta mot ett segregerat samhélle, ar det av
vikt att forstd och diskutera de sociala aspekterna i planeringsprocessen.

Jan Nystrom menar att fysisk planering pa manga satt kan bidra till en
positiv mansklig utveckling. Men det kan &ven leda till en allt for
medveten planering, som i sin tur leder till negativ utveckling och gar
emot manniskors vardagsliv som de sjalva vill vara med att skapa
(Nystrém 2003, s. 251).

| PBLs (plan och bygglagen) portalparagraf ndmns att sociala aspekter
ska inga den fysiska planeringen. Den senaste tiden har miljéanpassningar
fatt okat utrymme i planeringen, daremot &r de sociala aspekterna
fortfarande daligt representerade (Nystrom 2003, s. 252). Nystrom ger
nagra tankbara forklaringar: En anledning kan vara att
markanvandningsplanering huvudsakligen bedrivs pa kommunernas
tekniska forvaltningar och att socialtjansten sallan medverkar i arbets- och
ledningsgrupper. Forvaltningskulturen gynnar ofta tekniska och
naturvetenskapliga forhallningsatt och metoder. Nystrom (2003, ss. 252-
253) skriver att planerarnas yrkesutbildning sallan innefattar de sociala
aspekterna i planeringen och att socialtjansten inte har vana att hantera
fragor rorande fysisk planering. Att man dominerar som planerare och
beslutsfattare och att deras stallningstaganden oftast grundas pa tekniska
och ekonomiska intressen, kan vara en orsak till att de sociala aspekterna
séllan kommer in i planeringen. Nystrom (2003, s. 256) menar att det &r
nddvanligt med ett tvarvetenskapligt arbetsatt for att integrera sociala
fragor i planeringen. Det ar viktigt att ge kvinnor lika stort inflytande som
maén for en mer human planering.

Manniskosyn

| Géteborg har man under varen 2011 borjat jobba med ett nytt
analysverktyg pa stadsbyggnadskontoret, for att fa tydligare fokus pa
maéanniskor i stadsplaneringen. Stadsbyggnadskontoret har arbetat fram ett
verktyg som ska gora det mojligt att belysa stadens liv och aktiviteter i ett
tidigt skede i planering (Bjerde 2011). | ett demokratiskt land behdvs det
en storre lyhordhet for manskliga varden, flexibilitet, och mangfald i
planeringen. Det &r av vikt att ta ansvar for den befintliga miljon dar
manniskor bor, arbetar och vistas men aven for olika traditioner och
livsstilar (Nystrom 2003, s. 255).

En 6kad forstaelse for manniskors levnadsvillkor gor att planeringen
béattre kan tillgodose de behov av vélfard, trygghet och frihet. Lilja (1995,
ss. 6) understryker vikten av att ta in de sociala aspekterna i planeringen.
Lilja menar att varje planeringssituation har ett unikt forhallande till
manniskor, liksom varje byggd miljo formedlar en viss manniskosyn pa de
som ska vistas pa platsen.
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En fraga som vi stéller oss nar Nystrom och Lilja pratar om ”6kad
forstaelse for manniskors levnadsvillkor” och “minniskosyn” dr om
hemldsa och missbrukare &r en del av dessa grupper.

Platsexempel

Manniskors toleransniva pa offentliga platser

Utformningen av en offentlig plats har betydelse for hur manniskor
anvander den och vilken relation som skapas mellan manniskorna pa
platsen. Landskapsarkitekter har mgjlighet att skapa platser dar hemltsa
och missbrukare kan vistas tillsammans med andra brukargrupper utan att
konflikter uppstar. Stahle® menar att Sergels torg, Nytorget, Mariatorget
och Vasaparken ar exempel pa platser med hdg social acceptans. Platserna
ar centralt belagna i Stockholm. Den sociala differeringen &r hog och
moten mellan olika sociala grupper &ger rum utan att konflikter uppstar.
Genom att platserna har ett hogt manskligt flode av olika sociala grupper
har inte en viss social grupp mojlighet att skapa ett territorium. Detta leder
till att manga olika brukargrupper kan anvéanda platsen utan att konflikter
uppstar.

I samtal med verksamhetschefen for harberget Sagahemmet berattar
Lyredahl® att de hemldsa i Uppsala ofta vistas p& bankar i narheten av
systembolag. Vanliga uppehallsstéllen for missbrukare och hemlosa ar
langs med straket vid Fyrisan, stadsparken och den lilla parkdungen pa
Bangardsgatan. Missbrukare och hemlésa rér sig mellan dessa platser,
sallan i en storre radie &n en kilometer. Lyredahl® berattar att de hemldsa
ofta blir bortkdrda fran gallerior och képcentrumen och darfor inte har
mojlighet att vistas dar.

Nar missbrukare och hemlésa blivit en del av planeringen

Olskrokstorget

Ett exempel dar man latit planeringen paverkas av sociala aspekter och
konflikter mellan brukargrupper, &r Olskrokstorget i Goteborg.
Olskrokstorget ligger i 6stra Goteborg och ar ett torg med sma
detaljhandlar, mataffarer, caféer och sparvagns- och busshallplatser.

¥ Samtal: Alexander Stahle, Landskapsarkitekt och Teknologie doktor, Spacescape,
2011-05-05
% Samtal: Per Lyredahl ,Verksamhetschef, Sagahemmet, 2011-04-28
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Flygfoto Over Ostra Géteborg med Olskrokstorget och parkeringen markerat Foto: Eniro N

Pa torget runt sparvagnshallplatsen uppeholl sig manga missbrukare och
hemldsa, dessa storde och skramde andra besokare. For att fa bukt pa
situationen kopplades polisen in. Polisen skapade en dialog med gruppen
som tagit platsen i besiktning. Missbrukarna 6nskade sig en gron plats att
vistas pa. Polisen och parkintendenten for Géteborgs stad anlade en gron
platt, bredvid en viadukt och parkeringsplats intill Olskrokstorget, som
kom att bli missbrukarnas oas.

Projektet kan ses som lyckat vad galler konflikter mellan brukargrupper,
da missbrukargruppen fick sin plats och de andra brukarna kéande sig
trygga pa torget. Bilinbrotten pa parkeringsplatsen minskade nar
missbrukarna holl till strax bredvid (Pihlblad, 2007).

Frolunda Torg

Frolunda Torg &r ett stort shoppingcenter med galleria, som ligger i vastra
Goteborg. Utanfor gallerian finns en stor parkering som fungerar som en
knutpunkt for kollektivtrafiken. Projektet drogs igang da det under langre
tid funnits problem med att mellan femton till trettiofem stycken
missbrukare, alkoholister och heml6sa, vistades runt busshallplatserna och
bredvid parkering utanfor gallerian. Kulturgeografen Mia Andersson-Ek10
fran Tryggare och manskligare Goteborg deltog i projektet. Manga
privatpersoner ringde till kommunen och klagade pa att gruppen stérde
omgivningen. Individ- och familjeomsorgen i Frélunda fick i uppdrag att
se dver om det fanns nagon lésning pa problemet.

Genom individ- och familjeomsorgen i Frélunda skapades ett samarbete
mellan Diligentia, som &ger gallerian, polisen, representanter fran olika

10 samtal: Mia Andersson-Ek, Kulturgeograf, Tryggare Manskligare Géteborg,
2011-05-06
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stodgrupper, Svenska kyrkan i Frélunda, Tryggare manskligare Goteborg
och en del av de stora bostadsbolagen. Under projektet hade polisen god
kontakt med missbrukargruppen som annars ofta ar skeptiska till
myndighetspersoner. Missbrukargruppen hade énskemal att fa en plats dar
man pa avstand kunde se andra manniskor men dven aktivt delta i
stadslivet. Det beslutades da att man skulle bygga en vaderskyddad plats &t
gruppen, problemet var att ytorna runt Frélunda torg redan var
exploaterade. Detta &r ett vanligt problem i stadsplaneringen enligt
Andersson-Ek*!. Andersson-Ek menar att samhéllet ofta planerar for vissa
grupper och latt glommer andra grupper som ar totalt beroende av
offentliga och mindre funktionsinriktade och icke-kommersiella miljoer.

Flygfoto &6ver Frélunda med Frolunda torg och Tratten markerat » Foto: Eniro N

Det omrade som ansags lamplig for missbrukargruppen blev Tratten
som ligger en hallplats bort fran Frélunda Torg. Platsen bestod da av en
elcentral. Missbrukargruppen tyckte att platsen var okej och tackade ja till
att fa ett vindskydd byggt at sig dar. Projektet drog ut pa tiden och
missbrukarna tréttande pa att vanta pa och borjade darfor bygga sin egen
plats. Tillslut byggde Park och Naturférvaltningen ett vaderskydd, som en
del av missbrukargruppen bérjade anvanda, manga vistades aven runt den
eldstad, pa den plats de sjalva byggt. Problemet pa torget forsvann dock
inte helt.

Andersson-Ek belyser problematiken med att separera missbrukarna
fran andra. Det viktigt att fora en dialog med missbrukarna och skapa en
plats dar de trivs, samtidigt som det kan anses fel att ggmma dem i en
dunge. Nar man pratar om trygget, syftar man ofta pa trygghet for den
stora massan, det ar aven viktigt med trygghet for missbrukare och
hemlosa. Att Goteborgs stad har borjat jobba med social hallbarhet i

1 samtal: Mia Andersson-Ek, Kulturgeograf, Tryggare Manskligare Géteborg,
2011-05-06
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planeringen, &r ett bra initiativ men det finns en risk att det bara blir
kosmetika sdger Andersson-EK.

Upprustning av platser i innerstaden

Ostra Agatan

Ostra Agatan i Uppsala, var innan upprustningen som agde rum mellan &r
2001 och 2007, ett undanskymt omrade med buskage omkring. Manga
missbrukare och hemlsa vistades pa platsen och anvande delar av platsen
som sitt territorium. Detta ledde till att andra brukargrupper undvek att
vistas pa platsen. Enligt Nordstrém®*? har strdket efter upprustningen blivit
mer Gppet och en attraktiv plats for manga olika sociala grupper. Hemlosa
och missbrukare uppehaller sig fortfarande pa platsen. Detta kan bero pa
ett storre manskligt flode med hdg social differering. Tack vare detta finns
dar inga territoriella konflikter mellan hemldsa och andra grupper.
Nordstrom tror att straket har en hdg social variation for att det ar ett langt
strak som erbjuder manga sittmaéjligheter. Har kan man sitta mer eller
mindre avskilt utan att stora eller bli stérd av andra manniskor. Pa platsen
kan méanniskor passivt eller aktivt delta i det offentliga livet. Ostra Agatan
fick Sienapriset ar 2005 med motiveringen:

Ett i basta bemarkelse 6ppet socialt rum med plats for alla, dar manniskor kan vélja
att forbli privata eller tillvarata de mojligheter till ovéantade moten platsen erbjuder
men inte patvingar nagon.” (Sveriges Arkitekter, 2005)

12 Samtal: Mattias Nordstrom, Landskapsarkitekt, White, 2011-05-03
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Observationer av Ostra Agatan
20 april 2011(kl 13.30), 10 maj 2011(kl 17.30)
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Karta éver Uppsala med &stréket pa Ostra Agatan markerat Karta: Eniro N

Astréket upplevs avskilt mot gatan dé det &r nedsankt i forhallande till
korfaltet pa Ostra Agatan. Véxtlighet i form av marktackande perenner
och buskar avgransar mellan gatan och straket. Pa delar langs straket finns
buskar som ar hogre an en meter och skymmer sikten mot och fran gatan.
Sittplatser langs hela straket, dessa dr av hart material med inslag av tra.
Pa norra delen av straket finns bankar av tra. Bankarna ar langa och gar att
anvanda pa alternativa satt, s3 som att ligga pa. Langs straket kan man
sitta mer eller mindre avskilt. Forsta dagen vi besokte platsen var det lite
kallare vader och ett fatal ungdomar och tva 6ldrickande man i 6vre
medelaldern anvande platsen. Andra dagen var det soligt och en mangd
olika manniskor i alla aldrar satt Iangs med straket.
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Sgdra delen av Ostra Agatan, 2011. Foto: Julia Vilkénas
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Norra delen av Ostra Agatan, 2011 . - R Foto: Julia Vilkénas
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Uppsala centralstation

Upprustningen av centralstationen i Uppsala, mellan ar 2005 och 2011, har
lett till att missbrukare och hemldsa som tidigare vistades pa platsen
avlagsnat sig. Nordstrdm™® menar att fornyelsen av stationsomradet har
forandrat forutsattningarna for de missbrukargrupper som tidigare
uppeholl sig pa platsen. Innan ombyggnaden av centralstationen fanns
skyddade omraden med véaxtlighet kring bankar dar hemlésa och
missbrukare vistades.
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Det gamla stationshuset och jarnvagsparken i Uppsala. Bild fran Whites arkiv

Vid ombyggnaden av stationsomradet till nya resecentrum beréttar
Nordstrom™ att sakerheten var en central aspekt. For en 6kad trygghets
kansla utformades platsen med 6ppna ytor. En stor 6ppen offentlig torgyta
och en park inrattades framfor stationshusen. Graden av avskildhet har
tydligt minskat pa hela stationsomradet. Att parken blev éppen var enligt
Nordstrom inte en trygghetsfraga utan ett designgrepp, da man ville att
parken skulle upplevas storre.

De inglasade kurerna uppe pa perrongen &r utformade med flera
ingdngar for att besokarna inte ska kanna sig instangda. Inne i kurerna
finns stolar istallet for bankar. Upp till perrongen leder en trappa som lases
under de tider pa dygnet da ingen tagtrafik ar igang. Genom att lasa
uppgangen undviker man brukare vistas dar nattetid. Manga av dessa
“trygghetsinsatser” var enligt Nordstrom 6nskemal fran Banverket som
var bestallare av projektet.

13 Samtal: Mattias Nordstrém, Landskapsarkitekt, White, 2011-05-03
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Observationer av Uppsala centralstation
20 april 2011(kl 14.30), 10 maj 2011(kl 18.00)
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Karta 6ver Uppsala med centralstationen markerat med stjarna

Karta: Eniro N

Hela stationsomradet framfor stationshusen upplevs oppet. Aven passagen
ner mot tagen ar bred och rymlig. Pa stationsomradet finns knappt nagra
buskar eller annan vaxtlighet som skymmer sikten. Framfor det nya
stationshuset finns sittplatser av hardgjort material med inslag av tré.
Enskilda stolar i tréa ar utplacerade pa torget framfor stationshuset. |
passagen till tagen finns inga sittplatser. Uppe pa perrongerna finns
ryggstod i tra som man staende kan luta sig emot. | vaderskydden pa
perrongen finns sittplatser i tra som inte gar att ligga pa da det &r armstod
emellan varje sittplats. Pa hela stationsomradet ar det mycket manniskor i
rorelse. Vid forsta besoket satt ett fatal manniskor pa sittplatserna framfor
stationsomradet, nagra i trettiodrsaldern och nagra i 6vre medelaldern. Vid
andra besoOket var det varmare véader och fler manniskor anvande
sittplatserna. Aven stationshusets uteservering var 6ppen dar cirka femton
personer satt. Manga runt trettiodrsaldern satt framfor stationshuset, for sig
sjalva eller i grupper om tva.

Parken framfor stationshusen upplevs som ppen med en tradrad pa
bada sidor om gréaset som avgransar parken mot vagen och
stationsomradet. Har finns ingen vaxtlighet som skymmer sikten i parken.
| jarnvagsparken finns manga bankar att sitta eller ligga pa, i sten och tra.
Dessa béankar ar exponerade for manniskor som passerar parken. Férutom
bankarna finns en stédmur att sitta pa som tar upp nivaskillnaden mot
vagen. Stora delar av parken bestar av klippt grés dar det gar att sitta eller
ligga. | den mittersta delen av parken &r det manskliga flodet storts, da det
ar dar manga passerar till och fran tagstationen. | den sodra delen av
parken ar det minst folk som vistas, vid vart andra besok observerar vi ett
fatal personer i medelaldern som sitter pa bankarna. Under vara tva besok
26 2011-08-26

Charlotte Sellbrandt, Julia Vilkénas



sag vi inga storre grupper som ockuperade parken utan besokarna var
utspridda och satt ensamma eller tva och tva. Vid andra besoket da det var
varmare anvande ungdomar och &ldre stodmuren att sitta pa.
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Den nya parken p& Uppsala centralstation, 2011. Foto: Charlotte Sellbrandt

Torget framfor det nya stationshuset pa Uppsala centralstation, 2011. Foto: Charlotte Sellbrandt
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Sittplatser pa perrongen pa Uppsala centralstation, 2011. Foto: Charlotte Sellbrandt

Norra Bantorget

Norra Bantorget &r en centralt belédgen plats i Stockholm med afférer,
systembolag, kulturverksamhet och kontorslokaler i narheten. Innan
upprustningen av Norra Bantorget hade en missbrukargrupp tagit dver
platsen och skapat ett territorium. Isling™* som var ansvarig
landskapsarkitekt for ombyggnaden av Norra Bantorget, menar att en
anledning till &r att platsen var avskild och sluten. Isling beréttar att innan
upprustning upplevde manga méanniskor ottrygghet pa platsen, den var
sliten och anvéndes bitvis som toalett. For att finna en l6sning pa
problemet, och skapa en attraktiv plats for alla brukargrupper, blev en
central del i gestaltningen att gora platsen 6ppen och ljus. Buskar togs bort
och tradkronorna hojdes. Tydliga strak skapades tvars igenom platsen.
Stahle™ och Hermansen®® anser att en mansklig aktivitet skapar en kansla
av trygghet. I projektet skulle ytterligare hdnsyn kunnat ha tagits till de
sociala aspekterna. Isling menar att det inte alltid finns tid och resurser till
att analysera de sociala aspekterna pa platser infor projekt.

1 Samtal: Bengt Isling, Landskapsarkitekt, Nyréns, 2011-04-19

1> Samtal: Alexander Stahle, Landskapsarkitekt och Teknologie doktor, Spacescape,
2011- 05-05

l°Samtal: Bianca Maria Hermansen, Arkitekt & Urban designer, Gehl Architects,
2011-05-08
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Observationer av Norra bantorget
27 april 2011(kl 14.00), 01 augusti 2011(kl 18.00)
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Karta ver Stockholm med Norra BantoE]ef markerat med stjarna Karta: Eniro N

Norra bantorget blev efter upprustning en 6ppen plats med god sikt dver
hela platsen. Det finns ingen véxtlighet som skymmer sikten pa platsen.
Traden skapar rumslighet och en viss avskildhet pa platsen. Pa platsen
finns manga trabankar med ryggstod, dessa gar att ligga pa. Vid forsta
besoket satt ndgra man och drack 6l pa bankarna och ett fatal personer
passerade igenom platsen. Vid andra besoket da det var mycket varmare
var det fler ménniskor som vistades och passerade platsen. De flesta som
anvande bankarna var medelalders man och yngre personer lag i graset.
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Norra Bantorget i Stockholm fére upprustning. Foto: Nyréns

Norra Bantorget i Stockholm efter upprustning. Foto: Nyréns
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Norra Bantorget i Stockholm efter upprustning
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Foto: Nyréns

Designgrepp

Utifran de platser vi har studerat har vi sett att det finns olika metoder som
anvands for att skapa trygghet och sakerhet pa offentliga platser. Exempel
arbetssatt kan vara att anvénda sig av belysning, undvika buskage, stamma
upp trad och éppna upp ytor. Cruse Sondén (se Pihliblad 2007) menar att
det blir allt vanligare med storskaliga omraden och att brottsligheten skall
byggas bort med hjalp av en viss sorts arkitektur. Sma vrar och hérnor
undviks allt mer. Andersson-Ek"’ tror att det viktiga med en plats
utformning &r en 6ppenhet, rumsbildning med transparens, dér det ar latta
att orientera sig.

For att undvika att manniskor ockuperar platser menar mébeldesigner®
att en metod &r att utforma bankar som det inte gar att ligga pa. Sadana
bénkar kan utformas genom att placera ett armstod i mitten av banken,
lutande sittyta, stabankar eller att placera ut stolar istallet for bankar.
Mitchell (2003 ss. 213, 214) skriver att en ny trend &r att manga bankar
designas om eller tas bort for att avskracka bankockupanter. Detta

7 samtal: Mia Andersson-Ek, Kulturgeograf, Tryggare Manskligare Géteborg,
2011-05-06
18 Samtal: mobeldesigner som foredrar att vara anonym, 2011-05-02
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handlingssatt ar inte bara krankande, det &r ocksa kannetecknande for en
hel modell och ett helt synsétt av resonemanget kring de hemlosa.

Mobeldesigner menar att bestallare i vissa projekt har 6nskemal om
vilka sociala grupper platsen ska tillgodose. Nar fragan om hemlésa och
missbrukare tas upp i projekt sdger mobeldesigner att det diskuteras kring
hur det kan undvikas att hemlésa och missbrukare vistas pa platsen under
en langre tid. Daremot podngterar mobeldesigner™ att det inte ar vanligt
att landskapsarkitekter, arkitekter och designers medvetet designar ut
hemldsa fran en plats. Genom att analysera de sociala och fysiska
forutsattningarna pa en plats menar Nordstrom? att landskapsarkitekter
kan paverka graden av exkludering och inkludering pa en plats. Men
betonar aven att planering ar starkt sammankopplad med politik.
Kommunerna har planmonopol och &r de &r enligt Nordstrom de som har
storts makt att paverka hur stader utvecklas och planeras.

Hur landskapsarkitekter kan skapa platser dar manniskor
accepterar varandra

Betydelsen av ett manskligt flode

Enligt Stahle* ar malet med planering att skapa en attraktiv miljo for sa
méanga olika brukargrupper som méjligt. Andersson-Ek* tror att
manniskorna pa platser som fran borjan har manga olika grupper som
vistas dér, inte ar lika kansliga for om det tillkommer ytterligare en typ av
grupp. Stahle menar att via design exkludera hemlosa inte ar I6sningen pa
konflikter mellan hemldsa, missbrukare och andra brukargrupper. Pa
platser dar hemldsa har skapat territorium ar det viktigt att fa ett storre och
mer variationsrikt manskligt fléde. Nar en social grupp har tagit 6ver en
plats kan det ses som viktigt att genom utformning gora platsen mer
attraktiv for andra brukargrupper. For att skapa utemiljoer av hog kvalité
handlar det om att skapa platser med hog social acceptans och hog social
differering menar Stahle. Stahle anser att en attraktiv plats ar en plats som
ger utrymme for alla typer av ménniskor. Om man skapar platser som ar
oattraktiva for hemlosa blir de &ven oattraktiva for andra brukargrupper.
Bade Stahle och Hermansen?® tror att det handlar om att géra omradet eller
platser attraktiv for flera brukargrupper, istéllet for att exkludera en grupp.
Hermansen menar att nar den sociala differensen 6kar i ett omrade eller pa
en offentlig plats skapas storre social acceptans dar hemldsa, missbrukare,
prostituerade och andra minoritetsgrupper accepteras.

19 Samtal: mobeldesigner, anonym 2011-05-02

% Samtal: Mattias Nordstrom, Landskapsarkitekt, White, 2011-05-03

1 samtal: Alexander Stahle, Landskapsarkitekt och Teknologie doktor, Spacescape,
2011-05-05

%2 samtal: Mia Andersson-Ek, Kulturgeograf, Tryggare Manskligare Géteborg,
2011-05- 06

% Samtal: Bianca Maria Hermansen, Arkitekt & Urban designer, Gehl Architects,
2011-05-08

32 2011-08-26

Charlotte Sellbrandt, Julia Vilkénas



Enligt Hermansen &r Kopenhamn en stad med relativt hég social
acceptans nar det kommer till méten mellan hemldsa, missbrukare och
andra brukargrupper. Hermansen tror att det beror pa att danska stader
arbetar med att sprida ut de hemlosa i staden. Genom att sprida ut
missbrukare och hemlosa for att forhindra att de grupperas och skapar
territorium.

Att skapa valmoéjligheter

Hermansen?* belyser vikten av att design ska skapa mdjlighet till valfrihet
och inte begransa den. Hermansen citerar William H. Whyte:

“Ideally sitting should be physically comfortable, it is more important however, that it
be socially comfortable This means choice, choice should be build into the basic
design” (Whyte 1980).

Detta citat anser Hermansen &r viktigt att ha i bakhuvudet som
landskapsarkitekt och stadsplanerare. Man ska fritt kunna valja var man
ska sitta, ga och at vilket hall man kan titta at. Hermansen havdar att om
en plats blir for styrd eller homogent utformad kommer en viss grupp att ta
over platsen och skapa ett territorium. Isling® tror att en plats ska kunna
blanda olika funktioner for att 6ka valmojligheter och pa sa vis fa en hogre
mangfald av platsens besokare.

Isling spekulerar kring hur slitna byggnader och oplanerade ytor kan
bidra till hogre social variation och ddrmed en 6kad social acceptans.
Oplanerade ytor skapar storre frihet och inbjuder besokare att satta sitt
eget personliga avtryck pa platsen. Isling menar att Stockholm é&r ett
exempel pd en stad, dar oplanerade ytor &r en bristvara. Nordstrom?® tror
att i allt for planerade stader minskar tillatenheten och social acceptans.

Diskussion

Syftet med var uppsats var att belysa sambandet mellan utformningen av
offentliga platser och social exkludering av hemldsa och missbrukare.

Vi ville ta reda pa hur landskapsarkitekter forhaller sig till hemldsa och
missbrukargrupper vid planering och utformning av offentliga platser.
Genom att fa en inblick i historien, de sociala normer, lagar och de fysiska
element som staden &r uppbyggd ut av, var var malsattning att fa en
forstaelse for varfor social exkludering existerar i stadens offentliga rum.
Malet med uppsatsen var att vacka fragan om social exkludering i det
offentliga rummet och hur landskapsarkitekter med detta i dtanke, kan
skapa platser med hog social acceptans mellan ménniskor. Har foljer en

2 Samtal: Bianca Maria Hermansen, Arkitekt & Urban designer, Gehl Architects,
2011-05-08
%> Samtal: Bengt Isling, Landskapsarkitekt, Nyréns, 2011-04-19

% Samtal: Mattias Nordstrém, Landskapsarkitekt, White, 2011- 05-03
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diskussion och darefter analyserar vi var arbetsmetod och vart
tillvagagangssatt.

Darfor sker social exkludering péa offentliga platser

Sociala granser

Under arbetets gang har vi funderat 6ver vilket hot hemlGsa och
missbrukare utgér mot stadslivet och varfor deras néarvaro ofta ses som
problematisk. Vi kan konstatera att social exkluderig ar ett komplext
problem som har utvecklats fran den stund da det offentliga livet i staden
uppstod. Jamfors det offentliga livet idag med den grekiska agoran &r det
offentliga livet i Sveriges stader idag mer demokratiskt och inkluderande.
Trots att det idag juridiskt sett ar tillatet for alla manniskor att vistas pa
offentliga platser, finns tydliga granser mellan olika sociala grupper.
Denna uppdelning kan eventuellt forstas i de sociala normer och gréanser
som definierar stadslivet. Lefebvre menar att sociala regler ar en
overenskommelse mellan manniskor om vad som ar tillatet att gora i det
offentliga rummet (Lefebvre 1991, s. 56). Denna 6verenskommelse antar
vi dr skapad av en majoritet i samhallet. Dar av kan sociala regler ses som
en begrénsning i hur méanniskor anvéander det offentliga rummet. Indirekt
paverkar det vem som vistas var. Vi anser att det ar viktigt att som
landskapsarkitekt vara medveten om vem som gynnas av dessa normer
och regler och vilka grupper som missgynnas. Hemlésa och missbrukare
avvisas ofta fran offentliga platser da de bryter mot den allmanna
ordningen genom att exempelvis sova och dricka alkohol pa allman plats.

En orsak till att social exkludering sker i det offentliga rummet kan vara
att den allménna ordningen &r skapad av en homogen majoritetsgrupp.
Detta tror vi dven avspeglar utformningen av offentliga platser, da en
designer ofta omedvetet utgar ifran sig sjalv. Vilket i sin tur kan leda till
att stadens offentliga rum har en tendens att bli allt mer homogent
utformat och da inte bemoter alla grupper i samhallet.

Allt som bryter mot normen om hur det offentliga rummet ska anvandas
kan ses som ett hot mot det offentliga. P4 samma sétt kan man se att
tillgangligheten till det offentliga rummet gar forlorat med minskad social
acceptans pa platsen.

Vi tror att det &r viktigt for landskapsarkitekter och planerare att via
design strdva mot att utforma platser dar manniskor har mojlighet att tdnja
pa de sociala normer och tankesatt som dominerar i stadens offentliga
rum.

Kommersialisering och privatisering

Problemet med social exkludering kan ses i ett storre globalt perspektiv. |
och med globaliseringen har det blivit viktigt for stader att locka
investerare, turister och invanare. Detta sker genom att stader rustas upp
och att det satsas pa konsumtionsmiljéer. Har finns en koppling till
Stockholms vision 2030 om att bli varldens renaste, tryggaste och
vackraste huvudstad. Det kan vara svart att se vilken plats hemlésa och
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missbrukare har i en sadan framtidsvision. Da Stockholms innerstad rustas
upp och konsumtionsmiljoer utvecklas kravs det att besokare och invanare
foljer samma utveckling, sarskilt ekonomiskt. Da det blir allt dyrare att bo
och vistas i Stockholms innerstad gor det att enbart vissa kan ta del av det
som erbjuds och pa sa vis kan denna utveckling leda till 6kad segregation.
I och med 6kad segigration minskar méten mellan manniskor och
fordomar vaxer. Darfor tror vi att det &r viktigt att nar offentliga miljoer
upprustas i Sveriges stader omformas for att inkludera fler brukargrupper,
istallet for att exkludera. Ett sétt ar att bevara de offentliga platserna
istallet for att lata dessa platser bli privata. Da privatisering kan leda till en
storre uppdelning av vilka som far ta del av stadens offentliga rum och hur
det anvénds.

Vi ser en koppling mellan social exkludering och ekonomiska
vinstintressen som privatisering medfor. Investerare vill att konsumenter
ska kunna konsumera utan att stras av dem som inte har samma
mojlighet. Detta kan ses som en anledning till att hemlsa och missbrukare
ofta upplevs som ett hot mot platsers varde. Samtidigt &r stader
uppbyggda kring kommers och det ar sa det offentliga livet har utvecklats.
Den 6kade kommersialiseringen i staden skapar for manga en mer social
och levande stad. Men for att 6ka den sociala mangfalden i innerstader tror
vi att det ar viktigt att offentliga miljoer utformas pa sa vis att de upplevs
offentliga.

Diskussion kring platsobservationer

Upprustningen av Ostra Agatan har lett till att fler sociala grupper vistas
pa platsen. Missbrukare och heml6sa kan vistas pa platsen utan att stéra
andra besokare. Detta tror vi beror pa att platsen erbjuder manga
valmojligheter dar man kan valja att sitta langs hela straket. Platsen &r inte
helt skymd men manniskor kan trots det vistas dér utan kanslan av att vara
iakttagen. Platsen sittmdéjligheter och balansen mellan 6ppet och slutet tror
vi kan vara anledningen till att missbrukare kan vistas pa platsen utan att
konflikter uppstar med andra brukargrupper. Det &r &ven manga som
promenerar langst med straket vilket skapar ett storre manskligt flode och
pa sa vis en trygghets kansla for dem som uppratthaller sig pa platsen.

Nya resecentrum erbjuder sa som Ostra Agatan ménga olika
sittmdjligheter och ett storre manskligt flode men trots det uppehaller sig
inte missbrukare och hemlésa under langre tid pa platsen. Detta kan bero
pa att platsen ar sa pass 6ppen att besokare kan uppleva sig iakttagna.

Pa Norra Bantorget har den storsta missbrukargruppen som vistades pa
platsen avlagsnat sig efter ombyggnationen. Platsen har blivit mer 6ppen
men trots detta kanner besokaren inte sig iakttagen. Detta beror pa att
traden och muren pa platsen skapar rumslighet. Det ar stor blandning av
manniskor som vistades pa platsen. Anledningen till detta kan vara att
platsen har god balans mellan 6ppet och slutet. Norra bantorget erbjuder
ocksa manga sittmojligheter sa som ligga pa graset eller sitta pa bankarna.
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Sa kan landskapsarkitekter skapa platser med hog social
acceptans

Inkludera fler brukare

Problem med social exkludering skiljer sig mellan olika miljoer och det
gar inte att sdga att det finns en lsning som fungerar pa alla platser. Det
ses ofta som ett problem att en social grupp har tagit 6ver en plats och pa
sa vis hindrar andra fran att anvanda den. Det finns exempel pa platser dar
upprustning har lett till att acceptansnivan blivit hogre, sdsom Ostra
Agatan i Uppsala. Genom att férandra utformningen av en plats som en
grupp tagit 6ver, kan platsen bli attraktiv &ven for andra brukargrupper.
Det &r da viktigt att tanka pa vilka konsekvenser upprustningen far for den
grupp som anvande platsen. Finns gruppen fortfarande kvar pa platsen
trots att andra grupper tillkommit. Efter upprustningen av Uppsala
centralstation avlagsnade sig de hemlésa och missbrukare som tidigare
uppehallit sig pa omradet.

Vi har under utbildningstiden markt att det ar vanligt med
funktionsuppdelad gestaltning. Genom att utforma platser som ar
funktionsinriktade kan man separera brukare och pa sa vis undvika
territoriella konflikter. Risken med en funktionsuppdelad gestaltning &ar
dock att olika sociala grupper aldrig mots och pa sa vis okar fordomar.

| exemplet fran Goteborg 16stes den territoriella konflikten pa Frélunda
torg, genom att skapa en plats en bit bort dar missbrukarna kunde vara
ifred. Pa sa vis separerades de fran 6vriga brukarna pa torget. Dock vacker
detta exempel funderingar éver alternativa satt att 16sa en sadan konflikt.
Risken med att separera missbrukare och hemlésa fran 6vriga grupper ar
att radslan mot denna grupp 6kar. Samtidigt som att det ar viktigt att dven
hemlGsa och missbrukare kénner att det finns en plats dér de sjélva ar
trygga och accepterade. Frolunda torg hade genom gestaltning kunnat bli
attraktivt for alla sociala grupper for 6kad social mangflad. Det &r viktigt
att poédngtera att detta ar ett platsspecifikt exempel som fungerade relativt
bra i detta fall. Vi ser en fara med att liknande I6sningar blir vanliga i
stader da det forhindrar missbrukare och hemldsa att integrera med andra
sociala grupper.

Precis som Hermansen?’ och Stahle?® menar vi att platser av god kvalité
ska rymma alla sorters brukare och aktiviteter. Genom att skapa platser
som déar man kan vistas utan att betala och som inte ar inriktade pa en
funktion tror vi att méten mellan méanniskor i staden okar. For att hemltsa
och missbrukare ska kunna delta pa offentliga platser utan att stora, ar det
vasentligt att platsen har en hdg social variation.

%" Samtal: Bianca Maria Hermansen, Arkitekt & Urban designer, Gehl Architects,
2011-05-08

8 samtal: Alexander Stahle, Landskapsarkitekt och Teknologie doktor, Spacescape,
2011-05-05
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En stadskéarna av varierande kvalitet

Hemldsa och missbrukare far vistas mer ostorda pa platser som samhéllet
ser som mindre attraktiva och satsar mindre resurser pa. Pa sadana platser
ar hemldsa och missbrukare, sa som Olsson (2008, ss. 37-41) menar inte
ett hot mot platsens vérde. Istéllet for att forvisa dessa manniskor till
mindre ”fina” omraden ar det viktigt att landskapsarkitekter skapar platser
I centrala delar av staden dar de kan vistas utan att stora andra sociala
grupper. FoOr att minska segigration anser vi att det ar vikigt att
stadskarnan innehaller byggnader och omraden av varierande kvalitet och
karaktar. Dar billiga boenden, afférer, parker, arbetslokaler, restauranger,
och kulturella n6jen blandas. I en stad med stor variation av offentliga
platser och byggnader, skapas hogre tolerans méanniskor emellan. Detta for
att manniskor fran alla samhallsklasser kan ta del av och motas i centrala
delar av staden. For att staden skall bli mindre segregerad kravs det att
landskapsarkitekter, arkitekter och stadsplanerare far ett stérre politiskt
inflytande.

Demokrati och mangfald

Sociala regler och normer skapar utmaningar for landskapsarkitekter, att
utforma platser dér de sociala normerna inte styr anvandandet av platsen.
Sociala regler ser olika ut for olika platser och har en koppling till hur
platsen &r utformad. Det problem som Olsson belyser, ar hur en specifik
offentlig plats med dess fysiska och sociala regler ska kunna bemota alla
olika individer (Olsson 2008, ss.230,231). Det ar darfor viktigt att skapa
platser i staden med stor variation i utformning. Med mer variation i
staden finns det en storre mojlighet for alla individer att finna en plats dar
de kan identifiera sig och kénna tillhorighet till det offentliga livet. Nar en
plats blir allt for homogent utformad finns det en risk att en grupp tar dver
platsen. Liskom Hermansen?’ ser vi vikten av att planera in valmajligheter
pa offentliga platser. Déar olika aktivteter kan ske bredvid varandra och dar
platsen ger méjlighet for besokarna att anvanda platsen pa olika vis. Detta
for att platsen far en hogre social differentiering och pa sa vis en hogre
social acceptans. Andersson menar att det & mangfalden av manniskor
som &r kannetecknet for offentliga platser (Andersson 2002, s.26).
Mangfald kan vara en viktig utgangspunkt vid gestaltning av offentliga
miljoer. Detta skulle kunna ske genom att landskapsarkitekten planerar in
aktivitets ytor for alla olika aldrar pa samma plats. Dar man exempelvis
lockar ménniskor med olika intressen till samma park.

Syftet med en demokrati &r att alla manniskor ska vara delaktiga och for
att detta ska vara mojligt, &r det av betydelse att den offentliga miljon
aterspeglar och tillater det. Genom att skapa platser med mojlighet till
flera olika aktiviteter tror vi att forstaelsen mellan manniskor okar da
minoritetsgrupper lattare kan delta pa platsen. Dock finns motsattningar i
alternativ anvandning av det offentliga rummet, da det ofta uppfattas som
ett hot mot rummets status som “offentlig”. Ordet offentligt 1 detta
sammanhang &r, som Mitchell séger, darfér mycket motsagelsefullt
(Mitchell 2003, s179.). Om méanniskor inte har tillatelse att vistas och
anvanda offentliga platser som 6nskat, kan man fraga sig om det kan
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definieras som offentliga. | konstaterandet om att alla platser inte upplevs
som offentliga for alla, vacks vara funderingar kring demokrati. Mitchell
menar att det pa en offentlig plats kréavs en viss oordning och
oforutsagbarhet for platsen skall fungera som demokratisk. Trots att den
demokratiska teorin pekar pa att en viss ordning och rationalitet ar
avgorande for att en plats ska upplevas offentlig (Mitchell 2003, s.131).
For landskapsarkitekter blir det en utmaning att genom gestaltning hitta en
balans mellan denna oordning och rationalitet.

Landskapsarkitektens roll

Under vara tre ars studier pa landskapsarkitektprogrammet har det
offentliga rummet diskuterats. Vi har under utbildningen tagit del av
litteratur som beror det offentliga rummet och dess fysiska anvandning
och reglering. Daremot har vi séllan diskuterat det offentliga rummet ur ett
socialt perspektiv. Da Nystrom uppmarksammar att sociala aspekter ar en
viktig del i planeringen (Nystrom 2003, s. 256), kan vi se en brist i att
landskapsarkitekter séllan har ndgon férdjupad kunskap om hur planering
och gestaltning paverkar det sociala livet i staden. Med en 6kad kunskap
om social exkludering tror vi att landskapsarkitekter kan motverka
segregation och fordomar.

Som landskapsarkitekt ar det viktigt att ha forstaelse for hur man genom
design kan motverka social exkludering i utomhusmiljoer. Det & manga
som bar ansvaret for hur den offentliga miljon utformas. Till storsta del ar
det politiker, planmonopol och 6versikts- och detaljplanering som styr
utvecklingen av det offentliga rummet. Men landskaparkitekter, planerare
och arkitekter kan paverka med sin yrkeskompetens. Darmed blir det
sociala perspektivet en frdga om moral och etik for hela yrkeskaren. Man
kan som landskapsarkitekt tvingas ta stallningstaganden och fraga sig
vilka projekt man vill stédja och delta i.

Diskussion kring metod och tillvdgagangssatt

Litteraturen som har vi tagit del av &r till viss del subjektiv, da amnet ofta
ar av diskuterande karaktar. Det har varit en svarighet, da denna uppsats
syftar till att vara opartisk och av vetenskaplig karaktar. Om vi hade haft
mer tid hade vi kunnat gdra en storre litteraturundersokning och jamfort
fakta, samt forfattarnas asikter mer ingaende. | uppsatsen har vi utgatt
ifran de exkluderade grupperna och pa sa vis har den delvis blivit partisk.
Hade vi i mottsats sett till sen stora massan hade problemet med social
exkludering antagligen inte upplevts lika stort och fatt en helt annan
vinkel.

Vi valde att inte styra samtalen kring ett frageformular da social
exkludering &r ett brett &mne, ofta av diskuterande form. Om vi hade
pratat med fler informanter hade vi mojligtvis valt att styra samtalen mer
och anvénda passande intervjuteknik och kanske en enkét. Detta hade
kunnat ge oss en mer vetenskaplig informationsbas om hur
landskapsarkitekter praktiskt arbetar med social exkludering.
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Vi besokte endast platserna vid tva tillfallen, vilket vi i efterhand ser som
en brist. Hade vi gjort fler platsbesok hade vi kanske kunnat fa ett
tydligare monster i vem och hur platserna anvéands. Vi spekulerar i om vi
hade kunnat lagga ner mindre tid at litteraturlasning och mer tid pa
platsanalys och hur skillnaden i reslutat da blivit. Vi hade kunnat anvanda
en specifik analysmetod for platserna och genom denna kanske fatt en
annan bild av platserna. Da det var ljust ute nar vi besokte platserna var
det svart att fa en uppfattning om belysningen av platserna. Belysning ar
en vanlig metod for landskapsarkitekter att gora otrygga platser
“tryggare”. Vi tror det kan vara en brist att vi inte tog med belysning som
ett element vid vara observationer.

Vi hade kunnat fokusera mer pa design och designprocessen for att fa en
uppsats mer inriktad pa designteori och arbetsmetoder. Vi valde dock att
ta med andra aspekter da amnet ar sa pass komplext och vi anser att det ar
viktigt att fa en forstaelse om varfor social exkludering uppstar for att
kunna arbeta mot social exkludering. For att fa in dessa aspekter har
litteratur varit en nédvanlig. Vi hade dven kunnat diskutera fragan med
bestallare och stadsplanerare for att fa en bredare kunskap.

En annan brist i uppsatsen &r att vi inte samtalade med hemlosa eller
missbrukare. Hade vi hort deras asikter och uppfattningar om plasterna vi
observerat, hade vi kunnat fa en bredare bild och majligen en forklaring
till varfor vissa platser och dess utformning exkluderar manniskor.

En stor del av var uppsats handlar om hur ménniskor upplever offentliga
miljoer. Detta ar hogst subjektivt vilket forsvarat arbetets utformning till
att bli en vetenskaplig uppsats.

Vi tycker att vi fatt en grundlaggande om amnet och manga nya fragor
har véckts.

Har foljer fragor som véckts under arbetets gang:

Vilket ansvar har landskapsarkitekter i fragan om social exkludering?
Vad har en kvalitetsvariation i innerstaden for paverkan pa stadslivet?
Hur ser demokratisk design ut?

Kan landskapsarkitektutbildningen ge mer kunskap om sociala aspekter i
stadsplanering?
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