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Forord

Tidigt under mina studier vaxte ett intresse fram hos mig for hur samtalen fors mellan parterna i en
planeringsprocess och hur samverkan dem emellan fungerar i praktiken. Efter att under tva somrar
ha praktiserat pa Kiruna kommuns samhiéllsbyggnadskontor valde jag darfér som amne fér min
mastersuppsats att djupare studera den samverkan som dger rum mellan Kiruna kommun och LKAB
som aktérer i den omfattande, pagaende stadsomvandlingen av Kiruna. Valet av amne f6ér uppsatsen

och dess avgransningar har skett efter diskussioner med min handledare.

Jag vill sarskilt tacka min handledare Mans Norlin vid SLU, Alnarp, som med vanlighet och talamod

har stottat, uppmuntrat och vaglett mig under arbetets gang.

Ett varmt tack vill jag dven framfora till mina kontaktpersoner och informanter vid Kiruna kommun

och hos LKAB for deras 6ppenhet och vanliga bemotande.

Ett stort tack fértjanar ocksa min familj och mina vanner som pa olika satt har bidragit med stod och

hjalp.



Sammanfattning

| dagens samhallsplanering stravar man ofta mot att utforma kommunikativa planeringsprocesser dar
skilda intressenter ar delaktiga i planeringsforfarandet. Avsikten med en kommunikativ
planeringsprocess ar att inbjuda aktorerna i processen till samverkan och dialog i syfte att fa till stand
ett gemensamt agerande. Syftet med min uppsats ar att studera hur samverkan mellan tva av

aktorerna i planeringsprocessen for Kiruna stadsomvandling, Kiruna kommun och LKAB, fungerar.

Aktorerna i planeringsprocessen for stadsomvandlingen har tidigare i processen uppfattats som tva
olika grupper som agerat ur ett “vi och dom”-perspektiv. | den hér studien vill jag belysa hur de tva
aktorerna i processen resonerar i dag om sina roller och stallningstaganden och hur relationen

mellan de tva aktorerna ar.

For studien har intervjuer genomférts med projektledaren for stadsomvandlingen hos Kiruna
kommun respektive LKAB. Vidare har kategoriseringsanalys anvants som metod for att analysera det
empiriska materialet vilket har resulterat i att kategoriseringar av aktérerna och deras handlingar har
kunnat identifieras. Darmed har fragor kunnat besvaras om vilka roller aktérerna har i

planeringsprocessen och hur de ser pa sig sjdlva och varandra.

Studien visar att aktorernas roller ar tydliga ndr de handlar utifran ett “vi och dom”-perspektiv, dar

de ser sig sjalva och varandra som tva olika aktorer. Nar de tva deltagarna i stéllet ska agera i ett "vi”-
perspektiv blir rollerna mindre tydliga och de har svart att ga fran dialog och argumentation till

konkret, gemensamt handlande.



Abstract

“Are we in the same boat or which boats are we actually in” - A study on the interaction between

stakeholders in the planning process for Kiruna city transformation.

Urban planning processes often seek to develop communicative planning approaches in which
different stakeholders are involved. A communicative planning process aims to create interaction
and dialogue between stakeholders and generate joint actions. This thesis studies how the
interaction between the actors, Kiruna municipality and the mining company LKAB, functions in the
planning process for the city transformation of Kiruna. The stakeholders integrated in the city
transformation, has previously been seen as two different groups acting through an "us-them"
perspective. The purpose of this study is to shed light on how the two players today discuss their
roles and their actions in the planning process and how the relationship between the two

stakeholders has developed.

For the study interviews were conducted with the project managers for the city transformation both
at Kiruna municipality and at LKAB. As analytic method of the empirical material | have used
Membership categorization analysis which has resulted in identifying categories of the actors and
their actions which can respond to questions regarding their roles in the planning process and how

they see themselves and each other as participants in the process.

The study shows that the players possess roles which are clear when they act from an "us-them"
perspective, where they see themselves and each other as two different stakeholders. When the two
participants are supposed to act through a “we” perspective in the planning process, the definitions
of their roles become vaguer and it is difficult for them to move from dialogue to concrete joint

actions.
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1 Inledning

| den allra nordligaste delen av Sverige, norr om polcirkeln pagar en samhallsomvandling

som ar unik da nagot liknande inte har genomfdrts nagonstans tidigare.

Min uppsats behandlar samverkan mellan aktorer i stadsomvandlingen i Kiruna som pagar
till foljd av deformationer i marken som uppstar vid gruvbolaget LKAB:s brytning av
jarnmalm i den narliggande Kiirunavaaragruvan. Dessa deformationer narmar sig de centrala
delarna av staden Kiruna och for att LKAB ska kunna bygga en ny huvudniva maste delar av

staden flyttas och byggas om pa en ny plats.

Stadsomvandlingen ar komplex och involverar flera aktérer i planeringsprocessen.
Huvudaktorerna ar Kiruna kommun och LKAB, vilka studeras i den har studien. Kiruna
kommun har som uppgift att planera staden och LKAB ska sta for de huvudsakliga kostnader

som uppstar enligt minerallagen (SFS 1991:45) (LKAB 1 2011; Minerallag 1991).

En planeringsprocess kan definieras som planeringsarbetets forlopp och utveckling, vilken i
stadsomvandlingens fall sker genom kommunikation och deltagande mellan aktorer och
intressenter. Detta ar dock lattare sagt an gjort. Planeringsprocessen i Kiruna lyfter fram
fragor som: Hur gar det nar tva olika organisationsformer ska motas och samverka? Talar vi
samma sprak? Pa vilken niva ska vi delta? Uttryckt, av projektledaren for stadsomvandlingen

pa Kiruna kommun, som: ”Sitter vi i samma bat eller vilka batar sitter vi i egentligen”.

| studien anvander jag mig av kategoriseringsanalys som metod for att hantera det empiriska
materialet. Detta for att undersoka hur aktorerna kommunicerar om sig sjalva, varandra och
kring deras ageranden i planeringsprocessen. | uppsatsen analyseras aktorernas handlingar
och resonemang ur ett “vi och dom”-perspektiv, for att ge svar pa fragan Vilka roller har

LKAB och Kiruna kommun i stadsomvandlingen?

Planeringsprocesser har blivit studerade tidigare med olika metoder, men fa, om nagon, har

anvant sig av kategoriseringsanalys for att studera samverkansprocesser.

Studien visar att det finns tydliga roller for de bada deltagarna i planeringsprocessen nar
deras handlande utgar ifran deras respektive roller som samhéllsaktorer, men i den fas dar
deltagarna ska bli integrerade och gemensam dialog ska generera gemensam handling blir

rollférdelningen mer diffus.



1.1 Kiruna en stad i férandring
Malmfyndigheterna i bergen i norr var kdnda langt innan staden Kiruna grundades. Flera

projekt startades tidigt for att nyttja malmen men det var forst 1878 da “Thomasprocessen”’
togs fram av engelska kemister, vilket maojliggjorde att fosforrik malm kunde anvandas for att
framstalla stal av god kvalitet, som produktionen tog fart. Det var dven vid den har tiden som
planerna for jarnvagen mellan Narvik, Géllivare, Kiruna och Lulea utformades. Luossavaara-
Kirunavaara Aktiebolag (LKAB) startades 1890 da regeringen faststdllde bolagsordningen.
Kiruna stad grundades forst ar 1900 av den som idag kallas stadens fader, Hjalmar
Lundbohm, som fran ar 1898 var platschef for LKAB i Kiruna (LKAB 2, 2011). Hjalmar
Lundbohm har haft stort inflytande pa Kiruna stads utveckling och préglat hur staden ser ut
idag. Lundbohm hade ett stort intresse for konst och arkitektur och tog hjalp av Sveriges
davarande experter inom samhallsplanering for att skapa monsterstaden Kiruna och
motverka utvecklingen av kakstader, nagot som hade hant pa andra hall dar gruvstader vaxt

fram (Kiruna kommun 1, 2011)

Kiruna hade till en boérjan en stor inflyttning och ar 1910 hade staden redan 7500 invanare.
Som mest har staden, under 1970-talet, haft 31000 invanare. Efter en tid med sjunkande

invanarantal har laget nu stabiliserats kring 23000 invanare (Kiruna kommun 2, 2011).

Dagens utmaningar for Kiruna stad uppdagades i mars 2004 da LKAB kontaktade kommunen
med en begdran om att férdndringar skulle goras i den férdjupade 6versiktsplanen (FOP)
som en foljd av att en ny huvudniva for brytning i gruvan planerades. Den nya huvudnivan,
pa 1365 meters djup, innebéar att de deformationer som brytningen genererar narmar sig
Kiruna stad. Kommunen bérjade da sitt arbete med att ta fram en ny férdjupad 6versiktplan

och en miljokonsekvensbeskrivning (MKB) for Kiruna centralort (Kiruna kommun 3, 2011).

Malmfyndigheterna i Kirunaomradet och déaribland Kiirunavaaramalmen, som ar en av de
storsta malmkropparna i varlden, ar klassade som riksintresse och ska enligt miljobalken,
skyddas fran atgarder som innebar att malmbrytningen forsvaras. | miljobalkens tredje
kapitel star féljande: “omraden som innehdller fyndigheter av dmnen eller material som dr
av riksintresse ska skyddas mot atgdrder som pdtagligt kan férsvara utvinningen av dessa”

(SGU 2011). Tatorten Kiruna ar beldagen inom riksintresseomradet, med mineraliseringar som

! Thomasprocessen ar en process for framstallning av stal ur flytande fosforrikt rajarn (Nationalencyklopedin 1
2011)



i framtiden kan vara av intresse for gruvbrytning (Jansson 2004; Kiruna kommun intervju,
2011). Kiruna kommun efterstravar att planera for en sammanhallen stad, vilket enligt
projektledaren for stadsomvandlingen pa Kiruna kommun, innebar att det ar svart att
undvika att bygga pa dessa mineraliseringar (Kiruna kommun intervju, 2011). Att
strukturomvandla staden i nordost, sager projektledaren att det enligt politikerna ligger i
linje med vad miljobalken foreskriver. Han anser att detta ar en svar fraga da det finns
manga om att ta hansyn till i planeringsarbetet: om det kommer byggas en ny huvudniva
efter den nu planerade pa 1365 meters djup, om brytningsmetoden kommer dndras sa att
det i framtiden ger en annan effekt pa omlandet och om marknaden for exporten av jarn
forandras. Enligt hans uppfattning finns det en medvetenhet om att staden aterigen kan

behdva strukturomvandlas (Kiruna kommun, kompletterande 2011).

Att en stad i Sverige skulle flyttas blev nyhetsstoff &dven internationellt och
stadsomvandlingen fick mycket uppmarksamhet. LKAB anlitade konsulter for att for det nya
Kiruna ta fram en vision som presenterades 2006. Visionen presenterades pa Biennalen i
Venedig samma ar’. Den plan som LKAB tog fram var dock inte forankrad i kommunens
planeringsarbete (Kyander 2006). Varfor LKAB agerade pa detta satt anser Nilsson (2007) kan
ha varit for att forankra sitt forslag hos allmédnheten och pa sa vis kunna driva ett beslut fran
kommunens sida i samma riktning som LKAB dnskade. Kommunen har a sin sida inte bjudit
in LKAB till planeringsprocessen for att kunna skapa gemensamma mal for

stadsomvandlingen. Nilsson (2007) anser att detta har delat in aktorerna i tva olika grupper.

The officials at the iron mine company LKAB has been impatient to wait for an adoption
of the new comprehensive plan including a decision on where to locate the new Kiruna.
The mining company used consultants to work out a development plan with a location of
the town North West of the existing urban settlement. It seems that the leaders of
[LKAB] wanted to entice the inhabitants and in that way push the decisions of the
location to the North West (Nilsson 2007:158).

Other main actors outside the local administration, as for example the heads of the
mining company, have not been invited to be activated directly in the planning process

trying to create a joint vision (Nilsson 2007:159).

? Biennalen i Venedig ar en internationell arkitekturutstallning som dger rum i Venedig vartannat ar (Biennalen
2011).



These episodes among others have divided the main actors in two blocks (Nilsson

2007:159).

Utifran vad Nilsson (2007) skriver kan vi se en problematisering av planeringsprocessen dar
det, for bara nagra ar sedan, uppstod grupperingar i planeringen som skapade en ”vi och

dom” relation och dar samverkan och deltagande inte fanns med i processen.

| januari 2007 antog kommunfullmaktige den nya fordjupade Oversiktplanen och det
beslutades att stadens nya centrum skulle ligga nordvast om Kiruna vid vad som kallas
Luossavaaraomradet. Efter ytterligare undersdkningar av det tilltdnka omradet under 2009
beslutades att den férdjupade 6versiktplanen skulle revideras eftersom platsen inte ansags
optimal for stadsflytten. | juni 2010 presenterades en ny skiss over det nya Kiruna dar
centrum istallet forlagt till den 6stra delen av staden. Den reviderade 6versiktsplanen vantas

vara klar under 2012 (Kiruna kommun 3, 2011).

Trots att mycket av stadsomvandlingen annu inte syns i Kiruna stad ar arbetet i full gang.
Elkraftsledningar till staden har dragits om och en ny huvudavioppsledning och
fiarrvarmeledning har byggts (LKAB 3, 2011). Aven den nya jarnvigen har bérjat byggas, som
har sin strackning séder om Kiirunavaaragruvan, och som planeras vara fardig 2012 (Kiruna

kommun 4, 2011).

1.2 Aktorer i stadsomvandlingen
Stadsomvandlingen i Kiruna involverar flera aktérer. Kommunen anser att de tillsammans

med LKAB, Trafikverket och Vattenfall ar huvudaktorer. Utover dessa ar daven Lansstyrelsen,
Boverket, Riksantikvarieambetet, Sametinget, Bergsstaten, Tekniska verken och
Lantmateriet intressenter i stadsomvandlingen (Kiruna kommun 5, 2011). Den hér studien

syftar endast till att studera hur interaktionen mellan Kiruna kommun och LKAB fungerar.

Bade pa Kiruna kommuns och pa LKAB:s hemsida namns att det ar genom samverkan mellan
olika aktérer som stadsomvandlingen ska genomfdras och utmaningar bemotas. Kommunen
skriver pa sin hemsida att dd manga berors av samhallsutvecklingen ska all planering ske
med medborgarinflytande och alla med intresse i planeringen ska ha majlighet till insyn och
paverkan (Kiruna kommun 6, 2011; LKAB 4, 2011). Detta planeringsforfarande kan liknas vid
en kommunikativ eller deltagande planeringsprocess enligt Healey (1997) och Forester

(1999).
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1.2.1 Kiruna kommun
Kiruna kommun ar en demokratisk organisation dar det ar manniskorna i Kiruna som styr

den kommunala verksamheten genom att det ar de som har valt de politiker som sitter i
kommunfullmaktige. Det ar fullmaktige som ar det hogsta beslutande organet i kommunen.
Vid kommunal verksamhet galler offentlighetsprincipen vilket innebar att planeringsarbetet
ska ske med 6ppna dorrar med fri insyn for allmanhet och media (Kiruna kommun 7, 2011).
Tjanstemannen i kommunen skoter de kommunala verksamheterna enligt politikernas
direktiv. Efter valet 2010 blev Kristina Zakrisson (S) kommunalrdd (Kiruna kommun 8, 2011).
Tidigare hade Kiruna kommun tva kommunalrad, Kenneth Stalnacke (S) och Lars Térnman
(S). Tornman tillhérde tidigare Kirunapartiet som sedan gick samman med
Socialdemokraterna®. De tvd kommunalrdden Stalnacke och Térnman var linge oense om
visionen for det framtida Kiruna da de hade olika uppfattningar om pa vilken plats staden

skulle ligga (Sveriges Radio, 2009).

Det ar Kiruna kommun som ansvarar for arbetet med den fordjupade Oversiktsplanen,
detaljplaner och miljokonsekvensbeskrivningar. Huvudarbetet med planeringen sker inom
forvaltningen for Miljo- och samhallbyggnad men dven andra ar involverade, exempelvis
Kirunabostader och Tekniska verken. Det a&r kommunen som &ger planfragan och som fattar
de slutgiltiga besluten och har det yttersta ansvaret for den fysiska samhallsplaneringen

vilken regleras i plan- och bygglagen (Kiruna kommun 5, 2011; Boverket 2011).

Jamsides med stadsomvandlingen arbetar kommunens tjansteman samtidigt med ordinarie
arbetsuppgifter. Det ar endast projektledaren for stadsomvandlingen som arbetar med
stadsomvandlingen pa heltid. Kommunen ser darfor inte att de idag har en organisation for
stadsomvandlingen utan att det finns en funktion, vilken ar projektledaren. En storre
organisation planeras dock med fler personer som ska arbeta heltid med fragor som ror

stadsomvandlingen (Kiruna kommun intervju, 2011).

1.2.2 LKAB
LKAB &r ett av statens 60 hel- eller deldgda foretag. Ar 2009 omsatte de statligt dgda

foretagen 352,8 miljarder kronor (Regeringskansliet 2011). LKAB ar en av varldens ledande

jarnmalmsproducenter och exporterar jarnmalm till bland annat Europa och Asien (LKAB 5,

® Det finns dven idag ett parti som heter Kirunapartiet vilket ar en falang som valde att fortsatta med ett
Kirunaparti efter sammanslagningen med socialdemokraterna.
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2011). LKAB bryter mellan 22-25 miljoner ton malm per ar ur Kiirunavaaragruvan och
malmfyndigheterna anses vara mycket viktiga for Sverige ur forsorjningssynpunkt (Jansson

2004).

LKAB har som uppdrag att utvinna, féradla och marknadsféra mineraler. Foretaget bedriver
gruvbrytning i Kiruna och i Malmberget vid Gillivare (LKAB 5, 2011). Aven i Malmberget
pagar for ovrigt en samhallsomvandling da ocksa dar LKAB:s verksamhet paverkar det
bebyggda samhallet genom deformationer i marken. Har har flytten av byggnader redan

paborjats (LKAB 6, 2011).

LKAB:s roll som finansiar for stadsomvandlingen har sin grund i bestimmelser i minerallagen
(SFS 1991:45) som foreskriver att den som genom gruvbrytning orsakar skador pa den
kringliggande miljon, dvs. i detta fall LKAB, ska betala ersattning for skadorna. Om
fastigheter berors ska ersattningen i princip motsvara fastighetens marknadsvarde
(Minerallag 1991; Naringsdepartementet 2006). LKAB menar dock att det ar svart att avgora
vad som i relation till minerallagen ar skador till foljd av stadsomvandlingen och att

tidsperspektivet for nar ersattning ska utga ar svart att faststalla (LKAB 1 2011).

LKAB har byggt upp en organisation for fragor rorande samhallsomvandlingarna i Kiruna och
Malmberget. Det finns for varje ort en direktor for kvalitet och miljé, en
informationsdirektor, en verksamhetschef for stora projekt och en verksamhetschef
(projektledare) (LKAB 7, 2011). Beslut angaende stadsomvandlingen i Kiruna fattas for LKAB

av den verkstéallande direktéren, Lars-Erik Aaro, och av styrelsen (LKAB 5, 2011).

1.3 Problemformulering
| en planeringsprocess dar flera aktorer ar delaktiga ar det onskvart att fa till stand ett

kommunikativt tillvdgagangssatt med ett samforstand for uppgiften och en samverkan i
planeringen dar deltagarnas respektive roller och ansvaromraden ar val definierade och
tydliga for alla inblandade. Det later sig sdgas i teorin men behover studeras ytterligare i
praktiken. Som sagts i inledningen ska stadsomvandlingen i Kiruna ske genom samverkan
mellan aktorer. Sedan stadsomvandlingen inleddes 2004 har denna samverkan varit svar att
definiera och deltagarna i stadsomvandlingen har delvis sett sig som tillhérande olika

grupper, man har i planeringsprocessen handlat utifran ett “vi och dom”-perspektiv.
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1.4 Syfte
Syftet med uppsatsen ar att undersdka hur samverkan mellan aktorer i planeringsprocesser

fungerar i praktiken.

| uppsatsen studeras den samverkan som dager rum mellan aktdrerna Kiruna kommun och
LKAB i Kiruna stadsomvandling. Hur de tva aktorerna samtalar och resonerar om sitt

agerande och sina roller undersoks.

1.5 Fragestallningar
e Vilka roller har LKAB och Kiruna kommun i stadsomvandlingen?

o Hur uppfattar LKAB respektive Kiruna kommun sig sjdlva som deltagare i
stadsomvandlingen?

o Hur uppfattar LKAB respektive Kiruna kommun varandra som deltagare i
stadsomvandlingen?

o Vilken relation till varandra har deltagarna i planeringsprocessen?

Dessa fragestallningar forsoker jag i den har studien belysa genom att ur ett ”vi och dom”-
perspektiv analysera vilka kategorier deltagarna tillhér och vilka handlingar de utfor (Sacks

1972; Schegloff 2006)

1.6 Avgransningar
Som redan har framgatt ovan &r mitt arbete avgransat till att studera samverkan i

planeringsprocessen for stadsomvandlingen i Kiruna mellan aktérerna Kiruna kommun och

LKAB, dven om fler aktorer dn dessa tva deltar i planeringsprocessen.

Den empiriska studien utgors av intervjuer med projektledaren i Kiruna kommun och
verksamhetschefen pa LKAB. Datainsamlingen har darfor avgransats till dessa tva personer

eftersom de kan anses ha likvardiga positioner inom respektive organisation.

Jag planerade dven att observera dessa tva personer i ett sammantrade, men eftersom det
visade sig att de &r restriktiva med att utomstaende deltar pa dessa moten kunde en sadan

observation inte genomforas.

| planeringsprocessen for Kiruna stadsomvandling innehar de bada aktorerna LKAB och
Kiruna kommun olika maktpositioner i samhallet. Maktrelationerna mellan aktérerna i

planeringsprocessen ar en intressant aspekt att studera nar det galler samverkan. Avsikten
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med den hér studien var inledningsvis att dven beréra maktperspektivet men sa blev inte
fallet eftersom det perspektivet ansags vara en fragestallning som borde ligga till grund for

en sarskild studie.

Bestammelser i lagstiftningen kan innebdra att olika forutsattningar galler for aktorerna i
deras arbete i planeringsprocessen, exempelvis enligt miljébalken, minerallagen och plan-
och bygglagen. Ett exempel ar beslutet om att malmfyndigheterna i Kiruna ar ett omrade av
riksintresse och ett annat att LKAB ar ersattningsskyldiga enligt minerallagen. Dessa exempel
har omnamnts i inledningen till uppsatsen eftersom de ansags vara av vikt for lasaren att ha
som bakgrundsinformation. Men eftersom beslutet om riksintresse och den lagstadgade
ersattningsskyldigheten inte kom att diskuteras med informanterna berérs de inte i

diskussionsavsnittet.

For att studera samverkan i planeringsprocesser kan olika metoder anvdndas som
observationer, ifragasattande intervjuteknik eller en jamférande studie med andra
planeringsprocesser och aktorer. Jag har for den har studien valt att begransa mig till en
lyssnande metod for att pa sa satt kunna analysera vad informanterna siger och hur de
uppfattar sina roller i planeringsprocessen. Att anvanda ett ifrdgasattande tillvdgagangssatt
hade kunnat vara intressant om ytterligare intervjuer hade genomforts, dar tidigare

uttalanden av dem hade kunnat ifragasattas.

Kategoriseringsanalys ansags passande for den har studien som analysmetod for att kunna
beskriva den bild som aktdrerna vill férmedla om sina olika roller, vilka ansvarsomraden som
ingar i deras respektive roller och vilka handlingar i planeringsprocessen som utférs av vilken
kategori, dvs. av vilken aktér. Andra analysmetoder som hade kunnat anvandas for att
analysera det empiriska materialet dr kodning eller tematisering av intervjuerna. Dessa anser
jag dock hade gett ett samre resultat eftersom kopplingen mellan kategori och handling inte

hade kunnat identifieras lika ingaende.

1.7 Disposition
| kapitel 1, inledningen, har jag kortfattat redogjort fér bakgrunden till den pagaende

stadsomvandlingen och dess aktorer och formulerat nagra av de utmaningar som Kiruna star

infor samt presenterat syftet med uppsatsen, fragestallningar och avgransningar.
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| kapitel 2, teori, definierar jag vad som karaktéariserar ett kommunikativt tillvagagangssatt i
samhallsplaneringen baserat pa forskning av Healey (1997) och Forester (1999). Detta
kapitel ar indelat i tre delar: Planering genom samverkan, Skapa relationer i

planeringsprocessen och En larandeprocess mellan kulturer.

| metodavsnittet i kapitel 3 redovisar jag hur jag genomfért studien och mitt
tillvagagangssatt for insamling av material och empiriska data samt en beskrivning av

transkriberingsmetoden och analysmetoden kategoriseringsanalys och etnometodologi.

| kapitel 4 presenteras resultatet av kategoriseringsanalysen av mina empiriska data. Det
sker i tre delar: “Tva helt olika varldar”, "Det ska vi genomfora tillsammans” och “Staden ska

omstruktureras mot nordost, punkt slut”.
| diskussionen i kapitel 5 reflekterar jag kring mitt resultat i relation till mina fragestallningar.

| slutsatsen, kapitel 6, sammanfattar jag det resultatet av min studie.
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2 Teori

| detta kapitel presenterar jag grunden fér kommunikativ planeringsteori och hur
kommunikativ planering hanterar roller och relationer mellan aktérer. Kapitlet ér indelat i tre
avsnitt; Planering genom samverkan, Skapa relationer i planeringsprocessen och En
ldrandeprocess mellan kulturer. De tva huvudkdllorna utgérs av Patsy Healey (1997) och John

Forester (1999).

Healey ar kand for sitt arbete inom faltet for planeringsteori och hennes forskning kretsar
kring kommunikativ planering, strategisk fysisk planering i stader och planeringspolitik (NCL

2011).

| boken Collaborative planning (1997) skriver Healey om vikten av att ha en
samverkansplanering i motet med de utmaningar som vi star infor nar det géller miljofragor
och hallbar stadsutveckling. Hon lyfter fram betydelsen av att se vara urbana miljoer som
Oppna platser dar skilda grupper av manniskor ska leva tillsammans med kulturella
bakgrunder som gett oss olika referensramar och varderingar. | boken férordar hon
forandringar i forhallningssattet till planering och uppmanar till reflektion hos aktérer inom

samhallsutvecklingen.

Forester forskar inom omradet for deltagande planering och hur processer for en
kommunikativ planering kan formas och hur konflikter mellan parter kan hanteras (Cornell

2011).

Forester skriver i boken The deliberative practitioner (1999) att en fornyelse inom planering i
praktiken kan skapas genom en mer kommunikativ, deltagande planeringsprocess. Boken
innehaller en dialog mellan teori och praktik i planering dar olika projekt presenteras och
tolkas. Forester vill visa exempel pa vad som sker i en valfungerande samverkansplanering

och hur man kan na dit.

2.1 Planering genom samverkan
Healey (1997) menar att samhaéllsplanering handlar om att se hur vi i samhallet kan leva i

samexistens, tillgodose manniskors intressen och utveckla de hallbara samhallen som vi idag
eftersoker. Dock lever vi i en varld dar flera makter styr och olika former av resurser vilket

kan gora arbetet konfliktfyllt och problematiskt.
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Healey (1997) skriver att redan under 70-talet, da kunskap och intellekt fick storre betydelse
i de kommunala verksamheterna, andrades bilden av samhallsplanering till en social process
dar deltagare tillsammans tyder varderingar och handlingar. Planering i praktiken har dock
lange varit stagnerad men borjade under 90-talet att reformeras fran att vara en elitistisk
fraga i ett top-down perspektiv, dar planering skedde i slutna rum, till en integrerad process

dar olika intressen tas i beaktande (Healey 1997; Forester 1999).

Kommunikativ planering kallas den planeringstradition som nu borjat fa sitt faste i
vastvarlden. | Skandinavien har delaktighet genom en kommunikativ ansats allt mera borjat
genomsyra samhallsplaneringen (Healey 1997). Bade Forester (1999) och Healey (1997)
skriver att den kommunikativa planeringsteorin ar influerad av den tyska sociologen och
filosofen Jirgen Habermas teorier, om hur manniskors samspel i samhallet leder till att ett
kommunikativt handlande utvecklas genom att skapa samforstand och ett gemensamt
vetande mellan individer. Habermas lyfter fram vikten av att fora dialoger mellan olika
kulturer for att generera kunskap om hur andra tanker och agerar (Healey 1997; Forester

1999; Nationalencyklopedin 2 2011; Habermas 1996).

2.2 Skapa relationer i planeringsprocessen
Saval Healey (1997) och Forester (1999) som Hallgren och Ljung (2005) menar att den

kommunikativa planeringsformen avser att bjuda in alla aktoérer med ett intresse i sakfragan
att delta. Ett deltagande i planeringen kan innebara att de roller, som aktérer tidigare har
haft och definierat andra att ha, kan forandras och att relationer mellan dem kan utvecklas

(Healey 1997; Forester 1999).

Through such discursive practices, people can learn about each other, about different
points of view and come to reflect on their own points of view. In this way, a store of
mutual understanding is built up, a sort of ‘social and intellectual capital’ (Innes 1994),

which can be drawn upon when dealing with subsequent issues (Healey 1997:33)

Detta tolkar jag, i relation till Sacks (1972) tankar om identitetskonstruktioner hur vi parar
ihop medlemmar ur olika kategorier som exempelvis i “vi” eller "dom”(Sacks teorier
presenteras vidare i kap 3.3), som att vi genom en ldrandeprocess har mojlighet att lara oss
om varandra, “about different points of view”, ur ett “vi och dom”-perspektiv och skapa ett

"vi”-perspektiv, “a store of mutual understanding is built up”, genom gemensam forstaelse i
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planeringsprocessen. “Vi och dom”-perspektivet menar Healey (1997) dominerar konflikter i
samverkan eftersom parter hemfaller till att argumentera for sin sak. Detta kan reduceras

genom att skapa gemensam forstaelse och fortroende fér varandra.

Aven Hallgren och Ljung (2005) tar upp vikten av att skapa ”vi’-kidnsla mellan deltagare i
planeringsprocessen da det bidrar till ett kollektivt handlande. Gemensamma perspektiv

behdver formas for att resultera i konkret handling.

2.3 En larandeprocess mellan kulturer
Kulturer, menar Healey (1997), skapas inom foretag och organisationer som har olika sociala

identiteter, kunskaper, intressen, och varderingar vilket bidrar till skilda arbetssatt och
verksamheter. Detta kan paverka mojligheterna for samverkan. Exempelvis kan det vara
svart for ett foretag att anpassa sig till den 6ppna, demokratiska verksamhet inom vilken en
kommun arbetar. Den kommunikativa planeringen syftar till att uppratta relationer och
natverk mellan aktérer i samhallet for att skapa samforstand (Healey 1997). Det ar viktigt att
definiera de skilda roller och olikheter som aktorer har for att kunna na fram till det larande

som en kommunikativ planering efterstravar (Forester 1999; Healey 1997).

Den dynamiska larandeprocessen for kommunikativ planering och samverkan ar, poangterar
forfattarna, nagot av det viktigaste for att lara av varandra och om varandra (Healey 1997;
Forester 1999; Hallgren & Ljung 2005). All kunskap ar formad ur en social kontext och de
olika kunskaper som aktorer besitter ska ses som en tillgang for larande och kunskapsutbyte

(Forester 1999).

The institutionalist approach argues that a way through the dilemmas of collaborating
across cultural differences is firstly to recognise the potential cultural dimensions of
differences (‘where people are coming from’), and secondly, actively to make new
cultural conceptions, to build shared systems of meaning and ways of acting, to create

an additional ‘layer’ of cultural formation (Healey 1997:64).

Har skriver Healey (1997) om hur vi genom att forsta vara respektive kulturella skillnader, “to
recognise the potential cultural dimensions of differences” kan forma nya kulturella
dimensioner och organisationer vilka kan bidra till ageranden ur ett ”vi”-perspektiv” to build
shared systems of meaning and ways of acting, to create an additional ‘layer’ of cultural

formation”.
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3 Metod

| detta avsnitt presenterar jag etnografisk metod, vilken litteratur som har anvdnts fér mina
teoretiska studier inom metodologi och kommunikativ planering samt mitt tillvdgagangssdtt

fér insamling av empiriska data och analysmetod.

Studien genomfdrs med en etnografiskt baserad metod. Det innebar att den ar kvalitativ dar
det empiriska materialet analyseras och samlas in med de studerade aktorernas
uppfattningar och erfarenheter i fokus och dar manniskorna ses som medlemmar i sociala

grupper som paverkar deras handlingar (Aspers 2007; Atkinson 2001) .

The essential core of ethnography is this concern with the meaning of actions and events
to the people we seek to understand and the researchers job in the ethnographic
interview, then , is to communicate genuinely, in both subtle and direct ways that "l want

to know what you know in the way that you know it" (Atkinson 2001:369)

En etnografisk studie lagger vikt vid aktorers bakgrund foér att kunna validera materialet och
analysera det. Aven forskarens erfarenheter ska tas i beaktande d& det pdverkar metoden

for genomférande och analys (Aspers 2007; Atkinson 2001).

3.1 Insamling av material

3.1.1 Litteraturstudier

Det teoretiska materialet behandlar kommunikativ planeringsteori. For att fa kunskap om
detta har litteratur i amnet studerats. Litteratur har eftersdkts via databaserna Libris och
Google scholar, med s6kord som: kommunikativ planering, governance, aktérssamverkan,
membership categorization analysis, communicative analysis, etnometodologi, etnografisk

metod.

Den huvudlitteratur som jag har anvant mig av for formulering av min teoretiska
referensram ar Collaborative planning av Healey fran (1997) och The deliberative practitioner
av Forester (1999). Vidare har dven Miliokommunikation - aktérsamverkan och
processledning av Hallgren och Ljung (2005) studerats. For att formulera mitt
tillvagagangssatt har jag anvant Etnografisk metod av Aspers (2007) och Handbook of
ethnography av Atkinson (2001). Kunskap om analysmetoden Membership categorization

analysis, kategoriseringsanalys och etnometodologi har inhdmtats fran On the Analyzability
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of Stories by Children av Sacks (1972), A tutorial on membership categorization av Schegloff
(2006) och Some General Reflections on ‘Categorization’ and ‘Sequence’ in the Analysis of

Conversation av Watson (1997).

3.1.2 Semistrukturerade intervjuer
Priméardata for min empiriska studie ar inhamtade genom semistrukturerade intervjuer med

projektledaren for stadsomvandlingen pa Kiruna kommun och verksamhetschefen for

samhallsomvandlingen pa LKAB.

En intervju i en etnografisk studie ska ses som ett samtal dar det, som namnts ovan, ar
viktigt att forskaren beaktar bade sin egen och den intervjuades bakgrund och erfarenhet, da
ett samtal alltid tolkas utifran forskarens erfarenhetssfar (Aspers 2007: Atkinson 2001). Jag,
som har genomfort intervjuerna, har tidigare praktiserat pa Kiruna kommun och har darfor
haft kontakt med informanten som respresenterar projektledningen pa kommunen. Med
projektledaren pa LKAB var dock den forsta kontakten vid intervjutillfallet. Det ar jag som i

det har fallet har genomfért bade intervjuerna och analysen av det empiriska materialet.

Enligt Aspers (2007) bor forskaren alltid reflektera kring den maktobalans som ofta uppstar i
en sadan social interaktion som en intervju innebar. | en intervjusituation finns det alltid
fordefinierade roller och bilder hos de deltagande om vad som kommer att ske vilket kan
skapa situationer som ar ogynnsamma foér samtalet. For att skapa ett dynamiskt samtal bor
makt ges at den intervjuade dar forskaren endast leder samtalet. Intervjun ska behandla det
sociala motet i sin helhet dar dven bland annat gester, liknelser och ordval uppmarksammas

eftersom det kan vara av vikt fér analysen.

For den har studien har som sagt semistrukturerade intervjuer valts som metod for att samla
in primardata. Detta for att en alltfor Oppen intervju kan gora det svart att generera material
som sedan kan analyseras i relation till varandra och till teorin, samtidigt som den skapar
utrymme for informanten att ge sina egna tolkningar av situationer och av fragorna. En allt
for strukturerad intervju kan hamma informantens svar och utvecklingen av intervjun

(Aspers 2007).

Infor intervjuerna valde jag tre dmnen kring vilka ett samtal skulle foras. Fér varje damne
formulerades en fraga. Detta for att i resultatet kunna jamféra svaren mellan informanterna.

De tre amnena med tillhérande fragor ar féljande:
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Stadsomvandlingens vision och mal

Vad ser ni som motivet till stadsomvandlingsprojektet i Kiruna?

Samarbetet mellan LKAB och Kiruna kommun

Hur ser ni pa era respektive roller i stadsomvandlingen?

Samarbetet/dialogen med Kirunaborna

Hur tror ni att Kirunaborna uppfattar ert samarbete i projektet?

Dessa fragor formulerades for att genom svaren kunna analysera hur de ser pa sina roller i
olika sammanhang och hur de ser pa interaktionen och relationen dem emellan som

deltagare i planeringsprocessen.

3.2 Transkribering
Intervjuerna med de tva personerna med anknytning till LKAB och Kiruna kommun har

spelats in med hjalp av en diktafon och sedan transkriberats for att materialet ska kunna
aterges korrekt och mojliggdéra validering av min studie. Utdrag ur mina transkript
presenteras i resultatet for att visa hur analysmetoden har tillampats och gora studien
transparent (Lepper 2000). Under intervjuerna gjordes aven faltanteckningar for att fa med

sadant som inte kan uppfattas pa bandupptagningarna (Atkinson 2001).

Transkribering av det empiriska materialet har gjorts med hjalp av datorprogrammet
Ingscribe® for att underlatta transkribering av intervjuerna pa en detaljerad niva och for att
kunna genomféra kategoriseringsanalysen. Teckensystemet for transkripten redovisas i

borjan av resultatet i avsnitt 4.

| LKAB respektive Kiruna kommun finns olika bendamningar pa de roller personerna som jag
har intervjuat innehar inom respektive organisation, projektledare for stadsomvandlingen pa
Kiruna kommun och verksamhetschef for samhallsomvandlingen pa LKAB. De har dock
samma positioner inom organisationerna. Jag har valt att bendmna dem bada som

projektledare i studien for att forenkla forstaelsen.

3.3 Analysmetod
Mitt empiriska material i form av semistrukturerade intervjuer har, efter att de har

transkriberats, analyserats genom kategoriseringsanalys. Detta ar en analysmetod som

* http://www.ingscribe.com/
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grundar sig i den etnometodologiska forskningstraditionen (Sacks 1972; Schegloff 2006;

Nordzell 2007). Nedan presenteras forskningsdisciplinen och analysmetoden kort.

3.3.1 Etnometodologi
Etnometodologi som forskningsdisciplin grundades under 50- och 60-talet av den

amerikanska sociologen Harold Garfinkel och hans forskarteam. De var kritiska mot
forskningen inom sociologi och menade att det inte gick att forutse manniskors handlingar
genom att se till teorier och system. Istdllet ansag de att manniskors ageranden i social
interaktion ar beroende av de manniskor som interagerar och att det ar i motet mellan dessa
individer som handlingar och agerande formas (Francis & Hester 2004; Nordzell 2007).
Etnometodologi syftar till att undersoka sociala interaktioner mellan maéanniskor och
manniskors agerande och se till deras handlingar i relation till kontexten av situationen

(Francis & Hester 2004; Nordzell 2007).

Etnometodologi kan dven anvandas inom samtalsforskning dar individers uttalanden och
resonemang analyseras och dar fokus ligger pa hur manniskor skapar mening av vad som

sags (Francis & Hester 2004; Nordzell 2007).

3.3.2 Kategoriseringsanalys
Membership categorization analysis (MCA, pa svenska Oversatt till kategoriseringsanalys av

Nordzell (2007), ar en analysmetod vars utveckling pabdrjades av den amerikanska
sociologen Harvey Sacks under 60-talet (Schegloff 2006). Analysmetoden ar en del av den
etnometodologiska samtalsforskningen dar fokus ligger pa att relatera vad som sags i en
situation till situationens kontext. Hur manniskor samtalar och agerar beror pa den specifika
situation i vilken en interaktion sker; vem som talar, vilken roll den som talar har, i vilket
sammanhang, till vem eller vilka, ar av stor vikt for hur ett samtal utvecklas. Det ar i
kombinationen av vad som sdgs och kontexten av situationen som ger uttalanden sin fulla

mening (Schegloff 2006; Nordzell 2007).

Nordzell (2007) skriver att kategoriseringsanalys handlar om att analysera hur personer
beskriver andra, sig sjalv, situationer, handlingar, ageranden etc. Nar man applicerar
kategoriseringsanalys som analysmetod pa ett empiriskt material identifieras hur personer
refererar till kategorisering av individer och av handlingar i ett samtal, exempelvis genom att

uttala: jag, vi, dom/det, de andra, annat etc. Detta gor det majligt att studera forhallanden
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mellan olika individer och aktérer och analysera vad som bidrar till samhorighet respektive
distans. Kategoriseringar av identiteter och ageranden kan analyseras i sin kontext och pa sa

vis fortydliga kommunikation och resonemang.

Kategoriseringsanalys och etnometodologi anvands ofta som metod da andras sociala
interaktioner och samtal observeras men gar dven att anvanda vid forskning dar intervjuer
genomfors (Hoffstein & Gubrium 2003). Under en intervju sker en interaktion mellan
informanten och intervjuaren. Det kravs darfor att forskaren beaktar sin roll som den som
genomfor intervjun, transkriberar och analyserar materialet, samtidigt som forskaren sjalv

bidrar till samtalets utformning (Schegloff 2006; Nordzell 2007).

Membership categorization device, MCD, ar en samling av kategorier vilka kan ses ha en
relation. Nordzell (2007) anvander sig av oversattningen samlingskategori for MCD. Jag valjer
dock att anvdnda beteckningen samling da jag anser det vara tydligare da det &r just
samlingar av kategorier som benamns. Exempel pa en samling ar familj dar kategorierna
mamma, pappa, barn ar representerade. En annan samling kan vara kén, dar kvinna och man

ar kategorier (Sacks 1972).
Sacks (1972) forklarar MCD enligt féljande:

Any collection of membership categories, containing at least a category which may be
applied to some population containing at least a member, so as to provide, by the use of
some rules of applications, for the pairing of at least a population member and a

categorization device member (Sacks 1972:218).

Till kategorier och samlingar hoér aven bundna handlingar som kan ses som tillhdrande en
speciell kategori eller samling, category-bound activities (Sacks 1972). For att illustrera detta
kan Sacks (1972) exempel med formuleringen “The baby cried. The mommy picked it up.”
anvandas. Baby ar en kategori som kan ses tillhora olika samlingar exempelvis familj eller
livsstadier. Baby kan dven vara en kategorisering av en vuxen person, my baby. Nar kategorin
dock satt samman med en handling i detta fall cried, kan det ses som en handling bunden till
kategorin baby i samlingen livsstadier eller familj och utesluter darfor att kategoriseringen
syftar pa en vuxen person. Detta fortydligas ocksa i den andra meningen dar mamman lyfter

upp barnet (Sacks 1972).
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Jag anvander mig i den har studien av Sacks (1972) formulerade verktyg, rules of application,

for att kunna validera mitt resultat genom kategoriseringsanalysen. Ett exempel fran Sacks

for hur dessa verktyg anvands presenteras i citatet nedan, som anger hur vi kan utldsa att

tva kategorier kan tillhéra samma samling:

It permits us to predict, and to understand how we can predict, that a statement such as
'The first baseman looked around. The third baseman scratched himself' will be heard as
saying 'the first baseman of the team of which the third baseman is also a player' and its

converse (Sacks 1972:221)

Rules of application

The economy rule syftar till att en enda kategorisering i en samling racker for att gora
en kategorisering tillforlitlig.

Consistency rule tillampas for att validera hur, da en kategorisering av en medlem ur
en samling ar genomfoérd, kan leda till att andra kategoriseringar i samma samling
kan goras da de ar medlemmar av just samma samling.

The hearers maxim 1 ar en regel som innebar att om det later som om tva kategorier
relatera till varandra sa ar det sa. Exempelvis att barn och mamma hor till samma
samling, familj, ar nagot som kan valideras genom deras relation till varandra.

The hearers maxim 2 syftar till att en kategori kan uppfattas som tillhorande olika
samlingar, exempelvis kan barn tillhéra samlingen familj men dven samlingen
livsstadier. Om tva kategorier hors tillhérande samma samling ska man héra dem
som tillhérande denna.

The hearers maxim 3 Om en medlem av en kategori pastas utféra en handling, men
den kategorin kan ses tillhéra flera olika samlingar ska den kategori till vilken
aktiviteten kan kopplas till ses som den samling till vilken medlemmen hor.

(Sacks 1972).

Uppsatsen avser att studera ett specifikt fall vilket ar planeringsprocessen for Kiruna

stadsomvandling och ger inte ett generaliserbart resultat. Vi kan utifran Sacks (1972) verktyg

for validering saga hur situationen ser ut for den studerade processen, vilka roller deltagarna

har och hur deras roller relaterar till varandra.
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3.4 Etiska 6vervaganden
De personer som ar intervjuade for min studie har blivit tillfragade och har gett sitt

godkdnnande att samtalen spelades in for att mojliggora transkribering av materialet.
Informanterna ar anonymiserade och beskrivs endast genom deras beteckning for

befattningen inom respektive organisation.

Studien syftar till att undersdka samverkan i planeringsprocesser i relation till kommunikativ

planeringsteori och inte till att utvardera informanternas egenskaper som projektledare.
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4 Resultat

| detta avsnitt presenterar jag resultatet fran kategoriseringsanalysen av min empiriska
studie genom kategoriseringsanalys och visar pa validering av resultatet i relationen till “the

application rules” redovisade ovan.

Enligt Watson (1997) ar det for etnometodologi och MCA viktigt att beakta vilken
kategoritillhorighet de intervjuade har da de trader in i rollen som informanter, da vad som
sags och hur personer handlar paverkas av deras kategoritillhérighet. Viktigt att beakta ar
aven forskarens roll i intervjuinteraktionen. Som namnts ovan i inledningen ar
projektledaren pa LKAB en representant for bolagsvarlden medan projektledaren i Kiruna
kommun representerar den offentliga varlden. Intervjuaren har som sagts i detta fall en
narmare relation till representanten i Kiruna kommun da vi har arbetat tillsammans tidigare
medan LKAB:s representant och intervjuaren traffats for forsta gangen vid intervjutillfallet.

Intervjuaren ar aven i det har fallet samma person som utfér analysen.

Resultatet presenteras inte i kronologisk ordning utan de avsnitt som berér samma amne
presenteras tillsammans under respektive rubrik. For att forenkla ldsningen av
kategoriseringsanalysen ar transkripten radnumrerade och kommentarerna i analysen ar
uppdelade i A, B, C etc. Teckensystemet for transkribering ar inspirerat av Hoffstein och
Gubrium (2003) och Jeffersons teckensystem redovisat i Atkinson & Heritage (1984) och ser

ut enligt féljande.

Understrukna ord redovisar ord med betoning

(2) innebér en paus eller tystnad redovisad i sekunder

(.) &r en paus som &r kortare én en sekund

((pekar)) ar fortydliganden gjorda av forfattaren

(hhhh) visar skratt i samtalet

[] klamrar visar ord som Overlappar varandra i samtalet

(...) innebér att det finns en fortsattning pa transkriptet som inte ar redovisat da det saknar relevans
PK star som forkortning av projektledare Kiruna kommun

PL star som forkortning av projektledare LKAB

IN star som férkortning av intervjuare
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4.1 "Tva helt olika varldar”

Detta avsnitt behandlar de olika aktérernas skilda kulturer, organisationer och arbetssditt
tillsammans med hur de resonerar kring sina och varandras olika uppgifter och
ansvarsomrdden i stadsomvandlingen.

Transkript 1, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[10:04.02] IN: (...) men om man da ocksa tanker pa kommunen och LKAB som tva stora aktorer i
stadsomvandlingsprojektet ju (.) vad &r eran roll och vad ar LKAB:s roll? Hur ser ni pa varandra?
[10:22.22] PK: Man kan s&dga sa hér att vad (.) man skulle kunna vara riktigt skarp och siga vad
egentligen har vi for roller innan stadsomvandlingen borjade (.) jo LKAB:s roll var att bryta malm
och vara varldsmastare pa att skapa kvalitet och plocka upp malm till bra billiga priser och kunna
salja dom dyrare men ocksa ha fruktansvart hog kvalitet hela dess organisation ar ju inriktad pa
gruvbrytning (.) kommunen har planerat och ar jatteduktig pa samhallsplanering en organisation
och ett kulturarv i samhaéllsplanering helt plotsligt ska dom héar tva varldarna métas (....)

((ej redovisad text))

(...)och dar nanstans borja samverka och fa samsyn om vad som &r ett hallbart samhalle det har ju
varit en resa (.) sa ar det ju det ska vi inte sticka under stolen med dar tva helt olika varldar mots
dels en aktiebolagsvarld som inte har offentlighetsprincipen som inte har dom demokratiska
processerna som moter den 6ppna offentliga varlden som har demokratiska processer med 6ppna
moten och samrdd med allmanhet 3 allt det dar det ar en kulturkrock utan dess like dar vi helt
plotsligt ska borja (.) inse sitter vi i samma bat eller i vilka batar sitter vi i a va ar det vi vill for
nanting sa att (.) det var en intressant start just i som sammanhangen for vad blir det for 6ver

snart sex ar sedan

A: Pa raderna 3-7 redogor PK for de tva kategorierna LKAB och Kiruna kommuns olika roller
innan processen for stadsomvandlingen inleddes och fortydligar de olika verksamheternas
uppgifter, intressen och kulturer, dar LKAB forknippas med aktiviteten “att bryta malm” och
kommunen med “samhdllsplanering” vilket delar in dem i tva separata kategorier med

tillhorande kategoribundna handlingar (Hearers maxim 3 i Sacks 1972).

B: PK definierar pa raderna 11-16, de olika arbetskulturer som de tva kategorierna har, vilket
kan gora samverkan problematisk. Kategorierna delas har in i, "en aktiebolagsvdéirld” och en
“offentlig vdrld”, dar den offentliga varlden ar 6ppen och demokratisk vilket ar ett arbetssatt

som aktiebolagsvarlden inte ar van vid. Att de olika samlingarna har olika handlingar bundna
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18
19
20
21
22
23
24

25
26
27
28

till sig med olika egenskaper visar att de tillhor olika samlingar (Hearers maxim 3). Detta

bidrar till vad PK sager ar en "en kulturkrock” mellan deltagarna.

C: De tva kategorier, som PK kallar olika varldar, ska motas, skapa samsyn, samverka och
agera tillsammans, 8-11. Detta innebar att de tva kategorierna skapar en gemensam samling,
vilken jag valjer att beteckna som integrerad planeringsprocess, dar de tillsammans ocksa
skapar gemensamma handlingar kopplade till samlingen (Hearers maxim 1, Hearers maxim 3

i Sacks 1972).

D: Analysen fran transkript 1 visar att kategorierna kan tillhéra tva samlingar samtidigt

(Hearers maxim 2 i Sacks 1972).

Transkript 2, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[01:55.05] PK: Ja men assa motivet (.) va va hade vi gjort idag om vi inte hade fatt den déar
skrivelsen fran LKAB jo vi hade jobbat med vanlig traditionell kommunal verksamhet bygglov allt
det som en kommun haller pa med vanligtvis nu vart det ju omkullkastat alltihopa det dar med
vad vi vanligtvis ska gora och da kom det ett ytterligare steg dar som (.) var just nanting diffust
som skulle vara en paverkan pa samhallet och vad den dar paverkan (.) innebar eller skulle
innebara framover hade ingen egentligen en aning om och det var ju dar nanstans som vi borjade

rotera i det hela tillsammans med politiken(...)

A: Rad 18-21 visar en kategorisering av LKAB som initiativtagaren till stadsomvandlingen
genom att de “ldmnade en skrivelse” och pa sa vis omkullkastade de ordinarie aktiviteterna
tillhérande kategorin kommunen. Detta visar aterigen pa att deltagarna tillhér olika
samlingar men att deras handlingar paverkar varandra vilket ger dem en relation i samlingen
for integrerad planeringsprocess (Hearers maxim 1, Hearers maxim 3 i Sacks 1972). Pa rad
23-24 presenterar PK en ny kategori, politiken, som samverkar med kommunens tjansteman
vilket ger politikerna och kommunens tjansteman gemensam handling inom samlingen for

den offentliga varlden (Hearers maxim 1, Hearers maxim 3 i Sacks 1972).
Transkript 3, PL (Projektledare LKAB)

[03:40.26] PL: Sa vad vi egentligen gor i det har & a om du tittar utifran din fragestallning har
[03:48.10] IN: Vad som ar [motivet]
[03:49.07] PL: [Motivet] till till till stadsomvandlingen (.) &nda som vi goér (.) inom

citationstecken det vi begar utav kommunen att detaljplanen ska dndras till industriomrade sa vi
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42

kan ta marken i ansprak fér gruvbrytning

[04:05.08] IN: Mm (3) Men om man da ser pa sjalva staden liksom. Hur ser ni staden Kiruna?
[04:16.22] PL: D3 &r vi inne i nasta svang. Du berattar att du har last stadsplanering.

[04:22.03] IN: Ja

[04:22.14] PL: Vilka planerar staden?

[04:24.20] IN: Det goér kommunen.

[04:26.27] PL: Alltsa vi har (.) vi kan inte paverka varken (.) fordjupade 6versiktplanen eller
detaljplanen. Vi kan yttra oss men vi kan inte besluta eller paverka. A da &r vi ju inne i det (.) det &r
kommunen som planerar (.) inte LKAB.

[04:46.11] IN: N& precis. Sa da ar vi inne pa det har med rollerna.

[04:50.05] PL: A s3 att hela planeringen det skots ju via kommunen.

[04:56.09] IN: Mm och eran roll ser ni da som?

[04:59.28] PL: Mmnnhn varan roll e ju att vi begar att detaljplan ska dndras det &r ju varan roll for

att vi ska kunna ta marken i ansprak. (4) Nagot annat ar det ju inte.

A: | rad 28-30 kategoriserar PL att deras agerande for stadsomvandlingen endast avser att de
vill att marken ska bli industrimark och begéar att detaljplanen ska dndras. Det dr da en
handling bunden till kategorin LKAB i samlingen for aktiebolagsvarlden men som samtidigt
relaterar till deras roll i samlingen planeringsprocess da det dr en handling som paverkar den

samlingen.

B: | raderna 34-38 finner vi en annan handling, planering, vilken ar bunden till kategorin
Kiruna kommun i vilken PL menar att LKAB inte har en plats. Den kategoribundna
handlingen, planering, som tillhor kommunen har en plats bade i samlingen den offentliga
varlden och i samlingen den integrerade planeringsprocessen (Hearers maxim 2, Hearers

maxim 3 i Sacks 1972).

C: Detta visar pa att planering ses som ett handlade dar det rader ett ”“vi och dom”-
perspektiv dar LKAB inte har mandat att paverka eller besluta men dar dom kan yttra sig och
att planering ar en handling bunden till kategorin kommunen (Hearers maxim 3 i Sacks
1972). Trots att de ar kategorier inom samma samling finns det har handlingar som hanteras

atskiljt mellan de bada kategoriseringarna.
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46
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48
49
50
51

52
53
54
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58

Transkript 4, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[16:48.25] PK: (...)LKAB &r tydliga och sager att dom levererar prognoser dom levererar (.) linjer a
matresultat @ dom har ju ocksa en inriktning pa att vi inte ska bygga pa malmen 3 a vi har sagt fran
kommunens sida att vi bygger inte pa malmen diaremot kommer vi att bygga pa mineraliseringar a
da ar det fragan om dom mineraliseringarna omsatts a blir malm nan gang i framtiden det vet vi
inte (.) @ a kommunen har ju en inriktning att att tidigare var det att bygga stadens centrum uppe i
nordvast men det funka ju liksom inte rent praktiskt teoretiskt utifran kommunens bedémning
det det alla resultat som &r gjorda undersokningar a inkommen ny fakta gjorde att politiken har
tagit ett nytt beslut att strukturomvandla centrum omkring nordost kring jagarskolan Tuollavaara

at det hallet(...)

A: Pa rad 44-45 berattar PK att LKAB ar en kategori som “levererar prognoser dom levererar

mditresultat”, vilket ar for LKAB en kategoribunden handling (Hearers maxim 3 i Sacks 1972).

B: Pa rad 48-52 kan vi utldsa att kommunen har gjort en bedomning att det nordvastliga
alternativet inte fungerade och att politikerna har tagit ett nytt beslut om att istallet
strukturomvandla staden mot nordost. Detta representerar handlingar for de tva
kategorierna kommun och politiker i samlingen den offentliga varlden (Hearers maxim 1,
Hearers maxim 3 i Sacks 1972). Men detta ar dven handlingar som paverkar handlandet i

samlingen planeringsprocess.

Transkript 5, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[45:08.00] IN: Men dar ar LKAB dven med i utform[nings] ((gallande Gruvstadsparken))
[45:12.02] PK: [Ja] dom &r ju inte med i sjdlva dom ar med
och finansierar och har ocksa mojlighet att komma med input det ar klart att den som finansierar
maste fa vara med i dialogen ocksa

[45:23.05] IN: A det &r dom pa andra (.) pa stadsomvandlingen ocksa

[45:25.07] PK: Jajamen jajamen precis sa pa samma satt kommer vi jobba ihop i alla dom har

projekten(...)

A: Har ser vi kategorisering av gemensamt handlande, genom dialog, i samlingen integrerad
planeringsprocess for bade kategorin kommun och LKAB, dar de i ett “vi”-perspektiv ska
jobba ihop (Hearers maxim 2, Hearers maxim 3 i Sacks 1972). PK sager att, som finansiar har

LKAB en sjalvklar plats i dialogen for planeringsprocessen och ses som en delaktig kategori.
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73

Transkript 6, PL (Projektledare LKAB)

[10:35.13] IN: | kommunens arbete (.) hur delaktiga ar ni i deras process om man sager i deras
planer som dom tar fram eller (.) &r ni med dar?

[10:47.08] PL: N3

[10:46.28] IN: Inte med dar

[10:47.13] PL: Na vi lamnar ju fakta input sa att kommunen har nagonting att forhalla sig till
utifran de fakta som vi har men hela planeringen (.) vem ar det som skoter detaljplanen och vem
ar det som har planmonopolet i Sverige?

[11:05.20] IN: Mm

[11:06.22] PL: Vem?

[11:07.16] IN: (hhhh) kommunen

[11:08.23] PL: Alltsa vi kan ju inte vara med dar

[11:11.10] IN: Nej precis ni ar inte med och ger input [direkt i]

[11:15.02] PL: [Alltsa] vi ger fakta input (.) precis som vilken
samhallsmedborgare som helst har ju ratten att ge fakta input till kommunen till sin planlaggning

(.) och det ar det vi ger till kommunen

A: Géllande deltagande sager PL, pa raderna 60-69, att LKAB inte ar en kategori som
aktiverar sig i planeringen precis enligt Transkript 3:B och att planering ar en handling
kopplad till kategorin kommunen (Hearers maxim 3 i Sacks 1972). PL menar att LKAB ar en
kategori som ”inte kan vara med ddr”, vilket antyder att planering ar en handling utan

koppling till kategorin LKAB.

B: Pa rad 72-74 sager PL att vad kategorin LKAB gor ar att ge faktainput, vilket blir en
handling kopplad till deras kategori inom samlingen for aktiebolagsvarlden (Hearers maxim
2, Hearers maxim 3 i Sacks 1972). PL sager pa rad 71-73 att aktiviteten att ge faktainput
genomfor LKAB som “vilken samhdllsmedborgare som helst”, vilket innebar att de ser sig
handla pa samma satt som samhallsmedborgare (Hearers maxim 1, Hearers maxim 3 i Sacks

1972).
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4.2 "Det ska vi genomfora tillsammans”
Detta avsnitt avser att behandla hur de tvd aktérerna ser pd sin samverkan och relation samt

i vilka frégor som de fér dialoger och samarbetar.

Transkript 7, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[20:29.28] IN: Men hur fungerar samarbetet idag med LKAB hur ar dom med pa eran sida och hur
ar ni med pa deras sida.

[20:44.08] PK: Ja &r ju som projektledare pa Kiruna kommun PL &r projektledare for LKAB:s
kontakter gentemot mig sa jag a han traffas ju otroligt ofta & dryftar sdna har saker férsoker hitta

gemensamma angreppssatt for att kunna hantera dom har fragorna a

A: Raderna 75-76 visar hur fragan ar formulerad for att finna dels ett "vi”-perspektiv i
planeringen, dels hur de tva kategorierna i ett "vi och dom”-perspektiv moéts och handlar

tillsammans i samlingen integrerad planeringsprocess.

B: | 78-79 beskriver PK det som att representanterna for LKAB och Kiruna kommun traffas
“otroligt ofta” for att hitta gemensamma angreppssatt for hantering av fragor rérande
stadsomvandlingen, vilket da kan ses som att kategoriseringarna ses som ett “vi” i samlingen
integrerad planeringsprocess dar gemensamma handlingar ska formuleras (Hearers maxim 3

i Sacks 1972).

Transkript 8, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[48:27.12] PK: (...) vi har liksom byggt upp dom dar plattformarna sa att vi kan métas vi kan traffas
vi kan reda ut ratt fraga pa ratt niva a det kdnns riktigt bra (1.2) sen ar det ju sant har ocksa som
den generella Kirunabon kanner ju inte till det har det har jobbet som gérs dom har
motesforumen som ar pa vag och inforlivas och byggas upp och sant har det syns ju inte ute pa
stan det ar liksom svart att forklara sdna saker ocksa det man ser ar liksom rubriker i NSD
((dagstidningen Norrlandska socialdemokraten)) eller kuriren ((Norrbottens kuriren)) eller pa
nordnytt eller nanting som da har nanting negativt klang om nanting som har hant som visar att vi
inte ar sahar ((flatar sa mman handerna)) utan det &r mer a dér tycker jag media ocksa har ett
ansvar(...)

((ej redovisad text))

(...)media har ju ocksa en roll ddar man da tycker jag bor bevaka mer positiva inslag i det vi haller
pa med har vi gor faktiskt nanting som inte ar gjort nagon annanstans i hela varlden med precis

dom har specifika forutsattningarna som vi har det ar faktiskt ganska haftigt bara det a vi har
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93
94
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98

99
100
101
102
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104
105
106
107
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109

lyckats plocka fram en detaljplan tillsammans med LKAB om gruvstadspark etapp 1 a bara det ar
ju liksom en fantastisk bedrift pa kort tid har vi lyckats fa till det har sa att vi dela tillgodoser
Kirunabornas behov besdksnaringens behov men ocksa LKAB:s behov med att komma at mark a

det &r jakligt haftigt egentligen (0.2) & det gér man inte utan dialog det kan ja da lova dig

A: PK beskriver hur kommunen tillsammans med LKAB, ur ett "vi”-perspektiv, har byggt upp
motesplattformar, som gemensam handling, for att hantera fragor pa ratt niva i
organisationerna i samling integrerad planeringsprocess (Hearers maxim 3 i Sacks 1972),

men att detta inte dr nagot som syns for den vanlige kirunabon, 80-83.

B: Pa raderna 91-95 sager PK att kommunen tillsammans med LKAB har “lyckats plocka fram

nean

en detaljplan”, en handling genom dialog, ur ett “vi”’-perspektiv i samlingen integrerad

planeringsprocess (Hearers maxim 3 i Sacks 1972).

Transkript 9, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[22:53.17] IN: Men hur kan det ga (.) for nu har det tagits ett beslut om nordost (.) kan LKAB
paverka detta pa nagot vis?

[23:01.10] PK: LKAB har ju mojlighet att i all planldggning har framover yttra sig dom ar ju
sakdgare a har liksom juridisk sakagarratt till (.) att nar vi da presenterar det vi jobbar med nu
reviderar den har fordjupade 6versiktplanen det ar ju det Thomas ((stadsarkitekten, forfattarens
anm.)) haller pa med nér den gar ut for utstallning och for samrad sa har ju LKAB méjlighet att
yttra sig i det a sdga saker a ting a kanske ga emot eller inte sdga nanting a tyst acceptera att det
ar som det ar a liksom @ dom har ju alla mojligheter till det men jag tror att det &r ju resan dit dar
vi vi i dialogform maste kunna hantera det har for hur man ska kunna gora i en san situation(...)
((ej redovisad text))

(...)jag tror egentligen inte att (.) jag tror inte man kommer yttra sig negativt pa kommunens
planldggningar har framdver @ dom planer som vi kommer stélla ut ddremot kommer vi ha mycket
resonemang med LKAB om dom hér bitarna innan vi staller ut a férhoppningsvis sa har vi nanslags

gentlemans agreement om saker a ting innan det gar pa utstéllning

A: Pa rad 98-99, sager PK att LKAB tillhor ytterligare en kategori, sakdgare. Han menar att de
kan yttra sig i all planlaggning och kan ga emot den férdjupade 6versiktplanen da den stélls
ut for samrad och utstallning, rad 102. Har satts kategorierna i ett ”vi och dom”-perspektiv
dar den ena kategorin, LKAB, kan yttra sig och ga emot den andra kategorin, kommunens,

arbete.

33



110
111
112
113
114
115
116
117
118
119

120
121
122
123
124
125

B: Pa rad 104 och 107-109, atergar kategorierna till ett "vi”-perspektiv dar PK sager att de
tillsammans ska samverka i “dialogform” och dar “mycket resonemang” ska foras for att
skapa en gemensam bild i tid till samrad och utstallning. Detta agerande blir ett gemensamt

handlande inom samlingen integrerad planeringsprocess (Hearers maxim 3 i Sacks 1972).
Transkript 10, PL (Projektledare LKAB)

[06:29.27] PL: Vi har olika uppdrag LKAB och kommunens tjansteman (0.1) och vi ska tillvarata
vara uppdragsgivares bitar i det hela (.) sen att vi i i i vissa fragor har olika syn pa saker och ting
men det ar inte att man har olika syn innebér inte att man har ett daligt samarbete (0.2) men om
media far tag i det (0.2) dar vart dom ser att vi har olika syn pa saker a ting for dom ar det lika
med daligt samarbete.

[07:09.14] IN: Jag forstar hur du menar. Men om man da skulle titta (.) finns det nanting som du
som du skulle sakna idag i ert arbete tillsammans finns det nanting?

[07:21.28] PL: Om det hade funnits nat som hade saknats (.) sa hade vi ju lyft upp det och
hanterat det (.) men daremot ar det det har det ar ju en larandeprocess (.) for det har ar ju

nanting som ingen annan (.) kommun eller féretag har gjort(...)

A: PL sager, pa rad 110-112, att de tva kategorierna LKAB och kommunen har olika uppdrag,
handlingar kopplade till sina kategorier, och att de har “olika syn pd saker och ting” vilket

dock inte betyder att de har ett daligt samarbete.

B: P3 rad 117-119 s&ger PL att om nagot skulle saknas i det arbete som kategorierna gor
tillsammans skulle detta behandlas. Har ses handlingen att hantera och utveckla processen, i
vilken de bada kategorierna interagerar, som ett gemensamt agerande i ett "vi”-perspektiv
for ett larande mellan de bada deltagarna i samling integrerad planeringsprocess (Hearers

maxim 3 i Sacks 1972).
Transkript 11, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[24:41.19] IN: Jag tanker ocksa pa det har med exempelvis informationscentret nu som byggs av
LKAB. Varfor ar inte kommunen med dar eller varfér har man inte ett samlat?

[24:54.20] PK: (hhhh) Jag kan inte svara pa det. (hhhh) Jag kan val bara sdga att jag tycker det ar
olyckligt det ar klart vi ska gemensamma informationscentra

[25:01.22] IN: For det var val planer pa ett [gemensamt]

[25:04.11] PK: [Vi] hade en inriktning fran kommunen sida

34



126
127
128
129
130
131
132
133
134

135
136
137
138
139
140
141

att vi skulle ha gemensam (.) ha ett gemensamt hus som skulle vara byggt pa framtidens
hogteknologi med energimassigt latt 8 demontera a flytta a alla dom dar kriterierna for
framtidens byggande nytt haftigt arkitektoniskt hus som ocksa skulle vara en attraktion i centrum
dar besodksnaringen skulle kunna komma a fa information a allt det dar (.) tyvarr blev det inte sa (.)
vi far hoppas att det kanske poppar upp har langre fram da a nu bygger man i folkets hus LKAB ett
informationscenter a (.) jag hoppas ju att sista ordet inte ar sagt dar utan vi kan liksom ha det har
tillsammans en informationspunkt till allmanheten for det (.) jag kan ju halla med dig om att det
ser ju inte riktigt bra ut (.) vi pratar om samverkan a dialog a sa har vi ett informationskontor for

LKAB

A: Raderna 122-126 visar att enligt PK har kategorin kommunen haft en vision om ett
gemensamt informationscenter for stadsomvandlingen, tillsammans med LKAB, som hade

kunnat ses som en handling ur ett "vi”-perspektiv i samlingen integrerad planeringsprocess.

B: Pa raderna 129 siger PK att det gemensamma informationscentret inte blev av och
angdende att LKAB nu bygger ett informationscenter endast for dem sager han pa rad 132-
134 att “det ser ju inte riktigt bra ut (.) vi pratar om samverkan a dialog & sen har vi ett
informationskontor fér LKAB”. Har ser vi olika handlingar bundna till samlingen integrerad
planeringsprocess som samverkan och dialog vilka genomfors i ett “vi”-perspektiv (Hearers
maxim 3 i Sacks 1972) och en annan handling med informationscentret vilket genom
gemensamt handlande hade kunnat placeras i samlingen integrerad planeringsprocess men

nu hamnar som ett handlade enbart utfért av LKAB i samlingen aktiebolagsvarld.

4.3 ”Staden ska omstruktureras mot nordost, punkt slut”
Nedan presenteras hur de bdda aktérerna resonerar kring stadens placering och vilka beslut

som dr fattade och hur de hanterar situationen.
Transkript 12, PK

[26:01.27] IN: For jag tanker ocksa jag var i gruvan igar a da var det ju (.) dom har ju tagit bort
valdigt mycket information om stadsomvandlingen dar nere men det var ju fortfarande ganska
mycket om att LKAB vill att vi ska ligga har a det ar den existerande planen men politikerna vill har
fast det ar fortfarande 6ppet foér diskussion

[26:22.21] PK: Mmm (.) det rader en osdkerhet a det ar ju sa att vi har en ny politisk ledning dom
har suttit i tre manader dom ar helt nya alltsa dom héar vara nya politiker vet om att det rader en

osakerhet dels hos Kirunaborna dels hos marknadskraften om vad som egentligen géller a dom

35



142
143
144
145
146
147
148
149
150
151
152
153

154
155
156
157
158
159
160

kommer att sdtta ner klackarna a tydligt ga ut med tydlig a klar information om vad den politiska
ledningen vill gbra a tanker gbra a det ar att stadsomvandlingen ska klart a tydligt den ska till
nordost punkt slut vi ska ha en E10 klar 2015 vi ska jobba for en jarnvag a en persontrafik med
station med anslutning till flyget om det gar att gora det sa att dom kommer sétta ner klackarna
valdigt tydligt for det rader en osdkerhet det ar manga Kirunabor som fragar mig ocksa var ska vi
nanstans horrédu PK at vilket hall knuffar du stan idag (hhhhh) assa det jag far massor av sana dar
fragor a da eftersom dom fragar sa finns det ju en osdkerhet & det dar har vara politiker nu tagit
till sig men man maste komma ihag att vara lite 6dmjuk ocksa som har en tuff roll dom kommer in
helt nya @ dom haller pa att satta sig in i alla dom héar fragorna om vad det har egentligen handlar
om men dom &r helt 6vertygade & talat om ocksa att dom ska ga ut med det har nu sa fort som
moijligt och satta ner klackarna a tala om att det ar det har som géller fran Kiruna kommuns sida

och det ska vi genomfora tillsammans med LKAB.

A: Pa raderna 139-143 redogor PK for att det rader en osdkerhet kring stadsomvandlingen

hos Kirunabor och marknadskrafter, vilket kategorin “vdra politiker” kdanner till.

B: PK sdger pa rad 143-144 att stadsomvandlingens riktning ar bestamd till nordost av
politikerna som har fattat ett beslut i fragan, “punkt slut”. Att fatta det har beslutet kan ses
som en handling for kategorin politikerna i samlingen den offentliga varlden (Hearers maxim
3 i Sacks 1972). Det ar aven ett handlande som paverkar handlandet i samlingen

planeringsprocess.

C: Pa rad 152-153 sager PK att “det dr det hdr som gdller frén Kiruna kommuns sida” . Han
fortydligar har att beslutet med nordvast ar en handling kopplad till kategorin kommunen
men han ser det sedan dven som ett handlande som ska ske tillsammans med LKAB pa rad

153.
Transkript 13, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[12:22.15] PK: (...) LKAB har ju a ja tolkar det som utav valvilja man ville ge sin bild av och vision av
framtidens Kiruna man tog in en egen eller egna konsulter och arkitekter och planerare och ritade
det nya Kiruna i nordvast och lyfte upp det ganska tydligt och vi va tydliga fran kommunens sida
att det dar tyckte vi inte riktigt om for att det finns liksom maste finnas en koppling med hur man
hanterar att man ber nan rita a sen hur det egentligen ska fungera och hur hinger det har ihop
och hur bérjar man hur tar man hand om omsorg vard a skolan a den typen av fragor dar nanstans

blev det val lite jobbigt om vi ska vara riktigt arliga men jag tolkar det som ren valvilja fran LKAB
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167
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dom ville plocka fram influenser och nytédnk a det va ju jattebra (.) sen att det inte riktigt hdngde
ihop skisser med verkligheten det ar ju en helt annan sak (.) sa att

[13:29.12] IN: Sa rollerna kanske va lite diffusa just da eller...

[13:31.23] PK: Rollerna rollerna vi forsokte dom forsokte fran LKAB:s sida liksom att forsta vad det
har handlade om men jag tror ingen riktigt pa LKAB foérstod vidden av vad som skulle behéva

goras att strukturomvandla en stad(...)

A: Pa rad 154-156 beskriver PK en handling utférd av kategorin LKAB. En handling som
innebar planering av staden, da de med hjalp av konsulter “ritade det nya Kiruna”. Detta kan
man se som en kategoribunden handling som enligt tidigare observationer ska vara kopplad
till kategorin kommunen (se Transkript 3:B; 6:A). Den har handlingen ses dven tidigare av PL
som en handling kopplad till kategorin kommunen dar kategorin LKAB inte kan vara med (se

Transkript 6:A).

B: Pa rad 159-160 ser vi hur PK sager att “ddr ndnstans blev det vil lite jobbigt om vi ska vara
riktigt drliga”. LKAB:s agerande menar PK innebar problem foér Kiruna kommun som inte var
delaktiga i detta handlande, trots att det egentligen ar en handling bunden till just kategorin

for kommunen.

C: Bade pa rad 154 och 160 sager PK att detta agerande fran LKAB inte hade nagot
bakomliggande syfte utan var en handling av “vdlvilja”. Pa raderna 164-166 siager PK att
LKAB:s agerande var ett forsok att forsta den andra kategorin, kommunens, arbete vilket kan
ses som ett forsok att forsta varandras kategorier och handlingar i syfte att nd ett "vi”-
perspektiv men som resulterade i en kulturkrock, da som PK sager “jag tror ingen riktigt pa

LKAB férstod vidden av vad som skulle behéva géras att strukturomvandla en stad”.

Transkript 14, PK (Projektledare Kiruna kommun)

[38:18.26] PK: Ja alltsa det kan vi ju konstatera det som tog mycket tid och kraft a energi att
forklara det var ju att (.) manga otroligt manga trodde att Anders Wilhelmssons ((den konsult som
tog fram LKAB:s vision)) och det skissande som han gjorde i nordvast var kommunens skissande
och visioner (.) det tog fruktansvart mycket tid kraft av oss att det har var liksom inte det det
handlade om & det kom ju massor av fragor om den dar skissen som togs fram och alla dom dar
fragorna hanvisade ju vi ner till LKAB & LKAB har ju nu insett har ju plockat bort dom dér skisserna
dom finns ju inte med pa deras det var ju utstallt pa flyget & det va pa Biennalen i Venedig a det va

overallt det dar men att det borjar bli sa mycket fragor om genomférande a hur man ska hantera
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det har som dom inte kunde svara pa sa att den dér ar ju det har ju fasats ut den finns ju inte med
[39:07.27] IN: Fast den &r ju med [pa]
[39:08.28] PK: [Den] finns med till vissa delar det kan jag halla med om men inte

lika mycket som det har varit tidigare (...)

A: PK sager pa raderna 167-172 att LKAB:s agerande gallande den vision som togs fram tog
mycket tid och kraft av kommunens arbete da LKAB:s handling resulterade i att den skapade
ovisshet om vem som gor vad i stadsomvandlingen. Idag menar han att LKAB:s vision inte
finns med langre utan att LKAB har “plockat bort dom ddr skisserna”. Pa rad 192 sager dock
IN att detta inte helt stammer och att den fortfarande finns med i vissa sammanhang vilket

PK da menar att han vet men att det inte ar lika mycket som tidigare.

Transkript 15, PL (Projektledare LKAB)

[08:30.24] IN: (...) men om vi da sager det forslaget som kommunen har lagt fram om norddst
[08:42.03] PL: Dom arbetar pa ett (.) for det forsta (.) vi vi maste va lite formell har det formella
har Kiruna kommun har tagit fordjupad oversiktplan dar vart centrum ska ligga i nordvast och
ovriga samhallet ska kunna utvecklas i olika riktningar det ar det beslut som &r taget nagot annat
beslut finns inte (0.3) sen haller de pa att revidera den fordjupade 6versiktplanen a i den
revideringen tittar man pa en annan placering utav centrum (0.3) an (.) nordvast (.) men den
revideringen den pagar och vad som blir utav den det vet vi inte och nagot beslut ar det inte fattat
[09:33.04] IN: OK (.) men ser ni fortfarande en majlighet med centrum i nordvast?

[09:36.29] PL: Ja (.) vad menar du med ser en mojlighet?

[09:41.08] IN: Ja om man da téanker som vi precis sa stadsplaneringen ligger hos kommun (.) om
deras plan nu ar att det ska ligga i norddst e det ocksa sa som ni ser det i det framtida (.) eller har
ni fortfarande tanken pa nordvast?

[09:59.21] PL: Na men alltsa da ar vi inne igen (.) LKAB gjorde ett yttrande till Kiruna kommun med
en vision dar vart ett centrum skulle ligga borta i nordvast och den star vi ju fortfarande for sedan
vad som kommer bli (.) ndr dom har gjort sin revidering fardig det &r ju nagot som vi maste ta

stallning till da det ar ju ingenting som vi tar stallning till idag

A: PL siger pa rad 181-183, att det enda beslut som finns om strukturomvandling fran
kommunens sida ar det om det nordvastliga alternativet och att “ndgot annat beslut finns
inte”. Pa rad 183-185 sager PL att kommunen arbetar med en revidering, som en handling

kopplad till kategorin kommunen, dar de tittar pa andra mojliga placeringar. PL menar dock
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att "vad som blir utav den det vet vi inte och ndgot beslut dr det inte fattat”. Detta kan
jamforas med PK som i Transkript 12:B, 12:C menar att ett beslut ar fattat av politikerna om
det nordostliga alternativet och att det ar i den riktning staden ska omstruktureras “punkt

slut”.

C: Pa rad 188-190 lyfter IN upp fragan géallande LKAB:s vision av flytten, da planering tidigare
namnts som en handling kopplad till kategorin kommunen, och huruvida LKAB stéller sig
bakom kommunens arbete. PL sdger pa raderna 191-194 att LKAB fortfarande star bakom sin
vision om centrumetablering i nordvast och att ingen stillning kommer att tas till
kommunens revidering forrdan den ar klar. Har kan vi se att arbetet fram till att revideringen
ar klar sker enligt PL i ett "vi och dom”-perspektiv medan PK i Transkript 9:B menar att

arbetet fram till samrad och utstallning ska ske i ett "vi”-perspektiv.

Nedan presenteras en kartldggning Over samlingarna med tillhérande kategorier och
handlingar som genom analysen har identifierats for deltagarna LKAB och Kiruna kommun i

planeringsprocessen for stadsomvandlingen i Kiruna.

Offentlig varld

Aktiebolagsvarld Integrerad

planeringsprocess

Politiker Kommunen LKAB Kommunen och LKAB i ett
"vi”-perspektiv
Ta Beslut | Samhallsplanera Bryta malm Samverka
Planera staden Begar att detaljplan andras Fora dialog
Vardera fakta Finansiera Traffas
Ge fakta input Jobba ihop

Leverera prognoser, matresultat

Agera tillsammans

Skapa samsyn

Utveckla larandeprocess

Hitta gemensamma angreppsatt

Skapa gemensam bild
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5 Diskussion

| detta kapitel diskuterar jag hur samverkan mellan deltagarna i den studerade
planeringsprocessen fungerar. Kapitlet dr indelat i tre delar dér jag i den férsta delen avser
att besvara frdgan om vilken relation de deltagande i planeringen har till varandra och i den
andra delen ge svar pd frdgorna om vilka roller de tva aktérerna har och hur de uppfattar
varandra som deltagare i planeringsprocessen. Kapitlet avslutas med en sammanfattning av

diskussionen.

5.1 Relationen mellan aktérerna
Projektledaren pa Kiruna kommun anser att de bada deltagarna i planeringsprocessen har

skilda kulturella referensramar och arbetssatt vilket har varit svart att hantera i
planeringsprocessen. Han definierar kommunen och LKAB som ”“tvd helt olika vdrldar” som
ska motas. Han beskriver LKAB som en “aktiebolagsvdrld som inte har offentlighetsprincipen
som inte har dom demokratiska processerna som méter den 6ppna offentliga virlden som
har demokratiska processer med 6ppna méten och samrad med allménhet a allt det déir det
dr en kulturkrock utan dess like” (se Transkript 1). | motet mellan dessa tva samlingar, till
vilka deltagarna hor, “den offentliga virlden” och “aktiebolagsvdrlden”, skapas en "vi och
dom” relation i planeringsprocessen (se Transkript 1:B) Detta styrker vad Healey (1997) och
Forester (1999) skriver om att samverkan mellan offentlig och privat verksamhet kan vara

komplicerad da det kan vara svart att anpassa sig till respektive verksamhet.

Resultatet visar att de bada deltagarna i planeringsprocessen ar medvetna om sina kulturella
skillnader och att en larandeprocess mellan de tva aktérerna har upprattats for att
tillsammans kunna, som representanten for LKAB sager, “hantera fragor och problem som
dyker upp” (se Transkript 10:B). Denna studie visar att sedan Nilsson (2007) skrev att de tva
parterna sags som uppdelade i olika grupper har det skett positiva forandringar gallande
dess relation. Projektledaren pa kommunen menar att det idag finns strukturer for
samverkan mellan de tva deltagarna, med gemensamt upprattade motesplattformar for
dialog, “vi har liksom byggt upp dom ddr plattformarna sa att vi kan métas vi kan trdffas vi
kan reda ut rdtt fraga pa rétt niva G det kdnns riktigt bra” (se Transkript 8:A). Detta tyder pa
att det finns en borjan till att skapa den integrerade kultur som Healey (1997) omnamner

som en grund for samverkan, samférstand och gemensamt handlande.
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5.2 Aktorernas roller och hur de uppfattar varandra som deltagare i processen
| avsnittet ovan har LKAB:s och Kiruna kommuns relation som representanter for skilda

kulturer och samlingar presenterats. Till dessa samlingar hor daven bundna handlingar vilka

definierar deras roller i stadsomvandlingen.

De studerade deltagarna i planeringsprocessen, Kiruna kommun och LKAB, kan ses inneha
olika roller beroende pa situation och sammanhang. For det forsta innehar de sina roller som
samhallsaktorer i sina respektive samlingar, den offentliga varlden och aktiebolagsvarlden,
vilka de hade redan innan de blev deltagare i planeringsprocessen for stadsomvandlingen.
Projektledaren pa kommunen definierar handlingen kopplad till LKAB som “att bryta malm”
och “samhdllsplanering” som en kategoribunden handling till kommunen (se Transkript 1:A).
De kategoribundna handlingarna genomfors utifran ett “vi och dom”-perspektiv i de skilda
samlingarna déar deras olika arbetssatt och verksamheter styr (se Transkript 1, 10:A). De bada
deltagarna ar eniga om rolldefinitionen vilket tyder pa att de har ett samforstand gallande

vilka deras roller ar da de befinner sig i separata samlingar.

For det andra har bade Kiruna kommun och LKAB dven rollen som deltagande kategorier i
samlingen integrerad planeringsprocess. | den har samlingen sker handlingar genom bade
ett “vi och dom”-perspektiv och ett ”vi”-perspektiv vilket skapar otydlighet om vilka roller de
har i den samlingen. Resultatet visar att dven de sjdlva har svart att definiera ur vilket
perspektiv handlingar hanteras. Exempelvis sager LKAB att kommunen ar den kategori till
vilken handlingen planering ar bunden, och att LKAB som aktoér inte ar delaktig i kommunens
arbete utan endast kommer med faktainput som vilken samhallsmedborgare som helst (se
Transkript 6:A, 6:B). Kommunen & sin sida sager att LKAB, som finansidrer i
stadsomvandlingen, ar involverade i planeringsforfarandet och att de olika parterna traffas
“otroligt ofta” och att detaljplanen for Gruvstadsparken &r framtagen tillsammans (se
Transkript 5:A, 7:B, 8:B). Bada aktorerna menar att de &r involverade i planeringsforfarandet
men de ger olika bilder av i vilken utstrackning de ar involverade. LKAB undervarderar sin roll
i processen och ger bilden av att vara mindre inblandade i stadsomvandlingen an vad
kommunen menar att de ar. Detta visar att aktérerna ser pa varandras och sina egna roller

som deltagande i planeringen pa olika satt.

Det finns i den integrerade planeringsprocessen en vilja hos de bada deltagarna att fora
dialog och samverka. Detta racker dock inte for att generera gemensamt handlande. |
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planeringsprocessen for stadsomvandlingen i Kiruna saknas det konkreta gemensamma
handlingar formade ur ett ”vi’-perspektiv for att skapa en faktisk samverkan mellan
aktorerna i planeringsprocessen. Projektledaren i Kiruna kommun exemplifierar detta
problem da han om informationscentret som byggs i Kiruna sager “det ser ju inte riktigt bra
ut (.) vi pratar om samverkan & dialog G sen har vi ett informationskontor fér LKAB” (se
Transkript 11:C). Det finns ett uttalat “vi” mellan deltagarna i planeringsprocessen som dock
inte syns i praktiken. Enligt Hallgren och Ljung (2005) ska ett ”vi”-perspektiv leda till

gemensamt agerande vilket dock ar en nivda av deltagande vilken aktérerna i

planeringsprocessen for Kiruna stadsomvandling inte har natt annu.

| samlingen integrerad planeringsprocess ar LKAB:s och Kiruna kommuns roller och
deltagande otydliga, dven for dem sjalva. De har svart att slappa sitt ”vi och dom”-perspektiv
vilket de har med sig fran sina separata samlingar i vilka de enbart agerar utifran detta
perspektiv. Den larandeprocess som vi kan se ar upprattad for att utveckla relationen mellan
de tva deltagarna som olika aktorer finns med endast i den del for processen dar aktorerna
agerar som skilda parter. For en fungerande ldarandeprocess i den integrerade delen av
planeringsprocessen behover de inse att deras roller bor férdandras, sa som Forester (1999)
och Healey (1997) menar, och att de skapar en relation som férutom forstaelse for varandra

som aktorer dven genererar gemensamt handlande.

5.3 Sammanfattning av diskussionen
Studien visar att det idag finns en grund for samverkan i planeringsprocessen mellan

aktérerna Kiruna kommun och LKAB. De har upprattat en relation baserad pa forstaelse for
de olikheter som praglar dem och vilka roller de besitter som olika aktorer. Nar de bada ska
ses som deltagare i en gemensam process blir det dock svarare. Deras respektive roller ar da
inte lika tydliga och det finns en svarighet for dem att agera ur ett "vi”-perspektiv. De bada
aktorerna fokuserar mycket pa sin egen kompetens och sin egen uppgift for
stadsomvandlingen och lyfter inte fram mojligheten till hur deras olika respektive roller och
erfarenheter skulle kunna bidra till ny kunskap for stadsomvandlingen genom gemensamt

handlande.
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6 Slutsatser

Av studien framgar att planeringsprocessen for Kiruna stadsomvandling ar en komplex
process som kraver styrning och ledning. Kategoriseringsanalysen visar att samverkan mellan
deltagarna LKAB och Kiruna kommun ar under utveckling men att den stoter pa
komplikationer eftersom rolluppdelningen blir diffus i den fas dar ett agerande ska ga over

fran ett ”"vi och dom”-perspektiv till ett samlat ”vi”-perspektiv.

For den fortsatta samverkan mellan deltagarna kan kanske ”vi och dom”-perspektivet
overbryggas genom att fokus forflyttas fran vad de kan bidra med som skilda aktoérer till vad
de kan skapa tillsammans. En mer 6ppen och transparent planeringsprocess skulle kunna
fortydliga deras roller bade sa val gentemot sig sjalva som gentemot omvarlden samtidigt
som den skulle kunna underldtta for ett gemensamt handlande med fast férankring i

samhallet.

Som deltagare i den integrerade planeringsprocessen for Kiruna stadsomvandling kan vi se
att Kiruna kommun och LKAB visserligen sitter i samma bat. Den ovisshet som rader gallande
deras roller tyder dock pa att det ar svart att urskilja vem som ar kapten, vem som har

ansvaret for att leda och utféra de olika handlingar som planeringsprocessen kraver.

Min studie har gett mig ny kunskap om hur planeringsprocesser gar till i praktiken och hur de
hanteras av de deltagande i processerna. Studien har visat mig hur viktigt det ar att
aktorerna definierar sina roller for att fa till stand ett deltagande och en samverkan. Min
anvandning av analysmetoden, kategoriseringsanalys, har gjort mig medveten om
betydelsen av att kritiskt granska vad som sags i intervjuer. P4 samma satt forhaller det sig
med behovet av djupstudier av empiriskt material vilka mojliggdér en identifiering av
bakomliggande avsikter med vad som sdgs och hur vad som sags kan fa ny mening nar det

satts in i sitt sammanhang.

Uppsatsen vacker ytterligare angeldgna fragor att besvara for den vetenskapliga forskningen

om samverkansprocesser i samhallsplaneringen som:

Hur ser maktrelationerna ut mellan aktérerna i Kiruna stadsomvandling och hur paverkar de
deras roller? Detta ar ett amne, som kan studeras genom kategoriseringsanalys, for att bland

annat fa en bild av hur aktérerna ser pa sina maktpositioner i samhéllet och hur deras
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maktpositioner paverkar deras relation i planeringsprocessen och vilka roller och vilket
ansvar de har. Har hade det varit intressant att dven anvanda en ifragasattande

intervjuteknik for att finna andra nivaer av maktrelationer an de som ar uppenbara.

Hur pdverkas planeringsprocessen i Kiruna av gdllande lagstiftning? Denna fragestallning kan
ha avseende pa sarskilda beslut, lagar och andra bestammelser. For stadsomvandlingen i
Kiruna skapar till exempel minerallagen vytterligare fragor om hur, nar och for vad som
ersattning ska utbetalas av LKAB. Aven Lansstyrelsens beslut (fattat med stér av miljdbalken
3 kap. 7 § andra stycket) om att omradet kring Kiruna tatort och Kiirunavaaragruvan ar

omraden av riksintresse kan ha effekt pa hur planeringsprocessen hanteras.

Hur bér en planeringsprocess for samverkan utformas? Denna fraga torde kunna studeras
utifran  kategoriseringsanalys och etnografisk metod genom intervjuer med och
observationer av deltagare i samverkansprocesser for att finna nya metoder for samverkan

som skulle kunna utvecklas till konkreta verktyg for en aktiv och effektiv processledning.

Hur kan kategorier och dess kategoribundna handlingar definieras tydligare? Denna fraga
kan studeras genom kategoriseringsanalys for att, genom intervjuer och observationer,
utforska relationen i praktiken mellan handlingar och kategorier och hur denna relation

skulle kunna definieras tydligare.
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