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Sammanfattning

I Sverige finns det ett véxande behov av transporter och detta medfor direkt att
forbrukningen av drivmedel hos godstransportsektorn véntas oka. Saval politiker som
naringsliv anser att fornyelsebara drivmedel &r en realistisk och huvudsaklig arbetsmetod
for att minska transportsektorns miljopaverkan.

Denna studie syftar till att dokumentera den svenska akerinaringens installning till
biodiesel samt att dokumentera vilka styrkor och svagheter biodieseln anses ha enligt
slutkonsumenterna. Vidare syftar studien att kartlagga de faktorer som styr inkparnas val
av drivmedel.

Studien baserade sig pa en konsumentundersékning med ett flertal foretag inom
akerinaringen. Intervjuerna av akerierna gjordes per telefon varen 2011 och 14
respondenter valdes via ett stratifierat urval for att fa demografisk spridning fran norr till
sOder.

Akerierna ansag att faktorer kopplade till pris, tillgéanglighet och prestanda var relevanta
vid inkop av drivmedel. Undersokningen visade att om akeriernas kunder varit villiga att
betala for en 6kad miljomedvetenhet och mer koldioxidneutrala transporter hade dven
betalningsviljan funnits hos transportforetagen.

Akerierna var inte villiga att 6ka sina omkostnader for drivmedel, férutsatt att det inte var
ekonomiskt forsvarbart genom detta val genererande av 6kade intakter. Halften av
akerierna i studien trodde sig 6ka sina drivmedelskostnader vid en omedelbar évergang till
biodiesel. Biodieseln ansags aven av de flesta akerierna inte motsvara standarddieseln rent
kvalitetsmassigt. Tillgangligheten var en viktig faktor da akerierna inte var villiga att kéra
nagra extra strackor for att kunna tanka biodiesel.

Nyckelord: biodiesel, fornyelsebara drivmedel, marknadsundersokning, transportsektorn.



Abstract

In Sweden, there an increasing need for transport and this leads directly to fuel demand of
the transport sector is expected to increase. Both politicians and industry believes that
renewable fuels are a realistic and significant method to reduce the transport sector's
environmental impact.

This study aims to document the Swedish haulage contractor’s attitude to biodiesel. Also to
document the strengths and weaknesses of biodiesel, based on opinions from the ultimate
consumers. Furthermore the study aims to identify a factor that controls the purchasers’
choice of fuel.

The study was based on a consumer survey with several companies in the truck companies.
The interviews of truck companies were conducted by telephone in the spring of 2011 and
14 respondents were selected by using a stratified sample to obtain demographic spread
from north to south.

Haulers believed that factors linked to price, availability and performance was relevant to
the purchase of fuel. The investigation showed that if the haulage industry's customers
were willing to pay the extra costs for increased environmental awareness and carbon-
neutral transports. During these conditions the transport companies would be willing to pay
for extra costs.

Transport operators were not willing to buy more expensive fuels, provided that it was not
economically justified by this choice generating increased revenue. Fifty percent of the
truck companies in the study believed they would increase their fuel costs if they switched
over to biodiesel. The truck companies considered that biodiesel not were corresponding to
standard diesel in terms of quality. Availability was an important factor, thus transport
companies were not willing to drive extra lines to fill up with biodiesel if they have
standard diesel just around the corner.

Keywords: Biodiesel, renewable fuel, market research, transport sector.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Enligt publicerad statistik fran energimyndigheten star transportsektorn for 25 procent av
Sveriges energianvandning och for 25-30 procent av Sveriges véxthusgasutslapp. Under
tidsperioden 2001-2009 har den svenska dieselforbrukningen i landet 6kat med 40 procent.
Transportsektorn innefattar flyg, tag, sjofart samt vagtransportsektorn. Vagtransportsektorn
bestar av godstransporter med lastbil, kollektivtrafik och privatbilism. (Statens
energimyndighet, 2010a)

Energimyndigheten forutspar att energianvandningen inom transportsektorn kommer éka
aven i framtiden, och prognosen visar samtidigt en dkad dieselférbrukning direkt kopplad
till den véxande transportsektorn. (Statens energimyndighet, 2009)

Politiskt satta miljomal och utokat miljotankande hos akerinaringen har paskyndat arbetet
med att minska transporternas koldioxidutslapp genom bade minskad bransleférbrukning
och 6kad anvandning av férnyelsebara branslen. Den svenska energipolitikens mal ar att
transportsektorn ar 2020 skall anvéanda sig av tio (10) procent fornyelsebar energi (Statens
energimyndighet, 2010b). EU har i sitt biodrivmedelsdirektiv en tydlig malsattning och
riktlinje att medlemslanderna ar 2010 skall anvanda sig av 5,75 procent fornyelsebara
drivmedel (2003/30/EG). Ar 2009 stod den férnyelsebara andelen av transportsektorn for
4,6 procent av sektorns totala energiforbrukning. (Statens energimyndighet, 2010a)

En forutsattning for att na politiskt satta mal ar att successivt ga dver till fornyelsebara
branslen. Sveriges akeriforetag arbetar aktivt med miljocertifieringar och samarbeten for
att minska sin klimatpaverkan och 6ka anvandningen av férnyelsebara branslen.

Biodiesel &r en starkt vaxande marknad i Sverige. Forbrukningen av biodiesel i Sverige var
&r 2010 saldes 225 040 kubikmeter (m®) fettsyrametylestrar (FAME). Av den 17904
kubikmeter (m®) i 100 procent ren form. 207136 kubikmeter (m®) anvéndes for utblandning
av petroleumbaserad diesel, vilket resulterar i en sa kallad standarddiesel, som har en
laginblaning av rapsmetylester (RME), (SCB, 2011a).

Da biodiesel ar en relativt ny och starkt vaxande produkt pa marknaden &r konsumenternas
instélining en starkt betydande faktor for produktens framtida utveckling. Om
akerinaringens installning till biodiesel ar negativ drabbar detta produktens tillvaxt
negativt, vilket skulle fa konsekvenser da de politiska riktlinjerna bygger pa att andelen
fornyelsebara drivmedel maste oka. Det ar viktigt att akerindringens asikter och instéllning
till fornyelsebar diesel blir kartlagd och dokumenterad.

1.2 Syfte

En forutsattning for att forbrukningen av fornyelsebar diesel skall 6ka och politikernas
malsattning om fornyelsebara drivmedel uppnas ar att konsumenterna frivilligt véljer att
képa in fornyelsebara drivmedel fore petroleumbaserade drivmedel. Akerindringen koper
inte in ett drivmedel, om det skulle finnas en negativ syn pa, installning till och erfarenhet
av den aktuella produkten. Rapporten ville reda ut hur akerinaringen varderade biodieseln
samt finna vilka faktorer som var av stor betydelse vid valet mellan konventionell diesel
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och fornyelsebar diesel. Det var foretag inom tyngre godstransporter som undersékningen
fokuserade pa. Néar det géllde populationen valdes inriktningen mot sektorn vagtransporter.
Rapporten vénde sig inte till kollektivtrafik, privatbilism eller sjofarten.

1.3 Problemformulering

Vad ar akerinaringens syn pa biodiesel och vilka faktorer styr akeriernas val av drivmedel?



2 Biodiesel- produkt och marknad

2.2 Marknad

I Sverige finns 2937 forsaljningsstéallen for drivmedel och 1813 forsaljningsstéllen for
biodrivmedel 2011 (SPI, 2011a). Ar 2005 stod biodiesel fér 0,2 % av Sveriges totala
dieselforbrukning. (Jordbruksverket 2006).

Produktionen och tillgangligheten av fettsyrametylestrar (FAME) har under aren 2003 till
2010 okat och det speglas i figur 1. Detta innebér att tillgangligheten av biodieseln dkat
kraftigt eftersom FAME var en forutsattning for biodieseln. Fran och med den forste (1)
augusti 2006 gjorde en motion i Sveriges riksdag det mojligt att 6ka inblandningen av
fornyelsebar ravara fran tidigare tva (2) procent till fem (5) procent. Det forklarar den
okningen av levererad FAME frdn 4 666 kubikmeter (m®) forsta halvaret till 51 133
kubikmeter (m®) andra halvaret 2006. (SPI, 2011b)

Det ar en liten andel av den FAME som finns tillganglig pa marknaden som saljs som 100
procent ren FAME direkt ut till kund. Bolagen som formedlar drivmedel till kund valjer
istallet att laginblanda in den tillgangliga volymen FAME i sin ordinarie diesel och da
framstalla den som mer miljévanlig. 2010 levererade bolagen 225 040 m® FAME till de
svenska konsumenterna. Av den levererade volymen saldes 17 904m3 som ren, 100
procent fornyelsebar diesel och 207 136 m® FAME anvéndes som Idginblandning av
standardiesel. (SCB, 2011a)

Den laga produktionen och tillgangligheten som fanns innan 2005 kunde forklaras med att
det tidigare fanns valdigt fa kommersiella producenter och den biodiesel som fanns var
baserad pa ravara ifran jordbruket, mestadels var den framstalld tillsammans med enbart
laginblandad RME. Utdver majligheten till en stérre andel laginblandning per liter diesel
har produktionen sedan 2005 tagit flera steg, ny teknologi och 6kad kommersiell
tillverkning ses som orsaken. (Folea et al, 2008, Ecobransle, 2011)
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Figur 1 Total leverans av FAME for fordonsdrift till den svenska marknaden fran ar 2003 till ar
2010, enheten pd Y-axeln &r antal i kubikmeter (m®). Férfattarna av rapporten har skapat
diagrammet med radata ifran tabell i SCB (Kélla: SCB, 2011a)

Figure 1 Overall supply of FAME for vehicles operating on the Swedish market from 2003

to 2010, the unit on the Y axis is the number of cubic meters (m®). The authors of

the report, created a figure with raw data from a table in SCB

2.3 Tillverkning: metod och ravara

Inom biobréanslen anges det om tva olika generationers biobranslen. Den forsta samt den
andra generationens biobrénslen. Forsta generationens biobransle ar idag fullt utvecklat
och i produktion. Den andra generationens biobransle ar idag under utvecklingsstadiet.
Enligt rapport vantas den industriella produktionen av den andra generationens biobransle
starta under tidsperspektivet 2010-2020 och darefter uppna en mer omfattande industriell
produktion. (Jordbruksverket, 2006, Biofuels researsch advisory council, 2006)

Den forsta generationens biobransle bygger pa enklare framstallningsmetoder. Biodiesel
producerad genom den forsta generationens biobréansle bygger pa en kemisk omforestring
dar bade vegetabiliska och animaliska oljor och fetter anvands som ravara. Rapsolja och
gammal frityrolja fungerar som ravara. (Jordbruksverket, 2006)

Foradlingsprocessen fran olja och fett till diesel ar en enklare kemisk process dar olja
processas tillsammans med en alkohol samt en katalysator. Resultatet fran omférestringen
blir biodiesel, glycerin, alkoholer samt en lagre andel gédningsmedel. De huvudsakliga
produkterna &r biodiesel samt glycerin. Alkoholen som anvénds i omforestringen &r
vanligtvis metanol eller etanol. Om metanol anvéands som ravara i processen framstalls en
fettsyrametylestrar. (Biofuels researsch advisory council, 2006, Jordbruksverket, 2006)

Den andra generationens biobréansle har en mer komplicerad produktionsprocess och
vantas inte na ut till industriell produktion foérran 2010-2020. (Biofuels researsch advisory
council, 2006). Framstallningsprocessen av biodiesel genom den andra generationens
biobransle bygger pa forgasning av biomassa och svartlut. Till den andra generationens
biobransle hor Fischer-Tropsch dieseln och syntesdieseln. (Jordbruksverket, 2006)



2.4 Miljomal och politiska styrmedel

Biodiesel ar en produkt som raknas som ett fornyelsebart drivmedel och paverkar inte
klimatet i den man att den bidrar till vaxthuseffekten.

EU har arbetat fram ett antal malsattningar och riktlinjer for medlemsléndernas
omstéllning till en hogre andel fornyelsebara drivmedel. Hittills har EU publicerat detta
miljomal i biodrivmedelsdirektivet 2003/30/EG. Forsta malet var att medlemslanderna till
ar 2005 skulle anvanda sig av tva (2) procent férnyelsebara drivmedel. Ar 2010 skulle
medlemslandernas biodrivmedelsandel ligga pa 5,75 procent av den totala volymen salda
drivmedel (2003/30/EG). Viktigt att podngtera ar att biodrivmedelsdirektivet enbart ar
politiska riktlinjer, och inte lagstiftat och bindande. De enskilda medlemsléanderna blev
darefter fria att satta sina egna malsattningar angaende andel fornyelsebara drivmedel.
(Jordbruksverket 2006)

EU Kommissonen har &ven skrivit ett kommissionsdokument titulerat ’Mot en europeisk
strategi for trygg energiforsorjning” dar det skrivs att medlemslanderna 2020 ska ha ersatt
20 procent av de konventionella drivmedlen med fornyelsebara alternativ. (2003/20/EG)

Fram till ar 2006 var det enligt lag for oljebolagen tillatet att blanda in hogst tva (2)
procent fornyelsebar diesel i sin miljoklass 1 diesel (MK1). Ar 2006 skedde en lagandring
som gjorde det majligt for oljebolagen att 6ka till maximalt tillatna laginblandning fran tva
(2) till fem (5) procent. (2005/06:181, Lindqvist, 2008)

Regeringen utreder d&ven majligheten att hoja den tillatna inblandningen fran fem (5)
procent till sju (7) procent. (SPI, 2011c).

Fram till 1 januari 2010 fanns mojlighet att for jordbrukare i EU:s medlemslénder att soka
energigrodestod for att med bidrag riktade direkt till jordbrukarna uppmuntra jordbrukarna
att odla energigrédor med avsikt att anvéandas till energiproduktion. Ar 2006 betalades det i
Sverige ut stod for motsvarande 20 000 hektar. Stodet lag da pa 45 euro per hektar.
(Jordbruksverket 2006)

Framstallningen av fornyelsebar diesel ar idag skattesubventionerad och halls till viss del
uppe av skattelattnader och politiska styrmedel. Om produktionen av fornyelsebar diesel
skulle beldggas med samma skattemassiga forutsattningar som den petroleumbaserade
dieseln skulle literpriset pa RME vara tre (3) till fyra (4) kronor dyrare jamfort med priset
pa vanlig diesel. (Jordbruksverket 2006)



3 Teori

3.1 Produktkvalité

Kvalitet pa en produkt ar formagan att tillfredstéalla och 6vertraffa kundens forvantningar
och behov. Kvalitetsbegreppet ar subjektivt och konsumenterna utvérderar sina upplevelser
och intryck med egna preferensramar. Hela varan granskas for att skapa ett helhetsintryck
till det slutliga omdomet. Att syna varan innebér allt ifran att veta vilka ravaror som
anvands till hur produkten framstéllts och slutligen hur vél den ger kunden hdg ndjdhet.
Det ar viktigt att produktkvaliteten stammer éverens med produktens specifikation och att
det &r vad kunden anser &r réatt, for att kunna uppfylla och alternativt 6vertraffa kundens
forvantan. Genom att dvertraffa kundens forvantningar och behov skapas en lojalitet bland
kunderna som sedan aterkommer. De beréattar for omgivningen att kvaliteten ar bra.
(Garvin, 1984)

Kvalitetsbegreppet kan dven vara objektivt, da forutsatt att det gar att méata specifika
produktegenskaper utifran en redan bestamd och given standard. (Garvin, 1984)

3.2 Produkternas livscykel

Enligt marknadsforingsteori har produkter pa marknaden en livscykel. Det finns ett
koncept som visar de forandringar som produkter har under sin tid pd marknaden, detta
koncept brukar ofta beskrivas som en S formad kurva i ett diagram, se figur 2. Figuren
delas in i fyra steg for att visa produktens livsstadier, de fyra stegen ér:
introduktionsstadiet, tillvéxtsstadiet, mognadsstadiet och nedgangsstadiet. (Jobber & Fahy,
2009)

Informationen &r viktig for foretag. Med hjalp av att kanna till produkternas livscykel och
konceptet kan foretagen lasa av produktens stallning pa marknaden och pa sa sétt forma
nya strategier, mal och fokus. Konceptet betonar det faktum att varje gang en produkt intar
ett nytt stadium i teorin maste foretagets strategi och mal omprovas. For ingen produkt
varar pa marknaden for evigt. Stadierna karaktariseras enlig foljande:

Introduktionsstadiet. Under introduktionsstadiet har produkten en lag forsaljning och
efterfragan. Produkten har en hogre tillverkningskostnad vilket resulterar i att produkten
inte genererar nagon storre vinst. Priset pa produkten under detta stadium halls pa en hog
niva.

Under tillvéxtstadiet kommer en period av snabbt 6kad férséljning samt snabbt 6kad
tillvaxt av vinsten. Produktutbudet 6kar vilket genererar ett lagre pris ut till kund.

Mognadsstadiet representerar i de flesta fall produktens storhetstid. Volymmassigt sker en
langsam Okad forsaljning. Det sker ingen 6kad tillvéxt i vinst per sald vara. Vinsten
representeras av den salda volymen och inte med hjélp av den héga vinstmarginalen per
vara.

Under nedgangsstadiet sker en minskande forsaljning samt en minskad vinst per
produktenhet. Produkten &r under utfasning och lénsamheten minskar. (Jobber & Fahy,
2009)
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= Tid

Figur 2 Produktens teoretiska livscykel, med de fyra stadierna fran vanster: Introduktion, tillvaxt,
mognad och nedgang. Tiden pa X-axeln och férsaljning (antal) pd Y-axeln. Figuren ar modifierad
fran (Jobber & Fahy, 2009)

Figure 2 Product life cycle, with the four stages, from left:

Introduction, growth, maturity and decline. Time on the X-axis and sales (number) on the

Y axis. Figure modified from (Jobber & Fahy, 2009)

3.3 Importance — Performance Analysis

En viktigt-prestanda” analys gors for att spegla tva olika dimensioner av en produkts
kvalité. Analysens arbetsmetod baseras pa konceptet att mata hur viktigt ett attribut ar och
hur bra prestanda attributet har i jamforelse med en annan liknande produkt. Att stélla
graderade fragor om en produkt kan svaren pa dessa dimensioner kombineras i ett diagram
och analysen vill pavisa signifikanta samband mellan attributen. Foretag kan anvanda sig
av denna metodik for att kategorisera produkters attribut utefter kundernas uppfattningar
och empiri. (Matzler et al, 2002, Martilla & James, 1977)
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4 Metod

4.1 Sekundardata

En litteraturstudie innebdr att tidigare publicerad data och rapporter inhdmtas och
bearbetats. Sekundardata fas genom tidigare anvand kurslitteratur, offentlig statistik och
officiella handlingar. (Patel & Davidsson, 2003)

4.2 Primardata

Anvandning av primérdata innebér att nyinsamlad data anvands och processas for att
kunna svara pa studiens problemformulering. Rapportens primardata bestar av ny
information i form av en marknadsundersokning och hamtats direkt fran respondenterna
med syftet att besvara problemformuleringen. (Patel & Davidsson, 2003)

4.2.1Undersdkningens metod och utformning

Insamlingen av primérdata till rapporten gjordes med hjélp av en Surveyundersokning.
(Dillman, 2000). Konsumentundersékning gjordes via telefonintervjuer. Det skickades inte
ut nagot frageformular i forvag till nagon av respondenterna. (Patel & Davidsson, 2003).
Intervjuerna skedde under varen 2011.

Metoden med telefonintervjuer gjorde att det gick snabbt att fa svar pa fragorna och det var
enkelt att repetera fragan om respondenten missuppfattade den. Det var viktigt att vara
konsekvent, att hela fragan lastes upp pa samma satt under samtliga intervjuer. En fordel
med telefonintervjuer, jamfort med enkéter, &r att man kunde ta del av respondenternas
resonemang och det gjordes mojligt att diskutera vissa fragor djupare, vilket skapade en
helhetssyn. Undersokningen ville kartlagga akeriernas instéllning, erfarenheten akerierna
hade och deras kunskaper om diesel och biodiesel. (Dillman, 2000)

Vi deklarerade tidigt var definition av biodiesel. For att akerierna skulle kunna ta stallning
till konsumentundersokningens fragor. Var definition 16d: Biodiesel ar den diesel med en
hogre andel fornyelsebar ravara an den laginblandade dieseln.

Enkaten, det vill saga frageformularet, bestod i huvudsak av tva kategorier fragor: 6ppna
och slutna fragor, (se bilaga 1). Att inleda med allmanna fragor som passar alla var viktigt.
Respondenten ska uppleva starten som behaglig och enkel, denna typ av fragor 6kar
chansen att hela intervjun kan fullfljas med onskat resultat. Av alla fragorna fanns det 11
stycken som var 6ppna for resonemang, sa kallade, "Open-end questions”. Open-end
questions stélldes som dppna resonemangsfragor dar det saknade givna svarsalternativ. Dar
fick respondenten sjalv leverera ett svar, exempelvis lista upp nagra relevanta faktorer. For
att undvika missforstand och for att fa adekvata svarsalternativ som kunde kategoriseras
togs mojligheten att i telefonintervjun frdga om respondenten kunde forklara sig
ytterligare. Via de 6ppna fragorna gick det att finna de specifika faktorer som styrde
akeriernas val av drivmedel och vad som kan fa akerierna att ga éver fran konventionell
diesel till att oka sin forbrukning av biodiesel. Majoriteten av fragorna i enkaten var
graderade med svarsalternativ, sa kallade “Closed-end questions™. Den typen av fragor
generade ofta ett snabbt svar och upplevdes som enkla att besvara. (Dillman, 2000)
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Med en kvalitativ intervju finns mojligheten att notera respondenternas erfarenheter och
enskilda citat ur populationen. Via citaten speglas populationens asikter och upplevelser
kring anvandandet av diesel och biodiesel. (Kvale, 1997)

Frageformularet bestod av 30 fragor och innehdll ingen presentation av oss eller vart syfte
med undersokningen. Detta for att samtliga intervjuer skedde via telefon och da
presenterades undersokningens syfte.

Fragorna var uppdelade i féljande kapitel: grundfragor om foretaget, drivmedel och
kvalité, faktorer for biodiesel och diesel samt synen pa framtiden. Uppdelningen gjordes
for att underlatta for respondenten, med en tydlig indelning och en logiskt foljd var det
enklare att svara eftersom kapitlet var kant (Dillman, 2000, s.88). Fragorna hade innan de
anvandes i skarpt lage testats pa nagra akerier och blivit korrigerade av professorer pa
Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU). Denna procedur gjordes for att formuleringen pa
fragorna skulle bli ratt och att de skulle generera adekvata svar.

4.2.2Population och svarsfrekvens

Det var foretag inom godstransporter med en fordonsflotta for diesel som rapporten har
fokuserat pa. Valet av akeri gjordes via ett subjektivt urval i en kvalitativ undersokning.
Via hemsidan "www.transportguiden.se” gjordes ett stratifierat sSlumpmassigt urval av
akerier och det baserades pa den geografiska spridningen, for att sa manga av Sveriges
landskap som mojligt skulle bli representerade. Detta for att Oka validiteten i rapporten.
Slutliga urvalet gjordes av slumpen, de akerier som ville medverka blev de representerade.
Konsumentundersokningen byggde pa intervjuer med totalt 14 stycken nyckelpersoner.
Nyckelpersonerna var personer pa berorda foretag inom godstransporter som fattade
besluten om ink6p av drivmedel. (Eliasson, A., 2002).

4.2.3Analysmetod och resultatstruktur

Resultatet fran vara "closed-end questions” var enkla att analysera (Dillman, 2000) och de
graderade fragorna bearbetades genom Mickrosoft excel for att stallas upp i ett
spridningsdiagram och presenteras som en importance-performance analys. Metoden var
bra eftersom det gick att analysera en fragestallning utifran bade faktorerna hur viktigt
(importance) och hur bra prestanda (performance) pa en given graderad skala (Martilla &
James, 1977).

Resultat fran vara 6ppna fragestéllningar bearbetade vi i figurer for att pavisa hur frekvent
varje specifikt svar forekommit.

Akerierna upplevde aldrig att de utgav nagon kanslig information. Sammanstéllningen av
svaren fortaljer inte vilket akeri som givit respektive svar, de forblir anonyma igenom hela
processen.

4.3 Innehallsvaliditet

Innehallsvaliditet ar hur val undersokningens slutsats stammer 6verens med det radata som
samlats in och bearbetats. (Bryman & Bell, 2005)
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4.4 Reliabilitet

Reliabiliteten ar rapportens tillforlitlighet, ett matt pa hur palitligt erhallna svaren i
undersokningen var. Den beskriver hur val undersékningen mater det som den ska méta.
(Bryman & Bell, 2005)
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5 Resultat

Svarsfrekvensen for respektive fraga finns angiven i bilaga 2.

Resultatet fran studien presenteras i sju (7) olika avsnitt. Avsnitten ar féljande:
respondenterna, drivmedel och produktkvalité, faktorer som paverkar valet av drivmedel,
akeriernas syn pa framtida drivmedel, 6vergang till biodiesel, foretagens miljomedvetenhet
samt miljokrav fran kunder.

5.1 Respondenterna
Respondenterna finns atergivna i bilaga 3.

| undersokningen intervjuades totalt 14 personer, vilka respresenterar 14 akerier.
Fordelningen Over de intervjuade personernas positioner var foljande: 93 procent var
agare/ foretagets VD. Resterande sju (7) procenten representerades av en anstélld inkopare
vid en transportorganisation. Anledningen till den hdga andelen dgare/VD var att denna
position hade den 6vergripande kunskapen om foretaget och dess inkdp, och darmed var
ratt person att besvara fragorna. De var representativa for branschen eftersom de speglade
akerierna, med avseende pa att de var beslutsfattarna. Vid mindre akerier med enbart ett
fatal anstallda valde de att ange sin VD som kontaktperson pa hemsidan, vilket gjorde att
personen med ratt kunskap gick att na med en gang.

Akeriernas storlek varierade, men majoriteten av de féretag som deltog i undersdkningen
var mindre akeriforetag med farre &n 20 anstallda.

Tabell 1 Antal anstallda, fordonsflotta, ar i branschen, huvudverksamhet och inkopsvolym for de
14 intervjuade akerierna

Table 1 Number of employees, vehicle fleet, and years in the business, core business and the
purchase volume for the 14 interviewed truck companies

Ari Inképsvolym
Foretag Antal anstéllda Fordonsflotta  branschen Huvudverksamhet (m3/ar)

1 400 200 64 All form av transport Pass
2 102 72 55 Tung transport 2200
3 100 1300 72 All form av transport Pass
4 38 25 30 Mejeritransporter 1250
5 20 20 68 Maskinflytt 800
6 8 5 36 Skogstransport 500
7 5 8 37 Godstransport 960
8 4 2 15 Elstolp transport 100
9 3 4 24 Grustransport 100
10 3 5 22 Skogstransport 270
11 2 4 28 Tung transport Pass
12 2 1 15 Skogstransport 80

13 1 1 16 Tung transport 500
14 1 1 4 Partigods 15

Den arliga inkopsvolymen drivmedel anges i tabell 1. For att fortydliga férdelningen
mellan akerier i undersokningen. Det framgick att 64 procent av akerierna kopte in mindre
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an 500 kubikmeter (m®) drivmedel per verksamhetsar, majoriteten av dkerierna var mindre
akerier med en forhallandevis lag inkopsvolym. 18 procent av akerierna kopte in mellan
500 — 1000 kubikmeter (m®) och de resterande procenten hade en inkdpsvolym pa éver
1000 kubikmeter (m?).

5.2 Drivmedel och produktkvalité

Nar svenska akerier koper in drivmedel &r det framst faktorerna pris, prestanda och
tillganglighet som styr (se figur 3). Tillgangligheten ar viktig, da manga mindre akerier
gatt 6ver fran egen farmartank pa garden till att tanka pa tapp. Da stélls enligt dkerierna
krav pa okad tillganglighet da det for manga akerier ansags orealistiskt och inte
ekonomiskt hallbart att aka omvéagar i kérschemat for att kunna fylla pa diesel.

Prestanda ar en relevant faktor da all diesel pa marknaden inte ar likstalld kvalitetsmassigt.
Framst ser respondenterna till dieselns smorjande egenskaper. Géllande biodiesel sags det
starkt negativt att den fornyelsebara dieseln med hogre RME och FAME inblandning var
sasongsbetonad och fick andrad viskositet vid kallgrader. Detta ansags negativt da det
innebar tatare filterbyten och 6kade serviceintervall, vilket drabbar biodieselns rykte
negativt.

Produktkvalitén var en 6ppen fragestallning dér akerierna ombads namna nagra faktorer
som i deras 6gon var representativa for ett drivmedel med hog kvalitet. Ndmnda faktorer
blev darefter kategoriserade enligt i nésta stycke namnda regler for en rationell
redovisning.

Undersokningens kategorisering av de fyra (4) olika faktorerna i figur 3. Prestandan
innefattar akeriernas kommentarer om att drivmedlet maste fungera oavsett arstid. Hog
funktionalitet och effekten maste vara den samma. Faktorn miljo innebar att drivmedlet ska
ha sa liten paverkan pa miljon som majligt, med avseende pa svavelhalt etc. Pris avsag att
drivmedlet maste vara billigt. Tillganglighet syftade till vikten av en god distribution och
att drivmedlet enkelt fanns tillgangligt for konsumtion.

Figur 3 visar tydligt att faktorer kopplade till drivmedlets prestanda och egenskaper var
representativa for ett drivmedel med hog kvalitet. Ett drivmedel ansags ha hog kvalitet om
det smorde motorn vél, héll nere slitaget pa motorn och hade ett hogt energivarde.
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Figur 3 Antal specifika faktorer som akerierna namnt, dessa kannetecknade ett hogkvalitativt
bransle. Akerierna hade mojlighet att ange fler &n ett alternativ.

Figure 3 Number of specific factors that transport operators had

named, they characterized a high-quality fuel. Transport operators were

able to enter more than one option.

Kommentarer fran respondenterna:
”Rena utslapp per forbrukad liter”
”Inget svavel”

”Hogt energivarde”

”Prestanda- bara effekten &r bli den samma”
”Tanka och kor”

"Rent”

"Tala kyla”

”Funktionalitet”

”Priset &r inte relevant”

“tekniska egenskaper”

Central inkdpsorganisation

Inkop av drivmedel genom en central inkdpsorganisation ansags som bade positivt och
negativt sett ur respondenternas 6gon (se tabell 2). De fyra (4) respondenterna som kopte
in sitt drivmedel centralt var mindre marknadsaktorer som darmed sag sin chans att kunna
paverka och forhandla mot en storre drivmedelsdistributor.

Alla sag dock inte centrala drivmedelsinkp som nagot positivt. Nagra av de respondenter
som deltog i studien sag centrala ink6p som direkt negativt, da de framforhandlade avtalen
styrde vilket drivmedel de tankade, och framforallt vilka tappar de kunde tanka pa. En
respondent ansag sig inte kunna tanka biodiesel da foreningens avtal gallde MK1. En
annan respondent ville inte binda upp sina inkdp pa langre perioder da han kopte in sitt
drivmedel veckovis och véxlade mellan olika leverantérer. Varje vecka fick han
leverantOrernas ”spotpris” via short massage service (SMS) och mejl. Ett system han inte
haft mojlighet till om han kopt in drivmedlet centralt.

Att ha en central inkopsorganisation sag inte respondenterna som en fordel, endast 30
procent kopte in sitt brénsle centralt.
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Tabell 2 Central inkdpsorganisation av drivmedel.
Table 2 Central purchasing organization of propellant.

Antal akerier Andel i procent%
Ja 4 29
Nej 10 71
Totalt 14 100

Kommentarer fran respondenterna:
”’jag koper in via en lokal transport organisation”
"vi koper vart drivmedel av mitt andra foretag, som bara handlar med drivmedel”

Tva (2) respondenter svarade att de tankade en andel biodiesel (se figur 3). Bada tankade
under tio (10) procent biodiesel enligt var definition och akerierna hade en uttalad
miljopolicy for att arbeta aktivt med minskad miljopaverkan.

Antal

15

10

0 .

0% 0-5% 5-10% >10%  Andel biodiesel %

Figur 4 Antal akerier fordelat pa andelen inképt biodiesel av den totala inkGpsvolymen.
Definitionen pa biodiesel ar den for det aktuella akeriet tillganglig diesel som har en hogre andel
fornyelsebar ravara an den diesel som akeriets drivmedelsleverantor erbjuder som standarddiesel.
Standarddieseln har enligt praxis, beroende pa leverantor och arstid, en laginblandning av RME pa
0-5 procent

Figure 4 Number of haulers distributed on the share purchased biodiesel of total procurement
volume. The definition of biodiesel is the respect of the fleet available diesel has higher proportion
of renewable rawmaterials than the diesel haulage fuel supplier offersas standard diesel.
Standard diesel, according to practice, depending on the supplier and the season, an admixture

of RME of 0-5 percent

Kommentarer fran respondenter:

"da ar det 100 procent, jag tankar bara hos Preem och vad jag vet har de den renaste
dieseln i varlden”

’noll, endast MK1”

"jag koper bara in svensk miljodiesel” = med avseende pa Preems MK1

“alltid standarddieseln”

"kor Preems acp-dieseln hela aret”
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5.3 Faktorer som paverkar valet av drivmedel

Majoriteten av respondenterna tyckte att priset var den faktor som styrde valet av
drivmedel. Alla respondenter utom en (1) angav faktorn priset. Lagkrav, service och miljo
var inte lika viktiga, men ansags vara faktorer som paverkade.

Tabell 3 Faktorer som &kerierna upplevt styr deras val av drivmedel. Akerierna fick ange fler an ett
alternativ

Table 3 Factors that transport operators have experienced guide their choice of fuel. Transport
operators were asked to specify more than one option

Antal akerier Andel i procent %

Pris 13 65
Miljo 2 10
Prestanda 2 10
Distribution 1 5
Service 1 5
Lagkrav 1 5

Totalt 20 100

Kommentarer: fran respondenterna:
“funktionaliteten”

”det ar uteslutande priset som styr”

"var totalekonomi avgor”

priset, vi férhandlar via organisationen med Preem”

Séasongsbetonade drivmedel ansags inte respresentera god kvalitet. Det &r inte hog kvalité
om akerierna blev tvungen att byta drivmedel under vinterhalvaret for att undvika
motortekniska problem. Med avseende pa biodiesels sekunda viskositet.

Tabell 4 Hur viktigt dkarna anser att det ar att anvanda samma drivmedel aret om. 1 = irrelevant, 3
= likvérdigt, 5 = mycket viktigt.

Table 4 How important the athletes think it is to use the same fuel throughout the year. 1 = not
important, 3 = equal, 5 = very important

Antal dkerier Andel i procent %
1 2 18
2 2 18
3 1 9
4 2 18
5 4 36
Totalt 11 100

Kommentarer fran respondenterna:

“ett bransle”

”inte viktigt, jag har en egen tank”

”de ska vara enkelt och smidigt”

”jag kan inte vélja, utbudet styr”

”bolagen styr vilken diesel som finns i pumpen
”det &r ju sdsongsbetonat”
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5.3.1Biodieselns smorjande effekt

Att drivmedlet hade en smérjande effekt var mycket viktigt for sju (7) av de atta (8)
svarande respondenterna. Detta var viktigt for att slippa inforskaffa ndgon form av tillsats
som skulle 6ka pa den smorjande effekten pa drivmedlet. Respondenternas asikter skiljde
sig at i hur prestandan for biodieseln var. Majoriteten svarade att prestandan var likvardig
med konventionell diesel.

For att tydliggora i figur 5 sa representerar varje punkt en respondent, respondentens svar
pa tva (2) graderade fragor kombineras och presenteras i form av en punkt.
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Figur 5 Hur biodieselns smorjande effekt var i jamforelse med konventionell diesel och hur viktigt
det var med en hdg smoérjande effekt hos drivmedlet. 1 = irrelevant, 3 = likvardigt, 5 = mycket
viktigt

Figure 5 How biodiesel lubricating effect was compared with conventional diesel,

and how important it was with a high lubricating effect of the working fluid. 1 = not

important, 3 = equal, 5 = very important

Kommentarer fran respondenterna:
”smorde mycket battre an MK1”
“undvika att kopa in tillsatser”

5.3.2Biodieselns energivarde

Drivmedlets energivarde var en faktor som respondenterna ansag vara mycket viktig. En
respondent foredrog ett hogt energivarde och laga tankvolymer. Respondenten kopplade
detta till att totalekonomin blev lidande da han betalade sitt drivmedel per liter volym och
inte per energiinnehall. Genomgaende hos respondenterna var att biodieseln upplevdes och
ansags ha ett lagre energivarde jamfort med ordinarie diesel.
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Figur 6 Hur energivardet hos biodieseln upplevdes i forhallande till standarddieseln samt hur
viktigt drivmedlets energivarde var for dkerierna. 1 = irrelevant, 3 = likvardigt, 5 = mycket viktigt
Figure 6 The energy value of biodiesel is perceived in relation to the standard diesel, as well as the
importance of the fuel energy value was for hauliers. 1 = not mportant, 3 = equal, 5 = very
important

Kommentarer fran respondenterna:
“lite lagre”
”den drar lite mer”

5.3.3Biodieselns inverkan pa slitage och serviceintervall

Gallande slitage och serviceintervall skilde sig asikterna mellan akerierna. Alla ansag inte
att serviceintervall och slitage var en viktigt och relevant faktor vid valet av drivmedel.
”Importance” hade en jamn spridning fran 2-5 vilket tydde pa stora skillnader mellan
respondenterna.

Skillnaderna blev stérre om man sag till biodieselns inverkan pa motorns slitage och
serviceintervall. En respondent ansag att biodieseln smorde battre &n MK1. Annars var det
mest negativa tongangar da biodieseln anses smorja sémre och bidra till mer frekventa
byten av oljefilter. Kérnan i problemet ansags vara att biodieselns viskositet andrades vid
kalla temperaturer vilket stallde till problem framférallt vid nordliga klimat.
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Figur 7 Erfarenheterna angéende biodieselns inverkan pa slitage och serviceintervall jamfort med
konventionell diesel. 1 = irrelevant, 3 = likvardigt, 5 = mycket viktigt

Figure 7 Experience on biodiesel impact on wear and service intervals compared to conventional
diesel. 1 = not important, 3 = equal, 5 = very important.

Kommentarer fran respondenterna:
“byta filter oftare”
"lite samre”

5.3.4Biodieselns tillganglighet pa marknaden i forhallande till ordinarie diesel
Figur 8 visar pa tydliga regionala skillnader mellan biodieselns tillganglighet, och inte
minst pa synen och relevansen pa tillgangligheten for ett drivmedel.

I norrland ansags tillgangligheten vara en starkt begransande faktor. De respondenter som
ansag sig velat tanka biodiesel sag svarigheter i att fa biodiesel pa annat dn bulkleverans.
Samtidigt sag de norrlandska respondenterna tillgangligheten som en inte allt for viktig
faktor.

Gotalandsregionen var den region i undersokningen dér tillgangligheten for biodiesel
ansags vara mest valutvecklad, med nagot undantag. Det var samtidigt Gotalandsregionen
som stallde hogst krav pa drivmedlets tillganglighet.

Respondenterna i Svealand ansag biodieselns tillganglighet vara nagot samre utvecklad &n
for den ordinarie dieselns. Dar har dieseldistributdrerna nagot att jobba med, da akerierna i
Svealand 6ver lag sag tillgangligheten som en mycket viktigt faktor. Ett akeri ansag att
tillgangligheten pa biodiesel var obefintlig da de tankade all sin diesel pa tapp och pa sa vis
var bundna till det utbudet som fanns tillgangligt.

Generellt kan man sammanfatta figur 8 med att tillgangligheten for biodiesel inte ansags
vara lika vél utvecklad och tillganglig som hos konkurrenten ordinarie dieselfor kunden.
Detta trots att tillgangligheten ansags vara en viktig egenskap som respondenterna satte
hogt varde pa.
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Figur 8 Synen pa biodieselns tillganglighet jamfort med ordinarie diesel kombinerat med
relevansen av ett drivmedels tillganglighet och nabarhet. 1 = irrelevant, 3 = likvardigt, 5 = mycket
viktigt

Figure 8 Views on biodiesel availability compared to regulardiesel, combined with the

relevance of a motor fuel availability and reach ability. 1 = not important,

3 = equal, 5 = very important.

Norrland
Svealand
Gotaland

Kommentarer fran respondenterna:

”svart att anvanda biodiesel om vi inte kdper in via bulk”
“svart att fa tag pa”

"svart, vet inte om det finns”

”Finns inget mer an MK1”

"maste alltid ha tillgang till ett tankstélle”

"sisadar, det har en viss inverkan”

Genomsnittsliga resultatet dver samtliga faktorer visar att respondenterna tyckte att
biodieselns prestanda ansags vara i jamforelse med den petroleumbaserade dieseln
likvardig eller nagot samre. Faktorerna energivarde, tillganglighet och smorjande effekt &r
mycket viktiga, medans resultatet visar att faktorn slitage var i genomsnitt likvardig med
konventionell diesel. Genomsnittet for respektive faktor, med avseende pa hur viktigt och
hur bra prestandan anses vara i jamforelse med petroleumbaserad diesel, presenteras i figur
9.
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Figur 9 Sammanstéllning av genomsnittet for biodieselns egenskaper. 1 = irrelevant, 3 =
likvérdigt, 5 = mycket viktigt

Figure 9 Compilation of biodiesel characteristics. 1 = not

important, 3 = equal, 5 = very important

5.4 Akeriernas syn pa framtida drivmedel

Akeriernas dvergripande syn pa biodieselns framtida forbrukningsvolym var val férankrad
oberoende av foretagens storlek och placering i landet. Respondenterna var eniga om att
biodieselforbrukningen kommer 6ka i framtiden. 93 procent av de tillfragade akerierna
hade asikten att biodieselforbrukningen forvantas oka i framtiden. Enbart sju (7) procent av
de tillfragade akerierna sag en oférandrad framtida forbrukning for biodiesel. Detta ligger
helt i linje med tabell 5 dar nastan 80 procent av akerierna ansag att fornyelsebara
drivmedel var rétt vég att ga for att minska sektorns miljopaverkan.

Ett akeri ifran norra Sverige uttryckte sig att en minskad klimatpaverkan enbart gick att
uppna genom att minska sin bransleférbrukning och att ga over till att tanka fornyelsebara
drivmedel. Déarefter deklarerade han att fornyelsebara drivmedel var den enda utvéagen pa
lang sikt, det skulle alltid finnas behov av en transportnaring.

Tabell 5 Akeriernas syn pé huruvida satsningar pé& férnyelsebara drivmedel &r ratt vég att gar for
att minska transportnaringens miljopaverkan

Table 5 The haulage’s view of investments in renewable fuels is the right way to go to reduce
the transport industry’s environmental impact

Antal akerier Andel i procent%
Ja 11 79
Nej 1 7
Delvis 2 14
Totalt 14 100

Kommentarer fran respondenterna:
"pa lang sikt ar fornyelsebara drivmedel den enda utvagen”
“abslout”
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5.5 Overgang till biodiesel

Hos de flesta akerierna fanns ambitionen att utoka sin andel biodiesel. De ansag aven att
den egna branschen kommer 6ka sin andel biodrivmedel pa sikt.

Priset och betalningsviljan ansags vara ett av de storre problemen. 50 procent av
respondenterna angav att deras drivmedelskostnader skulle stiga om de gick 6ver till att
enbart kopa in biodiesel. Ingen respondent svarade att deras drivmedelkostnader skulle
minska. Problemet blir ett faktum nar fler an hélften av akerierna angav att deras
betalningsvilja for att kopa in biodiesel var noll (0) procent (se figur 11). Enbart tva (2) av
respondenterna ansag att deras drivmedelskostnader skulle vara oférandrade.
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Figur 10 Hur akerierna tror att deras drivmedelskostnader skulle forandras om de dvergick till att
enbart kdpa in biodiesel.

Figure 10 How fleet operators think that their fuel costs would change if they switched

to only purchase biodiesel.

Kommentarer fran respondenterna:
"det har jag inte tankt pa”
”bolagen lanserar inte en ny produkt utan att hdja priset”

I.— -
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Antal
10

o N B O

Figur 11 Akeriernas betalningsvilja i procent for att 6verga till att enbart kéra med
biodiesel.

Figure 11 Haulage willingness to pay a percentage of switching to the only run with
biodiesel.
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Kommentarer fran respondenterna:

"valdigt 1ag”

"sekundart, sa lange kunden inte betalar mer ligger var betalningsvilja pa 0 procent”
“inom var bransch far vi inte ut nagot extra fran vara kunder om vi & miljomedvetna”

Resultatet visar att biodieselns svaga punkter for att vinna marknadsandelar &r priset och
respondenterna ar inte villiga att betala for en vasentlig produkt som fungerar sémre vid
skiftande arstider och klimat.
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Figur 12 Faktorer samt dess svarsantal som enligt akerierna kan agera akilleshalar for biodieseln
att i framtiden utdka sin marknadsandel.

Figure 12 Elements and its response number as transport companies

can act Achilles heels of biodiesel in the future to expand their market share.

Kommentarerna fran respondenterna:

"biodieseln &r inte koldtalig, det ar en ren sasongsprodukt”

"vara kunder ger inte mer betalt om man tankar med biodiesel”

”problemet &r att kvaliteten inte &r likvéardig med konkurrenterna”

"vi tankar pa tapp, och da stélls hoga krav pa tillgangligheten”

”det fungerar inte for vid en viss temperatur och fuktighet borjar det véxa alger i tanken”
”vi skulle inte vilja ha den”

Resultatet visar tydligt att akerierna ser prishild och skattelattnader som starkare argument
till att ga over till att kdpa in biodiesel an det faktum att biodieseln &r fornyelsebar och mer
miljovanlig &n den petroleumbaserade dieseln, vilket gar att avlasa i figur 13. Akerierna
satter med andra ord inte miljohansyn i fokus, d&ven om fragan ber6r ett eventuellt inkop av
biodiesel. Vidare i resultatet kan avlasas att politiska beslut och skattelattnader sags som
biodieselns inkdrsportar pa marknaden. Tva respondenter kommenterade fragan med "Hur
mycket diesel gar at att producera en liter biodiesel?”, de syftade pa helheten, kallat Wheel
to Wheel och det innebér forbrukningen i alla produktionsled.
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Figur 13 Givna faktorer som paverkar om akerierna skulle 6verga till inkop av biodiesel.
Respondenterna fick ange fler &n ett alternativ.

Figure 13 Abandoned factors affecting if the haulers would pass to the purchase

of biodiesel. Respondents were asked to specify more than one option.

Kommentarer fran respondenterna:

“Gvergangen maste vara ekonomiskt fordelaktig”

“enbart ekonomiska aspekter”

"kundens 6nskemal och betalningsvilja”

”sa lange det ar samma pris fran drivmedelsleverantérerna kommer ingen kopa in dyrare
drivmedel”

"Hur mycket diesel gar at att producera en liter biodiesel?”

"Garantier fran fordonstillverkaren, RME forstor branslepumpen och &r sasongsbetonad”
"V &r styrda av vilket brénsle organisationen forhandlar fram”

”Det handlar om att kunna rékna in” med avseende pa totalekonomin”

5.6 Foretagens miljomedvetenhet

Hela 70 procent av respondenterna ansag sig halla en uttalad miljopolicy alternativt arbeta
aktivt for en minskad klimatpaverkan. De resterande 30 procenten hade ingen uttalad
miljopolicy. En av respondenterna kommenterade fragan med att Vi uppfyller de
miljokraven SCA stéller pa oss som underleverantorer”, en respondent gav kommentaren
"miljocertifiering via ledningssystem”, med avseende pa forbattringar enligt 1SO-standard.

Arbetsmetoden respondenterna anvande sig av for att minska akeriets miljopaverkan
skiljde sig dock en del. I stort mynnade de olika metoderna ut i en minskad
bransleforbrukning.

Béttre planering av kdrningarna och logistiken var de framsta arbetsmetoderna. Fyra (4)
respondenter pratade om vikten att halla sin fordonsflotta modern och bréansleeffektiv. De
upplevde att det idag var ekonomiskt férsvarbart att kdpa in nya och moderna fordon och
hénvisade till de nya fordonens minskade bransleférbrukning jamfért med fordon av dldre
modell.
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Figur 14 Hur akerierna arbetade for att minska sin miljépaverkan. Respondenterna fick ange fler
an ett alternativ.

Figure 14 The haulers worked to reduce their environmental impact. Respondents were asked to
specify more than one option.

Kommentarer fran respondenterna:

”Det handlar om att undvika onédiga transporter”
”Stdrka korbeteendet, med forarutbildning”

Vi stravar efter att leva upp till vara certifieringar”
”Logistik optimering, vi har problem med just in time”
”Nya, moderna bilar och battre drivmedel”
”Samkorning mellan uppdrag”

Vi tankar ren diesel”

”Ta bort onddiga kdérningar”

5.7 Miljokrav fran kunder

64 procent av respondenterna ansag att bestallarna och kunderna i framtiden skulle stalla
hogre krav pa miljomedvetenhet hos akerierna vid framtida upphandlingar (se figur 15).
Halften av akerierna ansag att man skulle fa en 6kad konkurrenskraft om akeriet
marknadsforde sig som ett miljévanligt foretag (se figur 16). Detta tyder pa en tro bland
respondenterna om att miljohansyn var nagot som konkurrensmassigt Ionade sig.
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Ofdrandrade krav

Figur 15 Akeriernas forestallning om det kommer att stéllas hogre miljokrav pa akerierna vid
framtida upphandlingar med kunder

Figure 15 Haulage ides of it will be placed higher demands on them in future contracts with
customers

Kommentarer fran respondenterna:
"Ja, vi hoppas pa det”
Vi far inget gehor hos kunderna idag och kommer troligen inte fa det i framtiden heller”

Problemet enligt en respondent var att miljdmedvetenheten inte I6nade sig ekonomiskt sett.
Kunderna var inte villiga att betala mer per uppdrag och enligt det aktuella akeriet kunde
han ha "hur manga flaggor, vimplar, banderoller, diplom och certifieringar som helst, men
man skulle inte fa mer betalt for det”.

Miljomedvetenheten ansags darmed som ett konkurrensmedel, ett sétt att utdka sin

marknadsandel och fa fler kunder. Det ansags daremot inte som ett redskap att uppna béttre
Ionsamhet for foretaget.
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Figur 16 Hur akerierna ser pa konkurrenskraften om de skulle marknadsfora sig som ett
miljovanligt foretag.

Figure 16 How firm of haulages attitude are for competitiveness if they should promote them self
as an environmentally friendly company.
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Kommentarer fran respondenterna:

"Kanske. Priset for utfort arbete &r oberoende av miljopaverkan”

"Upp till bevis- minskad klimatpaverkan far man genom farre transporter, vilket innebéar
att kunden far vanta langre pa leveransen”

Figurerna 17 och 18 visar resultatet av tva (2) fragor stallda mot varandra i samma
diagram. Respondenternas betalningsvilja for att kdpa in fornyelsebart drivmedel mot hur
konkurrenskraften skulle férandras for respondenterna om de marknadsforde sig som
miljovanliga. Da svarade 50 procent att deras konkurrenskraft skulle forbli oférandrad.
Lika manga respondenter (50 procent) svarade att de skulle fa en nagot 6kad
konkurrenskraft (se figur 16).

Alla respondenter utom en (1), som svarade oférandrad konkurrenskraft saknade
betalningsvilja for att tanka fornyelsebart drivmedel, detta visas i figur 17.

Antal

O R, N W N 01 OO

0 3 5 10 Betalningsvilja (%)

Figur 17 Oftrandrad konkurrenskraft mot betalningsviljan. De sju (7) respondenterna som svarade
ofdrandrad konkurrenskraft stalldes mot frdgan om hur stor betalningsviljan var for att kopa in ett
fornyelsebart drivmedel.

Figure 17 Unchanged competitiveness against willingness to

pay. The seven (7) respondents who answered unchanged competitiveness faced the question of
the willingness to pay was to buy into a renewable fuel.

Det var tydligt att respondenterna med installningen att det fanns en chans till 6kad

konkurrenskraft om de marknadsforde sig som miljévanliga ocksa hade en storre
betalningsvilja for att kOpa in ett fornyelsebart drivmedel (se figur 18).
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Figur 18 Nagot 6kad konkurrenskraft mot betalningsviljan. De sju (7) respondenterna som svarade
nagot dkad konkurrenskraft stalldes mot fragan om hur stor betalningsviljan var for att kdpa in ett
fornyelsebart drivmedel.

Figure 18 Something more competitive against the willingness to pay. Thoes seven (7)
respondents who answered no increased competitiveness faced the question of the willingness to
pay were to buy into a renewable fuel.
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6 Diskussion

Den har studien syftade till att presentera godstransporternas syn pa biodiesel och finna de
faktorer som styrde deras val av drivmedel. Vi ville fa dokumenterat vilka faktorer som
skulle fa akerierna att tanka mer biodiesel, och finna ut vilka problemomraden biodieseln
ansags ha pa marknaden, sett ur ett kundperspektiv.

Rapporten visade att generellt sett varderade akerierna biodieseln och drivmedel av
fornyelsebar ravara positivt. Néstan alla akerier ansag sig ha en uttalad miljopolicy och
jobbade aktivt med nya miljoeffektiviseringar. Det foll sig naturligt for akerierna och
majoriteten forvantade sig ocksa ett storre krav pa okat miljéengagemang inom branschen i
framtiden.

Vi fick kénslan att vi borjat grava i en ekonomiskt pressad bransch. Akerierna hade
betalningsvilja att ga éver till biodiesel sa lange betalningsviljan fanns hos kunder och
bestallare. Aven om akerierna stravade efter att vara miljévanliga, tankade ren biodiesel
och var certifierade var detta inget som betalade sig, bestéllarna ville inte betala en krona
extra for utfort transportarbete om transporten var klimatneutral. Miljémedvetenheten var
med andra ord nagot akerierna stravade efter sa lange det var ekonomiskt forsvarbart och
inte kostade en krona extra eller att det paverkade drivmedlets prestanda och egenskaper
negativt. Det fanns ett intressant samband mellan akeriernas instéllning till hur deras
konkurrenskraft skulle fordndras om de valde att marknadsféra sig som miljévanliga och
deras betalningsvilja for att tanka biodiesel. Men deras installning speglade ocksa ett
problem, resultatet visade att akeriernas uppfattning om biodieselns framsta nackdel var
priset, det var for hogt. Ett hogt drivmedelpris och enskilda akeriers totalekonomi var ett
aterkommande samtalsamne.

Var rapport visar att de faktorer som var av storst betydelse och styrde akeriernas inkop av
drivmedel var pris, prestanda och tillganglighet. De uppréknade faktorerna var samtidigt de
som representerade biodieselns problem omraden.

Akerierna var eniga om att transportbehovet skulle fortstta att 6ka i framtiden.
Transporterna pa rikets vagnat har precisionen som organisationer efterfragar och kréaver,
jarnvagen var ett bra alternativ forr men nar idag inte ut med samma precision. Med nya
bréansleeffektivare fordon och en 6kad andel fornyelsebart drivmedel i kombination med
mer forarutbildning anséags vara ratt riktning for transportsektorns langsiktiga mal om
minskad klimatpaverkan.

Med hansyn till redan presenterad data och data inhamtad fran sekundara kallor gjordes en
uppskattning om vart i produktcykeln biodiesel befann sig. Detta var en uppskattning ifran
rapportskrivarna. Troligtvis var produkten biodiesel i tillvaxtstadiet alternativ i omradet
mellan slutet pa introduktionsstadiet och inne i tillvaxtstadiet, se figur 19.

Forsaljningen av biodiesel hade gjort en markant och snabb 6kning. Det innebar att utbudet
gjort lika sd i sin stravan att uppfylla efterfragan. Priset hade vid den uppméarksammade
nykomlingen Evolution diesel inte satts hogre utan forblivit vid samma niva som
konventionell diesel trots begransat utbud (Preem, 2011a). Detta talade for att biodieseln
befann sig i tillvéxtstadiet. (Ecobransle, 2011, Folea et al, 2008)

Det som ocksa talade for att biodieseln precis hade lamnat introduktionsstadiet var att
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priset per producerad liter ar 2002 var sex (6) kronor (Vagverket, 2002). Tva ar senare
hade priset per producerad liter sjunkit till ungefar fem (5) kronor (Naturvardsverket,
2004).

Foérsaljning

AN

Aktuell
status

Syl

= Tid

Figur 19 Den teoretiska produktens livscykel. Visad som en uppskattning av var biodieseln
befinner sig pa den svenska marknaden idag (Folea et al, 2008)

Figure 19 The theoretical product life cycle. Viewed as an estimate of where biodiesel is on the
Swedish market today

Vi ansag att det i rapporten fanns ett antal svagheter som var relevanta att ta upp till
diskussion. Aktuella svagheter gallde framst den konsumentundersékning som utfordes.
Gallande antalet respondenter var vi osakra om det var mojligt att aterspegla hela
branschen med enbart 14 respondenter till antalet.14 respondenter gav 0ss en bra input till
var rapport, men fragan var huruvida det ger en rattvis bild som pa ett objektivt satt kan
svara pa problemformuleringen.

Denna problembild starktes genom att samtliga respondenter inte hade kunskapen eller
viljan att svara pa samtliga fragor. Speciellt de specifika fragorna angaende biodieselns
prestanda och egenskaper vilket resulterat i ett aningen bristfalligt radatamaterial och
svarsfrekvens till enskilda delar av rapporten. De akerier som inte ansag sig sitta pa
kunskapen att besvara de aktuella fragorna avstod hellre att svara an att ljuga ihop nagot
godtyckligt (se svarsfrekvens pa bilaga 2).

Gallande tidpunkten for intervjuerna fanns inverkande faktorer varda att kommentera. Vart
resultat visade att tillgangligheten var en av de faktorerna som horde till biodieselns brister
och akilleshalar. Tillgangligheten var en viktig och relevant faktor nar akerierna valde
drivmedel. Var marknadsundersokning gjordes i mars manad och i april manad 2011
lanserade Preem sin nya produkt Evolution diesel pa 370 tankstallen, geografiskt spridda
over Gotaland och i Svealand soder om Gavle. Preem Evolution diesel faller enligt var
definition in under kategorin biodiesel. Om undersokningen hade gjorts i april manad hade
lanseringen kunnat paverka resultatet, och da framst undersokningens fragorna angaende
biodieselns tillganglighet i sodra Sverige och akeriernas erfarenhet av diesel framstalld pa
fornyelsebar ravara.

Vi misstankte att det radde en osakerhet hos akerierna angaende graderingen pa nagra av
undersokningens “closed end questions”. Vi ansag att det paverkade reliabiliteten eftersom
det paverkar kvaliteten av sjalva ramaterialet till rapporten. Det var framst osakerheten om
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respondenterna verkligen uppfattat skillnaden mellan en trea och en fyra etc.

Vi har utfért en studie gallande slutkonsumenternas instéllning till biodiesel. Tidigare har
Erik Andra utfort en undersékning pa producenterna av fornyelsebar diesel (Andra, 2009).
Intressant vore en studie om transportbestallarnas syn pa framtida drivmedel som
komplettering till redan befintliga studier. Garna med deras syn pa miljocertifiereringar hos
anlitade akerierna och anvandningen av fornyelsebara drivmedel. Hur ser betalningsviljan
ut hos bestéallarna, forslagsvis hos skogsbolagen for att anlita miljomedvetna akerier?

6.1 Slutsats:

Akerierna i studien hade en grundlaggande positiv installning till biodiesel. Dock med
reservation mot ett antal upplevda skillnader i kvalité mellan den férnyelsebara dieseln och
den petroleumbaserade dieseln. Aven om installningen till fornyelsebara drivmedel var
positiv, saknades betalningsviljan for att 6ka sin andel fornyelsebara drivmedel.

Nar akerierna valde drivmedel hade nagra faktorer en storre inverkan. De viktigaste
faktorer var faktorer som gick att koppla till pris, prestanda och tillganglighet for specifikt
drivmedel.

Om ékerierna skulle byta drivmedel var det en forutsattning att bytet skulle vara

ekonomiskt forsvarbart. Krav pa Ionsamhet och sma marginaler gjorde att akerierna inte
var villiga att byta till ett mer kostsamt drivmedel om det fanns risk for en lagre prestanda.
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7 Begreppsordlista

Biodrivmedelsdirektivet

BTL

Elstolp
Energigréda

Energigrédestodet

FAEE

FAME
Fischer-Tropsch
GTL
Katalysator
Laginblandning
MK1

RME

Talldiesel

Viskositet

= Direktiv fran europaparlamentet som uppmanar
medlemslanderna att 6ka andelen biodrivmedel till 5,75 % ar
2010 (Jordbruksverket 2006).

= Biomass to liquid. Metod dar vétskeformigt drivmedel
framstalls ur biomassa (Jordbruksverket 2006).

= Stolpe vars huvudsakliga uppgift ar att bara upp en elledning.

= En odlad groda vilken &r avsedd att anvandas till
energiproduktion (Nationalencyklopedin, 2011a).

= Jordbruksstdd som gjorde det mojligt for europeiska bonder
att fa ut bidrag vid odling av energigrédor (Jordbruksverket
2006).

= Fettsyraetylester. Biodiesel framstalld genom omférestring av
olja dar man har omforestrat oljan med alkoholen etanol
(Jordbruksverket 2006).

= Fatty Acid Methyl Ester. Ett samlingsnamn pa biodiesel dar
vegetabiliska och animaliska oljor anvénts som ravara.

= Syntetdiesel tillhérande andra generationens drivmedel.
Framstélld genom foérgasning av biomassa (Jordbruksverket
2006).

= Gas to liquid (Andra 2009).

= Ett amne som paskyndar en kemisk process
(Nationalencyklopedin, 2011b).

= Begrepp som anvands dér petroleumbaserad diesel blandas ut
med en lagre procentuell andel fornyelsebar diesel. Vanligtvis 5
% (Andrg, 2009).

= Diesel miljoklass 1 (Preem, 2011b).

= Rapsmetylester. Biodiesel framstélld av raps (Jordbruksverket
2006).

= Biodiesel tillhérande andra generationens drivmedel
framstalld av tallolja (Lantbruk, 2010).

= Ett matt pa hur trogflytande en vatska ar. Nedkyld biodiesel
har hogre viskositet &n uppvarmd biodiesel
(Nationalencyklopedin, 2011c).
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Tillkdnnagivande

Vi vill tacka alla héarliga lastbilchaufforer vi varit i kontakt med under arbetets gang.
Respondenterna har givit oss intressanta diskussioner och synpunkter om allt ifran
karnkraftsdebatten pa 1980-talet och anekdoter fran svunna tider till lysande
framtidsvisioner och investeringar.
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Bilaga 1 Frageformular

Samtliga intervjuer skedde via telefon. Presentationen av var uppsats och syftet med
undersokningen gjordes darfor muntligt. Men de svar akerierna lamnade till oss i
undersokningen kan inte forknippas eller kommer inte att kunna kopplas till dem.
Ni forblir anonyma.

Grundfragor om foretaget.

1. Vilken &r din position i foretaget?

Anstélld
e Deldgare eller VD
e Ovrigt

2. Hur manga anstéallda har ni i foretaget?
Open-end question

3. Hur lange har foretaget funnits? ar
Open-end question

4. Hur stor ar er fordonsflotta?
Open-end question

5. Vilket &r foretagets huvudverksamhet?
Open-end question

6. Hur stor ar er arliga inkdpsvolym av drivmedel?
Open-end question

Drivmedel och kvalite.

7. Har ni en central inkdpsorganisation for drivmedel genom t.ex en akeriférening?
e Ja
e Negj

8. Vilken leverantdr koper ni in ert drivmedel fran?
Open-end question

Om svaret blir en liten lokal distributor, vilket storre bolag (Shell, IDS, Preem etc) star
bakom leveransen till den lokala distributéren?

9. Hur stor andel av den diesel ni kdper in, kan betraktas som biodiesel?
e 0%

e 0-5%

e 5-10%

Bakgrund till fragestéllning ovan: Med biodiesel avser vi har det branslealternativ som

finns att tillga fran akeriets leverantdr som har en hogre fornyelsebar andel an
leverantorens “standarddiesel”. Detta innebér att den procentuella definitionen pa biodiesel
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kommer variera fran akeri till akeri. Detta ar inte optimalt, men en effektiv 16sning pa
problemet med att olika leverantorer har varierande produktsortiment.

10.

e Prishild

e Kundonskemal
N&mn tre faktorerna som du tycker k&nnetecknar ett bransle med hog kvalite?
Open-end question

Faktorer for diesel och biodiesel.

Dessa ar graderade fragor.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Hur viktigt ar det att kunna anvanda samma drivmedel oberoende av arstid och
temperatur? 1 = irrelevant, 3 = likvérdigt, 5 = mycket viktigt.

Hur viktigt ar det att drivmedlet har en hog smorjande effekt pa motorn? 1 =
irrelevant, 3 = likvardigt, 5 = mycket viktigt.

Hur bra ar biodieselns smorjande effekt pa motorn i jamforelse med normal diesel?
1= mycket samre, 3 = jamlik, 5 = mycket battre.

Hur viktigt &r det att brénslet har ett hdgt energivarde? 1 = irrelevant, 3 =
likvardigt, 5 = mycket viktigt.

Hur upplever du att biodeiselns energivarde &r i jamforelse med normal diesel? 1=
mycket sdmre, 3 = jamlik, 5 = mycket béttre.

Hur vikitgt ar branslets inverkan pa serviceintervallet och slitage for ert val av
drivmedel? 1 = irrelevant, 3 = likvéardigt, 5 = mycket viktigt.

Hur uppfattar du att biodieseln forhaller sig i jamforelse med standarddiesel nar det
géller slitage och serviceintervall? 1= mycket sdmre, 3 = jamlik, 5 = mycket béttre.

Hur viktig &r distributionen och tillgangligheten for ert val av drivmedel? 1 =
irrelevant, 3 = likvardigt, 5 = mycket viktigt.

Hur bra och utvecklad anser du att tillgangligheten for biodiesel ar i jamforelse med
normal diesel? 1= mycket samre, 3 = jamlik, 5 = mycket battre.

Vilka &r de framsta faktorerna som styr ert val av drivmedel?
Open-end question
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21.

23.

Hur tror du att era omkostnader for drivmedel skulle se ut om ni enbart 6vergick till
att kora pa biodiesel?

Mycket lagre

Lagre

Samma prisniva

Hogre

Mycket hdgre

Vet gj

. Har ert foretag nagon uttalad miljépolicy eller mal om miljoeffektivisering?

Ja
Nej

Pa vilket sétt arbetar ditt foretag for att aktivt minska sin miljopaverkan?
Open-end question

Synen pa framtiden.

24.

25.

26.

28.

29.

Hur tror du att biodieselforbrukningen kommer utvecklas i framtiden?
Minska

Oforandrad

Oka

Vilka faktorer tror du kommer paverka om ert foretag 6vergar till biodiesel?
Open-end question

Upplever du att akerier i er bransch far en 6kad konkurrenskraft om de marknadsfor
sig med att man arbetar for en minskad klimatpaverkan?

Minskad konkurrenskraft

Oforandrad konkurrenskraft

Nagot okad konkurrenskraft

Mycket starkt konkurrenskraft

. Hur stor &r er betalningsvilja i dagslaget for att kdpa in ett fornyelsebart drivmedel?

0%

Max 3 %
Max 5 %
Max 10 %
Over 10 %

Vilka tror ni kommer vara den fornyelsebara dieselns akilleshal for att utoka sin
marknadsandel pa drivmedelsmarknaden? Open end question

Tror ni att era kunder i framtiden kommer stalla hogre krav pa er som akeri med
avseende pa transporternas klimatpaverkan?
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e Ja
e Nej
e Ofdrandrade krav

30. Anser ni att fornyelsebara branslen ar ratt vdg att ga for att minska
transportnaringens miljopaverkan?

e Ja
e Negj
e Delvis
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Bilaga 2 Svarsfrekvens

Fraga Antal svar Frekvens i %
1 14 100
2 14 100
3 14 100
4 14 100
5 14 100
6 11 79
7 14 100
8 14 100
9 14 100
10 14 100
11 12 86
12 11 79
13 12 86
14 8 57
15 10 71
16 50
17 8 57
18 50
19 13 93
20 13 93
21 14 100
22 14 100
23 14 100
24 12 86
25 14 100
26 11 79
27 14 100
28 14 100
29 9 64
30 14 100
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Bilaga 3 Akerierna

7:ans Akeri

Boklunds Akeri AB

Borje Liljedals Akeri AB
Duveméla Akeri AB

Elges miljo och Transport
Ernsts Express

Hans Terneviks Akeri
Johanssons Skogstransporter AB
John Karlssons Akeri

L. Nymans Timmertransporter AB
Lindstroms Akeri

Maserfrakt AB

Skinnskattebergs Akeri AB
Sundbergs Akeri
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