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Forord

Studien har genomforts pa uppdrag av Institutionen for resurshushallning vid Fakulteten
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Tack till handledare Dianne Staal Wasterlund for allt stod under examensarbetets
utformning och gang.

Tack Urban Bergsten, examinator, for Din konstruktiva kritik som hojde kvaliteten pa
rapporten.

Tack Bengt Ager for kloka synpunkter och visat intresse for mitt arbete.

Linda Svedberg



Sammanfattning

Entreprenorsforetagen inom skogsvardsbranschen har ckat betydligt i antal de senaste aren
med de storre skogsbolagen som huvudsakliga kunder. Syftet med studien var att beskriva
entreprendrsforetag som utfort plantering i Norr- och Vasterbotten 2009 at Holmen Skog,
Norra Skogségarna, SCA Skog och Sveaskog, samt undersoka om det fanns samband
mellan entreprendrsforetagens kompetens och kvalitet pa utford plantering.

En enkéatundersdkning gjordes bland de 47 entreprendrsféretagen som planterat 2009 (27
enkatsvar erholls) och 4 representanter djupintervjuades. Entreprendrsforetagen hade i
genomsnitt relativt fa anstallda (21) plantrer och korta anstallningstider. Flertalet hade
inte brist pa sokande till planteringstjansterna och av de anstallda var 60 % svenska och
65 % hade tidigare erfarenhet av plantering. Vid rekrytering av plantorer var eftersokt
kompetens personliga egenskaper sasom sjalvstandighet och drivkraft, fore formell
kompetens (skogsbruksskola etc.).

Resultaten fran skogsholagens objektiva stickprov (beraknat medel av entreprendrens
procentuella andel godkénda plantor av totalt planterade) analyserades mot faktorer (antal
utbildningstimmar, andel med tidigare erfarenhet, m.fl.) som bedomdes kunna inverka pa
kompetens i foretagen. Inga signifikanta (p< 0,05) samband kunde dock sékerstillas
mellan valda kompetensfaktorer och planteringsresultatet.

SWOT-analysen visade att de minsta foretagens styrkor var lokal férankring och hog

flexibilitet, medan deras stdrsta hot, rationaliseringar, var de storre féretagens framsta
konkurrensfordelar. Hoten mot de stora foretagen var forknippade med ekonomi och

branschens rykte.

Nyckelord: enkat, kvalitet, sasongsanstallning, utbildning, arbetskraftsbrist



Abstract

The number of silvicultural contractors has significantly increased in the last decades, and
among its main clients are the forest companies. The purpose with this study was to
describe the contractors that worked with planting in Norrbotten and Vasterbotten in 2009
for Holmen Skog, Norra Skogségarna, SCA Skog and Sveaskog and also examine if there
was any correlation between the contractors’ competence and the quality in the planting
they achieved.

A survey was made among 47 contractors with a questionnaire who performed planting for
the forestry companies in 2009. 27 contractors answered the questionnaire and 4
representatives of these contracting companies took part in an extensive interview.

In average, the contracting companies had relatively few employees (21) for planting with
a short term contracts. The majority of the contractors had no shortage in applicants for the
position as planter. 60 % of the employees were Swedish and 65% had prior experience of
planting. The required competences for recruitment were good personal qualities such as
independence and driving force rather than formal competence (forestry school etc.)

The results of the forestry companies objective random inspections (the calculated average
of the contractors approved plant compared with the total amount of plant set) were
analyzed against factors (number of education hours, the share with prior experience in
planting etc.) which presumed to have an effect on the contractors competences. No
significant (p< 0,05) correlations could be determined between chosen competence factors
and the results in planting.

The SWOT-analysis showed that the smallest contracting companies strengths where local
awareness and high level of flexibility, while their biggest threats, rationalization, showed
to be the biggest contracting companies leading competitive advantage. The threats against
the bigger contracting companies where connected to the economy and the overall
reputation of the entire business.

Keywords: questionnaire, quality, seasonal employment, education, labour shortage
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Antalet skogsvardsforetag har 6kat kraftigt p& kort tid. Ar 1993 fanns knappt 150
skogsvardsforetag registrerade i Statistiska centralbyrans foretagsregister (Eriksson, 2004).
Ar 2006 hade motsvarande siffra blivit narmare 1950 (Eriksson, 2007). Utvecklingen beror
till stor del pa att storre skogsbolag har dvergatt fran skogsvard i egen regi till att
upphandla dessa tjanster. Enligt Eriksson (2007) skulle branschen troligen snart na en
stabiliseringsfas da marknadens expansion avtar.

Skogsvardsbranschen har under hela 2000-talet varit en turbulent bransch med uttalad brist
pa arbetskraft och misstankar om oseriésa aktorer pa marknaden (Davner, 2002; Bildstrom,
2006; Lindberg, 2007). Utvecklingen har dock framst beskrivits av media, och hur
objektivt och representativ den beskrivningen ar for hela landet ar inte ként. Sedan 2004
har det blivit enklare att attrahera utlandsk arbetskraft i och med fler landers intrade i EU.
Arbetsforhallanden for dessa anstallda har beskrivits av Lefevre & Persson (2009). Arbetet
upplevdes vara fysiskt tungt och arbetsveckorna var ofta mer an 45 timmar langa.
Anstallningsforhallandena for manga utlandska skogsvardsarbetare har kritiserats av facket
for skogs-, tré och grafisk bransch (Norberg, 2009). De storsta entreprendrsforetagen har
ofta expanderat kraftigt pa valdigt kort tid just med utlandsk arbetskraft och upplevt att
deras satt att organisera sig inte har hangt med i samma takt. En kraftig expansion kraver
ett forandrat ledarskap och en fordelning av kontroll och ansvar mellan foretagets olika
funktioner blir nédvandig (Eriksson, 2007). Jonas Lantz beskrev i sin foretagspresentation
pa Skogens Dag 2010, hur han forlorade kontakten och ledningen av de anstéllda nér
foretaget expanderade for hastigt. Nar foretagets policy inte nadde ut till de anstallda i
skogen kunde foretagets produktionsmal ej uppnas. Det ledde till forlust i kvalitet,
prestation och l6nsamhet (Lantz, 2010 pers. medd.). Enligt Eriksson (2007) ar kvalitet och
pris faktorer som ar mycket viktiga for foretagens tillvéxt.

| den tidvis heta debatten som forts i media om utlandsk arbetskraft gar asikterna ofta isr.
Det storsta problemet med att anstélla svensk arbetskraft som ofta bestar av skolungdomar,
ar enligt Bildstrom (2006) bristen pa sokande och andelen som inte fullfoljer anstallningen,
vilket gor det svart att halla avtal mot kunder. Nar foretag soker stordriftsfordelar vill de
anstalla for 6 manader vilket inte fungerar med skolungdomar, langsiktig anstallning
minskar kostnaderna (Lantz, 2010 pers. medd.). De foretag som anstéller svensk
arbetskraft patalar dock kvalitetsfordelar. De menar att det inte dr kostnaden per satt planta
som &r intressant, utan kostnaden per Gverlevande planta och att graden av ateranstallning
inverkar positivt pa kvalitet (Bildstrom, 2006). Problematiken med utslagning av mindre
lokala foretag da de storsta entreprendrerna bjuder under for att ta marknadsandelar, namns
som ett bekymmer av facket (Bildstrém, 2006).

Oavsett om arbetskraften &r av utlandsk harkomst eller om det ar skolungdomar, sa utfors
skogsvard under barmarksperioden vilket innebér att det &r sasongsarbete. Den dkande
outsourcingen till entreprendrer innebér att arbetet utfors framst av tillfallig arbetskraft dar
personalomsattningen brukar vara hog. Arbetet krdver dock kompetens i form av kunskap
om hur skogen vaxer, de ingrepp som gors har stora effekter pa skogens framtida
utveckling. Arbetet kraver ocksa viss skicklighet for att uppna tillracklig produktivitet.
Skogsholagen utvecklar sjélva instruktioner om hur de vill att olika skogsvardsinsatser
skall goras och vilka kvalitetskrav de staller. For att sakerstalla att skogsvardspersonalen



uppnar erforderlig kvalitet behover personalen bade utbildning och kontroll/feedback.
Eriksson (2004) fann dock att vart tionde skogsvardsforetag inte kande till om det gjordes
en kvalitetskontroll pa utfort arbete av deras uppdragsgivare, vilket indikerar att feedback
av uppdragsgivare inte fungerar som det borde. Bade skogsvardsentreprendrer och
uppdragsgivare var eniga om att en utveckling av kompetensen hos de som utfor
skogsvarden ar nodvandig, men det finns ingen enighet om hur det ska ga till och vem som
ska driva och bekosta det arbetet (Eriksson, 2004). Vad som avses med god kvalitet ar
enligt planteringsinstruktionerna i princip det samma for samtliga uppdragsgivare. Det &r
andelen plantor som &r planterade i en optimal, bra eller minst godkand planteringspunkt,
som medfor goda 6verlevnadschanser for plantorna (Anon, 2001a; Anon, 2001b; Anon,
2009; Widerlund, 2008).

En generell kortfattad definition pa kompetens ar formaga att 16sa en uppgift (Anttila,
1999). Den langre och mer allmdnna &r den som anvénds i kompetensutredningen (Anon,
1991): "Kompetens ar formagan att klara av de olika krav som stélls i en viss situation i en
viss verksamhet”. Kompetensfragorna ar foretagets viktigaste fragor och kraver
uppmarksamhet darefter menar Anttila (1999). Att satsa pa utbildning av sasongspersonal
ar dock ovanligt. Enligt SCB (2008) deltog néstan halften av alla sysselsatta i Sverige
under varen 2008 i nagon form av personalutbildning. | genomsnitt varade utbildningen 4,2
dagar (SCB 2008). Wallette (2004) fann att dock att endast 19,2 % av sasongsanstéllda i
Sverige deltog i en personalutbildning under 1995-2000. Bland utlandsk arbetskraft var
andelen annu mindre, for mannen endast 12,1%. Utbildningen handlade da framst om 1-2
dagar.

I en undersokning om hur kompetens utvecklas i sma foretag, visade resultaten pa ett
samband mellan kompetensutveckling och foretagsledares egen erfarenhet av larande. De
foretagsledare som hade hogre utbildning var mer positivt installda till
kompetensutveckling i foretaget (Ahmadi, et al. 2001). Enligt Lefevre & Perssons (2009)
ar det vanligare att foretagsledarna i de storsta skogsvardsforetagen (>10 anstéllda) har
hogre utbildning. Enligt Lovén (1995) har en 6kad kompetens i form av dkad forstaelse
och helhetssyn en positiv inverkan pa kvalitet. Detta galler i synnerhet for foretag med
lagteknologiskt arbete och viss komplexitet i arbetsuppgifterna. | studien fick de anstallda
ocksa ange vad de ansag vara viktig kompetens. Vid lagteknologiskt arbete varderades
personliga egenskaper och attityder hogt, t.ex. samarbetsformaga, punktlighet och
flexibilitet.

Da storre skogsbolag ar stora kopare av skogsvardstjanster och darmed rimligen paverkar
marknaden, &r det av intresse att undersoka vilka olika typer av entreprendrsforetag de
anlitar, aktuell information om detta saknas i dag. Forutom en beskrivning av
entreprendrsforetagen och deras kompetens, sa ar deras egen syn pa branschens utveckling,
vilken inverkan den kan ha pa det egna féretaget och framtidstron bland dem mycket
intressant. Det finns inte heller nagon studie angaende hur entreprendrsforetagen arbetar
med kompetens och hur de sékrar kvalitet pa utfort arbete.

1.2 Syfte och avgransning

Syftet med studien var saledes att beskriva foretagsstrukturen hos entreprendrsforetag som
utfort planteringsuppdrag at det storskaliga skogsbruket i Norr- och Vasterbotten (dvs.



Holmen Skog, Norra Skogsagarna®, SCA Skog och Sveaskog) i 2009, och att undersoka
om samband finns mellan entreprenorforetagens kompetens och kvalitet pa utfort arbete.
Da omfattningen av studien maste begransas valdes en avgransning till foretagens
planteringsuppdrag, aven om flera av foretagen ocksa utfor andra skogsvardsuppdrag.

Av praktiska skal har skogsagarforeningen Norra Skogsagarna, ett medlemsagt foretag, i rapporten ingatt i
gruppen uppdragsgivare och dérmed refererats till som skogsbolag.



2. Material och metoder

2.1 Urval

Den forsta kontakten togs med de chefer pa namnda fyra skogsbolag, som var ytterst
ansvariga for skogsvarden. De fick en skriftlig arbetsheskrivning till examensarbetet och
en forfragan om att fa ta del av vilka skogsvardsentreprendrer de hade anlitat under 2009
for plantering och den kvalitetskontroll som skogbolagen hade gjort pa uppdragen.
Godkannande av chefer vidarebefordrades till olika berérda inom respektive organisation
som tillhandaholl den efterfragade informationen i man av tillgang.

Studien gjordes sedan i tre steg. En enkatundersokning gjordes bland alla féretag som
skogsbolagen hade anlitat. Bland foretagen som svarade pa enkéaten valdes sedan 4 for
kvalitativa djupintervjuer. Ett styrt urval tillampades for att de intervjuade skulle
representera olika storlekar pa foretagen utifran antalet plantorer foretaget hade 2009.
Foretagen kontaktades via telefon och tillfragades om de var intresserade att medverka vid
en intervju och darefter bokades ett motesdatum. Dessutom gjordes en statistisk analys av
relationen mellan olika kompetensrelaterade faktorer och planteringsresultat enligt
uppgifterna fran skogsbolagen.

2.2 Enkatstudien

Enkaéten (bilaga 1) bestod av fyra delar. Den forsta syftade till att ge en beskrivning av
foretaget, sasom foretagsform, antal fast- och sasongsanstallda och vilka
skogsvardsuppdrag man utférde. Del tva behandlade fragor om rekrytering och personal,
hur man gick till v&ga vid sasongsrekrytering och vilka egenskaper man dnskade hos
sokande och anstallda plantdrer. Har tillfragades de dven om aldersfordelning hos
planteringspersonalen, utbildningstid, anstallningslangd och Ioneformer. 1 tredje delen
stalldes fragor om uppdragsgivare och kontrakt. De fick ange hur manga olika
uppdragsgivare man hade och om de var aterkommande. De fick dven lamna synpunkter pa
prissattningsmetoder, tydligheten i uppdragsgivarnas bestallning och hur
egenuppfoljningen anvéndes. Sista delen handlade om arbetsmiljoarbetet i foretaget.
Fragor stalldes om hur foretagen arbetade med arbetsmiljon i planteringsverksamheten,
och utrymme fanns for egna synpunkter pa enkaten eller kompletterande svar till fragorna.
Har fick de dven kryssa i om de kunde stalla upp pa en intervju vid ett senare tillfalle.

Enkaten skickades till 53 entreprendrsforetag som utfort planteringsuppdrag at de fyra
skogsbolagen. Efter tva veckor skickades ett paminnelsebrev till de som inte svarat. Av de
skickade enkaterna visade sig tva vara dubblettutskick, tre hade gatt till foretag som ej
planterat och en kom tillbaka som flyttretur utan ny adress. Av aterstaende 47 utskick
erholls svar fran 27 entreprendrsforetag (57 %) som enkatresultaten baserades pa. De 20
foretag som ej svarade pa enkéaten har kontaktats per telefon for att fa uppgifter om de
utfort plantering och om sa var fallet, hur manga anstallda de hade haft under 2009. 19 av
20 svarade vid paringningen, av dessa hade 3 ej utfort nagon plantering under
sasongen2009. En jamforelse mellan foretag som svarade och inte svarade pa enkaten,
redovisade utifran antal sasongsanstallda plantorer (figur 1), visar att denna studie framst
beskriver de mindre entreprendrforetagen som anlitades, da de riktigt stora foretagen inte
svarade.
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Figur 1. Entreprenorforetagen indelade i storleksklasser utifran antal sdsongsanstéllda plantorer.
Bade for svarande respektive ej svarande entreprendrforetag.
Figure 1. The contracting companies divided in size according to number of seasonal employees.
Both replying and non replying contractors are represented.

2.3 Intervjustudien

For att komplettera enkatresultaten med en insikt i foretagens struktur och deras syn pa
forandringar i branschen gjordes djupintervjuer med fyra entreprenorer. | tva av fallen
gjordes intervjuer i hemmet och de andra tva i konferenslokal vid SLU. Vid intervjuerna
fick entreprendrerna beskriva hur foretaget arbetade med kompetens bade organisatoriskt
och i faltarbetet, vilken syn de hade pa kvalitet i skogsvardsarbete och hur
kvalitetskontrollerna utférdes, samt utvecklingen av branschen och det egna foretaget.
Underlag till intervjufragor finns i bilaga 2. Deras syn pa foretaget och branschens
utveckling bearbetades som en SWOT- analys (Roos et al., 2004). Metoden omfattade
bade foretagets interna egenskaper och omvérldsfaktorer som paverkade foretaget. Genom
att identifiera foretagets styrkor och svagheter, samt omvérldens hot och mojligheter kan
olika utvecklingsstrategier sedan framarbetas. | studien har analysen syftat till att
askadliggora de olika foretagens egenskaper och position pa marknaden.

2.4 Analys av relationen mellan olika kompetensrelaterade faktorer och
planteringsresultat samt Ovrig statistisk analys

For att undersoka om det fanns statistiskt sakerstallda samband mellan plantérernas
kompetens och kvalitet pa utférda planteringar gjordes en analys. Nagra faktorer som
bedémdes kunna inverka pa plantorernas formaga att utfora sina arbetsuppgifter valdes ut.
Vid valet beaktades vilka de givna forutsattningarna kunde vara, vilken forstaelse for
arbetsuppgifter och helhetssyn plantérerna hade, men dven om det I6nade sig ekonomiskt
att vara noggrann. Kommunikation kan forsvaras av sprakforbistring; darfor valdes dven
andelen svenska plantérer ut. Det var &ven intressant att underséka om foretagen som
anvande information fran egenuppféljningen till utveckling av kompetens i foretaget
uppnadde battre kvalitet pa planteringar. Matbara faktorer som bedémdes kunna inverka pa
plantérernas kompetens och darfor anvandes vid analyserna, samt analysmetoder (tabell 1).
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Tabell 1. Kompetensfaktorer for plantering och anvénd analysmetod
Table 1. Competence factors for planting and the analys method used

Regressionsanalys:

Two sample —t-test:

andelen plantorer i foretaget med nagon tidigare
erfarenhet av planteringsarbete (%)

om det fanns kvalitetsberoende avdrag eller
tillagg pa ackordlénen (ja/nej)

antal uppléarningstimmar for en grupp oerfarna
plantérer (hrs),

vilka syften foretaget hade med
egenuppfoljning och hur resultaten anvandes:
Efterfragas av uppdragsgivaren (ja/nej)
Intern utvérdering av kvalitetsresultat
(1a/nej)

Feedback till plantorer (ja/nej)
Lonegrundande for planttrerna (ja/nej)

andelen svenska plantorer i foretaget (%)

Faktorerna stalldes i analysen mot kvalitetsuppfoljningsresultat fran objektiva
stickprovsinventeringar utforda av skogsbolagen. Kvalitetsuppféljningsresultat fanns
tillgangligt for 20 av de 27 svarande entreprendrsforetagen. Ett berdknat medel for varje
entreprendrs procentuella andel godkanda plantor av totala antalet planterade anvandes
som matt pa planteringskvalitet. For analysen anvéandes programvara Minitab och for
bedémning anvéndes signifikansniva p < 0.05.

Da det patalats att storre entreprendrsforetag onskade anstalla plantérer under langre period
an de mindre och pa sa vis fa stordriftsfordelar, gjordes en regressionsanalys for att
kontrollera om storre foretag erbjod langre anstallningar. Da anvéandes entreprendrernas
angivna genomsnittliga anstéliningslangd och antalet anstallda plantérer i foretaget for

samtliga 27 foretag.
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3. Resultat

3.1 Beskrivning av skogsvardsentreprenorer

Av de 27 entreprenorer som svarade pa enkaten drev 15 sitt foretag som enskild firma (EF),
9 som aktiebolag (AB), och 2 svarade att de hade bade enskild firma och aktiebolag. En
entreprendr drev sin rérelse som en ideell férening (IF). Den ideella foreningen utférde
samma typ av uppdrag pa samma marknad som 6vriga och kom av identitetsskal att inga i
foretagsgrupp enskild firma.

Majoriteten av de foretag som var enskilda firmor hade O eller 1 person anstélld i
tillsvidaretjanst, i aktiebolagen var det antalet storre (figur 2). Totalt hade de 27 féretagen
56 anstallda i tillsvidaretjanst vilket gav ett snitt pa 2,1 personer per foretag.

10
8

[-T:]

S

9 6

:0

= OAB

S 4

g W EF
2 H mIF
0 [Tl [ |

0 1 2 4 6 12 15

Antal tillsvidareanstallda

Figur 2. Antal entreprendrsforetag fordelat pa foretagsform och antal tillsvidareanstallda.
Figure 2. Number of contractors according to the type of business and number of full time
employees.

Antalet olika uppdrag som entreprendrsforetagen utférde ger en bild av hur viktiga
planteringsuppdragen var for deras sysselsattning och om de var mangsysslare eller
specialister (tabell 2). Ett av entreprendrsforetagen erbjod endast plantering, och
majoriteten utforde 3 till 6 olika uppdrag. Ovriga uppdrag var framst manuella eller
motormanuella uppdrag som skogsvardsplanlaggning, hyggesrensning, plantinventering,
manuell sadd, hjalpplantering, réjning och rojningsinventering. 6 av foretagen erbjod
maskinell markberedning och/eller plantering.

Tabell 2. Antalet olika uppdrag entreprencrfiretaget erbjod sina kunder
Table 2. The number of services the contractors offered their clients

Antal olika Antal Antal olika Antal
uppdrag foretag | uppdrag foretag
1 1 6 8

2 3 7 1

3 4 8 1

4 4 9 1

5 4
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Det totala antalet plantorer anstéllda i foretagen var 556, av dessa var 336 (60 %) svenska.
Antalet foretag indelade efter antal anstallda plantorer och deras genomsnittliga
anstallningslangd i foretaget (tabell 3).

Tabell 3. Antalet foretag per storleksklass baserat pa antalet sasongsanstallda plantérer, och
genomsnittlig anstallningsléangd for planttrerna

Table 3. The number of companies according to the number of seasonal employees and the average
length of employment with the contractor for the seasonal employees

Anstallningslangd (manader):

Antalﬂ 1 15 2 >0 Antal
plantorer foretag
<10 3 3 2 2 10
11-20 1 2 3 - 6
21-30 2 2 - 2 6
31-40 - 1 - 2 3
41-50 - - - 1 1
61-70 - - - 1 1
Totalt 6 8 5 8 27

Endast 2 foretag hade enbart utlandska plantérer anstéllda, men de var ocksa bland de
storsta foretagen. Flertalet entreprendrforetag anstéller helt eller delvis svensk arbetskraft
(tabell 4).

Tabell 4. Entreprendrer fordelat pa antal anstallda plantérer och andelen svensk/utlandsk
arbetskraft

Table 4. The contractors divided by number of seasonal employees and the share of
Swedish/foreign workers

Antal entreprendrer

Endast svensk Endast utlandsk  Kombinerad

Antal plantérer  arbetskraft arbetskraft arbetskraft
<10 8 - 2
11-20 4 - 2
21-30 4 - 2
31-40 - - 2
41-50 - 1 -
51-60 - 1 -
61-70 - - 1
Totalt 16 2 9

Av de 556 sdsongsanstallda plantérer hade 359 (65 %) tidigare erfarenhet av
planteringsarbete enligt entreprendrer.

44 % av totala antalet anstallda plantorer var under 20 ar. | de 16 entreprenorsforetagen
som enbart hade svensk arbetskraft var majoriteten ungdomar, medan de 11 entreprendrer
som endast hade utlandsk eller bade svenska och utlandska hade jamnare aldersfordelning
(figur 3a och 3b).

13



80% | 69% 80%
5 60% 5 60%
€ 50% € 50% .
(1} [}
o 0% S 40% | 8% 28% °
< 30% < 30%
T 20% T 20% 10%
< 10% < 10% 0%
0% 0%
<20 20-25 26-40 41-54 >55 <20 20-25 26-40 41-54 >55
Aldersklasser Aldersklasser

Figur 3a. Plantorernas aldersfordelning i entreprendrforetag med endast svensk arbetskraft. 3b.
Plantérernas aldersfordelning i entreprendrforetag med endast utlandsk, eller bade utlandsk och
svensk arbetskraft.

Figure 3a. The age distribution of seasonal employees in contracting companies with solely
Swedish workers. 3b. The age distribution of seasonal employees in contracting companies with
solely foreign workers, or both foreign and Swedish workers.

En ganska stor andel av entreprendrerna, 19 st. ansag att det inte var ett problem att fa
sokande till planteringstjansterna. Dock uttryckte ungefar halften att det fanns en brist pa
kompetenta sokande och tva sag kompetensbrist som ett stort problem. Lagar och regler
upplevdes av de flesta som ett litet problem vid rekrytering. Endast tva svarade att
konkurrensen om arbetskraft fran dvriga Europa ingav stora problem for rekrytering.

Den absolut vanligaste metoden for att na ut till potentiell arbetskraft vid rekrytering var
via kontakter med tidigare anstéllda (tabell 5). Av lamnade kommentarer framgick &ven att
det var vanligt att dessa personer sjélva kontaktade entreprendren.

Tabell 5. Antal entreprendrer som anvant de olika metoderna for rekrytering av sasongsanstéllda
plantérer (fler svar mojligt)
Table 5. The number of contractors that used the different methods when recruiting seasonal

employees (multiple answers possible)
Kontakta  Arbetsférmedlingen/

tidigare  Arbetsférmedlingen Inget av
anstallda  utland Annonsering Skolinformation alt.
22 10 2 2 3

Vad som ansags vara viktig kompetens hos plantorerna besvarades av 17 entreprenorer
enligt instruktioner. Bade deras svar och kommentarer visade att det var personliga
egenskaper som sjalvstandighet och drivkraft och tidigare erfarenhet av skogsvardsarbete
som varderades hogst (tabell 6). Uthildning ansags vara mindre viktig
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Tabell 6. Entreprendrernas ranking av viktigaste kompetens hos plantérer
Table 6. The contractors’ ranking of most important competence among seasonal employees

Mest Minst

viktig viktig
Kompetens 1 2 3 4 Tot.
Personliga egenskaper 9 4 1 3 17
Tidigare erfarenhet 5 7 5 - 17
Utbildning 2 1 5 9 17
Sprak 1 5 6 5 17

Egna kommentarer om 6nskad egenskap/kompetens kunde dven lamnas vilket 11 foretag
gjorde. 7 efterfragade framst sociala egenskaper och personlighetsdrag, 3 tyckte att korkort,
bil och majlighet att jobba flera sasonger var viktigt, endast en pekade pa fysisk uthallighet
och skogsvana som viktiga egenskaper (figur 4).

M Sociala
egenskaper

Tillgdnglighet

B God fysik

Figur 4. Egenskap/kompetens som efterfragades av entreprendren hos sokande till
planteringstjanster. Tillganglighet motsvarade korkort, bil och méjlighet att anstéllas fler sdsonger,
god fysik syftade till uthallighet och skogsvana.

Figure 4. Qualifications/competences valued highly by the contractors in applicants. Availability,
comprises of drivers license, a car and the possibility to re-employment. Good physical attributes
referred to endurance and forestry experience.

| enkdten fick entreprendrerna ange hur manga introduktionstimmar de anvande for att lara
plantorer utan erfarenhet att plantera. Av de 25 som besvarade fragan sa investerade 18
(72 %) 8 timmar eller mindre. De 6vriga 7 entreprentrerna lade ner mellan 10 och 24
timmar.

Introduktionstiden som angavs i enkaten kunde aven férdelas pa tre olika moment,
bakgrundsinformation om arbetet, genomgang av skriftliga instruktioner och praktisk
genomgang i falt. Entreprendrerna gav hog prioritet till faltgenomgangen, 70 % av den
totala utbildningstiden for alla svarande anviandes dar. Ovriga 30 % fordelades jamt pa de
évriga tva.

Den vanligaste I6neformen for plantorer var nagon form av ackordslon. 16 entreprendrer
betalade sina plantorer helt enligt ackord, medan 10 férutom ackordet dven hade ett tillagg
eller avdrag beroende av kvaliteten pa det utforda arbetet. En entreprenor betalade timlon
till plantdrerna.

For plantbaser/arbetsledare var den vanligaste I6neformen timlon vilket 14 entreprendrer
tillampade. En kombination av ackordslén och timlon férekom i 3 foretag. | 9 féretag hade
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en annan loneform anvénds vilket enligt kommentarerna ofta var manadslon eller att
agaren sjalv var arbetsledare och tog ut 16n beroende av resultatet. En entreprendr
besvarade ej fragan.

De flesta foretagen hade en eller ett fatal uppdragsgivare (tabell 7). 18 entreprendrer hade
aterkommande uppdragsgivare, 6 hade bade nya och aterkommande och 3 hade endast helt
nya uppdragsgivare.

Tabell 7. Antal uppdragsgivare for de 27 svarande foretagen
Table 7. The number of clients for the 27 contractors that replied

Antal

uppdragsgivare Antal foretag
1 8

2 7

3 8

4 2

6 1

50-100 1

Olika upphandlingsmetoder for planteringsuppdrag anvandes av uppdragsgivare,
entreprendrernas asikt om storsta uppdragsgivarens metod efterfragades (tabell 8).
Grunden i uppgorelse var for alla ett pris per planta som betalades. De entreprentrer som
forhandlade om pris per planta var ndjda medan de entreprendrer som fick lamna offert
eller dar uppdragsgivaren faststéllde pris per planta var missndjda med
prissattningsmetoden.

Tabell 8. Foretagens asikter om den prisséttningsmetod som tillampas av deras storsta
uppdragsgivare
Table 8. The contractor’s opinions about the price fixing method applied by their largest clients

Bra Dalig
Antal

Prissattningsmetod 1 2 3 4 5 entreprendrer
Foretaget lamnar pris/planta 1 1 - 1 1 4
Uppdragsg. fastst. pris/planta - - 2 2 2 6
Forhandling pris/planta 8 - 2 2 1 13
Offert med pris/planta - - 1 1 2 4

9 1 5 6 6 27

| kommentarerna fran 21 entreprendrer framkom att de flesta uppskattade maojligheten att
paverka priset i en forhandling aven om flera dven uttryckte missnoje 6ver svagt
forhandlingslage . Av dem som ej fick forhandla om priset var kritiken frdmst riktad mot
prisnivaer, flera ansag att priset borde justeras efter radande forhallanden t.ex. langa
transporter och sémre marker.

Samtliga entreprendrer gjorde egenuppféljning for att kontrollera kvaliteten pa utfort
arbete. Hur informationen anvandes varierade nagot, egenuppf6ljning efterfragades av
uppdragsgivare i hog utstrackning (tabell 9). Manga entreprendrer anvande dven
informationen for att ge feedback till sina plantdrer och i 11 av fallen var uppféljningar
I6negrundande. | 25 av foretagen var det arbetsledare/plantbas som gjorde
egenuppféljningen.
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Tabell 9. Entreprendrforetagens syfte med egenuppfdéljning och anvéndning av resultat (fler svar
mojligt)
Table 9. The contractors purpose with their own follow up and usage of the result (multiple
answers possible)

Egenuppfdljningens syfte

och anvandning Antal foretag
Intern kvalitetsutvardering 14
Feedback till plantorer 20

Efterfragas av uppdragsgivare 23
Lonegrundande for plantérer 11

17 av entreprendrsforetagen tillampade systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) fran
arbetsmiljoverket, men endast 4 hade ett skyddsombud. Samtliga utom ett hade en
ansvarsforsakring. 20 entreprendrer var anslutna till foretagshalsovard och 15 erbjod
friskvard till de anstéllda (tabell 10). Endast en entreprendr angav att det forekommit
halsorelaterade problem och i kommentaren framgick det att det handlade om allergiska
reaktioner av getingstick och émma handleder vid steniga planteringar.

Tabell 10. Entreprendrsforetagens arbetsmiljoarbete
Table 10. Contractors’ engagement in occupational safety and health work

Arbetsmiljofragor Ja Nej Ej svarat
Anvands Systematiskt Arbetsmiljéarbete

enligt arbetsmiljoverket i foretaget? 17 7 3

Har foretaget foretagsforsakring

(10 miljoners ansvarsforsakring)? 26 1 -

Har foretaget skyddsombud? 4 23 -

Ar foretaget anslutet till foretagshalsan? 20 7 -

Finns majlighet till friskvard? 15 11 1

Har det férekommit hélsorelaterade

problem? 1 25 1

3.2 Analys av foretagskompetens mot kvalitetsresultat

Vid regressionsanalysen med programvaran Minitab hittades inga signifikanta
funktionssamband mellan matbara kompetensvariabler och kvalitetsuppfoljningsresultaten.
Faktorn ”andelen svenska plantorer” fick dock ett nara signifikant varde (P = 0,076), med
negativ lutningskoefficient (tabell 11).
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Tabell 11. Signifikansniva (p-vérde), determinationskoefficient (r°) och lutningskoefficient for
linjara funktioner vid regressionsanalys av entreprendrforetagens kompetensvariabler mot
planteringskvalitet

Table 11. Level of significance (p-value), determination coefficient (r?) and slope for linear
function in regression analysis of correlation between the contracting company’s variables of
competence and planting quality

Variabel analyserad Lutn.
mot uppfoljningsresultat p-vérde r? koeff.
Andel plantdrer med tidigare

erfarenhet (%) 0,992 0 0
Andel svenska plantdrer (%) 0,076 0,165 -0,078
Antal upplarningstimmar? (h) 0,885 0,1 0

Det utforda t-testet visade inte heller att de undersokta faktorerna skulle paverka
planteringsresultatet (tabell 12).

Tabell 12. Signifikansnivaer (p-varde) fran t-test vid analys av inverkan av olika faktorer
(indelning i tva grupper baserad ja/nej-svar fran foretagen) pa planteringsresultatet

Table 12. Levels of significance (p-value) from a t-test analysis of impact from factors (devoted in
to groups based on yes/no-answers from companies) on planting results

Studerade faktorer p-vérde
Intern utv kvalitet (ja/nej) 0,148
Feedback till plantdr (ja/nej) 0,887
Efterfragas av bolaget (ja/nej) 0,273
Lonegrundande (ja/nej) 0,888
Kvalitetsberoende 16n (ja/nej) 0,172

3.3 Analys av samband mellan antal anstéallda och anstaliningslangd

Regressionsanalysen visade att den av entreprendrer angivna genomsnittliga
anstallningslangden for plantorer i foretagen signifikant 6kade med antalet anstallda
plantorer, (p<0.03) men r? var Iagt och resultatet ska ses som en indikation (figur 5).
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Figur 5. Regressionsfunktion ang. plantdrernas anstallningslangd och antalet anstéllda plantorer i
de 27 entreprendrforetagen.

Figure 5. Regression function reg. the planting personnel’s length of employment and numbers of
employees in 27 contracting companies.

2 Ett foretag hade inte besvarat fragan.
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3.4 SWOT-analyser
Baserat pa intervjuer med fyra entreprendrer gjordes analyser av styrkor, svagheter,
mojligheter och hot for entreprendrsforetag i olika storlek.

Styrkor

Liten entreprendr (7 plantorer)

e Lang erfarenhet av att utfora skogsvardsarbete sjalv;

o Latt overskadlig verksamhet och darmed latt att styra;

e Kan vara flexibel bade mot uppdragsgivare och mot de anstéllda och darmed 6ka
motivationen bland plantérer;

e Inte helt ekonomiskt beroende av inkomster fran planteringsverksamhet (flera
inkomstbringande verksamheter);

e Utbildning och kontroll av kvalitet &r relativt enkelt att genomfora;

o Konkurrens om den lokala arbetskraften (dvs. skolungdomar) ar begrénsad, ett
urval ar mojligt;

e Lokal férankring och darmed god lokal k&nnedom;

e Bra kontaktnat av vuxna som vill ha skogsjobb (framst réjning);

Medelstora entreprendrer (20 + 35 plantorer)

e Kan erbjuda paketlésningar pa plantering och réjning;

e Resurser finns for att planera mera av arbetet sjalva, darmed mindre beroende av
skogsforetagens planering;

e Konkurrensen om arbetskraft begransat (dvs. skolungdomar eller utlandska
studenter);

e Relativt god I6nsamhet och inget krav pa stora investeringar;

e Lokal forankring;

Stor entreprendr (70 plantorer)

e Utvecklat helt paket av tjanster (bade skogsvard och avverkning) darmed mindre
sarbar vad géller inkomster av en viss atgard och minskade skogsforetagens
planerings- och upphandlingsarbete;

e Okad konkurrenskraft eftersom skogsforetagen efterséker aret runt entreprenorer;

e Har etablerat kontaktnat och erfarenheter for att kunna rekrytera utlandsk
arbetskraft.

Svagheter

Liten entreprendr
e Sarbar eftersom entreprendren sjalv ar arbetsledare;
e Kort sésong da skogsforetaget bara efterfragor tjanster motsvarande 4 veckors
arbete;
e Omsattning av personal (ungdomar férsvinner ofta efter 2-3 planteringssasonger);
Medelstora entreprendrer
e Svart att konkurrera i anbudsforfarandet;
e Beroende av inkomsten fran denna entreprenadverksamhet;
e Omsattning av personal och svart att fa personal i borjan och slutet av sdsongen pa
grund av studenternas terminstider;
Stor entreprendr
e Sarbart eftersom det dr svart att hitta bra arbetskraft (framforallt bra arbetsledare);
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e Beroende av att uppdragsgivare har god planering for att hinna planera sin egen
verksambhet;

e Krav pa lonsamhet pga. stora investeringar i foretaget;

e Risker vid anstallning av utlandsk arbetskraft, svarare med referenser och falska
identiteter forekommer.

Mojligheter

Liten entreprendr
e Att hitta en annan entreprenor att samarbeta med for att minska sarbarheten i
arbetsledning och vid investeringar;
e Skogsforetagen har ett behov av flexibla entreprentrer som kan rycka in nar en
annan faller bort;
e Att utdka verksamhet med antingen plantering eller rgjning (r6jning kraver dock
aldre och mer sjalvgaende personal);
Medelstora entreprendrer
o Efterfragan av skogsvardstjanster 6kar (réjning), vilket ger underlag till battre
anstallningsmojligheter (langre anstélliningar = battre arbetskraft?);
e Lokala entreprendrer efterfragas av skogsforetag och hos privata skogséagare;
e Utjamning i I6neniva inom EU gor det férmodligen svarare for entreprendrer med
utlandsk arbetskraft att konkurrera;
e Skogsforetag foredrar storre entreprenorer for da begransas antalet kontrakt att
forhandla och halla reda p3;
Stor entreprendr
e Mojlighet att forlanga sasongen genom att utdka verksamhetsomradet soderut;
e Mojlighet att anlita mera utlandsk arbetskraft nu nar man har erfarenhet och
kontaktnat;
e Att samarbete med andra entreprendrer vad géller utbildnings- och
utvecklingsfragor;
e Att genom samarbete med facket, hitta gemensamma normer for hur branschen
skall samarbeta;
e Sdnkta arbetsgivaravgifter kan sénka andelen svart arbetskraft och ddrmed osund
konkurrens.

Hot

Liten entreprendr
e Skogsforetag kommer i forsta hand att anlita stora entreprendrer;
e Stora entreprendrer pressar ersattningsnivaer;
e Utan samarbete kan foretaget inte véxa;
Medelstora entreprendrer
e Nya regler gor det svarare att anlita underentreprendrer;
e Osund konkurrens av entreprendrer som inte foljer kollektivavtal;
e Minskad tillgang till utlandska studenter nar Sverige infor terminsavgifter for att
studera har;
e Skogsforetag centraliserar upphandling av skogsvard vilket forsamrar kontakt
mellan skogsforetag och entreprendr;
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Stor entreprenor

Det finns en fientlig syn pa utlandsk arbetskraft och darmed begransningar i
konkurrensmojligheter;

Nyheterna med skandaler inom skogsvardsbranschen har skapat daligt rykte och
forsvarar viktigt samarbete t.ex. med banker;

Ett fatal som inte skoter sig ger fordyrande konsekvenser for alla entreprendrer;
Samre kommunikation med skogsforetagen eftersom praktisk kunskap bland deras
personal forsdmras;

Mojligheter att samarbeta med konkurrenter ar begransat pa grund av misstro,
vilket aven forsvarar utveckling av branschen.

Samtliga entreprendrer tyckte att kvalitetskraven fran kunder, pa plantering var rimliga och
ett av foretagen hade ett eget hogre stallt kvalitetsmal som gav kollektiv bonus till alla
plantorer. Enighet fanns ocksa om att alla typer av kontroller var bra och nédvandiga.

Kritik fanns daremot till systemet att det &r kundféretagen delvis utfor fackets arbete, d.v.s.
kontrollerar anstéllningar och checklistor. Det ger inte en normal kund - leverantdrsrelation.
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4 Diskussion

4.1 Kritisk granskning av studien

For underlag till denna undersékning kontaktades skogsbolag for uppgifter om vilka
skogsentreprendrsforetag de hade anlitat under 2009. Metoden valdes darfor att erfarenhet
fran andra studier hade visat hur opalitlig databasen med entreprendrsforetag var (Eriksson,
2004). Uppgifterna fran skogsbolagen visade sig ocksa ha brister, 6 av 53
entreprendrsforetag (11 %) som kontaktades uppgav att de inte hade utfort
planteringsarbete under 2009.

Enligt uppgifterna fran skogsbolagen och det successiva bortfallet av entreprendrsforetag
som inte tillhdrde populationen, skulle 47 entreprendrsforetag varit anlitade i Norra
norrland for plantering under 2009. Drygt hélften (57 %) av dessa foretag deltog i
undersokningen vilket borde kunna ge en representativ 6versikt 6ver de entreprendrforetag
som opererade i norra Norrland under 2009. Bortfallsanalysen visade dock att det fanns ett
fatal stora entreprendrsforetag (med fler &n 80 plantorer anstéllda) som inte deltog i
undersokningen. Strukturen i dessa foretag kan forvéantas se nagot annorlunda ut.

Enkaten bestod till stor del av fragor med givna svarsalternativ. Detta hade till fordel att
fragorna gick relativt snabbt att besvara. Nackdelen var dock att respondenten begransades
till de fragorna som stélldes och de svaren som fanns. Enkéten testades pa en entreprendr
innan den skickades ivag for att undersoka om fragorna och svarsalternativ ansags vara
relevant och uppfattades som det var tdnkt och enkéten anpassades efter dessa erfarenheter.
En missuppfattning av en fraga misstanks och kan ligga till grund for ett tveksamt data. En
enskild firma angavs ha 15 tillsvidareanstallda, vilket avviker stort fran de andra enskilda
firmorna. Svaret paverkar det totala antalet tillsvidareanstéllda i ganska stor grad (56
personer totalt) och &ven snittet 2,1 per féretag. Uppgiften gick inte att verifiera, darfor
verkar en viss forsiktighet i tolkning av detta resultat vara pa sin plats. Enkatfragan dar
olika kompetens skulle rangordnas efter vad entreprendren ansag vara viktigast nar
plantorer ska anstéllas missforstod ocksa av manga och endast 17 svar kunde anvandas.

Intervjuerna genomfordes med fyra entreprendrer och urvalet var styrt for att kunna studera
eventuella skillnader mellan entreprendrer med ett fatal plantérer och entreprendrer med
manga plantorer. Det visade sig att de mindre entreprendrer (liten och en medelstor) hade
nischat sitt affarskoncept. Den minsta entreprenoren var en mangsysslare och darmed inte
beroende av planteringsuppdrag. En av de medelstora entreprendrerna anstéllde framst
utlandska hogskolestudenter under sommaren, en grupp som majligen har svart att hitta
sysselséttning under sommarmanader och gérna drygar ut studiemedel. | vilken man dessa
entreprendrer ar en typisk forebild for branschen ar dock svart att bedoma.

Underlaget for den statistiska analysen begransades av bade bortfall och de begransade
uppfoljningsresultaten som fanns tillganglig fran skogsbolagen. De hade av ekonomiska
skal (finanskrisen) inte utfort stickprovsinventeringen i ordinarie omfattning och det fanns
bara kvalitetsuppfoljning for 20 entreprendrsforetag. For att géra sambandsanalysen
berdknades ett medelvérde pa den procentuella andelen godkénde plantor per
entreprendrsforetag. Planteringsuppféljningar har i detta fall utforts av skogsbolagens egen
personal, m.a.o. av flera personer. Johansson (2009) visade att systematiska fel i
uppféljarens resultat kan férekomma och om detta har paverkat analysen ar oként. Ater kan
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det begransade underlaget ocksa for medelvérdes berékningar gora det svart att kunna dra
nagon slutsats fran resultaten. | efterhand hade det varit intressant att analysera
anstallningslangd mot kvalitetsresultat. Under langre anstallningar har man lattare att fa
personer med ratt kompetens och de torde bli skickligare pa att utfora arbetet sa att
kvaliteten forbéttras.

4.2 Tolkning av resultaten

Studien modifierar bilden av brist pa arbetskraft i skogsvarden som har speglats av media
tidigare. Sokande till tjansterna fanns enligt entreprendrer som svarade pa enkéten,
daremot kunde det finnas brist pa kompetenta sokande. Vid intervjuer framkom det ocksa
att det alltid ar manga sokande till tjansterna och att urvalet var det svara, det var mycket
problematiskt att forutse vilka som kunde klara jobbet pa ett bra satt da det till stor del
handlade om egenskaper/informell kompetens som &r svara att ta reda pa i forvag.
Rekrytering gjordes framst genom informella kontakter ofta pa initiativ av sokande. De
mest eftersokta kompetensfaktorerna &r enligt enkaten personliga egenskaper som
sjalvstandighet, drivkraft, social kompetens vilket stimmer bra med Loveéns (1995)
undersokning. Férandrade regler inom EU som forenklat for rorlig arbetskraft mellan
medlemslander, i kombination med fler medlemslander, gér att de som vill anstalla utifran
har goda mojligheter att lyckas. Vid intervjuerna svarade samtliga entreprendrer att de i
framtiden kommer att handplocka ungdomar med ett skogligt intresse och dessa i
kombination med utlandska arbetare kommer utgora arbetskraften i foretagen.

For att behalla och kunna utveckla kompetens i branschen maste arbetskraften attraheras
att aterkomma varje ny planteringssasong. Att sa manga som 65 % av arets
sésongsanstallda plantorer hade tidigare erfarenheter av arbetet ger en bild av att en viss
kompetens stannar kvar i branschen trots problematik med sasongsanstéllningar.
Skogsplantering som varit ett vanligt sommarjobb for lediga skolungdomar utfors
fortfarande till stor del av unga i foretag som anlitar framst svensk arbetskraft. |
intervjuerna framkom att skolungdomar ofta aterkommer i 2-3 ar men sedan forsvinner till
annan sysselsattning vilket gor att det finns en kontinuerlig omséttning. En annan grupp
anstallda som ofta aterkommer var utlandska studenter vid universitet. De besitter dven
goda sprakkunskaper och har latt for att lara sig instruktioner vilket gor dem till bra
arbetskraft enligt entreprendren. Inférandet av terminsavgifter ses som ett stort hot mot
denna grupp som potentiella arbetstagare.

Enligt Ahmadi, et al.( 2001) sa var foretagsledare med egen erfarenhet av utbildning mer
benégna att satsa pa utbildning av personalen. Enligt Eriksson (2007) utpekade bade
entreprendrer och uppdragsgivarna kompetens och kvalitet som viktiga framgangsfaktorer
for entreprendrsforetag i framtiden. Enligt enkéten Iagger majoriteten av entreprendrerna
ned mindre an 1 dag pa utbildning for sina plantorer och detta framst i falt, vilket ar mindre
an genomsnitt for sdsongsanstéllda enligt Wallette (2004). Loven (1995) visade att en tkad
helhetssyn pa verksamheten och storre forstaelse for arbetsuppgifterna gav hogre
kvalitetsmedvetande vilket talar for att utbildningen av plantorer bér omfatta dven sadan
information och darfoér garna 6ka i omfattning. For att 6ka kompetensen i
foretagsledningen efterfragade en av de intervjuade ett storre samarbete mellan
entreprendrer. Det som skulle kunna goras &r att t.ex. soka medel for utbildningar i
foretagsekonomi, organisationskunskap eller ledarskap, valmaende foretag skulle gynna
branschen som helhet. | Eriksson (2004) sade 48 % av skogsvardsentreprenorerna att de
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inte sdg nagot behov av vidareutbildning och endast 6 % var intresserade av att lara sig mer
om kvalitetsstyrning/kvalitetsutveckling. Det stimmer inte 6verens med de intervjuade i
denna studie som uttalade egna 6nskemal om gemensamt utvecklingsarbete och dven
efterlyste battre utbildningsunderlag for plantdrer (interaktivt med rorliga bilder, vilket
ocksa har tagits fram till 2010 ars planteringssésong).

Att majoriteten av entreprendrerna har 1 till 3 uppdragsgivare kan paverka
forhandlingslage och beroendestallning for foretagen. Eriksson (2004) fann att majoriteten
(64 %) av entreprenoren i Norrland hade 1 till 4 uppdragsgivare vilket tyder pa att
marknaden for entreprendren inte har andrats. Aven att endast ha sin verksamhet i sin
lokala omgivning kan medféra begransningar. Goda kontakter med lokalkontor har
fordelar men ar man inte beredd att aka till andra delar av landet for arbete sa finns en
beroendestallning vilket paverkar méjligheten att forhandla om ersattningsniva. De flesta
entreprendrer forhandlade om pris per planta, vilket stdmmer dverens med tidigare studie
(Eriksson 2004). Vid intervjuer framkom &ven att sma entreprendrer gynnas av
uppdragsgivare for att det ar en tillgang att ha dem pa orten. Att fa forhandla om priset vid
upphandling resulterade i en hogre andel néjda entreprendrer, vilket antagligen bottnar i att
man far en chans att paverka samt att det ger en dialog vilket oftast ger stérre forstaelse hos
bada parter.

Samtliga entreprendrer sade sig gora kvalitetskontroller, vilket skulle indikera en pataglig
forbattring jamfort med Erikssons (2004) studien dar endast 34 % gjorde
egenuppfoljningar. Anvandning av kvalitetsuppfoljningen av entreprendrer skulle ocksa ha
hojts, de flesta entreprendrer anvander materialet for att ge feedback till sina anstallda och
41 % av entreprendrer anvande resultaten i sin beloningssystem till plantérer. Johansson
(2009) fann dock att anvandningen av egenuppféljningar bland entreprendrer var ovanligt
och att entreprendren ansag kraven pa egenuppfoljningar som extra arbete som de inte fick
ersattning for. Aven bland avverkningsentreprendrer dr anvandningen av
egenuppfoljningar mindre vanlig (Sjodin 2010). Entreprendrer i Erikssons (2004),
Johanssons (2009) och Sjodins (2010) studie var dock enmansforetag (75 % i Erikssons
studie) eller foretag med fa anstallda. Behovet av kontroll och feedback verkar darfor 6ka
med antalet anstéllda.

Vid intervjuer var det de tva storsta entreprendrerna som hade en uttalad strategi for hur
man forsokte behalla och utveckla kompetensen i foretaget. De satsade bada pa att forlanga
sdsongen genom att starta i sodra Sverige tidigt pa varen och aven erbjuda réjningsarbete i
kombination med plantering. Samtliga intervjuade hade ocksa for avsikt att utoka andelen
rojningsuppdrag i foretagen, syftet var att kunna anstélla bra folk som dven skulle fungera
som arbetsledare under planteringssasongen. Enligt Eriksson (2007) har tidvis efterfragan
av skogsvardstjanster varit storre dn utbudet. Det borde darfor finnas majligheter for
entreprendrer att vaxa. Kravet fran uppdragsgivare enligt Eriksson (2007) ar dock hog
kvalitet pa bade tjanster som produceras ute i falt och i sina kontakter med uppdragsgivare
(d.v.s. ordning och reda i ekonomi och redovisning). Dessutom bor entreprendrer visa
utvecklingsférmaga enligt uppdragsgivare (Eriksson 2007).

SWOT analysen av entreprendrsforetagen gav en bild av féretag med goda
framtidsforhoppningar och en sund instéllning till expansion. Det finns en risk att de
minsta entreprendrerna blir bortrationaliserade om bolagen vill minska pa antalet kontrakt
vid upphandlingar, men fortfarande sa vérderas deras standiga narvaro pa orten tillrackligt
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hogt. Det storsta problemet for de mindre entreprendrsforetagen ar att klara
anbudsgivningen mot storre entreprendrer. For de storsta entreprendrforetaget ar det
branschens daliga rykte som utgor det storsta hotet, mot bade verksamhet och arbetsgladije.
Genom satsningar pa maskinpark och stor rorlighet pa marknaden finns aretruntverksamhet
i foretaget, men det staller ocksa hogre krav pa uppdragsgivarnas planering och
framforhallning.

Hur arbetsmiljo och anstéllningsforhallanden ser ut for de anstéllda i undersokningens
entreprendrforetag kan man inte dra nagra slutsatser om utifran det insamlade materialet,
da maste man ha kontakt med de anstallda direkt. 25 svarade att det inte forekom nagra
hélsorelaterade problem, och det kan nog finnas ett visst morkertal i en sadan siffra nar
man staller fragan till arbetsgivare generellt.
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5. Slutsatser

Enkétsvaren, kommentarerna och intervjusvaren gav en samlad bild av att arbetskraftbrist
inte var ett problem vid rekrytering av plantorer till studiens foretag. Det genomsnittliga
antalet anstallda plantorer i foretagen var 21personer. Det var fa foretag (2) som endast
hade utlandska plantérer och de flesta (23) hade aven fa (1-3) uppdragsgivare.
Statistikanalys gav en indikation om att storre foretag erbjod langre anstéllningar, vilket
stodjer uttalanden om stordriftsfordelar for bade foretag och anstéllda. Den eftersokta
kompetensen hos plantorer var 6vervégande personliga egenskaper som sjalvstandighet,
drivkraft och tidigare erfarenhet av plantering, foére mer formell kompetens (skoglig
utbildning och dyl.). Resultaten fran statistiska analysen visade ocksa att de utvalda
kompetensrelaterade faktorerna inte hade samband med planteringsresultatet.

Resultaten av SWOT-analysen visade att de minsta entreprendrerna med farre &n 10
plantérer hade en god 6verblick av verksamheten, var flexibla och hade god lokal
forankring pa orten. Den lilla verksamheten kunde dven vara storsta hotet och
expansionsmojligheterna begrédnsades om den var en bisyssla, samarbete med andra foretag
var da enda mojligheten. De medelstora foretagen (20 och 35 plantorer) hade bade lokal
forankring och resurser for att erbjuda rationella paketldsningar, men de maste klara
anbudsstrider och dven hitta ny arbetskraft om de ska kunna méta 6kad efterfragan pa
rojning. Det storsta foretaget (70 planttrer) kunde erbjuda helhetsldsningar men stéllde
hoga krav pa sina kunders planering. De var beroende av att rekrytera mycket sjalvstandiga
arbetsledare da verksamheten bedrevs dver hela landet och aret om, det gav samtidigt
mojligheter till langre och mer utvecklande anstallningar. Omvaérldens syn pa utlandsk
arbetskraft och branschens rykte kunde vara hammande pa bade konkurrens och
arbetsgladje. En vilja fanns for att hitta samarbetsparter for att framja utveckling i
skogsvardsbranschen.
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Bilaga 1

Enkat till Skogsvardsentreprendrer som utfort planteringsuppdrag
under sdsongen 2009

Jag onskar fa sa noggranna svar som mojligt, men om exakta svar kraver for stort
kontrollarbete kan en rimlig uppskattning vara battre an inget svar alls.

Om Du/Ni inte kan hitta ett svarsalternativ som passar pa nagon av fragorna, finns
det dven utrymme for egna svar i slutet av enkéten.

1. Beskrivning av foretaget

1. Vilken foretagsform har Ditt/Ert foretag?
Satt ett kryss i rutan eller skriv.

AB O
HB O
Enskild firma O

Annan

2. Hur manga tillsvidareanstallda har foretaget idag?

Antal
3. Vilka skogsvardsuppdrag utfor Ditt/Ert foretag?
Kryssa i rutan vid de uppdrag som ni utfor.
Maskinell Manuell/motormanuell
Markberedning O Skogsvardsplanlaggning o
Sadd O Hyggesrensning O
Plantering O Plantering O
Plantinventering i
Markberedning O
Sadd O
Hjélpplantering O
Ovrigt RGjning O
Plantodling O Raéjningsinventering O

4. Hur manga sasongsanstallda plantorer hade foretaget sésongen 2009?
Rakna aven med dem som bade rojt och planterat.

Antal

5. Anlitar foretaget underentreprendrer for planteringsuppdrag?

Ja |
Nej i

OBS! Baksida pa formuIéret[>
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2. Rekrytering

1. Vilka metoder/kanaler anvander Du/Ni for att rekrytera sésongspersonal?
Flera svarsalternativ ar mojliga.

Arbetsformedlingen/Arbetsférmedlingen utland
Annonsering
Information vid skolor
Kontaktar tidigare anstéllda
Annan metod

Oo0ooao

2. Hur manga plantorer av olika nationaliteter hade Ditt/Ert foretag 2009?

Antal svenska plantorer

Antal plantorer av
dvriga nationaliteter

3. Hur manga hade tidigare erfarenhet av planteringsarbete?
Inom Ditt/Ert féretag eller hos annat foretag.

4. Hur ser aldersférdelningen ut bland de anstéllda plantérerna?

Antal i aldersklass:
<20 20-25 26-40 41-54 >h5

5. Vilka ar de storsta svarigheterna/problemen vid rekrytering av sasongspersonal till
plantering?

Markera en siffra mellan 1 och fem for vardera av faktorerna beroende pa hur de inverkar
pa foretagets maojlighet att rekrytera.

Litet problem 1 2 3 4 5 Stort problem

Brist pa sokande till tjanster D o o O o
Brist pa sokande med ratt kompetens O O o O o
Lagar och regler o O o o O

Konkurrens om arbetskraft fran 6vriga EU-lander o o O O O

Annat
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6. Vilka kompetenser/egenskaper for sdsongsanstallda plantorer, anser Du/Ni &r viktiga
for att uppna goda planteringsresultat?

Rangordna féljande kompetenser/egenskaper for planteringspersonal 1-4 med den
viktigaste som 1 och minst viktiga som 4 se ex.

EX.

Skoglig grundutbildning. tex. skogsbruksgymnasium

Tidigare erfarenheter av skogsvardsarbete

Sprak, for kommunikation i arbete

M IR IN]|W

Personliga egenskaper, tex. sjalvstandighet, drivkraft

7. Finns det nagon ytterligare kompetens/egenskap som Du/Ni soker vid rekrytering av
plant6rer?

8. Uppskattningsvis hur manga timmar introduktion far en grupp oerfarna plantorer?

9. Hur &r dessa introduktionstimmar fordelade mellan: Amal
-bakgrundsinformation om arbetet Antal
-teoretisk genomgang av skriftliga instruktioner Antal
-praktisk genomgang i falt Antal

10. Hur manga manader per ar ar sasongspersonalen i genomsnitt anstalld i foretaget?
Skriv hur manga manader for respektive kategori.

De som bade rojer och planterar

De som endast planterar

11. Vilken I6neform har plantorer i foretaget?
Endast ett svar dnskas, gallande majoriteten av plantérerna. Bortse fran ev. upplarningstid.

Timlon ]
Ackordslon O
Ackordslén med kvalitetsberoende

tillagg/avdrag i

Annan OBS! Baksida pa formulare>
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12. Vilka arbetsuppgifter utfors av plantbas/arbetsledare?
Flera svarsalternativ ar mojliga.

Utbildning av plantorer vid sdsongstart O
Planering och arbetsfordelning av objekt O
Ansvar for hantering av plant vid vég i

Kontroll och redovisning av plantorers arbetsprestationer o
Egenkontroll av kvalitet pa utférda planteringar O

Plantering O
13. Vilken I6neform har plantbas/arbetsledare?
Timlon O

Ackordslon
Del timlon + del ackordslén O

O

Annan

3. Uppdrag och kontrakt

1. Hur manga uppdragsgivare har Ditt /Ert foretag utfort plantering at under 2009?

Antal

2. Hur manga av dessa har Ditt/Ert foretag utfort plantering at tidigare?

Antal

3. Vilken prissattningsmetod anvéndes vid kontraktering med Din/Er storsta
uppdragsgivare?
Ett kryss for den metod som anvandes med den storsta uppdragsgivaren.

Foretaget lamnar timpris som uppdragsgivare accepterar m
Foretaget lamnar pris/planta som uppdragsgivare accepterar |
Uppdragsgivare faststaller timpris O
Uppdragsgivare faststaller pris/planta m
Genom forhandling faststélls timpris m
Genom forhandling faststélls pris/planta m

Foretaget lamnar in offert pa timpris i konkurrens med andra skogsvardsforetag

O

Foretaget lamnar in offert pa pris/planta i konkurrens med andra skogsvardsforetag o
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4. Vad tycker Du/Ni om den metoden for prisséttning?
Markera en ruta som stammer 6verens med Din/Er uppfattning.

Bra Daligt

Forklara garna varfor metoden &r bra eller dalig for foretaget

5. Hur tydliga ar uppdragsgivares instruktioner om uppdrag/en som foretaget ska utféra?
Markera en ruta for varje alternativ som motsvarar tydligheten fran uppdragsgivaren.

Mycket
Otydliga 1 2 3 4 5 tydliga
Uppdragets utférande, traktdirektiv,

planteringsinstruktioner mm. o O o O O
Vilka kvalitetsmal som ska uppfyllas o o O O O
Vilka kvalitetskontroller som ev. ska goras o o O O O
Hur ev. avvikelser ska rapporteras, till vem etc. ] o O O
Information om hur affaren ska avslutas ] o O O

Egna kommentarer

6. Om egenuppfoljning gors av foretaget, hur anvands resultatet?
Flera svarsalternativ ar mojliga.

FOr intern utvérdering av kvalitet m
For feedback till plantorer m
Resultat efterfragas av uppdragsgivaren i
Lonegrundande for plantorer m
Ingen egenuppfdljning gors mi

Annat

OBS! Baksida pa formulére>
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5. Personalvard
1. Anvénds systematiskt arbetsmilj0arbete enligt arbetsmiljoverket i foretaget?
Ja i

Nej m

2. Vilket/vilka av foljande tillhandahdlls de anstéllda plantérerna av Ditt/Ert foretag?
Markera med ett kryss for det som tillhandahalls av foretaget.

Planteringsutrustning m
Arbetshandskar/skyddshandskar for hantering av behandlad plant o
Arbetsklader O
Regnkléader O
Stovlar O
Bilar (skattade, besiktade och forsakrade) O
Forsta forband O
Arbetsvagn med kok, toalett och dusch pa arbetsplats O
Tillgang till handtvatt pa arbetsplats (vattendunkar el dyl.) O
3. Har foretaget foretagsforsakring (10 miljoners ansvarsférsakring)?
Ja |
Nej m
4. Har foretaget skyddsombud?
Ja |
Nej m
5. Ar foretaget anslutet till foretagshalsan?
Ja |
Nej m
6. Finns majlighet till friskvard?
Ja |
Nej m
7. Har det forekommit halsorelaterade problem?
Ja O
Nej m

8. Om ja pa foregaende, forklara garna vilket/vilka?
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9. Kan Du tanka Dig att stalla upp pa en intervju vid ett senare tillfalle om Du blir
tillfragad per telefon i god tid innan? Ja m
Nej mi

Ovriga synpunkter. (Har kan tidigare svar kompletteras eller egna synpunkter lamnas.)

Tack for din medverkan!
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Bilaga 2

Frageguide intervju med entreprendrer. Hur utvecklas kompetens och kvalitet?
Bakgrund om foretaget och entreprentren

Kan du beskriva ditt foretags historia i korta drag (nér startade den och varfor, vad utfor
foretaget och utvecklingen i kort skala, typ av uppdrag)

Drivs foretaget som helarssysselsattning eller sasongshasis?

Om foretaget inte startades av respondent:
Kan du beskriva din roll i foretaget? Néar borjade du jobba vid foretaget, vad &r din
utbildning och vad har du tidigare jobbat med?

Har foretaget ett specifikt mal for verksamheten skogsplantering? Om sa &r fallet kan du
beskriva den och forklara varfor foretaget har valt detta som mal? Om inte, vad &r
anledningen att ni inte har valt ett specifikt mal?

Omvarldsanalys:

Vilka trender ser du i foretagets omvarld som kan komma att paverka utvecklingen av ditt
foretag

(trender i skogsbranschen, lagstiftning, teknikutveckling, allménhetens intresse for skog,
farre ungdomar pa landsbygden, EU utveckling, konkurrens inkl oserios foretagande, mm).

Tror du att uppdragsgivare kommer att andra specifikationer i sin efterfragan i framtiden?
(Langre planteringsperioder, totalentreprenad, langre kontrakt etc)

Vilka konsekvenser forutser du att dessa trender kommer att ha for rekryteringen av
personal till planteringsarbete i framtiden? Kan du ange om konsekvenserna kommer att
vara, stora, begransade eller oviktiga for skogsvardsarbete. (OBS gérna en bedémning for
varje trend)

Vem kommer att gora jobbet i skogsvarden i framtiden (var hittar man framtidens
arbetskraft)

FoOretagsanalys
Vad gor ditt foretag konkurrenskraftigt, idag
Lonar sig Kvalitet VS Laga anbud
Vad behdver du gora for att vara konkurrenskraftig i framtiden?

Vad kénnetecknar bra plantorer (teknisk och social kompetens) idag? Kommer
kompetensbehovet att dndras i framtiden? Bredare kompetens etc.

Hur rekryterar du kompetent sdsongspersonal idag? Behover rekryteringsprocessen &ndras
i framtiden? I sa fall pa vilket satt?
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Hur behaller du kompetens i foretaget, arbetsledare/nyckelpersoner (65 % aterkommande
plantérer)

Hur motiverar du plantorer att gora ett bra jobb? Vad skall de enligt dig fokusera pa i sitt

arbete (volym versus kvalitet, vad ar kvalitet enligt entreprendren?). Kan du idag folja
prestationen av varje plantor?

Hur viktig ar arbetsledningen for kvalitet i planteringen? Hur manga plantorer ar lampligt
per arbetsledare?

Hur férankras kvalitetskrav hos plantéren idag? Finns kvalitetsbonus

Hur fungerar affarsrelationen med uppdragsgivaren/na idag?

Paverkar konkurrenssatta uppdrag samarbete och fortroende mellan parter?

Hur &r dina forutsattningar for planering utifran uppdraget?

Far man bade volym och kvalitetsmal, ar de forhandlingsbara, &r de motstridiga?

Stammer malen 6verens med hur verkliga forutsattningarna ser ut? Bade totalt och traktvis

Hur upplevs kontrollerna fran uppdragsgivaren, checklistor, medbestammandelagen,
stickproven ?

Ar egenkontrollmetoderna bra, ar de anvandbara for egna foretaget verktyg vs. extra arbete

Hur upplever du kommunikationen med kontaktpersoner hos uppdragsgivare, (teoretiska
kunskaper, forstaelse for praktiska arbetet)

Hur kommer eventuella forandringar i uppdragen som du forutpadde i omvarldsanalysen
att paverka din affarsrelation med uppdragsgivare

Skulle en gemensam intresseférening kunna géra skogsvardsentreprenorer starkare.
Gemensamt utvecklingsarbete, starkare i forhandlingar. Vilket ar det frdmsta hindret fér
detta

Kan du beskriva hur foretaget ser ut om fem ar? Har det vuxit i omsattning/antal
plantorer eller minskat?
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