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Sammanfattning

Att kdnna sig trygg ér en central forutsittning for ménniskors majlighet att rora sig och vistas
1 staden. Statistik visar att unga kvinnor 1 aldern 15-24 ar ar en av de grupper som i hogre
grad upplever otrygghet i stadens offentliga rum, sérskilt under kvills- och nattetid. Denna
otrygghet paverkar deras rorelsefrihet, ndrvaro och anvdndning av offentliga miljoer. For att
forsta vad som skapar otrygghet ér det dérfor viktigt att undersoka hur den fysiska och sociala
stadsmiljon paverkar unga kvinnors upplevelser av trygghet. Syftet med studien &r att belysa
unga kvinnors upplevelser av trygghet i Malmd, samt undersoka hur dessa upplevelser
paverkar dem. Studien syftar dven till att analysera hur trygghet forstis och integreras i

Malmo stads arbete med offentliga miljoer.

Studien bygger pa Studien syftar aven en kvalitativ forskningsansats och genomfordes
genom litteraturoversikt, dokumentstudie, intervju och enkitundersdkning. Resultaten visar
att trygghet 1 hog grad paverkas av samspelet mellan den fysiska och sociala miljon. God
belysning, 6ppna och dverblickbara miljéer, samt nirvaro av ménniskor och aktiviteter
framtrader som sérskilt betydelsefulla for upplevelsen av trygghet. Studien visar dven att
ménga unga kvinnor i Malmo anpassar sina rorelsemonster genom att undvika vissa platser
och tider pd dygnet. Vidare visar studien att trygghet inte enbart kan skapas genom fysisk
miljo utan kréaver ett langsiktigt arbete dér sociala insatser, som platsaktivering och
samverkan mellan olika aktorer spelar en central roll. Resultaten belyser ddrmed vikten av att
arbeta med bade fysiska och sociala aspekter for att skapa mer inkluderande och trygga

offentliga platser for unga kvinnor i Malmo.



Abstract

Feeling safe is a central prerequisite for people's ability to move and stay in the city. Statistics
show that young women aged 15-24 are one of the groups that experience insecurity to a
greater extent in the city's public spaces, especially during the evening and night. This
insecurity affects their freedom of movement, presence and use of public environments. In
order to understand what creates insecurity, it is therefore important to examine how the
physical and social urban environment affects young women's experiences of safety. The
purpose of the study is to shed light on young women's experiences of safety in Malmd, and
to examine how these experiences affect them. The study also aims to analyze how safety is

understood and integrated into the City of Malmo's work with public environments.

The study is based on a qualitative research approach and was carried out through a literature
review, document study, interview and questionnaire survey. The results show that safety is
greatly influenced by the interaction between the physical and social environment. Good
lighting, open and easily visible environments, and the presence of people and activities
appear to be particularly important for the experience of safety. The study also shows that
many young women in Malmo adapt their movement patterns by avoiding certain places and
times of day. Furthermore, the study shows that safety cannot be created solely through the
physical environment but requires long-term work in which social initiatives, such as place
activation and collaboration between different actors, play a central role. The results thus
highlight the importance of working with both physical and social aspects to create more

inclusive and safe public places for young women in Malmo.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Stadens offentliga miljoer utgdr en central del av ungdomars vardagsliv och fungerar som
viktiga scener for social interaktion, identitetsskapande och utvecklingen av sjilvstandighet
(Rodela & Lundmark, 2025). Platser som parker, torg och andra métesmiljoer beskrivs ofta
som Oppna och tillgédngliga miljoer (Boverket, 2022) och erbjuder unga manniskor
mojligheter att umgas utanfor vuxenvérldens direkta insyn, vilket &r en betydelsefull del av
mognadsprocessen (Cele, 2013). Samtidigt ar upplevelsen av trygghet en grundlidggande
forutsittning for att dessa fordelar ska kunna realiseras, d4 miljoer som uppfattas som otrygga
aktivt undviks (Rodela & Lundmark, 2025). Detta &r sdrskilt patagligt for unga kvinnor, vars

mojligheter att rora sig fritt 1 staden ofta begrénsas av en oro for den egna sékerheten.

Studier visar att kvinnor 1 hogre grad upplever otrygghet pa offentliga platser, sarskilt under
kvills- och nattetid. Enligt en rapport fran Brottsférebyggande radet (Brd, 2025a) uppger
cirka 25% av deltagarna 1 dldrarna 16-84 att de kénner sig otrygga eller helt avstér frén att
vistas utomhus sena kvillar pd grund av otrygghet. Kvinnor uppvisar generellt en hogre grad
av upplevd otrygghet i det offentliga rummet, dir unga kvinnor 1 aldern 16-24 utgér den
grupp som i storst utstrackning rapporterar radsla (Bré, 2025a). Detta monster &r

aterkommande och har identifierats 1 Bris undersokningar over tid.

Statistik fran 2025 visar vidare att 6ver 30 procent av unga kvinnor ofta eller ganska ofta
oroar sig for att utsittas for valdtikt eller andra sexuella 6vergrepp (SCB, 2025b). Samma ér
framkommer det att mer &n hélften av unga kvinnor mellan aldern 16-24 mycket eller ganska
ofta viljer en annan vég pd grund av oro (SCB, 2025a). Detta innebér att stadens offentliga

platser, trots sin formella 6ppenhet, 1 praktiken kan fungera exkluderande for vissa.

For unga kvinnor blir dirfor otryggheten en begriansande faktor som hanteras genom
specifika strategier for rorlighet. Forskning visar att unga kvinnor i betydligt hogre grad
anvénder sig av forsiktighetsstrategier for att minska risken for trakasserier (Van der Burgt,

2015). Denna anpassning innebdr att rorligheten blir villkorad, da vissa platser, som



stationsomraden och parker, undviks helt under specifika tider pa dygnet pa grund av

bristande social kontroll eller erfarenheter av “obehagliga man” (Van der Burgt, 2015).

Ur ett socialt hallbarhetsperspektiv blir fragan om trygghet 1 stadens moétesplatser central, dé
social hallbarhet forutsétter jimlik tillgdng till stadens resurser och méjligheten for olika
grupper att delta i stadslivet. Att studera unga kvinnors upplevelser av trygghet 1 offentliga
mdotesplatser kan ddrmed bidra till en 6kad forstaelse for hur stadens utformning och sociala

dynamik paverkar inkludering, delaktighet och ritten till staden.

For att skapa en djupare forstaelse for hur trygghet formas i relation till stadens fysiska och
sociala miljoer, undersoks dessa fragor i en specifik urban kontext. Malmé utgor i detta
avseende ett intressant fall, eftersom staden bade har en ung och mangkulturell befolkning

samt under ling tid préglats av diskussioner om otrygghet och offentliga rum.

Malmo som kontext for trygghet i1 det offentliga rummet

Malmo ar Sveriges tredje storsta stad med cirka 368 000 invanare &r 2025. Staden ar ocksé
den snabbast vixande storstaden i1 landet, vilket fraimst beror pa hoga fodelsetal och stor
inflyttning. Befolkningen &r relativt ung, ddr ungefér halften av befolkningen ar under 35 &r.
Malmo préglas ocksa av stor kulturell méngfald, med invénare fran 187 olika ldnder utdver

Sverige (Malmo stad, u.aa).

Under 2010-talet beskrevs Malmé ofta som en stad ddr manga invanare upplevde otrygghet i
staden. Otryggheten var s uppmarksammad att Malmo placerades hogt pa listan Gver
Europas valdsammaste stider 2016 (Lonnaeus, 2017). Aren efter har den upplevda
otryggheten successivt minskat och ar 2023 14gt otryggheten pa den lagsta nivan sedan
méitningarna startade 2007 (Malmo stad, 2025a). Métningarna visar bland annat att fler
Malmobor kédnner sig trygga att vistas ute ensamma sent pa kvillen, att farre uppger att de
avstar fran aktiviteter pa grund av otrygghet och att andelen som inte utsatts for brott alls har
okat over tid, vilket dr faktorer som sammantaget pekar pa en forbéttrad trygghetssituation for
ménga invanare (Malmo stad, 2025a). Ar 2025 uppgav exempelvis 55% Malmébor att de

kénner sig trygga ute pa kvéllen, vilket dr hogre én de tidigare dren (Malmo stad, u.ab).



Denna utveckling har bland annat kopplats till Malmdmodellen, ett arbetssitt dir offensiva
insatser mot grov kriminalitet kombineras med ett langsiktigt arbete for att 6ka tryggheten i
bostadsomriden. Modellen bygger pé néra samarbete mellan polis, Malmo stad och
civilsamhillet och omfattar bland annat kamerabevakning, omradespoliser och 6kad nérvaro 1

sarskilt utsatta omraden (Stenkula & Rosenberg, 2026).

Trots den positiva utvecklingen visar brottsstatistik att vissa former av vald fortfarande
forekommer 1 det offentliga rummet. Under 2025 registrerades cirka 47300 anmélningar om
brott mot brottsbalken i Malmé (Bré, 2025b). Av dessa registrerades cirka 39 anmaélningar
om misshandel mot flickor i &ldern 15-17 och cirka 725 anmélningar mot kvinnor 6ver 18 ar i
utomhusmiljoer (Bra, 2025b). Statistiken visar ocksa att Gver 180 flickor och kvinnor frén 15
ar och uppat anmélde sexuellt ofredande av obekanta under aret, samt att omkring 9
valdtakter utomhus mot kvinnor 6ver 18 ar registrerades (Bra, 2025b). Samtidigt uppgav 9%
av kvinnorna att de blivit antastade utomhus, vilket dr en minskning frén tidigare ar (Malmo

stad, u.ab).

1.2 Syfte

Syftet med denna studie &r att belysa unga kvinnors upplevelser av trygghet i stadens
offentliga motesplatser, samt att synliggdra hur dessa upplevelser paverkar deras nérvaro,
rorlighet och mojlighet till delaktighet i staden. Studien syftar dven till att synliggéra hur
otrygghet kan begransa unga kvinnors anvindning av offentliga miljéer. Genom att
undersdka unga kvinnors erfarenhet av trygghet och otrygghet avser studien att bidra till en
okad forstaelse for hur offentliga rum i praktiken kan upplevas som inkluderande eller

exkluderande.

Vidare syftar studien till att analysera hur den fysiska utformningen av stadsmiljén och
sociala faktorer samspelar i skapandet av trygghet eller otrygghet, samt vilka strategier unga

kvinnor anvénder for att hantera upplevda risker i det offentliga rummet.

For att belysa detta tar studien sin utgangspunkt i Malmo, vilket mojliggor en analys av
trygghet i relation till en konkret urban kontext. Dérfor syftar studien ocksa till att beskriva
hur trygghet forstds och integreras 1 Malmo stads arbete med offentliga miljoer, samt hur

detta relaterar till unga kvinnors egna erfarenheter av stadens miljoer. Genom att utga fran



unga kvinnor i dldern 15-24 r avser studien att bidra till 6kad forstéelse for hur stadens

fysiska utformning och sociala strukturer kan verka inkluderande eller exkluderande.

1.3 Fragestéllning

Tva fragestdllningar har formulerats till studien:
- Pavilka sitt paverkar den fysiska och sociala stadsmiljon unga kvinnors upplevelser
av trygghet respektive otrygghet?
- Hur forstas och integreras trygghetsperspektivet i Malmo stads arbete med

stadsmiljoarbete?

1.4 Avgransning

I detta arbete anviands begreppet unga kvinnor med utgangspunkt i UNESCO:s definition av
ungdomar, vilket avser personer i dldern 15-24 &r (UNESCO, u.4). Denna avgrinsning
motiveras av att unga kvinnor 1 tidigare forskning samt i den nationella statistiken ofta
framtrdder som en grupp som i hogre utstrickning &n andra upplever otrygghet i det
offentliga rummet. Denna livsfas priaglas ofta av en 6kad sjdlvstiandighet, storre rorelsefrihet
och ett mer aktivt anvindande av stadens offentliga miljoer, vilket gor fragor om trygghet
sarskilt relevanta att studera. Samtidigt dr det viktigt att betona att upplevelser av otrygghet
inte r begriinsade till unga kvinnor. Aven unga mén och personer i andra aldersgrupper kan
uppleva riadsla och otrygghet 1 det offentliga rummet. Genom att fokusera pa unga kvinnor
avser studien darfor inte att utesluta andra perspektiv, utan att fordjupa forstaelsen for en
grupp vars erfarenheter ofta synliggor bredare strukturer kopplade till upplevd trygghet 1

staden.

Studien avgrinsas dven geografiskt till Malmo for att mojliggdra en mer fordjupad analys av
kommunens arbetssitt kring trygghet och upplevd otrygghet i det offentliga rummet. Valet av
Malmo motiveras av att flera omraden i staden dterfinns pa polisens lista dver utsatta
omraden 2025, vilket gor trygghetsfragan sérskilt aktuell. Att endast utgé fran en kommun
syftar ocksa till att kunna gora en djupare och mer kontextspecifik analys av hur
trygghetsfragor hanteras i praktiken, snarare dn att gora en bred jimforelse mellan flera
stider. Genom att fokusera pa Malmo blir det mojligt att analysera lokala strategier,
dokument och arbetssétt mer ingdende, samt relatera dessa till unga kvinnors upplevelser av

trygghet 1 stadens offentliga miljoer.



2. Litteraturoversikt

Detta kapitel handlar om tidigare forskning om unga kvinnors upplevda trygghet i staden och
hur de hanterar detta. Det handlar inte enbart om unga kvinnor utan dven kvinnor generellt,
samt inslag av forskning kopplad till trygghet for alla. I vissa fall behandlar den tidigare
forskningen personer som ligger ndra den undersokningsgrupp som studien fokuserar pa men
dar aldersspannet kan vara nagot bredare eller smalare dn studiens avgransning. De teoretiska
resonemang och den tidigare forskning som presenteras i avsnittet 1dgger sedan grunden for

analysen av det empiriska materialet.

2.1 Definition av trygghet

Ungdomars upplevelser av trygghet i stadens motesplatser dr inte homogena, utan varierar
beroende pa exempelvis kon, bakgrund och tidigare erfarenheter. Denna livsfas priaglas ofta
av ett okat behov av sjélvsténdighet, social gemenskap och mojligheten att rora sig fritt i

staden (Rodela & Lundmark, 2025)

For att kunna analysera och diskutera trygghet ar det viktigt att tydliggdra vad begreppet
innebdr. Inom stadsplanering och social héllbarhet anvénds trygghet ofta som ett centralt mal,
trots att begreppet dr mangtydigt och svardefinierat (Listerborn, Sahlstrom Negash & Yigit
Turan, 2025). Det fungerar bade som ett normativt mal, for vad som anses vara “gott” for
allménheten, men dven som ett analytiskt verktyg for att forstad och beddma platser
(Listerborn, Sahlstrom Negash & Yigit Turan, 2025). Trygghet i samhéllsplanering handlar
om individers upplevelse av sékerhet och vilbefinnande i sin omgivning, vilket inte enbart ar
kopplat till faktisk brottslighet utan dven till hur miljon tolkas och forstds (Boverket, 2025).
Begreppet ér generellt, men samtidigt 1 hog grad subjektivt och formas i samspel mellan den
fysiska miljon, personliga erfarenheter, sociala ssmmanhang och forestillningar om risk och
brottslighet (Listerborn, Sahlstrom Negash & Yigit Turan, 2025). Begreppet vilar dven ofta
pa en sorts nostalgi dver ndgot som anses ha gétt forlorat, och trygghetsbegreppet har i en
nyliberal kontext kommit att kommersialiseras som en del av gentrifieringsstrategier for att
locka kapital och en hogutbildad befolkning (Listerborn, Sahlstrém Negash & Yigit Turan,
2025, s. 206-207).



2.2 Manlig norm préglar det offentliga rummet

Samtidigt dr det viktigt att belysa att otrygghet inte enbart kan forstas som individuell ridsla,
utan som ett resultat av strukturella maktrelationer i samhéllet (Listerborn, 2016).
Upplevelsen av otrygghet formas i skdrningspunkten mellan kon, etnicitet, klass och andra
maktordningar, dar det offentliga rummet i stor utstrickning priglas av manlig norm
(Listerborn, 2016). Listerborn (2016) framhéller att kvinnor och personer med
invandrarbakgrund tillhor de mest sarbara grupperna i det offentliga rummet. Dessa grupper
tenderar 1 hogre grad att anpassa sina liv och sin rorlighet for att hantera en upplevd risk for
vald i det offentliga rummet (Listerborn, 2016). Ridsla for sexuellt vald fungerar som en
overordnad ridsla och bidrar till att reglera kvinnors rorelsemonster (Navarrete-Hernandez
m.fl., 2023) Detta kan forstas som ett kontinuerligt “trygghetsarbete” (safety work) dér
ansvaret for sdkerheten internaliseras genom val av klidsel, tidpunkt och kroppsligt uttryck
(Almanza Avendafio, Romero-Mendoza & Goémez San Luis, 2022). P4 sa vis blir otryggheten
en spatial manifestation av ojimna maktrelationer, déir kvinnors frihet begransas genom
forebyggande anpassningar snarare dn genom direkta forbud (Almanza Avendaiio, Romero-

Mendoza & Gomez San Luis, 2022).

Den manliga normen blir dven tydlig i anvéindningen av offentliga aktivitetsytor. Forskning
visar att platser for spontan fysisk aktivitet, sisom skateparker, bollplaner och
aktivitetsparker, ofta domineras av pojkar och unga min (Book & Hogdahl, 2024). I vissa fall
bestar anvéndarna till 6ver 80 procent av mén, vilket illustrerar hur dessa miljoer i praktiken
blir konskodade och forknippas med maskulinitet (Book & Hogdahl, 2024). Tillging till
aktivitetsytor innebér darfor inte automatiskt ett jamlikt deltagande, eftersom anvidndningen
paverkas av sociala normer och upplevelsen av att ha ritt att ta plats i rummet (Book &
Hogdahl, 2024). Denna dominans kan skapa territoriella strukturer dir erfarna anvindare
definierar bade platsens anvindning och vilka som kénner sig vilkomna dér (Stoodley m.fl.,
2025). Historiskt sett har exempelvis skateparker varit mansdominerade, vilket paverkar unga
kvinnors upplevelse av trygghet och tillhdrighet 1 dessa miljoer. Forskning visar att flickor
och unga kvinnor ofta upplever en oro for att vara i1 végen, bli beromda eller negativt
kommenterade ndr de anvinder dessa platser (Stoodley m.fl., 2025). Som f6ljd soker sig
manga till mer avskilda delar av aktivitetsytan for att kunna trdna ostort (Stoodley m.fl.,
2025). Deltagandet begréinsas dven av ridsla for trakasserier och sexuellt vald i1 offentliga

miljor (Peng, Ng & Ha, 2023). Oonskad uppmairksamhet och sexuella trakasserier bidrar till



att dessa platser upplevs som osidkra och blir dirmed en del av de konade maktstrukturer som
reglerar kvinnors rorelsefrihet och nérvaro 1 det offentliga rummet (Peng, Ng & Ha, 2023).
For att skapa mer jimlika och inkluderande miljoer krivs dérfor inte enbart fysisk
infrastruktur, utan dven ett aktivt arbete med social inkludering, normer och

trygghetsskapande atgarder (Book & Hogdahl, 2024).

Otryggheten varierar dessutom beroende pa position 1 samhéllets maktordningar. For
besldjade muslimska kvinnor kan exempelvis vilbdrgade fororter eller gentrifierade
innerstadsomrdden framstd som fientliga miljoer pa grund av risken for rasistiska trakasserier
och vald (Listerborn, 2016). Hér blir det tydligt hur kon och etnicitet samverkar och skapar
sarbarheter. Samtidigt har kvinnors trygghet i vissa politiska sammanhang anvénts for att
legitimera exkluderande agendor, dér skyddet av “den egna” nationens kvinnor stills mot
migrantmén, vilket osynliggdr migrantkvinnors egna erfarenheter av otrygghet och rasism

(Listerborn, 2016).

2.3 Vikten av det offentliga rummet for unga kvinnor

Det offentliga rummet spelar en viktig roll for unga kvinnors liv, da det fungerar som den
primdra platsen for social interaktion, identitetsskapande och utovandet av sjdlvstindighet
(Cele, 2013). Den genomsnittliga flyttdldern for kvinnor ligger pa ungefar 22 ar (SCB, 2026).
Eftersom de flesta unga kvinnor bor hemma fram till 22 ar, kan mdjligheterna att triaffas i
privata hem vara begrinsade. Offentliga platser, sdsom gator, torg och parker, blir dirmed
viktiga platser dar unga kan motas, skapa sociala nitverk och bygga gemenskap (Cele, 2013;
Rodela & Lundmark, 2025). For unga kvinnor dr dessa platser sirskilt betydelsefulla for att
bygga sociala niatverk och motverka kidnslor av ensamhet genom att skapa en kénsla av

tillhorighet i lokalsamhéllet (Moore, Fardghassemi & Joffe, 2023).

En viktigt aspekt av det offentliga rummet &r dess funktion som en sociopolitisk yta (Cele,
2013). For unga kvinnor blir exempelvis en park en miljé dir de kan utforska och uttrycka sin
politiska subjektivitet och identitet genom sin nérvaro och sitt beteende (Cele, 2013). Genom
att anvénda sin kropp och sin stil, sdsom kldder, smink och attribut, kommunicerar de
grupptillhdrighet, varderingar och politiska standpunkter (Cele, 2013). Det offentliga rummet
fungerar dirmed som en “scen” dér de kan prova olika roller och navigera mellan sociala

forvantningar och personliga dvertygelser (Cele, 2013).



Utover de sociala aspekterna &r det offentliga rummet viktigt som en plats for reflektion och
ensamhet (Cele, 2013). Forskning visar att parker inte bara anvénds for intensiva sociala
interaktioner, utan dven som utrymme for kontemplation (Cele, 2013). For unga kvinnor ér
tillgangen till lugna milj6er i staden viktig for att de ska kunna distansera sig frén sociala
krav, “hitta sig sjdlva” och bearbeta sina tankar kring framtiden och sin position i1 samhallet
(Cele, 2013). Denna typ av “positiv ensamhet” 1 en trygg utomhusmiljo ses som en viktig
motvikt till ett annars hektiskt och ibland domande socialt liv (Moore, Fardghassemi & Joffe,

2023).

For unga kvinnor &dr dock inte bara det sociala livet viktigt, utan dven behovet av avskildhet
och eftertanke framtridder som en viktig aspekt av hur de anvinder stadens rum. Mojligheten
att vistas pa egen hand i den offentliga miljon under dygnets mer stillsamma timmar beskrivs
som betydelsefulla for att kunna utforska och reflektera Gver den egna identiteten, utan
paverkan fran gruppens eller samhillets sociala och konsrelaterade forvantningar (Cele,

2013).

2.4 Fysiska och sociala faktorer som paverkar trygghet

Upplevelser av trygghet i det offentliga rummet péverkas av flera faktorer som oftast delas in
1 fysiska och sociala miljoer (te Braak & Pieter van Tienoven, 2025). Den fysiska miljon
definieras av platsens materiella och inbyggda egenskaper, vilket inkluderar byggnaders
fasader, vegetation och underhall (Zhu & Du, 2024). Den sociala miljon omfattar i sin tur de
mainskliga interaktionerna och den sociala dynamiken pa plats, som vilka som vistas pa
platsen och hur aktiverad platsen &r (te Braak & Pieter van Tienoven, 2025). Nedan redovisas
vilka aspekter 1 den fysiska respektive sociala miljon som paverkar unga kvinnors

trygghetsupplevelser.

2.4.1 Den fysiska miljon

Stadens utformning har en viktig betydelse for unga kvinnors upplevelse av trygghet da de
ofta navigerar 1 offentliga miljoer utifrdn en medvetenhet om potentiella risker (Peng, Ng &
Ha, 2023). Platser som dr monotona, oattraktiva eller svarbegripliga kan minska upplevelsen
av trygghet (Zhu & Du, 2024). Forskning visar att det finns flera faktorer som &r avgérande
for att en plats upplevs som trygg eller inte.



Sikt och visuell genomsléapplighet, fysiska barridrer och flyktvagar

En av de viktigaste faktorerna for kvinnors trygghet ér att bli sedd och att kunna se andra (te
Braak & Pieter van Tienoven, 2025). Nar ménniskor har god dverblick och nérvaro av andra
uppstér en form av naturlig 6vervakning som minskar upplevelsen av utsatthet (Jacobs,
2011). Studier visar att kvinnor generellt kinner sig tryggare i miljoer dér det finns tydliga
siktlinjer och aktiviteter, eftersom detta minskar risken for 6verraskningsmoment eller

bakhéll (Roberts, Donovan & Durey, 2022).

Fysiska barridrer och begrinsad sikt 1 stadsmiljon kan bidra till otrygghet eftersom de
forsvérar mojligheten att verblicka omgivningen och forutse vad som finns bakom hérn och
strukturer. Tata viggar, skidrmar och slutna fasader kan skapa kénslor av isolering och
potentiella gdmstillen, vilket enligt forskning minskar kvinnors upplevda trygghet
(Navarrete-Hernandez, Vetro & Concha. 2021). I en studie av Navarrete-Hernandez, Vetro &
Concha. (2021) visades exempelvis att borttagning av massiva viggar dkade den visuella
Ooppenheten och darmed forbéttrar kvinnors trygghetsupplevelse, eftersom miljon signalerade
storre kontroll och social nérvaro. Liknande mekanismer dterfinns i utformningen av
gronomraden. Aven om parker ofta upplevs positiva dagtid kan tit vegetation och morka
partier begrinsa sikten och skapa upplevda riskzoner, sarskilt nér det &r morkt (Jurkeviciené
& Budryté, 2025). Balansen mellan 6ppna vyer och skyddande platser blir darfor central, da
den paverkar kénslan av dverblick, rorelsefrihet och méjlighet att upptécka hot i tid. Denna
problematik hianger samman med upplevelsen av instdngdhet och begriansade flyktvégar.
Miljéer som tunnlar, undergangar, smala gangpassager och slutna gangstrak saknar ofta
alternativa vigar ut och upplevs darfor som sérskilt hotfulla (Roberts, Donovan & Durey,

2022).

Belysning och morker

Bristfallig belysning ar ocksé en aterkommande faktor i studier om kvinnors rérelsemonster i
staden. Morkret fungerar ofta som en forstarkare av andra otrygghetsfaktorer och bidrar till
att fordndra hur stadens miljo upplevs och anvénds (Te Braak & Pieter van Tienoven, 2025).
Morka eller ojaimnt upplysta strak kan skapa signaler som vécker oro, dér bristen pa ljus
uppfattas som mdjlig risk (Navarrete-Hernandez, Vetro & Concha, 2021). I forlangningen

innebdr detta att vissa platser, sédrskilt diligt belysta och 6dslig miljoer sdsom hallplatser och



stationer, utvecklas till s& kallade “hotspots” (Roberts, Donovan & Durey 2022), dér unga

kvinnor aktivt anpassar sina rorelsemonster eller helt undviker att vistas.

Underhéll och ordning

Stadens fysiska skick fungerar som en symbolisk indikator pa hur vél en plats dr 6vervakad,
underhallen och socialt kontrollerad. Synliga tecken pa forfall, sasom klotter, skrdp och
overgivna byggnader, kan signalera att platsen saknar aktiv nérvaro. Utifran Broken windows
teorin tolkas dessa platser som oordning, vilket kan forstiarka upplevelsen av att regler och
normer inte uppratthélls (Navarrete-Hernandez m.fl., 2023). Darmed uppstér en kénsla av
osdkerhet som inte nddvandigtvis dr kopplad till faktisk brottslighet, utan hur miljéer
uppfattas visuellt och socialt (Te Braak & Pieter van Tienoven, 2025; Navarrete-Hernandez
m.fl., 2023). Forskning visar att forbattringar av den byggda miljén, exempelvis genom
renoveringar av fasader eller omvandling av dvergivna ytor till aktiva platser, kan bidra till

att oka upplevelsen av trygghet.

2.4.2 Sociala miljoer

Sociala miljoer &r avgdrande for hur trygghet konstrueras och upplevs i staden. Trygghet
formas inte enbart av den byggda miljon, utan i hog grad av vilka manniskor som vistas pa
platsen, hur det integreras, vilka normer som rader och hur maktrelationer tar sig uttryck i

vardagliga situationer (Listerborn, Sahlstrom Negash & Yigit Turan, 2025).

I Jane Jacobs beromda bok The Death and Life of Great American Cities (2011) lyfter
forfattaren fram trottoaren som en central plats for upplevd trygghet i staden. Hon menar att
ndr manniskor beskriver staden eller ett omrade som farligt syftar de ofta pa att de 1 forsta
hand inte kénner sig trygga pa trottoarerna (Jacobs, 2011). Enligt Jacobs &r gatorna staden
mest grundliggande offentliga rum och spelar en avgoérande roll for hur staden upplevs. Om
gatorna uppfattas som intressanta, upplevs dven staden som attraktiv, medan trkiga och

Odsliga gator ger ett negativt intryck (2011).

Enligt Jane Jacobs (2011) bygger storstadens trygghet pé att ménniskor kan kénna sig sikra
dven 1 ndrvaro av framlingar. Denna trygghet upprétthalls inte 1 forsta hand genom polisens
ndrvaro, utan genom ett komplext och ofta omedvetet nédtverk av informell social kontroll dér

ménniskor frivilligt vistas i det offentliga rummet och déir nérvaron av andra fungerar
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trygghetsskapande. For att detta ska fungera kravs, enligt Jacobs (2011), tre grundlédggande
egenskaper. For det forsta maste det finnas tydliga granser mellan privata och offentliga rum,
sa att det dr klart vad som tillhor vem. For det andra behdvs “0gon pd gatan”, vilket innebér
att ménniskor som bor eller verkar lings gatan bidrar till en naturlig 6vervakning av den. For
det tredje maste gatan anvéndas nigorlunda kontinuerligt, eftersom en levande och frekvent
anvand plats leder till “6gon pa gatan” (Jacobs, 2011). Tryggheten kan ddremot stirkas dnnu
mer. Genom att ha verksamheter, sdsom butiker, restauranger och barer, langs gatorna skapas
aktivitet under stora delar av dygnet, vilket bidrar till att fler manniskor r6r sig i omradet.
Sarskilt kvélls- och nattaktiviteter dr viktiga, eftersom de forldnger den tid d4 gatorna &r
befolkade och darmed 6vervakade (Jacobs, 2011). Om minniskor istéllet borjar undvika
gatorna pé grund av riddsla minskar den ménskliga nirvaron, vilket leder till &nnu storre
otrygghet och en negativ spiral dir farre manniskor innebér farre “6gon pa gatan” (Jacobs,

2011)
Trygghetens tidsdimension 1 stadsmiljon

En central aspekt av sociala miljoer ar tid. Kvinnors rddsla ar ofta “schemalagd”, vilket
innebdr att otryggheten inte bara ar kopplad till specifika platser utan dven till vissa tider pa
dygnet. Efter morkrets inbrott intensifieras upplevelsen av risk, eftersom den sociala nérvaron
minskar och stadsrummet upplevs som mer maskulint dominerat (Te Braak & Pieter van
Tienoven, 2025). Denna temporalitet innebér att staden i praktiken blir ojimnt tillgdnglig
over dygnet, vilket gor att platser som annars upplevs trygga pa dagtid kan undvikas pa
kvillstid. Manga unga kvinnor beskriver hur de avstar fran att rora sig ute sent pa kvéllen
eller under natten, sérskilt under de timmar da gatorna &r mest 6dsliga och risken for att mota
berusade personer okar (Angeles Garcia Carpintero m.fl., 2020). Denna begrénsning av
rorlighet, som kan liknas vid ett slags sjdlvpataget utegangsforbud, kan forstads som en
konsekvens av en konad socialisering dér kvinnor forvéntas anpassa sitt beteende for att

forebygga utsatthet (Roberts, Donovan & Durey, 2022).

Undvikande och mentala kartor 6ver otrygga platser

I relation till detta utvecklas olika former av undvikandestrategier (Van der Burgt, 2015).
Dessa dr inte enbart individuella val utan speglar hur sociala normer och erfarenheter formar
rorelsemonster. Unga kvinnor kan exempelvis vélja bort vissa parker, gdngtunnlar eller

kollektivtrafikstrackor under specifika tider (Van der Burgt, 2015; Rodela & Lundmark,
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2025). Denna selektiva nirvaro innebdr att stadens sociala rum krymper och att vissa miljoer
1 praktiken blir mindre tillgdngliga. Undvikandet far ddrmed strukturella konsekvenser: det
reproducerar en konad rumslig ordning dir kvinnor i hdgre grad anpassar sina rorelser efter

upplevd risk (Listerborn, Sahlstrém Negash & Yigit Turan, 2025)

Sociala miljoer formas ocksa genom mentala kartor, som ibland ocksa bendmns som “fear
maps”, dir vissa geografiska punkter uppfattas som sarskilt riskfyllda eller som “dark spots”
(Angeles Garcia Carpintero m.fl., 2020). Dessa forestéllningar och rddslor grundar sig i egna
erfarenheter av trakasserier och sexuellt vald (Angeles Garcia Carpintero m.fl., 2020), men
dven av rykten, media och kollektiva beréttelser om kriminalitet, vilket begrénsar vilka delar
som upplevs som tillgéngliga (Van der Burgt, 2015). P4 si sétt kan vissa omraden successivt

bli no-go-zoner som unga kvinnor aktivt navigerar runt (Van der Burgt, 2015).

Strategier for att hantera och utmana otrygghet

Samtidigt visar forskning att trygghet inte bara skapas genom att undvika risk, utan ocksé
genom aktivt hantera den. I sociala miljoer dér osdkerhet uppstér anvénder unga kvinnor
riskkonfronterande strategier (Van der Burgt, 2015). Att rora sig tillsammans med andra &r ett
exempel, eftersom ndrvaron av vianner kan minska upplevelsen av sarbarhet och fungera som
ett skydd 1 potentiella otrygga situationer (Van der Burgt, 2015). I situationer dir man inte ir
i nagot sillskap fungerar mobiltelefonen ofta som en digital livlina och anvénds for att halla
kontakt med andra, dela sin position eller simulera social ndrvaro genom att prata i telefon
(Van der Burgt, 2015). Dessa typ av forebyggande handlingar visar hur trygghet inte bara

skapas genom att undvika platser utan ocksa genom att aktivt hantera risker i stunden.

I ménga fall utvecklar kvinnor dessutom en hog grad av “street literacy", vilket innebar att
man dr uppmérksam pa sin omgivning for att kontinuerligt ldsa av den sociala miljon. Det
kan handla om att notera vilka personer som befinner sig pa platsen, hur de beter sig, vilka
alternativa vidgar som finns och vad ar det for ljussittning. Denna medvetenhet om
omgivningen gor det mdjligt att snabbt beddma situationer och fatta beslut om hur man rér
sig i staden (Van der Burgt, 2015). Anpassningar av kroppsspraket och utseende kan ocksa
vara en del av detta arbete, exempelvis genom att undvika 6gonkontakt eller vilja klader som

minskar odnskad uppmérksamhet, vilket speglar hur kvinnor ofta reglerar sitt eget beteende
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for att navigera i konade urbana miljo (Almanza Avendafio, Romero-Mendoza & Gémez San

Luis, 2022; Fileborn, 2016).

Det ar samtidigt viktigt att understryka att sociala miljoer inte enbart genererar defensiva
praktiker. Forskning visar att kvinnor ocksa anvénder strategier som kan forstas som uttryck
for sjélvtillit och handlingskraft (Van der Burgt, 2015). Vissa beskriver hur de anvénder
musik 1 horlurar {or att skapa “ljudbubbla” som gor det ldttare att rora sig genom miljoer som
annars skulle upplevas som skrammande. Andra arbetar med kroppslig sdkerhet genom fysisk
trdning, sdsom lagidrott eller kampsport, vilket kan bidra till 6kad sjdlvtillit och en kénsla av
kontroll 6ver den egna kroppen (Van der Burgt, 2015). En annan dimension av egenmakt
handlar om att aktivt ta plats 1 offentliga rummet. Genom att medvetet vistas 1 miljoer som
betraktas som farliga men dér de sjélva har en personlig koppling, exempelvis via skola eller
fritidsaktiviteter, kan unga kvinnor gradvis avdramatisera dessa platser och utveckla ett storre

spatialt sjidlvfortroende (Van der Burgt, 2015).
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3. Metod och genomférande

I detta kapitel presenteras de metoder som anvénts for att besvara studiens fragestallningar.
Inledningsvis redogdrs for den kvalitativa forskningsansats som ligger till grund {or studien.
Dérefter beskrivs de metoder som anvénts for datainsamling, vilket dr litteraturdversikt,

dokumentstudie, intervju och enkit.

3.1 En kvalitativ forskningsansats

En kvalitativ ansats anvinds for att underséka ménniskors erfarenheter, upplevelser och
tolkningar av olika fenomen (Olsson & Sorensen, 2021). Inom denna forskningsansats ligger
fokus pé att fa djupare och mer nyanserad forstaelse av sociala sammanhang genom att ta del
av individens perspektiv och hur de upplever sin omgivning (Olsson & Soérensen, 2021).
Metoden syftar darmed till att skapa en helhetsforstielse av ett fenomen i sitt sammanhang

(Olsson & Sorensen, 2021).

Denna studie syftar till att belysa unga kvinnors upplevelser av trygghet i stadens offentliga
platser, samt att undersdka hur trygghet forstds och integreras i Malmos planeringsarbete.
Utifran litteraturéversikten kan man konstatera att trygghet ar ett subjektivt och
kontextberoende fenomen, vilket gor en kvalitativ ansats lamplig, da den fangar

komplexiteten i hur trygghet kan upplevas, tolkas och produceras i vardagliga miljGer.

3.2 Litteraturoversikt

En litteraturoversikt har genomforts med syfte att systematiskt analysera tidigare forskning
om trygghet kopplat till offentliga motesplatser, samt unga kvinnors erfarenheter av
stadsmiljon. Genom att ta del av tidigare forskning kan studien séttas i relation till ett
befintligt kunskapsfalt och bidra till en forstielse for hur den aktuella studien forhaller sig till
tidigare forskning (Flick 2018). Den tidigare forskning ger dven en dverblick dver centrala
teorier och forskningsresultat inom omradet, samt mojliggor identifiering av relevanta

forskningsproblem och kunskapsluckor (Flick 2018).

Materialet bestar mestadels av vetenskapliga artiklar, men dven lite annan relevant litteratur.
Dessa analyseras for att identifiera dterkommande begrepp, perspektiv och teoretiska

utgangspunkter kopplade till trygghet i offentliga miljoer, med sdrskilt fokus pa kon och unga
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kvinnors upplevelser av stadsmiljon. Litteraturen bidrar dven till att utveckla den teoretiska
forstaelsen av forskningsomrédet och stodjer formuleringen av studiens analytiska fragor

(Flick 2018).

Relevant litteratur samlas in genom sokningar i databaser tillgédngliga via Malmé universitet
och Sveriges lantbruksuniversitet. SOkningar baseras pa relevanta sokord péa bade svenska
och engelska, exempelvis offentliga platser, trygghet, ungdomar, public space och young
woman. For att identifiera ytterligare relevant litteratur anvénds dven tidigare studiers

referenslistor och begrepp som vigledning i den fortsatta sokningen.

3.3 Dokumentstudie

For att besvara andra fragestdllningen har en dokumentstudie av Malmo stads relevanta
dokument genomforts. Syftet dr att analysera hur Malmo stad arbetar med trygghet 1
offentliga miljoer, samt skapa en dvergripande forstaelse for kommunens arbete inom
omradet. Dokumentstudien fungerar &ven som ett underlag vid utformningen av
intervjufragor. Enligt Yin (2013) kan dokument utgdra en viktig informationskélla i en studie

genom att bidra med kontext och komplettera andra datakéllor.

I studien har kommunala dokument, information fran Malmo stads hemsida och relevanta

artiklar publicerade av Malmo stad anvints. Vid genomgangen av material framkom dock att
det finns ett begransat antal dokument som specifikt handlar om trygghet i offentliga miljoer.
Dokumentstudien utgar darfor framst fran ett centralt dokument Ldgesbild for Malmo, vilket

Malmo stad anvénder i sitt arbete med trygghetsfragor.

3.4 Intervju

En intervju med tva tjdnstepersoner fran Malmo stad har genomforts. Syftet med intervjun &r
att fa en fordjupad forstielse av hur trygghetsfrdgor hanteras inom kommunen, samt hur olika

yrkesroller arbetar med dessa fragor i praktiken.

3.4.1 Urval

Urvalet var strategiskt och bestod av tva tjanstepersoner frdn Malmo stad med olika

yrkesroller kopplade till trygghet och stadsutveckling (Holme & Solvang, 1997). Jag
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kontaktade Malmo stad via mejl och efterfragade mdjligheten att intervjua personer som
arbetade med dessa fragor, gidrna med olika yrkesroller. En tjdnsteperson aterkopplade
dérefter och bokade in en intervju. I samband med denna kontakt informerades dven att en

kollega till tjdnstepersonen skulle delta vid intervjun.

Béda tjdnstepersonerna arbetar inom fastighets- och gatukontoret, dir den ena ar
utvecklingssamordnare och den andra som landskapsarkitekt. Genom att inkludera tva olika
yrkesroller skapades forutséttningar att belysa hur trygghetsfragor i staden ser ut ur olika
perspektiv, bdde pa en mer overgripande och strategisk nivd, samt i relation till den fysiska

utformningen.

3.4.2 Forberedelse

Infor intervjun utformades en intervjuguide (se bilaga A). Arbetet med intervjuguiden utgick
fran studiens syfte och fragestéllningar. Guiden innehdll 6ppna fragor som syftade till att fa
intervjupersonerna att beskriva sina roller, arbetsprocesser och perspektiv pa trygghetsarbete.
Fragorna formulerades for att uppmuntra till utvecklade svar snarare dn kortfattade ja- eller
nej- svar. Malet dr att fa sa nyanserade beskrivningar som mojligt av intervjupersonernas
erfarenheter och uppfattningar (Olsson & Sorensen, 2021). Intervjuguiden fungerade som ett
stod for samtalet och som ett sitt att sdkerstilla att centrala teman berordes, men var inte

avsedd att foljas 1 strikt ordningsfoljd (Holme & Solvang, 1997).

3.4.3 Genomforande

Intervjun genomfordes den 24 februari 2026 1 Malmo stads stadshus, dér en av
intervjupersonerna bokade rum till oss. Intervjun varade i cirka 60 minuter. De forsta 15
minuterna genomfordes enskilt med utvecklingssamordnare, eftersom landskapsarkitekten
inte kunde komma forrédn senare. Jag inledde med att presentera mig sjdlv, mitt &mne,
fragorna géllande att anvénda deras information och hur jag ser pa upplagget. Efter det fick
utvecklingssamordnare utrymme till att beskriva sin roll, sitt ansvarsomride och hur hon i sin
roll arbetar med trygghetsfragor pa en dvergripande nivd. Dérefter anslot landskapsarkitekten
till intervjun och dven hér presenterade jag mig sjdlv och mitt &mne. Landskapsarkitekten
beskrev dven hon sin yrkesroll samt hur trygghetsaspekter integreras i planering och

gestaltning av offentliga miljoer.
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Intervjun hade en semistrukturerad karaktir. Aven om en intervjuguide lg till grund for
samtalet kom intervjupersonerna i stor utstrickning att sjdlva utveckla resonemang som
tackte flera av de forberedda frigorna. Detta innebar att frdgorna inte alltid stélldes ordagrant
eller 1 ndgon ordning. I stéllet anpassades samtalet efter intervjupersonernas beréttelser och

det som framstod som séarskilt relevant.

Under intervjun stélldes dven foljdfragor i syfte att fordjupa och fortydliga vissa resonemang.
Dessa foljdfragor anvindes exempelvis nér intervjupersonerna berdrde centrala begrepp,
arbetsprocesser eller nagot som de tog upp som behdvdes konkretiseras ytterligare. Denna
flexibilitet bidrog till att skapa ett mer dynamiskt samtal och gav mdjlighet att finga ménga

nyanser och komplexitet.

Intervjun dokumenterades genom ljudinspelning, efter informerat samtycke fran
intervjupersonerna. Dérefter transkriberades ljudfilen och det genomfordes ordagrant for att
bevara nyanser i sprak och formulering (Olsson & Sérensen, 2021), samt att jag ska kunna gé
tillbaka till transkriberingen under tiden jag skriver. Vidare kodades transkriberingen i flera
steg fOr att sdkerstédlla en noggrann analys av materialet. Forst ldstes den transkriberade
intervjun flera ganger for att skapa en helhetsforstéelse av innehallet. Under dessa
genomlisningar tog nyckelord, aterkommande uttryck och meningar som ansags vara
relevanta ut. Dérefter organiserades de identifierade temana i olika kategorier baserat pa
likheter och monster i materialet. Denna process ledde till en mer strukturerad och bittre

overblick dver intervjumaterialet, som dven gjorde det léttare att tolka intervjuns innehall.

3.5 Enkat

Efter intervjun med Malmo stad valdes en enkdtundersdkning som kompletterande metod.
Syftet med detta var att fa en bredare och mer nyanserad forstaelse for hur unga kvinnor 1
Malmo upplever trygghet i staden. Enkédten mojliggjorde insamling av flera perspektiv och

bidrog dérmed till att stirka studiens empiriska underlag.

3.5.1 Forberedelse

Enkéten utformades 1 Google Formular och bestod av 13 fragor, dar 11 fragor ar
obligatoriska (se bilaga B). I borjan av enkédten formulerades bakgrundsfragor med syfte att

skapa en overgripande bild av respondenterna. Dessa fragor berdrde bland annat kon, alder,
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samt huruvida respondenten var bosatt i Malmo eller inte. Denna information mojliggdr en
battre forstaelse av respondenternas kontext och skapade forutsdttningar for att analysera mer

nyanserat (Holme & Solvang, 1997).

Vidare inkluderades en inledande dppen frdga om vad som gor att de kénner sig trygga pa
offentliga platser, dér respondenterna fick mojlighet att med egna ord beskriva sina
upplevelser. Denna fraga syftade till att finga spontana reflektioner utan att paverka svaren
genom forutbestimda alternativ. Dérefter f6ljde fragor som mer specifikt behandlade upplevd
trygghet i Malmo. Enkéten bestod av en blandning av kryssfrdgor och 6ppna svarsrutor.
Kryssfragorna gjorde det mojligt att identifiera monster och jdmfora svar (Holme & Solvang,
1997), medan svarsrutan gav respondenterna utrymme att utveckla sina resonemang och bidra

med mer nyanserade beskrivningar.

Enkiten utformades som anonym, vilket var en viktig forutséttning for att skapa fortroende
hos respondenterna. Enligt Holme & Solvang (1997) ar forskaren beroende av att deltagarna
svarar érligt, och anonymitet kan mojliggora detta. Genom att sékerstilla anonymitet gavs

deltagarna mdjlighet att uttrycka sina asikter oppet utan oro for att bli identifierade,

3.5.2 Urval

Urvalet utformades for att sdkerstilla ett tillrdckligt antal svar, d& det var osédkert hur hog
svarsfrekvensen skulle bli inom studiens mélgrupp, unga kvinnor i Malméo. Av denna
anledning inkluderades mén och personer 6ver 25 ar i enkdten. Detta gjordes som en
sakerhetsatgérd for att garantera ett bredare empiriskt underlag om antalet svar fran
malgruppen hade varit 1ag (Holme & Solvang, 1997). Samtidigt tydliggjordes det 1 enkidtens
beskrivning att det 1 forsta hand riktade sig till unga kvinnor mellan &ldern 15-24 1 Malmo,

vilket den slutliga analysen har fokuserat pa.

3.5.3 Insamling och sammanstéllning

Enkiten skickades forst ut till personer i1 det egna kontaktnétet som tillhdrde malgruppen.
Dessa respondenter uppmanades dven att sprida enkédten vidare till sina egna kontakter, vilket

bidrog till en 6kad spridning.
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For att ytterligare né ut till annu fler, publicerades enkéten dven pa sociala medier.
Publiceringen genomfordes vid tva tillfidllen med en veckas mellanrum. Detta &r en viktig del
for att motivera respondenter och dirmed hoja svarsfrekvensen (Holme & Solvang, 1997).
Denna kombination av spridningsmetoder mojliggjorde insamling av ett storre och mer

varierat empiriskt material.

Sammanstillningen av enkdten genomfordes i flera steg for att skapa en tydlig 6verblick av
resultaten. Till att borja med samlades alla svar 1 ett och samma kalkylblad, vilket automatiskt
genereras via Google Formuldr. Direfter ldstes samtliga svar igenom och strukturerades
utifran alder och kon. Eftersom denna undersdkning studerar unga kvinnor mellan aldern 15-
24 ar, filtrerades mén och dver 25 ar bort. Utifrdn detta skapades ett eget dokument dér
informationen sammanstilldes i tabellform dar &ldersgrupperna lag som grund for strukturen.
I tabellen rdknades svaren samman for att fa en dversikt av exempelvis hur manga som svarat
ja eller nej inom varje grupp, samt andra aterkommande monster i materialet. Nar det géller
de skriftliga svaren analyserades dessa genom att identifiera aterkommande faktorer. Svar
som uttrycker liknande innehall grupperades och varje gang en faktor nimndes noterades den
1 sin kategori. Om en respondent exempelvis tog upp bade belysning och ménga ménniskor,
skrevs bada faktorerna var for sig i respektive kategori. Pa sa sitt kunde féorekomsten av olika
faktorer rdknas samman, vilket gjorde det mojligt att urskilja vilka kategorier som var
vanligast och ddrmed fé en tydligare bild av enkétresultaten. Detta sétt gav dven storre

overblick 1 vad unga kvinnor i Malmo anser &r viktigt for deras trygghet.

3.6 Forskningsetik

I studien har forskningsetiska principer beaktats genom hela forskningsprocessen. Deltagarna
informerades om studiens syfte och om att materialet skulle anvéindas inom ramen for
examensarbetet. Bdde intervjun och enkiten byggde pa frivilligt deltagande, dar deltagarna
sjdlva tog stillning till sin medverkan. For att virna om deltagarnas integritet har
informationen hanterats med konfidentialitet, och inspelningen av intervjun genomfordes
efter samtycke. Enkétsvaren samlades in anonymt, vilket sdkerstdller att deltagarna inte kan
identifieras. Utgangspunkten &r att forskning som involverar méanniskor ska genomforas med
respekt for individen och utan att deltagare anvénds enbart som medel for att uppné

forskningsmél (Holme & Solvang, 1997).
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4. Resultat

Detta kapitel handlar om resultaten fran de empiriska studier som genomforts i arbetet. Forst
redovisas resultatet frin dokumentstudien, dir Malmo stads arbete med trygghet och
brottsforebyggande insatser beskrivs. Dérefter presenteras resultaten fran intervjun och

enkéten.

4.1 Dokumentstudie

I Léigesbild for Malmo framgar det att Malmo stad arbetar 1dngsiktigt, systematiskt och
kunskapsbaserat for att minska brottsligheten och 6ka Malmobornas upplevda trygghet 1
vardagen. Arbetet utgér fran lagen om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete som
tradde 1 kraft den 1 juli 2023. Inom ramen for detta arbete tar Malmo stad regelbundet fram
lagesbilder over brottsligheten i staden. Lagesbilderna baseras pa statistik, analyser och lokal
kunskap som beskriver brottens omfattning, konsekvenser och bakomliggande orsaker. Den
anvéinds som ett styrdokument for att identifiera otrygga offentliga miljoer, prioritera insatser

och folja upp effekter av genomforda atgirder (Malmo stad, 2025¢).

Det framgar 1 dokumentet att upplevd trygghet skiljer sig stort beroende pa vilket omrade i
Malmé. Det skiljer mer dn 30 procentenheter mellan de omraden som rapporterar hogst
respektive lagst upplevd otrygghet (Malmo stad, 2025c¢). I de centrala delarna av staden
rapporterar boende i hogre utstrackning problem sdsom narkotikapaverkade och berusade
personer, ungdomsgang som stér ordningen och nedskrapning. Mot denna bakgrund riktas
trygghetsskapande insatser sarskilt mot platser dir ordningsstdrningar och synlig brottslighet

paverkar ménniskors vilja att vistas 1 det offentliga rummet (Malmo stad, 2025¢).

Barn och unga ar sérskilt prioriterade grupper i Malmo stads trygghetsarbete. Genom tidiga
och forebyggande insatser vill staden motverka att unga hamnar i kriminalitet eller sjdlva
utsétts for brott. Arbetet omfattar bland annat samarbete mellan skola, socialtjédnst och
fritidsverksambheter, stod till familjer samt uppf6ljning av riskfaktorer som skolfranvaro,
psykisk ohélsa och normbrytande beteenden. Orosanmailningar och tidiga stodinsatser ses
som viktiga verktyg for att bryta negativa utvecklingsmonster i ett tidigt skede (Malmo stad,
2025c).
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Arbetet 1 offentliga miljoer sker genom samverkan mellan kommunen, Polismyndigheten och
andra myndigheter, dir gemensamma lagesbilder och atgérder tas fram inom ramen for
samverkansoverenskommelsen (Malmé stad, 2025¢). Genom riktade insatser pa torg, parker
och andra offentliga platser dér otryggheten dr som storst (Malmo stad, 2025¢), syftar arbetet
till att forebygga brott, underldtta for polisidra utredningar, samt bidra till en 6kad upplevd
trygghet 1 det offentliga rummet (Malmo stad, 2025b). Kamerabevakning anvinds som ett
komplement 1 det brottsforebyggande arbetet, sirskilt pé platser dar andra atgérder inte ar

tillrickliga (Malmé stad, 2025b).

4.2 Intervju

Utifran intervjumaterialet har fyra 6vergripande teman identifierats for att strukturera och
tolka materialet. Ddremot ska dessa teman inte forstds som helt separata, da de gar in 1

varandra och belyser olika dimensioner av trygghet.

4.2.1 Trygghet i relation till den fysiska miljon

Resultatet visar att trygghet paverkas av den fysiska miljon och hur olika platser utformas,
anvinds och upplevs. Den fysiska miljon framtrdder som en central forutséttning for om och
hur trygghet kan uppstd, dér faktorer som rumslig struktur, design och belysning samverkar.
Landskapsarkitekten betonar den fysiska miljons betydelse och menar att den skapar ramar
for trygghet, d&ven om den inte ensam avgor den. Som hon uttrycker det: “Det dr ju inte sa att

den fysiska miljon dr oviktig, dér ar det inte. Den skapar alla forutsittningar.”

Rumslig utformning och design

En central aspekt som bade landskapsarkitekten och utvecklingssamordnaren lyfter &r hur
platsens rumsliga struktur paverkar trygghetsupplevelsen. Landskapsarkitekten beskriver hur
miljoer som dr 6ppna och flexibla gor det mdjligt att ndrma sig en plats stegvis, exempelvis
genom att forst observera, sedan sitta sig och direfter delta. Denna typ av utformning kan

bidra till en kénsla av kontroll och 6verblick, vilket i sin tur stirker upplevelsen av trygghet.

Vidare sédger landskapsarkitekten att mindre programmerade platser kan skapa en mer
inkluderande anvéindning av ytor, medan tydligt avgransade och funktionsbestdmda ytor,
sasom bollplaner eller skateytor, ofta priglas av en ensidig anvindning dér vissa grupper,

oftast mén dominerar. Designens utformning blir dirmed viktig for vilka som anvinder
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platsen. Genom att arbeta med variation i funktioner, sittplatser och rumsliga kvaliteter kan
miljoer utformas fOr att attrahera en bredare grupp anvéndare. En sadan variation bidrar inte

bara till 6kad inkludering, utan kan ocksé stirka platsens upplevda trygghet.

Utvecklingssamordnaren lyfter samtidigt att vissa platser genom sin utformning ar svara att

fordndra 1 efterhand. Hon sdger:

Vissa platser, de dr byggda pa ett sddant sitt att det aldrig kommer att bli tryggt
till 95% eller 80% for platsen &r ju byggd pa ett sddant sitt. Aven om du har

aktiva lokala aktdrer och aktiviteter runt omkring.

Utvecklingssamordnaren ndmner exempelvis att entreér eller slutna rum kan skapa
forutsittningar som gor det svart att uppnd trygghet, oavsett vilka andra insatser som

genomfors.
Belysningens betydelse

Belysning framtrader som ytterligare en central rumslig faktor, men behandlas i intervjun
som mer komplex dn enbart en fraga om ljusniva. Utvecklingssamordnaren lyfter att brister i
belysningen kan uppmirksammas genom felanmélan pd Malmo stads hemsida, men ocksd
genom samverkan med andra aktdrer. Det kan handla om att belysning saknas, &r otillracklig
eller skymts av vegetation, vilket da identifieras som en del av det l6pande trygghetsarbetet

och atgirdas vid behov.

Samtidigt problematiserar landskapsarkitekten belysningens effekter och menar att
ljussattning ocksa kan skapa otrygghet, exempelvis genom starka kontraster mellan ljusa och
morka omraden. Hon uttrycker: “Nér du gér 1 ljuset. Da blir allting utanfor ljuset morkt. Men
diaremot syns du sjélv jdttebra.” Vidare menar hon dven att valet att inte belysa vissa miljoer
kan fungera som en signal om hur platsen bor anvindas, exempelvis att undvika vissa

omraden under kvallstid.

4.2.2 Trygghet som skapas genom social nirvaro och aktivitet

Ett framtradande resultat i intervjun dr att trygghet 1 det offentliga rummet i hog grad ér

socialt konstruerad. Utvecklingssamordnaren betonar att trygghet bland annat skapas genom
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ménsklig ndrvaro, aktivitet och samverkan, snarare dn enbart genom fysisk utformning. Detta

innebdr att dven vl gestaltade platser kan upplevas som otrygga om de saknar liv och rorelse.
Aktivering av platser

I intervjun framgér att aktivering av platser dr en av de viktigaste faktorerna for att skapa
trygghet. Utvecklingssamordnaren beskriver hur aktiviteter och event, sdsom festivaler,
sommartorg och organiserade aktiviteter, anvinds for att skapa floden av manniskor och
darigenom okad trygghet. Genom att fler minniskor vistas pa en plats stirks den sociala

nérvaron, vilket i sin tur kan bidra till 6kad upplevd trygghet.

Landskapsarkitekten bekréftar denna bild och menar att det &r just i anvindningen av platser
som den storsta forandringen kan ske. Hon framhaéller att d&ven vél utformade miljoer riskerar
att inte fungera som avsett om de inte aktiveras socialt. Detta pekar pé att trygghet inte enbart

kan “byggas fram”, utan méste upprétthéllas genom kontinuerlig anvindning.

Samverkan mellan aktorer

Samverkan framstar ocksé som en central del frin intervjun. Det framkommer att arbetet
bygger pa att flera samverkar kring utvecklingen av platser dir kommunala aktorer, poliser,
foreningar och lokala nétverk ingar. Samverkan sker bade externt och internt, dér olika

funktioner inom forvaltningen behover samarbeta parallellt med externa aktorer.

Vidare lyfts att lokala aktorer och boende ar viktiga for att de bidrar med kunskap om platsen
och identifierar behov. De beskrivs som en forldngning av arbetet ut i omrddena, dir deras
engagemang mdjliggor att fragor fAngas upp och hanteras. Utvecklingssamordnaren lyfter
ocksa att samverkan gors dven 1 konkreta aktiviteter, ddr Malmo stad far stod av lokala
aktorer. Exempelvis genomfors inspektionsrundor av boenden eller ungdomar i omradet, som
dérefter gor felanmélningar via Malmo stads hemsida. Ett annat exempel ar
trygghetsvandringar som organiseras och samordnas av samverkansorganiseringar, dar
representanter frdn Malmo stad 1 vissa fall deltar i. Genom dessa arbetssétt skapas

kontinuerligt kontakt kring platsernas utveckling och de utmaningar som finns kopplade till

trygghet.
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Sociala faktorer, normer och tolkningar av beteende

I intervjun framkommer att trygghet i hog grad péverkas av sociala faktorer och ménniskors
nérvaro 1 det offentliga rummet. Utvecklingssamordnaren beskriver hur boendes nérvaro och
anvindning av gemensamma ytor, sdsom gérdar och trappuppgéngar, bidrar till att skapa en
kinsla av gemenskap och trygghet. Nar ménniskor vistas pé en plats och anvéander den aktivt

starks den sociala kontrollen och ddrmed trygghetsupplevelsen.

Samtidigt framgar att trygghet ocksd formas av hur manniskor tolkar varandra och olika
beteenden 1 det offentliga rummet. Bade utvecklingssamordnaren och landskapsarkitekten
lyfter att grupper, exempelvis ungdomar eller mén i grupp, ofta kan uppfattas som hotfulla,
aven om de inte nddvéndigtvis utgor en faktisk risk. Utvecklingssamordnaren problematiserar
denna bild och betonar att sddana tolkningar kan bygga pa fordomar: “Bara sé fort vi ser

ungdomar 1 4-5 stycken betyder det inte att de ska utsitta ndgon for brott.”

Detta visar att trygghet inte enbart handlar om faktiska forhéllanden, utan ocksa om sociala

forestéillningar och normer.

4.2.3 Trygghet som makt och ojamlik tillgdng

Trygghet i det offentliga rummet r inte jimnt fordelad, da det praglas av maktrelationer och
ojamlik tillgang till det offentliga rummet. Aven om det inte &r planerat ir det tydligt vilka
grupper som tar storre plats. Landskapsarkitekten lyfter exempelvis att manga aktivitetsytor
domineras av mén och att detta delvis hianger ihop med hur platser 4r utformade och vilka
normer som praglar dem. I relation till skateytor beskriver hon hur dessa ofta ar starkt
konskodade och att det 1 praktiken ndstan bara &r mén som anvénder dem. Detta visar hur

vissa aktiviteter och miljéer reproducerar ojamlika anvindningsmonster.

Samtidigt framkommer att dessa monster inte enbart kan forstas genom fysisk design utan
ocksa genom sociala och kulturella strukturer. Landskapsarkitekten menar att subkulturer kan
innehalla normer kring beteende, utseende och tillhorighet och uttrycker: “Eftersom det dr en
sa tydlig subkultur sd har den en massa exkluderande strukturer inbyggda i hur man ska se
ut.” Detta innebdr att en plats som i teorin ar Oppen for alla 1 praktiken kan upplevas som

exkluderande.
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Utvecklingssamordnaren bekréftar denna bild genom konkreta exempel frén sitt arbete. Hon
beskriver hur vissa platser i praktiken “tas 6ver” av specifika grupper, vilket gér det svart att
fordndra anvandningen, dven genom fysiska atgérder. I ett exempel dir man forsokte skapa
en mer inkluderande plats genom att tillféra en lekfunktion néra entrén, kvarstod den
befintliga gruppens dominans och platsen anvinds inte som tdnkt. Hon beskriver att ménnen
star kvar trots forandringar i den fysiska miljon, vilket visar hur etablerade

anvindningsmonster kan vara svéra att bryta.

Det framgér ddremot att trygghetsarbete i praktiken ofta handlar om att forsoka fordndra
dessa maktstrukturer. Utvecklingssamordnaren beskriver hur de arbetar med att aktivera
platser och rikta insatser till olika malgrupper for att bredda anvindningen.
Landskapsarkitekten arbetar parallellt med att utforma miljoer som mdojliggor olika typer av
nérvaro, exempelvis genom att skapa flera rumsligheter och funktioner istéllet for enhetlig
yta. Trots dessa insatser visar resultaten att ojamlik tillgang till det offentliga rummet kvarstar

som en central utmaning 1 arbetet med trygghet.

4.2.4 Trygghet som subjektiv och situationsbunden

Intervjun visade ocksa att trygghet inte ar ett objektivt tillstand, utan formas av individers
erfarenheter, kénslor och den specifika situationen. Bdde landskapsarkitekten och
utvecklingssamordnaren betonar att det finns en skillnad mellan risk och upplevd trygghet.
Landskapsarkitekten uttrycker detta genom att konstatera att: "Statistik ar ju inte samma sak

som kénslan”, vilket synliggdr hur trygghet inte enbart kan forstds genom maétbara faktorer.

Utvecklingssamordnaren utvecklar detta resonemang genom att beskriva sa kallad “falsk
trygghet”, vilket innebér att en plats kan upplevas trygg pa grund av social igenkdnning,
samtidigt som den 1 praktiken kan innebira risker. Detta beskrivs exempelvis genom
situationer dir nirvaro av bekanta personer skapar en kénsla av trygghet, trots att det
samtidigt kan bidra till otrygghet i ett storre sammanhang. Exempelvis som tas upp 1
intervjun dr bara fOr att en kvinna ar bekant med sin granne innebir det inte att det &r tryggt.
Detta visar att trygghet inte enbart handlar om objektiva forhéllanden, utan ocksa om hur

dessa tolkas.
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Vidare framkommer att individer aktivt anpassar sitt beteende i relation till upplevd trygghet.
Det kan handla om att vélja andra végar, undvika platser vid specifika tider eller vara mer
uppmaérksam i vissa situationer. Utvecklingssamordnare beskriver detta genom att sdga: Man
g0Or ju sddana val varje dag... jag véljer vilka gator jag vill ta pd mdllan, vilken tid. Dessa

strategier visar hur trygghet kontinuerligt forhandlas 1 vardagen.

Slutligen framkommer att trygghet ocksa paverkas av kontextuella faktorer sasom tid pé
dygnet, belysning och kunskap om hindelser i narmiljon. Utvecklingssamordnaren beskriver
exempelvis hur information om brott i ett omrade kan foréndra hur en plats upplevs, dven om
individen sjdlv inte har varit utsatt. Samtidigt lyfter landskapsarkitekten hur fysiska faktorer
kan stdrka kénslor av otrygghet, men att detta varierar beroende pé individens tolkning av

situationen.

4.3 Enkat

Enkéten besvarades av totalt 40 personer, varav 5 respondenter inte var inom ramen for
maélgruppen. Respondenterna delades in 1 dldersgrupperna 15-17 ér, 18-20 &r, 21-22 &r och
23-24 ar, dér den storsta gruppen som svarade pa enkéten var personer mellan 23 och 24 ar

(se figur 1).

Alder
15-17 ar (4)
18-20 ar (1)
B 21224 (5)
B 23-244r (25)

Figur 1. Férdelning av respondenternas alder mellan olika &ldersgrupper.

For att skapa en djupare forstielse for respondenterna stélldes frdgor om deras koppling till
Malmé. Resultatet visar att 23 av respondenterna uppger att de ar frain Malmé och av dessa
bor 18 kvar i staden. Resterande bor inte ldngre i Malmd men vistas regelbundet i Malmo,

oftast mellan 1-2 ganger 1 veckan eller oftare. 12 respondenterna uppger att de inte ar fran
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Malmd, men dér 10 respondenter bor i Malmo. De tvé som varken &r fran Malmo eller bor i

Malmoé péapekar dock att de vistats i Malmo 1-2 génger i veckan (se figur 2).

20
18
16
14
12
10

[N AT

Fran Malmaé, Fran Malmo, Inte fran Malmd,  Inte fran Malma,
bor i Malmé bor inte i Malmd bor i Malmé bor inte i Malmé

Figur 2. Fordelning av respondenternas bakgrund utifran olika katergorier.

4.3.1 Trygg och otrygg

Forsta 6ppna fragan som stélldes var vad som far respondenten att kinna sig trygg pa
offentliga platser. Overlag svarade respondenterna likartat (se figur 3). Manga uttryckte att
nédrvaro av ménniskor bidrar till en 6kad kénsla av trygghet, men att det inte enbart handlar
om antalet manniskor, utan vilka dessa ménniskor dr. Flera respondenter uttryckte att narvaro
av andra kvinnor bidrar till en 6kad trygghet, medan personer som uppfattas som
alkoholpéverkade snarare kan ha motsatt effekt. Aven god belysning lyftes fram av ménga
som en viktig faktor for sin trygghet. Andra dterkommande faktorer som betonades var
platsens utformning och férekomsten av formell narvaro. Med platsens utformning avses
exempelvis Oppna och Gverblickbara ytor med goda siktlinjer. Formell nirvaro syftar till
aktorer som viktare och polis, vilket ofta upplevs bidra till 6kad trygghet, sirskilt pa kvills-
och nattetid.
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Nérvaro av andra ménniskor
Nirvaro av andra kvinnor
God belysning

Utformning (Oppna ytor, bra sikt)
Viixter/buskar/staket

Rent pd gatan

Ljudniva

Viiktare/poliser
Overvakningskamera
Centrum/6ppna butiker
Tiackning pd mobilen

0 5 10 15 20 25

Figur 3. Faktorer som respondenterna upplever bidrar till trygghet pa offentliga platser.

En fraga om hur respondenterna upplever trygghet pd dagtid mellan kl. 06-17, respektive
kvills- och nattetid mellan k1 18-05 stélldes i enkdten. P4 dagtid kidnner de flesta
respondenterna sig trygga i Malmo (se figur 4). Av 35 respondenter svarade 30 personer ja,
medan resterande 5 personerna svarade ibland, varav 4 av dem inte bor i Malmd. Tryggheten
minskar tydligt under kvélls- och nattetid, dd endast 6 av 35 respondenter uppgav att de
kénde sig trygga i Malmo under kvélls- och nattetid. Majoriteten av respondenterna svarade
att de ibland kinde sig trygga och 5 personer svarade att de inte kénde sig trygga under dessa

tider (se figur 5). Av de 5 som svarade nej, var det 3 personer under 18 ar.

Kénner du dig trygg i Malmo Kénner du dig trygg i Malmo
pé dagtid (kl. 06-17)? pé kvill/nattetid (kl. 18-05)?
17,1%
8T 68.6%
1a30) [ land (5) Ja (6) ibland (24) [l Nei (5)
Figur 4. Fordelning av respondenternas Figur 5. Fordelning av respondenternas
upplevelse av trygghet pa offentliga platser upplevelse av trygghet pa offentliga platser under
under dagtid. kvills- och nattetid.
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Niér respondenterna sjélva fick beskriva var i Malmo de oftast upplever trygghet framtrader
det att det framst dr centrala och livliga omrdden som upplevs som sédkra. Platser med hog
aktivitet, storre knutpunkter for kollektivtrafik och omrdden med handel och restaurangliv,
aterkommer frekvent 1 svaren. Sarskilt Triangeln, Malmo C, Vistra Hamnen, samt centrala
gégator och torg lyfts fram som trygga miljoer. Respondenterna skriver att dessa platser
priglas konstant av médnniskor, god tillgang till service och en utformning som skapar
overblick och nérvaro av andra. De flesta respondenterna mellan ldern 21-24 ar beskriver att
dessa platser upplevs som trygga eftersom de &r vil upplysta, har 6ppna ytor och att det alltid
finns ménniskor i rorelse. En respondent skriver: "Centrala Malmd, dir det finns folk som hor
mig om jag skriker pa hjilp.” och en annan skriver: “Tror som kvinna kénner man sig aldrig
100% trygg, men jag har samtidigt fortroende for att det ar fin stad med fina ménniskor s

hade sagt dverallt och ingenstans.”

De yngre respondenterna i aldern 15-20 &r ndmner framfor allt centrum, shoppingomraden
och storre offentliga platser som trygga miljoer, med samma summering som de dldre
respondenterna: nérvaro av andra minniskor. Samtidigt lyfts det fram i respondenternas svar
att trygghet inte enbart handlar om platsens fysiska egenskaper utan ocksi om individens
relation till platsen. Flera respondenter lyfter att bostadsomrdden dér de sjélva bor eller ofta
vistas upplevs som trygga, vilket pekar pé att platskinnedom spelar en central roll. En

respondent uttrycker detta genom att skriva: “Alla omraden, dr uppvuxen hér.”

De platser som oftast beskrivs som otrygga av respondenterna kidnnetecknas av en
kombination av fysiska och sociala faktorer. Framfor allt lyfts miljoer med bristande
belysning, lag nirvaro av minniskor, begrinsad overblick fram som sérskilt problematiska.
Aven platser som forknippas med kriminalitet eller har ett negativt rykte tenderar att forstirka
kénslan av otrygghet. Flera respondenter pekar ut specifika omraden i Malmo dér otrygghet
ar vanligt, daribland Rosengérd, Holma, Sofielund, Varnhem, S6dervérn, Pildammsparken
och Mollevangstorget. Samtidigt framgar det att otrygghet inte enbart dr kopplad till
geografiska platser utan ocksa situationer och tidpunkter. Vissa centrala delar av Malmo, som
annars upplevs som trygga under dagtid, kan uppfattas som otrygga under kvéllar och nétter.
Antingen pa grund av att det inte 4r manga ménniskor pa gatorna eller sa &r det for ménga
ménniskor. Respondenternas beskrivningar visar att otrygghet ofta kopplas till morker,
begrinsad synlighet och svarigheten att Sverblicka sin omgivning. Aven nirvaron av

berusade eller stokiga personer, samt kdnslan av att inte snabbt kunna fa hjilp vid en
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eventuell situation, framhélls som centrala faktorer. En respondent tar dven upp

sinnesintryck, sarskilt lukt, som kan fungera som en indikator pé otrygghet.

Upplevelsen av lukt och hur omradet kdnns som helhet kan pdverka om man
kénner sig otryggt. Luktar det alkohol / rok / narkotika kénns de mer otryggt eller
om man befinner sig pa en plats med ménniskor 1 stora grupper som ar

hogljudda/aggressiva ute.

Detta speglar en mer nyanserad bild av trygghet, dir bade franvaro och 6verflod av

méinniskor kan skapa otrygghet beroende pa sammanhang.

For att fa en djupare forstaelse for hur trygghet upplevs stélldes dven en fraga om ens
trygghetsupplevelse skiljer sig at beroende pa érstid och varfor. Frdgan var 6ppen, vilket
innebar att svaren inte kunde kategoriseras strikt i ja eller nej svar. Vid sammanstéllningen
framgar dock att majoriteten av respondenterna upplever en viss skillnad av ens
trygghetsupplevelse. Graden av denna upplevda skillnad skiljer sig ddremot mellan olika
individer. De flesta menar att det naturligt kénns tryggare under var och sommar nir dagarna
ar langre och det ér ljusare ute pa grund av fler madnniskor ute och littare att se sin
omgivning. Samtidigt lyfter ndgra att sommaren ocksa kan innebéra andra typer av otrygghet.
Niér fler ménniskor vistas ute dkar risken for obehagliga situationer, saisom trakasserier eller
moten med berusade ménniskor. Bland annat uttrycker en respondent: “Blandat. Pa vintern
blir det mdrkare snabbt, men pa sommaren kan det finns ménga léskiga, fulla gubbar
utomhus.” En annan respondent skriver: “Ja! Som jag forklarade i1 foregdende svar kdnner jag
mig mest otrygg pd sommaren nir jag dr lattkladd. Jag far mest uppmaérksamhet av killar pa

sommaren och det kan vara besvirligt om de dr envisa och forfoljer en.”

Samtidigt framkommer det att vintern inte nddvéandigtvis upplevs som mer otrygg av alla.
Vissa respondenter beskriver att farre ménniskor ute kan bidra till en kénsla av lugn och
kontroll 6ver sin omgivning. En respondent resonerar pa detta sétt: “Pa vintern &r det férre
ménniskor ute, men just det gor det ocksa till en trygghet, for dd tinker man att “brékstakare”

och “forovare” inte orkar ta sig ut i kylan.”
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4.3.2 Anpassningar 1 vardagen for att kdnna trygghet

Sist stilldes en frdga om trygghet och otrygghet pdverkar deras dagliga val. Respondenter
beskriver att de aktivt anpassar sina rorelsemonster i staden for att kéinna sig sékrare, speciellt
pa kvills- och nattetid (se figur 6). Det handlar om att vélja vagar dér det finns belysning och
fler ménniskor, &ven om det innebar omvég. Flera uppger ocksa att de undviker mindre gator
och parker pé kvillstid, samt att undvika att rora sig ensamma. Flera skriver ocksé att de
viljer att resa med sillskap, ta ndgon typ av firdmedel, sdsom taxi, kollektivtrafiken eller bil,
eller avsta helt frin att g ut. Det framkommer dven att vissa kinner sig tryggare genom att ha
kontakt med nigon via telefon medan de &r ute, eller att planera sina resor sa de sker i mer
befolkade och vilkdnda omraden. Manga respondenter skriver att dessa anpassningar gors

mer eller mindre omedvetet, som en del av vardagliga rutiner.

Undviker att ga ensam kvill/natt
Undviker vissa omraden/ménniskor
Viiljer upplysta platser

Gar i sillskap eller bli métt

Extra uppmirksam pa omgivningen
Viiljer kollektivtrafik/bil/cykel
Viiljer viigar med mycket folk
Byter viig

Prata i telefon/FaceTime

Péaverkas inte sérskilt mycket

0 2 4 6 8 10 12 14

Figur 6. Strategier som respondenterna anvénder for att kdnna sig tryggare pa offentliga platser.
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5. Analys

Detta kapitel presenterar en analys av studiens resultat med stdd 1 litteraturdversikten.
Inledningsvis analyseras resultaten med fokus pa hur unga kvinnors trygghetsupplevelser
paverkas av den fysiska och sociala stadsmiljon. Darefter analyseras resultatet med fokus pa

hur trygghet integreras i Malmo stads arbete.

5.1 Samspelet mellan fysisk och social miljo 1 unga kvinnors

trygghetsupplevelser

Utifrén det empiriska materialet och litteraturdversikten kan man konstatera att den fysiska
och sociala stadsmiljon paverkar unga kvinnors trygghetsupplevelser. Resultaten fran
enkiten, intervjun och litteraturdversikten, pekar pé att unga kvinnors trygghetsupplevelser
formas 1 ett komplext samspel mellan den fysiska och den sociala stadsmiljon. Det &r alltsa
inte enskilda faktorer som ensamma avgdr hur trygg en plats upplevs, utan hur olika faktorer

forstarker eller forsvagar varandra 1 specifika situationer och kontexter.

Detta samspel framtrader tydligt i enkéten, dér respondenterna beskriver hur exempelvis god
belysning och dppna ytor bidrar till trygghet, men i kombination med nérvaro fran andra
méanniskor. Intervjun visar att den fysiska miljon bor forstds som en ram for trygghet dn som
en garanti for den. Landskapsarkitekten siger att utformningen skapar forutsittningar, men
att det dr genom anvéndning och aktivitet som trygghet faktiskt uppstér. Detta innebir att en

vil gestaltad plats kan upplevas som otrygg om den saknar social nédrvaro.

For att forstd detta samspel mer ingdende kan den fysiska och sociala miljon analyseras var

for sig, samtidigt som deras relation beaktas.

5.1.1 Den fysiska miljon

Den fysiska stadsmiljon framtréder i bdde det empiriska materialet och litteraturen som en
central, men inte sjdlvstdndig, faktor for unga kvinnors trygghetsupplevelser. I Malmé blir
detta sdrskilt tydligt d4 respondenterna i enkiten kopplar trygghet till specifika platser i
staden. Centrala och livliga omriden, sisom Triangeln, Malmo C och Vistra Hamnen, lyfts
aterkommande fram som trygga miljoer. Dessa platser kdnnetecknas av god belysning, 6ppna

ytor och hog grad av dverblick, vilket ligger i1 linje med litteraturdversikten som lyfter

32



siktlinjer och visuell kontroll som centrala faktorer for trygghet. Forskning visar att
mojligheten att se och bli sedd ar avgorande for upplevelsen av trygghet, da det minskar
risken for ovintade situationer och skapar en kénsla av kontroll (te Braak & Pieter van

Tienoven, 2025; Roberts, Donovan & Durey, 2022).

Samtidigt visar intervjun att dessa fysiska kvaliteter inte verkar isolerat utan bor forstds som
en del av hur ménniskor kan nidrma sig och anvinda en plats. Landskapsarkitekten beskriver
exempelvis hur 6ppna och flexibla miljoer gor det mojligt att gradvis ndrma sig en plats,
genom att forst observera, sedan stanna och slutligen delta. Denna typ av rumslig utformning
kan stirka kénslan av kontroll och ddrmed trygghet. I Malmé kan detta kopplas till just de
centrala platserna som respondenterna lyfter, dir den fysiska strukturen mojliggor bade

rorelse och vistelse utan att individen tvingas in i specifika situationer.

I relation till otrygghet framtrader den fysiska miljon, snarare som en forstirkande &n en
avgorande faktor. I enkéten beskrivs otrygga platser ofta i termer som morker och begriansad
sikt nér det kommer till den fysiska miljon. Belysning framtrdder som en av de centrala
faktorerna i bade enkéten och litteraturéversikten. Respondenterna lyfter aterkommande att
vél upplysta miljoer bidrar till 6kad trygghet, sérskilt under nattetid. Detta blir dven tydligt i
respondenternas beskrivningar av hur trygghetsupplevelsen fordndras beroende pé érstid.
Manga upplever vintern som mer otrygg pd grund av morker och svarigheter att dverblicka
sin omgivning. P4 sommaren &r det tvartom, ddr manga menar att sommaren upplevs tryggare
eftersom det &r ljusare ute. Denna bild nyanseras 1 intervjun, dar landskapsarkitekten
problematiserar belysningens roll genom att papeka att starka kontraster mellan ljusa och
morka omraden kan skapa nya former av otrygghet. Det visar att det inte enbart handlar om
méngden ljus, utan hur ljuset dr utformat och integrerat i stadsrummet. I Malmo kan detta

innebdra att vissa strak upplevs som trygga, medan nérliggande platser kidnns otrygga.

Vidare kan stadens underhall och visuella uttryck forstds som en viktig del av hur trygghet
tolkas. Aven om det inte tydligt uttrycktes i enkiten, framgar det indirekt genom
beskrivningar av otrygga platser som ddsliga eller férsummade. Detta kan kopplas till
litteraturdversikten som visar att tecken pa oordning, sasom skrép eller nedgangna miljoer,
kan signalera brist pa social kontroll och ddarmed forstarka otryggheten (Navarrete-Hernandez

m.fl., 2023).
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5.1.2 Den sociala miljon

Niér det géller den sociala miljon framkommer det d&terkommande i enkéten att nirvaro av
andra ménniskor bidrar till 6kad trygghet, men att det inte enbart handlar om antal, utan om
vilka dessa manniskor dr. Exempelvis lyfter flera respondenter att nirvaro av andra kvinnor
upplevs som trygghetsskapande, medan personer som uppfattas som alkoholpéverkade eller
stokiga kan skapa otrygghet. Det visar att trygghet i hog grad formas genom sociala
tolkningar av andra manniskors beteende och intentioner. Vidare visar &ven svaren att formell
ndrvaro, sasom poliser och viktare, upplevs som trygghetsskapande, sarskilt under kvills-
och nattetid. Denna dubbla betydelse av bade informell och formell nérvaro kan forstés i
relation till litteraturdversiken. Enligt Jacobs (2011) skapas trygghet i forsta hand genom
informell social kontroll, dir manniskor som vistas i det offentliga rummet bidrar till “6gon
pa gatan”, vilket kan bidra till att reducera kidnslan av utsatthet. Samtidigt lyfter forskning
inom trygghets- och stadsplaneringsfiltet att formell kontroll, kan fungera som en
kompletterande trygghetsskapande faktor, sérskilt i miljéer och tider déar den informella

nérvaron &r 1ag (Listerborn, Sahlstrom Negash & Yigit Turan, 2025).

Samtidigt visar bade enkéten och intervjun att social nérvaro, inte alltid dr positivt. Stora
grupper kan istéllet bidra till en kinsla av oforutsdgbarhet och brist pa kontroll. I intervjun
lyfter utvecklingssamordnaren hur grupper av ungdomar ofta uppfattas som hotfulla, trots att
de inte nodvindigt utgor en faktisk risk. Detta speglar hur sociala normer och forestillningar,
formar trygghetsupplevelser dér vissa kroppar och beteenden kodas som mer eller mindre
riskfyllda. Detta speglar hur det offentliga rummet praglas av en manlig norm, dér vissa
grupper och beteenden uppfattas som mer sjdlvklara och legitima i stadsmiljon &n andra

(Listerborn, 2016).

Detta blir dven tydligt i respondenternas beskrivningar av hur de anpassar sina vardagliga
rorelsemdnster for att hantera upplevd otrygghet. Resultatet visar att upplevelser av trygghet
och otrygghet i hog grad paverkar respondenternas vardagliga val och rérelsemonster.
Respondenternas beskrivningar av att vélja upplysta vigar, undvika vissa platser, rora sig i
sdllskap osv, stimmer Overens med litteraturdversikten om olika undvikande strategier. |
litteraturdversikten framgar att unga kvinnor ofta utvecklar selektiva rorelsemonster dir vissa
platser och tider undviks, vilket leder till att stadens sociala rum i praktiken krymper (Van der

Burgt, 2015; Rodela & Lundmark, 2025). Att planera sina resor, halla kontakt via telefon
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eller helt avstd fran att g& visar hur trygghet blir ndgot som aktivt produceras av individen,
vilket ligger 1 linje med beskrivningen av hur otrygghet formar vardagliga praktiker snarare
an enbart upplevs som en kénsla. Otryggheten fir dirmed konsekvenser som stracker sig
bortom den enskilda situationen, eftersom den paverkar hur unga kvinnor anvénder och ror
sig 1 stadens offentliga platser. Da offentliga miljoer fungerar som viktiga platser for social
gemenskap, identitetsskapande och sjélvstindighet for unga kvinnor (Cele, 2013), kan

undvikande av vissa platser och tider bidra till minskad delaktighet i stadslivet.

Att minga av dessa anpassningar sker mer eller mindre omedvetet kan kopplas begreppet
mentala kartor eller “fear maps”, dér vissa platser kodas som otrygga och automatiskt
undviks (Angeles Garcia Carpintero m.fl., 2020; Van der Burgt, 2015). Detta innebér att
otrygghet inte bara paverkar enskilda beslut, utan formar hur individer orienterar sig i staden

pa ett mer strukturellt plan.

5.2 Hur trygghet integreras 1 Malmo stads arbete

Malmo stads trygghetsarbete framstér som ett langsiktigt och kunskapsbaserat arbete dér
trygghet forstas som ett komplext och mangdimensionellt fenomen. I Légesbild for Malmo
betonas att arbetet bygger pa lagen om kommuners ansvar for brottsforebyggande arbete
(Malmo stad, 2025¢). Detta starker intervjuns bild av att trygghet inte reduceras till en enskild
atgérd, utan ses som att nagot kontinuerligt méste produceras genom samspel mellan olika
faktorer. Detta synsitt ligger i linje med litteraturoversikten som betonar att trygghet inte
enbart handlar om faktiskt brottslighet, utan om individers upplevelser, tolkningar och sociala

sammanhang (Listerborn, Sahlstrom Negash & Yigit Turan, 2025).

Dokumentstudien visar att upplevd trygghet varierar kraftigt mellan olika omrdden i Malmé
och att skillnaden mellan omradden med hogst respektive ldgst otrygghet Gverstiger ligger pa
30 procent (Malmo stad, 2025c¢). Detta fordjupar forstielsen av trygghet som kontext och
platsberoende, vilket ligger i linje med litteraturéversikten dér trygghet beskrivs som nagot
som formas i samspelet mellan de fysiska miljon, sociala relationer och ménniskors

erfarenheter av platsen (Listerborn, Sahlstrém Negash & Yigit Turan, 2025).

Otrygghet framtrader inte som ett generellt stadsproblem utan koncentreras till vissa

offentliga miljoer dér ordningsstérningar, synlig brottslighet och social oro paverkar
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ménniskors vilja att vistas pa platsen. Detta kan kopplas till litteraturdversikten som visar att
manniskors trygghetsupplevelser paverkas av vilka personer som vistas pa platsen, hur
platsen anvénds och vilka sociala normer som dominerar dér (te Braak & Pieter van

Tienoven, 2025).

En central del av hur trygghet integreras 1 Malmo stads arbete dr genom fysiska planeringen
av offentliga miljoer. Intervjupersonerna betonar att den byggda miljon skapar forutsattningar
for trygghet, vilket kan kopplas till forskning som lyfter betydelsen av siktlinjer, rumslig
overblick och belysning (te Braak & Pieter van Tienoven, 2025; Navarrete-Hernandez, Vetro
& Concha. 2021). I dokumentet skriver Malmo stad hur trygghetsskapande insatser riktas mot
specifika offentliga milj6er sdsom torg och parker dir otrygghet bedoms vara hog (Malmo

stad, 2025c).

Utover den fysiska dimensionen framtrader trygghet i Malmo stads arbete som starkt kopplad
till sociala processer. Intervjun indikerar att aktivering av platser genom aktiviteter och
evenemang fungerar som en aterkommande strategi, dir ett okat fldde av méanniskor antas
bidra till en hogre upplevd trygghet. Detta indikerar att trygghet forstas som négot som
formas i specifika sammanhang och i relation till ménniskor, snarare &n som en fast egenskap
1 den fysiska miljon. Denna syn pa trygghet kan relateras till hur levande och frekvent
anvénda platser skapar former av informell social kontroll genom nérvaro och dmsesidig
uppmaérksamhet (Jacobs, 2011). Samtidigt framtrader trygghet hir som nagot som uppstar i
sociala interaktion och vardaglig anvéindning av platsen, snarare &n genom enbart formella

kontrollatgirder (Listerborn, Sahlstrém Negash & Yigit Turan, 2025)

Samverkan framstar ocksd som en central del av hur trygghet integreras i Malmo stads arbete.
Béde dokumentet och intervjun visar att trygghetsarbetet sker genom samarbete mellan olika
aktorer, sasom kommunala forvaltningar, poliser och lokala nétverk. Detta pekar pa att
trygghet hanteras som en tvérsektoriell friga, dér organisatoriska granser behdver 6verskridas

for att kunna mota problemens komplexitet.
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6. Diskussion

Detta kapitel inleds med en diskussion av resultaten och analysen utifran studiens tva
fragestéllningar. Dérefter foljer en metoddiskussion dér studiens val av metoder och

genomforande reflekteras.
6.1 Diskussion av resultat och analys

6.1.1 P4 vilka satt pdverkar den fysiska och sociala stadsmiljon unga kvinnors

upplevelser av trygghet respektive otrygghet?

Trygghet 1 stadens offentliga rum framtrader 1 denna studie som ett komplext och relationellt
fenomen ddr unga kvinnors upplevelser formas genom samspelet mellan fysisk miljo, social
miljo och samhilleliga normer. Varken den fysiska eller sociala miljon kan ensamt forklara
varfor vissa platser upplevs som trygga eller otrygga. Istéllet visar analysen att
trygghetsupplevelser uppstar i motet mellan platsens rumsliga egenskaper, vilka manniskor
som vistas dér, vilka aktiviteter som sker och hur individer tolkar situationen utifran tidigare
erfarenheter och forestéllningar om risk. Trygghet kan dirmed forstas som situationsbundet
och socialt konstruerat senare dn enbart kopplat till faktisk brottslighet, vilket d&ven

Listerborn, Sahlstrom Negash & Yigit Turan (2025) framhaller.

Den fysiska miljon framstir som betydelsefull i relation till hur trygghet skapas och upplevs
for unga kvinnor 1 stadsmiljon. Resultaten visar att mojligheten att orientera sig och uppleva
kontroll Sver situationer har stor betydelse for kiinslan av trygghet. Oppna ytor, tydliga
siktlinjer och god belysning bidrar till att omgivningen blir léttare att tolka, vilket kan minska
kénslan av osédkerhet. Detta kan diskuteras utifran hur stadens utformning péverkar

manniskors rorelsefrihet och beteenden 1 det offentliga rummet.

Sarskilt betydelsefullt &r mojligheten att kunna se och bli sedd. Litteraturdversikten har visat
att visuell kontroll &r en viktig faktor for unga kvinnors trygghetsupplevelser, vilket dven kan
urskiljas 1 detta resultat. Nar miljoer upplevs som overblickbara skapas en kénsla av att kunna
forutse och hantera potentiella risker. Daremot kan miljoer med begrénsad sikt, morka
passager eller fa flyktvagar bidra till en 6kad kénsla av utsatthet. Det gar darfor att diskutera

om vissa miljoer indirekt exkluderar unga kvinnor genom att skapa forutséittningar dér
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otrygghet forstirks. Samtidigt ar det viktigt att problematisera att trygghet i hog grad knyts
till individens ansvar att stindigt bedoma och hantera sin omgivning. Om trygghet blir
beroende av att hela tiden vara uppmaérksam och kunna dvervaka miljon kan det ocksa
innebdra att unga kvinnor forvéntas anpassa sina rorelser och beteenden efter platsens

utformning.

Samtidigt visar studien att den fysiska miljon inte ensam kan skapa trygghet. Den sociala
miljon framstér som minst lika betydelsefull f6r hur unga kvinnor upplever stadens offentliga
miljder. Aven om faktorer som belysning, dppna siktlinjer och tydlig struktur kan skapa
forutsittningar for trygghet, blir kvaliteter ofta otillrackliga om platsen saknar ménsklig
nédrvaro och social aktivitet. Platser som préglas av rorelse, aktivitet och nirvaro av andra
ménniskor upplevs generellt som tryggare dn 6dsliga och tomma miljoer, vilket ocksa
framgér tydligt 1 enkétsvaren. Detta tyder pa att trygghet ocksd handlar om samspelet mellan

méinniskor och plats.

I detta sammanhang blir Jane Jacobs koncept om “6gon pa gatan” sérskilt relevant. Jacobs
(2011) menar att trygghet i staden framforallt skapas genom informell social kontroll dér
ménniskor kontinuerligt vistas i det offentliga rummet och genom sin nérvaro bidrar till
overvakning och trygghet. Analysen av intervjun och enkiten stodjer 1 hog grad detta
perspektiv. Levande miljoer med rorelse, verksamheter och ménniskor upplevs generellt som
tryggare dn 0dsliga och tomma platser. Nir andra ménniskor vistas i omradet skapas en
kénsla av att hjélp finns tillgdngligt om nagot skulle intréffa, samtidigt som den sociala

ndrvaron minskar kénslan av isolering.

Den sociala nérvaron framstir dock inte som entydigt trygghetsskapande. Vilka ménniskor
som vistas pd platsen och hur deras nérvaro tolkas har stor betydelse for upplevelsen av
trygghet. Andra kvinnor 1 nidrheten upplevs ofta som trygghetsskapande for unga kvinnor,
medan mén eller personer som uppfattas som stokiga istéllet kan skapa otrygghet. Detta
synliggor hur trygghet formas genom sociala och kulturella forestidllningar om vilka kroppar
och beteenden som associeras med risk. De offentliga rummen préglas ddrmed av konade
maktstrukturer dir kvinnor i storre utstrackning forvantas forhalla sig till potentiella hot och
risker, ndgot som dven Listerborn (2016) lyfter fram. Detta innebér att unga kvinnors nérvaro

i det offentliga rummet ofta blir villkorad och kréver kontinuerliga riskbedomningar och
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anpassningar. Otryggheten handlar ddrmed ocksé om hur konade maktrelationer formar

upplevelsen av vem som har ritt att ta plats i staden.

Analysen visar dirmed att unga kvinnors rorelsefrihet i staden ofta blir villkorad. Otrygghet
hanteras genom strategier som att vélja andra végar, undvika vissa platser eller att rora sig
tillsammans med andra. Behovet av att planera sina rorelser, anpassa sina val och vara
vaksam visar hur anvidndningen av offentliga miljoer ofta praglas av forsiktighet och
medvetenhet. Dessa strategier kan forstds som former av “safety work”, dér ansvaret for
sdkerheten blir individens eget ansvar genom vardagliga anpassningar och riskbedomningar
(Almanza Avendafnio, Romero-Mendoza & Gémez San Luis, 2022). Trygghet blir dirmed
inte ndgot sjdlvklart, utan nadgot som aktivt maste produceras genom planering och

forsiktighet i vardagen.

I ett storre perspektiv visar detta hur tillgdngen till staden i praktiken blir ojdmnt férdelad.
Offentliga milj6er ar formellt tillgdngliga for alla, men unga kvinnors anvindning av dem
begréinsas av rddsla och behovet av kontinuerlig riskhantering. Detta ligger i linje med
forskning om undvikandestrategier och mentala kartor over otrygga platser, dir vissa
omréden successivt utvecklas till “no-go-zoner” som kvinnor aktivt navigerar runt (Van der
Burgt, 2015; Angeles Garcia Carpintero m.fl., 2020). Otrygghet paverkar ddrmed inte bara
individers kénslor utan ocksa deras mojlighet till spontanitet, sjélvstédndighet och deltagande 1

stadslivet.

Trygghet framtrader ddrmed inte enbart som en fraga om sékerhet eller brottsforebyggande
arbete utan ocksd som en frdga om makt, inkludering och rétten till staden. Nér unga kvinnor
begrinsar sina rorelser eller undviker vissa miljoer paverkas deras mojlighet att anvdnda och
ta plats i1 det offentliga rummet pa lika villkor som andra grupper. Studien synliggor dérfor att
trygghetsfragor ocksa ar néra kopplade till social héllbarhet och demokratiskt tillgéng till
stadens offentliga miljoer. Nér vissa grupper behdver anpassa sina rorelser och undvika delar
av staden paverkas mojligheten att anvanda offentliga miljoer och ta del av stadslivet pa

jamlika villkor .
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6.1.2 Hur forstds och integreras trygghetsperspektivet 1 Malmo stads arbete med

stadsmiljo arbete?

Trygghetsperspektivet framtrader i Malmo stads arbete som en bred och méngdimensionell
fraga dir bade fysisk planering och sociala processer ges betydelse. Istéllet for att enbart
kopplas till brottslighet framtrider trygghet som nagot som formas genom hur manniskor
upplever, anvinder och ror sig i stadens offentliga miljoer. Malmo stads arbetssétt speglar
ddrmed den forskning som beskriver trygghet som ett subjektivt och kontextberoende
fenomen dir manniskors upplevelser och vardagliga erfarenheter ér centrala (Listerborn,

Sahlstrom Negash & Yigit Turan, 2025).

En central aspekt i Malmo stads arbete ar att trygghet integreras genom samverkan mellan
olika aktdrer och forvaltningar. Kommunen, polisen, lokala nédtverk och boende framtréder
som delar av ett gemensamt trygghetsarbete dir olika typer av kunskap kombineras.
Analysen visar ddrmed att trygghet hanteras som en tvirsektoriell friga snarare én ett isolerat
problemomréade. Samverkan blir inte enbart ett arbetssétt, utan en nddvandig struktur for att
mojliggdra styrning av frdgor som &r svéra att definiera och avgrénsa. I forlingningen innebéar
detta att samverkansstrukturen fungerar som en plattform for att integrera olika typer av
kunskap i trygghetsarbetet. Medan kommunala forvaltningar och polis bidrar med
institutionell och professionell kunskap, tillfér boende och lokala aktorer en mer
erfarenhetsbaserad och platsbunden forstaelse. Genom aktiviteter sdsom inspektionsrundor
och trygghetsvandringar skapas ett kontinuerligt inflode av information. Detta kan forstés
som en process dér lokala iakttagelser tas tillvara och omvandlas till underlag fo6r kommunala
atgérder. Darigenom framtrader invanare inte enbart som mottagare av insatser, utan som

aktiva medskapare av kunskap.

Aktivering av offentliga miljoer framtrader ocksa som en central strategi i Malmo stads
arbete. Festivaler, aktiviteter och olika former av evenemang anvinds for att skapa rorelse
och ménsklig nérvaro i stadsmiljon. Analysen visar att trygghet i stor utstrdckning forstas
som ndgot som utvecklas nir manniskor vistas pa platsen och nir miljoer upplevs som
levande och aktiva. Fokus ligger ddrmed inte enbart pa den fysiska utformningen av platsen,
utan ocksa pa hur den anvinds i vardagen och vilka sociala sammanhang som skapas dér. Nér
offentliga miljoer fylls med aktivitet kan kdnslan av ensamhet och osékerhet minska,

samtidigt som platsen upplevs som mer tillgdnglig och inkluderande (Jacobs, 2011).
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Detta kan samtidigt 6ppna upp for en kritisk tolkning. Om trygghet &r beroende av sténdig
aktivering innebér det ocksa att vissa platser riskerar att framsti som otrygga i perioder da
aktiviteter saknas. Trygghet blir dirmed tempordr och ojdmnt férdelad dver tid, snarare &n
stabil. I praktiken innebar detta att ansvaret for trygghet delvis flyttas frén den fysiska
utformningen till att upprétthalla minniskors nirvaro pa platsen, vilket ockséd gor att
trygghetsarbetet mer resursberoende och svérare att upprétthalla 6ver tid. Vidare vécker detta
dven fragor om inkludering. Vilka dr det som deltar i aktiviteter och pa vilka villkor paverkar
vem som upplever platsen som trygg. Darmed riskerar vissa grupper att indirekt exkluderas,
antingen genom att de inte deltar i de organiserade aktiviteterna eller genom att deras nérvaro
tolkas som avvikande. Trygghet framtrader ddrmed inte bara som en frdga om néirvaro, utan
om vilka sociala relationer och normer som ges utrymme i det offentliga rummet (Listerborn,

2016; Book & Hogdahl, 2024).

Detta aktualiserar dock fragor kring vilka typer av aktiviteter och vilka grupper som
inkluderas 1 dessa trygghetsskapande processer. Nar trygghet i hog grad kopplas till
kommersiella aktiviteter och konsumtion finns en risk att vissa grupper exkluderas frén det
offentliga rummet. Listerborn (2016) visar hur trygghetsdiskurser ibland anvénds for att
legitimera dkad kontroll och reglering av stadsmiljoer dar vissa grupper framstills som
problematiska eller storande. Aven om detta inte uttrycks exakt i intervjun synliggdr analysen
hur trygghetsarbete ocksd handlar om normer kring vem som anses hora hemma i det

offentliga rummet och vilka uttryck som uppfattas som legitima.

Samtidigt visar intervjun att Malmo stad dr medveten om att den fysiska miljon har
begrinsningar. Som utvecklingssamordnaren séger kan vissa platser, pd grund av sin
utformning, vara svéra att gora trygga i efterhand. Det innebér att siktlinjer, rumslig 6verblick
och belysning inte alltid rdcker for att kompensera for brister 1 designen. Det visar ocksé att
forutséttningarna for trygghet redan ar viktig i planeringsfasen. Detta bekréftar
litteraturversikten som visar att den byggda miljon kan badde mdjliggora och begrinsa

trygghet (Zhu & Du, 2024).

Vidare framtrader invanarnas erfarenheter som viktiga i Malmo stads trygghetsarbete. Genom
trygghetsvandringar, felanmélningar och samverkan med lokala aktdrer skapas ett
kontinuerligt inflode av platsbaserad kunskap. Detta kan forstas som ett forsok att forankra

trygghetsarbetet i ménniskors vardagliga erfarenheter av staden och i1 de specifika situationer
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dér trygghet eller otrygghet uppstér. Samverkan blir samtidigt viktig for arbetets legitimitet,
eftersom invanare ges en aktiv roll 1 att identifiera problem och bidra till 16sningar, vilket kan
oka upplevelsen av att dtgarderna &r relevanta och réttvisa. Detta &r sarskilt viktigt 1
trygghetsfragor, dir upplevelsen av otrygghet inte alltid 6verensstimmer med statistiska
indikatorer. Genom att inkludera invénarnas perspektiv kan arbetet finga upp subtila och
kontextbundna aspekter av otrygghet, exempelvis hur en plats upplevs under olika tider pa
dygnet eller av olika grupper. Analysen synliggor dven att trygghet inte enbart kan skapas
genom kommunala insatser eller fysiska planering. Méanniskors individuella erfarenheter,
tidigare upplevelser och personliga forestéllningar paverkar ocksd hur olika miljéer uppfattas.
Det innebér att Malmo stad, trots omfattande trygghetsskapande arbete, inte kan skapa en
stad dér alla individer upplever fullstdndig trygghet pa alla platser och vid alla tidpunkter.
Trygghet framtrdder ddrmed som nagot relationellt och fordnderligt, dér en viss grad av

osakerhet och risk alltid kommer att vara en del av stadslivet.

Slutligen visar intervjun att Malmo stads arbete indirekt beror fraigan om makt och ojamlikhet
i det offentliga rummet. Att vissa platser domineras av specifika grupper kan forstas i relation
till teorin om att det offentliga rummet praglas av en manlig norm (Listerborn, 2016). Detta
paverkar vilka som kdnner sig inkluderade och trygga i stadsmiljon. Malmo stads arbete med
att skapa en mer inkluderande miljéer genom design och aktivering kan ddrmed tolkas som
ett forsok att motverka dessa strukturer, &ven om intervjun visar att sddana fordndringar ar

komplexa och svara att genomfora i praktiken.

I ett storre sammanhang visar analysen att trygghetsarbetet 1 stadsmiljoer handlar om mer én
att forebygga brott eller minska otrygghet. Det handlar ocksa om att skapa inkluderande
offentliga platser dér olika grupper kénner tillhorighet och har mojlighet att vistas pa lika
villkor. Trygghet framtridder ddrmed som nira kopplat till frigor om demokrati, makt och
social hallbarhet. For att skapa langsiktigt inkluderande stadsmiljoer kravs darfor inte enbart
fysiska dtgérder och trygghetsskapande insatser, utan ocksa ett kritiskt arbete med normer,

representation och ménniskors rétt att ta plats 1 staden.

6.2. Metoddiskussion

Att anvinda flera olika metoder 1 en studie dr en styrka, da det mdjliggor en bredare

forstaelse och bidrar till ett mer nyanserat resultat. I denna studie har kombinationen av fyra
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metoder bidragit till att skapa en mer sammansatt bild 6ver hur unga kvinnors syn ser ut i
Malmé. Samtidigt finns det metodval och genomféranden som hade kunnat utvecklas

ytterligare.
Litteraturoversikt

Litteraturdversikten paborjades 1 ett tidigt skede av arbetet och fungerade som en grund for
att skapa en overgripande forstaelse av &mnet. En stor del av arbetet med litteraturdversikten
genomfordes innan de andra metoderna paborjades, men har under arbetets process
utvecklats. Genom att ta del av tidigare forskning utvecklades en forstaelse kring hur unga
kvinnor upplever trygghet, samt vilka faktorer som paverkar deras upplevelser. Detta var en
lamplig metod, da den bidrog med teoretisk kunskap och hjilpte att rama in studiens

problemomréde.

Metoden uppfyllde sitt syfte genom att ge en stabil kunskapsbas och bidra med relevanta
perspektiv som senare kunde kopplas till de empiriska resultaten. Samtidigt framkom vissa
svarigheter 1 genomforandet. Det var utmanande att hitta tidigare forskning som specifikt
berdrde studiens malgrupp, da det inte var manga. Detta kan tolkas som att det finns en
kunskapslucka inom omrédet, vilket gor att min studie blir relevant. Detta innebar ocksé en
begransning efter det tillgidngliga materialet som i vissa fall fick breddas till narliggande

grupper eller kontexter. Det gjorde litteraturoversikten mer komplex.

Dokumentstudie

Parallellt med litteraturdversikten gjordes dven dokumentstudien med syftet att undersdka hur
Malmo stad arbetar med trygghetsfragor. Tanken var att denna metod skulle bidra med en
grundldggande forstéelse for kommunens arbete samt fungera som underlag for utformningen

av intervjuguiden.

I praktiken upplevde jag dock att dokumentstudien inte gav tillrackligt med relevant
information utifrén stadens fokus. Den bidrog visserligen till viss bakgrundskunskap och till
utformningen av intervjufrdgor, men inte i en sadan utstrickning att den motiverar en egen
metoddel. Om studien hade genomforts pé nytt hade jag darfor inte valt dokumentstudie som

en egen metod. Istéllet hade jag integrerat denna del som en forberedande aktivitet infor
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intervjun. Detta hade varit ett mer effektivt sitt att anvénda tiden, dd dokumentstudien i sin

nuvarande form upplevdes som mindre givande i relation till den tid som lades ner.
Intervju

Intervjun genomfordes relativt tidigt i arbetsprocessen, ungefar fem veckor efter kursstart,
vilket medfor bade fordelar och nackdelar. En tydlig fordel var att intervjun bidrog med nya
perspektiv som paverkade arbetets fortsatta inriktning. Genom de svar som framkom
skapades nya insikter, vilket utvecklade min litteraturoversikt men dven till beslutet att

komplettera studien med en enkdtundersékning.

Samtidigt innebar det tidiga genomforandet att intervjufrdgorna hade kunnat utvecklas
ytterligare. Aven om relevanta svar framkom kring Malmé stads trygghetsfragor, blev
intervjun inte tillrdckligt fokuserad pé atgérder riktade mot unga kvinnor. Fler specifika

foljdfragor hade kunnat ge mer nyanserade och djupgéende svar.

Intervjun holls relativt 6ppen for att skapa en naturlig dialog, med detta resulterade 1 att
samtalet ibland tog sidospar. Dessa sidospdr var 1 vissa fall vardefulla d& de bidrog till nya
insikter och utvecklade arbetet, men de innebar ocksa att fokus pa de viktigaste fragorna
ibland tappades. I dessa situationer anvinde jag hjélp av intervjuguiden som stod for att
aterga till studiens syfte. En tydligare struktur hade sannolikt bidragit till mer relevanta svar

kopplade till studiens syfte.

Jag tror att en tydligare struktur och mer genomténkta foljdfragor hade hjdlpt mig att fa fram
mer relevanta svar kopplat till syftet. Samtidigt kan resultatet ocksé ha paverkats av att
intervjun inte genomfordes individuellt. Om jag istédllet hade intervjuat personerna var for sig
ar det mojligt att svaren hade blivit mer utforliga och mindre paverkade av situationen. En
langre intervjutid hade ocksa lett till mer utforliga svar, da bada intervjupersonerna skulle fa

mer att saga.
Samtidigt dngrar jag inte hur processen sdg ut. Den tidiga intervjun blev en naturlig del av

arbetets utveckling och bidrog till viktiga insikter och metoder. Om studien ddremot skulle

genomforas pd nytt hade det varit fordelaktigt att placera intervjun senare, efter
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enkédtundersokning om den metoden finns med, eftersom empirin frdn enkdten hade kunnat

stirka intervjufragorna.

Enkat

Enkiten inkluderades senare i studien, efter bade intervjun och aterkopplingen fran
halvtideseminariumet. Syftet med att ha med enkét var att komplettera de 6vriga metoderna
genom att samla in data om hur unga kvinnor upplever trygghet i Malmo. Pa sa sétt
fungerade enkédten som ett komplement till de 6vriga metoderna och bidrog med ytterligare

perspektiv frdn malgruppen, vilket stirkte studiens helhetsbild och resultat.

Samtidigt innebar enkdtmetoden vissa utmaningar. Den frimsta svérigheten var att nd ut till
tillrackligt manga respondenter inom den avgrinsade malgruppen, unga kvinnor i aldern 15-
24 ar. Min egen tillhorighet till malgruppen underléttade spridningen genom personliga

nitverk, men antalet svar blev dnda farre dn forvéntat.

En annan utmaning var att f4 en jamnare aldersfordelning bland respondenterna. I denna
undersokning var en stor andel kvinnor 1 dldern 23-24 ar, vilket innebdr att yngre delen av
malgruppen blev underrepresenterade. Detta paverkar studiens bredd, d& upplevelser kan

skilja sig at beroende pa alder.

Om studien hade genomforts pa nytt hade enkédten inkluderats tidigare i processen. Detta hade
mdjliggjort en storre spridning och potentiellt fler svar, vilket i sin tur hade kunnat ge &nnu
bredare perspektiv. Det hade ocksa varit fordelaktigt att arbeta mer effektivt med spridningen
genom att anvénda fler kanaler. Inte bara genom mina sociala medier, utan dven skicka ut
enkéten till gymnasieklasser i Malmo, samt Malmo universitets klasser, vilket sannolikt hade

Okat bade rackvidden och svarsfrekvensen.
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7. Slutsats och vidare forskning

Syftet med denna studie var att belysa unga kvinnors upplevelse av trygghet i stadens
offentliga platser, samt att undersdka hur trygghet forstas och integreras i Malmo stads arbete
med offentliga miljoer. Resultatet visar att trygghet &r ett komplext begrepp som inte enbart
handlar om faktisk brottslighet eller fysisk sdkerhet, utan om hur ménniskor upplever, tolkar
och anvénder stadens rum i vardagen. Studien synliggdr ocksa hur unga kvinnors relation till
det offentliga rummet priglas av en stindig medvetenhet om risk, vilket paverkar deras

rorelsefrihet och mojlighet att anvinda staden p4 lika villkor.

Den forsta fragestallningen, pa vilka sdtt paverkar den fysiska och sociala stadsmiljon unga
kvinnors upplevelser av trygghet respektive otrygghet?, kan besvaras genom att bade den
fysiska och sociala miljon samverkar i skapandet av trygghet och otrygghet i stadens
offentliga miljéer. Resultaten visar att faktorer som belysning, siktlinjer, 6ppna miljoer och
mojligheten att overblicka omgivningen bidrar till 6kad trygghet, medan mdérka och avskilda
platser ofta upplevs som otrygga. Samtidigt har den sociala miljon stor betydelse, dér ndrvaro
av manniskor, aktivitet och social rorelse kan stirka upplevelsen av trygghet, medan 6dsliga
miljoer ofta skapar otrygghet. Trygghet kan ddrmed inte forstas utifrdn enbart den fysiska
eller sociala miljon, utan formas i samspelet mellan dessa faktorer. Studien visar att ocksa att
unga kvinnor ofta anpassar sina rorelsemonster genom att undvika vissa platser eller tider pd
dygnet, vilket innebér att otrygghet paverkar deras mdjlighet att rora sig fritt och ta del av

stadens offentliga rum pé lika villkor.

Resultaten bekriftar dirmed flera av de perspektiv och forskningsresultat som presenteras i
litteraturoversikten, dar trygghet beskrivs som ett fenomen som formas i relation mellan

stadens fysiska och sociala miljoer.

Den andra fragestillningen, hur forstas och integreras trygghetsperspektivet i Malmao stads
arbete med stadsmiljoarbete?, visar att Malmo stad arbetar bade strategiskt och praktiskt med
trygghetsfragor genom samverkan mellan olika aktorer, platsaktivering och arbete med den
fysiska miljon. Resultatet visar att trygghet ses som en viktig del av stadsutvecklingen och att
kommunen arbetar kunskapsbaserat genom lagesbilder, trygghetsvandringar och samarbete

med kommun, polis och lokala aktdrer. Samtidigt framkommer att trygghet inte kan 16sas
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enbart genom fysisk planering, utan kraver 1dngsiktigt socialt arbete och kontinuerlig nirvaro

1 stadens offentliga miljoer.
Forslag for vidare forskning

For vidare forskning vore det intressant att undersoka vilka faktorer som péverkar kvinnors
vilja att delta i aktivitet utan att kinna otrygghet. Det hade exempelvis varit relevant att
studera hur sociala relationer, tid pa dygnet, minniskors nirvaro och tidigare erfarenheter

paverkar upplevelsen av trygghet i samband med aktiviteter 1 stadsmiljon.

Det hade dven varit relevant att undersdka hur trygghet i stadsmiljon upplevs av andra
grupper 1 samhillet, exempelvis unga mén, dldre eller personer med olika socioekonomiska
och kulturella bakgrunder. Detta hade kunnat bidra till en bredare forstaelse for hur trygghet
och otrygghet formas i stadsmiljon och hur olika erfarenheter paverkar ménniskors

anvandning av offentliga platser.
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Bilaga A

Bakgrund

Kan ni beskriva er roll och hur ni arbetar med fragor som ror trygghet inom staden?
Hur skulle ni beskriva Malmo stads dvergripande syn pé trygghet i den byggda
miljon?

- Hur samarbetar ni mellan olika forvaltningar?

Pé vilket sétt kommer frdgor om unga kvinnors trygghet in i ditt arbete?

Synen pa trygghet i stadsplanering

Hur definierar Malmo stad begreppet trygghet i relation till stadens utformning?

Vilka faktorer i den fysiska miljon upplever ni paverkar unga kvinnors trygghet mest?

Perspektivet unga kvinnor 16-25

P4 vilka sétt tar ni hdnsyn till unga kvinnors erfarenheter i utformningen av
stadsmiljoer?
Vilka metoder anvénder ni for att samla in kunskap om hur unga kvinnor upplever
olika platser i Malmo?
Kan ni beskriva exempel dir unga kvinnors synpunkter eller upplevelser har paverkat
konkreta beslut, fysiska fordndringar eller projekt som haft som mal att 6ka
tryggheten 1 stadsmiljon?
Hur arbetar ni med uppf6ljning efter en fysisk fordndring i stadsmiljon, bade for att
kunna bedoma nér en plats faktiskt har blivit tryggare och for att identifiera, analysera
och hantera situationer dér tryggheten inte verkar ha forbéttrats som planerat?

- Vilka lardomar har ni fétt iséfall?
Hur ténker ni kring platser som upplevs otrygga under kvillstid?
Langsiktiga effekter?

Temporira vs permanenta ldsningar?

Framtid och avslutning

Vad ser ni som nésta steg i arbetet med trygg stadsutformning i Malmo?

Ar det nigot viktigt vi inte har pratat om som ni tycker borde lyftas?
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Bilaga B

Trygghet i Malmo

Hej!

Jag heter Lisa och skriver just nu ett examensarbete om unga kvinnors trygghet i Malmo.
Syftet &r att fa en battre forstaelse for hur unga kvinnor upplever trygghet i Malmés offentliga
miljoer. Studien riktar sig framst till kvinnor i dldern 15-24 ar, men alla dr varmt vilkomna

att delta och bidra med sina erfarenheter.

Det ar helt anonym, och alla svar kommer endast att anvéndas 1 mitt examensarbete. Enkédten

tar cirka 5 minuter att besvara. Ditt deltagande &r frivilligt och du kan nir som helst avbryta.

Jag skulle verkligen uppskatta om du vill ta dig tid att svara.
Tack pa forhand och ha en fortsatt fin dag!

1. Kon*
o Man
o Kvinna

o Annat

2. Hur gammal &r du?*
o 15-17 ar
o 18-20ar
o 21-22ar
o 23-24ar

o 25+ar
3. Ar du frdn Malmo?*

o Ja

o Nej
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4. Bor du i Malmo?*
o Ja

o Negj

5. Om du inte bor i Malmo, hur ofta ar du i Malmo?*
o 1-2 génger i veckan
o 3-4 ginger i veckan
o 5-6 ganger i veckan

o Varje dag

6. Vad far dig att kinna dig trygg pé offentliga platser?*

Ldng svarstext:

7. Kénner du dig trygg i Malmo pa dagtid (kl. 06-17)?*
o Ja
o Ibland
o Negj

8. Kénner du dig trygg 1 Malmo pa kvall/nattid (kl. 18-05)?*
o Ja
o Ibland
o Negj

9. Var i Malmoé upplever du dig trygg? Varfor?*

Ldng svarstext:

10. Var 1 Malmo upplever du dig otrygg? Varfor?*

Ldng svarstext:

11. Skiljer din upplevda trygghet olika beroende pa éarstid? Varfor?*
Exempelvis belysning, sikt, hur ménga som ror dig etc.

Ldng svarstext:

12. Hur paverkar trygghet/otrygghet dina dagliga val? Forklara.*
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Ldng svarstext:

13. Ovriga kommentarer

Ldng svarstext:
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