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Sammanfattning

Rédsla och stress hos hund vid veterindrundersdkningar &r ett vanligt problem som kan paverka
bade djurets vélfard och vardkvalitet. Stressreaktioner kan ge upphov till fysiologiska fordndringar
sasom takykardi, takypné, frisittning av stresshormonerna adrenalin och noradrenalin samt
forstarkt sensorisk perception. Dessa stressreaktioner kan forsvéara bade diagnostik och
undersokningar, samt oka risken for skador hos bade hund och méanniska. Upprepade negativa
erfarenheter hos hunden kan dessutom leda till langsiktiga beteendeforédndringar, daribland 6kad
ridsla, aggressivitet och undvikandebeteenden vid framtida besok. Dérfor ar det av stor betydelse
att djurhdlsopersonal har kunskap om effektiva hanteringsmetoder och individanpassningar som
minskar ridsla och stress hos hunden vid veterindrundersdkningar.

Det finns flera olika hanteringsmetoder och individanpassningar som kan anvéndas for att
minska riadsla och stress hos hund. Dessa kan indelas i farmakologiska atgarder, sdsom
administrering av lugnande och receptfria doftferomoner, och icke-farmakologiska atgérder, sdsom
lag-stresshantering, positiv forstarkning, klassisk betingning samt individ- och miljéanpassningar.
Aven kommunikationen med hundigaren ir virdefull, eftersom tydlig och korrekt vigledning kan
gora det mojligt for dgaren att trdna och forbereda hunden infor nésta veterindrbesok.

Syftet med denna studie var att kartldgga vilka hanteringsmetoder och individanpassningar som
anvénds inom veterindrvarden for att hantera rédsla och stress hos hund vid
veterindrundersdkningar, samt att undersoka hur hundégare upplever effekten av dessa metoder
och anpassningar. Vidare var syftet att 6ka kunskapen kring hantering av rddsla och stress hos
hund for djurhédlsopersonal.

For att uppna syftet genomfordes forst en litteraturstudie, for att skapa en teoretisk grund och
oversikt 6ver befintlig forskning kring rédsla och stress hos hund vid veterindrundersokningar.
Direfter genomfordes en webbaserad enkét som distribuerades ut till hundégare som fick besvara
fragor om vilka hanteringsmetoder och individanpassningar som tillimpades under den senaste
veterindrundersokningen och hur effektiva dessa upplevdes.

Resultaten visade att de hanteringsmetoder och individanpassningar som hundigare uppgav
tillampades mest var att hunden fick tid att utforska omgivningen, att personalen anviande lugnande
rost, samt klappar och kel. Generellt upplevdes alla hanteringsmetoder och individanpassningar ha
god effekt. Trots att hanteringsmetoden som bendmndes ”snabbt och effektivt utférande” inte
tillampades lika ofta, upplevdes den ha bast effekt av alla metoder. Samtidigt framkom det i
fritextsvaren att individanpassning ar av hogsta vikt d& majoriteten av respondenterna uppgav att
personalen i hog eller mycket hog utstrickning tog hénsyn till hundens individuella behov.

Ytterligare forskning bor inkludera kliniska studier som bygger pa objektiva stressmétt samt
metoder och anpassningars utfall som rapporteras av dgare och personal, for att mer objektivt
kunna utvirdera effekterna av olika hanteringsmetoder och individanpassningar. Denna kunskap
kan sedan anvéndas for att utveckla evidensbaserade riktlinjer for hur rédsla och stress hos hund i
samband med veterindrundersdkningar bor behandlas och forebyggas, i syfte att forbattra hundars
vilfard.

Nyckelord: farmakologiska atgérder, 14g-stresshantering, positiv forstiarkning, rddsloreaktioner,
stressreaktioner, dgarperspektiv



Abstract

Fear and stress in dogs during veterinary examinations is a common problem that can affect both
the animal's welfare and the quality of veterinary care. Stress reactions can give rise to
physiological changes such as tachycardia, tachypnea, release of the stress hormones adrenaline
and noradrenaline, and enhanced sensory perception. These stress reactions can make both
diagnostics and examinations more difficult, as well as increase the risk of injury in both dogs and
humans. Repeated negative experiences in dogs can also lead to long-term behavioral changes,
including increased fear, aggression and avoidance behaviors during future visits. Therefore, it is
of great importance that animal health personnel have knowledge of effective handling methods
and individual adaptations that reduce fear and stress in dogs during veterinary examinations.

There are several different handling methods and individual adaptations that can be used to
reduce fear and stress in dogs. These can be divided into pharmacological measures, such as the
administration of sedatives and non-prescription scent pheromones, and non-pharmacological
measures, such as low-stress management, positive reinforcement, classical conditioning, and
individual and environmental adaptations. Communication with the pet owner is also valuable,
since clear and correct guidance can enable the owner to train and prepare the dog for the next
veterinary visit.

The purpose of this study was to map which handling methods and individual adaptations are
used in veterinary care to manage fear and stress in dogs during veterinary examinations, and to
investigate how pet owners experience the effect of these methods and adaptations. Furthermore,
the purpose was to increase knowledge about the management of fear and stress in dogs for animal
health personnel.

To answer the purpose, a literature study was first conducted to create a theoretical basis and
overview of existing research on fear and stress in dogs during veterinary examinations. A web-
based survey was then conducted and distributed to dog owners who were asked to answer
questions about which handling methods and individual adaptations were applied during the most
recent veterinary examination and how effective these were perceived.

The results showed that the handling methods and individual adaptations that pet owners stated
were most used were giving the dog time to explore the surroundings, using a calming voice, and
patting and cuddling. In general, all handling methods and individual adaptations were perceived
to have a good effect. Although the handling method which was named “quick and efficient
execution” was not used as often, it was perceived to have the best effect of all methods. At the
same time, it emerged that individual adaptation is of utmost importance as the majority of
respondents stated that the staff took the dog's individual needs into account to a high or very high
extent.

Further research should include clinical studies based on objective stress measures as well as
methods and adaptation outcomes reported by owners and staff, to more objectively evaluate the
effects of different handling methods and individual adaptation. This knowledge can then be used
to develop evidence-based guidelines for how fear and stress in dogs during veterinary
examinations should be treated and prevented, with the aim of improving canine welfare.

Keywords: fear reactions, low-stress management, owner perspective, pharmacological measures,
positive reinforcement, stress reactions
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1. Introduktion

Att besoka en veterindrklinik dr for ett betydande antal hundar férenat med rédsla
och stress (Carroll et al. 2022). Majoriteten av de odnskade beteenden som hundar
uppvisar i klinisk milj6 &r grundade i ridsla, oavsett om hunden ger ett intryck av
att vara sjélvsiker eller &r tydligt skramd (Hedges 2021). I Doring et al. (2009),
observerades 135 hundar under en allmin veterindrundersékning, dar 78,5%
klassificerades som rddda. Denna ridsla paverkar hundars vélfard negativt och
riskerar att forsvéara bade klinisk undersokning och behandling (Riemer et al.
2021). Dessutom kan rédsla dven paverka diagnostiken da hundens fysiologiska
vérden fordndras vid stressfulla situationer, vilket kan leda till mindre tillforlitliga
diagnostiska fynd (Puglisi et al. 2022). Stress har dven visats ha negativa effekter
pa immunforsvar, 1dkning och hdlsa (Wilson & Girling 2020). Dartill 6kar risken
for skador hos personalen, da stressade hundar i hogre grad kan uppvisa
aggressiva beteenden (Riemer et al. 2021). Sammantaget kan detta leda till
forsdmrad livskvalité for hunden och en sdmre arbetsmiljo for personalen. Det ar
dérfor av stor vikt att minimera rédsla och stress vid veterindrundersdkningar
genom att tillampa ldmpliga och effektiva hanteringsmetoder och
individanpassningar.

Det finns idag en variation 1 hur ridsla och stress hos hundar hanteras inom
veterindrvarden (Nakonechnv et al. 2025). Det innebér att hundar och hundégare
kan mota allt fran ldg-stresshantering, individanpassningar och positiv
forstarkning till mer restriktiva hanteringsmetoder och standardiserade rutiner. I
takt med att djurvélfard fatt en alltmer framtrddande roll inom veterindrvarden
(Chmelikova et al. 2020), har behovet av att kritiskt granska vilka
hanteringsmetoder och individanpassningar som dr mest effektiva och etiskt
forsvarbara okat.

Samtidigt finns begrinsad systematisk kunskap kring vilka hanteringsmetoder
och individanpassningar som anvénds i klinisk praxis, vilka utfall dessa far och
hur de upplevs av hundigare. Hunddgarens upplevelse ar av betydelse eftersom
den kan péverka bdde hundens beteende vid framtida besok och dgarens
bendgenhet att soka veterindrvard (Volk et al. 2011).

Det finns dérfor ett behov av att belysa vilka hanteringsmetoder och
individanpassningar som tillimpas i praktiken av djurhdlsopersonal, hur dessa
uppfattas av hundigare och i vilken utstrickning de bidrar till att minska eller
forstirka radsla och stress hos hundar. Genom att undersdka och jimfora olika
tillvigagéngssétt och deras upplevda effekter kan denna studie bidra till 6kad
kunskap om vilka arbetssitt som &r mest lampliga ur bade djurvalférds- och
vérdperspektiv.



1.1 Syfte

Syftet med denna studie &r att kartldgga vilka hanteringsmetoder och
individanpassningar som anvidnds inom veterindrvarden for att hantera riddsla och
stress hos hund vid veterindrundersdkningar, samt att undersoka hur hundégare
upplever effekten av dessa metoder och anpassningar. Vidare ir syftet att 6ka
kunskapen kring hantering av rddsla och stress hos hund for djurhélsopersonal.

1.2 Fragestallningar

1. Vilka hanteringsmetoder och individanpassningar har hundégare bemétts
av vid veterindrundersdkningar nér hunden varit rddd och stressad?

2. Hur har hundégare upplevt effekten av de hanteringsmetoder och
individanpassningar som anvénts for att hantera rddsla och stress hos hund
vid veterindrundersdkningar?



2. Bakgrund

2.1 Radsla och stress

Rédsla och stress ér konsekvenser av en fysiologisk respons hos hundar som
uppstar som svar pé en hotfull eller obehaglig situation (McGreevy et al. 2014).
Rédsla kan definieras som en kénsla som fér ett djur att undvika situationer och
aktiviteter som upplevs vara farliga, oavsett om situationen utgdr ett verkligt hot
eller inte (Demaline 2018). Radsloreaktioner dr anpassningsbara till externa
faktorer som pdverkar djurets homeostas, en stabil intern miljo som hélls konstant
genom kroppens egen reglering (Modell et al. 2015; McGreevy et al. 2014 se
Fraser 1975; Kilgour 1978). Stress kan definieras som en stressor som utldser en
reaktion i hjirnan som aktiverar stressrespons i kroppen i form av fysiologiska
kamp-, frys- eller flyktsystem (Dhabhar 2019; Hedges 2021). Hundar som
hanteras av minniskor bor utséttas for si lite stress som mojligt (Chmelikova et al.
2020). Stress kan delas in i positiv och negativ stress. Positiv stress syftar pa
situationer ddr effekterna av stressen blir fordelaktiga eller skyddande for
individen, medan negativ stress avser situationer dar effekterna blir negativa eller
skadliga (Dhabhar 2019 se Dhabhar 2014; Dhabhar 2018). Det som avgdr om
stressen upplevs som positiv eller negativ dr om stressfaktorn tolkas som ett hot
eller en utmaning (Dhabhar 2019).

I detta arbete kommer fokus att ligga pd negativ stress dé rddsla kan tolkas som
ett tillstdnd dér stressens effekter blivit negativa eller skadliga. Dértill kommer
detta arbete behandla bada begreppen ridsla och stress. Detta motiveras av att
ridsla och stress ofta samverkar och uttrycks tillsammans 1 hundars beteende.
Dessutom anvénds liknande hanteringsmetoder och individanpassningar for bada
tillstdnden inom veterindrvarden. Enskilda beteendereaktioner kan siledes vara
svéra att kategorisera som enbart ridsla eller stress. Inkluderingen av bada
begreppen mojliggdr en mer heltdckande beskrivning av hundars
beteendereaktioner dd det ej riskerar att utesluta ngot beteende.

Rédsla och stress dr individuella upplevelser, vilket innebér att tolkningen kan
variera beroende pé observatorens bedomning av hunden samt hur den enskilda
hunden uttrycker sitt beteende. For att mojliggora en enhetlig beddmning inom
studien definieras rédsla och stress utifran observerbara beteendeindikatorer.
Rédsla och stress kan visa sig i form av att hunden har lag kroppshéllning, ar
spind, darrar, exponerar 6gonvitor, rynkad panna, 6ron platta mot huvudet,
hypervaksamhet, géspningar, flasande, lappslickande, vdgran att ta godis,
dreglande (i frdnvaro av mat), se sOmnig ut (nir den inte &r trott), ar distraherad,
sniffar, urinerar eller defekerar (Lloyd 2017). Vissa annars icke-aggressiva hundar
kan uppvisa rddsloinducerad aggression under stressiga forhallanden. (Willen et
al. 2019). I denna studie betraktas en hund som rddd och stressad om den uppvisar



ett eller flera av foljande beteenden: slickar sig om munnen, géspar (inte kopplat
till trotthet), 6kad vaksamhet/svart att slappna av, forsok att fly,
darrningar/skakningar, stel kroppshéllning, 14g kroppshéllning, svart att ta emot
godis (minskad aptit trots normalt matintresse), hissjande/flamtningar,
morrar/visar tdnder, dverdrivet pipande/skéllande eller forsok att bita/bett (Lloyd
2017; Willen et al. 2019). Dessa faktorer valdes ut i syfte att vara littobserverade
for hundigaren.

2.1.1 Hundens fysiologiska stressrespons och kliniska
konsekvenser

Stressorer kan leda till mer allménna storningar i den psykiska hélsan om djuret
inte kan hitta ett [ampligt sétt att hantera situationen pa (Mills 2014). Nér hunden
exponeras for en stressor aktiveras det sympatiska nervsystemet, vilket leder till
friséttning av adrenalin och noradrenalin (Hedges 2021). Detta ger upphov till
fysiologiska fordndringar sdsom takypné, forstarkt sensorisk perception, takykardi
och forhojt blodtryck (Hedges 2021; Riemer et al. 2021). Vidare aktiveras
hypotalamus, hypofysen och binjurebarken (HPA-axeln), vilket resulterar i
frisdttning av kortisol (Hedges 2021). Kortisol bidrar till att uppratthélla en
forhojd glukoskoncentration i kroppen genom bland annat muskelkatabolism
(Hedges 2021). Vid mer konstant stress nedregleras i stéllet livsnodvéndiga
funktioner sdsom immunforsvar, digestion och reproduktion vilket pverkar
djurets vilfard negativt d& det ger symptom som intermittent diarré, krdkningar
och minskad aptit (Mills et al. 2014). Denna fysiologiska respons har som
funktion att mgjliggora dverlevnad i en hotfull situation genom att forbereda
hunden for kamp, flykt eller frys (Hedges 2021).

I och med att hundens fysiologiska virden fordndras vid stressfulla situationer,
blir det svarare att forhélla sig till hundens normalvérden och saledes ocksa
svérare att forlita sig pa diagnostiken som grund for att diagnosticera och behandla
djuret (Puglisi et al. 2022). Detta kan leda till att undersdkningen behdver avbrytas
eller kompletteras vid ett senare tillfalle.

2.1.2 Predisponerande faktorer och utlosande stimuli

Hundars beteende péverkas av dess genetik, tidigare erfarenheter och miljo (Lloyd
2017). Aven sma genetiska variationer kan leda till betydande skillnader i
beteende mellan individer (Jensen 2011). Doring et al. (2009) undersokte om
rddslebeteenden var associerade med vikt, kastration, kon, alder eller tidigare
erfarenhet hos veterindren. Resultatet visade att hanar var signifikant mindre radda
an tikar och att hundar yngre én tva &r uppvisade ldgre grad riadsla jamfort med
dldre hundar. Vidare visade studien att hundar med enbart positiva erfarenheter av
veterindrundersokningar uppvisade signifikant ligre grad radsla jamfort med
hundar som tidigare varit med om negativa upplevelser (Doring et al. 2009).



Stellato et al. (2021) undersokte predisponerade faktorer for rddsla hos hund
vid veterindrbesok med fokus pa hundens egenskaper, vardagliga rddslo- och
aggressionsreaktioner, tidigare klinikerfarenheter, trining och tidig socialisering
samt dgardemografi. Resultaten indikerade att hundar som kastrerats tidigast vid
ett ars dlder eller hundar som erhallit sin forsta kloklippning vid en hogre alder var
signifikant mer benégna att beddmas som riddda av sina dgare under
veterindrbesok. Detta géllde 4ven hundar som uppvisade svar icke-social eller
framlingsstyrd riddsla och aggression, eller som visade stress eller aggression vid
kroppshantering. Risken for riddsla 6kade ytterligare om hunden tidigare uppvisat
negativa beteendefordandringar efter aversiva klinikupplevelser eller om dgaren
sjalv visade nervositet under besoket (Stellato et al. 2021).

Vanliga stressorer dr frdnvaro av dgare, hoga ljud, sociala interaktioner,
exponering for nya saker eller 6verdrivna forvéntningar paA manniskan som
hanterar hunden (Chmelikova et al. 2020). Vidare dr hundar som vistas pé klinik
utan sin dgare mer bendgna att uppvisa hoga stressnivaer dn nér dgaren ar
nédrvarande, vilket marks genom 6kat blodtryck och forhéjd hjértfrekvens (Riemer
et al. 2021). Ett undantag fran dgarens gynnsamma inflytande &r nér dgaren sjélv
ar véldigt stressad, d4 det kan smitta av sig pa hunden och i stillet forvérra
situationen (Riemer et al. 2021).

Effekter av bestraffning och forstirkning

Rédsla och stress hos hunden kan forvérras eller forbéttras genom olika
inldrningsmetoder. Fysisk bestraffning, fasthédllning eller forhdjd rost dr bade
skrammande och kan vara smértsamt for hunden, vilket riskerar att 6ka radslan
och framkalla aggression (Lloyd 2017). Hundar som blivit straffade for morrande
eller belonade genom att personalen avbryter den pagéende dtgirden, kan ldra sig
att bita utan forvarning (Lloyd 2017). Positiv forstarkning kan i vissa fall vara
kontraproduktiv, exempelvis nar hunddgaren omedvetet belonar hundens radsla
genom att trosta denne vid stressrelaterade beteenden sdsom darrningar, lag
kroppshéllning eller forsok att fly (Dale et al. 2010; Lloyd 2017; Willen et al.
2019).

Nir rddsla och stress ligger till grund for ett odnskat beteende, exempelvis
morrande, visande av tinder eller forsok att bita, 4r det mindre sannolikt att
bestraffning som syftar till att stoppa beteendet blir effektiv och mer sannolikt att
det kénslomissiga tillstdndet forvarras (Lloyd 2017; McGreevy et al. 2014; Willen
et al. 2019). Varje gang en hund har en negativ upplevelse hos veterindren okar
risken for att hunden blir &nnu mer rddd och svarhanterlig ndstkommande
veterindrbesok, da hunden skapar en negativ association mellan miljon och den
negativa upplevelsen genom klassisk betingning (Lloyd 2017).



2.2 Hanteringsmetoder och individanpassningar
2.2.1 Lag-stresshantering (LSH)

Aven om det finns forskning, som studien Dale et al. 2010, som menar pa att
positiv forstarkning kan vara kontraproduktiv i vissa situationer, finns det flera
studier som tyder pé att positiva metoder kan anvidndas for att minska rédsla och
stress. I Riemer et al. (2021), betonas inneborden av att anvénda positiva
hanteringsmetoder och individanpassningar vid veterindrundersokningar for att
minska och forhindra uppkomsten av radsla och stress hos hundar. En viktig del ar
att ge hunden tid att bekanta sig med sin omgivning innan undersékningen
paborjas, vilket kan bidra till att skapa dkad trygghet och skapa béttre
forutséttningar for en lugn hantering (Wilson & Girling 2020). Lag-
stresshantering (LSH), individanpassningar, klappningar och hogvirdig beloning
som mat, godis samt leksaker bor anvéndas for att frdmja positiva associationer
under veterindrundersdkningens gdng (Riemer et al. 2021). Vidare visar forskning
att lugnande ord och minimal fasthdllning har positiva effekter pa hundars riadsla
och stress, eftersom overdriven fasthallning innebér 6kad risk for aggressivt
beteende da djurets mdjlighet att undvika obehag begrinsas (Wilson & Girling
2020). Samtidigt betonar Wilson & Girling (2020) att fasthillning bor vara
flexibel, sa att den vid behov snabbt kan anpassas till en mer kontrollerad
fasthdllning om det krivs for hundens eller manniskans sikerhet. Lloyd (2017)
instimmer att fasthdllningen bor héllas till det minimala om méjligt. For hundar
som &r sdrskilt ridda ar det dven viktigt att bade hanteringen och antalet personal
som hanterar djuret halls till ett minimum, d4 det kan gora att hunden kénner sig
tryggare (Wilson & Girling 2020). Likasé fann Scalia et al. (2017) att LSH hade
en betydande inverkan pa flera faktorer som identifierats som stressutlosande hos
hundar, 4ven om forfattarna belyser vikten av vidare forskning inom &mnet.

Desensibilisering och motbetingning

LSH ér inte bara relevant 1 forebyggande syfte utan ocksa vid behandling av redan
etablerad radsla. Genom processer som desensibilisering och motbetingning kan
hunden successivt ldra sig tolerera situationer som tidigare véckt riadsla (Hedges
2021). Detta innebér att hunden gradvis exponeras for obehagliga situationer
samtidigt som den far en beloning, vilket 6ver tid leder till att situationen inte
langre upplevs som hotfull (Hedges 2021). Pé sa sitt kan positiva erfarenheter
skapas dven 1 situationer som tidigare varit stressframkallande. Stellato et al.
(2019) undersokte effekterna av hanteringstréning pa privatigda hundar med
befintlig ridsla utifrn principerna desensibilisering och motbetingning.
Traningshundarnas dgare instruerades att utfora undersokningsliknande dvningar
och besoka veterindrkliniken veckovis under fyra veckor, medan
kontrollhundarnas dgare inte besokte kliniken alls under traningsperioden.



Resultaten visade att dgarna rapporterade minskad radsla och stress under
traningstillfallen, och att trdnade hundar uppvisade lidgre rddslopoing vid
uppfoljningen. De trainade hundarna hade mindre reducerad hallning &dn
kontrollhundarna, men visade mer ldppslickning under klinikintrdde och
undersokning (Stellato et al. 2019).

Fear free hantering

Fear free ar ett koncept som grundades 2016 som syftar till att reducera ridsla,
angest och stress genom principerna “’considerate approach”, ”touch gradient” och
”gentle control” (Boswell 2025; Demaline 2018). ”Considerate approach” syftar
till att djurhédlsopersonalen skall bli vin med patienten, anviinda analgesi nir
lampligt och minimera obehag (Boswell 2025). ”Touch gradient” syftar till att
inleda fysisk kontakt med patienten genom att borja pé ett icke kinsligt omréde
och ldngsamt jobba sig till det omrédet som dr av vikt for veterindrundersdkningen
(Boswell 2025). ”Gentle control” syftar till att anviinda minsta mdjliga fysisk
restriktion (Boswell 2025). Fear free hantering &r ténkt att resultera i att stidrka
bandet mellan ménniska och djur, forbittra patientvarden och gora dgarna mer
tillfreds med veterindrvdrden (Boswell 2025). Genom att genomga en utbildning
kan djurhilsopersonal certifiera sig inom Fear free hantering (Demaline 2018). Att
kommunicera med djurdgaren kring Fear free principerna ger en mojlighet att 6ka
kunskapen och medvetenheten kring att minska rédsla och stress hos djuren
(Boswell 2025).

Hunddigarens syn

Hundégares synsitt ligger ofta i linje med moderna rekommendationer avseende
LSH och individanpassad hantering inom veterindrvarden (Caroll et al. 2022). I
Caroll et al. (2022) fick hundégare ta stéllning till 13 olika hanteringsmetoder vid
veterindrundersokningar. Resultaten visade att respondenterna generellt inte ansag
det lampligt att anvénda restriktiva metoder, sdsom hogre grad fasthallning och
munkorg, oavsett hundens beteende. Samtidigt 6kade acceptansen for restriktiva
metoder i takt med att hundens upptriddande fordndrades fran lugnt till aggressivt.
Att inkludera hundégarens synsitt i delar av veterindrbesoket kan bidra till att 6ka
hundégarens ndjdhet och benidgenhet att sdka veterindrvérd till sin hund (Caroll et
al. 2022). Detta understryker vikten av att djurhilsopersonal inte enbart utgar fran
djurets beteende, utan dven beaktar dgarens upplevelser och forvintningar i motet.
Genom att inkludera dgarperspektivet 1 valet av hanteringsstrategi finns potential
att forbéttra bade hundens vilfard och dgarens upplevelse av veterindrbesoket.



2.2.2 Medicinering

Pre-visit pharmaceuticals (PVPs) och administrering av likemedel pa klinik

Forst om LSH inte anses tillricklig for att minska hundens riddsla bor
angestddmpande medicinering och beteendemadssig behandlingsplan tillampas
(Riemer et al. 2021). Lloyd (2017) framhaller att en beteendemaissig
behandlingsplan som inkluderar beteende- och miljomodifiering bor tillimpas i
kombination med ldkemedelsbehandling for de kroniskt stressade hundarna. For
bist effekt bor medicinering ges innan hunden blir stressad, det vill sdga att
medicinen skrivs ut och ges redan innan hunden kommer till kliniken i de fall
hundigaren kan administrera medicinen sjdlv (Riemer et al. 2021). Riemer et al.
(2021) fortydligar dock att medicin aldrig skall ersétta ansvarsfull och
vélfardsnidra behandling, utan endast fungera som ett komplement. Trazodone och
dexmedetomidin dr exempel PVPs som har en reducerande effekt pa
stressbeteenden (Riemer et al. 2021). Aven benzodiazepiner kan administreras och
ha effekt pa rddsla och stress hos hundar (Lloyd 2017). Likasa fungerar dven
gabapentin bra pd hundar med stressrelaterade problembeteenden (Kirby-Madden
2024). Acepromazin bor ddremot inte anvéndas da det dr kontrainducerat for
behandling gentemot stressade eller aggressiva djur (Lloyd 2017). Detta eftersom
hunden fortfarande kan uppfatta ett stimuli som skrimmande men inte forsta den
kognitivt, vilket okar riddslan och skapar atypiska reaktioner (Lloyd 2017).

Aven receptfria alternativ som syntetiska feromoner finns att anviinda (Riemer
et al. 2021). Feromoner finns som spray, halsband eller diffusorer som kan
anslutas till eluttag, och har kliniskt visat sig ha lugnande effekt hos bade valpar
och vuxna hundar (Herron et al. 2014). Feromoner har dock ingen péverkan pa
aggressivt beteende (Riemer et al. 2021). I kontrast till detta menar Frank et al.
(2010) att evidens for feromoners paverkan pa rédsla ar otillrdckliga, da sex av sju
studier visar pd att feromoner inte har ndgon signifikant verkan.

Analgesi och smdrtidentifiering

Smarta bidrar till rddsla och har en effekt pd djurets livskvalitet, hilsa och vélfard
(Boswell 2025). Analgesi ér saledes en viktig del av en lamplig lakemedelsplan
for att lindra rddsla och stress (Boswell 2025). Vid forvdntad smartsam behandling
bor analgetika administreras for att minska risken for utveckling av
stressrelaterade beteenden (Riemer et al. 2021). Buprenorfin, fentanyl, butorfanol
och metadon &r exempel pa analgetiska substanser som kan administreras pa
klinik (FASS Djurldkemedel u.d.a; FASS Djurldkemedel u.a.b; FASS
Djurldkemedel u.a.c; FASS Djurlikemedel u.d.d). NSAID &r ocksa vanlig att
smirtlindra med (Boswell 2025).

Aven distraktion i form av taktil stimulering som kittling, litta knackningar
eller massage kan funka for att minska den upplevda smirtan (Riemer et al. 2021).



Detta kan forklaras genom grindkontrollteorin som gar ut pa att de tunna
nociceptiva nervfibrerna, typ C, hdmmas samtidigt som tjocka nervfibrer, typ A,
aktiveras (Riemer et al. 2021). Aven distraktion i form av mat eller att be hunden
utfora ett inldrt beteende kan minska den upplevda smértan (Riemer et al. 2021).

For en mer objektiv identifiering av smirta nimner Boswell (2025) att
djurhélsopersonal kan anvénda en smértskala som man utvérderar djuret med
dagligen, fore och efter analgesi. Detta i syfte att bedoma djurets medicinska
tillstand och dess respons till behandling (Boswell 2025). Att anvinda
standardiserade skalor for att identifiera smérta vid veterindrbesok, och att trina
personalen att anvdnda dem korrekt, kan 6ka patientens vélfard (Mercier et al.
2023).

2.3 Dijursjukskotarens roll

Nér hundar uppvisar rddsla och stress kan djurhédlsopersonalens och dgarens
reaktion antingen forvirra eller minska hundens riadsla (Lloyd 2017).
Djursjukskotaren har diarfor en central roll 1 att identifiera, forebygga och minska
ridsla och stress hos patienter pd veterinérklinik. Detta innefattar att tidigt
observera tecken pd ridsla och stress, for att kunna anpassa hanteringen utifran
djurets individuella behov (Wilson & Girling 2020). Att avsitta tid for att bedoma
djurets niva av rédsla for att sedan individanpassa personalens beteende och
miljon kan gora stor skillnad for att uppmuntra patientens samarbete (Lloyd
2017). Vidare krivs det att djursjukskotaren skapar en lugn och trygg vardmiljo
med 14g ljudnivd och forsiktig samt effektiv hantering, for att skapa sa bra
forutséttningar for patienten som mojligt (Wilson & Girling 2020). Nér ett djur ér
fortsatt radd trots LSH kan &ven angestddmpande medicinering komma att behdva
administreras (Riemer et al. 2021). Aven analgesi #r en viktig del i att arbeta mot
att reducera rédsla och stress hos djuret (Boswell 2025). Det ér saledes viktigt att
ofta smértbeddma hunden. Slutligen inkluderar djursjukskdtarens arbete ocksa att
denne kan erbjuda rad till hundidgaren om hur dessa riddslebeteenden kan
motverkas, exempelvis genom att 6va hantering (Wilson & Girling 2020).

Tidsbrist, arbetsbelastning och logistiska faktorer sétter press pa
djurhilsopersonalen och dr ibland anledningar till att LSH och Fear free hantering
kanske inte alltid utovas i den grad den borde. Det ér darfor relevant att undersoka
1 vilken utstrackning ovanstdende hanteringsmetoder och individanpassningar
anvénds 1 klinisk praxis.

2.3.1 Etisk avvagning

Vid hantering av rddda och stressade hundar krivs en etisk avvigning mellan att
genomfora nddvindiga medicinska atgédrder och att minimera djurets rddsla och
stress. Fear free differentierar vad som dr medicinskt nédvéndigt och vad som
medicinskt onskvért (Boswell 2025). Procedurer som orsakar onddig ridsla,



angest och stress men inte dr medicinskt bradskande bor skjutas upp tills djuret
kan trinas hemma med hjélp av en beteendeméssig behandlingsplan (Boswell
2025). Om proceduren dr medicinskt brddskande kan lugnande medicin, analgesi
eller anestesi vara det bésta alternativet for djuret (Boswell 2025). Mélet &r
saledes att kombinera medicinsk sikerhet och samtidigt frimja god djurvilfard.



3. Material och metod

Denna studie har skrivits som en del av en kandidatexamen i1 djuromvérdnad vid
Sveriges lantbruksuniversitet (SLU).

3.1 Litteratursokning

Litteratursdkningen gjordes med syfte att hitta tidigare forskning kring riadsla och
stress hos hundar och hur dessa tillstdnd paverkar hundarna inom veterindrvéarden.
Syftet var dven att undersdka vilka hanteringsmetoder och individanpassningar
som existerar for att minska rédsla och stress vid veterindrundersdkningar och
vilka vetenskapliga evidens som stodjer deras effektivitet.

Den huvudsakliga litteraturen bestod av originalartiklar, dversiktsartiklar och
bocker. Majoriteten av artiklarna hittades genom sdkningar i databaserna Pubmed,
Primo, Google Scholor och Web of Science. Foljande sokord anvindes i olika
kombinationer: fear*, stress*, “handling method”, dog och veterinary. Vidare
anvéndes referenslistor fran artiklar som hittades i1 sokningen for att hitta
ytterligare relevant material. De artiklar som anvidndes baserades huvudsakligen
pa studier av hundar, men vissa artiklar baserades pé studier av hundar i
kombination med andra djur. Ett fatal artiklar baserades endast pa studier av andra
djurslag nér fakta ansdgs applicerbar oavsett.

3.2 Enkatstudie

Datainsamlingen genomfordes med hjélp av en webbaserad enkdt for att
undersoka vilka hanteringsmetoder och individanpassningar som tillimpas for att
hantera rédsla och stress hos hundar vid veterindrundersdkningar, samt
hundégares upplevda effekter av dessa metoder och anpassningar. Enkéten
omfattade frdgor om bade farmakologiska atgérder och hanteringsmetoder samt
individanpassningar. Enkétfragor och svarsalternativ utformades med stod av
relevant litteratur och forfattarens tidigare kliniska erfarenhet.

Enkiten skapades i enkdtverktyget Netigate och kunde besvaras via dator eller
mobiltelefon. Enkéten bestod av totalt 17 frigor som besvarades av hundédgaren
(Bilaga 1). Majoriteten av fragorna var slutna envals- eller flervalsfrédgor i syfte att
samla in kvantitativa data. Dartill inkluderades en 6ppen frdga dir respondenten
med egna ord fick beskriva sina upplevelser. Vissa fragor inneh6ll dven
svarsalternativet ”Annat”, ddr respondenten gavs mdjlighet att ange fritextsvar.

Niér enkdten var fardigskriven distribuerades den till 5 personer som
genomforde en testenkdt vars data inte ingick 1 den slutgiltiga datainsamlingen.
Utifrén deras konstruktiva kritik omformulerades vissa fragor. Enkéten
distribuerades sedan via lénk internt inom SLU via e-post och via ldnk som



publicerades i relevanta Facebookgrupper samt hundforum. Enkéten
tillgéngliggjordes dven i form av uppsatta lappar med QR-kod pa SLU och
Universitetsdjursjukhuset (UDS). I samband med detta informerades deltagarna
om enkdtens innehdll, syfte och inklusionskriterier. For att paborja enkéten
krivdes det att respondenten 1dmnade sitt samtycke till att SLU behandlade
respondentens personuppgifter enligt General Data Protection Regulation
(GDPR). De forsta tva fragorna syftade till att sékerhetsstilla att respondenten {61l
inom gruppen for de inklusionskriterier som faststillts.

Datainsamlingen pagick under perioden 2026-02-16 till 2026-03-02. En vecka
efter forsta utskicket skickades en paminnelse ut via samma distributionskanaler
och lapparna sattes upp pa nytt.

3.2.1 Inklusionskriterier

Enkétstudien riktade sig till hundidgare over 18 ar som har haft minst en hund som
deltagit i en veterindrundersokning tidigast ar 2024, for att minimera risken for
minnesbias. Inga exklusionskriterier tillimpades avseende om hunden tidigare
uppvisat ridsla eller stress vid veterindrundersokning. Detta mojliggjorde
inkludering av dven hundar som inte visat sddana beteenden, men som dnda
exponerats for hanteringsmetoder och individanpassningar i1 forebyggande syfte.
Inga begrénsningar gjordes avseende hundens ras, dlder eller kon. Data fran
samtliga respondenter som besvarat till och med fraga 8 inkluderades i studien,
dven om de sedan valt att ej fullfolja enkéten. Detta eftersom frdga 8 ansags
central for att kunna besvara studiens fragestillningar.

3.2.2 Sammanstallning av enkat

Insamlade data fran Netigate bearbetades och sammanstilldes i Microsoft Excel
samt Minitab med fokus pé att besvara studiens syfte och fragestallningar.
Beskrivande statistik redovisades i text och figurer. Frdgor med mdjlighet till
fritextsvar granskades enskilt och aterkommande svar sammanstdlldes i l16pande
text. Samtliga fritextsvar fran respondenterna dterfinns i sin helhet i Bilaga 2.
Fritextsvaren dterges i sin ursprungliga form utan spraklig bearbetning, med
undantag for om uppgifter angetts som riskerar att identifiera respondenten;
saddana uppgifter har ersatts med ”hund x” och “’stad x”* beroende pé uppgift.



4. Resultat

4.1 Svarsfrekvens

Totalt var det 915 respondenter som Sppnade enkédten, 236 som paborjade enkiten
och 136 som slutforde enkéten fullstindigt. En respondent som slutférde enkéten
fullstdndigt angav att denne inte hade varit hos veterindren ar 2024 eller senare
och skickades darfor direkt till slutet av enkdten samt exkluderades ur studien da
inklusionskriterierna for studien inte uppfylldes. 164 respondenter hade besvarat
den sista obligatoriska fragan, bland dessa hade 29 respondenter inte aktivt klickat
pa ”Avsluta enkét”. 173 respondenter besvarade friga 8 och inkluderades darmed
i studien, medan 6vriga exkluderades. Efter friga 8 valde vissa respondenter att
lamna enkiten och séledes skiljer sig antalet respondenter som medverkade 1
efterfoljande frigor.

4.2 Frekvens av och orsak till veterinarundersokning

Majoriteten av respondenterna (78 %, N=173) besokte veterinir en gdng per ar
eller oftare tillsammans med sin hund (figur 1). De vanligaste anledningarna till
veterindrundersokning var ’sjukdom” (n=49), ’vaccination” (n=42) eller annat”
(n=31), dér respondenten fick mojlighet att svara i fritext (figur 2). Fritextsvaren
uppvisade stor spridning, dir knolkoll, operation och allergirelaterade problem var
ndgra aterkommande svar (bilaga 2 innehaller fritextsvar fran alla fragor dér det
var mojligt att ldimna detta).
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Figur 1: Figuren beskriver i procent (%) hur ofta respondenterna (N=173) angav att
deras hundar i genomsnitt genomgar veterindrundersékningar.
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Figur 2: Figuren beskriver i procent (%) vad respondenterna (N=173) angav som den
senaste veterindrundersokningens anledning.

4.3 Stress- och radsloreaktioner, tillampade atgarder
och deras upplevda effekt

Mer én 80% av hundédgarna (N=173) rapporterade att deras hund uppvisat stress
vid den senaste veterindrundersokningen (n=141). Respondenterna angav att de
vanligaste uppvisade reaktionerna vid senaste veterindrundersokningen var “nigot
angslig/nervos/stressad” (n=91) eller "tydligt rddd/stressad” (n=44) (figur 3).
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Figur 3: Figuren beskriver i procent (%) hur respondenterna (N=173) upplevde sin
hunds allmdnna reaktion vid den senaste veterindrundersékningen.



Respondenterna rapporterade observerade tecken pa rédsla och stress hos sina
hundar (figur 4), dér flera svarsalternativ kunde anges. De vanligast rapporterade
beteendena var ”6kad vaksamhet/svart att slappna av” (n=107), "stel
kroppshéllning” (n=79) och “darrningar/skakningar” (n=53). I kategorin ”annat”
(n=19) angavs en stor spridning svar, varpa dverexalterad och forsok att gbmma
sig var aterkommande.

Annat
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Inga

Forsok att bita/bett
Overdrivet pipande/skéllande
Morrar/visar tander
Hassjande/flamtningar

Svart att ta emot godis
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Stel kroppshallning
Darrningar/skakningar

Forsok att fly

Okad vaksamhet/svart att slappna av

Gaspar (inte kopplat till trotthet)

Slickar sig om munnen
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Figur 4: Figuren beskriver i procent (%) vilka tecken pd rddsla och stress
respondenterna (N=173) observerat hos sina hundar. Mojligheten fanns att klicka i flera
svar.

Respondenterna rapporterade i vilken omfattning olika hanteringsmetoder och
individanpassningar tillimpades (figur 5), dar flera svarsalternativ kunde anges.
De vanligast rapporterade metoderna var “’tid att utforska omgivning” (n=143),
”lugnande rost” (n=137) och “klappar och kel” (n=136).

Respondenterna graderade dérefter pa en skala hur vil de upplevde att de olika
hanteringsmetoderna och individanpassningarna fungerat {for att minska rddslan
och stressen hos hunden (figur 5). Bland de mest tillimpade metoderna och
anpassningarna ansdgs “’klappar och kel” ha bist effekt mot radsla och stress.
’snabbt/effektivt utforande” tillimpades inte lika ofta (n=95), men ansags ha bést
effekt av alla metoder och anpassningar da en del av respondenterna (n=26)
bedomde att metoden fungerade i mycket hog grad”. I svaret “annat” fick
respondenterna (n=22) mdjlighet att svara i fritext. Svaren i fritext varierade, men
ett aterkommande svar var en 6nskan om att lata dgaren hantera hunden sjilv sé
mycket som mgjligt.
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Figur 5: Figuren beskriver i procent (%) i vilken omfattning respondenterna (N=173)
upplevde att de olika hanteringsmetoderna och individanpassningarna tillimpades samt
vilken effekt de hade pa rddslan och stressen. Mdjligheten att klicka i flera svar fanns.

4.4 Hundagarens upplevelser och framtida
vardsoOkande

Respondenterna skattade hur vil personalen forklarade varfor
hanteringsmetoderna och individanpassningarna tillimpades (figur 6).
Alternativen med hogst svarsfrekvens var “inte alls” (n=57), "1 liten utstrackning”
(n=31) eller ”inga metoder tillimpades” (n=23).
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Figur 6: Figuren beskriver i procent (%) i vilken utstrdickning respondenterna (N=169)
upplevde att personalen forklarade varfor hanteringsmetoderna och
individanpassningarna tillimpades.

Respondenterna rapporterade vem som tog initiativ till de hanteringsmetoder och
individanpassningar som tillimpades under veterindrundersokningen (figur 7).
Respondenterna angav oftast ’personalen” (n=66) eller "gemensamt”, det vill siga
att de sjélva tillsammans med personalen initierade olika metoder (n=58).
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Figur 7: Figuren beskriver i procent (%) vem respondenterna (N=168) upplevde tog
initiativ till de hanteringsmetoder och individanpassningarna som anvdindes.



Respondenterna (N=168) graderade hur de upplevde bemdtandet frin personalen
vid den senaste veterindrundersokningen (skala 1-10, dir 1 = ”mycket déligt” och
10 = ’mycket bra”). De flesta var néjda med bemédtandet och medelvardet
hamnade pa 8,57 (£1,84 (standardavvikelse)).

Daérefter skattade respondenten hur vél denne upplevde att personalen tog
hinsyn till hundens individuella behov (figur 8). Respondenterna angav oftast i
mycket hog utstrackning” (n=66) eller i hog utstrickning” (n=55).

4% 4%

38%

33%

Inte alls m | liten utstrackning m | hog utstrackning

m | mycket hog utstrackning m Minns ej

Figur 8: Figuren beskriver i procent (%) i vilken madn respondenterna (N=168) upplevde
att personalen tog hdnsyn till deras hunds individuella behov.

Respondenterna sjélvskattade sin egen stressniva under den senaste
veterindrundersokningen (skala 1-10, dir 1 = ej stressad alls” och 10 = ’mycket
stressad”), vilken visade sig vara relativt lag (3,1£2,22, N = 168).

Foljande fraga efterfrigade om respondenten 6nskar att andra eller ytterligare
hanteringsmetoder eller individanpassningar tillimpades (figur 9, N=164).
Majoriteten av respondenterna svarade "nej” (n=87).
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Figur 9: Figuren beskriver i procent (%) i vilken mdn respondenterna (N=164) énskade
att andra eller ytterligare hanteringsmetoder och individanpassningar tillimpades under
veterindrundersékningen.

Respondenterna som svarat ja pa foregdende fraga fick svara i fritext vilka andra
eller ytterligare hanteringsmetoder och individanpassningar som de dnskade hade
tillimpats under veterindrundersokningen. Fritextsvaren hade stor spridning men
aterkommande svar var att ge godis, mdjlighet att vénta ute i bilen, mer tid for
positiva interaktioner och lugnande medicinering.

Respondenten fick sedan svara pa huruvida den senaste
veterindrundersokningen paverkat viljan att soka vard for sin hund i framtiden, dir
respondenten dven gavs mojlighet att svara i fritext (figur 10). De flesta ansdg att
det inte paverkat deras vilja att soka vard (n=141). Fritextsvaren hade stor
spridning, men aterkommande fritextsvar var att respondenten viljer klinik med
omsorg dir de blivit bra bemotta forut.
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Nej mJa, jag drar mig mer for att boka tid m Annat m Ja, jag férsoker hitta en annan klinik

Figur 10: Figuren beskriver i procent (%) om den senaste veterindrundersékningen
paverkat respondenternas (N=164) vilja att séka vard i framtiden.

Respondenterna gavs mojlighet att lamna fritextsvar kring hundens bemétande vid
den senaste veterindrundersokningen (se alla svar kan ses i bilaga 2, n=45). Svaren
visade pa en variation i upplevelser och berorde bland annat hundens tidigare
erfarenheter och stressniva, omstandigheter vid det aktuella besoket samt dgarens
upplevelse av bemdtande och hantering. Aven anvindning av specifika atgérder,
sasom munkorg, och skillnader mellan olika veterindrer lyftes.



5. Diskussion

5.1 Metoddiskussion

Litteratur

En betydande del av litteraturen hirstammar frn andra ldnder &n Sverige, vilket
innebdr en risk for kulturella skillnader som kan paverka resultatens
overforbarhet. Den inkluderade litteraturen baserades huvudsakligen pé studier av
hundar, eventuellt i kombination med andra djurarter. Ndgon enstaka studie
omfattade ett annat djurslag, men anvindes dndé dé fakta ansags applicerbart
oavsett. Sdledes riskerar det att pdverka resultatets generaliserbarhet nér slutsatser
dras med stdndpunkt fran litteraturen, &ven om skribenten forsokt undvika detta.
Detta exempelvis i studien Boswell (2025) som redogjorde generellt for Fear free
initiativet, men som utgick fran hastar. Samtidigt inkluderar litteraturen manga
vetenskapligt granskade peer review-artiklar, vilket starker trovéirdigheten.

Enkdt

Antalet enkitsvar uppnddde de ursprungliga forvintningarna. Mélet var att samla
in minst 100 fullstdndiga svar och enkéten resulterade i 164 respondenter som
besvarade den sista obligatoriska fragan. Studien baseras pé sjélvrapporterade
upplevelser, vilket medfor en risk for subjektiv tolkning och minnesbias. Eftersom
deltagandet var frivilligt foreligger dven en risk for selektionsbias, dé det ar
mdjligt att mer engagerade eller intresserade djurdgare dr overrepresenterade
bland respondenterna.

Vidare bygger studien pé ett bekvimlighetsurval, vilket innebér att resultaten
inte nddvindigtvis dr generaliserbara till samtliga hundégare 1 Sverige. Studien
kan dock ge vérdefulla indikationer pd forekommande monster och upplevelser
inom omrédet.

Enkiten distribuerades via relevanta Facebookgrupper, hundforum, internt pa
SLU via e-post, och via lappar med QR-koder pa SLU samt UDS. Ett
aterkommande problem med distributionen via Facebook var att inldgg med
enkéten togs bort, vilket kan ha paverkat studiens rickvidd och ddrmed antalet
respondenter. Gillande distributionen pa SLU och UDS finns risken att lapparna
togs ned eller sattes dver med andra lappar. Att sétta upp lappar pd SLU och
skicka e-post internt pd SLU kan ha medfort en snedvridning av resultatet i och
med risk for urvalsbias d4 minga pd SLU studerar djurrelaterade &mnen och
dérfor kanske har mer kunskap én den typiska djurdgaren. Detta kan &ven ses i
fritextsvaren dér flera respondenter ndmner att de sjilva arbetar pa djursjukhus.

Enkiten fick en stor andel ofullstdndiga svar. 72 respondenter hoppade av
enkéten efter att de pabdrjat den. Kanske upplevde dessa personer att enkéten var



for lang. Det var dven ménga som inte klickade i ”Avsluta enkét” knappen men
svarade pa alla fragor. Dessa svar inkluderades dnda. Det finns dock en liten risk
att dessa personer inte hunnit tinka igenom sina svar helt och inte var fardiga med
enkéten, vilket kan ha bidragit till ett missvisande resultat.

Tva fragor visade sig vara metodologiskt problematiska. Den forsta fragan
avsdg vilka metoder som tillimpades vid den senaste veterindrundersdkningen,
medan den efterfoljande fragan syftade till att lata respondenten utvérdera i vilken
grad dessa metoder minskade hundens rddsla och stress. Avsikten var att den
senare fradgan skulle besvaras med utgdngspunkt i de metoder som angivits i den
foregéende fragan. Resultaten indikerar dock att flera respondenter har utvarderat
andra metoder @n de som tidigare rapporterats, vilket forsvarar tolkningen av
resultaten.

Det kan dven diskuteras huruvida studien anvinde sig av lampliga
beteendeindikatorer for riddsla och stress. Manga respondenter angav
“overexalterad” som svar i fritext pa fragan om vilka beteendeindikatorer for
ridsla och stress de observerade hos sin hund. Detta kan kopplas till det
forskningen sdger kring positiv stress, da positiv stress syftar pa situationer dir
effekterna av stressen blir fordelaktiga eller skyddande for individen (Dhabhar
2019 se Dhabhar 2014; Dhabhar 2018). Detta eftersom det kan hidvdas att en
overexalterad hund utvecklat ett glatt och exalterat beteende som hjélper den att
hantera den aktuella situationen. Samtidigt kan dverexaltering kopplas till en form
av negativ stress dar hunden trots att den verkar glad i sjélva verket inte mar bra
(Shabelansky et al. 2016). Stressen visar sig da i form av dverslagshandlingar som
ses som Overexaltering (Shabelansky et al. 2016).

Felkdllor

En viktig felkélla ar att svaren baseras pa endast hundédgarens upplevelser. Risken
ar stor att dgaren feltolkat hundens signaler. Eventuellt genom att exempelvis
tolka hdssjande som att hunden dr glad nér den i sjdlva verket dr stressad (Lloyd
2017). Det hade varit intressant att se djurhélsopersonal besvara samma fraga
angdende samma hund och jdmfora skillnaderna i svaren.

Dartill finns alltid risken vid retrospektiva studier att respondenterna paverkas
av minnesbias och inte minns exakt hur deras djur uppforde sig eller hur vil de
olika hanteringsmetoderna och individanpassningarna fungerade under den
tidpunkten.

Vidare &r det dven svart att veta vilka mdjliga bidragande faktorer
(confounding factors) som inverkade under veterindrundersokningarna. Hundens
tidigare aktiviteter under dagen kan ha péverkat dess beteende vid
veterindrundersokningen. Detta genom trigger stacking”, vilket innebér att
kortvariga, separata situationer intraffar tétt efter varandra utan att hunden hinner
aterhdmta sig emellan (Main 2022). D4 byggs kénslor av stress, spanning eller



angest successivt upp tills hundens toleranstrdskel nés, vilket kan leda till att
hunden blir évervildigad och oférmdgen att slappna av (Main 2022).

5.2 Resultatdiskussion

Resultatet av denna studie visade att rddsla och stress hos hund i samband med
veterindrundersokningar ér vdl forekommande enligt hundégare. Mer dn 80% av
respondenterna rapporterade att deras hund uppvisat stress vid den senaste
veterindrundersokningen. Detta ligger i linje med studien Doring et al. (2009) som
observerade 78,5% av hundarna 1 sin studie som riddda under en
veterindrundersokning. Andelen i skribentens studie dverstiger resultatet i Doring
et al. (2009), trots initiativ som exempelvis Fear free som syftar till att minska
rddsla och stress vid veterindrbesok (Boswell 2025; Demaline 2018). Detta kan
betyda att det fortfarande gors for lite for att minska rédsla och stress hos hundar i
samband med veterindrundersdkningar, men det kan ocksa betyda att hundigare 1
dag har en 6kad medvetenhet kring subtila stress- och rddslosignaler hos sina
hundar.

De vanligaste observerade beteendeindikatorerna for riddsla och stress enligt
enkéten var 6kad vaksamhet/svért att slappna av, stel kroppshallning och
darrningar/skakningar. Detta 6verensstimmer med litteraturen som tar upp alla
dessa beteenden som indikatorer pa rédsla ihop med flertalet andra faktorer (Lloyd
2017). ”forsok att bita/bett” och “morrar/visar tdnder” forekom med lagst
frekvens, vilket var lite dverraskande da litteraturen séger att stress kan visa sig i
form av aggressiva beteenden (Willen et al. 2019). Det dr mgjligt att
respondenterna kopplade forsok att bita/bett och morrar/visar tdinder uteslutande
till aggressivt beteende och inte till rddsla och stress, vilket resulterade i att dessa
svarsalternativ hade l4gst svarsfrekvens. En annan faktor som kan ha spelat in &r
hur utmanande situationen upplevdes for hunden under veterindrundersdkningen.
Aven hundar som vanligtvis inte uppvisar aggressiva beteenden kan utveckla
rddsloinducerad aggression under stressfyllda forhdllanden (Willen et al. 2019).
Om hundarna i denna studie inte upplevde situationen som tillrdckligt pafrestande,
kan de dérfor ha valt andra strategier &n att agera aggressivt, vilket kan ha bidragit
till de lagre siffrorna géllande aggressivt beteende i studien.

Avseende vilka hanteringsmetoder och individanpassningar som tillimpades
vid veterindrundersdkningen angav respondenterna att de mest tillimpade
metoderna var tid att utforska omgivning”, "lugnande rdst” och “klappar och
kel”. Dessa metoder kan vara med och bidra till att minska risken for uppkommen
riddsla samt frdmja positiva associationer under veterindrundersokningens gang,
vilket dverensstimmer med tidigare forskning kring LSH dér fokus bor vara pa att
skapa en lugn och trygg vardmiljo (Riemer et al. 2021; Wilson & Girling 2020).
Att dessa metoder anvénds mest i klinisk praxis kan tyda pa att principerna kring
LSH redan appliceras pa vardbesoken. En forklaring till att tid att utforska



omgivningen hade si god effekt kan vara att metoden minskar hundens upplevelse
av kontrollforlust, vilket tidigare studier visat dr centralt for att reducera stress
(Wilson & Girling 2020).

Respondenterna angav att de hanteringsmetoder och individanpassningar som
tillampades under veterindrundersdkningen till stor del upplevdes ha god effekt pa
hundens stress och rddsla. Viktigt att notera dr dock att individanpassning krévs da
vissa metoder kan vara kontraindicerade. Klappar och kel samt 6kad fasthallning
ar metoder som kan vara obehagliga for hundar som ej ar vana vid att bli
hanterade av frimmande ménniskor. Chmelikova et al. (2020) ndmner social
rddsla som en vanlig stressor for hundar. Bland dessa hundar vore metoder som
grundar sig i omfattande fysisk nirkontakt olampliga eftersom de med storsta
sannolikhet kan forvérra ridslan. Detta stddjs av tidigare forskning som séger att
varje gang en hund har en negativ upplevelse hos veterindren okar risken att
hunden blir &nnu mer radd och svarhanterlig ndstkommande veterinirbesok, da
hunden skapar en negativ association mellan miljon och den negativa upplevelsen
(Lloyd 2017).

Ett intressant resultat var att metoden “’snabbt och effektivt utforande”
upplevdes ha god effekt men samtidigt tillimpades i begridnsad omfattning. En
mdjlig forklaring till detta kan vara att metoden &r svarare for hundidgaren att
identifiera, vilket kan medfora en underskattning av dess prevalens. Kanske
upplevde dven hundigaren metoden som mindre stressfull i och med att det totala
stressforloppet blev kortare. En alternativ forklaring till metodens laga prevalens
kan vara att metoden inte behdvdes for att hunden inte var med om en tillrackligt
utmanande situation for att denne skulle anses applicerbar. Enligt Fear free kravs
det vid hantering av rddda och stressade hundar en etisk avvdgning mellan vad
som dr en medicinsk nédvéndighet och vad som dr medicinskt onskvért, med
djurets ridsle- och stressniva i beaktande (Boswell 2025). I vissa fall kan darfor
snabbt och effektivt utférande vara motiverat nér djurets hélsa kraver det,
oberoende av effekten pa rddslan och stressen da den totala exponeringstiden blev
kortare. Flera respondenter ndmnde i fritext att de hade forstaelse for att vissa
restriktiva atgérder krdvdes vid veterindrundersokningen for hundens hilsa, dven
om hunden uppvisade stress- och ridslebeteenden. Detta verensstimmer med
tidigare forskning som fann att respondenternas acceptans kring restriktiva
metoder dkade i takt med att hundens upptridande forsimrades (Caroll et al.
2022). Aven om LSH och Fear free ir idealet, foreslar forfattarens resultat att det
for vissa individer kan vara bittre att forkorta exponeringstiden och ddrmed
forkorta det totala stressforloppet.

Kommunikationen kring vilka hanteringsmetoder och individanpassningar som
tillampades var begransad. Respondenterna angav att personalen “inte alls” eller
1 liten utstrackning” forklarade varfér metoden eller metoderna anvindes. Trots
detta angav respondenterna en hdg grad av ndjdhet géllande bemétandet frén
personalen. Majoriteten av respondenterna uppgav dven att den senaste



veterindrundersokningen inte paverkat deras vilja att soka vérd i1 framtiden. Detta
motsdger tidigare forskning som séger att tydlig kommunikation med hundidgaren
ar viktig eftersom den kan pdverka bade hundens beteende vid framtida besok och
dgarens bendgenhet att soka veterindrvard (Volk et al. 2011; Caroll et al. 2022).
Samtidigt finns en chans att respondenterna upplevde att kommunikationen
mellan djurhélsopersonalen och hundégaren var bra i sin helhet under
veterindrundersokningen, forutom varfor hanteringsmetoderna och
individanpassningarna tillimpades.

Trots att manga hundar uppvisade ridsla och stress under
veterindrundersokningen, verkar dndé respondenterna forsta att de maste ta
hunden till veterindren oavsett, vilket ndgra respondenter dven skrev i fritext.
Samtidigt skrev ocksa flera respondenter i fritext att de véljer klinik med omsorg
dér de har tidigare positiva erfarenheter, vilket tyder pa att bemdtande och
hantering har betydelse for val av klinik.

Framtida forskning

I framtida studier hade det varit intressant att undersdka huruvida det finns en
korrelation mellan dgarens nervositet och de radslo- och
stressindikationsbeteenden som hunden uppvisar. Det hade dven varit intressant
att undersoka huruvida olika djursjukhus generellt anvédnder olika slags
hanteringsmetoder och individanpassningar eller om alla gor likadant. En annan
intressant aspekt att undersoka dr i vilken mén djurhélsopersonal arbetar
forebyggande géllande riddsla och stress hos djur. En analys kring eventuellt
samband mellan raser och aldrar kopplat till rddsla och stress hade ocksa varit av
intresse. Detta for att se om det finns mer rddsla och stress hos specifika raser
samt aldrar. For att undersoka dessa fragestéllningar hade en mer omfattande
enkét behovt utformas.

5.3 Konklusion

Resultatet av denna studie visar att radsla och stress enligt hundédgare &r vanligt
forekommande hos hundar vid veterindrundersokningar. Hundégarna uppgav att
de mest frekvent tillimpade hanteringsmetoderna och individanpassningarna var
att hunden fick tid att utforska omgivningen, att personalen anvinde lugnande rost
samt klappar och kel. Over lag upplevdes samtliga hanteringsmetoder och
individanpassningar ha god effekt. Trots att hanteringsmetoden dir ett snabbt och
effektivt utforande syftade till att underlétta for hunden tillimpades mer séllan,
upplevdes den ha bast effekt av samtliga metoder. Samtidigt framkom att
individanpassning dr av stor betydelse, eftersom olika hundar kan reagera olika pa
samma typ av hantering. Ytterligare studier behovs for att undersoka eventuell
koppling mellan ridsla, stress och faktorer som hundens ras och hundédgarens
agerande.
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6. Tack

Al i form av Chat-GPT har anvénts i begrdnsad omfattning vid framstéllningen av
detta examensarbete inom djursjukskotarprogrammet. Anvéndningen har
huvudsakligen bestatt av spraklig revidering i form av omformuleringar av
egenproducerad text. I ett tidigt skede har Al 4ven anvints for att generera forslag
1 punktform pa relevanta aspekter att behandla under arbetets olika rubriker, vilket
har fungerat som stdd for disposition och struktur. Al har dessutom anvénts for att
ge konstruktiv kritik pa studiens innehall.

Anvindningen av Al i vetenskapligt skrivande kan vara vérdefull for spraklig
kvalitet, tydlighet och struktur. Samtidigt har arbetet med Al tydliggjort vikten av
ett kritiskt forhéllningssatt. Al-genererad information kan vara felaktig eller
missvisande, vilket innebér att allt innehdll behdver granskas och verifieras mot
tillforlitliga och vetenskapliga kéllor. Saledes har det framkommit att Al framst
bor anvéndas som ett stod for sprak och struktur, medan innehallet i texten alltid
bor utgdras av studentens egna tolkningar, resonemang och slutsatser baserat pa
vetenskapliga kéllor.

Al har séledes inte anvénts for att generera sammanhéngande text, analysera,
fora resonemang eller dra slutsatser. Samtliga sddana delar i arbetet bestér
uteslutande av studentens egna tolkningar och beddmningar med utgdngspunkt i
vetenskapliga kéllor.
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Bilaga 1

Introduktion

Denna enkit genomfors som en del av ett examensarbete inom
djursjukskotarprogrammet vid Sveriges lantbruksuniversitet (SLU). Syftet med
studien dr att kartldgga vilka hanteringsmetoder och individanpassningar som
tilldmpas inom veterindrvarden for att hantera rédsla och stress hos hund vid
veterindrundersokningar, samt att undersdka hur hundédgare upplever effekten av
dessa metoder och anpassningar.

Enkéten riktar sig till hunddgare som &r 6ver 18 &r och som har minst en hund som
deltagit vid en veterindrundersokning tidigast under &r 2024 eller senare. Har du
flera hundar kan du vilja att svara pa enkéten en gang per hund. Enkéten bestar av
17 fragor och tar ca 10 minuter att besvara.

Niér du svarar pa fragorna kring din upplevelse av en veterindrundersokning,
forsok utgé frén den senaste gingen din hund deltog vid en
veterindrundersokning.



1. Hur gammal ir du?
() Over 18 ar
(J  Under 18 &r

2. Nir var du senast pa en veterinirundersékning med din hund?
(J 2024 eller senare
(J Innan 2024

3. Hur ofta genomgéar din hund veterinirundersokningar i genomsnitt?
(J Oftare &n en gang per ar
(J Caen gang per ér
(J  Vartannat till var tredje &r

(J  Mer séllan dn var tredje &r

4. Vad handlade den senaste veterinirundersokningen om?
Vaccination

Bilddiagnostik (tex rontgen/ultraljud)

Sjukdom

Skada

Akut

Jag minns €]

O000000

Annat

5. Hur upplevde du din hunds reaktion vid den senaste veterinirundersokningen?
Helt obekymrad

Négot dngslig/nervos/stressad

Tydligt rddd/stressad

Panikslagen

00000

Jag minns ej

6. Vilka tecken pa riadsla/stress observerade du hos din hund vid den senaste
veterinirundersokningen? Markera alla alternativ som stimmer in.

Slickar sig om munnen

Gispar (inte kopplat till trotthet)
Okad vaksamhet/svart att slappna av
Forsok att fly

Darrningar/skakningar

Stel kroppshallning

Lag kroppshéllning

Svart att ta emot godis (trots normalt matintresse)
Hassjande/flamtningar

Morrar/visar tinder

Overdrivet pipande/skiillande
Forsok att bita/bett

Inga

O000000000o0o0o0oo

Jag minns €]



(J Annat

7. Vilka av foljande metoder tillimpade personalen vid den senaste veterinirundersokningen
for att hantera din hunds ridsla och stress? Markera alla alternativ som stimmer in.

0000000000000 00U oOoOo o

8.1 vilken grad upplevde du att de metoder som tillimpades vid den senaste

Forklaring vad som skall ske innan atgérd

Tid for hunden att bekanta sig med omgivningen
Godis/slickmat

Leksak

Lugnande rost

Klappar och kel

Krage

Munkorg

Minskad fasthallning

Okad fasthllning (tex med hjilp av fler personal)
Lugnande ldkemedel pa recept infor besoket
Lugnande ldkemedel utan recept infor besoket
Lugnande ldkemedel utan recept under besoket
Lugnande ldkemedel av veterindr under besoket
Extra tid avsatt for besoket

Pauser under unders6kningen
Avbruten/uppskjuten undersdkning

Rédgivning infor framtida besok
Snabbt/effektivt utforande

Inga metoder trots uppvisade tecken pa radsla/stress

Min hund uppvisade ingen radsla/stress
Jag minns ej
Annat

veterinidrundersokningen minskade din hunds réadsla och stress? Om metoden inte tillimpades
for din hund klickar du i "Ej aktuellt/minns ej'"'.

Forklaring vad som skall ske
innan atgird

Tid for hunden att bekanta
sig med omgivningen
Godis/slickmat

Leksak

Lugnande rost

Klappar och kel

Krage

Munkorg

Minskad fasthillning

Okad fasthillning (tex med
hjélp av fler personal)

Inte Iliten Thog Imycket
alls grad grad hog grad

o d

0O 0000000 0O O
0O 0000000 o
O 0000000 o

O

0O 0O000000 O

Réadslan/stressen
forvarrades

g

O 0000000 o

Ej
aktuellt/minns
¢j

O O00O0oooo o O



Lugnande liikemedel pd

Snabbt/effektivt utforande

Inga metoder trots tecken pa
ridsla/stress

Annat (det svar du angivit i
foregiende fraga)

recept infor besoket 0 U U O O O
Lugnande likemedel utan
recept infor besoket O U U - O O
Lugnande likemedel utan
recept under besoket O o U - & .
Lugnande likemedel av
personal under besoket 0 U U O U O
Extra tid avsatt for besoket () [ [J O O O
Pauser under
undersokningen 0 U U O U O
Avbruten/uppskjuten
undersokning 0 U U - O O
Ra(}glvnlng infor framtida O O 0 0 0 0
besok
O 0O O O U U
o 0o O O U U
O 0o o U U U

9. Upplevde du att personalen forklarade varfér metoderna vid den senaste
veterinirundersokningen tilliimpades?

Inte alls

I liten utstrackning

I hog utstrackning

I mycket hog utstrackning

Inga sérskilda metoder tillimpades

000000

Jag minns €]

10. Vem eller vilka tog initiativ till de metoder som tillimpades vid den senaste
veterindrundersokningen?

(J  Personalen

(J Jag som hundigare

(J Vi tog det gemensamt

(J Inga sérskilda metoder tillimpades
(J Jag minns ¢j

11. Hur upplevde du bemétandet fran personalen vid den senaste veterinirundersoékningen?
1 = Mycket daligt, 10 = Mycket bra

o000 0o0o
A T N N O



L8
09
) 10

12. Upplevde du att personalen tog hiinsyn till din hunds individuella behov vid den senaste
veterindrundersokningen?

(J  Inte alls

(J  Iliten utstrickning

(J I hog utstrickning

(J I mycket hég utstrickning
(J Jag minns ¢j

13. Hur stressad var du som hundigare under den senaste veterinirundersokningen?
1 = Ej stressad alls, 10 = Mycket stressad

O00000000o
O 0 3 N D b~ W N~

—_
[e)

14. Skulle du onska att andra eller ytterligare metoder tilliimpades for att minska din hunds
ridsla och stress vid veterindrundersokningar?

() Ja
(J Nej
() Vetej

15. Om du svarade ja pa foregiende fraga: vilka andra eller ytterligare metoder hade du
onskat tilliimpades for att minska din hunds ridsla och stress vid veterindrundersokningar?
Svarade du nej eller vet ej pd foregdende fraga sda hoppar du éver denna frdga.

16. Har den senaste veterinidrundersokningen piverkat din vilja att soka vard for din hund
framover?

Nej, jag soker vard lika létt som tidigare
Ja, jag drar mig mer for att boka tid
Ja, jag forsoker hitta en annan klinik

0000

Annat




17. Finns det nigot du vill tilliigga om hur din hund beméttes vid den senaste

veterindrundersokningen som du kéinner att du inte redan fitt utrymme att beritta i enkiiten?
Om inte sd hoppar du dver denna friga.

Tack for att du tog dig tid att besvara enkaten!

Ditt deltagande dr mycket vérdefullt och bidrar till 6kad kunskap om hantering av rédsla och stress

hos hund inom veterindrvarden. P4 sikt kan studiens resultat &ven forhoppningsvis bidra till
forbéttrade upplevelser for bade hundar och deras hundigare vid veterindrbesok.



Bilaga 2

Denna bilaga innehéller respondenternas fritextsvar for frigor dar mojligheten
gavs att [dmna Sppna svar.

Denna forsta del beror fragor dér alternativ har angetts, men respondenten har
ocksa haft mgjlighet att beskriva ytterligare svar under ”Annat”:

Vad handlade den senaste veterinirundersokningen om? Annat:

Han kastrering

Kontroll av kndlar

Halta

Lickage efter forsta 16pet. Oklart varfor

Undersokning infor recept pd medicin

aterbesok inom eliminationsdiet/allergiutredning

Beteendeproblematik, ljud och underlagsréidsla

Medicin mot klada

Tandstensborttagning

Skadad tand som denna géng skulle tas bort istdllet for att drligen lagas

Ogonlysning

Professionell tandrengéring, PTR (uppfoljande pga tandsten, ingen atgérd)

Tandvard

Allergi

Ar hos veterinir hela tiden. Varje ménad for spruta mot artros. Annars var senaste tillfillet
for 0goninflamation

PTR

blodprov

Knélkoll

knolar

Operation av ofarlig kndl pa svansen (senaste besoket var sarkoll)

Ogoninflammation

Seniorkoll + vaccin

Avmaskning

Behdvde tdmma analglance pé min tik.

Kastrering

Tandvard

Aterbesok (blp)

Tandrengoring

Tandrengoring




Tandundersdkning

Oroninfektion/svamp

Vilka tecken pa ridsla och stress observerade du hos din hund vid den senaste
veterinirundersokningen? Annat:

Overexalterad

Slickar pd personalens hinder vid interaktion

Over exalterad, sokte kontakt med personal, griit av lycka niir hiimta

Har en hund som Okar i aktivitet i "konstiga" miljoer och hanterar sina kénslor kring detta och
fraimmande ménniskor med lek.

Positiv stress, snarare dn negativ. Lite hyper, travar omkring och undersdker rummet, galen
svansviftning, hélsar ivrigt pd all personal. Tror inte han tyckte det var jobbigt men definitivt
stressad i bemérkelsen forhojt emotionellt tillstand.

dngsliga blickar, soker trygghet hos matte

Han forsoker gdbmma sig

Hon vill hela tiden vara 1 min famn

Hon var lite allmént obekvdam men inget jag skulle sétta som att hon var rddd utan mer
obekvém i situationen

Hog hjartfrekvens

Nja inget sant, bara valp som alltid tycker det &ir SA KUL att triiffa folk.

Nyfiken och utatagerande i vantrummet, oséker pd andra hundar.

Sprattlar mycket

Okad aktivitet och “fjéiskande”

Var tveksam till berdring fran personal. Gick med pd det efter liten stund.

"freeze-mode"

Slapper extremt mycket hér

ville in och titta runt sa drog i kopplet, ny miljo sa var stressad pa det séttet for det hdnde sa
mycket runtomkring

Vill inte nérma sig veteriniren

Vilka av foljande metoder tillimpade personalen vid den senaste
veterinirundersokningen for att hantera din hunds ridsla och stress? Annat:

Lugna rorelser

Satt med dem i lunchrummet i véntan pd upphédmtning

Jag hanterar min hund s& mycket jag kan sjélv med omvént lockande med leksak bland annat
och personalen respekterar det, dr neutrala och effektiva.

Mine hunder har alltid!! munnkurven pé! De blir ikke krenket, ingen annen heller. Jeg holder
fast med stadig grep. Alt dette for & forsikre personalets sikkerhet. Vi for tross handterer dyr.

Trygg éldre hundkompis var med

RoOr honom sé lite som mojligt, da han blir nervds vid berdring (fran alla forutom mig). Jag
héller honom sjdlv vid blodprovstagning dd han endast sitter still om jag hiller honom




Veterindrundersdkningen blev avbruten pga ridsla, veterindren gick och efter en liten stund
kom djursjukskotaren och genomforde vaccinationen sa snabbt och effektivt att min hund
knappt hann uppfatta det dvs hon hann inte bli stressad

(Besoket skedde pa min arbetsplats) Jag fick vara med under alla steg, nér han fick lugnande
och han fick somna i mitt knd. Han fick &ven vakna upp tillsammans med mig.

Narkos och kréktsblett fore pga hon kriakt av narkos tidigare

Jag fick unders6ka min hund sjdlv medan veterinédren berittade vad jag skulle gora (sa hon inte
behovde hantera min hund)

Lit mig hantera hunden sjdlv istéllet s& mycket som mojligt

Bad mig att hélla fast istéllet, eftersom att hunden dr tryggare med mig.

Det lugnande medlet han fick var for att han skulle somna.

Berittade innan blodprov att han tyckte att rak och stas var obehagligt. Tog det mycket
langsamt och gjorde i ménga steg. Satte pa raken utan kontakt gav godis, "rakade" med fel
dnde och gav godis och sé vidare.

Varsam hantering, hjdlp av oss som hunden &r trygg med.

Fick komma in pé ett rum direkt utan att behdva vinta i vintrummet.

Jag berédttade att min hund var mycket radd och har gjort utfall férut. Under undersdkningen
var hon som forstenad och rorde inte en muskel, veterindren sa nejmen oj vad duktig hon ar!
trots att jag forsokte forklara att detta beteende var otroligt abnormalt.

Mycket berdém

Jag som dgare hanterar hunden sa mycket som mojligt.

Respekterade att jag sa hur min hund ville bli "behandlad”

Veterindr foljde dgarens instruktioner att ignorera och att sitta sedering vid signal. Sedering
for rontgen.

Blodprov i bakben istéllet for framben

Vilka andra eller ytterligare metoder hade du onskat tillimpades for att minska din
hunds ridsla och stress vid veterinirundersokningar? (Denna frdaga besvarades endast av
respondenter som hade svarat "Ja” pa fragan: Skulle du énska att andra eller ytterligare
metoder tillimpades for att minska din hunds rddsla och stress vid veterindrundersokningar?).

Jag hade Onskat att det fanns fler sétt att undvika, och visades storre forstaelse av veterinirer,
for att min hund blir stressad av fasthdllning.

Lugnande inf6r besok, mer tid innan att varva ner pa

Svarer uansett. Les hunden, lyssna @garen, evt gjor undersgkelse uten a&gare om hunden blir
oppstressed pga @&garen

Godis, men var inte aktuellt d4 hon kanske hade behdvt sedering och skulle svélta

Mer fokus pé bra forsta triff, ex. 2 forsta minuterna med gos och latt lek sd hunden blir mer
bekvém och inte pd sin vakt

Tillgéng till etolog eller ndgon som kan 14sa och hantera hundar pa kliniken, mdjlighet att
"6va" med hunden infor planerade besok, dvningsbesok

Feromoner, distraktion




Angestdimpande medicin infér besoket

Varierande beroende pd hunden, min hund behdver lite tdlamod, ndgon som sitter och klappar
honom, lugnt och snéllt bemdtande, gérna godis da han ir véldigt matmotiverad.

Mgjlighet att vinta utanfor eller i bilen tills det &r var tur, tex fi veta att komma in via SMS.

vet ¢j

Godis

Vi fick strunta i att tempa honom dé det var lite stressande. Men hade mer tid funnits s tror
jag vi hade kunnat ta det lugnt och fa det gjort.

En tid for innan besdket for hunden att bekanta sig med besdksrummet innan veterinirbesoket.

Inte behdva viénta lika ldnge inne pa klinikrummet, upplevde att hunden blev mer stressad av
det.

Det skulle vara fantastisk att veterinérer tog speciella kurser om seniorer, samt att kliniker
utrustas nér en senior kommer pd besok, som t.ex yoga mattor i rummet osv.

Ge godis (framforallt att lata mig som dgare ge godis pa det sitt vi tréinat pa tidigare)

Mer tid och forberedelse genom att de far kiinna av varandra innan de satte igng

Rek for utskrivnign av lugnande nésta ging

Tid

Hade gérna sett att min hund sederades infor bukultraljudet (han har varit sederad alla andra
génger) samt att han inte behovde ligga fasthallen pa bordet pa rygg sé linge (30min) innan
undersdkningen piborjades. Visade mycket tydliga tecken pa stress

Vid fillning pé rontgenbordet hade man forst kunnat f4 hund x att 14gga sig ner sjalvmant med
godis och sedan justera hennes kroppshéllning och hélla fast henne under sjilva rontgen da
hon var vildigt lugn och obrydd. kidndes lite vil brutalt séttet vi behdvde filla henne.

Mer tid for att hunden ska anpassa sig och kénna sig bekvim med omgivningen.

Lokalbed6vning vid blodprov

Hilsa lite mer pd han och prata med han om vad du gor

Mer tid, forklaring innan saker gors sd jag som djurdgare dr mindre stressad (vilket gor min
hund mindre stressad), prova andra metoder innan fasthallning

T.ex. slick mat och liknande har anvénts vid vaccinering och det funkade jittebra! Skulle
kunna anvéndas mer

Mer tid

Hon skulle ta ett blodprov och for att halla henne stilla sa ropade hon in en kollega som
"kramade" hunden och den "chocken" gjorde att hon blev distraherad fran sjélva blodprovet -
véldigt smart och smidigt forsta gdngen pé 14 ir ndn gor det

Hunden dr h6jdridd, ddrav var undersdkningsbordet kanske det storsta problemet

Tex 14ta hunden bekanta sig med veterindren och &ta godis

om man har tid s& kan man bekanta sig med hunden innan tillsammans med dgaren for det &r
oftast personen i sig som inte dr omtyckt.

Lata hunden bekanta sig mer med veterindren och inte bara djurvardaren. Kanske en godisbit
for positiv kdnsla




Slippa vénta, bittre kommunikation om individbaserad behandling, kanske prova adaptil 1
rummet

Har den senaste veterindrundersokningen paverkat din vilja att soka vard for din hund
framover?

nej. maste man sd maste man. hade dock onskat béttre anpassningar

Viljer klinik med omsorg. Dér jag och mitt djur far ett gott bemdtande

Vér hund avled pa kliniken 3 dagar senare (i sviterna av en tuff operation) vilket gor alla typer
av besok pé djursjukhus svéra for oss, dven med vér andra hund.

Bittre bemott én tidigare, gor mig mer villig att uppsoka samma klinik/veterinir

Jag soker vard dér jag varit forut och dr ndjd med bemdtandet

Vill ge min hund fler chanser att tréffa veterindren i lugna sammanhang dér hon inte behdver
bli fasthallen och kldmd p4 sd att hon fér positiva kénslor hos veterindren.

Var inte min ordinarie klinik. Tack vare personalen pd min vanliga dr mina hundar enbart
positiva till att g dit. Aven om de varit for skada och operation

Gar endast till klinik som fo6ljer instruktioner hur hantera hunden. Tidigare erfarenhet har varit
3 djurvardare som holl fast vilket gav hunden trauma for livet.

Nedan beskrivs fritextsvaren fran en helt 6ppen friga, som presenterades i slutet
av enkéten:

Finns det nigot du vill tilliigga om hur din hund bemaottes vid den senaste
veterinirundersokningen som du kiinner att du inte redan fitt utrymme att beritta i
enkiten?

Han é&r stressad i borjan nér han inte vet vad som ska hinda eller om det dr mycket intryck och
nya hundar men sen nir han undersdks brukar han lugna ner sig. Jag hade dnskat att fa vinta
mer avskilt alternativt vinta i undersokningsrummet s& min hund hinner landa utan intryck och
intresse fOr annat

Jag viljer i forsta hand kliniker dér jag vet att djuren behandlas bra.

Trangt pa den klinik jag besokte kring receptionen, rdkade hamna i hundmoéte bade vid
anmélan ankomst och senare vid betalning, vilket jagade upp var hund. Sa det hade varit skont
om det kunnat undvikas bittre.

Min hund &r nog stressad vad man dn gor, sé jag tror inte det finns s& mycket att gora. Han har
ocksa leverpaverkan s man vill inte ge lugnande i onddan, plus sa funkar det superbra sa
linge man &r snabb och det bara dr jag som hanterar honom

Min veterindr dr duktig pa att beritta hur jag kan hjélpa gora det ldttare for min hund genom
till ex be mig flytta huvudet it vinster eller hoger medans jag ger godis till hunden. God
kommunikation med mig och hunden gor besok stressfria och trevliga

Jag upplevde att personalen tog sig tid for varje individ och inte stressade igenom besdket

Jag har tidigare jobbat pa kliniken vi var pé sd vi bada kinner veterindren sen innan och han
kénner oss (och vet hur hunden &r), sé vi anpassade som vi brukar gora men vi bada vet var




hennes granser gér och det funkar sd bra det gir. Hon har alltid varit vildigt stressad i
klinikmiljon och &r bédttre nu dn nénsin forut

Vi var inte pa veterindrkliniken utan i stallet

Senaste undersokningen gick bra jamfort med vissa innan. Beror helt pa vad som ska goras.
Blodprov, vaccin mm gar ok medan kénna/réra/klimma pa ex. leder gor hunden mer orolig
varav vi ibland fatt anvinda munkorg och andra ginger avsluta helt pga stress och ridsla

man gjorde inte s& mycket fOr att minska stressen, forsokte bara bli klara snabbt och var lite
forsiktiga (frimst for att inte bli bitna)

Min nuvarande hund &r véldigt glad i ménniskor och vi fér alltid kommentaren att han &r
véldigt charming och vilhanterad. Jag tror att det &r mycket viktigt att hunden har blivit
mycket hanterad och fatt ldra sig fran sin dgare fOrst att acceptera hantering och att det inte ar
ndgot som bara sker hos exempelvis veterindren och vid kloklippning. Kan dgaren hantera
(fysiskt ta 1 hela sin hund) utan att hunden tycker att det dr obehagligt eller konstigt 4r det
forsta steget for att veterindrbesok inte ska bli jobbiga (séklart med hojd for undantag)

Senaste besoket gjorde jag hos en veterindr som &r speciellt inriktad pa beteende, vilket kan
vara anledningen till att s& ménga stressminskande metoder anvédndes. P4 vanliga
veterindrbesok upplever jag inte att lika manga av dessa metoder anvinds vilket ibland kan
leda till storre riddsla och stress hos min ganska kénsliga hund

Hunden skulle gora en 6gonundersokning sa var av stor vikt att hon satt still si att hon kunde
ogonlysas. Jag fick hélla om min hund da hon gérna ville hoppa av bordet, samt fick hjélp av
djurvérdspersonal. Forstar vikten vid att hon behdvde sitta still vid just det momentet

Min hund var vildigt lindrigt stressad vid besdket och inga "extra" dtgirder behdvdes.

Jag upplevde stor skillnad att som djurégare f4 vara med nér min hund sévdes och vaknade
upp. Jag tror han hade blivit betydligt mer stressad om vi gjort pd det "vanliga séttet" pa denna
klinik vilket var att personalen tar hunden till ett annat rum och séver dem sjélva alt. djuret far
vénta pa sin tur sjdlv i en bur.

Senaste besoket var da hunden nyss blivit attackerad och biten av en annan hund och behdvde
komma in fOr att sétta dridn och sy. Mycket av stressen fran hunden var pa grund av det
traumat och inte veterindrens bemdtande. Vanligtvis har hunden bara normal stress av att vara
pa klinik i ovan miljo

Generellt upplever jag att det kan saknas empati for djurdgarens stress, oro och ridsla

Jag tror ménga automatiskt hélsar, klappar och forsdker ge godis nér min hund tycker det ar
obehagligt, &ven om jag séger till innan. Han har hdg autonomi och tolererar undersdkningar
hos veterinir efter trining men vill inte bli klappad. Aven mer kunskap om frivillig hantering i
den utstrickning det d4r mojligt

At choklad p4 julafton och vi fick otroligt snabb och bra hjilp. Hunden var lika lycklig innan
och efter lite krikmedel

Han tycker exempelvis det ér 14skigt att vara pa undersdkningsbordet samtidigt som det
hojs/sénks, darfor hojde veterindren det till ritt hojd forst, déarefter lyfte jag sjélv upp honom
pa bordet. Gdngen innan utférde vi undersdkningen pa golvet men jag tycker bdda metoderna
fungerar bra for honom och det kéinns bra nér man kan gora det som blir bdst f6r honom




Jag upplever att min hund visar sig nagot stressad/osiker men sa linge man inte gor en for stor
grej av det utan lugnt gor det man ska gora sa eskalerar det inte och han kan lagga sig ner och
slappna av om man sitter ddr en léngre stund

Under métet sa deltog tva veterindrstudenter som inte gjorde ett fantastiskt jobb med att
hantera mig som &gare eller min hund. De var véldigt tysta och tillbakadragna samt
tveksamma. Min hund var inte stressad dver sjdlva veterindrbesoket utan gillar att ga till
veterindren, men blir stressad/obekvdm vid blodprovstagning

Min hund har problem med hundméten, dessa ér ej kopplade till specifikt veterindrbesok.
Personalen var vildigt forstdende att jag inte ville sitta i ett vintrum med en reaktiv stor hund
sa de erbjod att ringa mig ndr det var min tid sé jag kunde vénta i bilen och ga in bakvégen till
undersokningsrummet nir det var min hunds tur

Var pa min egen arbetsplats sa kollegorna mer eller mindre vet hur min hund ar

Jag har trdnat mina hundar p4 att besoka veterindren fran tidig alder och da kunde vi bara titta
innanfor entrén och sen fortsatte vi vir promenad som vanligt

Jag var inne pa ett akutirende dir det inte var i fokus att minska stressen utan smértan. Aven
att djursjukskotarna och veterindrerna forsokte gora vad de kunde for att lugna hunden

Hunden ér helt ostressad hos veterinédren vilket gor att inga extra dtgérder behdvs. Men
generellt dr det viktigaste for mig att lyssna pad mig som djurdgare vilket jag upplever kan vara
ett jétteproblem. Sdger jag att man inte ska hélsa pd min hund sa folj det. Sager jag att den
behover hilsas pa, sd folj det

Jag och veterindr mots som hunden ser

Vildigt duktiga skoterskor, veterinédrer och studenter! Fint handlag med min hund men tyvérr
miss i kommunikationen géllande en remiss som resulterade i att min hund 1ag pa rygg
fasthallen pé ett bord i 6ver 30 min innan ultraljudsundersdkningen. I vanliga fall &r han
sederad men de ville testa utan sedering vilket jag nog kommer neka i framtiden baserat pd
hans stressniva denna gangen. Sokte akut pga att min hund fatt i sig ngot potentiellt giftigt
och behovde krdkas. Det fanns ingen tid for specialbehandling men behdvdes turligt nog inte
heller

Jag tror inte hon fick godis av personalen utan det var ndgot jag sjdlv hade med

Var hund har alltid getts utrymme att vara den hon var och personalen har varit lyhorda for
hennes stress over besok och undersokningar. Hon visade aldrig aggression, sd bésta séttet var
att vara lugn och tydlig med henne. De flesta hon métte visste vem hon var, vilket gjorde att
hon fick rétt bemdtande

Hon hade mycket ont s& det forvarrade mycket. Besoket efter blev hon sederad for att kunna
genomga undersdkning och behandling

Hon ér véldigt social och ville gdrna hélsa pa alla, vilket de flesta forsokte hinna med. Men
hon fattar ju inte att de har andra saker att gora och vill gérna f6lja med dem nir de gér ivég
for att se vad mer spidnnande saker som finns

Kan sédga att det finns kliniker i stad x som jag har gétt en géng till och aldrig mer. Jag héller
mig kvar vid denna klinik pga kunskap och forstdelse for stressade och rddda hundar d&ven om
det dr sma detaljer de gor annorlunda s gor det stor skillnad om man jimfor med andra




Min hund &r inte extremt rddd vilket gor att detta inte spelar lika stor roll som om jag haft en
hund som var livradd

Konstigt att s& ung veterindr inte vet om att hantera djuret béttre

Han hade kraftig smirta pga ryggtrauma, sé kénde att undersdkningen gjordes pa bésta sitt
med de forutsittningar som l4g

Min hund &r extremt rddd av sig och har mycket integritet. Vid senaste besoket var hon
tvungen att genomlida denna stressiga situation for hennes tdnder var for ddliga. Jag tycker
veterindren och djursjukskdtarna gjorde ett bra jobb utifrdn deras mojligheter och nér jag
behovde lamna henne infor operationen s visade hon ingen aggressivitet mot dem vilket jag
blev forvanad over. Men det var ocksé ett bra tecken att de dr lugna och att hon inte kédnde sig
hotad av dem nér de inte klimde pd henne

Veterindren verkade lite radd och helt ointresserad av hunden som individ

Jobbade pa stillet sd det var min kollega som genomforde undersokningen. Det spelar ingen
roll hur frimmande personer bemdter min hund i den situationen, allt kommer troligen alltid
vara léskigt vilket jag har accepterat

Jag var pé en klinik som jag inte varit pd tidigare och blev positivt dverraskad dver bemotandet
och anpassningarna for min hund dé jag tidigare inte fatt ett sént bemotande pd andra kliniker
trots att jag varit tydlig med att min hund blir stressad under besdken

Att munkorg anvindes var det som gav mig som dgare stress da detta inte behovts tidigare och
jag darfor inte tranat/forberett min hund med munkorg. Dock forstar jag varfor den behdvde
anvéndas for bade personalens trygghet och for min hund for att minska risken att hon skulle
kunna bita vid spruta/nilen

Det senaste besoket var battre an vad det varit pa andra kliniker. Nagot som gor stor skillnad ar
hur vardpersonal beméter hunden. Hur man hélsar, tittar och ror sig runt hunden kan vara
avgorande. Kédnner man sig som veterinir oséker kring reserverade hundar s& bér man avsta
fran att hantera sddana, d& de snabbt kéinner av detta och kan dirfor agera kraftigare




Publicering och arkivering

Godkénda sjilvstindiga arbeten (examensarbeten) vid SLU kan publiceras
elektroniskt. Som student dger du upphovsritten till ditt arbete och behdver i
sadana fall godkénna publiceringen. I samband med att du godkdnner publicering
kommer SLU &ven att behandla dina personuppgifter (namn) for att gora arbetet
sokbart pa internet. Du kan nérsomhelst dterkalla ditt godkdnnande genom att
kontakta biblioteket.

Aven om du viljer att inte publicera arbetet eller iterkallar ditt godkinnande s&
kommer det arkiveras digitalt enligt arkivlagstiftningen.

Du hittar lankar till SLU:s publiceringsavtal och SLU:s behandling av
personuppgifter och dina rittigheter pa den hér sidan:

e https://libanswers.slu.se/sv/faq/228316

L] Foreliggande arbete ska publiceras med 12 ménaders fordrdjning av fulltexten
(tillfalligt lasningsembargo). Dérefter ger jag/vi hdrmed min/var tillatelse till att
foreliggande arbete publiceras enligt SLU:s avtal om dverlatelse av rtt att
publicera verk.

JA, jag, Filippa Friskytt har last och godkénner avtalet for publicering samt
den personuppgiftsbehandling som sker i samband med detta

[ NEJ, jag, Filippa Friskytt ger inte min tillatelse till att publicera fulltexten av
foreliggande arbete. Arbetet laddas dock upp for arkivering och metadata och
sammanfattning blir synliga och sokbara.
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