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Sammandrag

Mer dn hélften av jordens befolkning lever i stider vilket leder till storre miljopaverkan och
hog efterfragan pa hallbara samhillen. Planering med héllbara trafiksystem samt sitt att
underldtta en héllbar konsumtion blir dirfér delar i en viktig strivan mot en hallbar
utveckling. Diskussionen kring héllbar utveckling kom frdn Brundtlandrapporten dar
begreppet definieras utifran att inte forbruka mer av jordens naturresurser s& kommande
generationer kan tillgodose sina levnadsbehov. Uppsatsen kommer behandla hallbar
stadsutveckling, ett begrepp som vanligtvis delas in 1 tre olika aspekter: ekologiska,
ekonomiska och sociala. Aspekterna dr beroende av varandra for att ett positivt resultat

uppnas och pa sikt strdva mot en héllbar stadsutveckling.

Syftet med uppsatsen &r att se vilken inverkan medborgardialog kan ha pd kommunala
oversiktsplanprocesser for att kunna skapa goda levnadsforhdllanden for invénare i dagens
stader. For att tydliggora syftet med medborgardialog anvinds tva referensobjekt dér storre
dialogprocesser genomforts. For att fa en storre bild av dialogprocesser genomfordes tva
intervjuer med sambhaéllsplanerare som en del i det empiriska materialet. Intervjurena
fokuserade pa hur medborgardialog i praktiken genomfors och hur samhéllsplanerare arbetar

med dialogprocesser.

Oversiktsplanen ir ett vergripande planeringsverktyg for kommunal planering vilket gér den
lamplig som plattform for sociala héllbarhetsfragor. Social héllbarhet &dr ett komplext och
svartolkat begrepp och tolkas i uppsatsen som social rittvisa och social sammanhéllning

mellan olika nivder i samhéllet.

Medborgardeltagande och dialog kan leda till farre dverklaganden i planprocessen, Okat
fortroende mellan invénare och kommun, socialt kapital samt stidrka demokratiska processer.
For att kunna uppnd dessa faktorer diskuteras sociala konsekvensanalyser som framtida

planeringsverktyg med potential att utveckla social héllbarhet inom framtida stadsplanering.
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Abstract

Today more then half of the planets population lives in cities. This leads to more
environmental problems and higher demands on sustainable societies. Through better
planning for ecosystem, sustainable traffic systems and by facilitate sustainable consumption
sustainable development can be obtained. The first definition of the discussion by sustainable
development came by the Brundtland report, which state that it means to spend the planets
resources without effecting comming generations ability to satisfy their needs. The thesis
involves sustainable urban development, which normally divides in three aspects: ecology,

economy and social sustainability. The three aspects depend on each other to be achieved.

The aim of this thesis is to see what kind of impact public participation may have on the
municipal planning process to create better standard of living for the residents in the city of
today. To make the aim of this thesis more understandable two examples of comprehensive
public participation will be studied. For a more over all view of public participation two
interviews were made by two professionals as part of the empirical material. The interviews
focused on the practical side of public participation and how planners work with public

participation.

The comprehensive plan is an over all document for the municipal planning which makes it
suitable as platform for social sustainability issues. Social sustainability is a complex and
sometimes difficult concept, which in this thesis will be interpreted as social justice and social

cohesion in different levels of society.

Public participation and dialog may lead to fewer appeals in the planning process, increased
trust between residents and municipality, social capital and strengthening of the democratic
processes. To achieve this social consequence analysis will be debated as a future planning

tool with potential to develop social development in future cities.
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1 Inledning
Sedan 2008 lever drygt femtio procent (Hedenfelt, 2013) av jordens befolkning i stdder till

foljd av en oOkad urbanisering vilket stéller krav pa stiaders utveckling. Som en foljd av
urbaniseringen har stdder fortédtats vilket bidragit till 6kade miljoproblem s& som avfall,
deponi samt ojamn fordelning av jordens resurser (Wirneryd et al. 2002). Med hjilp av
politisk styrning och ekonomisk tillviaxt kan omstdllning av nuvarande energisystem och
urbana miljoer bidra till att utveckla hallbara stider. Genom att stirka och frimja
ekosystemtjanster och energieffektiva transportsystem kan ménniskors livskvalitet oka,
hallbar konsumtion underléttas och social sammanhéllning stirkas (Delegationen for héllbara
stader, 2012, Warneryd et al. 2002). Stadens kretslopp behdver utvecklas och stirkas utifran
miljofragor dar médnniskans inverkan ifragasatts och hur deras ekologiska fotavtryck péverkar
staden (Wirneryd et al. 2002). Det ekologiska fotavtrycket visar pd hur vi anvédnder jordens
resurser och lyfter medborgarens moraliska ansvarstagande, det ideala fotavtrycket forsorjs av
resurser som finns inom medborgarens levnadsomrade. Ménniskors forsorjningsmdjligheter
reduceras nédr forbrukningen av resurser Okar och lever dirmed Over véra naturtillgangar

(ibid.)

Hallbar utveckling innebér att jordens resurser hanteras pa ett sitt som gor det mojligt for
kommande  generationer att tillgodose sina  levnadsbehov (WCED, 1987).
Hallbarhetsbegreppet delas upp 1 tre kategorier: socialt, ekologiskt och ekonomiskt vilka dr
omsesidigt beroende av varandra. For att uppna en hallbar utveckling far inte aspekterna
utvecklas pa bekostnad av varandra utan maste fungera i samspel for att hantera jordens
resurser pa ett héllbart siatt (Lundstrom, 2010). For att uppnd social hallbarhet behdver
héllbarhetsprinciper som réttvisa, jimlikhet och social inkludering definieras och vara
grundldggande faktorer 1 policydokument inom det offentliga planarbetet (Davidson, 2009).
Boverket (2010) definierar social hallbarhet utifrdn bland annat bostadssegregation, identitet

och integration och menar att dessa dr nyckelbegrepp for att bygga en socialt hallbar stad.

Plan och bygglagen, PBL, inférdes 1987 (SFS 2010:900) med syfte att forenkla planprocessen
och gora den mer demokratisk och deltagarvinlig och frangd den elitdemokratiska

planeringen som ldnge varit standard. Istéllet skulle en lokaldemokratisk planprocess
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utvecklas med utrymme for stérre medborgarinflytande (Henneke och Khan, 2002). PBL
uppdaterades 2010 (SFS 2010:900) med syfte att vara ett viktigt verktyg for hallbart
samhéllsbyggande (Tonell och Nystrém, 2011).

Dialogprocesser och héllbar stadsutveckling har under min utbildning i Malmé och Alnarp
lyfts fram som viktiga aspekter i samhéllsplanerarens yrkesroll. Medborgardeltagande och
social héllbarhet dr &mnen som under mina hogskolestudier varit intressanta och skapat
spannande diskussioner mellan studenterna. Diskussionerna har lett till funderingar kring hur
stort utrymme medborgardeltagande fér i planprocessen och vilket inflytande resultatet fran
deltagarprocessen far i det firdiga planforslaget. Amnet social hallbarhet har mottagits med
en viss tvekan fran studiekamrater kring hur det i praktiken skulle vara mgjligt att arbeta med
nimnda dmne. Utifrdn dessa tankar och diskussioner ville jag veta mer om det praktiska
arbetet kring dialogprocesser och social héllbarhet och visa pa dess relevans inom

samhéllsplanering.

Utifran ovanstdende resonemang kommer det praktiska arbetet med dialogprocesser
undersdkas och vilken inverkan dialog har pd planprocessen samt hur den kan leda till

utvecklingen av social hallbarhet.
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2 Syfte och Mal

Syftet med uppsatsen &r att diskutera dialogprocesser och dess nytta for att skapa
forutséttningar for en god levnadsmiljo for invénare i1 dagens stdder. For- och nackdelar
kommer lyftas fram och diskuteras for att skapa en nyanserad bild kring vikten av

dialogprocesser och medborgardeltagande 1 stadsutvecklingsprojekt.

Malet med uppsatsen &r att lyfta resonemang kring exempel pa arbetsmetoder for
dialogprocesser inom kommunal Oversiktsplanering och deras potential att fungera i flera
sammanhang. Uppsatsen ska tydliggora vikten med dialog och visa hur den kan fungera som
planeringsverktyg for héllbar stadsutveckling. Uppsatsen ska dven ge mig som student en

storre inblick i hur dialogprocesser och samrad gér till i praktiken.
Fragestillningarna som kommer diskuteras och besvaras ér:
Pa vilka sditt kan medborgare engagera sig i kommunala planprocesser?

Hur kan dialogmetoder forankras i planprocessen?

Pa vilket sdtt kan medborgardialog pdverka resultatet av den kommunala J&versiktliga
planprocessen?

10
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3 Avgransning
Haéllbar utveckling &r ett brett och dvergripande &mne. Uppsatsen kommer dérfor att fokusera

pa social hallbarhet som péd ett naturligt sitt kopplas till medborgardeltagande och
dialogprocesser. For att underlitta diskussionen kring dialogprocesser kommer den avgréinsas

till att fokusera pa oversiktsplanprocesser.

4 Teoretisk ram
Medborgardialoger och medborgardeltagande dr processer inom stadsplanering som alltid

intresserat mig som student och nagot jag vill fordjupa mina kunskaper inom. Att visa hinsyn
till medborgarnas sikter dr en viktig faktor i planeringsprocessen da det &r medborgarna som
berdrs av kommunal stadsplanering. Medborgarna kan uppleva miljon ur ett annat perspektiv
an planerare och kan déarfor bidra till att lokala monster och vanor lyfts fram som viktig
information i1 planunderlaget. Andra perspektiv pa stadsplanering som intresserar mig &r
arbetsprocessen kring arbetet med Oversiktsplaner. Detta eftersom jag tror att mdjligheterna
for dialog &r storre inom Oversiktsplanering som har dvergripande skala och dirfor tillats vara

mer kreativ och utforskande.

Trender visar att en héllbar stadsutveckling dr onskvérd (Delegationen for hallbara stdder,
2012, Hedenfelt, 2013, PBL 2010:900, Prop 2017/18:110) och att det finns ett behov av
delaktighet 1 stadsplaneringen bade ur ett demokratiskt synsdtt och for att uppnd en bra
planprocess (Rydin och Pennington, 2010). Medborgardeltagande dppnar upp planprocessen
och invénarna ges mdjlighet att pdverka hur deras levnadsmiljo utvecklas. Nar PBL antogs
1987 utokades medborgarnas chans att paverka planprocessen (Rydin och Pennington, 2010).
Tidigare fanns en byggnadsstadga och stadsplanelag med forhallningsregler och anvisningar
kring markanvédndning och byggnadsprinciper. Genom att koppla samman de olika momenten
av planprocessen i den nya plan och bygglagen fanns en forhoppning om att undvika
konflikter 1 sena planeringsskeden. Tidigare saknades fokus pé planprocessen som helhet
vilket skapade otydlighet och svéarigheter kring hur planer om planering av mark skulle tas
fram, foljas och anvédndas (Boverket, 2018). Utrymme skapades sa en stdrre grupp
medborgare genom samrdd hade mojlighet att dverklaga och péverka planprocessen och
medborgardialogen fordes in 1 planprocessen (Henneke och Khan, 2002). Delaktighet kan

leda till farre Overklagande da policydokumenten redan frdn borjan tagit hédnsyn till

11
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medborgarnas asikter och kunskap kring omradet (Rydin och Pennington, 2010). For att
medborgare ska engagera sig behdver virdet med att delta std i relation till resultatet av den
fardiga planen. Genom deltagande skapar sig medborgaren makt och kunskap om
samhéllutveckling, stirker sociala band till andra i omradet som kan komma till anvdndning i

senare dialog med offentliga aktérer samt Okar sin formaga att delta i offentlig dialog

(Khakee, 2006).

Begreppet social hallbarhet &r komplext och svért att definiera. Dempsey et al (2011) menar
att social hallbarhet ar ett brett och méngdimensionellt koncept som skapas nér sociala mdl
uppfylls. Forfattarna stiller begreppet i relation till en urban kontext och menar att social

hallbarhet kan definiera som ett hallbart samhidlle vilket utgdrs av sociala mdl som social

inkludering, delaktighet och lokal demokrati (ibid).

Hendenfelt (2013) refererar till Dempsey et al (2011) och deras definition av social hallbarhet
och lyfter argumentationen kring det hallbara samhéllet och den sociala réttvisan som goda
exempel pa hur begreppet social hallbarhet kan definieras. Hedenfelt (2013) menar att social
hallbarhet ar ett mdnniskobaserat sditt att se pd hallbar utveckling. Dérfor anser forfattaren att
Boverket och Sveriges Kommuner och Landsting definierar social héllbarhet ur ett for smalt
stadsperspektiv med integration och bostadsforsorjning som sociala mal (Boverket, 2012;

SKL, 2010, Hedenfelt, 2013).

Enligt Davidson (2009) ar det viktigt att utreda vilken typ av héllbart samhaélle vi vill utveckla
och definiera principer for att kunna uppna det. Forfattaren lyfter Vancouvers arbetsmetoder
med hallbarhetsprinciper som exempel pd ett konkret sdtt att definiera social héallbarhet.
Vancouver stad har definierat social héllbarhet utifran: rdttvisa, social inkludering, sdkerhet
och anpassningsformdga. Hallbarhetsarbetet var en del i utvecklingen av en storre regional
plan for staden pa uppdrag av ledande politiker vilket ledde till att tjanstepersoner fick i
uppdrag att definiera sociala héllbarhetsprinciper (Davidson, 2009). Principerna fanns med
ndr Vancouver stod som olympisk vérdstad och evenemanget planerades utifrén de framtagna
principerna. Vinsterna fran idrottsevenemanget skulle dterinvesteras 1 allmdnnyttan och bidra
till att bygga upp en socialt hallbar stad (ibid.). Detta var en politisk strategi som kom att leda
till en diskussion kring att stora event faktiskt kan ha en positiv inverkan pd marginaliserade
grupper (ibid.). Perspektiv som ftid, niva och sammanhang &ér andra faktorer for att kunna
uppna social héllbarhet. Tidsperspektivet dr en viktig faktor da planeringsprocesser kan ta

lang tid och krdver engagemang frén tjénstepersoner och politiker. For att ta fram fungerande

12
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indikatorer for social hallbarhet krdvs det att se pa vilken niva i samhéllet planerna kan
komma att péverka. Det dr darfor viktigt att se bade Overgripande strategier som
oversiktplaner och mindre detaljplaner som mdojliga utvecklingssammanhang (Gustafsson och
Elander, 2013, Davidson, 2009). Urbana miljoer, bostadsomraden, inkluderande offentliga
platser, transport och tillgdnglighet, social inkludering, deltagande och platsidentitet dr andra
mdjliga utvecklingssammanhang dér social hallbarhet kan utvecklas (Gustavsson och Elander,
2013, Davidson, 2009). Ndmnda sammanhang kraver kritisk utvardering kring vilka normer
och policydokument som ska ligga till grund f6r utvecklingen av social hallbarhet (Davidson,

2009).

I rapporten Socialt hallbar stadsutveckling — stadsdelsndmnden, stadsutvecklarrollen och
sociala konsekvensanalyser i planeringen av Goteborgs stad (2015) behandlas perspektiv pé
hur kommunala tjanstepersoners vardagliga arbete kring begreppet social hallbarhet.
Exempelvis beskrivs hur personalen ser pé sin egen och andra kollegers kompetenser att ta till
sig och utveckla nya arbetsmetoder rérande dialogprocesser (ibid.). Goteborgs stad valde att
ta in kompetens utifrdn den egna organisationen fOr att ta fram program och
konsekvensbeddmningar. Arbetet ska leda fram till nya arbetsmetoder och program
(Goteborgs stad, 2015). Mojliga problem som kan uppsté ar arbetssvérigheter mellan konsult
och tjénsteperson, samtidigt kan samma arbetsforhallanden leda till goda resultat och fortlopa
under framtida planprocesser (Goteborgs stad, 2015). Tjdnstepersoner och offentliga
beslutsfattare ar generellt positivt instéllda till allmdnhetens asikter, men ser svarigheter med
hur deltagandet ska genomforas, detta d& planprocessen maste vara effektiv och samtidigt visa
hiansyn till forbestimda krav (Henneke och Khan, 2002). Tidigare former av
medborgardeltagande har inte lett till det 6kade inflytande som Onskats utan har 1 stéllet lett

till konflikt och misstroende for institutionella system (ibid.).

For att lyckas med en medborgardialog kravs det att planerare skapar sig en forstéelse kring
vilka invanarna 4r och hur de lever sina liv (Bingham et al., 2005). Aven politikernas vilja till
medborgardialog maste vara lika stor som invinarnas for att nd ett bra resultat (Ebdon och
Franklin, 2006). Medborgare dr mer benigna att delta i en dialogprocess om de kdnner
politikernas gehdr och ges mojlighet att paverka (ibid.). Samhéllsplanerare maste se over sin
egen yrkesroll och hur de anvédnder olika verktyg och policydokument for att engagera

medborgarna (ibid.). Bingham et al. (2005) anser &dven att en djupare forstdelse for

13
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samhéllsutvecklingen och den politiska styrningen.

Det finns en problematik i utokat medborgardeltagande med demokratiska principer samtidigt
som planprocessen behover effektiviseras. Tids — och kostnadsperspektiv dr orsaker till krav
pa effektivisering av beslutsfattande i planprocessen (Henneke och Khan, 2002). Ett utokat
medborgardeltagande kan forldnga projektets tidslinje, men leder forhoppningsvis till féarre
overklagaden (Henneke och Khan, 2002, Mellqvist et al, 2016). Aven medvetenhet och
engagemang fran olika aktorer i en planprocess kan leda till firre dverklaganden da det ger en
djupare bild och forstaelse for platsen (Mellqvist, et al, 2016). Detta &r positiva effekter som
mdjligen kan bidra till 6kade kostnader. Sammantaget blir det viktigt att se till projektets hela
tidslinje och stélla det 1 relation till hur stor del dialogprocessen utgor. Oftast pagar den under
en kortare del vilket nddvandigtvis inte behover leda till storre forseningar (Henneke och

Khan, 2002).

Social héllbarhet blir intressant da det utgar frdn ménniskan och medborgarna star i fokus. Ett
komplext och flerdimensionellt begrepp med utmaningar vilket dven mdjliggor att fordjupa
och konkretisera begreppets innebord. I den hédr uppsatsen vill jag lyfta fram
medborgardialoger som en del i att utveckla social hallbarhet. Genom att lata medborgare
delta 1 planeringsprocesser ges mdjlighet att utveckla delaktighet och skapa ett samhille med

goda forutsdttningar till att nd kvaliteter som social hallbarhet bidrar till:

e Oppenhet, inkludering, #rlighet, legitimitet och kreativitet (Healy, 2003).

e Medborgarengagemang stirker det politiska styret genom sammanhallning och
utveckling av socialt kapital vilket leder till jdmvikt inom samhéllet (Putnam, 1996).

e Demokratin stirks med hjilp av en kraftfull medborgerlig gemenskap sa& som

foreningsliv och frivilligorganisationer (Putnam, 1996).

14
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5 Metod

Uppsatsen innehaller en kvalitativ studie, utmérkande for en kvalitativ studie dr att utifrdn
teori ta reda pa och besvara en fragestéllning eller hypotes med hjidlp av undersékningar.
Kvalitativ forskning har en objektiv verklighetssyn och lyfter frigan varfér 1 sammanhanget

(Bryman, 2011).

Metoder som anvints i arbetet &r litteraturstudier och intervjuer. Litteraturstudien fokuserar pa
hallbar utveckling, social héllbarhet, medborgardialog och demokratimodeller. Studier av tva
referensobjekt kring medborgardialog ingar dven som en del av litteraturstudierna. Studerade
dmnen kopplas till uppsatsens huvuddmnen och hjélper till att besvara mina fragestillningar
och bidrar med teori och inspel till diskussionsavsnittet. En del litteratur har tidigare anvénts
som kurslitteratur under utbildningen, en del dr nya artiklar och bdcker har sokts upp efter
lisning av tidigare examensarbete. Sokningar pd dmnen som deliberativ demokrati och
kommunikativ planering har gjorts pd Google Schoolar for att hitta nya referenser och

specifika artiklar. Metodlitteratur har himtats pa bibliotek och frén tidigare kurslitteratur.

Kvalitativa intervjuer genomfordes dd mitt mal med uppsatsen ér att fi en fordjupad kunskap
kring medborgardialoger ur ett praktiskt perspektiv. Enligt Kvale och Brinkmann (2014) ar
halvstrukturerade intervjuer bra att anvianda i sammanhang déa respondenten ska fungera som

informant med expertkunskaper.

5.1 Kvalitativa forskningsintervjuer
Den kvalitativa forskningsintervjun bygger pd en forstéelse for den levda vardagsvirlden ur

den intervjuades egna perspektiv. Ett samtal som liknar det vi har i vir vardag. Syftet med den
kvalitativa forskningsintervjun dr att f& kunskap kring det fenomen man undersoker (Kvale
och Brinkmann, 2014). Det innebir att jag som student 1 mitt examensarbete ska fordjupa

mina kunskaper inom medborgardeltagande och dialogprocesser.

Under en kvalitativ intervjustudie &r det viktigt att intervjuaren forhaller sig kritisk till vad
respondenten svarar och forsoker forstd olika nyanser av det som sdgs under intervjun (Kvale
och Brinkmann, 2014). Informationen ska anvéndas pa ett okritiskt séitt och inte vara ensam
killa till kunskap. For att kunna f4 ut bdsta mojliga resultat av sin undersokning eller
forskning maste intervjuaren fraga sig vad hen vill veta och utifran det bestimma sig for

vilken intervjuteknik som kan verka lamplig (ibid.). Miljoén och situationen som skapas under
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intervjun kommer ha vidare betydelse for vilken information intervjuaren kan fa ut, nagot som
kan upplevas begridnsande. Intervjuaren kan ha olika roller och agerande beroende pé vilken
studie eller samtal som fors (ibid.). Terapeutiskt, undersokande eller utforskande &r exempel
pa hur intervjuare kan agera, ingen &r mer eller mindre rétt utan kan vara vilfungerade
forhallningssitt beroende pa undersOkning (ibid.). Intervjuerna 1 arbetet har wvarit
undersokande dé syftet var att skaffa fordjupade kunskaper kring medborgardeltagande och

dialogprocesser.

Undersokande intervjuer anvéinds for att ta reda pa intervjupersonens kunskaper och anvinda
dessa som rapporter i en egen studie (Kvale och Brinkman, 2014). For att intervjupersonen
ska formedla fordjupade kunskaper till intervjuaren behdvs grundldggande &mneskunskaper.
Detta for att kunna omvandla och anvénda informationen som rapporter i sitt arbete (ibid.).
Tidigare studier pa kandidat- och masternivd har gett mig grundliggande kunskaper kring
medborgardeltagande, dialogprocesser och social héllbarhet vilket gor att mina respondenters

svar ger mig fordjupade kunskaper.

Kvale och Brinkmann (2014) menar att personen som blir intervjuad kan ha olika roller och
dérfor ldmna information inom olika omrdden. Ett exempel &r att respondenten blir ldrare och
intervjun upplevs som ett vardagligt samtal eller liknas vid en djupintervju. Andra scenarier ar
att respondenten blir en informant som bidrar med en expertkunskap kring exempelvis en

specifik miljo och intervjun handlar mer om fakta och empiri én asikter (ibid).

Intervjuer anvénds 1 uppsatsen med syfte att ge mig som student fordjupad kunskap kring hur
medborgardeltagande och den kan anvédndas i1 praktiken. Under intervjuerna stilldes samma
fragor till respondenterna for att enklare kunna jamfora deras svar. Respondenternas svar
anvands tillsammans med litteraturstudier som empiri 1 uppsatsens analys- och

diskussionsavsnitt.

Genom kontakter och hjédlp av handledare har respondenterna valts ut for att kunna ge en bild
av hur dialogprocesser planerats och genomforts. I stycket med intervjuerna innebdr
dialogprocess en alternativ form av deltagande som komplement till ordinarie samrdd. Bida
respondenterna arbetar pa konsultfirmor med kommuner som kund och erbjuder tjédnster inom
dialogarbete. Bida intervjuerna genomfordes pa respektive respondents arbetsplats. Samma
fragor stilldes under bdda intervjuerna och samtalen byggde pa frdgor kring dialog och

medborgardeltagande.
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5.2 Referensobjekt
Tva dialogprocesser med mojlighet till aktivt medborgardeltagande inom hela planprocessen

anviands som referensobjekt pa genomforda dialogprocesser. Eftersom dialogprocesserna ar
vialdokumenterade finns ett gediget material att studera och anvidnda sig av vilket Okar
exemplens trovérdighet. Att anvinda referensobjekt i forhallande till medborgardialog och
social héllbarhet konkretiserar begreppets innebord. Valda referensobjekt visar pa olika typer
av medborgardeltagande som bade ger legitimitet till arbetet och referenser till diskussion och
analys. Litteraturstudier och mina tidigare kunskaper bidrar till att jag kan forhélla mig kritisk

till referensobjekten och anvénda dem i ett relevant sammanhang.
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6 Planprocesser
For att diskutera 1 vilket skede inom planeringsprocessen medborgardialog kan fa utrymme

behover den kommunala planprocessen forklaras. En oversikt ges kring &versikts- och
detaljplaneprocessen som f6ljs av en djupare presentation dver samradet, som idag ér den del
inom planprocessen som ger medborgarna mojlighet att mota planerare samt ldmna

synpunkter kring utstillda planforslag.

6.1 Plan- och Bygglagen och Miljébalken
Tva huvudsakliga lagstiftningar styr den kommunala planeringen inom Sverige, Plan- och

Bygglagen (PBL) och Miljobalken (MB) (Tonell och Nystrom, 2012). Lagarna anger vilka
planer kommuner ska ta fram samt hur de ska tillimpas. Forutom vilka planer som finns
lagstadgade innehéller lagarna riktlinjer for hur allménna intressen ska beddmas, vilket
innebédr hur konflikter mellan olika intressen ska behandlas samt vilka krav pd god miljo,
hélsa och sidkerhet som ska uppnds. Lagarna fungerar som korrigerande, férebyggande och
informerande, detta for att kommunerna ska veta vad som forviantas av dem, men dven for att
skapa motivation for att folja faststdllda anvisningar (Nystrom och Tonell, 2012).

Nedan foljer citat frdn svensk lagstiftning med syfte att lyfta dialog och héllbar

stadsutveckling.

Kap 1: 1 § PBL beskriver bestimmelser om mark, vatten och byggande. Dessa syftar till att:
”med hdnsyn till den enskilda mdnniskans frihet, framja en samhdllsutveckling med jamlika
och goda sociala levnadsforhdllanden och en god och langsiktigt hallbar livsmiljo for

mdnniskorna i dagens samhdlle och for kommande generationer.” (PBL, 2010: 900).

Miljobalken 1 kap 1§ lyder: Bestimmelserna i denna balk syftar till att frimja en hallbar
utveckling som innebdr att nuvarande och kommande generationer tillforsdkras en hélsosam
och god miljo. En sddan utveckling bygger pd insikten att naturen har ett skyddsvdirde och att
mdnniskans rdtt att fordndra och bruka naturen dr forenad med ett ansvar for att forvalta
naturen vdl (Miljobalk, 1998:808).

Miljobalken skall tilldmpas sa att

1. mdnniskors hélsa och miljon skyddas mot skador och oldgenheter oavsett om dessa orsakas
av fororeningar eller annan pdverkan,

2. vardefulla natur- och kulturmiljoer skyddas och vardas,

18



Terese Bruhn

Examensarbete VT- 18

3. den biologiska mangfalden bevaras,

4. mark, vatten och fysisk miljo i ovrigt anvinds sd att en fran ekologisk, social, kulturell och
samhdllsekonomisk synpunkt langsiktigt god hushdllning tryggas, och

5. dteranvindning och dtervinning liksom annan hushallning med material, ravaror och

energi frimjas sd att ett kretslopp uppnas (Miljobalk, 1998:808).

6.2 Oversiktsplan
Varje kommun ska ha en aktuell och giltig dversiktsplan (OP) innehallande strategier kring

kommunens arbete mot en langsiktigt héllbar utveckling av mark, vatten och bebyggelse
(Boverket, 2016). Oversiktsplanen ska innehalla strategier kring allménna intressen och hur
nationella och regionala mél samordnas. Dess innehéll och syfte gor dokumentet till en central
roll i kommunens planering (Boverket, 2017). Oversiktsplanen bor redovisa kommunens
strategier och planer kring hallbar utveckling och dess eventuella konsekvenser ska tydligt
framga (PBL, 2010:900). Oversiktsplanen har en forutbestimd planprocess som beskrivs i
PBL och innebir att planen skickas pd samrad till Lénsstyrelsen, regionplaneorgan, berdrda
kranskommuner och andra berdrda parter som medborgare nir kommunens planerare arbetat
fram ett planforslag (PBL 2010:900). Innan planen antas ska den stéllas ut for samrad under
tvd manader dir allmidnhet och Lénsstyrelsen ges mojlighet att ldmna synpunkter. Leder
samradet till storre andringar 1 dversiktplanen ska planen stdllas ut pa nytt for ny granskning
(PBL, 2010:900). Andringar av utvalda delar kan géras av kommunen i versiktsplanen for
att tillgodose sirskilt allminna intressen. Andringarna ska granskas av linsstyrelsen och vara

mer detaljerade dn géllande 6versiktsplan (PBL, 2010:900).

Dokumentet &r inte juridiskt bindande utan 4r enbart vigledande for kommunens egen
beslutsfattning kring detaljplaner. Planen ska dven vara strategiskt vigledande 1 kommunens
vardagliga planarbete (Boverket, 2017, PBL, 2010:900). Foretag ska kunna anvéinda
oversiktsplanen som en strategisk guide for eventuell etablering och medborgare ska kunna
anvinda dokumentet for att ta del av kommunens framtidsvisioner (Boverket, 2017).
Oversiktsplanen viinder sig 4ven till andra aktdrer i samhillet som exempelvis Trafikverket,
Lansstyrelsen och kranskommuner. Dokumentet har da en viktig informativ funktion kring
kommunens utveckling och hur den exempelvis kan péverka i en regional utvecklingsplan

(ibid.).

19



Terese Bruhn
Examensarbete VT- 18

6.3 Regionplan
Regional utveckling ska bidra till att skapa fungerande och hallbara lokala arbetsmarknader

med god serviceniva i hela landet (Andersson et al, 2008). En f6ljd av regionutveckling &r att
invanarna far kortare pendlingsavstand vilket leder till storre arbetsmdjligheter som kan starka
regionens ekonomi. En vilutvecklad region med fokus pa mjuka faktorer som samverkan,
fortroende och ldrande mellan ménniskor kan stirka det sociala kapitalet (ibid.). Andra
omraden som kan stdrkas med hjélp att regional utveckling dr infrastruktur, miljovard och

jamstélldhetsfragor (ibid.).

Forutom att anvidnda Oversiktplanen som Overgripande plandokument kan en regionplan
upprittas. Regionplanen ska samordna planeringen av till exempel bostadsforsorjning, klimat
och infrastruktur da dessa frdgor kan krdva extra resurser vilket enskilda kommuner kan ha
svart att organisera (Boverket, 2017). Regeringen kan kréva att en regionplan upprittas da
kommunala fragor kring mark och vatten berdrs av tvéd eller flera kommuner (ibid.). Idag
finns en regionplan for Stockholmslédn som antogs 2010 av lanstingsfullméktige. Landstinget
driver det storsta arbetet med regionplanen, men samarbetar med andra aktoérer for att uppna
regionens malsdttningar (RUFS, 2018). En remiss fran riksdagen har lamnats angdende
dndringar i PBL for att utveckla regionplanen. Andringen skulle innebira att det regionplaner
ska upprittas for Stockholm och Ské&ne l4n med Landstinget som ansvarig for den fysiska

planeringen (Regeringen, 2018).

6.4 Detaljplan
Detaljplanen anvéinds av kommunen for att prova funktionen for en plats, till exempel dess

lamplighet for bebyggelse, samt reglera mark- och vattenanvindningen. Kommunen
bestimmer sjdlv nir en ny detaljplan ska utredas, men detaljplanekravet som finns 1 PBL
méste foljas, vilket innebir att marken som ska tas 1 ansprak méste vara lamplig for &ndamaélet

(Boverket, 2014, 2017).

Detaljplanen dr juridiskt bindande med en genomforandetid pa 5-15 &r vilket innebédr att
planen maéste pabodrjas inom angiven tid. Detaljplanen fortsitter dock att gélla efter
genomforandetiden, men berdrda parter for den gamla planen ges inte ersdttningsansprak
(Boverket, 2014). Detaljplanen anger vem som dr huvudman f6r marken och hur marken ska
upplatas. Vanligtvis &r kommunen huvudman for allménna platser med undantag for bland
annat fastighetsdgare om det finns sérskilda skdl. Kommunens huvudmannaskap medfor ett

ansvar att genomfora planen nédr den antas. Det dr d&ven kommunen som har rétt att l6sa in
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mark avsedd for allmdn mark. Detaljplanen anger vilka skyldigheter som finns mellan

huvudman och samhille, men dven de skyldigheter som géiller mellan markégare (ibid.).

Kommunen f6ljer en forutbestdmd detaljplaneprocess for att f4 fram beslutsunderlag med vél
genomtédnkta och forankrade forslag (PBL 2010:900). Det &r upp till kommunen att bestimma
vilken typ av forfarande som anses lampligt. Detaljplaneprocessen kan folja standard, snabbt
eller utokat forfarande beroende pa planens omfattning. Ett standardforfarande tillimpas da
forslaget ar forenligt med Oversiktsplanen och allmidnheten inte berdrs i1 nagon storre
utstrdckning eller har betydande inverkan pd miljon. Uppfylls ndimnda kriterier ska ett utokat

forfarande tillampas (Boverket, 2014, PBL 2010:900).

6.5 Omradesbestammelser
Omradesbestimmelser anvinds for att sékerstélla mark och vattenanvéndningen i en kommun

inom ett begrdnsat omrade och begrinsad tid dir det inte finns krav eller behov av en
detaljplan. Framsta syftet med omridesbestimmelser dr att forhindra att det uppstar atgirder
som kan forsvara oversiktsplanens syfte rorande mark och vattenanvindning (Boverket,
2014). I senare skede kan en detaljplan behovas for att faststdlla markanvindningen da
omradesbestimmelser inte har en genomforandetid eller faststidlld utformning (ibid.).
Anvindningen av omrddesbestimmelser dr ndgot begrdnsad d& de endast kan regerlera mark —
och vattenanviandning, byggnadsarea, sdkerstdlla Oversiktsplanens syfte samt tillgodose

riksintressen enligt miljobalken (ibid.).

6.6 Samrad
Enligt PBL (2010: 900) kap 8 star det att samrad ska héllas for att uppna ett sé bra planbeslut

som mdjligt och att det ska finnas mojlighet till padverkan. Kap 3, 8 § séger: ”Ndr kommunen
upprdttar ett forslag till 6versiktsplan eller dndring i planen ska kommunen samrada med
ldansstyrelsen samt med de berorda kommuner, regionplaneorgan och kommunala organ i
ovrigt som har ansvar for regionalt tillvixtarbete och transportinfrastrukturplanering.
Kommunen ska ocksd ge kommunens medlemmar, de andra myndigheter, sammanslutningar
och enskilda i 6vrigt som har ett vdsentligt intresse av forslaget tillfille att delta i samradet.”
(PBL 2010: 900).

Samradet ingar 1 bade detaljplane- och Oversiktsplanprocessen och finns med for att
intressenter och allménhet ska ha mdjlighet att paverka det utstdllda forslaget. Som underlag
till samradet ska det finnas handlingar som beskriver planomrddet och befintlig kunskap om

omradet och hur mark och vatten kan tdnkas paverkas (Nystrom och Tonell, 2012). Syftet
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med samradet kan variera, men om det finns en verklig dnskan om att det ska fylla en storre
funktion kan samréadet utgd fran ett antal problemstéllningar som kan klarldggas for att se
vilket utgingslidge som finns (ibid.). Samrad kan anvidndas som underlag for att kartldgga
problemstillningar och se om det finns meningsskiljaktigheter samt att se om det finns nagon
konflikt kring den berérda marken (ibid.). Utifrdn informationen som framkommer under
samradet kan handlingsplaner for konfliktlésning tas fram. Det 4r genom samrddet kommunen
har chans att fa in d&sikter frdn medborgare och det 4r dven i1 det hér skedet i

planeringsprocessen som medborgarna har sin chans att f4 komma till tals (ibid.).

Det finns inga restriktioner kring att kommunen inte kan komplettera det traditionella
samrédet med hearings, internetdialoger eller nd ut till medborgarna genom sociala medier.
Under sddana sammanhang kan planerarna fungera som sakkunniga informatdrer och medlare
(Nystrom och Tonell, 2012). Det ar inte ovanligt att kommuner anvédnder sig av alternativa
metoder som kriver extra tid och resurser, i gengild kan det skapa en forankring hos
medborgarna som kan motverka missndjdhet vilket i sin tur kan leda till att férre

overklaganden kommer in (ibid.).

Samrédets juridiska funktion kan upplevas byrdkratiskt, strikt och korrekt, men kan framkalla
andra insikter och bidra till kunskapsunderlag. Nedan foljer olika perspektiv fran hur bland

annat tjanstepersoner upplever arbetet med samrad.

Borup (2016) beskriver att tjdnstepersoner kan uppleva samrad som négot komplext dir det
finns nagot positiv i ordet samrada, men att det samtidigt kan ga véldigt fel och deltagarna
inte kdnner sig horda. Det finns en problematik kring syftet och innebdérden av medborgarnas
inverkan pé planeringsprocessen och i vilket skede av planprocessen deras dsikter bor komma
in. Borup ifrdgasitter vad det dr som gér fel vid samraden, om det handlar om instéllning fran
planerarna och den egna viljan frdn kommunens sida eller om samrddsmotena endast

genomfors for att det dr lagstadgat i PBL (Borup i Bornemark, 2016).

Borup (2016) refererar till ett specifikt samrddsmote dér forfattaren sjélv var delaktig och
beskriver det svara med att mota medborgare 1 en situation dér deras dsikter ska f4 komma
fram, men samtidigt kinner att de inte blir horda. Forfattaren ifragasdtter mdotets upplidgg och
funderar pd om det finns andra sitt att medborgarna kunde bemétas pd. En incident beskrivs
dér medborgarna kunde prata ostdrt med varandra och kommunens representanter efter motet

dér ett konstruktivt samtal kunde genomforas. Motet hade haft en hard ton dér medborgarna
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kant sig forbisedda och kommunen hade uttalat sig ganska kort och konsist. Borup (2016)
resonerar kring planerarens roll som byrékrat och menar att det inte fir stanna vid att vara
distanserad utan att empati finns kring hur medborgarna beméts under ett samradd. Genom

reflektion och utvérdering efter varje samrad kan syftet utvecklas och forbéttras (ibid.).

Drotte (2016) tar upp en liknande problematik kring hur medborgarna uppfattar sin roll under
samradsmdte. Medborgarna misstror sin egen roll i dialogen kring vad de tror &r kommunens
faststillda planer vilket kommer ge medborgarna liten mgjlighet till paverkan. For att denna
problematik inte ska fortsitta menar Drotte (2016) att forberedelserna infor ett mote maste
forbdttras och informationstexterna dérfor ska inbjuda till dialog med fragor och flera
forslagsalternativ 1 stillet for ett fardigt forslag att diskutera kring. En drlig vilja méste finnas
frin kommunen att mdta medborgarna och ta till sig deras asikter fran planerarna om
samradet ska uppnd sin tdnkta funktion. Information med tydligt syfte kan enligt Drotte

(2016) ge goda mojligheter till en bra och forbéttrad dialog.

6.7 Social konsekvensanalys
Sociala frdgor ar svédra att separera frdn ekologiska och ekonomiska fragor inom

stadsplanering, det dr déarfor viktigt att arbeta med SKA (social konsekvensanalys) i
samarbete mellan olika arbetsgrupper och yrkesroller (Malmé stad, 2016, Goteborgs stad,
2011). Ett 6vergripande arbetssitt bidrar till att olika funktioner och behov kan tillgodoses for
att skapa en socialt héllbar stad (Goteborg stad, 2011). Social konsekvensanalys (SKA) ér en
process som utgdr ifrdn en matris dir processledaren gar igenom relevanta fragestéllningar
och bedomningsobjekt. Verktyget tydliggor faktorer i den fysiska miljon som péverkar den
sociala strukturen (Malmo stad, 2016). Verktyget hjilper till att definiera olika knackfragor
och identifiera kunskapsluckor som kan underlétta planarbetet kring att synliggéra de sociala

behoven i den byggda miljon (Goteborg stad, 2011).

Mainniskor lever olika liv 1 staden och har ddrmed olika behov. Det ar dédrfor viktigt att ta reda
pa hur den byggda miljon kan komma att paverka det sociala livet och dess forutséttning for
att skapa en utvecklande och rittvis levnadsmiljo (Goteborgs stad, 2011). For att skapa ett
langsiktigt socialt hallbart perspektiv inom samhéllsplanering blir en SKA ett viktigt verktyg
under hela planarbetets géng. Mélet med verktyget dr att befdsta sociala frdgor pa ett
sjdlvklart och naturligt sétt 1 all form av kommunal planering. Frigorna blir pa sé sitt enklare

att diskutera och svaren mer genomténkta (ibid.)
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En SKA bor innehdlla tre olika delmoment: inventering, dtgdrder och konsekvenser.
Inventeringen bestar av att samla in kunskap om befintliga vérden och vilka behov som finns i
omradet (Goteborg stad, 2011). Namnda delmoment &r viktiga aspekter som kan utvérderas
genom enkdéter eller befintlig information hos stadsdelsforvaltningen. Underlaget anvands till
att utvirdera vilka dtgédrder som behdvs och 1 vilken prioriterad ordning de sker, detta steg bor
genomforas 1 ett tidigt skede. Det bor dven faststdllas pa vilken nivda SKA kommer anvéndas,

pa lokal, regional eller nationell niva(ibid.)

Atgiirder innebir att komma fram till vilken typ av planforslag som ska arbetas fram med
bakgrund i resultatet frin SKA (Goteborg stad, 2011). I denna del av processen bestdms vilka
atgdrder som behdvs for att uppné en bittre social miljo, dock med konsekvensen att en del
invanare kan uppleva insatserna som negativa (ibid). Detta &r en viktig aspekt att ta med sig i
planeringen, dvs. att vdga nackdelar mot fordelar for att kunna motivera insatserna. Rimliga
perspektiv behover utredas och tidsram bestdmmas tillsammans med vilka planbestimmelser

som behover tas fram.

Konsekvenser ér den analys som gors utifran resultatet fran inventering och dtgirder planerna
kommer inverka med: negativa, positiva eller ofordandrade (Goteborg stad, 2011). Val och
motiveringar ska lyftas fram for att skapa legitimitet for atgdarderna och hur den sociala miljon
kommer péverkas. En annan viktig aspekt av SKA é&r att identifiera vilka mdjliga
konsekvenser som den icke fysiska miljon kan bidra till. Som en sista atgdrd ska dessa

bedomningar 1dmnas for vidare utredning av berord forvaltning eller avdelning (ibid.)

For att lyckas med SKA blir dialog ett viktigt delmoment, dels dialog mellan medborgare och
tjdnsteperson, dels mellan tjdnstepersoner inom berdrda forvaltningar. Det krdvs samarbete
mot gemensamma mal och forstaelse kring analys och skalnivaer av projekten for att nd goda

resultat (Goteborg stad, 2011).
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7 Hallbar utveckling och medborgardialog
7.1 Hallbar utveckling

FN:s Virldskommission presenterade Brundtlandrapporten (WCED, 1987) for 31 ar sedan har
darefter paverkat sittet vi arbetar for att begransa milj6- och resursproblem virlden star infor.
Rapporten befdste begreppet hallbar utveckling i samhéllsplaneringen som idag ar ett vélkant
koncept och en viletablerad fraga kring langsiktigt livskraftiga samhillen. Pa vilket sétt vi
arbetar for att uppnaé livskraftiga samhéllen blir en allt viktigare frdga d& dver femtio procent
av jordens befolkning lever i stdder (Hedenfelt, 2013), inom Europa é&r siffran cirka attio
procent (Femton hinder f6r en héllbar stadsutveckling, 2012). Brundtlandrapporten menar att
vi maste tinka Over vart levnadssitt och hur det paverkar kommande generationers
mojligheter att tillfredstélla sina levnadsbehov (WCED, 1987 i Wheeler och Beatley, 2011).
Rapporten dr ett politiskt dokument med en vag begreppsforklaring kring hur hallbar
utveckling uppnds. Trots det har rapporten fatt stor inverkan péd forskare som efter dess
publikation forsokt forklara begreppet (Warneryd et al, 2002). I en svensk kontext har
begreppet anviants med hénsyn till sociala, ekonomiska och ekologiska mal. Det finns en
antropocentrisk ansats till begreppet med anledning av méanniskans begridnsade kunskaper
kring arters och biotopers bevarande. Utifrdn en antroposofisk ansats behdver begreppet
héllbar utveckling omfatta materiella aspekter kring ménniskans behovstillfredsstéllelse

(ibid.)

Jordens naturliga resurser, ekonomisk tillvaxt samt befolkningens levnadsstandard dr faktorer
som med ritt forutsittningar kan bidra till att skapa hallbar utveckling. Gemensamma
16sningar och samarbete mellan ldnder kan leda till en héllbart utvecklad vérld som méter

ménniskors nutida och framtida behov (Wheeler och Beatley, 2011).

7.1.1 Begreppsforklaring hallbar utveckling
Begreppet héllbar utveckling innebdr livskraft, bérighet eller barkraft. For att diskutera

begreppet behdver det séttas 1 en kontext, antingen som ett tillstind eller en process. Séttet vi
viljer att definiera héllbar utveckling pd 4dr densamma som séttet vi utformar véra
héllbarhetsanalyser pa. Utifran en vald kontext utfér vi vara héllbarhetsanalyser och

utvirderar dess resultat (Hedenfelt, 2013).

Ekologiska, ekonomiska och sociala aspekter av héllbar utveckling dr beroende av varandra

och gar inte att se som separata delar inom det Overgripande begreppet. En vanligt
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forekommande sfarmodell, se nedan, visar pa denna koppling dér héllbar utveckling

illustreras genom det omrdde som uppstar nér att tre dimensionerna dverlappar varandra.

~ Social
Ekonomisk Ekologisk

Bild 1. Hallbarhetsprincipernas sammanlinkande struktur. Kdlla: Hedenfelt 2013

Forutom Brundtlandrapporten har Riodeklarationen och Agenda 21 (FN, 1992) varit
tongivande kring arbetet med hallbar utveckling. Riodeklarationen kom till under FN’ s miljo-
och utvecklingsmote 1 Rio de Janeiro 1992, med 128 deltagande ldnder. Under mdtet antogs
27 principer vilka ldnderna ska arbeta efter for att vér planet ska klara av att kunna forsorja
nuvarande befolkning och framtida generationer. Princip nummer sju sédger att utvecklade
lander méste uppmérksamma sitt ansvar kring teknik och anvindning av naturresurser inom
stadsutveckling samt hur en sddan utveckling kan komma att paverka den globala miljon
(Wheeler och Beatley, 2011). Vidare gér det ldsa att urbana miljoer ska anvéndas och
utvecklas 1 syfte att utveckla sociala och ekonomiska aspekter 1 samhéllen. Miljon ska
utvecklas till invénarnas fordel med hjilp av samarbete mellan den kommunala sektorn och

allménheten (Millennium Goals and Millennium Declaration, FN, 2000).

Ovanstdende begreppsforklaringar har fattats pa en hog internationell nivd med ambitionen att
verka pd ett globalt plan, men gér att applicera pd nationell, regional och lokal nivd. Nedan
foljer ett resonemang for att visa pa hur det gar att arbeta med begreppet hallbar utveckling pé

lokal niva.
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7.2 Hallbara stader
Stader fyller ett viktigt syfte inom héllbarhetsbegreppet da de fungerar som plattformar for

lagstiftning pd nationell och internationell niva (Delegationen for hallbara stider, 2012).
Genom politiskt engagemang som exempelvis lagstiftning kan globala mél uppnés och
hallbarhetsbegreppet ledas i rétt riktning. Kunskapsoverskridande samarbete mellan politiker,
ndringsliv och medborgare dr nodvandigt for att skapa en grundldggande helhetssyn for
hallbar stadsplanering. Hallbar utveckling &r en dynamisk process som bygger pa ldrande,
anpassning och agerande vilket gor att forankring och dterkoppling blir moment for att befasta
kunskap och arbetsmetoder inom stadsplanering. Ndmnda resonemang bygger pé att det finns
engagemang och delaktighet frén allmidnhet, medborgare och foretag som é&r villiga att dndra

sina vanor till hallbar livsstil (Hedenfelt, 2013, Delegationen for héllbara stader, 2012).

Resillienta eller motstandskraftiga stider innebér utveckling av nya héllbara system som tar
hinsyn till jordens resurser (Pickett et al, 2003). For att kunna uppna ett sddant system menar
Pickett et al (2003), Hedenfelt (2013) och Delegationen for héllbara stider (2012) att det
behovs grinsdverskridande samarbete mellan planerare, ekologer, teknikkonsulter och
beteendevetare for att kunna utveckla hallbara och motstdndskraftiga stdder. Samarbete
behovs for att kunna utveckla méangsidiga system som klarar av att tillgodose olika behov
inom hallbar stadsutveckling da stider innehaller bade kollektiva och individuella perspektiv
(Pickett et al, 2003). Stadsplanering behover utforskas och séttas i relation till komplexiteten
kring staden som arena for ekosystemtjénster, vilka behdver vara en del i stadsplaneringen sa
att deras nytta lyfts fram och inverkar pa staden. Sambandet mellan ekologi och det sociala
livet i staden behover stirkas for héllbara stader ska kunna utvecklas (Shandl et al, 2013).
Stadsutveckling bor handla om hur invanarna anvénder och upplever stadens fysiska miljoer
samt hur dessa kan géras mer trivsammare, tryggare, attraktivare och ekologiskt hdllbar. Det
forutsitter dven att invdnarna kan gora sig horda, vara med och fatta lokala beslut, forsorja sig
och utveckla meningsfulla relationer. Hallbar stadsutveckling ska leda till forutséttningar som
ger ett rikare stadsliv som leder till attraktivare stider (Delegationen for hallbara stéder,

2012).

Ronneby kommuns arbetar efter konceptet Cradle to Cradle for att minska skadliga effekter
pa de ekologiska, ekonomiska och sociala aspekterna for att uppnd hallbar stadsplanering
(Ronneby, 2018). Konceptet ska genomsyra kommunens arbetssitt och skapa mervérde for
kommande generationer. Kommunen har aktivt valt att inrikta sig pa att vara en hallbar

kommun och arbeta efter en cirkuldr ekonomi (Ronneby, 2018). Goteborgs stad har infort
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medborgarbudget for att frimja medborgarnas mgjlighet till inverkan pa vilka projekt som ska
finansieras i1 deras stadsdel (Goteborg, 2018). Syftet med medborgarbudget dr att invanarna
fdr lamna in forslag kring en fordndring de anser behovs 1 sitt omrdde. Invénarna far rosta
fram ett gemensamt forslag som med hjélp av en avsatt budget genomfors. Inbjudan till att
delta 1 medborgarbudgeten kommer pa inbjudan och initiativ fran en forvaltning eller

kommunfullmaiktige (ibid.).

Stdader genererar problem inom héllbarhetsfragor, men dr samtidigt en plats med tillgang till
mdjligheter och resurser att 16sa dem. Med héllbar stadsplanering kan stdder investera i
miljoeffektiva losningar och klimatanpassningsatgérder. For att stdlla om till hallbara system
krivs ett 1dngsiktigt kollektivt helhetstinkande kring hur staden fungerar som kretslopp dir
olika losningar integreras med varandra (Femton hinder for en héllbar stadsutveckling, 2012).
Tidigare har stadens kretslopp fungerat linjért utan hinsyn till konsumtion, energifloden eller
avfallshanering, for att utvecklas héllbart med langsiktigt helhetstink behover kretsloppet
slutas (Kennedy et al, 2007).

Natur och gronomrade &r viktiga faktorer i stadsmiljon med direkt inverkan pd ménniskans
vélbefinnande d& de motverkar stress och psykisk ohidlsa. Grona miljéer och urbana parker
har dven direkt verkan péd social sammanhéllning, detta kan bygga upp gemenskap inom ett
fysiskt omrade och frdmjar interaktion med likasinnade samt sociala moten (Konijnendijk et
al 2013). Kommun, region och staten dr ansvariga for att arbeta fram riktlinjer, planer och
policydokument med forslag och metoder for hallbar stadsutveckling. Tar medborgare och
foretag inte del av ndmnda dokument eller foljer satta riktlinjer fOrsvaras en hallbar
omstéllning. I en sddan situation blir det svara att utveckla social sammanhéllning samtidigt
som den enskilda individen behdver ta ansvar for att kollektiva hallbara 1dsningar ska fungera
(Delegationen for hallbara stidder, 2012). Vikten av integration diskuteras pd politisk niva
vilket 6kar behovet av platser som bidrar till sammanhéllning och mdéten. Urbana parker,
skolgardar och rekreationsomrdden ger mojlighet till méten mellan olika etniska grupper och
klasstillhorigheter uppstar. Framjas acceptans mellan medborgare kan en vélméaende stad

skapas (Konijnendijk et al 2013).
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7.3 Social hdllbarhet
Begreppet social hallbarhet kan definieras pa ett flertal sitt (Davidson, 2009; Dempsey et al,

2011; Henneke och Khan, 2002). Nedan foljer resonemang som bygger upp och definierar
begreppet samt visar vikten av social hallbarhet och dialog i framtida samhéllsplanering.
Stycken kring medborgardeltagande och demokrati kommer avsluta kapitlet. Samrad beskrevs

1 kapitel 6 om planprocessen.

En begreppsforklaring utformas for social hallbarhet dér begreppet fristills frdn Ovriga
aspekter av hallbar utveckling. Att fristdlla social héllbarhet kan forsvira en
begreppsdefinition, men &r motiverat for att lyfta begreppet, stirka dess innebdrd och

aterkoppla till helhetsbegreppet.

Rapporten Socialt hdllbar stadsutveckling — en kunskapséversikt (Boverkets, 2010) lyfter
fram dmnen som boendesegregation och socioekonomisk bakgrund som viktiga faktorer for
att utveckla en socialt héllbar stad. For att fortydliga tillvigagangsséttet ytterligare definierar
Boverket fem kategorier: helhetssyn, variation, samband, identitet, samverkan och
delaktighet. Kategorierna behandlar &mnen i diskussionen kring en socialt héallbar stad, darfor
lyfts @mnena som speciellt viktiga att arbeta efter. Skillnaderna som finns mellan
socioekonomiskt svaga bostadsomraden i kontrast till ovriga delar av staden &r en starkt

bidragande faktor till arbete for en socialt hallbar stad (Boverket, 2010).

Boverket (2012) definierar social héllbarhet i betydelsen av att staden 4r en plats dar mdten
mellan ménniskor kan utvecklas, leda till 6kad integration samt minskad bostadssegregation.
Definitionen fokuserar pa bostdder och hur bostadsomraden kan péverka utvecklingen av en
socialt hallbar stad. Boverket lyfter viktiga aspekter och visar pa det fysiska stadsrummets
inverkan pa medborgarnas sociala liv. Mots inte olika grupper i vardagen uppstar intolerans
vilken forsvérar utvecklingen av social hallbarhet (Delegationen for hallbara stdder, 2012).
Socialt héllbar stadsutveckling ska betraktas bade som ett tillstand och en process da
innebdrden dr att minska det socioekonomiska avstandet. 7illstdnd handlar om socialt héllbar
stadsutveckling med dagens ekonomiska och sociala liv, och process kan leda till att framtida
generationers socioekonomiska villkor formas och (Boverket, 2012). Segregation forsvérar
utveckling av social héllbarhet d& det tenderar att leda till att resurssvaga grupper
koncentreras till mindre attraktiva omrdden med sdmre vélfardsutveckling. Omrédena é&r

oftast placerade avskilt fran andra delar av staden vilket medfor att intressanta verksamheter

29



Terese Bruhn
Examensarbete VT- 18
viljer bort etablering vilket leder till isolering och mindre utveckling (Delegationen for

hallbara stader, 2012).

Social hallbarhet dr ett komplext begrepp utan en gemensamt vedertagen definition. Socialt
kapital, social sammanhéllning, social inkludering och social exkludering dr faktorer som
kopplas till social hallbarhet. Faktorerna kan dock inte likstélls med begreppet. En bidragande
svarighet med begreppets komplexitet dr den antropocentriska ansatsen som finns gillande
hallbar utveckling samtidigt som det finns begrinsat med studier kring social hallbarhet i en

urban kontext (Dempsey et al, 2011).

Integration dr en forekommande faktor i definitionen av social héllbarhet (Dempsey et al,
2011). Andra viktiga aspekter dr socialt kapital, mojlighet till arbete, samhdrighet och hilsa.
Likt Boverket (2012) tar Dempsey et al (2011) upp att bra bostider, fotgidngarvinliga kvarter
och urbanitet i den fysiska stadsmiljon ar faktorer i en grundliggande utveckling av social
hallbarhet. Ytterligare exempel for stirkt socialt kapital dr arbete med ett tredje rum i
stadsmiljon sa som caféer, bibliotek eller enklare platser som en parkbiank (Emmelin och
Eriksson, 2012). Gemenskap mellan invénare inom bostadsomraden kan stirkas genom
gemensamma aktiviteter som stddkvillar pd innergardar eller likande aktiviteter mellan
boende (ibid.). Studier i ett bostadsomrade 1 Goteborg har visat att det bade finns positiva och
negativa effekter av att forsoka stirka det sociala kapitalet genom omradesaktiviteter (Castell,
P, submitted). For att stirka ett socialt kapital behdver olika nivier av gemenskap byggas.
Befintliga relationer, ndra och avldgsna, behover stirkas for att utveckla en gemenskap som

kan leda till socialt kapital.

Dempsey et al (2011) menar att det finns tvd olika aspekter pd social hallbarhet, social
rdttvisa och ett hdllbart samhdlle. Social rittvisa handlar om att medborgarna pa ett
sjalvstindigt sitt ska kunna rdada over sina liv medan ett héllbart samhille innebédr dess
framtida overlevnad. Social héllbarhet &r inte ett konstant begrepp utan &dr fordnderligt over

tid eftersom faktorerna som styr begreppet ér beroende av rum och skala.

Davidson (2009) resonerar i likhet med Dempsey el al (2011) kring forutséttningar att
utveckla social hallbarhet och vikten av att utreda vilken typ av hallbart samhélle som é&r
onskvirt. Stadsmiljéer och policydokument ér tva olika faktorer som kan leda till forandringar
1 samhéllet och péverka hur begreppet social hallbarhet definieras. Grundldggande principer

behover arbetas fram av politiker och tjanstepersoner och anvédndas som vérdegrund inom den
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overgripande  samhéllsplaneringen.  Raéttvisa, social inkludering, sdkerhet och
anpassningsformaga ar exempel pd principer for att bygga upp social héllbarhet (Davidson,

2009).

7.3.1 Begreppsforklaring
Argumenten ovan behandlar rittvisa och inkludering, att invnarna ska kdnna att de tillhor

platsen och far mojlighet till egen utveckling (Dempsey et al 2011, Davidsons 2009). Mjuka
viarden dr grundldggande for den framtida sociala hallbara utvecklingen och kan darfor
uppfattas som nagot svardefinierade. Att det inte finns en klar definition av begreppet dven
om det dr en accepterad term lyfter Dempsey et al (2011) som en negativ aspekt. Forfattarna
definierar inte ett konkret begrepp, men det finns en likhet mellan argumenten kring socialt
kapital och bostadssituationer, att det finns mojlighet till personlig utveckling samt en god
urban milj6. Boverkets (2012) och Davidsons (2009) definitioner visar pd svérigheter att
stilla begreppet social hallbarhet utanfor Ovriga aspekter av helhetsbegreppet hallbar
utveckling d& de behandlar bostdder och samhéllet 1 stort som paverkas av badde ekonomiska

och ekologiska aspekter.

Putnam (1996) anser att medborgardeltagande kan stdrka det sociala kapitalet och
sammanhéllning 1 samhéllet. Integration, socialt kapital, bostdder och personlig utveckling &r
aterkommande faktorer for att kunna uppné ett socialt hallbart samhille (Davidson, 2009,
Boverket, 2012, Dempsey et al, 2011). Ovanstdende argument visar att social hallbarhet

tolkas pé olika sétt, men med ett fokus pa sammanhéllning, samhaéllet och invanarna.

7.3.2 Egen definition av social hallbarhet
Definitionen jag valt att arbeta efter & Dempsey et al (2011) och deras teori kring social

rittvisa och lyfta vikten av en social sammanhallning pé olika skalor av samhéllet. Nimnda
faktorer kan leda till ett Overbryggande samspel mellan olika stadsdelar och
medborgargrupper. Deltagandeprocesser ger mojlighet att ta del av medborgares upplevelser
kring sina bostadsomrdden vilka kan hjdlpa planerare att arbeta fram plandokument for att
motverka segregation och ordttvisa. For att dokumenten ska fd effekt bor de fungera som

riktlinjer och virdegrund inom den kommunala samhéllsplaneringen.
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7.4 Medborgardeltagande och demokrati
Det finns olika metoder for att ta reda pa hur stadens medborgare tinker och kdnner kring

kommunens utvecklingsstrategier. Olika metoder ger olika resultat och beroende pa val av
metod kan breda och djupa engagemang skapas. Nedan beskrivs metoder och processer for att

ge klarhet kring hur det pa ett praktiskt sétt gér att arbeta med medborgardeltagande.

7.4.1 Landskapsdemokrati
Landskapet agerar rum for ekologiska och sociala ekosystemtjdnster vilka kan kopplas till

matbara faktorer inom natur och samhéllsvetenskap (Arler och Mellgvist, 2015). Varden som
kulturell tillhorighet, estetik och identitet bidrar till att landskapet blir en plats vi virnar om
och vill engagera oss kring. Platser uppfattas och brukas pa olika sétt av medborgarna vilket
skapar bra grund for diskussion ur ett demokratiskt perspektiv kring platsens funktion, men
dven pd vilket sidtt medbogarna vill att platsen ska utvecklas (ibid.). Medborgare som
anvéinder ett landskap under en lidngre tid ser det som sitt vilket skapar dsikter kring vilka
frigor och faktorer som ska prioriteras for att utveckla eller bevara landskapet. Asikterna
leder till beréttigande av demokratiska processer for att tillgodose majoritetens dnskemél och

asikter (Arler, 2008).

Det ér viktigt att f4 med alla grupper som har tillgang till landskapet, inte bara grupper som &r
vana vid att uttrycka sig och bli horda utan dven engagera grupper med mindre resurser och
inte tar sig plats for att uttrycka sina asikter. Landskapet &r till for alla medborgare oavsett

vilken grupp de relaterar till (Arler, 2008).

Representativt folkstyre, demokrati, bygger i grunden pa att minniskor ska fa mojlighet att
paverka sina liv och forutsittningar under vilordnade former. Det dr dock ett tvetydigt
begrepp som i en modern kontext kan delas in i tre kategorier: sjdlvbestimmande, kollektivt
bestimmande och respekt for argument (Arler och Mellgvist, 2015). Demokratins enklaste
form dr méanniskans ritt att bestimma Over sina egna privatliv. Dock behover demokrati
innehalla forvaltning kring gemensamma angeldgenheter for att inte privata omréden ska
dominera och stinga ute allmédnheten. Sker detta kan mojligheten for den enskilda individens
brukande av landskapet forsvaras och ddrmed paverkas friheten att utnyttja landskapet. Skulle
landskapet och dess tillgdngar stingas for vissa individer forloras den sjidlvbestimmande
demokratin. Landskapet behdver darfor finnas tillgdngligt for medborgarna sa inte négons

vilja blir mer vérd 4n ndgon annans och ddrmed har alla medborgare ritt att paverka (ibid.).
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Genom dialog far medborgarna trdna pa sin formaga att sakligt argumentera for sina asikter
vilket med tiden kan leda till goda resultat och verka utvecklande for planarbetet (Arler och
Mellqvist, 2015). Deltagarna kan pa sd vis utveckla fOrstaelse for andras argument och
konsensus kan uppsta, dven kallat deliberativ demokrati (ibid.). Deliberativ demokrati innebar
diarmed att berérda parter, genom kommunikation, har kommit 6verens om ett alternativ som
tillgodosett majoritetens behov. Genom dialog och samtal kan deltagare moétas och na fram till
en gemensam 16sning (Leach, 2006). Privata dsikter behdver omvandlas till etiska uttalanden
kring samhaillet for att skapa en seri0s diskussion dir deltagarna argumenterar sakligt kring
asikter de tror sig dela med andra invanare (Arler och Mellqvist, 2015). Samtidigt innebér det
att ovriga deltagare maste lyssna och ta till sig argumenten och respektera dess innebord.
Deltagarna méste visa respekt for argument och vara beredda att dndra sin egen stdndpunkt

om andra argument dr mer Gvertygande (Arler och Mellqvist, 2015, Henneke och Khan,

2002).

Begreppet landskapsdemokrati definieras som att olika medborgargrupper ges mdjlighet att
engageras 1 planering och utveckling av landskapet som de anvédnder och levt i under en
langre tid. Inte enbart medborgare med vana att lyfta och uttrycka sina asikter och intresse tar
plats utan dven grupper med mindre vana att engagera sig i diskussioner kring landskapet de

lever och i ges utrymme och uppmuntran (Arler och Mellqvist, 2015)

7.4.2 Deltagandeprocesser
Medborgardeltagande har under en ldngre tid efterfrdgats utan att bli en sjdlvklar del 1 den

fysiska planeringen. Det dr inte heller givet att en planprocess genomfOrs béttre om den
Oppnas upp for allménheten och deras asikter (Rydin och Pennington, 2000). Utifran ett
teknokratiskt synsitt behovs medborgare inte i storre utstrickning for att utveckla omraden
och bygga socialt kapital, i stéllet kan det utvecklas av experter inom sociala processer med
hjélp av policydokument (Rydin och Pennington, 2000). Enligt Innes och Booher (2005) ar
information en viktig del i processen da den kan uppfattas olika beroende pa vem som
formedlar den. Exempelvis kan kommuner stilla ut flera olika visionsforslag for att ge en mer
overgripande inblick i planeringen. Drotte (2016) menar att detta sétt fortydligar for
medborgarna att det endast dr forslag och inte ett slutgiltigt planforslag, pa sé sétt 6ppnas det
for mer aktivt deltagande. Trovérdighet av information dr en aspekt som kan bli ifrdgasatt
under en dialogprocess. For att nd ett gott resultat blir anvindning av information frén
medborgardeltagande avgorande for resultatet (Rydin och Pennigton, 2000), detta da

medborgarna har information kring frdgor som kan ha avgdrande betydelse och forbéttra
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beslutsunderlaget (Innes och Booher, 2005). Genom deltagande kan kunskap hdmtas som inte
skulle vara mgjlig att f4 i ordinarie informationsinsamling eller analysmetoder (Innes och

Booher, 2002).

Planerare bor ldra av medborgare och anvidnda deras kunskaper och kompetens till att
identifiera mojliga problem i berdrt omrdde. Peterman (2000) menar att all kommunal
planering bor vara medborgarbaserad dir planeraren har en lyssnande och forstdende roll.
Medborgardeltagande kan inte vara en isolerad hiandelse utan maste vara en pagaende process
med ett overgripande konsekvenstinkande (ibid.). Uddevalla kommuns landskapsanalys infor
arbetet med ny Oversiktsplan ir ett exempel som visar pa flera steg i en dialogprocess med

aterkoppling till medborgarna (Kreera, 2012).

Det ér en rittighet for medborgare att ta del av planprocessen och dess legitimitet kan inte
stodjas fullt ut om den inte innehaller medborgardialog (Rydin och Pennington, 2000, Innes
och Booher, 2002). Medborgardeltagande inom planeringsprocessen for landskapet handlar
om demokrati och vem eller vilka som har ritten till att delta i processen (Arler och Mellqvist,
2015). Ur ett demokratiskt samhélls- och planeringsfrdgeperspektiv blir det svart att anvinda
direktdemokrati da det dr komplexa frdgor pa storskalig nivd. Henneke och Khan (2002)
menar att det inte dr vilken form av demokrati som anvéndas 1 dialogprocesser, utan vilken
form av medborgarinflytande som fungerar parallellt med den representativa demokratin vi

anvinder 1 dagens samhille.

Demokratiaspekten brister da dialog saknas och forsvéarar ett langsiktigt perspektiv pa
stadsutveckling. Bra dialog kan bygga ansvarskidnsla for den egna ndrmiljon och leda till
fortsatt samarbete 1 framtida kommunala satsningar (Delegationen for héllbara stidder, 2012).
Darfor blir aterkoppling, tydligt syfte och dialog i tidigt skede viktiga moment i projekten.
Kommunen kan stirka dialogprocesser genom att uppmérksamma dess nytta och ta till sig av
kunskapen fran tidigare processer (Delegationen for héllbara stider, 2012). Arler och
Mellgvist (2015) menar att medborgarna behover forstd sin dubbla roll som representant och
intressent 1 en dialogprocess sd de kinner storre ansvar over sitt deltagande. Finns den kan

resultatet utvecklas till det battre och ge storre legitimitet at besluten (ibid.).

Planerare behover forstd varfor dialog inleds och pa vilket sédtt den kommer paverka
planprocessen (Rydin och Pennington, 2000). Det dr viktigt att tydliggora skillnaden mellan

generell anviandning av dialoger inom planprocessen och att anvinda dialog for att bygga upp
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socialt kapital for en positiv inverkan pa planprocessen (ibid.). For att dialogprocesser ska fa
storre utrymme inom samhéllsplanering menar Innes och Booher (2005) att institutionell
fordndring kravs genom engagemang fran politiker och planerare som viljer att inleda dialog
och se dess potential. Argument for att minskat medborgardeltagande blir mer
kostnadseffektivt behover mdtas med argument for att planprocesser utan deltagande kan bli
forsenade och kostsamma genom Overklagan. Detta kan 1 sin tur leda till misstroende fran

medborgarna och forsvara framtida utvecklingsplaner (Innes och Booher, 2005).

Plan- och byggfrigor kan vara komplexa med budget och effektivitet som drivkrafter. Ett
viktigt perspektiv som inte far lika stor del i sammanhanget &r kvalitet. Planprocesser med
oksat medborgardeltagande kan hoja kvaliteten vilket leder till 1angsiktigt béttre resultat
(Henneke och Khan, 2002). Genom att formedla kunskap, precisera krav och till viss del
tvinga till dialog kan kvaliteten hojas, dock med forlingd planprocess, men med bittre
resultat. Stillt till hela projektets lingd utgdér medborgardialogen en liten del bade tids- och
kostnadsmaéssigt, vilket gor att kvalitet borde vérderas lika hogt som tid och budget (Henneke
och Khan, 2002).

Nuvarande samhillsplanering behover frdnga att se planprocessen antingen ur individuellt
perspektiv eller ur gemensamt perspektiv (Innes och Booher, 2005). En viktig aspekt for
framtida samhallsplanering &r 1 stillet samarbetet mellan medborgare, kommun och planerare
(Innes och Booher, 2005). Fungerande medborgardeltagande bygger pa dialog,
kommunikation och interaktion. Syftet ar att deltagande fran medborgare ska leda fram till en
16sning som bygger pa gemensamma beslut (Innes och Booher, 2005). Dialogprocesser ska
inte fungera som envidgskommunikation mellan planerare och medborgare, eller tvirt om,
utan involvera andra intressenter i samhéllet (ibid). Olika samhillsgrupper och intressenter
behover representeras i en dialogprocess. Genom att aktivt bjuda in grupper som vanligtvis
inte deltar 1 en dialogprocess ges mdjlighet till utformning av bredare kunskapsunderlag till
stadsplanering (ibid.). Om deltagande grupper inte nér fram till gemensamt beslut finns goda
chanser att utveckla gemenskap och forstéelse vilket kan skapa socialt kapital och stirka
gemenskapen i samhéllet. Den stirkta gemenskapen och forstaelsen kan senare fungera som
viktiga aspekter i framtida dialogprocesser (Innes och Booher, 2005). Andra positiva aspekter
av langsiktig planering och dialog dr att medborgarna ser potentialen med deltagande
(Mellqvist et al. 2016). Det kan dven leda till battre och effektivare planprogram for den

urbana miljon (Peterman, 2000)
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7.4.3 Arnsteins delaktighetsstege

Hur medborgardeltagande paverkar planeringsprocessen beror pd i1 vilken utstrickning
medborgarna tillats inverka (Arnstein, 1969). Arnstein (1969) menar att det finns en forvirring
kring medborgarnas faktiska paverkan. Det &dr stor skillnad mellan att genomfdra en
resultatlos deltagandeprocess och att lata invédnarna fa inverka med verklig makt. Deltagande
utan mojlighet till verklig inverkan blir bade makt och — innehéllslos (Arnstein, 1969). For att
visa medborgarnas faktiska inverkan inom dialogprocesser utvecklade Arnstein (1969) en
delaktighetsstege 1 atta etapper. Den illustrerar medborgarnas makt att paverka slutresultatet.

Se nedan bild tva. Steg ett nederst och steg atta Gverst.

Citizen control

Delegated power

Partnership

Placation

Consultation

Informing

Therapy

Manipulation

Bild 2. Arnsteins delaktig_hetstege. (Arnstein, 1969).

Nivaerna och kategorierna Okar forstaelsen for i vilken utstrickning medborgarna kan
paverka. Stegen tydliggor det forvirrande forhallningssittet till dialog som kan uppsta mellan
medborgare och makthavare, vilket innebér att tydliggora svdrigheterna kring medborgarnas
verkliga inverkan i en dialogprocess (ibid.). De nedersta stegen, ett och tva, visar pa ett
ickedeltagande som kan liknas vid ett substitut for deltagande. Stegen riktar sig till politiker
snarare dn medborgare i utbildningssyfte for att uppna dialog kring planprogram (Arnstein,
1969). Steg tre, fyra och fem kategoriseras som tokenism, det vill siga symboliska
handlingar. Arnstein (1969) menar att medborgarna far vara med och lyssna, sdga sina asikter
och gora sina asikter horda, men att det inte finns nagra bestimmelser for hur de bidrar till
den slutgiltiga planen. I dessa skeden saknas uppfoljning och ingen mgjlighet till verklig

fordndring (ibid.). Steg sex, sju och dtta kategoriseras som medborgarmakt med absolut
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kontroll 6ver planens beslut med innebord att medborgarna kan forhandla med intressenter

och makthavare kring sina 6nskemal (ibid.).

Med hjidlp av stegen illustrerar fOrfattaren komplexiteten som finns i dialog och
medborgardeltagande. Det finns grazoner mellan nivaerna pa stegen som i grova drag lyfter
fram situationer dar medborgarna ges nigon form av deltagande (Arnstein, 1969). For att
uppna fungerande medborgardeltagande behdvs engagemang fran bade medborgare och
makthavare. Sjdlvinsikt kring sin myndighetsutovning och maktposition behdvs hos
makthavarna for att skapa djupare medvetenhet i deras bemdtande med invénarna.
Representanter behdvs for att motverka missfortroende, motstand och kénslan av att kidnna
obetydlighet infor politiker och intressenter (Arnstein, 1969). Mellan de olika nivaerna finns
grazoner och kategorierna som ska ses ur ett konstruktivt perspektiv da de kan appliceras i
fler sammanhang. Beroende pa hur makthavare véljer att anvdnda sig av nivderna kan

legitima eller inkonsekventa beslut fattas (ibid.)
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8 Referensobjekt

Genom att studera genomforda dialogprocesser ges ett konkret sitt att se pa hur olika typer av
dialog kan skilja sig fran det lagstadgade samradet. Da studien redan dr genomford visar den
pa styrkor och svagheter som kan uppstd inom en dialogprocess och vikten av aterkoppling
till medborgarna kring hur de upplevde studien. For storre legitimitet kring min teoridel
kommer jag anvdnda mig av tva referensobjekt. Det forsta referensobjektet dr utvalt i samtal
med representant fran konsultforetaget Kreera Samhillsbyggnad och dr en dialogbaserad
landskapsanalys som genomfordes at Uddevalla kommun ar 2012.

Det andra referensobjektet arbetet med Ronneby kommuns gronstrukturplan som ar utvalt i
samrad med min handledare Helena Mellqvist som finns med i hennes doktorsavhandling

”The connoisseur method — A study on long-term participation in landscape planning” (2017).

8.1 Uddevalla kommun
For att fa fram bra underlag utifran allménna planeringsfrdgor och pd vindkraftverk i

synnerhet genomfordes en omfattande dialogprocess infor arbetet med Uddevalla kommuns
Oversiktsplan. Genom att ta in medborgarna tidigt i planprocessen kan tillit skapas och
medborgarna ges mdjlighet att berdtta hur de upplever det berdrda landskapet ur ett vardagligt
perspektiv (Dialogbaserad landskapsanalys, 2012). Andra positiva effekter kan vara hogre
kvalitet pd planarbetet da det finns mojlighet att bemdta fradgor och oro 1 tidigt skede 1
planprocessen (ibid). Den dialogbaserade landskapsanalysen baserades pa tva olika metoder,
landskapskaraktirisering, LCA, och historisk landskapskaraktirisering, HLC (Dialogbaserad
landskapsanalys, 2012). Medborgardialogen innebar under arbetet med Oversiktsplanen for
Uddevalla tre storre moment, det lagstadgade samradet och utstédllning for 6versiktsplanen dér
allménheten bjods in for att ta del av och kommentera innehéllet. Det tredje momentet
utgjordes av en djupare dialog med uppdatering av den dialogbaserade landskapsanalysens
karaktdrsomrddesbeskrivningar. Dessa forankrar arbetet med Oversiktsplanen, bidrar till att
lyfta ett socialt perspektiv och utgdra ett gott kunskapsunderlag (Firdplan mot ny OP, 2017).
Lansstyrelsen ansdg att den Dialogbaserade landskapsanalys (2012) som utgjorde underlag till
vindbruksplanen var védl genomarbetad och att framtida Oversiktsplanering sker 1

overenstimmelse med denna (Firdplan mot ny OP, 2017).
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8.1.1 Landscape character assesment

Landscape character assesment (LCA) &r en utvirderingsmetod som anvénds for att redovisa
landskapets nuvarande status, kulturella virden, funktion och identitet. Metoden kan anvindas
for att visa pa vilka delar av landskapet som é&r kénsliga for fordndring (Landscape character
assesment — guidence for England and Scotland, 2002). En viktig aspekt med LCA ér att
skapa beslutsfattade underlag for planer och dokument som kan anvindas till att utveckla
landskapet hallbart och hiansynsfullt, vilket gors genom att skapa forstaelse och kunskap kring

landskapets nuvarande och kommande funktion (ibid.).

LCA delar in landskapet i generella landskapstyper och specifika karaktirsomraden.
Landskapstyperna beskriver hur landskapet disponeras och ser ut genom att bland annat
lokalisera tatorter och hur &kermark fordelas. Karaktirsomrdden beskriver hur det gar att
forhélla sig till omradets kulturella historia och hur det knyter an till en lokal kontext samt
fokuserar pé kulturhistoriska varden kopplade till biologiska virden. Genom att jamfora dldre
och moderna kartor gir det identifiera skillnader i landskapet och dess utveckling, en
analysmetod som visar pa viktiga aspekter till framtida utvecklingsplaner (Dialogbaserad

landskapsanalys, 2012).

8.1.2 Historic landscape carachterisation
Historic Landscape Carachterisation (HLC) anvinds for att fokusera péd lanskapets tidsdjup

och historiska bakgrund. Med hjélp av geografiskt informationssystem (GIS) och historiska
kartor analyseras landskapets gemensamma karaktdr och unika egenskaper faststills genom
visuell bedomning. Forsta steget 1 HLC dr jamforelse mellan historiska kartorna och
nuvarande landskap for att se vilken fordndring som skett. Andra steget utgar fran resultatet
av fOrsta steget och gor en fordjupad studie kring kultur och naturvérden (ibid.) HLC ar en
fristdende metod som kan anvindas som komplement till LCA-studier som genom sitt
historiska perspektiv bidrar till en bredare landskapsanalys. Metoden kan genomforas
parallellt med eller fore en LCA-studie. Oavsett 1 vilken ordning HLC anvénds 1 relation till
LCA uppnas bist resultat nir metoderna anvéindas som komplement till varandra (Landscape

character assesment — guidence for England and Scotland, 2002).

8.1.3 Dialogprocess i Uddevalla kommun
Som komplement till landskapsanalysen genomforde konsultforetaget Kreera en

dialogprocess bestaende av workshops och buss/géturer med syfte att ta del av allménhetens
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kunskaper kring landskapet och dess funktion. Genom att anvdnda sig av dialogprocessen,
ledd av processledare Karin Hammarlund Kramer, integrerades allménheten 1

landskapsanalysen (Dialogbaserad landskapsanalys, 2012).

I rapporten Dialogbaserad landskapsanalys (2012) ndmns det sociala landskapet vilket
definieras som omgivningar dir allménhetens vardagsrutiner existerar och paverkas. En viktig
aspekt &dr att forstd funktionen av det sociala landskapet for att se hur férdndring kommer
paverka méanniskornas vardagsliv. Fordandringar 1 det sociala landskapet sker inte utan att
problem och konflikt kan uppstd med negativ inverkan pa allménheten (ibid.). Konflikt
mellan intressen kan omojliggdra den tankta landskapsfordndringen. Information som ges och
visar pad hur fordndringen kan komma att paverka vardagslivet dr darfor viktigt samt att det
fors en dialog kring mdjliga scenarion. Genom att anvianda dialog kan konflikter och frdgor
klargoras samtidigt som individers stillningstagande kan fordndras vilket i sin tur kan leda till

att beslut betraktas fran olika perspektiv (ibid.)

Buss/géturer och workshops engagerade olika demokratigrupper och allmidnheten i
utformningen av plandokumenten (Dialogbaserad landskapsanalys, 2012). Urvalet till
buss/géturerna gjordes genom annonsering i tidningar dér allménheten bjdds in till att delta 1
dialogen. Fokusplatserna langs ga/bussturerna definierades med hjéilp av landskapsanalyserna
LCA och HLC. Under buss/gaturen gavs tid for fordjupande samtal kring platsernas unika
funktioner med processledaren for dialogarbetet(ibid.). Deltagarna gavs under resan mdjlighet
att fylla 1 en enkdtundersokning som ldmnades in vid slutet av turen. Processledaren
informerade om hur det insamlade materialet skulle anvdndas och hur en fortsatt dialog skulle

ske.

Allménheten bjods in att delta 1 tre workshops med syfte att verifiera analysen av
landskapstyperna och karaktirsomrddena baserade pd LCA och HLC metoderna (ibid.).
Under workshopen diskuterades alternativa platser eller omraden for etablering av vindkraft
som inte tidigare framkommit under samtal med markégare och vindkraftsintressenter. Platser
med mojligt intresse for berord allminhet. Varje workshop fokuserade pd ett utvalt
demokratiomrade ddr deltagarna kommenterade gransdragningarna och befintliga
kommentarer, de kommenterade dven omrdde som ansdgs ldmpliga for etablering av

vindkraftverk (Dialogbaserad landskapsanalys, 2012).
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8.1.4 Dokumentation

Workshopen dokumenterades genom att digitalisera deltagarnas skriftliga material och
jamfordes med projektgruppens egna material. Jimforelse visade att deltagarnas kunskaper
och synpunkter stimde dverens med karaktdrsomrddenas beskrivningar och grinsdragningar.
Det sammanstillda resultatet frdn samtliga workshops har funnits med som del av bakgrunden
till revideringar kring ldmpliga platser for vindkraftverk inom karaktdrsomradena

(Dialogbaserad landskapsanalys, 2012).

Buss/gédturerna dokumenterades med hjélp av enkéter ifyllda av deltagarna under turerna,
fotografering samt intervjuer mellan projekt- och processledarna samt deltagarna under en av
buss/gédturerna. Som komplettering till insamlat material skickade deltagare in brev med
kommentarer kring hur de upplevt dialogen under buss/gdturerna. Svaren fran enkater,
buss/gaturer och intervjuerna sammanstélldes och arbetades in i landskapsanalysen och fanns

sedan med i materialet till workshopen (Dialogbaserad landskapsanalys, 2012)

8.2 Gronstrukturplan i Ronneby kommun
Avhandlingen ”The-connoisseur method — A study on long-term participation in landscape

planning” (Mellqvist, 2017) fokuserar pd ett 1dngsiktigt medborgardeltagande med fokus pé
lokala aktorer. Med utgdngspunkt i diskussion kring medborgardeltagande och nya sitt att
engagera allménheten i planeringen menar Mellqvist (2017) att utrymme finns for en ny
grupp av experter som komplement till redan befintliga landskapsplanerare. Gruppen
bendmns konndssorer och kdnnetecknas av personer som representerar omradet som utreds,
det kan vara boende, yrkesarbetare eller personer som genom vardaglig anvindning av
omradet har en god uppfattning om dess funktion. Genom att anvdnda konndssorer far
planerare en inblick 1 den lokala uppfattningen av landskapet vilket leder till béttre och
fordjupat planeringsmaterial. Metoden bidrar dven till bittre kdinnedom kring vikten av lokal

kunskap kring landskapets viarde (Mellqvist, 2017).

Uppsatsen refererar till arbetet med gronstrukturplanen for Ronneby kommun ddr
konndssorsmetoden fick ett starkt genomslag och var till god hjdlp under planprocessen.
Arbetsprocessen med strukturplanen kan liknas vid en Oversiktsplanprocess, vilken ar

utgangspunkt 1 uppsatsens avslutande reflektion.

8.2.1 Metoder
Gronstrukturplanens arbetsprocess foljer Plan- och Bygglagen (PBL) regler for tematiskt

tillagg till oversiktsplanen och berdr hela kommunen. Deltagarprocesserna utgjorde storre
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delen av projektet och inventeringarna av gronstrukturerna i kommunen (Gronstrukturplan for
Ronneby kommun, 2018). Olika arbetsmetoder anvindes for att involvera medborgarna i
deltagarprocesser. Valda metoder var: giturer med samtal (walk and talk), intervjuer, designa
kollage och sociala kartor, exkursion, fokusgrupper, kurser samt forbestimda moten mellan

studenter och konnissorer (Mellqvist, 2017).

Gaturer stimulerar till samtal kring omradet och leder konnéssoren till att visa unika platser
och egenskaper. Samtalet flyttar fokus till personen som intervjuas och bidrar till en
avslappad miljo vilket fordndrar samtalets struktur frdn formell till avslappnad och trygg
(ibid.). Mellqvist (2017) tar upp vikten av dialog och hur den forst kommer till sin rétt efter
ett antal moten. Intervjuernas syfte var att f& djupare inblick 1 deltagarnas liv och aterkoppla
synpunkterna till planeringsfragorna. Syftet med exkursionerna under arbetsprocessen var att
samla representanter frdn kommunen, forskare, elever frdn grund- och forskolan samt
konnéssorer for att samtala kring, diskutera och ldra sig omradet samt ta del av varandras
kunskaper. Utomhuslektioner anordnades sd studenter kunde ta del av konnissdrernas
kunskap, forstd platsen samt forstirka kéinslan och forstdelsen for platsen. Fokusgrupper
anvindes endast med tjénstepersoner frdn kommunen for att diskutera gronstrukturplanen
med utgdng 1 dess innehdll som ekosystemtjanster, rekreation, biodiversitet och

landskapsidentitet (ibid.).

8.2.2 Deltagare
Konnéssorsmetoden kan leda till en hallbar landskapsplanering d4 den involverar och kopplar

samman yrkesroller som lokalpolitiker, fOrvaltningsgrupper, anvédndargrupper och
administratorer vilka bidrar med kunskap som leder till bredare insamling av information
(Mellgvist, 2017). I dialogarbetet med gronstrukturplanen ingick intressegrupper, skolor,
forskolor, dldreboende samt sérskilda boende (Ronneby, 2018).

Processledaren for konndssorsmetoden behOver inte vara bosatt 1 staden, men behover ett
genuint intresse for att forbéttra och skapa medborgardialog. Ansvar att leda konnéssorerna
inom projektet har processledaren medan en projektledare, forslagsvis en planerare, har
ansvaret for att leda hela projektet som ska resultera 1 en fiardig plan. Processledaren dr
saledes ansvarig for medborgardialogen och projektledaren ansvarig for den Overgripande

projektledningen (Mellqvist, 2017).
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8.2.3 Tillvdgagangssatt

Ronneby kommuns areal égs till av cirka 75 % av privata markédgare. En faktor som gor det
viktigt att arbeta med dialog och kommunikation eftersom kommunen inte kan planera pé
privatdgd mark (Mellqvist et al, 2016). Under borjan av tvédtusentalet paverkades Ronneby
kommun av ett flertal faktorer som finanskris och forlust av sitt universitet. Krisen ledde till
nya Oversiktliga visioner och kommunledningen valde att satsa pa héallbar utveckling.
Gronstrukturplanen behandlar hur landskapet ska anvindas for att bidra till hog biodiversitet,
ekosystemtjanster och rekreation for kommunens nuvarande och framtida invénare. Planen ar
inte juridiskt bindande utan &r ett strategiskt dokument (ibid.). Gronstrukturplanen skulle
inkludera hela landskapet i kommunen vilket tidigare hade varit en bristande faktor.
Skillnader fanns i befintliga planer kring hur landskapet och den urbana miljon skulle métas
och utvecklas och behovde diarfor omarbetas (ibid). Syftet med gronstrukturplanen var att
sakerstélla kommunens nuvarande och framtida invanares tillgang till grona och rekreativa

miljoer samt livskraftiga ekosystemtjénster (Gronstrukturplan f6r Ronneby kommun, 2018).

Konnissorsmetoden anvdndes som en del i att ta fram gronstrukturplanen for Ronneby
kommun tillsammans med SLU Alnarp (Gronstrukturplan for Ronneby kommun, 2018).
Kommunen hade tidigare arbetat med forskaren Helena Mellqvist (SLU Alnarp) vilket ledde
till projektets start. Mellqvist var med 1 arbetets styrgrupp bestdende av tva representanter fran
kommunen och tva representanter frdn universitet (Mellqvist, 2017, Gronstrukturplan for

Ronneby kommun, 2018).

For att hitta konnéssorer till arbetsprocessen bjod kommunen in relevanta intressegrupper
(Mellgvist et al, 2016). Utifrdn intressegrupperna niddes ett vidare kontaktnit. Lokala
forbund bjods in av kommunen att delta i forum tillsammans med landsbygdsrddet och
kommunala representanter. Andra grupper deltog pa eget initiativ d& de genom kontakter hort
talas om forumet (ibid.). Sammanlagt deltog 33 olika foreningar/sillskap, 7 skolor, 17
forskolor, 6 dldreboende och tva sirskilda boende (Gronstrukturplan for Ronneby kommun,

2018).

Walk and talk anvéndes for att samla in kunskap och utveckla relationer med lokala
foreningar. Géaturerna fick olika resultat beroende pad deltagande organisation och dess
specifika intresse, dock forbereddes alla mdten pad samma sitt av styrgruppen. Géturerna gav
forskarna mojlighet att ta del av intressegruppernas kunskaper kring det aktuella landskapet

(Mellgvist et al, 2016). Infor giturerna skickades karta och frdgor ut i forberedande syfte till
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deltagarna kring vad som skulle ske. Som senare komplement fick deltagarna markera och
skriva kommentarer kring landskapet pd en karta och skicka till styrgruppen. Efter att
materialet analyserats arrangerades fem uppfoljningsmoten dér styrgruppens framtidsvisioner

diskuterades konstruktivt och givande (ibid.).

Metoden anviandes med positivt resultat och skapade goda relationer mellan lokalsamhéllet
och kommunen (Mellqvist et al, 2016). Projektet pagick under arton ménader vilket gav
mojlighet till ett flertal mdoten till att etablera samarbete. Det ledde till att styrgruppen insag
vikten av dialog till medborgarna och inom den kommunala organisationen (ibid.).
Erfarenheterna och arbetsmetoderna fran projektet skapade ett kontaktnét infor vidare arbete
med kommunens Oversiktsplan (Gronstrukturplan for Ronneby kommun, 2018).
Konnissorerna frdn den urbana miljon deltog i mindre grad da deras engagemang var
begriansat. De f4 deltagarna fick mer ansvar vilket ledde till minskad entusiasm. Mellqvist et
al (2016) menar att boende 1 stdder kan vara svéra att engagera i omfattande planer da de i

storre grad paverkas av planer med ett smalare perspektiv.

Medvetenhet och engagemang fran inblandade aktorer ledde till farre konflikter och
overklagande av den fiardiga planen. Konnéssorernas unika platskunskaper gav stor nytta till
utformningen av gronstrukturplanen dar viktiga platser och egenskaper kunde identifieras
(Mellgvist et al, 2016). Flera paraplyorganisationer deltog i dialogarbetet och vilket ledde till
bred representation av intresse inom kommunen (Gronstrukturplan f6r Ronneby kommun,

2018).

8.3 Sammanfattning referensobjekt
Projekten har genomfGrts 1 samband med att arbeta fram en Oversiktsplan med syfte att

utveckla ett storre visionsprogram kring landskapet. Kommunerna har valt att anvinda sig av
en extern tredje part for att leda dialogprocessen som komplement till ordinarie planarbete.
Detta har medfort positiva effekter i planarbetet med bland annat farre 6verklagande. Att fora
dialog med externa parter kan vara en metod for att stidrka redan befintlig kompetens samt att
befédsta nya kunskaper och arbetssétt. Referensobjekten visar hur dialog inom planprocessen
for oversiktsplanering har fungerat som fOrstirkning till kommunens planerare. Finns
kompetens inom kommunen behdvs inte extern hjdlp 1 storre utstrdckning, men
referensobjekten visar att det kan uppsta behov av ytterligare kompetens for genomférande av

dialogprocesser.
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Referensobjekten visar vikten av engagemang och kunskap fran projektledaren for att
dialogprocessen ska fd ett givande resultat. Tillit och fortroende var viktiga element i bada
dialogprocesserna vilket ledde till en god dialog. Olika metoder som buss-giturer och

workshops anvéndes vilket visar pa engagemang och kunskap hos processledarna i projekten.

Att frigora tid for dialog i planprocessen till Gversiktsplanen ges relevans da det exemplifieras
1 bdda referensobjekten. Det far dven stod 1 Lénsstyrelsens yttrade till oversiktsplan for
Uddevalla kommun déir dialogbaserad landskapsanalys ansags som bra underlag till fortsatt

arbete med kommunens oversiktsplan.

Vindkraftutredningen och gronstrukturplanen lyfter forstaelse infor landskapet som en viktig
faktor for en héllbar landskapsutveckling. Referensobjekten visar att med hjilp av
medborgarinflytande och wutdkad kunskap kring dialog kan oOkad forstdelse uppnas.
Tjanstemédn och experter hade kunnat arbeta fram plandokument och endast anvént sig av
samrad enligt PBL med ett lagstadgat demokratiskt perspektiv. Risken med det hade varit

ménga inkomna synpunkter med minskat fortroende till politik och tjénstemén.

Referensobjekten ingdr i kommunalt arbete med Oversiktsplanen med inverkan pé
medborgarnas vardagsliv. Planprocesserna &r av Overgripande karaktir med langa
tidsperspektiv bade innehallsméssigt och pé planeringsstadiet. Uppsatsen diskuterar
medborgardialog ut ett Oversiktsplanperspektiv vilket Okar referensobjektens relevans i

fortsatt resultat, reflektion och slutsats.
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9 Samtal med samhallsplanerare

9.1 Bakgrund
For en tydligare bild av hur dialogprocesser kan forankras och péverka resultatet av en
planprocess genomfordes intervjuer med tva erfarna samhillsplanerare. Intervjuerna var
uppbyggda som informella samtal med 6ppna fragor. Samtalen nyanserade skillnaden mellan
dialogprocess och samrdad som planeringsverktyg, vilket gav en bra grund for vidare
diskussioner kring det praktiska arbetet kring medborgardialog. Forberedelser, arbetsmetoder

och hur dialog inleds var huvudsakliga fragor som diskuterades.

Respondenterna arbetar inom sina respektive yrkesroller med dialogprocesser i olika skeden
av planprocessen. De kan darfor bidra med olika perspektiv pd hur dialog kan implementeras
inom en kommunal planprocess, samtalen fokuserade dock pa arbete med Gversiktsplaner.
Respondenternas kunskap bidrar till storre inblick till hur det gar att arbeta med dialog och
ger en djupare inblick till samarbetet mellan invénare och kommun. Att anvidnda sig av
respondenternas kunskaper och erfarenheter kompletterar referensobjekten som kéllor till

anvindning av dialogprocesser som planeringsverktyg i praktiken.

9.2 Respondenter

9.2.1 Karin Hammarlund Kramer
Karin Hammarlund Kramer &r i grunden kulturgeograf och arbetar med samhillsplanering

samt VD pa konsultforetaget Kreera Samhéllsbyggnad. Hon har 14ng och gedigen kunskap
kring medborgardeltagande och har dven arbetat med undervisning och forskning pd SLU

Alnarp.

9.2.2 Josef Sjoberg
Joset Sjoberg dr 1 grunden kulturgeograf med en masterexamen inom Hallbar stadsutveckling

frdn SLU Alnarp och arbetar med social héllbarhet och samhaéllsplanering pa arkitektfirman

White arkitekter.

9.3 Respondenternas syn pa dialog i planering
Béda respondenterna podngterade vikten att tydliggora syftet med dialogprocessen och inte

lova deltagarna f6r mycket, utan klargora vad dialogen handlar om och hur resultatet kommer

anvéndas 1 ett senare skede. Missforstand kan pa sa vis undvikas och fortroende byggas upp
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mellan planerare och medborgare. En dialogprocess inleds ofta i tidigt skede vilket gor att det

behovs tydlighet kring att fordndringar kan ske innan en férdig plan gér till antagande.

Ett annat perspektiv som lyftes under samtalen var att en situation dar medborgarna inte vet
vad som forvintas av dem aldrig far uppsta eller hur deras asikter hanteras, eftersom de da latt
kan kdnna sig asidosatta. Medborgarna blir inbjudna for att f4& mojlighet att gora sig horda
vilket gor det viktigt att de upplever respons och att deras engagemang har betydelse.
Arbetsgruppen som haller 1 dialogarbetet maste lyssna och visa hinsyn till medborgarnas
asikter och resonemang s& de kdnner sig respekterade. D& kan dialogarbetet underléttas och

ett gott resultat uppnas.

Karin menar att en medvetenhet hela tiden méste finnas med och uttalad tydlighet kring
dialogens syfte och ett gediget bakgrundsarbete ska finnas med i processens borjan. For att
inte omkullkasta hela arbetet och forsvara ett fortsatt samarbete med medborgarna bor
planerarna ha dessa faktorer i atanke. Hon betonar att det &r ett stort ansvar att genomfora en
dialogprocess. Den kan vécka starka kanslor vilket bade kan skapa livlig samhéllsdebatt samt
paverka mianniskors privatliv. Att starka kénslor uppstir behdver inte vara nadgot negativt utan

kan leda till konstruktiva diskussioner om kéinslorna bemots och beaktas.

Urvalet av deltagare dr en viktig del 1 dialogprocessen. For att uppna ett bra urval dr det
viktigt att nd ut till berérda medborgare for att fa ett bra informationsunderlag. Josef talade
om att inrikta sig pa grupper som kommer paverkas av planerna, men som sjalvmant inte
skulle delta 1 en dialogprocess. Han menar att ett normkritiskt tdnkande dr en viktig del 1
urvalsprocessen dd det kan bredda maélgruppen. Karin anser att medborgarna hjilper
planarbetet och dérfor behdver urvalet representera grupper som bidrar med olika kunskaper.
Hon tog dven upp vikten av att se mélet med processen och utifran det se vilka méalgrupper
som kan stirka dialogen. Béda respondenterna anser att inom en dialogprocess behover
planerare ldgga sin sé kallade expertroll, &ven om dialogkompetens kan ses som en expertroll,

at sidan och lyssna till medborgarna som har andra erfarenheter och kunskaper kring omrédet.

9.4 Styrning
Karin menar att dialogprocesser inte dr ett enmansprojekt med en ensam projektledare som

utfor allt arbete utan en styrgrupp behovs bestaende av beslutsfattare och projektledare. Det
kravs forankring 1 den politiska styrningen dd dversiktsplanering kan bli en maktfrdga vilket
gor att forstdelsen for dialogprocesser blir viktig. Politikerna behdver vara vilinsatta i

dialogen med medborgarna och visa intresse for deras deltagande. Oversiktplanen kan vara en
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maktfaktor d& den visar pd kommunens framtidsplaner vilket 0kar vikten av intresse fran

politikerna kring dialogprocesser.

9.5 Samrad som dialog
Respondenterna arbetar med samrdd pé olika sitt vilket gjorde att svaren skilde sig &t och

gjorde det intressant att lyssna till hur det de resonerade kring samréddets roll och inverkan pa

planprocessen.

Samradet ar en forbestdmd juridisk process och har dérfor inte samma funktion som andra
former av dialogprocesser. Darfor dr det, enligt Karin, viktigt att skilja samradet frin andra
dialogprocesser som kommer in tidigare i planeringsskedet. Samrad och dialog blir dérfor tva
processer som inverkar pd planprocessens innehéll, dock kan dialog var en del av
samradshandlingarna. Det blir darfor viktigt att forsta den juridiska formen for ett samrdd som
till exempel annonsering vid allmidnna moéten. Samrédet finns lagstadgat i PBL och har
sdledes en angiven tidplan for nir det bor anvdndas. Andra former av dialog &r inte

lagstadgade i PBL och kan darfor anvéndas friare ur ett legalt perspektiv i planprocessen.

Karin har stor erfarenhet av att delta i samrdd och forklarade hur de kan upplevas och
betydelse av den formen av interaktion med medborgarna. Josef hade inte i ndgon storre
utstrackning deltagit i samrdd utan arbetade mest med planering infor samréd. Han lyfte fram
och nyanserade en bild av hur interaktionen péd ett samrdd skiljer sig fran dialogen med
medborgare av planering i tidigt skede. Aven om samrédsprocessen #r reglerad behdver den
offentliga aktdren vara medveten om att fortroende och legitimitet kan skapas genom samrad
och anvindas for att na ut till en storre mélgrupp dn de formella sakdgarna. En viktig aspekt
att ta med sig fran respondenternas resonemang &r att skilja mellan samradets juridiska och

formella funktion och den friare utformade dialogprocessen.

9.6 Auvslutande reflektion
Efter avslutad dialogprocess dr det enligt Karin viktigt med &terkoppling, konkretisera

dialogen och visa engagemang for deltagarna som tagit av sin fritid for att delta i dialogen. En
god dialog kan skapa inflytande och pé sé sétt ge ett bra resultat. Bdde Karin och Josef tog
upp vikten av att visa engagemang och respekt for medborgarna dé de frivilligt stéller upp
med synpunkter och kunskap. Att vara tydlig med sitt syfte och hela tiden vara érlig mot
medborgarna for att skapa fortroende dr en viktig del av dialogen. Saknas fortroende kan
planprocessen forsvaras och resultatet forsdmras. Normkritik och noggrannhet dr viktiga

faktorer kring urvalet av deltagare for att ge mojlighet till en bred mélgrupp som bidrar med
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viktiga perspektiv. Att se samradet som en mgjlighet och utrymme for fordjupad dialog ar ett
viktigt perspektiv i planeringsprocessen samt att se mdjligheter med att engagera medborgare

1 stadsplaneringen.
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10 Resultat

10.1 Fragestdllning 1: Pa vilka satt kan medborgare engagera sig i kommunala

planprocesser?
Samrad dr en formell form av medborgardialog som dr en juridisk del i den kommunala

planprocessen lagstadgad genom PBL. Det édr endast 1 denna fas, samt under utstillningstiden,
som formellt utrymme finns for medborgarna att ldmna in skriftliga och muntliga synpunkter
kring den aktuella planen. Endast skriftliga synpunkter frén utstdllningen dr godkdnda enligt
de formella kraven som ska tas i beaktning (Boverket, 2016). Resultatet fran samradet
redovisas 1 samradsredogdrelsen som bifogas till den antagna planen. Det &r inte klart pa
vilket sitt, eller om, ett samrad kan kallas for dialogarbete eller medborgarengagemang da det
ar en juridisk process. Samrédet infaller sent i planprocessen och har ingen obligatorisk mall
kring genomforandet utan det ar upp till varje kommun att bestimma samradets uppliagg
(Tonell och Nystrom, 2012). D& samradet kommer in i ett senare skede &r information och
presentation viktig. Missvisande information till invnarna kan leda till konflikt redan innan
samradsmotet borjat (Drotte, 2016, Borup, 2016). Finns det redan en underliggande konflikt
kan konstruktiv dialog forsvaras nér syftet med dialogen dr att konsensus ska uppnas.
Framstillts informationen s& medborgarna inte kinner att de kan paverka planens innehall kan
det 1 ndgon form fOrsvara planarbetet. Medborgarna har tagit sig tid att komma pa samrad och

borde kéinna att de ha en rimlig chans att bli hrda (Hammarlund Kramer, Sjoberg, 2018).

Det finns flera tillvigagéngsitt och metoder for medborgare att engagera sig pa inom
dialogprocesser. Dels genom det juridiska samradet som bjuder in till dialog med kommunens
representanter och planerare (Tonell och Nystrom, 2012), dels genom frivilligorganisationer.
Gaturer och workshops édr andra metoder som anvénds for att oka delaktigheten hos
medborgarna (Mellqvist et al, 2016, Dialogbaserad landskapsanalys, 2012). Utdver att
engagera sig 1 kommunala dialogprocesserna finns det som i1 exemplet med Ronneby
gronstrukturplan mojlighet for invénare att genom sina intresseorganisationer engagera sig i
samhéllsfragor (Mellqvist et al, 2016). For att mojliggora detta behdover kommunen ge
utrymme for delaktighet som exempelvis Ronnebys landsbygdsrdd (Ronneby, 2018) eller

Uddevalla kommuns landskapanalys.

Lokala organisationer som idrottsféreningar och grannsamverkan &r viktiga delar for att
bygga sociala ndtverk i1 samhéllet. Grupperna kan 1 sin tur paverka genom att skapa

engagemang och bidra till en demokratisk process (Putnam, 1996). Néatverk och férbund som
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engagerar sig genom kontakter (Mellqvist et al, 2016) visar pa ytterligare steg 1 hur
medborgare kan vara delaktiga 1 planprocesser. 1 planprocessen blir medborgarna viktiga

aktorer for att skapa en demokratisk process.

Sammanfattningsvis finns flera olika sitt for medborgare att engagera sig i en planprocess,
oavsett om det dr en detaljplaneprocess eller Oversiktsplanprocess. Det finns flera
tillvigagangssitt for medborgare att gora sina roster horda och framfora sina asikter, dessa
kraver eget initiativ och engagemang som till exempel medlemskap i en forening eller
intresseorganisation. Dagens planverktyg kréver eget engagemang frdn medborgaren vid
deltagande 1 det lagstadgade samrddet for att kunna paverka planforslaget vilket stiller
motkrav pd kommuner att driva, mojliggéra och planera for vil genomforda dialogprocesser
som underlittar eget engagemang for medborgarna. Forutom det lagstadgade samradet finns
det mojlighet for kommuner att i tidigt skede presentera och forankra planforslag till
medborgare for att bygga upp fortroende och tillit genom kunskapsinsamling med exempelvis

konnédssorsmetoden.

Medborgarens egna engagemang kan leda till fordndringar utifrén kunskap och dialog mellan
kommun och medborgare. For att det hdr ska vara mojligt behdvs vélplanerade och
strukturerade dialogprocesser som bygger fortroende och tillit mellan parterna. Vélplanerade
dialogprocesser kan underldtta medborganas egna engagemang och vidare formedla kunskap

till den kommunala forvaltningen.
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10.2 Fragestdllning 2: Hur kan dialogmetoder férankras i planprocessen?
Forutom det lagstadgade samriddet som dialogmetod finns det andra friare former av

deltagandeprocesser. Referensprojekten som anvéinds i uppsatsen adr exempel pa en utokad
form av dialog som kompletterar ordinarie samradsmote och forankrar medborgardeltagande i
planprocessen. Dialogarbetet i Ronneby kommun (2016) och Uddevalla kommun (2012) visar
pa former av medborgarengagemang dir invanarna bjods in tidigt i processen. Uddevalla
kommun (2012) bjod in till dialog genom lokaltidningen vilket ppnade upp for frivillig
anmélan och engagemang. Det var ett frivilligt deltagande frdn medborgarna dir de fick
mojlighet att engagera sig kring en specifik fraga. Initiativ togs av kommunen, men beslutet

riktade sig till en bred invanarkrets som dppnade upp for olika grupper att delta.

For att engagera s manga som mojligt 1 samhillet vinde sig gronstrukturplanens styrgrupp
for konndssérsmetoden och Ronneby kommun (2016) specifikt till vissa intressegrupper och
organisationer. Ett bredare kontaktnit kunde nds genom grupperna vilket blev ytterligare ett
steg 1 frivilligorganisering kring medborgardeltagande (Mellqvist et al, 2016). 1
gronstrukturplanen kombinerades flera lager av medborgarengagemang. Medborgarna var
redan engagerade inom en specifik grupp eller organisation genom egenintresse for att senare
agera som konndssorer. Detta ledde till 6kad kunskap hos kommunen som kunde se nyttan

med dialog och fordelar i planeringsprocessen.

Dialogarbete 1 den kommunala planprocessen &dr beroende av att det finns intresse for
delaktighet och kommunikation. For att driva en dialogprocess behdvs kunskap kring
genomforande och delaktiga aktorer. Kunniga processledare och representanter frin
kommunen behover stodja varandra for att driva ett langsiktigt arbete diar kontakter med
allménheten knyts och tid for aterkoppling skapas. Genomfors en bra dialogprocess kan den
komma att anvindas som exempel for vidare arbete inom kommunen nér storre plan- eller
visionsdokument tas fram. Nyttan med deltagande behover lyftas fram genom goda exempel
dér den fardiga planen har métt ett positivt mottagande och féarre 6verklagande. Henneke och
Khan (2002) menar att tiden for en eventuell dialogprocess behdver sittas 1 relation till
projektets totala tidslinje. Oftast innebér det ingen storre forsening och har positiv inverkan pa
planen. Liknande argument behdver lyftas och exempel som dialogprocesser frdn Ronneby

kommun och Uddevalla kommun behdver visas. Ges dialogprocesser utrymme finns det
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mojlighet for ett 6kat demokratiperspektiv och socialt kapital kan byggas och bidra till socialt

hallbara stader.

Samréadet ér en plattform for delaktighet och interaktion med medborgarna (PBL 2010:900).
Kommunen behover inse vilken potential det finns i att anvinda sig av det lagstadgade
forumet for dialogen och dérigenom skapa bra planunderlag (Sjoberg, 2018). Att anvinda
samradet 1 ett utdkat forfarande skulle vara ett forsta steg for en kommun att utveckla sitt sitt
att arbeta med dialog. Det dr dock upp till varje enskild kommun att bestimma vilken typ av
forfarande som ska foljas och didrmed vilket utrymme dialogprocessen ges.
Rekommendationerna som finns kring att anvénda enkelt forfarande gor att samradet forlora
en djupare mening och misstolkas av medborgarna. Problematiken som Drotte (2016) och
Bornemark (2016) skriver om visar pa att om tid inte finns for utveckling av samrad kan det

skapa misstro mellan medborgare och kommun.

Sammanfattningsvis finns det flera alternativ for hur medborgare kan involveras i
planprocessen, det lagstadgade samradet, utdkade dialogprocesser, intresseorganisationer och
foreningar. En viktig faktor dr hur kommunen véljer att anvéinda samrédet for att na ut till
medborgarna. For att kunna arbeta med dialog behovs stdd frdn kommunen och utrymme 1
bade budget och planprocess likt gronstrukturplanen i Ronneby. Beroende pé anvind
dialogmetod ges utrymme for medborgardeltagande och vilka méjligheter det finns till
paverkan. Samrdd ger mojlighet till diskussion och direkta samtal med kommunens
representanter. Gaturer som dialogmetod inbjuder deltagarna att fora en konversation under
mer avslappande former dir deltagarna ges mojlighet att visa och markera betydelsefulla
platser (Mellqvist, 2017). Under arbetet med gronstrukturplanen och landskapsanalysen
anvindes géturer for att ta del av deltagarnas erfarenheter kring landskapet (Ronneby, 2018,
Dialogbaserad landskapsanalys, 2012). Uddevalla kommun anvinde dven bussturer for att ta

del av invanarnas asikter med positiva effekter likt gaturer.

Ytterligare form av dialogmetoder dr workshops, vilket anvdndes under arbetet med
Uddevallas landskapsanalys (Dialogbaserad landskapsanalys, 2012). Denna metod ger
deltagarna mojlighet att diskutera och resonera med varandra och planerare 1 grupper kring
den aktuella planen. I fallet med Uddevallas landskapsanalys gavs dven medborgarna

mdjlighet att verifiera landskapsanalysen (ibid.).
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10.3 Fragestdllning 3: Pa vilket sdtt kan medborgardialog férdndra resultatet av
den kommunala oversiktliga planprocessen?
For att medborgarna ska kunna paverka resultat av Oversiktsplanen krdvs dialog mellan

kommun och invénare. Det kan ske genom det lagstadgade samradet (PBL 2010:900) som
beskrevs 1 svaret till fragestdllning nummer tvd. Utdver det maste politiker och
tjdnstepersoner ha kunskap kring hur medborgardialog utférs for att kunna ta tillvara pa
medborgarnas dsikter. Har planerarna kunskap kring vikten och innebdrden av medborgarnas
kunskap och erfarenheter kan det resultera i ett vilutvecklat planforslag. Referensobjekten
visar péd viélutvecklade och framgangsrika sédtt hur kommuner anvinder sig av
medborgardialog for att utveckla material till dversiktsplanering. Processledarna hade goda
kunskaper kring medborgardialog vilket underlédttade arbetet. Bada dialogprocesserna fick
stod frdn kommunala politiker och tjinstepersoner som ville ldra och ta till sig dialogens
resultat. Anvdndande av medborgarnas unika kunskaper kring landskapet ledde till férre

overklagande vilket férenklade planprocessen.

Kunskap ér en viktig faktor badde for medborgare och kommun. Fér medborgarna blir deras
insikt och kunnande kring en plats eller landskap viktig information 1 arbetet med
planprocessen. Kommunens kunskap bygger pa hur politiker och tjanstepersoner véljer att
anvianda dialogverktyg som finns att tillgd och i vilken utstrickning nya metoder prdvas.
Kunskap blir darfor viktigt ur flera aspekter och bor lyftas fram som en viktig faktor i

diskussionen kring medborgardeltagande.

For att ge medborgarna mojlighet till deltagande och paverka genom dialog behdvs
institutionell fordndring dér politiker ger dialogen mer utrymme 1 planprocess (Innes and
Booher, 2000). Tillats medborgarna vara med i tidigt skede i processen kan det stirka sociala
band och bygga upp socialt kapital som i ldngre perspektiv kan leda till social héllbarhet.
Socialt kapital dr en viktig faktor och ett aterkommande argument for Okat
medborgardeltagande (Davidson, 2009, Dempsey et al, 2011, Putnam, 1996) och kan stérka
medborgarnas politiska engagemang vilket en dialogprocess kan liknas vid da det dr en form
av demokratiskt deltagande. Medborgarna har rétt att anvénda sitt landskap och genom dialog
f4 trdna argument for sina asikter kring hur planarbetet kommer péverka deras privatliv (Arler
och Mellgvist, 2015). Genom att stirka det sociala kapitalet kan dven demokratin stirkas

(Putman, 1996) och bidra till en battre samhallsutveckling.
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Forutom kunskap behovs forstaelse kring skillnaden mellan att anvidnda dialog inom
planprocessen och att anvdnda dialogen for att bygga upp socialt kapital (Rydin och
Pennington, 2000). Genom att engagera medborgarna finns mojlighet att utveckla bra
planforslag och dirmed minska antalet 6verklaganden (Henneke och Khan, 2002) vilket har
en positiv inverkan pa planarbetet. Att anvinda sig av invanarnas kunskap hjilper planerare
med insikt kring landskapet och hur planforslagen péverkar deras privatliv. En viktig kunskap

som &r svér att skaffa pa annat vis som kan péverka det slutgiltiga planforslaget.

I ett langsiktigt perspektiv kan medborgarnas deltagande stirka bandet mellan kommun och
invanare d& fortroende byggs upp och mdjlighet ges till att se hur deltagande forankras i
planarbetet. I detta skede dr det viktigt att arbeta med aterkoppling till de deltagande
medborgarna i dialogprocessen och att det dr en kontinuerligt pagdende process, men dven att
det finns en langsiktig plan for deltagandeprocesser som 16per langs med projektet, och inte
begrinsas till ett isolerat projekt. Detta skulle kunna leda till 6kat fortroende dd medborgarna
kan kinna sig delaktiga under en stérre del av planprocessen vilket kan bygga tillit mellan

kommun och medborgare.

En nackdel som bor lyftas d&r om medborgarnas fortroende missbrukas och tolkas likt steg ett
och tva pa Arnsteins delaktighetsstege, manipulation och terapi (Arnstein, 1969). Utvecklingen
skulle d& kunna leda till minskat fortroende mellan kommun och invanare och i stéllet ligga
till grund for konflikt och 6verklagande snarare dn smidiga och vilarbetade planprocesser. I
ett sddant 14ge skulle medborgarinflytande f& negativ inverkan pa det slutgiltiga forslaget till

oversiktsplan genom 6verklaganden och utdragen planprocess.

Medborgare kan med kunskap, engagemang och dialog péverka planprocessens resultat till
det bittre. De har unika kunskaper kring landskapet och vilken inverkan det har i deras
privatliv vilket resulterar i1 positiva effekter pd planprocessen, genom mindre antal
overklaganden och smidigare planprocess. Medborgarna blir dérfor en viktig del 1 tidiga
skeden av planprocessen. De kan sdledes hjdlpa planprocessen framdt med férre
overklaganden, men mgjligen en ldngre arbetsprocess, vilket inte alltid behdver var en negativ

effekt.
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11 Avslutande reflektion

Uppsatsen lyfter medborgardialog som en positiv inverkan i arbetet med Gversiktsplanen.
Referensobjekten visar pé att langsiktiga och véldokumenterade dialogprocesser kan ha
positiv inverkan pd@ plandokumenten. Olika metoder anvédndes for att komma fram till
genomarbetade forslag som krédvde styrning av process- och projektledare. Gemensamt for
referensobjekten &r att de genomfordes med hjilp av en extern part. Uddevalla och Ronneby
kommun hade i uppdrag att ta fram en ny Oversiktsplan eller gronstrukturplan och valde
utomstdende kompetens for att driva dialogprocessen. En extern part innebér att ta hjédlp av
konsultfirma (som 1 Uddevalla kommun), kompetens frén andra avdelningar inom kommunen

eller fran universitet (som i Ronneby kommun).

Med hjélp av referensobjekt och intervjuer har jag utvecklat mina kunskaper kring dialogens
funktion och potential for att bygga upp fortroende mellan planerare, politiker och
medborgare. En bra dialog kan leda till langvariga hallbara fordndringar vilket dr en
nddvindighet 1 den framtida samhéllsplaneringen. Genom medborgardialog och fokus pé
social héllbarhet finns det goda mojligheter att utveckla hallbara stader d& begreppet omfattar
allt frén réttvisa till bostadsfragor, vilket gor det till en Gvergripande och viktigt del inom

stadsplanering.

Dialogarbete kan for kommunala tjdnstepersoner innebira att ta del av medborgarnas asikter
och kunskap samt skapa fortroende for framtida samarbete. For att uppnd och forvalta nimnda
faktorer behovs kunskap och engagemang fran kunniga personer med tid och resurser att
forbereda och genomfora dialogprocesser. Forberedelser ér enligt Karin Hammarlund Kramer
(2018) en viktig del av arbetet s& arbetsgruppen for dialogarbetet kan genomfora ett fortroligt
arbete. I ldngden gynnar detta framtida arbetsprocesser och planforslag d4 en bra grund finns

att arbeta vidare med.

Vilutvecklade dialogverktyg kan underldtta och befésta relationen med medborgarna for
fortsatt samarbete for framtida planprocesser. I Ronneby kommun ledde den utdkade
dialogprocessen och medborgardeltagandet till farre Overklaganden (Ronneby kommun,
2018). Viss konflikt kring samarbete och budget kan antagligen forekomma, men ur ett
langsiktigt perspektiv dr det vélinvesterat arbete sett till fordelarna som kommer ur processen.
Hanneke och Khan (2002) tar upp problematiken och menar att dver ett 1angsiktigt perspektiv
ar dialogprocessen vilinvesterad tid som véger upp eventuella nackdelar som 6kade kostnader

och langre arbetsprocess.
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Befintligt kommunalt arbete kring sociala frigor utan allt for utdragna och kostsamma
planprocesser kan fungera som inspiration och visa potentialen i att arbeta med dessa fragor
for andra kommuner. Flyvberg (2006) foresprikar att lira av exempel och hur det hjélper
studenter att samla in information och bredda sina kunskaper. Planerare kan pa samma sétt se
hur andra kommuners forvaltningar arbetat med social stadsplanering. I den hir uppsatsen har
jag anviant mig av exempel fran Vancouver, Ronneby, Go6teborg och Malmé for att visa
mdjligheterna som dialog och social hallbarhet kan leda till. For att skapa hallbara stider
behover det sociala perspektivet vara lika starkt som de ekologiska och ekonomiska
perspektiven. Goda exempel att studera ger mojlighet till att utveckla sociala strategier med
positiv inverkan for den héllbara staden. Det finns exempel pd arbete med ekologiska och
ekonomiska perspektiv i Ronneby kommun med cirkuldr ekonomi. Medborgarbudget,

uppsatta sociala mal och sociala perspektiv visas pa i Vancouver.

11.1 Sociala konsekvensanalyser
Det finns olika planer att arbeta med inom den kommunala planprocessen (PBL, 2010:900).

Oversiktsplanen har en vigledande roll rérande kommunens dvergripande framtidsvisioner
och ska dven, enligt PBL, innehalla mal for en héllbar stadsutveckling. For att nd mélen krévs,
forutom strategier, planeringsverktyg for sociala fragor som kan frdmja social hallbarhet.
Medborgardialog och samrad blir viktiga delar i planprocessen for att engagera invanarna och
ta del av deras unika platskunskaper. Forutom att arbeta med nimnda planeringsverktyg har
bland annat Goteborg (2011) och Malmo stad (2016) arbetat med sociala konsekvensanalyser
(SKA) for att framja social héllbarhet. SKA é&r ett verktyg som kan vara ett steg i rétt riktning
for att pa4 mer konkreta sitt inkludera sociala aspekter i planprocessen. Staden Vancouver
anvinde sig av sociala mél for att utveckla den sociala héllbarheten fOr invdnarnas
vilbefinnande (Davidson, 2009). Maélen utgjorde fasta punkter att striva efter vilket

underléttade arbetet for stadens planerare.

Uppsatta mdl och SKA kan vara arbetsmetoder for att befdsta dialogprocesser och social
hallbarhet 1 sambhillsplanering. Miljokonsekvensbeskrivningar (MKB) é&r ett vanligt
planeringsverktyg som anvinds for att utreda eventuell inverkan pa miljon under en
planutredning. P4 samma sétt borde SKA utvecklas och utformas till lika sjdlvklara dokument
1 planarbetet for att utveckla socialt héllbara stider. Det finns vildokumenterade

dialogprocesser med lyckade resultat som visar att en vdl genomarbetad SKA kan hjdlpa den
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sociala aspekten framat inom stadsutveckling. Malmo stad och Goteborgs stads olika
arbetsmetoder visar hur det gar att arbeta mot samma maél 1 olika former med samma typ av
planeringsverktyg. Utformningen av dagens SKA é&r forhoppningsvis bara forstadiet till ett

planeringsverktyg som i framtiden kommer vara en sjilvklar del i planprocessen.

11.2 Slutsats
Malet med uppsatsen har varit att resonera kring arbetsmetoder for dialogprocesser med fokus

pa den kommunala &versiktsplanen och dess potential att fungera i flera sammanhang, samt
tydliggora vikten av dialog och visa pd hur det kan fungera som planeringsverktyg for att
arbeta mot en héllbar stadsutveckling. Att ge mig som student storre inblick i hur
dialogprocesser och samrad tilldimpas 1 praktiken har varit ytterligare mél. Resonemang kring
dialogprocesser uppfylls genom att anvidnda exempel som visar hur stider arbetat med
dialogprocesser och sociala mél. Att studera exempel har gjort att malet att ge mig som
student storre inblick dialogprocesser och samrad uppfylls. Arbetet med uppsatsen har visat
komplexiteten av dialogprocesser och att de bor hanteras med eftertanke och erfarenhet.
Behov finns av medvetenhet hos personer som ska genomfora dialogen och vara mana om
vilket sitt resultatet av medborgardeltagandet redovisas och anvindas. Dialogprocesser och
medborgardeltagande dr en viktig del av planprocessen for héllbar stadsutveckling d& de kan
bidra till farre overklaganden. Genom dialog kan fortroende skapas mellan kommun och
invanare d4 de ger mojlighet till samtal och diskussion. Prioriteras dialog kan det sociala
héllbarhetsperspektivet stirkas vilket behovs for att utveckla en héllbar stad dér ekologiska
och ekonomiska hallbarhetsperspektiv inkluderas. De tre aspekterna &r sammanlédnkade och
beroende av varandra vilket gor att sociala aspekter av samhéllsplanering behdver lyftas och

bli lika sjdlvklar som de ekologiska och ekonomiska aspekterna.

For att uppna socialt hallbara stider menar Dempsey et al (2011) och Davidson (2009) att det
kravs en definition kring vilken form av héllbart samhélle som efterstrdvas. Jag anser att mal
och riktlinjer dr grundldggande for att uppna héllbar stadsplanering och bor vara en sjédlvklar
del 1 Oversiktsplaner och planstrategier. Det finns stdder som redan anvidnder SKA som
planeringsverktyg och storre dialogprocesser vilket visar pa badde kunskap och vilja att arbeta

med fradgorna.

Innan arbetet med uppsatsen hade jag uppfattningen om att det skulle vara svart att hitta
beldgg for mina funderingar kring social héllbarhet, men har motbevisats under terminens

gang. Flera studier och exempel visar hur det gar att arbeta med sociala aspekter av
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stadsbyggnad. Trots att dialogbaserade planeringsprocesser dr resurskravande finns det goda
exempel frdn Ronneby kommun, Uddevalla kommun, Malmo stad och Géteborg stad dér bra
planeringsunderlag skapats genom dialog. Utifran detta perspektiv finns god anledning for
andra kommuner att anvénda likande processer och ta tillvara pd medborgarnas kunskap och

idéer for att planera héllbara stdder for kommande generationer.

Dagens planprocess med lagstiftat samrdd 1 PBL &r beroende av engagemang som sker av
egen fri vilja fran medborgarna, da det ar en frivillig process med valfritt deltagande utan
regleringar. Arnstein (7969) tar upp att det krdvs engagemang fran bade medborgare och
politiker likt det samrdd som finns lagstadgat i PBL. Enligt PBL finns det inga givna former
och riktlinjer for utformning utan endas en angiven tidsomfattning. Utan
medborgarengagemang brister syftet med samrad och dialog och den onskade effekten med
information och dokumentinsamling forsvinner. For att fa fram bra underlag blir dialog 1
tidigt skede av planprocessen viktig for att skapa fortroende och tydliggora syftet med

planprocessen.
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