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Sammanfattning

I Sverige finns cirka 300 000 skogsédgare och cirka 60 procent av virkesvolymen &dgs av privata
skogsédgare. Eftersom en stor andel av virkesvolymen 4gs av privata skogségare spelar dessa en
avgorande roll for skogsindustrins virkesforsorjning. Skogsforetag bygger upp sin virkesforsorjning
pa olika virkeskallor, till exempel genom virkesaffarer med privata skogségare. Syftet med denna
studie var darfor att kartldgga planeringsprocesser, informationsbehov och tillimpade datakéallor vid
planering av virkesaffarer med privata skogségare i Sverige. Ett delsyfte var dven att identifiera
vilka skillnader som fanns i planeringsprocessen mellan skogsforetag med och utan eget
skogsinnehav samt skogsforetag med huvudsaklig verksamhet i norra Sverige och sddra Sverige.

For att uppné studiens syfte genomfordes sju kvalitativa intervjuer med tjdnstepersoner verksamma
vid fyra skogsforetag i Sverige. Intervjuerna spelades in efter samtycke och transkriberades for att
vidare analyseras genom tematisk analys. Resultatet fran den tematiska analysen utgjorde sedan
grunden vid framstillningen av processkartor.

Resultatet visade att planeringsprocessen kunde delas upp i tvd delprocesser diar den forsta
delprocessen fokuserade pa planering och prognostisering och diar den andra delprocessen
fokuserade pa uppfoljning och styrning. Virkesaffarer med privata skogsdgare anses vara en
langsam virkeskélla dér det krdvs minst tre ménaders framforhéllning for att styra anskaffningen.
Resultatet visade dven att skogsforetagen anvinde premier for att tillgodose behovet av trakter med
hog barighet och darigenom styra virkesaffarer med privata skogségare.

Inga skillnader i planeringsprocessen kunde identifieras mellan norra och sédra Sverige. Daremot
krévs en ldngre framforhéllning i planeringen da mojligheten till faltplanering var begrénsad i norra
Sverige jamfor med Sodra Sverige. Skogsforetag med eget skogsinnehav behdvde ta hdnsyn till den
egna skogens avverkningsplaner vid planering av virkesafférer med privata skogségare.

Nyckelord: virkeskop, virkesforsorjning, planeringsprocess, processkartldggning, privata
skogsdgare



Abstract

In Sweden, there are approximately 300 000 non-industrial private forest owners, with around 60
percent of the timber volume owned by private forest owners. Because such a large share of the
timber volume is privately owned, private forest owners play a crucial role in wood supply of the
forest industry. Forestry companies build their wood supply chains from various sources, such as
timber purchasing with private forest owners. The goal of this study was to map planning processes,
information needs, and applied data sources used in the planning of wood purchasing with private
forest owners in Sweden. A secondary objective was to identify differences in planning processes
between forestry companies with and without their own forest holdings, and between those operating
mainly in northern versus southern Sweden.

To fulfill the study’s purpose, seven qualitative interviews were conducted with professionals at four
forestry companies in Sweden. The interviews were recorded and transcribed for further analysis,
using thematic analysis. The results from the thematic analysis then formed the basis for the
development of the process maps.

The results showed that the planning process could be divided into two subprocesses: the first
focusing on planning and forecasting, and the second on follow-up and control. Wood purchases
with private forest owners are considered a slow timber source, requiring at least three months of
lead time to coordinate procurement. The results also showed that forestry companies used price
premiums to secure stands with high bearing capacity and thus influence wood purchasing with
private forest owners.

No differences in the planning process could be identified between northern and southern Sweden.
However, a longer lead time was required in the north due to more limited opportunities for field
planning compared to southern Sweden. Forestry companies with their own forest holdings had to
consider their internal harvesting plans when planning timber transactions with private forest
owners.

Keywords: wood purchasing, wood supply, planning process, process mapping, private forest

owners
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1. Inledning

1.1 Skogsnaringen i Sverige

Den svenska skogsindustrin forbrukade enligt Skogsindustrierna (2022) totalt 75,8
miljoner kubikmeter trirdvara under 2022, varav 69,5 miljoner kom frdn den
svenska skogen. I Sverige finns cirka 300 000 skogsédgare varav cirka 60 procent
av virkesvolymen dgs av privata skogsdgare (Skogsstyrelsen 2024). Eftersom en
stor andel av virkesvolymen dgs av privata skogsédgare spelar dessa en avgorande
roll for skogsindustrins virkesforsorjning (Mattila & Roos 2014).

1.2 Virkesforsorjning

Skogsforetag delar upp sin forsorjningsplanering pa strategisk, taktisk och operativ
nivd. Nivéerna stricker sig over olika tidshorisonter. P& strategisk nivad gor
skogsforetagen prognoser och marknadsanalyser for att bedoma tillgangen av
skogsrévara (Carlsson & Ronnqvist 2005). Har skogsforetaget eget skogsinnehav
genomfors avverkningsberdkningar pa det egna skogsinnehavet for att veta vilka
avverkningsmgjligheter som finns kommande é&r (Holappa Jonsson 2018).
Bedomningen av ravarutillgdngar ligger sedan till grund for andra beslut som fattas
pa strategisk nivd, som investeringar i1 industri och logistiklosningar (Carlsson &
Ronngvist 2005). Pa taktisk nivad skapas prognoser och leveransplaner for
kommande manader. For att fa ihop leveransplanerna balanseras tillgdngar och
efterfragan med hjélp av egna virkesvolymer, byten och 6vriga virkesaffarer (Fjeld
& Dahlin 2017). P4 den taktiska nivan planeras dven avverkningen for kommande
manad. Pa denna niva foljer skogsforetag upp kontrakterade virkesvolymer for att
kontrollera kostnader och barighet (Holappa Jonsson 2018). Pa operativ niva skapas
skarpa produktions- och leveransplaner. Har hanteras &ven storningar och
avvikelser (Carlsson & Ronnqvist 2005).

Skogsforetag bygger upp sin virkesforsorjning pé olika virkeskillor (Andreasson
2018). Skogsforetag med eget skogsinnehav har en sdkrare ravaruforsorjning
jamfort med skogsforetag utan eget skogsinnehav. Skogsforetag utan eget
skogsinnehav bygger hela sin forsorjning pa virkesaftiarer med privata skogségare
och centrala kop fran andra skogsforetag. Anledningen till att eget skogsinnehav &r
en sdkrare ravarukélla dr att skogsforetaget kan ha full kontroll Gver det egna
skogsinnehavet. Det dr inte mojligt att ha lika stor kontroll Gver 6vriga virkeskéllor
(Erlandsson 2016). Andreasson (2018) menar daremot att virkesaffarer med privata
skogsédgare ér en sékrare ravarukélla &n centrala kop och import. Anledningen é&r att
skogsforetag har storre mojlighet att styra 6ver avverkningen nir de kopt virke av
privata skogsédgare, vilket de inte har i lika stor omfattning vid centrala kép och
import.



Det ir inte bara forsorjningssituationen som kan variera mellan olika skogsforetag
utan dven forutsdttningar for avsittning. Skogsforetag som dger egen industri har
saker avsittning for virket, men samtidigt ett storre behov av virkesvolymer.
Skogsforetag som inte dger egen industri har inte en lika sdker avsittning for virket,
men ddremot en storre mojlighet att gora affirer med externa industrier och
darigenom skapa lonsamhet (Erlandsson 2016).

1.2.1 Virkeskopare

Virkesaffdarer med privata skogsdgare genomfors ofta av en virkeskopare eller
skogsinspektor. Gemensamt for virkeskopare och skogsinspektorer dr att deras
arbetsuppgifter dr att kopa virke samt silja avverknings- och skogsvérdstjénster.
Inneborden av detta kan dock variera mellan olika skogsforetag. Pa vissa foretag
utfor tillexempel virkeskdpare dven all faltplanering. Pa andra foretag sa genomfors
all faltplanering av andra tjénstepersoner pa foretaget. Trakter som é&r
fardigplanerade for avverkning hamnar i en traktbank. Traktbanken anvinds sedan
av produktionsledare vid avverkningsplanering. Hur delaktiga virkekopare ar 1
avverkningsplaneringen skiljer sig ocksd mellan olika foretag. Vilka mal som
virkeskdpare stravar efter kan ocksa variera mellan olika foretag. Huvudmaélet vid
de flesta skogsforetag dr volymen kontrakterat virke, men det finns dven andra typer
av mal. Antal skogsidgarbesok, ledtid till slutredovisning och areal kontrakterad
skogsvard, dr exempel pa andra mal som forekommer. Malen kan mitas bade
individuellt och kollektivt (Oberg 2016; Skovdal 2017; Stromberg 2019).

1.2.2 Tillgangliga trakter aret runt

Terrdngens grundforhallanden och skogsbilvdgars klassning dr faktorer som har
stor betydelse for nédr pa aret det &r mojligt att avverka och transportera virke. Under
vintern, nér det &r tjdle i marken, kan néstan vilka trakter som helst avverkas. Néar
marken diremot inte dr fryst ldngre, 1 kombination med mycket nederbord under
host och vér, behdver bade terrang och vig ha ritt klassning for att det inte ska bli
skador vid avverkning och transport.

Resultatet fran Larssons (2003) studie vid Holmen Skog visade att
produktionsledare i norra Sverige inte upplevde att traktbankens storlek var
tillracklig, trots storre andel egen skog och béttre drivningsforhallanden vintertid
an vad Holmen Skog i s6dra Sverige hade. Samtidigt upplevde produktionsledare i
sodra Sverige att traktbankens storlek var tillricklig &ven om den till storst del
bestod av kontrakterade trakter och drivningsforhallanden var sdmre vintertid.

Nagot som skiljer skogsforetag med eget skogsinnehav fran skogsforetag utan, ar
att de med eget skogsinnehav behover ta hinsyn till dess skdtsel, vilket inte foretag
som endast avverkar trakter som &dr kontrakterade av privata skogsdgare behdver 1
lika stor omfattning. Det finns en risk att fordelningen av avverkningar blir skev
om skogsforetag viljer att avverka kontrakterade trakter under vintern nir det ar
tjdle och den egna skogen under vér- och host forfall. En anledning till denna
prioritering kan vara att skogsforetag med eget skogsinnehav hellre viljer att
investera i det egna skogsbilvignitet dn att reparera skador pa privata skogségares
fastigheter. Ytterligare en anledning kan vara att de inte vill riskera stora



avverkningsskador hos privata skogsdgare, eftersom detta kan fOrsdmra
mojligheten till fler virkesaffarer (Renstrom 2008).

En studie av Rowell (2022) visade att den optimala storleken pa traktbanken ar
storre 1 norra Sverige dn vad den &dr 1 sddra Sverige. Anledningen ar att
drivningsforhéllandena ser olika ut, i norra Sverige finns mer sédsongsvariation én i
sodra Sverige vilket krdaver trakter med fler barighetsklasser. I sodra Sverige ar
déremot inte traktplaneringen lika bunden till barmarksésong som i norra Sverige,
utan traktplaneringen kan goras under hela éret.

1.2.3 Koordinering av forsorjningskedjan

Enligt Chopra (2019) sid finns det tva orsaker till délig koordinering av
forsorjningskedjan. Antingen att olika affirsomrédden inom ett foretag har uppréttat
motstridiga affarsmal, eller nir betydelsefull information frin ett affairsomréde till
ett annat dr forsenat eller felaktig. Inkdpsbeslut bor dirmed inte tas isolerat utan
hénsyn bor tas till efterfoljande aktiviteter s& som produktion och logistik, eftersom
de paverkas av inkdpsbesluten (Weele 2012). Sker aktiviteter inom ett affairsomrade
maste de koordineras med andra delar av verksamheten for att det inte ska uppsta
problem (Ljungberg & Larsson 2012). Ett tvarfunktionellt synsétt kravs fran alla
inblandade affirsomraden for att de inte ska motarbeta varandra (Weele 2012). 1
resultatet av Renstroms (2008) intervjustudie uttryckte virkeskopare att det skulle
vara mojligt att 1 storre omfattning styra virkeskdp frén privata skogsédgare om
behov och malséttningar kommuniceras pa ett tydligt sétt.

1.2.4 Processperspektiv

Processer kan definieras som “ett ndtverk av i ordning lédnkade aktiviteter som
anvinder information och resurser for att utifran ett givet behov skapa det virde
som tillfredsstéller behovet” (Ljungberg & Larsson 2012, s.60). Processkartor kan
pa ett enkelt sétt visualisera processer inom en organisation, vilket gor det létt att
se samband mellan aktiviteter och hur de péverkar andra delar av verksamheten.
Denna forstaelse dr extra viktig nér det inte langre alltid &r fysiska produkter som
skiljer foretag fran varandra, utan snarare deras processer. Da kan dven sma
forbattringar bli betydelsefulla och ge stora resultat (Ljungberg & Larsson 2012).

1.2.5 Problemformulering

Tidigare har kartldggningar inom virkesforsdrjning gjorts av arbetsprocesser for
bade produktion och logistik (Lindstrom 2010; Wildmark 2014; Sterner 2022). Det
finns dock brist pa publicerade kartldggningar av planeringsprocessen kopplat till
virkeskop, trots att funktionen har stor betydelse for skogsindustrins forsorjning.

Hur beroende ett skogsforetag dr av virkesaffarer med privata skogsidgare har en
stark kopplat till om foretaget dger egen skogsinnehav eller inte. Det dr dérfor av
intresse att inkludera bade skogsforetag med och utan eget skogsinnehav i en
kartldggning av planeringsprocesser. Detta for att identifiera hur denna osékerhet
hanteras 1 planeringsprocessen, men dven eftersom foretag med eget skogsinnehav
behover ta hansyn till den egna skogens skotsel och avverkningsplan, till skillnad
frén ett foretag utan eget skogsinnehav.
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Att ha tillrackligt med trakter i olika bérighetsklasser dr en forutsittning for att
kunna avverka och transportera virke aret runt. Ett varierande klimat gor att trakters
tillgdnglighet skiljer sig at mellan norra och sddra Sverige. Av denna anledning bor
det finnas skillnader i planeringsprocessen mellan norra och sédra Sverige. Dessa
skillnader 1 planeringen skulle kunna identifieras genom att inkludera skogsforetag
frén bade norra och sddra Sverige vid kartldggning av planeringsprocessen.

Genom att visualisera planeringsprocessen for virkeskop 1 processkartor blir det
lattare att forstd hur virkeskdpsorganisationens planering péaverkar Ovriga
funktioners planeringar. Det blir d&ven enkelt att forstd vilket informationsbehov
som behovs for att styra virkesaffdrer med privata skogsdgare for att tillgodose
behovet av tillgdngliga trakter.

1.3 Syfte

Syftet med studien var att kartldgga arbetsprocesser, informationsbehov och
tillampade datakdllor vid planering av virkesaffirer med privata skogsigare.
Studien hade &ven tva delsyften dér det forsta delsyftet var att identifiera skillnader
1 arbetsprocessen mellan skogsforetag med och utan eget skogsinnehav samt mellan
skogsforetag i norra och sddra Sverige. Det andra delsyftet var att belysa svagheter
och forbattringspotential med dagens arbetssitt.

Avgrdansningar

Studien avgrdnsades till skogsforetag 1 Sverige. Studien avgrinsades dven till att
kartldgga hur arbetsprocessen vid planering av virkesaffirer med privata
skogsdgare samplaneras med funktionerna produktion och transport. Samplanering
med funktioner for exempelvis skogsvard exkluderades.

11



2. Material och metod

For att besvara studiens syfte delades arbetet upp 1 tre delsteg:
1) Kyvalitativa intervjuer
2) Analys av intervjumaterialet

3) Framstéllning av processkartor

Studien hade en kvalitativ ansats och data samlades in genom individuella
intervjuer med tjanstepersoner verksamma vid skogsforetag i Sverige. Urvalet
inkluderade bade skogsforetag med och utan eget skogsinnehav samt skogsforetag
1 norra och sddra Sverige. Vid intervjutillfillet hade tjanstepersonerna en arbetsroll
med koppling till foretagets virkeskdpsorganisation.

Intervjuerna spelades in efter samtycke och transkriberades for att vidare analyseras
genom tematisk analys. Resultatet fran den tematiska analysen utgjorde sedan
grunden vid framstédllningen av processkartor. Genom processkartor kunde
samband mellan de teman som identifierades vid den tematiska analysen
visualiseras.

2.1 Kvalitativa intervjuer

Studiens datainsamling bestod av kvalitativa intervjuer. Kvalitativa metoder stravar
efter forstaelse av beteenden och kan ge en nyanserad bild av verkligheten (Bryman
2018). Kvantitativa metoder fokuserar i stéllet pA métbarhet, kvantifiering och att
generalisera data till en relevant population (Trost 2010; Bryman 2018). Da syftet
med denna studie var att kartligga arbetsprocesser, informationsbehov och
tillampade datakéllor var en kvalitativ ansats ldmplig. Den kvalitativa ansatsen
mojliggjorde detaljerade och nyanserade beskrivningar av arbetsprocesserna.

De kvalitativa intervjuerna genomfordes individuellt och semistrukturerat.
Semistrukturerade intervjuer dr ldmpliga att anvénda i studier som har ett tydligt
syfte och som rymmer flera fall (Bryman 2018). Detta dd fragorna i
semistrukturerade intervjuer har sin utgangspunkt i en intervjuguide vilket gor det
mojligt att jimfora deltagarnas svar. Samtidigt bibehélls flexibiliteten att anpassa
foljdfrdgor efter vad som uppkommer under intervjuerna (ibid). Av denna
anledning bedémdes denna intervjuteknik vara lamplig, eftersom syftet var att
kartldgga en specificerad process, som genomfors vid flera skogsforetag, och for
att kunna identifiera hur skogsforetagens kontextuella skillnader péverkar den
specificerade processen.
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2.1.1 Urval

Studiens urval delades upp 1 tva nivéer:
1) Urval av foretag

2) Urval av tjdnstepersoner

Urval av skogsforetag

Forst genomfordes ett urval av skogsforetag. Vid urvalet av skogsforetag anvéndes
urvalsmetoden mélstyrt urval. Vid malstyrt urval viljs fall eller deltagare utifran ett
antal valda kriterier som beddms ha teoretisk betydelse for att uppna studiens syfte
(Trost 2010). Da ett av studiens delsyften var att identifiera vilka skillnader som
finns 1 arbetsprocessen mellan foretag med eget skogsinnehav och foretag utan eget
skogsinnehav samt mellan foretag i norra och sddra Sverige, baserades urvalet av
skogsforetag pa dessa kriterier. Fyra skogsforetag valdes ut och dessa presenteras i
Tabell 1.

Tabell 1. Urvalet av skogsforetag som intervjuades.
Table 1. Selection of companies that were interviewed.

Skogsforetag Eget skogsinnehav  Geografisk placering
Skogsforetag 1 Nej Norra Sverige
Skogsforetag 2 Ja Norra Sverige
Skogsforetag 3 Ja Hela Sverige
Skogsforetag 4 Nej Soédra Sverige

Urval av tjdnstepersoner

Efter urvalet av skogsforetag genomfordes ett urval av tjdnstepersoner. Vid urvalet
av tjanstepersoner anviandes urvalsmetoden sndbollsurval. Vid sndbollsurval véljer
forskaren fOrst ut ett antal deltagare som bedoms vara relevanta for att kunna
besvara studiens syfte. Resterande deltagare viljs sedan ut baserat pa
rekommendationer fran tidigare deltagare (Bryman 2018). Denna urvalsmetod
ansdgs lamplig for denna studie da bade virkeskdpsorganisationen och innebdrden
av arbetsrollerna kunde variera mellan de olika skogsforetagen. Genom att basera
urvalet av tjdnstepersoner pa rekommendationer ansigs det dérfor sannolikhet att
deltagarna hade relevant erfarenhet av den berérda processen.

For att vilja ut de forsta tjdnstepersonerna inleddes mejlkontakt med respektive
skogsforetag. Den initiala kontakten med respektive foretag togs med en
tjdnsteperson 1 ledande position. I det inledande mejlet beskrevs studiens syfte och
vilken process som skulle kartldggas. Respektive skogsforetag rekommenderade
dérefter lamplig tjdnsteperson att intervjua. Rekommendationen frin
skogsforetaget grundade sig pa att tjanstepersonen ansags ha erfarenhet av berord
arbetsprocess. Den andra tjdnstepersonen vid respektive foretag valdes sedan ut
baserat pa rekommendation fran den forsta tjdnstepersonen.

13



2.1.2 Intervjuguide

Eftersom intervjuerna genomfordes semistrukturerat utformades en intervjuguide
(Bilaga 1). Intervjuguiden anvindes som stod under respektive intervju med syfte
att bibehalla struktur men dven for att kunna jimfora deltagarnas svar for respektive
fraga i analysen. Att jimfOra deltagarnas svar ansags vara viktigt for att identifiera
skillnader mellan de olika skogsforetagens arbetsprocesser.

Samtliga deltagare hade mdjlighet att ta del av intervjuguiden innan intervjun
genomfordes. Hur ldng tid 1 forvag de fick ta del av intervjuguiden varierade
beroende pé tid mellan intervjubokningen och sjdlva intervjun. Genom att lata
deltagarna ta del av intervjuguiden infor intervjun gavs de mgjlighet att forbereda
sina svar vilket bedomdes vara positivt for att f4 detaljerade och genomténka
beskrivningar av arbetsprocessen.

Intervjuguiden bestod av fem teman varav ett inledande, tre kopplade till studiens
syfte samt ett avslutande. Varje tema hade tillhérande Gppna fragor. Fragorna
formulerades oppet da det okar mdjligheten till att f4 detaljerade svar (Trost 2010;
Kvale & Brinkmann 2014). Utdver frigorna som formulerats i intervjuguiden
kunde #ven foljdfragor stillas. Aven klargérande frigor kunde stillas for att
sdkerstdlla att deltagarnas svar hade uppfattats korrekt av intervjuaren.
Identifierades likheter mellan tidigare intervjuer kunde dven fragor, med syfte att
forsta om respondenten menade samma sak som tidigare respondent stillas.
Intervjuguidens fem teman var foljande:

o Inledning

Syftet med de inledande frdgorna var dels att bekanta sig med deltagaren for att
astadkomma ett Gppnare samtal, dels for att f& en forstaelse for deltagarens
arbetsroll och skogsforetagets virkesforsorjning och mélséttningar. Detta var viktig
for att forstad viket perspektiv som deltagarna utgick ifran nir de besvarade fragorna
under resterande teman.

o Arbetsprocessen for planering av virkesaffdrer med privata skogsdgare

Fragorna under detta tema var kopplade till arbetsprocessen for planering av
virkesaffarer med privata skogsdgare. Syftet var att ge tjdnstepersonerna mojlighet
att beskriva arbetsprocessen. Under detta tema stdlldes dven fragor om hur
eventuellt eget skogsinnehav och geografisk placering paverkade arbetsprocessen
for planering av virkesaffdrer med privata skogsdgare.

e [nformation och datakdllor
Syftet med frdgorna under temat information och datakéllor var att ta reda pé vilka
datakéllor som tillimpades i arbetsprocessen som deltagarna beskrev under
foregaende tema. Under detta tema stidlldes dven fragor om informationsutbyte
mellan virkeskdpsorganisationen och dvriga funktioner.
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o Svagheter och forbdttringspotential

Under detta tema fick deltagarna reflektera 6ver vilka svagheter de upplevde med
dagens arbetssitt. De fick dven reflektera Over arbetsprocessens
forbattringspotential.

o Avslutning

Under det avslutande temat fick deltagarna mojlighet att 14gga till information som
inte berorts under intervjun men som de ansag vara viktigt for arbetsprocesserna.
Det var dven under detta tema som deltagarna fick mojlighet att rekommendera
ytterligare tjdnstepersoner som kunde ldmpa sig att intervjua for denna studie.

2.1.3 Genomforande

Alla deltagare kontaktades forst via ett mejl som inleddes med en beskrivning av
studiens syfte foljt av forutsdttningarna for att delta. Mejlet avslutades med en
forfragan om deltagande samt en forfragan om nér deltagaren var tillgénglig for
genomforande av intervjun.

Total genomf6rdes sju intervjuer, presenterade i Tabell 2. Tre av sju intervjuer
genomfordes pa plats vid det kontor som tjénstepersonen var verksam vid under
intervjutillfallet. Fordelen med att genomfra intervjuer pé plats ér att det dr lattare
att skapa en fortroendefull relation mellan deltagare och intervjuaren. Vilket ofta
leder till mer innehallsrika svar (Jacobsen & Sandin 2022).

Déremot ar intervjuer pd plats mer tidskrdvande att genomféra jamfort med
intervjuer pa distans. D4 studiens syfte krdvde att deltagarna var utspridda i bade
norra och sddra Sverige begransades diarfor antalet intervjuer pa plats till en intervju
per skogsforetag sett till tidsatgdngen for dessa intervjuer. Resterande intervjuer
genomfordes pa distans via Microsoft Teams. Genom att begrénsa antalet intervjuer
pa plats till en per skogsforetag blev det i stéllet mojligt att inkludera fler
skogsforetag i studien med hinsyn till studiens tidsram. Tre av deltagarna hade
arbetsroller som innebar att de var ansvariga chefer for flera distriktschefer. Tva av
deltagarna var distriktschefer som var ansvariga chefer for flera virkeskopare. En
av deltagarna arbetade som virkeskdpare och en arbetade som affarsutvecklare med
ansvar att utveckla arbetsprocesser och kompetenser inom fOretagets
virkeskOpsorganisation.

I Tabell 2 framgar det att endast en intervju genomférdes med skogsforetag fyra.
Anledningen var att skogsforetaget befann sig mitt i en omorganisation under
tidsramen for datainsamling. Detta gjorde att det till slut inte langre var mojligt att
hitta tid for intervju med den tillfrigade inom tidsramen for datainsamling.
Dessutom ansags intervjun med den forsta respondenten vid detta skogsforetag
redan ha téckt bade det centrala och lokala perspektivet, vilket var anledningen till
att ingen ny respondent tillfrdgades. Omorganisationen var dven anledningen till att
den enda intervjun med skogsforetag fyra genomfordes pé distans. Detta da det blev
mindre tidskrdvande, vilket var en fOrutsittning for att deltagaren skulle ha
mojlighet att delta.

15



Tabell 2. Sammanstdllning av genomforda intervjuer.

Table 2. Compilation of completed interviews.

Skogsforetag  Befattning Plats Eget Respondenternas
skogsinnehav  geografiska
placering
Skogsforetag 1 Omradeschef Kontor  Negj Norra Sverige
Virkeskopare Distans  Nej Norra Sverige
Skogsforetag 2 Affdrsutvecklare ~ Kontor  Ja Norra Sverige
Virkeskopsledare  Distans  Ja Norra Sverige
Skogsforetag 3 Omradeschef Kontor Ja Hela Sverige
Virkeskopsledare  Distans  Ja Sodra Sverige
Skogsforetag 4 Omradeschef Distans  Nej Sodra Sverige

Det kan pd forhand vara svart att bestimma hur manga deltagare som behover
intervjuas for att besvara studiens syfte. Utgadngspunkten for urvalsstorleken dr att
uppna en teoretisk mittnad. Tecken pa att teoretisk méttnad har uppnatts ar nir det
gér att identifiera likheter 1 deltagarnas svar och da ytterligare intervjuer inte ldngre
bidrar med ny information utan 1 stéllet bekrédftar den information som tidigare
intervjuer bidragit med (Glaser & Strauss 1967; Ahrne & Svensson 2011; Bryman
2018). Nar den andra intervjun vid respektive skogsforetag hade genomforts kunde
manga likheter med den forsta intervjun identifieras. Detta i kombination med att
det kunde identifieras ménga likheter mellan skogsforetagen gjorde att tva
intervjuer med skogsforetag 1-3 samt en intervju med skogsforetag 4 ansags vara
tillrackligt for att kunna genomf6ra processkartldggningen.

Samtliga intervjuer spelades in efter att deltagarna godkédnt samtycke. Samtliga
inspelningar utgjordes endast av ljudupptagning. Genom att spela in intervjuerna
kunde intervjuarens uppmaérksamhet riktas helt mot respondenten. Att kunna rikta
uppmarksamheten helt mot respondenten ansags vara viktigt for att hinna bearbeta
deltagarnas svar under intervjun samt for att kunna stélla foljdfragor. Genom att
spela in intervjuerna forenklades dven den efterféljande analysen det mojliggjorde
transkription. Nackdelen med att spela in intervjuer dr dock att deltagarna kan bli
oroade och att svaren darfor inte blir lika innehallsrika (Jacobsen & Sandin 2002).
Fordelarna med att spela in intervjuerna ansdgs dock ha storre betydelse for denna
studie dn nackdelarna och dérfor spelades intervjuerna in. Tidsdtgéngen for
intervjuerna varierade mellan 45—120 minuter per intervju. Det inspelade materialet
uppgick till totalt 459 minuter.

2.2 Analys av intervjumaterialet

Intervjumaterialet analyserades parallellt med genomforandet av intervjuerna.
Fordelen med detta var att det gav mojlighet till stérre medvetenhet om vilka teman
de tidigare deltagare hade beréttat om, vilket i sin tur gav mojlighet att ta upp dessa
teman under kommande intervjuer. Pa detta sitt kunde dven deltagare vid senare
intervjuer bekréfta att de genomforde liknande aktiviteter som skogsforetagen som
hade intervjuats tidigare. Att analysera intervjuerna parallellt med genomf6randet
bidrog éven till att upptdcka vilka monster och teman som upprepades under det
flesta intervjuer, vilket dven paverkade hur ménga deltagare som behovde
intervjuas.
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2.2.1 Tematisk analys

Efter varje intervju transkriberades det inspelade materialet till text. Att transkribera
inspelade intervjuer underlattar for att f4 en djupare forstaelse for materialet och det
ger bittre forutsittningar for efterféljande analys. Genom att transkribera
inspelningarna blir det dven léttare att ga tillbaka i analysprocessen for att jimfora
deltagarnas svar (Bryman 2018).

Transkriberingen genomfordes manuellt genom att lyssna nagra sekunder pa
inspelningen for att sedan anteckna det som sagts 1 ett Microsoft Word-dokument.
Det som antecknades vid transkriberingarna var alla fullstdndiga ord, 6vrigt brus
som exempelvis pauser och andra uttryck antecknades inte da det inte anségs ha
ndgon storre betydelse for den fortsatta analysen. Det transkriberade materialet
uppgick till total 105 A4-sidor.

Utifrdn det transkriberade materialet genomfordes sedan en tematisk analys.
Tematisk analys dr en analysmetods som anvénds for att tolka och organisera
kvalitativa data (Bryman 2018). Tematisk analys inleds med att relevanta delar av
intervjumaterialet kodas. Koder med gemensamma element kan sedan utvecklas till
teman (ibid). Tematisk analys bedomdes vara ldmplig vid denna studie da det fanns
manga likheter 1 deltagarnas svar. Deras beskrivningar av arbetsprocessen gav
indikationer pé att de genomforde liknande aktiviteter, men att det beskrev
arbetsprocesserna pa olika sitt.

Den tematiska analysen paborjades genom att en transkriberad intervju léstes
igenom en gang for att sedan kodas. Kodningen genomfordes manuellt i Microsoft
Word genom att information som ansags vara relevant for att besvara studiens syfte
markerades och sammanfattades 1 marginalen av dokumentet. Alla koder frin
respektive intervju samlades sedan i ett nytt dokument dér de jamfordes med
varandra for att sedan organiseras till olika teman. Under varje tema samlades koder
som antingen beskrev temat eller hade ndgon annan koppling till temat, tillexempel
genom att vara en resurs eller information som behdvdes for att utfora temat.

2.3 Framstallning av processkartor

For att visualisera sambanden mellan de teman och koder som identifierades vid
den tematiska analysen framstélldes processkartor. Eftersom resultatet frdn den
tematiska analysen visade att det fanns manga likheter 1 arbetsprocessen mellan de
olika skogsforetagen skapades tvd generella processkartor som géllde for alla
skogsforetag, 1 stillet for separata processkartor for respektive Skogsforetag.

Vid framstéllning av processkartorna anvindes metoden vérdebaserad
processmodellering som beskrivs av Ljungberg och Larsson (2012). Virdebaserad
processmodellering dr jamfort med anda metoder for processkartldggning mycket
flexibel. Fordelen med detta dr att processkartan i storre utstrdckning kan anpassas
efter verklighet, snarare &n att verkligheten behdver anpassas till processkartan
(ibid). Genom virdebaserad processmodellerna blev det darfor mojligt att
visualisera arbetsprocessen helt 1 enlighet med de teman och koder som
identifierades vid den tematiska analysen.
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Virdebaserad processmodellering har sin utgdngpunkt i processens viardeskapande
och visualiseras med hjilp av de grundldggande komponenterna:

1. Objekt in — det som startar processen, delprocessen eller aktiviteten.

2. Aktivitet — den verksamhet som forddlar objekt in, resurser och
information till objekt ut.

3. Resurser — det som behdvs for att kunna utfora aktiviteten.
4. Information in/ut — information som stddjer och styr aktiviteten.

5. Objekt ut — resultatet av aktiviteten och som bildar objekt in till ndsta
aktivitet.

De grundldggande komponenterna som anvidnds for att visualisera processens
véardeskapande i viardebaserad processmodellering illustreras i Figur 1.

Information Information
Objekt in Objekt ut/Objekt in Objekt ut
—_— Aktivitet 1 » Aktivitet 2 —b
Resurser Resurser

Figur 1. Generella komponenter i en processkarta (Ljungberg & Larsson 2012).
Figure 1. General components of a process map (Ljungberg & Larsson 2012).

Vid framstdllning av processkartorna i denna studie anvédndes de generella
komponenterna frdn Ljungberg och Larsson (2012). Processens aktiviteter
utformades efter de teman som hade identifierats vid den tematiska analysen.
Processens 0vriga komponenter utgjordes av koder som horde ihop med respektive
tema. Aktiviteternas ordningsfoljd kunde ocksa identifieras med hjdlp av de koder
och teman som identifierats vid den tematiska analysen.

Aktiviteterna delades upp 1 huvudaktiviteter och delaktiviteter for att
processkartorna skulle kunna anpassas efter de teman och koder som identifierats
vid den tematiska analysen (Figur 2). Delaktiviteter var aktiviteter som
genomfordes inom huvudaktiviteterna. Syftet med att dela upp aktiviteterna 1
huvudaktiviteter och delaktiviteter var att pd ett tydligt sitt illustrera att
huvudaktiviteter bestod av flera delsteg. Syftet var dven att detaljerat illustrera
informationsflodet mellan virkeskopsfunktionen och &vriga funktioner. Detta
informationsflode bedémdes vara viktigt att inkludera i processkartorna for att
forsta hur arbetsprocessen koordineras med dvriga funktioner.
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Da arbetsprocessen inte skiljde sig tillrdckligt mycket at for att gora separata
processkartor for respektive skogsforetag inkluderades skillnader mellan
skogsforetagen processer direkt i de generella processkartorna. For att illustrera
dessa skillnader anviandes streckade pilar i stéllet for heldragna, vilket illustreras i
Figur 2. For att forenkla processkartorna exkluderades beskrivningar av objekt
in/objekt ut mellan delaktiviteter vilket ocksa illustreras i1 Figur 2.

Huvudaktivitet
Information Information Information
|
A J
Objekt ut/Objekt in Objekt ut/Objekt in
Delaktivtet 1 Delaktivtet 2 Delaktivitet 3
Resurser Resurser Resurser

Figur 2. Beskrivning av hur aktiviteter delades upp i huvudaktiviteter och delaktiviteter
for att detaljera processkartorna. Figuren visar dven hur skillnader i studiens
processkartor illustrerades med hjélp av streckade pilar.

Figure 2. Description of how activities were divided into main activities and sub-
activities to detail the process maps. The figure also shows how differences were
illustrated using dotted arrows.
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3. Resultat

3.1 Skogsforetagens forsorjningskontexter

Deltagarna borjade med att beskriva syftet med virkesaffarer med privata
skogsdgare och vilken betydelse dessa hade for foretagets virkesforsorjning.
Deltagarna fran skogsforetagen utan eget skogsinnehav beskrev att deras
virkesforsorjning till storsta del var uppbyggd pd virkesaffirer med privata
skogsdgare. For deltagarna fran skogsforetagen med eget skogsinnehav utgjorde
virkesaffarer med privata skogsdgare cirka 15-30 procent av fOretagens totala
virkesforsorjning. Tre av skogsforetagen belyste att de dgde egen industri sdsom
pappersbruk och sagverk. Syftet med virkesaftdrerna var dérfor att skapa lonsamhet
genom att forddla virket 1 de egna industrierna. En deltagare beskrev att syftet med
virkesaffarerna var att komplettera det egna skogsinnehavet. Samma deltagare
beskrev dven att syftet var att fa kunskap om marknaden for att forbéttra
avsittningsmdjligheterna for det egna skogsinnehavet genom att sélja virket till rétt
pris och skapa konkurrens pd marknaden.

3.2 Styrning av virkesaffarer med privata skogsagare

Majoriteten av deltagarna beskrev att det i perioder var mojligt att styra
virkesaffarer med privata skogsdgare efter det aktuella behovet. Detta
mojliggjordes genom att ledningen uppmanade virkeskdparna att prioritera
utsyning och kontraktering av trakter med de egenskaper som efterfragades.
Samtliga deltagare beskrev att de genom samplanering med 6vriga funktioner fick
veta om det fanns ett specifikt behov. Specifika behov uppstod framst da det
uppstatt avvikelser frén det ursprungliga anskaffningsmalet. Samtliga deltagare
beskrev att planeringen av virkesaffarer med privata skogsdgare samplaneras med
ovriga funktioner och affarsomrdden. Detta gjordes for att sékerstélla att tillrdckligt
med avverkningsresurser och avsittning for virket fanns.

Flera deltagare betonade att virkesaffdarer med privata skogsdgare ar en ldngsam
virkeskédlla. Om det uppstatt en avvikelse som resulterat i ett specifikt behov
behovde virkeskopsorganisationen veta det med minst tre manaders
framforhdllning for att ha mojlighet att styra virkesaffirerna med privata
skogsédgare. En av deltagarna som arbetade vid ett skogsforetag med egen industri
beskrev att det inte var mojligt att styra virkesaffarer med privata skogsédgare i lika
omfattning som andra virkeskéllor. Justerades virkesbehovet med kortare
framforhdllning an tre ménader behdvde andra virkeskdllor anvindas for att
tillgodose behovet.

Deltagarna uppgav flera anledningar till att det var viktigt att arbeta med lang
framforhéllning. En av deltagarna beskrev att det i genomsnitt tog cirka fyra
mdnader fran att en virkeskopare tagit kontakt med en skogsdgare tills de hade
skrivit kontrakt. Majoriteten av deltagarna betonade dven att det tog minst sex
veckor for en avverkningsanmalan att bli godkdnd av Skogsstyrelsen.
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Lang framforhdllning i planering var enligt deltagarna dnnu viktigare i norra
Sverige dd faltsdsongen var kortare. Detta medforde ett behov av lidngre
framforhallning i planeringen for att sékerstélla att det fanns tillrdckligt med trakter
1 rotlagret infor vintern.

Genom att agera med ldng framforhallning beskrev ndgra av deltagarna att
virkeskdparna kunde undvika kostsamma virkesaffarer. Blev behovet akut fanns
det enligt deltagarna en storre risk att virkesaffarerna blev kostsamma da hogre
premier behovde betalades ut. Flera deltagare beskrev att de betalar premier for
trakter med hog bérighet. Ett av skogsforetagen beskrev att de betalar en premie for
barighet 1 terrdng och en premie for barighet pa skogsbilvdg. Kombinationen av
bdde hog bidrighet i terrdng och pé skogsbilvidg betalade dirfor de hosta
premienivderna. Forutom hog barighet s premierades dven stora trakter.

Att skogsforetagen i perioder prioriterade vilka trakttyper de kontrakterade uteslot
dock inte att de dven kontrakterade trakttyper av mindre prioritet. Da konkurrensen
var hard betonade flera deltagare att de behdvde kontraktera trakter av mindre
prioritet. Detta gjordes bade for att uppratthilla samarbete med skogsidgare som de
tidigare gjort affarer med och for att skapa kontakt med nya skogségare.

3.3 Delprocessen — Planering och prognostisering

Arbetsprocessen for planering av virkesaffarer med privata skogsidgare delades upp
1 tvd delprocesser. Vid den forsta delprocessen - planering och prognostisering
beskrev deltagarna att de uppréattade anskaffningsmal pa strategisk och taktisk niva
(Figur 3).

3.3.1 Strategiska anskaffningsmal

De aktiviteter och delaktiviteter som genomfordes pa den strategiska nivén
presenteras i den dvre delen av Figur 3. Nedan f6ljer en beskrivning av respektive
huvudaktivitet och delaktivitet. Under respektive aktivitet beskrivs dven
informationsbehovet, de resurser och tillimpade datakéllor som identifierades vid
den tematiska analysen.

Tidshorisonten for det strategiska anskaffningsmaélet var cirka fem ar. Samtliga
deltagare beskrev ett ravarubehov. Ravarubehovet uppstod antingen genom att
skogsforetaget behovde forsorja egen industri eller for att kunna bedriva
virkeshandel med andra skogsforetag. Rdvarubehovet var dérfor det som startade
hela delprocessen och darmed delprocessens forsta huvudaktivitet.

Marknadsanalys:

Den forsta aktiviteten pa strategisk niva var att skogsforetagen genomforde en
marknadsanalys. Marknadsanalysen bestod 1 sin tur av flera delaktiviteter. Syftet
med marknadsanalysen var att analysera utbudet av rdvara. Inom aktiviteten
marknadsanalys kunde inga skillnader mellan skogsforetag med och skogsforetag
utan eget skogsinnehav identifieras. Det kunde inte heller identifieras nagra
skillnader mellan foretag i norra och s6dra Sverige.
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e Analysera teoretiskt utbud

Den forsta delaktiviteten 1 marknadsanalysen var att analysera det teoretiska
ravaruutbudet. Det teoretiska rivaruutbudet analyserades i alla geografiska
omraden som skogsforetagen var verksamma. Den information som styrde utfallet
av det teoretiska utbudet var avverkningspotentialen 1 omradet och
sammanséttningen av skogsédgare. For att veta avverkningspotentialen i omradet
uppgav skogsforetagen att de framst anvédnde sig utav laserdata 1 varierande former,
fastighetsregister frdn Lantmiteriet samt skogsbruksplaner som de tidigare
upprattat it privata skogségare.

o Analysera marknadsforutsdttningar

Nista  steg 1 marknadsanalysen  var  att  analysera  foretagets
marknadsforutsittningar. Detta gjordes for att fA en uppfattning om hur de
presterade 1 jamforelse med konkurrenter. Denna information var viktig att veta vid
foljande aktiviteter for att avgora det faktiska ravaruutbudet. Nar skogsforetagen
analyserade sina marknadsforutsittningar anvdnde de framst information rérande
vilken marknadsandel de hade i respektive geografi. For att fi information om
marknadsandelen uppgav deltagarna att de analyserade avverkningsanmélningar.
Information om avverkningsanméilningar beskrev deltagarna att de fick av
Skogsstyrelsen. Utifran avverkningsanmélningar kunde skogsforetagen rdkna ut
hur stor andel av avverkningsanmilningarna de sjdlva hade skickat in och jimfora
med det totala antalet avverkningsanmalningar.

o Prognostisering realistiskt utbud

Den sista aktiviteten som skogsforetagen beskrev att de utforde under
marknadsanalysen var att prognostisera det realistiska utbudet. Trots att det fanns
ett potentiellt utbud sé beskrev deltagarna att det fanns manga andra faktorer att ta
hinsyn till ndr de gjorde en prognos Over vad de faktiskt kunde fOrvéntas
kontraktera. Vid bedomning av det realistiska utbudet var historiska utfall och
trender faktorer som deltagarna beskrev som information de tog stdd av. Denna
information beskrev en av deltagarna att de fatt genom att fora intern statistik.
Exempel pa den typen av statistik uppgav respondenten kunde vara:

- Hur mycket lyckades foretaget kontrakterade tidigare ar?
- Vad ar avslutningsfrekvensen pa de affarer som startats?
- Hur ménga potentiella skogliga atgarder finns i omradet?
- Hur ménga av dessa skogliga atgérder kommer utféras?

- Hur ménga av dessa skogliga atgdrder kommer vart foretag att utféra?

En annan faktor som skogsforetagen beskrev som viktig att ta hdnsyn till var
fordelningen av personalresurser. Forutom att veta hur ménga virkeskopare som
fanns 1 respektive geografi var det dven viktigt att veta fordelningen av erfarenhet
hos virkeskdparna. Utdver erfarenhet var det dven viktig att ha en uppfattning om
hur ldnge virkeskdparna hade arbetat i sina kopomraden. Dessa faktorer var viktiga
for att fa en kénsla over hur mycket respektive virkeskopare troligtvis skulle
prestera de kommande aren.
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En annan faktor som nagra av deltagarna beskrev var forekomsten av olika trender.
I perioder dér stora mangder skog skadats av storm eller skadegoérare var det fler
skogségare som ville avverka, vilket hade en paverkan pa det realistiska utbudet.

Samplanering med ovriga funktioner:

Nir skogsforetagen hade genomfort en marknadsanalys beskrev deltagarna att de
samverkade med Ovriga funktioner innan de kunde sétta ett strategiskt
anskaffningsmal. Samplanering beskrev deltagarna var viktig av flera anledningar.
Det var delvis viktigt for att veta att avsittningsmojligheter fanns for det
prognostiserade utbudet, delvis var det viktigt for att andra funktioner och
affarsomraden skulle kunna gora I6nsamma verksamhetsinvesteringar sett till att
rdvaruutbudet var tillrickligt stort. Inom aktiviteten samplanering med &vriga
funktioner kunde inga skillnader mellan skogsforetag 1 norra och sédra Sverige
identifieras.

o  Kommunicera utbudsprognosen till berérda funktioner
En viktig del av den samverkan som dgde rum pa strategisk nivd var enligt
deltagarna att kommunicera den realistiska utbudsprognosen till berdrda
funktioner. Den realistiska utbudsprognosen var viktig for dvriga funktioner att
kdnna till for att pa sikt avgdra hur mycket avverknings- och transportresurser som
skulle behovas.

Det var dven viktig information for den funktion pé foretaget som var ansvarig for
industriforsorjning och virkesavsdttning. Deltagare frdn skogsforetag med egen
industri  beskrev att funktionen behdvde veta hur stora virkesvolymer
virkeskopsorganisationen forvdntades leverera for att veta hur mycket
skogsforetaget behovde komplettera med externa virkeskdllor for att tillgodose
industribehovet. Deltagarna frén skogsforetag utan egen industri beskrev att det var
viktig information for att veta vilka virkesvolymer de kunde forvintas leverera till
externa industrier.

Nar skogsforetagen delgav 6vriga funktioner den realistiska utbudsprognosen
delgav de dven det teoretiska utbudet. Syftet med det var att kunna berdkna om
verksamhetsinvesteringar var mojliga da virkeskdpsorganisationen expanderades.

o Ta emot prognoser och planer frdn ovriga funktioner
Efter att utbudsprognosen kommunicerats till berérda funktioner tog
virkeskOpsorganisationen emot information frén andra funktioner i skogsforetaget.
P& strategisk niva var det frimst information om framtida avsittningsmojligheter
och planerade investeringar som var viktig information att fa fran andra funktioner.

Vid skogsforetagen som édgde egen industri sa betonades det att det strategiska
anskaffningsmalet pdverkades av investeringsplaner for den egna industrin. Vid
skogsforetaget som inte dgde egen industri sa betonades att det var
utbudsprognosen som styrde hur mycket virke som skulle levereras till externa
industrier.
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Vid denna aktivitet kunde dven en skillnad mellan skogsforetag som hade eget
skogsinnehav och skogsforetag som inte dgde eget skogsinnehav identifieras.
Foretag som dgde eget skogsinnehav behovde ta  hinsyn till
avverkningsberdkningar pd det egna skogsinnehavet. Virkeskopsplaneringen kunde
ddrmed behova anpassas till dessa da avverkningsplaner pé det egna
skogsinnehavet prioriterades fore virkesaffirer med privata skogsédgare.
Anledningen till att det egna skogsinnehavet prioriterades fore virkesaffdarer med
privata skogsdgare vid den strategiska planeringen var da den verksamheten kravde
avkastning och kassaflode.

e Fatta beslut gdllande verksamhetsinvesteringar

Efter att virkeskopsorganisationen fétt ta del av information fran andra funktioner
fattades beslut om investeringar 1 virkeskdpsorganisationen. Investeringar i
virkeskopsorganisationen gillde fraimst eventuella expansioner. For att undersoka
vilka geografier en eventuell expansion var l6nsam anvidndes det realistiska och
teoretiska utbudet av rdvara som datakéllor. Vid skogsforetag med eget
skogsinnehav blev dven det en viktig datakilla da de foredrog att expandera i
anslutning till eget skogsinnehav. Vid en eventuell expansion av verksamheten blev
diarmed 6vriga funktioners prognoser och planer en avgérande informationskélla.

Efter samplanering pa strategisk nivd hade ett strategiskt anskaffningsmaél
upprattats. Anskaffningsmalet var efter samplanering bade fOrankrat 1
virkeskOpsorganisationen och 1  Ovriga funktioner. Det strategiska
anskaffningsmalet beskrevs av deltagarna som den l&ngsiktiga strategin att arbeta
mot. Deltagarna beskrev ocksa att malet inte var statiskt utan kunde omformuleras
over tid.

3.3.2 Taktiska anskaffningsmal

Det strategiska anskaffningsméalet brots sedan ned till ett taktiskt anskaffningsmal.
Tidshorisonten for de taktiska anskaffningsmélen var ett ar. Taktiska
anskaffningsmal uppréttades infor varje nytt kalenderar. Det taktiska
anskaffningsméilet reviderades sedan vid givna tillfillen under é&ret.
Huvudaktiviteterna och delaktiviteter som genomfordes pd den taktiska nivén
presenteras 1 den nedre delen av Figur 3. Nedan foljer en beskrivning av respektive
huvudaktivitet och delaktivitet. Under respektive aktivitet beskrivs &ven
informationsbehovet, de resurser och tillimpade datakéllor som identifierades vid
den tematiska analysen.

Marknadsanalys:

P& taktisk nivd startade planeringen med att skogsforetagen genomfdrde en
marknadsanalys. Marknadsanalysen kunde delas upp i1 tva delaktiviteter. Inom
aktiviteten marknadsanalys kunde inga skillnader mellan skogsforetag med och
skogsforetag utan eget skogsinnehav identifieras. Det kunde inte heller identifieras
ndgra skillnader mellan foretag i norra och sddra Sverige.
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e Analysera teoretiskt utbud
Analysen av teoretiskt utbud pa taktisk niva genomfordes pa liknande sitt som vid
den strategiska planeringen. Liknande information och datakéllor anvindes som vid
den strategiska planeringen. Det som skiljde sig frdn den strategiska planeringen
var att utbudsprognosen blev sdkrare pa taktisk niva dn vad den var pé strategisk
niva.

e Prognostisering av realistiskt utbud

Efter analysen av teoretiskt utbud prognostiserades det realistiska utbudet. Vid
prognostiseringen anvidndes samma information och datakdllor som vid den
strategiska planeringen. Skillnaden var dven hér att prognosen pé taktisk niva blev
sdkrare jamfort med prognosen pa strategisk niva. Pa den taktiska nivan uppgav
deltagarna att virkekdparna var en viktig resurs for att prognostisera utbudet. Da
det var virkeskOparna som var ute bland skogsidgarna var det de som fick en kinsla
for vilka trender som skulle paverka det realistiska utbudet. Virkeskdparna kunde
enligt en respondent dela med sig redan vid den taktiska planeringen vilka
virkesaffarer de forespddde var mojliga att gora under ndsta &r. Eventuella
sjukskrivningar och foridldraledigheter hos personal inom foretaget var ockséa nagot
som hade stor pdverkan pé det realistiska utbudet.

Samplanering med ovriga funktioner:

Efter marknadsanalysen samplanerades planeringen med dvriga funktioner likt den
strategiska planeringen. Skillnaden mellan samplaneringen som skedde pa
strategisk niva och taktisk niva var att andra funktioners planer blev mer styrande
pa taktisk nivad &n vad det var pa strategisk nivd. Inom aktiviteten kunde inga
skillnader mellan norra och sddra Sverige identifieras.

o  Kommunicera utbudsprognosen till berérda funktioner
Aktiviteten samplanering inleddes med att utbudsprognosen kommunicerades till
berdrda funktioner. Syftet med att dela utbudsprognosen pa taktisk niva var enligt
deltagarna att andra funktioner skulle fa mojlighet att justera sina planer infor nésta
ar. Det realistiska utbudet var dérfor datakilla vid denna aktivitet.

o Ta emot prognoser fran évriga funktioner
Efter att utbudsprognosen kommunicerats med ovriga funktioner delade Ovriga
funktioner sina prognoser. Det var viktigt for virkeskOpsorganisationen att ta del av
andra funktioners prognoser dd dessa blev mer styrande vid den taktiska
planeringen &n vad de var vid den strategiska.

Deltagarna fran skogsforetagen med eget skogsinnehav beskrev avverkningsplaner
pa det egna skogsinnehavet som viktig information for att veta vilka sorts trakter
det egna skogsinnehavet behovde kompletteras med genom virkesaffarer. Om
skogsforetagen dgde egen industri behdvde industribehovet beaktas vid planeringen
for att lyckas mota behovet.
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e Korrigera obalanser
Sista steget vid samplaneringen var att korrigera obalanser. Detta steg genomfordes
om virkeskopsorganisationens realistiska prognoser inte kunde tillgodose andra
funktioners behov. D& kunde den teoretiska utbudsprognosen och den realistiska
utbudsprognosen anvédndas igen for att utreda mojligheter att 6ka andelen
virkesaffiarer med privata skogséigare.

Uppriitta taktiska anskaffningsmal:

Efter samplanering med &vriga funktioner upprittades ett taktiskt anskaffningsmal.
Nar skogsforetagen upprittade det taktiska anskaffningsmalet tog de stod av flera
informationskéllor. Konjunktur och virkespriser var exempel pa styrande
information som skogsforetagen fick genom extern statistik. Konjunktur och
virkespriser styrde storleken pa skogsforetagens rotlager. Detta d& det fanns risker
med att kontraktera for stora virkesvolymer vid hogkonjunktur. Deltagarna beskrev
det som en afférsrisk att ha stora rotlager som var kontrakterade till fasta priser
under hdgkonjunktur nir det blev 1gkonjunktur. Aven virkeskdparna var en viktig
resurs for att fa en bild av virkespriserna enligt deltagarna eftersom det var de som
agerade ute pd marknaden och forhandlade med privata skogsdgare. Det strategiska
anskaffningsmélet hade ocksa en styrande effekt vid upprittning av taktiska
anskaffningsmal. Detta da det taktiska anskaffningsmélet behovde anpassas for att
det skulle vara mojligt att nd det strategiska anskaffningsmaélet. Historiska utfall
genom intern statistik anvéndes for att uppritta ett realistiskt anskaffningsmal.

Ett av skogsforetagen gav en detaljerad beskrivning av det taktiska
anskaffningsmalet. Anskaffningsmaélet var uppdelat 1 ett taktiskt anskaffningsmal
per verksamhetsomrdde och virkeskopare. Mélet var dven nedbrutet till en volym
per manad. Foérutom en volym per méanad var det ocksa nedbrutet 1 barighetsklasser,
tradslagsfordelning och huggningsklasser.
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Figur 3. Generell processkarta som visar delprocessen planering och prognostisering. Streckade pilar illustrerar identifierade skillnader.
Figure 3. General process map of the planning and forecasting sub-process. Dotted arrows show identified differences.
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3.4 Delprocessen - Uppfdljning och anpassning

Arbetsprocessen for planering av virkesaffarer med privata skogsdgare kunde delas
upp 1 tva delprocesser. Vid den andra delprocessen — uppfoljning och anpassning
beskrev deltagarna att det taktiska anskaffningsmalet som upprittats infor varje ar
reviderades ett flertal gdnger under aret. Verksamheten foljdes kontinuerligt upp
och samplaneras med &vriga funktioner pa nytt (Figur 4). De flesta deltagare
beskrev att de foljde upp, samplanerade och anpassade det taktiska
anskaffningsmalet varje méanad. Nedan fOljer en beskrivning av respektive
huvudaktivitet och delaktivitet. Under respektive aktivitet beskrivs dven
informationsbehovet, de resurser och tillimpade datakéllor som identifierades vid
den tematiska analysen. Delprocessen startade med ett utfall av kontrakterade
trakter efter virkesaffarer med privata skogségare.

Uppfoljning

Utfallet av kontrakterade trakter skapade enligt deltagarna ett behov av uppf6ljning.
Uppfoljningen kunde delas upp 1 tre delaktiviteter. Inom huvudaktiviteten
uppfoljning kunde inga skillnader mellan skogsforetag med och skogsforetag utan
eget skogsinnehav identifieras. Det kunde inte heller identifieras nagra skillnader i
aktiviteter mellan foretag i norra och sddra Sverige.

o Uppfoljning av kontraktering
Uppfoljningen startade med att skogsforetagen foljde upp utfallet av
kontrakteringen. Syftet med att f6lja upp kontrakteringen var att fa en uppfattning
om det taktiska anskaffningsmélet uppfylldes. Forutom att folja upp den
kontrakterade virkesvolymen foljde skogsforetagen dven upp bérigheten pa de
kontrakterade trakterna samt fordelningen mellan gallring och slutavverkning. Vid
uppfoljning av kontrakteringen var det faktiska anskaffningsmélet den styrande
informationen. Datakillan som anvéindes var de kontrakterade trakterna i rotlagret.

o [dentifiera avvikelser fran anskaffningsmalet

Naésta steg var att identifiera om det uppstatt nagra avvikelser frén det taktiska
anskaffningsmalet. Syftet med att uppticka avvikelser att senare kunna
kommunicera dessa till andra funktioner som berdrs. Avvikelserna som
skogsforetagen vill identifiera kunde variera. Det kunde bade vara lokala avvikelser
som kunde hanteras i respektive geografi, men det kunde dven vara centrala
avvikelser som behdvde hanteras centralt av skogsforetaget. Deltagarna beskrev att
de ville forsoka uppnd en balans dér skogségare inte behdver vénta for linge pa
avverkning men samtidigt ville de ha ett tillrackligt stort rotlager for att kunna gora
effektiva produktionsplaner.
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e Uppdatera prognosen av faktiskt utbud

Efter att avvikelser hade identifierats behdvde prognosen av det faktiska utbudet
uppdateras. Syftet med att uppdatera prognosen var att se vilka mojligheter som
fanns att hantera de avvikelser som uppstatt, men det var dven viktigt da det intréftat
forandringar som troligtvis skulle paverka kontrakteringen framat. Virkeskoéparna
var vid denna aktivitet en viktig resurs att ta hinsyn till. Om nagon till exempel
skulle sagt upp sig, var sjukskriven eller fordldraledig var det nagot som skulle
paverka kontrakteringen framat.

Samplanering med ovriga funktioner

Aven i delprocessen uppfoljning och anpassning genomfordes samplanering med
ovriga funktioner. Syftet med samplaneringen var att uppdatera varandra hur
arbetet fungerade vid respektive funktion. Att rapportera detta var viktigt for att
anpassa det taktiska anskaffningsmaélet.

o  Kommunicera avvikelser fran anskaffningsmadlet till berorda funktioner
Samplaneringen inleddes med att de avvikelser som identifierats frdn det taktiska
anskaffningsmilet kommunicerades till berdérda funktioner. Efterfoljdes det
taktiska anskaffningsmalet ansags det enligt flera deltagare inte vara av lika stor
vikt att formedla till 6vriga funktioner. Detta d& de redan synkat sina planer vid
tidigare samplanering.

o Kommunicera den uppdaterade prognosen till berorda funktioner
Efter att avvikelser kommunicerades uppdaterade utbudsprognosen till berdrda
funktioner. Det var viktigt att kommunicera den uppdaterade utbudsprognosen dé
detta var nagot kunde paverka andra funktioners planeringar.

e Ta emot uppdaterade prognoser och avvikelserapporter frdan évriga
funktioner

Naésta steg var att ta emot prognoser och avvikelser fran andra funktioner. Syftet
med detta var att det eventuellt skulle behdva ske en anpassning av
anskaffningsmalet utifran dessa. Nagra av deltagarna gav exempel pa vad det skulle
kunna innebdra. Om produktionsfunktionen hade ett lagt rotlager av gallringstrakter
skulle detta eventuellt innebéra att det behdvde kontrakteras mer gallring édn vad
som var planerat i det taktiska anskaffningsmalet. Avvikelser hos det egna
skogsinnehavet kunde medfora att det taktiska anskaffningsmalet behdvde justeras.
Aven justerade bestéllningar frén den egna industrin kunde resultera i anpassningar
av det taktiska anskaffningsmalet.

e Analysera eventuella anpassningar av anskaffningsmalet
Nar  virkeskOpsorganisationen hade tagit del av Gvriga funktioners
avvikelserapporter och uppdaterat prognoser gjordes analyser Over mojliga
anpassningar av anskaffningsmaélet. En deltagare beskrev hur skogsforetaget
analyserade vilka geografier det var mojligt att Oka respektive sdnka
anskaffningsfrekvensen.
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Anpassa det taktiska anskaffningsmalet

Samplaneringen med Ovriga funktioner resulterade i ett uppdaterat inkdpsbehov. 1
den sista aktiviteten behdvde darfor anskaffningsmalet anpassas efter de nya
forutsdttningarna.  Den  styrande informationen vid anpassningen av
anskaffningsmailet var de prognoser och avvikelser som framkommit under

aktiviteten samplanering. Resultatet av aktiviteten var ett uppdaterat taktiskt
anskaffningsmal.
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Utfall av virkeskop

Delprocess: Uppfdljning och styrning

Genomfors varje minad - anpassningar sker med 3-18 manaders framforhallning

Taktiskt anskaffningsmal

'}

Uppféljning
Trender

Taktiskt anskaffningsmal Historiska utfall

L 4

Uppfoljning av

kontraktering

Identifiera avvikelser Uppdatera prognosen av

Uppdaterad utbudsprognos

fran anskaffningsmalet realistiskt utbud

T

Kontrakterade trakter

t

Kontrakterade trakter

Intern statistik
Historiska utfall
Personalresurser

Taktiskt anskaffningsmal

}

Kommunicera avvikelser

Samplanering med dvriga funktioner

Uppdaterad utbudsprognos

!

Kommunicera den
q
ad

Produktionsplaner
Leveransplaner

t

Eget industribehov

Avverkningsplaner egen skog Taktiskt anskaffningsmal

— = !

Ta emot uppdaterade

Prognoser och avvikelserapporter
frin andra funktioner

Uppdaterat

Analysera e

fran anskaffningsmalet
till berorda funktioner

T

Kontrakterade trakter

prognoser och

opsbeho A ing av det

utbudsprognosen till
beriddra funktioner

f

Realistiskt utbud

ar av

avvikelserapporter frin ansimffningsm:ilel

ovriga funktioner

f t

Teoretiskt utbud
Realistiskt utbud

Avverkningsresurser

taktiska

Uppdaterat
anskaffningesmal

anskaffnngsmalet

Teoretiskt utbud
Realistiskt utbud
PEY&OI’IHII’ESL[I’BC]’

Figur 4. Generell processkarta som visar delprocessen uppfoljning och anpassning. Streckade pilar illustrerar identifierade skillnader.
Figure 4. General process map of the follow-up and adoption sub-process. Dotted arrows show identified differences.
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3.5 Svagheter och forbattringspotential

3.5.1 Eget skogsinnehav — en trygghet men ocksa ett hinder

Samtliga deltagare som arbetade vid skogsforetag med eget skogsinnehav beskrev
att det fanns fordelar och nackdelar med det egna skogsinnehavet. Gemensamt for
skogsforetagen med eget skogsinnehav var att avverkningsresurserna bade
avverkade trakter 1 den egna skogen och trakter hos privata skogsdgare. Detta
medforde enligt deltagarna en minskad flexibilitet for virkeskopsorganisation da de
behdvde ta hinsyn till avverkningsplanerna pa det egna skogsinnehavet. Den
minskade flexibiliteten kunde enligt en av respondenterna gora att foretaget till
exempel behovde avstd potentiella affirer med ragangsgrannar for att
avverkningsresurserna behovdes pa fler stidllen. Flera av deltagarna beskrev dven
att det egna skogsinnehavet var en trygghet som medférde en minskad press pa
virkeskopara i perioder med laga rotlager. Enligt en respondent var dock risken med
detta att virkeskOpsorganisationen blev passiv genom att inte vaga ta risker.

3.5.2 Sasongsvariation i anskaffningsfrekvens

Tva av deltagarna beskrev hur anskaffningsfrekvensen kunde variera mycket under
aret. Sdsongsvariation kunde bade bero pa att privata skogsdgares intresse for att
gora avverkningar var som starkast under hosten. Men de kunde ocksé bero pa att
virkeskdpare som inte uppnatt sina malvolymer gjorde flera affdrer i slutet av éret.
Detta forsvarade planeringen da prognoser och avvikelserapporter fort blev
inaktuella. En forbéttringspotential vore enligt en av deltagarna att initiera nya
arbetssdtt dar virkeskdparna arbetade systematiskt och strukturerat med
bearbetning av privata skogsdgare. Att systematiskt bearbeta de privata
skogsdgarna kunde innebdra att varje vecka organisera ett specificerat antal
skogsdgarbesok, ringa ett specificerat antal samtal eller att organisera andra typer
av marknadsforingskampanjer. Samma deltagare beskrev hur foretaget forde intern
statistik 6ver hur manga samtal och skogsdgarbesok som behoves for att det skulle
resultera 1 affér.

3.5.3 Klimatférandringar och miljéfragor

Flera av respondenterna beskrev att processen konstant paverkades av nya
utmaningar. En av deltagarna beskrev hur rotlagret skulle behdva vara storre i
framtiden. Anledningen till detta var att skogsforetaget upplevde att det idag tog
langre tid att fa avverkningsanmaélningar godkinda av Skogsstyrelsen dé de flesta
avverkningsanmilningar overklagades. En annan deltagare beskrev att brandrisk
troligtvis kommer bli en lika central fridga som terréing- och véagbarighet vid afférer
med privata skogsédgare 1 framtiden. Deltagaren beskrev att flera skogsdgare inte
ville att skogsforetaget skulle avverka hos dem under tjdllossning. Deltagaren
missténkte att denna problematik i framtiden skulle finnas kopplat till brandrisk.
Deltagaren trodde att flera privata skogsdgare i framtiden inte vill fa sin skog
avverkad under perioder med hog brandrisk da det ar skogsdgaren som ar ansvarig
for efterbevakning.
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3.5.4 Samsyn, gemensamma mal och framforhallning

Enligt en av deltagarna var det en utmaning att ha god framforhallning 1
traktplaneringen. Om skogsforetaget inte hade god framforhallning i
traktplaneringen fanns risken att det rotlager blev missvisande. Tvéa deltagare
uppgav dven att de fanns en problematik kopplat till stor variation vid beddmning
av trakters barighet. Denna variation kunde ocksa gora att rotlagret blev
missvisande mot verkligheten. Forbattringspotentialen var darfor att arbeta med att
skapa samsyn vid bedomningar 1 falt.

Négra deltagare uppgav dven att kommunikationen alltid kunde bli béttre, framst
kopplat till att sdtta upp gemensamma mal. En av deltagarna uppgav att det genom
forbattrad kommunikation mellan funktionerna kunde vara till nytta for alla
funktioner. Det handlade framst om att fa samsyn kring behov, som inte endast
handlade om rena virkesvolymer utan dven om rétt bérighet eller affirsmojligheter.

3.5.5 Organisation och flexibilitet

Bland deltagarna fanns det en del &sikter som var kopplade till organisationen och
hur arbetet var organiserat. D4 arbetet var organiserat i olika verksamhetsomraden
med geografisk uppdelning, upplevde tva av deltagarna, som arbetade vid olika
skogsforetag, att arbetsprocessen skulle forbittras om dessa uppdelningar skulle
suddas ut. De upplevde att fler kollegor missade att se till hela foretagets nytta och
1 stéllet fokuserade pa att tillgodose de behov som fanns i det geografiska omréade
som de sjdlva var verksamma. Med detta fanns enligt deltagarna en risk att missa
manga affarsmojligheter.

En annan deltagare upplevde att en svaghet med dagens arbetssétt var att de flesta
avverkningsentreprendrer inte hade mdjlighet att vara flexibla med vilken geografi
de arbetade. Deltagaren utryckte darfor att en forbattringspotential hade varit att ha
mer flexibla entreprendrer, som hade stérre mojlighet att flytta mellan olika
verksamhetsomraden. Detta skulle enligt respondenten inte stélla lika stora krav pa
att det konstant fanns trakter med hog barighet 1 alla verksamhetsomriden, utan da
hade det wvarit mojligt att flytta avverkningsentreprendrer mellan de
verksamhetsomraden som hade storst rotlager.
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4. Diskussion

4.1 Resultatdiskussion

4.1.1 Styrning av virkesaffarer med privata skogsagare

Ett av studiens huvudresultat var att virkesaffarer med privata skogsdgare dr en svar
virkeskélla att styra. Speciellt niar konkurrensen pa virkesmarknaden ar hard och da
alla foretag vill behdlla virkesleverantorer. For att styra virkesaffarer med privata
skogsdgare behovdes minst tre manaders framforhallning 1 planeringen.
Huvudaktiviteterna som identifierats vid denna studie &r i linje med resultaten frén
flera tidigare studier (Carlsson & Ronnqvist 2005; Fjeld & Dahlin 2017; Holappa
Jonsson 2018). Detta stirker denna studies tillforlitlighet. Det som denna studie
dartill bidrar med é&r att visualisera hur arbetsprocessen och dess aktiviteter hanger
thop. Denna studie bidrar dven med kunskap krig vilket informationsbehov som
behdvs och vilka datakéllor som tilldmpas 1 arbetsprocessen.

Genom att prognosera det realistiska utbudet, att f6lja upp utfallet och identifiera
avvikelser vill skogsforetagen identifiera eventuella flaskhalsar i flodet. Genom att
identifiera flaskhalsar med tillricklig framforhallning kan dessa hanteras.
Flaskhalsar som skogsforetagen ville identifiera kunde bdde vara begrénsningar
som skulle péverka andra funktioner och begrinsningar som skulle paverka
virkeskOpsorganisationen. Skulle tillexempel tva virkeskopare vara forédldralediga
1 en geografi under ndstkommande ér skulle utfallet av kontrakterade trakter vara
lagre jamfort med foregéende ar. Det skulle i sin tur paverka produktionsfunktionen
som eventuellt behovde flytta avverkningsresurser till en annan geografi. Detta
arbetssdtt liknar Theory of Constraints (TOC) som &r en filosofi som bygger pa att
alla processer har en begriansning. Genom att identifiera dessa begrdansningar kan
de hanteras och det gar att undvika problem (Balderstone & Mabin 1998).

4.1.2 Skillnader mellan norra och sddra Sverige

Vid den tematiska analysen kunde inga skillnader i delprocessernas aktiviteter
identifieras mellan norra och sédra Sverige. Det som ddremot skiljde norra och
sodra Sverige at var att det i norra Sverige krivdes en ldngre framforhallning 1
planeringen for att veta vilken sorts trakter som behover kontrakteras. Detta da
faltsdsongen for traktplanering var kortare i norra Sverige. Studien av Rowell
(2023) visade pa att den optimala traktbanksstorleken &r storre i norra Sverige dn
vad den &r 1 sodra Sverige. Anledningen till detta var enligt Rowell (2023) att det 1
norra Sverige finns mer sdsongsvariation dn i1 sodra Sverige vilket kriver trakter
med fler barighetsklasser. Rowell (2023) menade dven att det fanns béttre
forutséttningar i sodra Sverige att traktplanera aret runt vilket &ven resultatet fran
denna studie visar. Att ha en stor traktbank eller att ha framf6rhallning i planeringen
och att prioritera kontrakteringen efter behovet dr tva olika forhallningsétt att
hantera utmaningarna med faltplanering under vintern i norra Sverige.

Det finns bade risker och moéjligheter med bada arbetssétten. Med en stort rotlager
tar skogsforetagen en affarsrisk om virkespriserna skulle sjunka da de har kopt stora
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volymer till fast pris nér virkespriset var hogt. Det finns dven en risk att privata
skogsdgare blir missndjda om de far vanta for ldnge innan deras trakter blir
avverkade. Samtidigt minskar stressen for bade virkekdpare och produktionsledare
om traktbanken &r stor vilket ocksa kan leda till storre mojlighet att prioritera vilka
affarer som gors och darmed sénka ravarupriset.

Vid ett mindre rotlager behdver inte privata skogségare vinta lika ldnge pa att deras
trakter blir avverkade. Daremot blir det troligtvis svért att endast anskaffa de trakter
man 1 praktiken dr i behov av. Dessutom finns en risk att produktionsledare behéver
avverka trakter med hog bdrighet nér dessa trakter egentligen borde sparas till
tjallossning. Da skogsforetagen beskrev att de betalar premier for hog barighet
skulle detta vara forgdves da trakter med hog bérighet avverkas i fel sdsong.

4.1.3 Skillnader vid eget skogsinnehav

En av deltagarna uppgav att andra virkeskillor fick korrigera behov som uppstér
med kort framforhdllning. Genom att anvdnda andra virkeskéllor kan industrins
behov tillgodoses. Dock kan inte andra virkeskéllor som centrala kop och import
sysselsitta avverkningsresurser. Uppstir traktbrist kunde behovet tillgodoses
snabbt pa skogsforetag med eget skogsinnehav da foretaget har mgjlighet att
investera i det egna skogsbilsvignétet och pé sa sétt skapa tillgdngliga trakter med
kort framforhallning, vilket &ven Lindstrom (2008) beskriver i sin studie. Uppstér
traktbrist kan dven premier anvindas for att styra virkesaffdrerna med privata
skogségare for att tillgodose behovet.

For skogsforetag utan eget skogsinnehav, dir det inte d4r mojligt att 16sa traktbrist
genom att investera i det egna skogsbilsvignaitet, blir vikten av att identifiera behov
med lang framforhallning dnnu viktigare. Detta for att det tar minst tre ménader att
bearbeta de privata skogsdgarna for att tillgodose behovet. Beroende pa vilket
behovet dr och hur stort det &r kan troligtvis ledtiden &dven vara dnnu lédngre an tre
madnader. For skogsforetag utan eget skogsinnehav blir det darfor dnnu viktigare att
skapa en incitamentsstruktur genom prissittning for att det ska finnas trakter 1 alla
bérighetsklasser.

Andreasson (2018) menar dock 1 sin studie att andra killor far korrigera behov som
uppstar med kort framforhdllning da import anses vara en ldngsam virkeskalla.
Detta dr dock givet att det efterfragade virket finns redo att avverka i traktbanken.
Behover det didremot kontrakteras innan det kan avverkas &r import en snabbare
virkeskélla én virkesaffarer med privata skogsidgare. Detta forutsitter dock att det
finns tillgdngligt virke att importera.

4.1.4 Skillnader vid egen industri

Nar studien planerades fanns det tankar pa att inkludera egen industri som en del
av fragestéllningen och som en faktor att ta hinsyn till vid urvalet av skogsforetag.
Med tanke pa att egen industri var ndgot som dok upp under flera intervjuer, bade
vid intervjuer med foretag utan egen industri och foretag med egen industri sa
gjordes valet att andé inkludera detta som en skillnad i processkartorna.
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Enligt Erlandsson (2016) har skogsforetag med egen industri ett forsdrjningsansvar
och dr i storre behov av virkesvolymer &n skogsforetag utan egen industri. Har
skogsforetaget egen industri stélls darfor troligtvis hogre krav pa flexibilitet i
anskaffningen. Hojs industrins virkesbestdllning under aret har skogsforetaget
ansvar att tillgodose denna hojning. Detta skulle eventuellt paverka
virkeskopsorganisationen som skulle behova 0©ka anskaffningsfrekvensen.
Anledningen ar att det &r billigare for skogsforetagen att gora virkesaffarer direkt
med privata skogsdgare dn att gora centrala affirer med andra virkeshandlande
skogsforetag, vilket d&ven beskrivs 1 studien av Andreasson (2018). I en situation av
neddragen virkesbestéllning stélls ocksa krav pa flexibilitet da leveransavtal med
externa industrier prioriteras fore virkesaffarer med privata skogsidgare. Detta skulle
dérfor medfora perioder av neddragning av virkesaffdrer med privata skogségare.

4.2 Metoddiskussion

4.2.1 Intervjuer

Totalt genomfordes sju intervjuer med semistrukturerad intervjuteknik. For att
mojliggdra jamforelse mellan deltagarnas svar anviandes en intervjuguide som stod
under alla intervjuer. Inom intervjuguiden formulerades ppna frdgor. Genom att
stélla Oppna fragor, dir deltagarna fritt fick berétta om arbetsprocessen, blev svaren
innehallsrika, vilket mdjliggjorde djupare forstaelse for processens aktiviteter.
Innehallsrika svar och djup forstaelse ér centralt vid kvalitativa studier enligt Kvale
och Brinkmann (2014). De 6ppna frdgorna gav dessutom deltagarna mojlighet att
beskriva arbetsprocessen utifran deras personliga upplevelser, utan péverkan av
mina viarderingar och tolkningar. Att deltagare i kvalitativ forskning far resonera
fritt utan paverkan frén intervjuarens tolkning av dmnet ar viktigt vid kvalitativ
forskning enligt Akinyode och Kahn (2018). Nackdelen med innehéllsrika svar var
dock att den efterfoljande analysen fOrsvarades, da det stundtals vara svart att
avgora om deltagarens svar var relevant for arbetsprocessen som studerats i detta
arbete, eller nagon annan arbetsprocess. Att innehéllsrika svar Okar risk for
feltolkning &r ndgot som Kvale och Brinkmann (2014) ocksé beskriver, vilket dr en
nackdel vid kvalitativa studier. D& virkesforsorjning kan ses som en tvarfunktionell
process ddr flera processer samverkar med varandra Okar risken ytterligare for
feltolkningar.

Alla intervjuer spelades in efter att deltagarna godként samtycke. Genom att spela
in alla intervjuer fanns en risk att deltagarna varit forsiktiga med vad de beskrivit
under intervjuerna. Speciellt da konkurrensen pé virkesmarknaden &r hérd, och det
diarmed finns en risk att foretagen inte vill berdtta detaljer som kan paverka deras
egen fOrsorjning negativt. Den del av resultatet som bedomts ha paverkats av detta
ar informationsbehovet och tillimpade datakéllor. Da detta &r ndgot som behovs for
att gora bra prognoser, och da bra prognoser dr centrala for att lyckas med ldng
framforhéllning, och didrmed minska kostnader vid virkesanskaffning hade
deltagarna troligtvis inte mojlighet att berétta om alla datakillor de anvénder i sin
planering.
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Den harda konkurrensen pé virkesmarknaden var dven anledningen till att
skogsforetagen 1 denna studie har anonymiserats. Genom att anonymisera
skogsforetagen okar trovérdigheten i att de ként sig bekvdma och att svaren har
varit sanningsenliga, vilket dr viktigt ndr kénsliga d&mnen studeras (Kvale &
Brinkmann 2014). Att anonymisera deltagare skyddar dven deltagarna fran de
negativa konsekvenser som finns med att dela kénslig information (Bryman 2018).
Diaremot forsviras mdjligheten att replikera studien nédr skogsforetagen har
anonymiserats. Vid kvalitativa studier dr detta dock inte ett krav d& dessa fokuserar
pa att skapa teori 1 stéllet for att generalisera teori till en population (Trost 2010).

I denna studie har endast kvalitativa intervjuer anvints som metod for
datainsamling. Aven om intervjuer var en bra metod for att A insikt i hur processen
faktiskt gér till 1 praktiken, kan metoden paverkat resultatet genom att deltagarna
endast svarat utifran egna erfarenheter och inte utifrdn hur det fungerar pd hela
foretaget. I studien exkluderades dven den operativa planeringen av virkesaffarer
med privata skogsdgare. Den operativa planeringen ansags vara studerad sedan
tidigare av flera studier som studerat arbetet som virkeskdpares (Oberg 2016;
Skoval 2017; Stromberg 2019).

4.2.2 Urval

For att genomfora intervjuerna genomfordes tvA urval. Forst ett urval av
skogsforetag och sedan ett urval av tjénstepersoner. Bade urvalet av skogsforetag
och deltagare har péaverkat studiens resultat. Bdde antalet skogsforetag och
deltagare som intervjuats inom studien &r fa. Inom kvalitativ forskning dr det dock
inte antalet deltagare som dr det viktigast (Trost 2010), utan snarare att studien
uppndr teoretisk méttnad (Glaser & Strauss 1967; Ahrne & Svensson 2011; Bryman
2018). Daremot gor det begriansade urvalet det svart att dra generella slutsatser for
alla foretag. Dock kan den teoretisk mittande tyda pa att resultaten dr dverforbara
till fler skogsforetag én de som deltagit i denna studie.

Urvalet av deltagare utgjordes till storsta del pa rekommendationer frén andra
tjdnstepersoner inom samma skogsforetag. Rekommendationerna har troligtvis
gjort att de deltagare som intervjuats har varit erfarna inom den process denna studie
valt att kartlagga. Detta stirker ddrmed studiens resultat da det vid kvalitativa
studier dr viktigt att urvalet gors pa ett strategiskt satt for att kunna besvara studiens
syfte (Bryman 2018).

4.2.3 Processkartlaggning

Vid framstdllning av processkartorna anvdndes metoden vérdebaserad
processmodellering som beskrivs 1 Ljungberg och Larsson (2012). De generella
komponenterna i en processkarta som beskrivs i Ljungberg och Larsson (2012)
anvindes dven 1 denna studie. Ndgot som didremot avvek i denna studies
processkartor jamfort med de generella komponenterna i Figur 1 var att objekt in
och objekt ut inte alltid skrevs ut 1 processkartorna. Syftet med detta var att forenkla
kartorna. Processkartorna begrdnsades dven géllande vilka ovriga funktioner
virkeskdpsorganisationen samarbetar med. De funktioner som inkluderats var
funktioner med direkt paverkan pd virkesforsorjningen som produktion och
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transport. Virkeskdpsorganisationer samverkar troligtvis med manga andra
funktioner inom ett foretag med indirekt paverkan pa virkesforsorjningen,
tillexempel med en funktion med ansvar for skogsvard eller marknadsforing.
Informationsbehovet som behdver ske mellan dessa funktioner har uteldmnats vid
processkartldggningen.

Valet av metod for processkartldggning har haft en paverkan pa slutresultatet. Det
finns minga metoder att vélja mellan vid kartliggning av processer. Andra metoder
har en ofta en bestimd struktur, tillexempel IDEFO-metoden. Fordelen med att
anvianda en metod som har en bestdmd struktur dr att dessa kartor &r ldtta att forsta
da strukturen dr standardiserad. Nackdelen &r dock att man behdver vara inldst pa
hur dessa modeller fungerar och att det finns en risk att processen behdver anpassas
till strukturen i processkartan. Detta hade varit en nackdel vid denna studie som vill
kartldgga hur planeringsprocessen fungerar i praktiken. En fordel med att anvdnda
viardebaserad processmodellering vid framstillning av processkartor var att
metoden anvénts 1 flera tidigare studier som kartlagt arbetsprocesser inom
virkesforsorjning (Lindstrom 2010; Wildmark 2014; Sterner 2022), vilket forenklar
forstaelsen for hur processer inom virkesforsorjning samverkar.

4.3 Studiens tillampning och framtida studier

Denna studie bidrar med insikter och forstaelse for hur arbetsprocessen vid
planering av virkesaffarer med privata skogsdgare kan ga till vid skogsforetag i
Sverige. Dessa insikter dr viktiga da skogsforetagens virkesforsorjning till stor del
baseras pa virkesaffirer med privata skogsdgare. Utover fOrstaelse for vilka
aktiviteter som genomfor inom arbetsprocessen har studien bidragit till insikter om
hur virkeskdpsplaneringen samplaneras med andra funktioner i organisationen samt
vilket informationsbehov och vilka datakdllor som behovs for att lyckas med
planeringen. Studien har &ven bidragit med att belysa ett antal svagheter och
forbattringspotentialer med dagens arbetssitt.

Da huruvida skogsforetaget dgde egen industri eller inte varit ndgot som patalats av
deltagarna vore det av intresse for framtida studier att inkludera denna faktor vid
bade urval och intervjufragor. Det vore dven intressant for framtida studier att
fordjupa sig ytterligare i skogsforetagens prisséttning da detta ar ett relevant medel
for styrning av virkesaffdrer med privata skogsdgare. Det vore dven av intresse att
fordjupa sig ytterligare i foretagens datakéllor for att specificera vilken intern och
extern statistik skogsforetagen anvinder vid prognostisering. Eftersom
arbetsprocessen till stor del bestod av att uppritta prognoser vore det dven intressant
att fortsatt studera hur vil foretagens prognoserna stimmer Overens med det
verkliga utfallet.
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4.4 Slutsatser

Slutsatser som kan dras utifran skogsforetagen som medverkat i denna studie ar att:

e Virkesaffdrer med privata skogsédgare anses vara en langsam virkeskalla dér
det krdavs minst tre ménaders framforhallning for att styra anskaffningen.
Skogsforetagen anvdnde premier for att tillgodose behovet av trakter med
hog barighet och dirigenom styra virkesaffarer med privata skogsédgare.

e Hérd konkurrens pa virkesmarknaden gjorde att skogsforetagen behdvde
kontraktera trakter av mindre prioritet for att behalla stabila
virkesleverantorer och for att vixa pd virkesmarknaden.

e Planeringsprocessen kan delas upp i1 tva delprocesser dér den forsta
delprocessens fokus var att planera och prognostisera utbudet for att
uppritta anskaffningsmal pa strategisk och taktisk nivd. Den andra
delprocessens fokus var att vid givna tillfdllen under aret f6lja upp och
identifiera avvikelser frdn det ursprungliga anskaffningsmélet. Genom att
identifiera avvikelser i tid kunde eventuella storningar pareras.

e Infor upprittandet av anskaffningsmal samplaneras planeringen pa bade
strategisk och taktisk nivd med 6vriga funktioner. Genom att samplanera
anskaffningsplaneringen med Ovriga funktioner skapades en samsyn dér
motsédgelsefulla affarsmal kunde undvikas.

e Inga skillnader i planeringsprocessen kunde identifieras mellan norra och
sodra Sverige. Daremot krdvs en ldngre framforhéllning 1 planeringen da
mojligheten till féltplanering &r begrénsad i norra Sverige jamfort med sddra
Sverige.

o Skogsforetag med eget skogsinnehav behdvde ta hidnsyn till den egna
skogens avverkningsplaner vid planering av virkesaffirer med privata
skogsdgare. Det egna skogsinnehavet prioriterades fore virkesaffdarer med
privata  skogsdgare. Vid  neddragningar  bromsades  darfor
virkesansanskaffningen frdn privata skogsidgare for att fOrst prioritera
avverkning pé det egna skogsinnehavet.
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Bilaga 1 - Intervjuguide

Inledning

Beritta om din arbetsroll och om hur organisationen runt virkeskop ar uppbyggd.
Beritta om foretagets virkesforsorjning och om vilken roll virkesaffarer med
privata skogsdgare har for den totala virkesforsorjningen.

Vad ir syftet med virkeskdpsorganisationen och vad finns det mal pa bade lang-
och medellang sikt?

Arbetsprocessen for planering av virkeskop

Beritta hur planeringsprocessen for virkeskop gér till for att uppna foretagets mal
pa l&ng- och medellang sikt.

Hur och nér koordineras virkeskdpsplaneringen med 6vriga funktioner i foretaget?
Finns det nagra interna eller externa faktorer som paverkar virkeskdpsplaneringen
och hur tas hansyn till dessa i planeringsprocessen?

Hur sékras tillgadngen pa tillgéngligt virke aret runt i virkeskdpsplaneringen?

Om foretaget har eget skogsinnehav, hur paverkar detta virkeskopsplaneringen?
Finns det négra geografiska faktorer som péverkar virkeskopsplaneringen och hur
tas hénsyn till dessa?

Information och datakallor

Hur ser informationsbehovet ut vid olika planeringsstadier?

Vilken information fran andra funktioner i foretaget behdvs och nér delas den
informationen?

Vilken information behdver andra funktioner i forteget fran virkeskopsplaneringen
och nér delas den informationen?

Vilken typ av data anvidnds under virkeskopsplaneringen och nér anvénds dem?

Svagheter och forbattringspotential

Vilka svagheter finns med dagens arbetssétt?
Vad finns det for forbéttringspotential?
Vilka skillnader finns mellan foretaget och deras konkurrenter?

Avslutning

Finns det ndgot annat du vill tilldgga eller som borde tagits upp under intervjun?
Finns det ndgon annan tjdnsteperson pa foretaget som borde intervjuas for denna
studie?
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Publicering och arkivering

Godkénda sjilvstindiga arbeten (examensarbeten) vid SLU publiceras
elektroniskt. Som student dger du upphovsritten till ditt arbete och behover
godkénna publiceringen. Om du kryssar i JA, s& kommer fulltexten (pdf-filen)
och metadata bli synliga och sokbara pa internet. Om du kryssar i NEJ, kommer
endast metadata och sammanfattning bli synliga och sékbara. Aven om du inte
publicerar fulltexten kommer den arkiveras digitalt. Om fler &n en person har
skrivit arbetet giller krysset for samtliga forfattare. Du hittar en ldnk till SLU:s
publiceringsavtal pa den har sidan:

e hittps://libanswers.slu.se/sv/faq/228316

JA, jag/vi ger hdrmed min/var tillatelse till att foreliggande arbete publiceras
enligt SLU:s avtal om dverlatelse av rétt att publicera verk.

(] NEJ, jag/vi ger inte min/var tillatelse att publicera fulltexten av foreliggande
arbete. Arbetet laddas dock upp for arkivering och metadata och sammanfattning
blir synliga och sokbara.
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