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Sammanfattning

Manga hundar uppvisar stress pa kliniker. Det ar ofta forekommande att bade hundar och
hundégare uppfattar veterinarkliniker som negativa miljoer och veterinarbesék som negativa
upplevelser.

Under domesticeringen géang har relationen mellan hund och manniska utvecklats. Hundens
huvudsyfte hos manga familjer ar idag strikt som séllskap och inte till arbete som manga av dess
forfader anvandes till. Relationen till hunden har for manga hundégare forandrats. Det &r allt
vanligare att hundagare identifierar sig sjalva som en’’pet parent’,” som pé svenska oversatts till
>’husdjursfordlder’” och anvander barn- och foraldratermer, exempelvis bébis, barn, mamma och
pappa nér de omtalar sitt husdjur och sig sjalva.

Att allt fler hundégare viljer att kalla sig sjdlv for “pet parent” och hanvisar till sina hundar som
sina barn kan visa pa att relationen till hunden har stor vikt for dem emotionellt. Detta ar for
hunden troligtvis 6msesidigt da oxytocin frigérs hos hunden under langre tid vid aterforening
desto langre tid &garen varit borta. Hunden kan &ven se sin priméra &gare som en saker baspunkt
likt ett barn gor med sin mamma. Denna relation &r viktig att studera for djurhalsopersonal da den
emotionella kopplingen mellan hund och hundédgare kan anvandas till férdel vid ett klinikbesok.

Syftet med detta kandidatarbete &r att undersdka hur hundégares beteende inom en Kklinisk
veterinarmedicinsk miljé paverkar deras hundar. Detta undersoktes med tva enkétstudier, en till
hundégare och en till djurhalsopersonal for att fa tva olika perspektiv pa klinikbesoket, ett
personligt och ett yrkesprofesionellt subjektivt perspektiv. Resultaten fran enkiterna visade att en
overvaldigande majoritet av bade djurhalsopersonalen och hundagarna ansag att hundagarens
kanslor speglades av pa deras hundar. 43% av hundégare svarade att positiva och negativa kanslor
paverkar hunden lika mycket. 39% av hundagare ansag att negativa kanslor har stérre paverkan &n
positiva. | frdgan om stress sa svarade 65% av hundagare att de upplevde stress i ingen till liten
utstréackning under ett klinikbesok medan 59% av djurhélsopersonal ndmnde stress som en av de
mer frekventa kanslorna de ser hos hundagare pa klinik. | fragan om gladje svarade 66% av
hundégare att de kande mattlig till stor utstrackning av gladje under ett klinikbesok tillskillnad fran
djurhélsopersonal dar endast 19% namnde gladje som en kéansla de upplever hundégare visar.

Att som djurhdlsopersonal kunna tolka hundégares kénslor i olika situationer under ett klinikbesok
har i denna studie visats vara svart. Ojamforbara resultat mellan hundégare och djurhélsopersonal
kan tyda pa outforskade anledningar med individskillnader. Det ar darfor av vikt att
djurhalsopersonal har i atanke att kanslor de anser hundégare visar inte alltid ar kanslor som
hundégare sjalva anser att de upplever under besoket.

Nyckelord: Hund, hundégare, djurhalsopersonal, stress, veterindrklinik, beteende



Abstract

A lot of dogs show signs of stress in clinics. It is common for both dog and owner to perceive
veterinary clinics as negative environments and veterinary visits as negative experiences.

The relationship between dog and human has changed from the beginning of domestication until
now. Modern day dogs do not need to serve any other purpose than just company compared to
their ancestors, who alongside company were also working dogs. It has become more common to
identify oneself as a “’pet parent”” while also using child and parent terms to refer to their pet and
themselves with words such as baby, child, mom and dad.

The rise of more dog owners choosing to call themselves ‘pet parents’” and referring to their dogs
as their children may indicate that the relationship they have with their dogs is of great emotional
value. The importance of the relationship between dog and human from the dogs perspective is
most likely mutual as the release of oxytocin in dogs is prolonged during the reunion of a dog and
its owner in relation to the length of time the owner has been absent. Dogs also view their primary
owner as a secure base like a baby does with their mother. This relationship is important to study
for animal health personnel because the emotional connection between dog and owner could be
used as an advantage during a clinic visit.

The purpose of this candidate thesis is to research how dog owners’ behaviour in a clinical
veterinarian environment can affect their dogs. This was researched with two questionnaires, one
for dog owners and one for animal health workers to get two different perspectives on the owner
and the dog. One personal perspective and one from a professional subjective perspective. The
results from the questionnaires showed an overwhelming majority of both animal health personnel
and dog owners believe that the owners’ behaviour was mirrored on to their dogs. 43% of dog
owners thought negative and positive emotions affected their dog the same and 39% of dog
owners thought negative emotions affected their dog more than positive. Regarding feeling stress
during a veterinary visit, 65% of owners answered they felt none to small amounts of stress whilst
59% of animal health personnel considered stress as one of the most frequent feelings they see
owners display during a veterinary visit. Regarding feeling happiness during a veterinary visit,
669% of owners answered they felt moderate to great amounts of happiness whilst only 19% of
animal health personnel considered happiness as a feeling they see owners display.

To interpret owners’ feelings in a clinic as a member of animal health personnel has proven
difficult in this study. Incomparable results between owners and animal health personnel indicate
unexplored reasons with individual differences. It’s therefore important that animal health
personnel keep in mind that the feelings they deem owners show might not be the same that the
owners perceive to feel during the visit.

Keywords: Dog, dog owner, animal health personnel, stress, veterinary clinic, behaviour
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1. Inledning

Hela 14% av alla hushall i Sverige har en hund som séllskapsdjur (Novus 2024)
och med det stora antalet gor det att ar hundar ar valdigt vanligt forekommande pa
veterinarkliniker. Hundar behover besoka veterinarkliniker for forebyggande vard,
samt i vissa fall dven akutvard.

Stress och obehag ar vanligt for manga hundar pa veterinarkliniken (Lind et al.
2017; Edwards et al. 2019). Enligt en studie fran USA upplevde 36% av
hundégare att deras hundar *’hatade’’ att ga till veterindren och 26% av hundigare
kande stress over att behdva ta sin hund till veterinaren (Edwards et al. 2019).
Detta visar pa att i flera fall upplever bade hund och hundéagare att ett besok hos
veterindren ar en negativ upplevelse. Upplevelsen och sinnesstamningen hos
hundagare kan paverka hundens upplevelse och darfor kan det vara av vikt att
forsta de bakomliggande orsakerna till hundégarnas upplevelser pa klinik.

| en studie av Rehn (2013) visade att hundar anpassar sina halsningar beroende pa
relationen med personen. Frisattning av oxytocin hos hundarna varade langst nar
den blev bemott med bade fysisk och verbal kontakt, hundarna tog sjélva storre
initiativ desto langre dgaren hade varit borta (Rehn 2013). Detta samspel kan
identifieras som saknad och gladje hos bada parterna och kan tyda pa en
emotionell relation. Den emotionella kopplingen Rehn (2013) har undersokt kan
ha ett inflytande pa hur en hunds beteende paverkas av hundagaren.
Djurhalsopersonal har en roll i hur upplevelsen blir fér hunden under ett
klinikbestk och personalen kan ha ett positivt inflytande genom att minimera
stress och radsla hos en hund redan i ung alder (Lloyd 2017). Det ar darfor av
intresse for djurhalsopersonalen att forsta hur detta samband eventuellt kan ha en
paverkan for hundens upplevelse.

Kunskapen kring hundagarens betydelse for hundens upplevelse pa klinik ar idag
begransad, vilket ar varfor fokus i detta arbete var att sammanstélla befintlig
forskning och med en enkét undersdka hundégarnas upplevelser samt erfarenheter
bland djurvardspersonal. Denna kandidatuppsats inom djuromvardnad kommer att
kunna bidra till 6kad kunskap hos djurhélsopersonal kring varfor hundar beter sig
pa ett karaktaristiskt satt vid specifikt klinkbesok, samt hur stor del av beteendet
som kan kopplas till hundégaren. Detta kan hjélpa djurhélsopersonal att minska
stress och obehag fér hundar som kommer pa polikliniska besok.
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2. Syfte och fragestéllningar

Syfte
Syftet med denna studie var att undersdka hur hunddgarens beteende inom en
veterinarklinisk miljo kan paverka deras hundar.

Fragestallningar
o Hur uppfattar hundégare sitt beteende vid klinikbesok och hur

paverkar beteendet deras hund?

o Vilka egna beteenden anser hundéagare har en lugnande effekt pa
hunden vid ett klinikbesdk?

o Vilka beteenden hos hundégare anser djurhélsopersonal har en
positiv effekt i samband med kliniska besok?

12



3. Bakgrund

3.1 Hundens domesticiering

I en reviewstudie av Mikloski och Topal (2013) undersdktes hundens sociala
beteende och forskarna introducerar begreppet "evolutionary social
competence"(ESC) dar fokuset ligger pa de manniskoliknande sociala egenskaper
som hundar har utvecklat. Mikldski och Topal (2013) ndmner att det finns ett 6kat
vetenskapligt stod for att hunden domesticering &r en evolutionar process.
Domesticeringen sags ha pabdrjats for 15.000 till 40.000 ar sedan (Bergstrom et
al. 2020). Under domesticering av hunden blev manniskan en integrerad del av
hundens sociala miljo vilket ledde till stora beteendeforandringar (Mikloski &
Topal 2013). Exempel pa detta ar att hunden, till skillnad fran vargen, har en
positiv emotionell respons pa mansklig 6gonkontakt och att hunden kan tolka
manskliga signaler som hjalp for att styra uppmarksamheten till olika objekt
(Gécsi et al. 2005; Topal et al. 2009).

Den evolutionéra aspekten av ESC forklaras av Mikléski och Topal (2013) genom
att forntidens vargar, dér vargar med storre manniskoliknande ESC troligen
tenderade att socialisera sig mer med manniskor. Detta kan ha lett till att
manniskan insag att det fanns fordelar med att ha ett séllskapsdjur med specifika
sociala egenskaper. Detta kan ha styrt urvalet sa att individer med storre sociala
fardigheter selekterades fram (Mikloski & Topal 2013). Samma process kan dven
ha mojliggjort att hundars anvandning har gatt fran att strikt vara arbetsdjur till att
bli séllskapsdjur och idag ses som en del av familjen av manga hundégare
(Mikldski & Topal 2013).

Barina-Silvestri et al. (2024) granskar i sin review studie fenomenet “pet
parenting”, den svenska motsvarigheten bendmns som "husdjursforidlder”. ”Pet
parenting” karaktariseras av att hundagare investerar pengar, kanslor och tid pa
sitt djur pa ett satt som inte gjorts tidigare. | dagens samhalle spenderar manga
hundéagare stora méangder pengar pa avancerad djursjukvard samt fritidssysslor sa
som hundsport och hundkurser. Det finns hundégare som kallar sig sjdlva for “Pet
parents” dar de identifierar sig sjalva som att de har en foraldraroll till sina djur
vilket inkluderar anvéndandet av foralder-barn termer (Volsche 2018). Brina
Silvestri (2024) ndmner att det dr vanligt att “Pet parents” ofta drar slutsatser
kring deras djur mentala valmaende dar de anser sig forsta kanslor, dnskningar
och viljor som deras djur upplever.
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3.2 Stress hos hundar i en Kklinisk miljo

Kontinuerlig stress hos hund kan ha en negativ paverkan pa immunforsvaret,
personalsakerhet och aterhamtningsprocessen. Genom att fokusera pa att
minimera stress hos djuren pa klinik kan aven kundens fortroende 6ka samt
personalens effektivitet medan djuret sannolikt kommer vara mer avslappnad pa
nésta besok (Lloyd 2017).

I en studie av Lind et al. (2017) testades beteendet hos hundar och enkatresultat
fran hundagare for att observera hur beteendet hos hundar i en klinisk miljo kan
korreleras med subjektiv stressuppskattning. Hundarna i studien blev beddmda av
hund&garen, testledaren, djursjukskotaren och veterindren. Detta gjordes genom
ett frageformular dar varje person behévde bedéma om hunden var stressad eller
upplevde smérta och generellt hur hunden upplevde besoket. Resultatet av studien
visade att det var betydligt mindre trolig for hundar som bedémdes som mer
stressad att engagera i social kontakt med en ofamilidr person. Hundarna var éven
betydligt mer villiga att leka och ta emot godis utanfor kliniken &n inne i kliniken.
Detta, enligt studien, antyder att hundarna sjalva ser insidan av kliniken som en
mer negativ miljo. | resultatet hittades ett samband dér de hundéagare som var
mindre emotionellt néra eller mindre ekonomiskt brydd éver kostnaderna hade en
storre lugnande effekt &n hundégare som var emotionellt néra sin hund och
bekymrad éver kostnaderna (Lind et al. 2017).

3.3 Emotionella smitta mellan hund och manniska

Emotionell smitta ar beskrivet som ett fenomen dar betraktaren av nagon annans
kanslomassiga tillstand leder till ett omedvetet liknande kanslomassigt tillstand
hos betraktaren (Hatfield et al. 1992). Hundars sociala kompetens med manniskor
har etablerat sig inom manga olika symbiotiska relationer, fran strikt arbetshund
till familjehund (Mikl6ski & Topél 2013).

| en studie av Morisaki et al.(2009) undersoktes hundars formaga att lasa av
ansiktsuttryck. Hundégare fick se pa tva olika videoklipp med deras hund
narvarande. Ett av videoklippen var ledsamt och ett var roligt. I studien sa fick
hundarna varken hora eller se filmklippen och dgarna fokuserade endast pa
filmklippen och kollade inte pa hunden. Studiens resultat visade att hundarna
kollade pa sina dgare langre under det roliga klippet och mindre under det
ledsamma. Morisaki et al.(2009) foreslar att detta kan tyda pa att hundar ar
kéansliga till deras agares kanslomassiga tillstand och egenskapen av att kdnna
igen kanslor &r troligtvis anvandbar mellan hund och ménniskointeraktioner.

Vidare inom hundars formaga att forsta manniskans ansiktsuttryck undersokte
Deputte och Doll (2011) hundars formaga att forsta fyra klassiska ansiktsuttryck,
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arg, glad, acklad och rédd, dar varken rorelser eller ljudsignaler var inkluderade.
Resultatet visade att bade vuxna hundar och valpar reagerar mer pa
ansiktsuttrycken an neutrala kontrollerna (Deputte & Doll 2011). Valparna i
studien hade samma reaktion oavsett vilket ansiktsuttryck som visades. De vuxna
hundar visade storre reaktion for arga och rddda ansiktsuttryck genom att undvika
att se pa det arga ansiktsuttrycket och dgna mer uppmarksambhet at det radda
ansiktsuttrycket.

Deputte och Doll (2011) papekar att de vuxna hundarnas undvikande av arga
ansiktsuttryck tyder pa att hundar behéver upprepad exponering av manskligt
uttryck av ilska for att lara sig urskilja ett argt ansikte. Deputte och Doll (2011)
foreslar att deras studie visar att oavsett hundens alder sa visar det att hundar har
en mottaglighet av en ménniskas ansikte nér det visar ett ansiktsuttryck och att
denna mottaglighet troligtvis harstammar fran den langa symbiotiska relationen
hundar och ménniskor haft under domesticeringsprocessen.

| en studie av Albuquerque et al. (2016) utfordes ett experiment med vuxna
familjehundar. I studien presenterades hundarna med tva bilder som projekterades
pa tva skarmar med antingen en manniska eller en hund som visade tva olika
kanslouttryck (glad/arg for méanniska och lekfull/aggressiv for hund) medan ett
ljud spelades. Detta ljud var antingen ett hundskall eller en ménsklig rost i ett icke
familjart sprak i positiv eller negativ tonart eller brunt brus(neutral) (Albuquerque
et al. 2016).

Resultatet visade att 67% av hundarna tydlig féredrog att titta pa det manskliga
ansiktsuttryck som med 6verensstimmande ljud (positiv tonart med positiva
kédnsla och vice versa). Hundarna i studien foredrog aven att kolla pa
hunduttrycken med dverensstdmmande hundskall. (Albuquerque et al. 2016).
Detta ar, enligt studien, evidens pa att domesticerade hundar kan ta in emotionell
information bade visuellt och auditivt fran bade hund och ménniska och integrera
denna information till en uppfattning av kanslor.

3.4 Bowlbys "Attachment Theory” och Ainsworths
“Strange Situation Test”

John Bowlbys “Attachment theory” dr en teori som bland annat understryker att
spadbarn behdver forma en néra relation till en primér person for deras
overlevnad och mojlighet att kunna frodas emotionellt, i de flesta fall & den
priméara anknytningen den biologiska mamman (Bretheron 2000). Enligt Bowlby
kan denna teori dven anvandas for flera olika djurarter (Horn 2013). Denna teori
har testats med hjilp av “Ainsworth Strange Situation Test”’(ASST) vilket &r ett
standardiserat experiment som testar spadbarns reaktioner i olika situationer
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(Bretheron 2000). Detta experiment av Mary Ainsworth visade att barnet leker
mer intensivt ndr mamman &ar narvarande an exempelvis nar barnet ar sjélv eller i
séllskap med en framling (Bretheron 2000).

Denna teori och beteendetest har sedan applicerats pa relationen mellan hund och
agare for att studera om liknande fynd kan hittas mellan relationen hund och
hund&gare i stallet for barn och moder. | en studie av Horn et al. (2013)
applicerades denna teori pa hund och hundagare genom en modifierad version av
ASST. Hundarna som deltog fick ett problemldsnings foremal att interagera med,
foremalen bestod bland annat av godis inlindat i en handduk och diverse andra
mentalt stimulerande leksaker tillverkade for hund. Studien bestod av fyra delar, i
alla delar stod testledaren i ett horn och observerade. “ Absent owner” testet
innebar att dgaren inte var narvarande i rummet. “ Silent owner” testet innebar att
agaren var narvarande i rummet men satt tyst pa en stol. “ Encouraging owner”
testet innebar att dgaren satt pa en stol i ett horn och fick verbalt uppmuntra
hunden och peka pa problemldsningsforemalet. “Replaced owner” testet innebar
att dgaren ersattes av en ny person som var en framling for hunden och satt pa en
stol i ett horn och integrerade inte med hunden.

Resultatet i denna studie visade att hundarna interagerade mer med leksaksobjekt
nar hundagaren var narvarande och speciellt ndr de interagerade med hunden. Nér
agaren var ersatt med en framling lekte hunden med leksaksobjektet under en
kortare period &n ndr hundégaren var nérvarande och uppmuntrade hunden (Horn
2013). Hunden tillbringade mer tid med att integrera med testledaren nér
hundégaren inte var narvarande (Horn 2013).
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4. Metod och material

4.1 Litteraturoversikt

Syftet med denna litteraturdversikt var att hitta och sammanstalla vetenskapliga
studier och tidigare forskning samt undersdkningar kring &mnet ’’ Antrozoologi’’
med fokus pa hundagarens medvetna och omedvetna paverkan pa sin hunds
beteende, hundens stress pa klinik samt betydelse av det emotionella bandet
mellan hunddgare och hund for ett klinik besok. Tidigare forskning utgjorde en
bas for att formulera relevanta enkatfragor for enkatstudierna. Litteraturéversikten
genomfordes genom flera databaser som GoogleScholar, WebofScience och
Sciencedirect.

Sokorden som anvandes i den priméra litteratursokningen:

Dogs, dog, canine, owner*, confidence, assurance, attitude, behaviour, influence,
perception, clinic environment, environment, personality, veterinary, veterinary
practice, stress, emotions.

Under studiens gang behdvdes mer information om tidigare forskning inom
specificerade amnen som ansags relevanta till fragestéllningarna. Databaserna
som anvandes var samma som for tidigare informationssdkning.

4.2 Enkatstudie

Studien anvande sig av tva separata enkater som riktades mot tva olika
malgrupper.

Bada enkaterna skapades med det digitala verktyget Netigate och spreds via
relevanta grupper pa sociala medier och via email. Forum som kunde vara
partiska och darfor paverka enkatresultatet undveks. Det géllde till exempel
grupper som handlar om att diskutera veterinarvardspriser.

Bada enkaterna publicerades den 25 februari 2025. En paminnelse skickades till
samma grupper och mail den 12 mars 2025, vilket var cirka tva veckor efter
enkéaten Oppnades. Enkaten stdngdes den 18 mars 2025.

Enkat 1 riktad till hunddgare spreds via de nuvarande veterinar- och
djursjukskotarstudenternas skolmail via SLUs intranat eftersom chansen att de
agde en hund kunde vara stérre an gemene population pa grund av utbildningens
innehall. Enkat 1 spreds dven via Facebook forum som geografiska hundgrupper
runt om i Sverige som tilldt *’annonsering’’ och Facebook grupper som tillhérde
Ultuna och SLU samt aven pa Instagram.
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Enkat 2 riktad till djurhélsopersonal spreds ocksa via de nuvarande veterinar- och
djursjukskotarstudenternas skolmail via SLUs intranat eftersom vissa arskullar har
kunnat jobba som tillférordnad veterinar (TF-VET) och tillférordnad
djursjukskotare (TF-DSS) vilket ingar i yrkesgruppen djurhalsopersonal. Enkét 2
spreds dven via en Facebook grupp for djurhalsopersonal i Sverige samt via en
forfattares arbetsplats via mail.

4.2.1 Enkat nummer 1; Hundagarens perspektiv

Enké&t nummer 1 var riktade mot hundégare dar kravet for deltagande var att man
tagit med sin hund pa ett bokat veterinarbesok nagon gang under det senaste aret.
Enkaten lag ute i 21 dagar och bestod av tio fragor varav fem var matrisfragor dar
respondenten fick svara 1-6. 1 innebar i ingen utstradckning och 6 innebar i stor
utstrackning. Fyra var flervalsfragor och den sista var en frdga med fritextsvar. Pa
fragor dar respondenter kunde vélja upp till tre svar skapades grafen med en
poang baserad indelning dar ett svar fran en responderat fick ett tilldelad poéng.
Varje respondent kunde darfor bidra med 1-3 poang pa dessa fragor.

Syftet med enkatstudien var att samla data kring hur hundédgare sjalv uppskattar
sitt beteende pa kliniken och hur de sjalva anser det kan ha en effekt pa sina
hundars beteende under ett polikliniskt besok.

Enkét nr 1 for hundégare resulterade i 94 individuella svar varav 80 uppfyllde
svarskriterierna och inkluderades i resultatet for vidare databearbetning. Totalt 14
svar kasserades vilket blev ett bortfallsvarde pa ca 15%. Alla 14 bortfallsenkater
blev kasserade pa grund av att de var ofullgjorda enkater och ingen ofullgjord
enkat passerade 46% fullbordning av enkéten, sannolika anledningar for bortfall
kan bero pa misstag, att de angrade sig eller blev upptagna. For att sakerstalla att
deltagare last igenom informationen for enkaten sattes en grans att enkéten inte
kunde ha gjorts pa ett korrekt satt om totala tiden underskred 2,5 minuters tid
genom att sjalva gora enkéaten och ta medelvéardet. Alla fullgjorda enkéater
dversteg tidsgransen och darav sallades inget svar bort under det kriteriet.

Under skapandet av enkét 1 skedde ett skrivfel i formateringen pa
svarsalternativen i fraga 2. Spannet for fragan skulle som i tidigare fraga ligga
mellan 1-6 i utstrackning dér 1 =i ingen utstrackning och dar 6 =i stor
utstrackning. Som foljd av ett skrivfel skickades enkéaten ut med 06 i
utstrackning som svarsalternativ for respondenterna. Formateringen pa sjalva
fragan var korrekt och lydde > Vélj i vilken utstrackning du kanner dessa kanslor
fran 1 =i ingen utstrackning och dar 6 =i stor utstrackning. Respondenterna kunde
svara mellan 06 i utstrackning i stallet for 1-6. Nar svaren skulle tolkas gjorde
forfattarna uppfattningen att resultatet av fragan fortfarande kan tolkas pa ett icke
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partiskt satt och fragan lamnades kvar i resultatet men tolkades med hansyn till
felet som skedde.

4.2.2 Enkat nummer 2; Djurhalsopersonalens perspektiv

Enkat nr 2 var riktad mot djurhalsopersonal inom smadjursvard vilket inkluderar
bland annat veterinarer, djursjukskotare, TF-djursjukskotare och TF-veterinarer.
Kravet for deltagande var att man arbetat som djurhélsopersonal antingen heltid
eller deltid pa en klinik inom en veterinarmedicinsk poliklinisk verksamhet under
det senaste aret. Enkaten var ute i 21 dagar och bestod av fyra fragor, en
bakgrundsfraga for att specificera yrkesrollen, en flervalsfraga, en matrisfraga och
en fraga med fritextsvar.

Den forsta fragan var en fraga med flervalsalternativ som fragade efter
respondentens yrkestitel. Valen som erbjods var forutnamnda yrkestitlar inom
gruppen “’djurhilsopersonal’’ samt ett extra val med ordet ’Annan’’ tillsammans
med en fritextruta dar deltagaren kunde skriva in sin titel. Detta gjordes for att inte
riskera att deltagaren istallet valde en grupp de inte ingick i for att kunna svara pa
enkaten. Detta sakerstallde att bara svar fran personer som enligt Jordbruksverkets
foreskrifter ingar inom gruppen djurhalsopersonal anvands vilket var malgruppen
for denna enkat.

Syftet med enkatstudie 2 var att samla data kring hur djurhalsopersonal tolkade
liknande fragor kring hur hundégares beteende kan paverka deras hundars
beteende under ett polikliniskt besok.

Enkat nr 2 for djurhalsovardspersonal resulterade i 42 svar varav 27 var godkanda
och inkluderades i resultatet for vidare databearbetning. 15 svar kasserades vilket
blev ett bortfallsvarde pa ca 36%. Tio svar sallades bort pa grund av pa grund av
ofullgjord enkat darav 90% av de ofullgjorda enkéterna inte var mer &n 50%
fullbordade. Tre enkaéter sallades bort pa grund av orimlig svarstid, dar kriteriet
ldg pa 1,5 min. Detta satts for att 6ka sannolikheten att svaren som aterstar
kommer fran respondenter som last fragorna och svarat ordentligt. Fyra
respondenters enkatsvar angav djurvardare i diverse nivaer som yrkestitel och
darav inte tillhorde yrkesgruppen djurhalsopersonal. Tva utav fyra av
respondenterna som angav djurvardare som yrkesgrupp hade tidigare blivit
bortsallade pa grund av andra kriterier sasom icke fardiggjord enkét och orimlig
svarstid. Detta innebar att endast tva enkater blev bortsallade under detta
kriterium av fel tillhérande yrkesgrupp.

19



5. Resultat

5.1 Resultat av hundagarenkéaten

"’Agarens uppfattning av sitt beteende och hur det paverkar deras hund i en

ey

klinisk miljo

Hundagarenkéten resulterade i 80 respondenter efter bortfall. Den genomsnittliga
svarstiden for enkaten var fem minuter och 21 sekunder.

Fraga 1. Vilj i vilken utstrackning du kanner dessa kanslor fran 1 = ingen
utstrackning och dar 6 = stor utstrackning. I vilken utstrackning instammer dessa
kéanslor for dig nar du tagit med din hund pa ett bokat veterinarbesok pa klinik?
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Figur 1. Resultat av fraga 1, kansla
"’Stressad’’ Hunddgarenkdten.
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Figur 3. Resultat av fraga 1, kansla
’Irriterad’” Hunddgarenkaten.
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Figur 2. Resultat av fraga 1, kansla
"’Nerv0s’’ Hunddgarenkiten.

Nervos

1= Ingen utstréckning
6= Stor utstrackning

21 .
1 z 3 4 3 L
Figur 5. Resultat av fraga 1, kansla
’Orolig”’ Hunddgarenkdten.

. Orolig

For skalan “Irriterad” hade 81% av respondenterna svarat i ingen utstrdckning ().
Pa ”Stressad” skalan svarade 34% i ingen utstrdckning (1) och 31% med i liten
utstrackning (2). Skalan for ”Nervds™ och ’Orolig’ *var mer spridda men for bada
var 6ver 60% av svaren i ingen (1) till mattlig utstrackning (3).
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Fraga 2. Vlj i vilken utstrackning du kanner dessa kanslor fran 1 = ingen
utstrackning och dar 6 = stor utstrackning. I vilken utstrackning instdammer dessa
kéanslor for dig nar du tagit med din hund pa ett bokat veterinarbesdk pa klinik?
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Figur 6. Resultat av fraga 2, kansla Figur 7. Resultat av frga 2, kansla
“Trygg’’ Hundagarenkaten. ’Optimistisk”” Hunddgarenkdten.
1= Ingen utstrackning 1=In ;
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Figur 8. Resultat av fraga 2, kansla Figur 9. Resultat av frdga 2, kdnsla
’Nyfiken "’ Hunddgarenkditen. Glad "’ Hunddgarenkditen.

Pa ” Glad” skalan svarade respondenterna i storst utstrackning med 35% att de
upplevde glad i mattlig utstrackning (3). P4 Trygg” skalan upplevde 86%

trygghet i mattlig till stor utstrackning (3-6). P4 ”Optimistisk” skalan hade 5 pa
skalan i utstrackning flest svar med 28% och 3 pa skalan med 26% av svaren. |
’Nyfikenhet’’ skalan var nyfiken i stor utstrackning storst med 31% av svaren.

Fraga 3. Vad tror du &r de storsta anledningarna till att du kanner sa pa ett bokat
veterinarbesok pa klinik? Valj upp till 3 svar
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Vad tror du ar de storsta anledningarna till att du
kanner sa pd ett bokat veterinarbestk pd klinik? val|

upp till tre svar
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Vantetid

Annan anledning

Figur 10. Resultat av fraga 3, Hundagarenkéten.

Av 80 respondenter fick "Hundens hélsa” flest podng med 65 svar. "Bemoétande
av personal fick nédst flest podng med 48 svar och fortroende for kliniken fick
tredje mest poang med 41 svar.

Fraga 4. Vilka beteenden visar du i situationen pa ett bokat besok pa klinik? Valj
upp till tre svar.
Vilka beteenden visar du | situationen pi ett bokat

sk pd klinik? Valj upp till tre svar
0 50

KantakisSkande med din hund (Klisr, klappar)
Avslappnad

Pratglad

Annat beteende

Figur 11. Resultat av fraga 4, Hundagarenkéten.
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Av 80 respondenter fick ”Kontaktsokande med hund” flest svar med 71 poéng.
”Avslappnad” fick nést flest svar med 44 podng och “Pratglad” fick tredje mest

poang med 43 svar.

Fraga 5. Vdlj i vilken utstrackning din hund kanner dessa kanslor fran 1 = ingen
utstrackning och dar 6 = stor utstrackning. I vilken utstrackning instammer dessa
kéanslor for hur du anser din hund kénner sig pa ett bokat veterinarbesok pa klinik?
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Figur 12. Resultat av fraga 5, kansla
’Rastlés’’ Hunddgarenkdten.
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Figur 14. Resultat av fraga 5, kansla
’Orolig’’ Hunddgarenkdten.
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Figur 13. Resultat av fraga 5, kansla
"’Stressad”’ Hunddgarenkditen.
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Figur 15. Resultat av fraga 5, kansla
’Aggressiv’’ Hunddgarenkditen.
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Figur 16. Resultat av fraga 5, kansla
"’Skeptiskt " Hunddgarenkditen.
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Figur 17. Resultat av fraga 5, kansla
’Ledsen’’ Hunddgarenkdten.

Tabellen ”Stressad” hade mest spridda svar fran respondenterna men 73% av
respondenterna upplevde sin hund stressad pa en mattlig till stor utstrackning (3-6
pa en skala av 1-6). I tabellen >>Orolig’’ svarade 29% av deltagarna att deras
hundar kande inte kande oro (1 pa skala 1-6). |  Skeptisk” tabellen upplevde
respondenterna att deras hundar inte kénde sig skeptiska (1 pa skala 1-6). |
”Aggressiv” tabellen hade 80% av alla respondenter svarat i ingen utstrackning.
64% av respondenterna upplevde sin hund som inte ledsen i ”Ledsen” tabellen (1

pa skala 1-6).

Fraga 6. Vilj i vilken utstrackning din hund kanner dessa kénslor fran 1 = ingen
utstrackning och dar 6 = stor utstrackning. I vilken utstrackning instammer dessa
kéanslor for hur du anser din hund kanner sig pa ett bokat veterinarbesck pa klinik?
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Figur 18. Resultat av fraga 6, kansla
’Lugn’’ Hunddgarenkiten
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Figur 19. Resultat av fraga 6, kansla
“Exalterad’’ Hunddgarenkdten
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1= Ingen utstrackning
6= Stor utstrackning
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Figur 20. Resultat av GladResultat av fraga
6, kinsla *’Glad "’ Hunddgarenkdten
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Figur 22. Resultat av fraga 6, kansla
’Nyfiken "’ Hunddgarenkdten
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Figur 21. Resultat av fraga 6, kansla
'Trygg’’ Hunddgarenkiten
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Figur 23. Resultat av fraga 6, kansla
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“’Uppmarksamhetssokande '’ Hunddgarenkdten

| ” Lugn” tabellen svarade flest respondenter att deras hund kande lugn i lagre
utstrackning (2) med 31%. I tabellen for ”Exalterad” fick ingen utstrackning (1)
flest svar med 30%. | tabellen for ”Glad” hade 1&g utstrackning (2) flest svar med
24%. | tabellen for >’ Trygghet” fick mattlig utstrackning (3) flest svar av
respondenterna med 33%. | ”Nyfiken” tabellen svarade 25% av respondenterna
att deras hund ké&nde en hogre utstrackning (5) av nyfikenhet. | tabellen for
”Uppmarksamhet” fick stor utrdckning (6) flest svar med 26%.

Fraga 7. Varfor tror du att din hund kanner sa pa ett bokat veterinarbesok pa

klinik? Fritextsvar
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WVarfor tror du an din hund kinner 54 pa ett bokat veterindrbesbk
pa klinik?

=
=

Awvikande miljés kladsel/lukt

Hund uppskattar inte fraimmande manniskors beroring

Allmant glad och uppskattar uppmarksamhet

Mervis kring framlingar

Allman dilig erfarenhet hos veterindaren

Gillar att halsa pd nya personer

Figur 24. Resultat av fraga 7. Fritextsvar som har kategoriserats. Topp sex kategorier
visas. Deltagarna kunde ndmna flertal anledningar som alla kategoriserades individuellt.
Hund&garenkéaten

Deltagarna svarade pa fragan genom fritext. De flesta deltagare namnde flera
orsaker till vad som paverkade deras hunds kanslor pa kliniken. For att
kategorisera deras svar togs topp fem av de svaren som namndes. Grafen har
skapats efter podng. Om en deltagare har ndmnt tre olika orsaker till varfor deras
hund kanner sa har varje kategori fatt ett poang. Detta for att alla orsaker ska
kunna kategoriseras och inte bara en orsak.

Fraga 8. Hur troligt ar det att din hund skulle paverkas av dina kanslor och
beteenden pa en klinik?

26



56

50

30

Angivet i procent

20

) ..
0 _--

1=Inte troligt alls 2 5 6= Mycket troligt

Figur 25. Svar pa fraga 8. Hundagarenkaten

56% av respondenterna svarade att de ansag att det var mycket troligt (6) att deras
hundar kan paverkas av deras egna beteende och kénslor pa en klinik.

Fraga 9. Paverkas din hund mer av dina kéanslor beroende pa om de &r positiva
eller negativa? Ar det en skillnad pé& hur din hund paverkas av dina positiva eller
negativa kanslor?

Ja, posititva paverkar mer 4n negativa

Ja- negama Péverkar - Posm“ - ’
NE]' de pawrkar ”ka mﬁket - 43
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Angivet | procent
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Figur 26. Svar pa fraga 9. Hundagarenkaten

43% av respondenterna anser att positiva och negativa kanslor paverkar lika
mycket men valdigt narliggande har 39% svarat att negativa paverkar mer an
positiva.



Fraga 10. Vilka beteende hos dig anser du har en lugnande effekt pa din hund i en klinisk
miljo?

0 20 40

Marvaro 47
Beroring 46
Agera hallhjalp under behandling 39
Berdm 27
Godis 25 !
Uppmuntran 22
Annat 10
Andrat tonlage (babis rost) 4

Kemplimanger 2

Figur 27. Svar pa fraga 10. Upp till tre alternativ kunde véljas per deltagare.
Hundéagarenkéten.

Svarsalternativen som fick flest svar och darav poéng av deltagarna bestod av
’Nérvaro’’ dar 59% av respondenterna hade valt nérvaro som ett av deras
alternativ och 57% angav *’Beroring’’.

5.2 Resultat av djurhalsopersonalenkéaten

“’Djurhdlsopersonalens upplevelse av hunddgaren och hundens beteende pa
klinik”.
Efter bortfall blev totala svaret fran respondenter 27 stycken

Fraga 1 Vilken yrkesgrupp inom djurhalsopersonal tillh6r du?

Den forsta fragan pa enkaten var en kontrollfraga gallande vilket yrke inom
djurhélsopersonalen man tillhérde. Fragan hade ett ”6vrigt” alternativ som en
kontrollfraga dar deltagare som inte &r del av djurhélsopersonalen kan sallas ut.
Detta bevisades vara nodvandigt da fyra fritextsvar inneholl variationer av ordet
“’djurvardare’’ vilket, oavsett nivd, inte ingdr inom yrkesgruppen
djurhalsopersonal. 19 deltagare var Leg. Djursjukskotare, 6 deltagare var TF-
DSS, en deltagare var Leg. Veterinar och en deltagare var TF-VET.

Fraga 2. Vilka kanslor/beteenden anser du &r mest frekventa hos hundagare pa
klinik? Vlj upp till fem alternativ.
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Vilka kénslor/beteenden anser du &r mest frekventa hos djuragare pa klinik? (Valj upp till 5)
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Figur 28.Svar pa fraga 2. Djurhalsopersonalsenkaten.

Fyra kanslor/beteenden sticker ut i tabellen nar det géller podng. Att hundéagare
upplevs oroliga fick 22 poédng. Stressad och kontaktsokande fick 16 poang var och

pratglad var pa fjarde plats med 15 poang.

Fraga 3. Hur ofta anser du att hundagarens kénslor/beteenden speglas pa deras
hund pa klinik?

70 67

60

50

40

30

Angivet | procent

20

19
10 5
] - -
o SN R

Alltid Ofta Ibland Sillan  Vetinte

Figur 29. Svar pa fraga 3. Djurhélsopersonalsenkaten.
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Att hundagares kanslor ofta speglas pa deras hund hade majoritet med 67%. 83%
av deltagare ansag att hundagares kanslor speglas pa hunden antigen ofta, ibland
eller alltid. Det var endast 4% som ansag att hundagares kanslor sallan speglades
pa hunden.

Fraga 4. Vad anser du enligt erfarenhet &r det mest effektiva sattet hundagare
paverkar sin hund positivt i en klinisk miljo? Fritextsvar

Vad anser du enligt erfarenhet ar det mest effektiva sattet
hundagare paverkar sin hund positivt i en klinisk miljé?

0 10

Hundagare haller sig lugn 16
Agera som en trygghet for hunden 3
Beléning genom positiv forstarkning 4
Vara bestamd med hunden 4
Berom genom positiv forstarkning 3
Sjalvsakerhet hos hundagaren 3
Tydlig kommunikation med personal kring hundens “granser” 3

Beraring 2

Figur 30. Svar pa fraga 4. Fritextsvar som har kategoriserats. Figuren visar de atta
kategorier som fatt flest svar. Djurhalsopersonalsenkéten.

Flera av respondenterna angav flera anledningar till hur hundégare kan paverka
deras hund positivt i en klinisk miljo. Kategorier har skapats utifran fritextsvaren
och om en respondent har namnt flera olika orsaker som svar pa fragan har flera
olika kategorier fatt ett podng. Exempel om en respondent namnt tre orsaker far
tre olika kategorier en poang. Det som djurvardhélsopersonal ansag var dverlagset
det mest effektiva sattet att halla hunden lugn var att hundagaren sjalv haller sig
lugn med 16 poéng.
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6. Diskussion

6.1 Metoddiskussion

Syftet med att ha en enkét for hundagare i detta arbete var for att fa en inblick i
hundéagarens perspektiv. Genom enkatstudien kunde vi fa svar fran hundagare
direkt for att lattare kunna dra eventuella slutsatser pa vara fragestallningar.
Forfattarna bedomde dven att diskutera kanslor och beteenden hos sig sjalv och
sin egna hund kan anses kansligt och darfor sags det fordelaktigt att anvanda en
enkét dar man kan fa vara anonym. Nar enkaterna skickades ut pa diverse sociala
medier undveks forum som kunde anses vara partiska och darfor kunna paverka
enkatresultatet. Det gallde till exempel grupper som handlar om att diskutera
veterinarvardspriser dar manga fler med en negativ installning mot sitt senaste
veterinarbesok samlas. Det ansags kunna ge enkétsvaren en forskjutning som inte
representerar den gemene hundagaren, speciellt géllande fragorna om kanslor.
Detta tolkades som en mdjlig risk for partiskhet och felkélla om det redan fanns
forutfattade meningar kring veterinarvarden hos en individ. Aven forum som &r
till for specifika hundraser undveks pa grund av att det kan vara fordelaktigt med
en blandning av hundraser for att kunna representera hundar generellt i stallet for
baserat pa ras.

Syftet med en enkat for djurhalsopersonal i studien var for att fa ett
yrkesprofessionellt perspektiv pa beteendet och kanslorna hos hundagare och
hund i en klinik. Detta ansags som fordelaktigt for att undvika partiskhet som
skulle kunnat uppsta genom att endast undersoka hundégare da djurhalsopersonal
antas inte ha en kanslomaéssig anknytning till varken hund eller &gare.
Djurhalsopersonalens enkét ansags aven vara av stor vikt eftersom studien riktas
till djurhélsopersonal och for att djurhalsopersonal &r en stor del av kliniska
besok.

Fragestallningen kring hur hundégare upplever sina beteenden och hur det
paverkar hunden blev svarbesvarad med fragorna som anvandes i enkaten. Att
kunna koppla samman specifika individer och jamfdra med hur de svarat kring sin
hund visade sig vara svarare an tankt vid skapandet av enkaten. Detta resulterade i
att den delen av fragestallningen blev delvis obesvarad. Det kan dven finnas
svarigheter med en fragestéllning av detta slag eftersom kanslor och beteenden
har individskillnader bade for manniskor och hundar. Detta medfor svarigheter
nar denna koppling ska undersokas med endast tva enkatstudier.

Enkaéten visade sig dven ha brister i ordformuleringen i en av fragorna. Att
anvénda ord som “aggressiv” kan ha paverkat hundégares val eftersom detta ord
kan anses ha en stark negativ association och darfér valt att svara annorlunda.
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Denna slutsats grundar sig pa att endast fa bedémde att sin hund visar nagon form
av aggressivitet. Kategorisering av otnskade beteenden som till exempel ”morrar”
eller ”visar tinder” hade kunnat inkluderas i stéllet for negativt laddade ord.

Nar fraga tva i enkaten for hundagaren skickades ut fanns det ett skrivfel dar
respondenterna kunde vélja 0-6 i utstrackning i stéllet for 1-6. Resultaten fran
denna fraga togs med i studien men med aktsamhet pa grund av risk for felkalla.

6.2 Resultatdiskussion

Syftet med arbetet var att undersdka om och hur hundédgares kanslor och
beteenden paverkar hundens kanslor och beteenden under ett klinikbesok.
Forskning har visat att hundar kan tolka ménniskors kénslor till en viss grad
(Albuquerque et al. 2016; Deputte & Doll 2011). Studier har visat att hundégare
samt hundar upplever att besok pa klinik upplevs som nagot jobbigt och att for
vissa &r det en negativ miljé som kan leda till stress (Lind et al. 2017; Edwards et
al. 2019). Med detta som bakgrund skapades tva enkater, den ena riktad till
hundégare och den andra mot djurhélsopersonal, for att undersoka om
hundéagarens sinnelag paverkar deras hund i samband med veterinarbesok.

Fran enkatstudierna i detta arbete kan det konkluderas att en majoritet av bade
hundagare och djurvardpersonal upplevde att hundagarens kéanslor paverkar
hunden. | enkaten for hundéagare ansag 94% av hundéagarna att det var mattligt till
mycket troligt att deras hund paverkas av deras egna kanslor och beteenden. |
enkéten for djurhalsopersonal ansag 93% av djurvardpersonal att hundégarens
kéanslor paverkade hunden antingen ibland, alltid eller ofta. Dessa resultat ar av
betydelse for djurvardspersonal eftersom personalen kan paverka
sinnesstamningen hos hundagare samt dven i vissa situationer vélja hur
narvarande hundédgaren &r under besoket, till exempel vid blodprovstagning och
olika typer av undersékningar. Om djurvardpersonalen far en béttre férstaelse for
hur hundagaren paverkar hunden kan de lattare ge rad kring nar det ar battre for
hundéagaren att inte narvara. Exempel pa detta ar vid provtagningar om de sjalva
ar mycket stressade och oroade.

Utgangslaget for djurhalsopersonalens bedémning borde enligt studier vara
utifran vad som ar fordelaktigt for hunden vilket paverkas av om hunden ser sin
agare som en sdker baspunkt (ASST) (Bretheron 2000). Ett omgjort ASST test
visade att hundar som hade &gare i rummet som agerade som en trygg punkt
spenderade mer tid att leka och utforska miljon i jamforelse med hundarna som
inte hade sin &gare i samma rum (Horn 2013). Mojligheten till lek och
utforskande beteenden i samband med klinikbesok kan vara begransad pa grund
av miljon, tid och hundens tillstand sa en bedémning av hur hunden upplever
agaren kan vara svar att gora. ASST skulle i denna situation visa pa att det ar
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fordelaktigt att hundégare ar kvar i rummet och agerar som en séker bas. Det finns
dock hundar som kan paverkas negativt att ha hundagaren dar. En intressant
foljning av fragan hade kunnat varit att undersoka skillnaderna i hundars
samarbetsformaga under kliniska undersokning med eller utan agarens narvaro.

Ytterligare ett fynd fran enkéterna i denna studie var att nar samma fraga kring
vilka kanslor hundégaren upplever pa kliniken stalldes till hundégare och
djurhélsopersonal sa var svaren motstridande. 65% av hundagare angav att de
kanner stress i ingen till liten utstrackning (1-2 pa en 6 gradig skala) medan 59%
av djurhélsopersonalen ansag att stressad var en av de mest frekventa kanslorna
de ser hos hundéagare pa klinik. 81% av djurhalsopersonal ansag att oro var en av
de mest frekventa kanslorna hos hundagare medan 46% av hundédgare ansag att de
kanner oro i ingen till liten utstrackning (1-2 pa en 6 gradig skala). Bland
djurhélsopersonal ndmnde endast 19% gladje som en frekvent kénsla hos
hundagare men 66% av hundagare svarade i sin enkat att de kande mattlig till stor
utstrackning av gladje pa kliniken (3-6 pa en 6 gradig skala). 31% av hundagare i
enkaten namnde dven kanna stor utstrackning (6 pa en 6 gradig skala) av
nyfikenhet pa kliniken. Dessa resultat kan tolkas pa manga sétt, alternativt som att
djurhalsopersonal inte i alla scenarion tolkar hundégares sinnesstamning rétt eller
kanske att hundagare omedvetet inte ar arliga med sina kanslor eller helt enkelt
inte kommer ihag ordentligt. Det kan finnas flera bakomliggande orsaker som att
hundagare inte visar sina kénslor eller aktivt vill framstélla sig annorlunda. Det &r
aven mojligt att hundagare inte alltid visar samma kanslor utat som de upplever.
Om hundagares exakta kéanslor speglas av sig pa deras hund kan denna studie ej
dra nagra slutsatser kring.

Denna studie visade att deltagande hundégare k&dnde mer positiva kanslor &n
djurhélsopersonalen deltagande i denna studie upplevet att dem gor. Utifran denna
slutsats finns risken att djurhalsopersonal kommer ga in pa ett klinik besdk i tron
om att de flesta hundégare ar oroliga och stressade. Det &r viktigt att
djurhalsopersonalen gar in med ett neutralt tankesatt eftersom denna studie visar
pa att det finns positiva kanslor hos agare pa klinik besok och inte bara negativa.

Vid en jamforelse av de kanslor som hundagare angav att de hade med svaren pa
fragor om deras hundars kanslor sa gar det inte att dra nagon slutsats om vilka
specifika kanslor som paverkade hunden. Enligt Albuquerque et al. (2016) har
vuxna hundar formagan att skilja pa vanliga manskliga kanslouttryck men det ar
inte nodvandigtvis sa att de forstar kanslorna hundagaren visar. For att undersoka
detta vidare hade ett annorlunda format behdvts for att tydligare kunna se om det
finns nagon specifik koppling.
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Hundé&gares svar i enkaten om vilka satt var effektivast for att lugna deras hundar
i en klinisk milj6 var 59% “’néarvaro”, 58% “beroring” och 49%” att agera
hallhjilp”. Vid en jamforelse med vad djurhélsopersonal svarat pa samma fraga
svarar 59% av djurhdlsopersonal att “hundégare haller sig lugn” som det mest
effektiva sattet och andra metoder som ”agera som trygghet for hunden” och
”beloning genom positiv forstarkning” fick 19% respektive 15%.

Enligt djurhélsopersonalens enkatsvar sa kan hundagaren paverka positivt genom
att halla sig lugn, vilket i sin tur betyder att de kan paverka negativt genom att
gora det motsatta. Hundagarnas nérvaro, det svar som en majoritet av hundagarna
angav som en effektiv lugnande metod, kan, enligt djurhélsopersonalen, ha en
positiv inverkan om hundégaren ar lugn medan den motsatta effekten kan ses om
hundagaren inte ar lugn. Vilka exakta kanslor som innehas av en lugn person och
hur graden av lugn paverkar hunden &r nagot detta arbete inte kan dra nagra
slutsatser kring. Djurhélsopersonal kommer troligtvis ihdg metoder och strategier
som t.ex hur man haller en hund lugn for att det forenklar deras arbete. Detta ger
deras asikter mer tyngd da deras tips inte bara provats pa individniva men
formodligen blivit prévad pa flertal hundar under deras arbete. | en studie av Lind
et al. (2017) sag man ett samband dar hundagare som inte hade ekonomiska
bekymmer och de som var mindre emotionellt néra sin hund hade en storre
lugnande effekt. Avsaknad av ekonomisk stress och oro éver hunden skulle i teori
leda till minskat stress under ett besok. En mindre stressad hundagare kan da i
stallet ge en lugnande effekt pa hunden da farre negativa kanslor kan speglas.
Detta skulle kunna starka djurhalsopersonalens enkéatsvar éver effektiva metoder
hundagare kan lugna sin hund. 59% svarade att hundégare effektiv kan lugna sin
hund genom att sjalv halla sig lugn under besoket.

En koppling som kan undersokas vidare fran tidigare forskning ar Bowlby's
attachment theory och ASST och hur det paverkar vissa undersokningar i en
veterinarklinisk miljo. Djurh&lsopersonal svarar i majoritet att hundégare som
behaller lugn och agerar som en trygghet kan hjalpa hunden halla sig lugn pa ett
besok. Ett omgjort ASST som har Bowlbys’ attachment theory som
bakomliggande teori visade att hundar kan ha sin dgare som sin ”Secure base” pa
samma sdtt som barn har sin mamma som trygg punkt (Bretheron 2000). Detta
omgjorda ASST testet pa hundar visade att hunden var mer nyfiken och sékande i
narvaro av en stottande dgare (Horn 2013). Detta test kan utvecklas till att
anvandas i en veterindrmedicinsk miljo och for att ge information om hur
hundégarens trygghet och narvaro paverkar hur hunden upplever ett
veterindrbesok.

For att sammanfatta denna diskussion sa tyder resultatet av denna studie att bade
djurhélsopersonal och hundagare ar 6verens att hundégarens kanslor kan paverka
hundens kénslor och att majoriteten av djurhélsopersonal finner att det mest
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effektiva sattet en hundégare kan lugna sin hund pa en veterinarklinik ar vara lugn
och trygg. En uppfdljande beteendestudie med en tillhérande enkét hade kunnat
oka objektiviteten da hundagare inte alltid kan tolka sina djurs kéanslor korrekt.
Detta kan forslagsvis géras med monitorering av hormoner som oxytocin eller
diverse stresshormoner (Rehn 2013) for ett mer objektiv resultat. Denna studie
forlitade sig pa att hundagare kom ihdg specifika kéanslor som de kant i olika
situationer vilket kan ha paverkat trovérdigheten av resultatet. Att ha en
uppfdljande beteendestudie med etolog och individ med expertis inom
antrozoologi néarvarande hade det kunnat gora det lattare att undersoka kopplingen
mellan vilka av hundéagarnas kanslor som paverkar hundarna. Dessa individer med
expertis hade i en framtida studie kunnat observera interaktioner mellan
hundégare och hundar samt vara hénvisat till att tolka enkatsvar.
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7. Konklusion

Syftet med denna enkatstudie var att ta reda pa om hundégares beteende paverkar
hunden i en klinisk milj6. Enkaternas resultat visade att en majoritet holl med om
att hundégarens beteenden i form av kroppssprak och kanslouttryck paverkar
deras hund. Enkéterna visade dven att hundégare anser att positiva kanslor och
negativa kanslor paverkar lika mycket men manga respondenter ansag dven att
negativa kanslor paverkar mer &n positiva. Enligt djurhalsopersonalen som
svarade pa enkéten var en lugn och trygg dgare den mest effektiva metoden en
hundagare kan lugna sin hund pa klinik och darav minimera stress. Hundagare i
enkéten svarade att narvaro, berdring och att agera hallhjalp var de mest effektiva
metoderna for att lugna sin hund Detta besvarar tillnérande fragestallning kring
vilka beteenden anser hundagare har en lugnande effekt pa pa sin hund.

Resultatet visade aven att nar hundéagare och djurhalsopersonal fragades hur de
upplevde att hundéagares kanslor visar sig pa kliniken, var resultatet motstridande
mellan grupperna. Djurhélsopersonal namnde fler kénslor som kan klassas som
stressande och farre namnde kéanslor sa som gladje. Hundégare i enkéaten svarade
annorlunda, majoritet namnde att de kande en mattlig till stor utstrackning av
gladje pa kliniken. Hundégare svarade dven motstridande kring stress, dar
majoritet kande ingen till 1ag utstrackning av stress pa kliniken.

For att starka resultatet och med storre sékerhet kunna besvara fragestéllningarna
kan i framtiden fysiska parametrar s som oxytocin eller diverse stresshormoner
matas for att kunna undersoka om denna spegling av kénslor ger en fysiologisk
respons pa hundarna. | samband med detta en observerande person med expertis i
hundbeteende s& som en etolog som har majlighet att tolka resultat av eventuella
enkater. Detta skulle gora att studien inte forlitar sig pa hundagare observationer
kring sin hunds respons samt inte behova forlita sig pa att hundagare ska komma
ihdg specifika situationer och hur de kande i dessa situationer.
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7.1 Tack

Vi vill tacka varandra for att vi lyckats producera ett kandidat arbete, nagot som
inte kandes helt mojligt i borjan av aret. Vi ar inte de mest effektiva arbetarna
men vi har i alla fall inte brakat en enda gang. Vi vill dven tacka vara handledare
Maria och Anna for stéttning under hela processen.
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