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Sammandrag

Inom samhéllsplanering beskrivs ofta medborgarinvolvering som ett medel for att stidrka
demokratin. Dock gar det att genom tidigare forskning ifragasétta forutsittningarna
medborgarinvolvering har att vara demokratistdrkande inom samhéllsplanering. Uppsatsen
dmnar att skapa en storre forstdelse kring forutsdttningar for demokratistirkande
medborgarinvolvering inom planering genom en fallstudie av planprogrammet for vistra
Flensburg i Malmé. Undersokningen bestdr av en dokument- och intervjustudie av
tjédnstepersoners mojlighet att férvalta den medborgarinvolvering som utforts i arbetet med
planprogrammet. Mgjligheterna har vidare genomlysts med begrepp fran deliberativ
demokrati och agonistisk pluralism for att forstds ur ett demokratiteoretiskt perspektiv.
Undersokningen visar att det i Malmo stad finns forutsdttningar for utférandet av
demokratistdrkande medborgarinvolvering genom en pdvisad strdvan efter kommunikativa
planeringsideal. Samtidigt visar undersokningen att tjanstepersonerna behover forhélla sig till
overordnade aspekter i planprocessen vilket forsvarat prioritering av medborgarinvolvering.
Det pekar 1 sin tur pa svarigheter att utfora och forvalta demokratistdrkande
medborgarinvolvering inom planprocessen. Utifran undersokningens fall och de teoretiska
perspektiv som applicerats kan det ddrmed urskiljas tendenser till en konflikt mellan

planprocessens logiker och demokratins logiker.

Nyckelord: Medborgarinvolvering, medborgardialog, demokrati, deliberativ demokrati,
agonistisk pluralism, kommunikativ planering, samhillsplanering, véstra Flensburg, Malmé

stad



Abstract

In urban planning citizen involvement is often described as a means of strengthening
democracy. However, previous research allows for questioning the conditions under which
citizen involvement can truly contribute to democratic strengthening within planning. This
thesis aims to create a deeper understanding of the conditions for democracy-enhancing
citizen involvement within urban planning through a case study of the planning program for
vistra Flensburg in Malmd. The study consists of a document and interview analysis
examining the ability of civil servants to manage the citizen involvement carried out in the
planning program. These conditions are further analyzed using concepts from deliberative
democracy and agonistic pluralism, in order to be understood from a democratic theoretical
perspective. The study shows that the City of Malmé offers conditions for conducting
democracy-strengthening citizen involvement, as evidenced by a demonstrated aspiration
toward communicative planning ideals. At the same time, the study reveals that civil servants
must respond to overarching aspects of the planning process, which has made it difficult to
prioritize citizen involvement. This, in turn, points to challenges in implementing and
managing democracy-enhanzing citizen involvement within the planning process. Based on
the case and the applied theoretical perspectives, the study identifies tendencies toward a

conflict between the logics of the planning process and the logics of democracy.

Keywords: Citizen involvement, citizen dialogue, democracy, deliberative democracy,
agonistic pluralism, communicative planning, urban planning, véstra Flensburg, City of

Malmo
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1. Inledning

Medborgarinvolvering beskrivs ofta som ett medel for att stdrka demokratin (Tahvilzadeh
2015a; Michels 2011). Bland annat beskrivs det kunna mojliggéra for medborgare att bli mer
inkluderade, fa storre inflytande vid beslutsfattande samt bidra med en okad legitimitet i
offentliga beslut (Michels 2011). Det &r dr en standpunkt som gér att finna dven inom en
svensk kommunal planeringskontext. Exempelvis menar Sveriges kommuner och regioner
samt Boverket att sambhillsplanerings legitimitet kan o©ka d& medborgare genom
medborgarinvolvering bidrar med lokal kunskap som tjénstepersoner och beslutsfattare
annars inte besitter och ddrmed inte kan ta hinsyn till (SKR 2019; Boverket 2025a).
Samtidigt beror kvaliteten pa samhéillsplanering pa hur lokal kunskap fors in i kommunala

plandokument (Boverket 2025a).

Inom samhéllsplanering ligger ansvaret for att utféra och forvalta medborgarinvolvering ofta
hos planerare, vars roll bland annat kan ses som en facilitator av involveringsprocessen
(Davoudi & Strange 2009). Samtidigt behdver planerare ofta ta stillning till manga olika
intressen i sin yrkesroll, vilket kan leda till svarigheter att arbeta med medborgarinvolvering
(Sager 2009; Niitamo 2021). Vidare beskrivs processen for hur resultatet fran involvering
fors in 1 planer som diffus och otydlig di den i vissa fall saknar insyn (Eriksson 2022; Healey
1997). P4 grund av denna problematik gar det att ifragasitta hur demokratistirkande en

medborgarinvolvering inom planprocessen faktiskt kan vara.

Medborgarinvolvering har 1 stor utstrdckning varit foremédl for forskning inom
samhdllsplanering och blivit ett omdebatterat d&mne. En stor del av forskningslitteraturen
centreras runt anvdndningen av medborgarinvolvering i beslut- och styrprocesser, dédr en
kritisk instdllning till involveringens funktion och handlingsutrymme &r vanligt
forekommande (jmf. Tahvilzadeh 2015b; Setdld 2017; Soneryd & Lindh 2019; Fung 2015).
Trots att forskningen stéller sig kritisk till medborgarinvolveringens forutséttningar att vara
demokratistidrkande i samhéllsplanering, sd framstélls medborgarinvolvering fortsatt som ett
medel for demokrati i praktiken. Mot bakgrund av detta finns ett fortsatt behov av forskning

kring relationen mellan demokrati och medborgarinvolvering.

Malmo stad dr en kommun som arbetar med demokrati genom olika former av
medborgarinvolvering, manga ganger i form av medborgardialog. Malmé6 stad beskriver
medborgardialog som ett komplement till den representativa demokratin, och dialogen kan

utforas pa olika sétt for olika syften. I vissa fall handlar medborgardialog om insamling av



synpunkter, medan det i andra fall handlar om att mojliggora for medborgare att paverka
beslut (Malmo stad 2024a). 1 6versiktsplanen fran 2023 beskriver Malmo stad en stark
demokrati som ett mal som bland annat kan uppnas genom delaktighet. Delaktighet framjar
inte bara medborgares hilsa utan det stérker dven staden. Av den anledningen beskrivs det

som centralt att involvera medborgare i stadens planering (Malmé stad 2023a).

2021 péborjades arbetet med ett planprogram for vistra Flensburg i Malmo stad till foljd av
Region Skénes expansion av sjukhuset (Malmé stad 2024b; Malmé stad 2024d). Infor
planprogrammet har involveringsprocesser i form av ett enkétutskick och involvering med
forskolor genomforts (Malmé stad 2024b). Pa platsen finns en bredd av verksamheter kopplat
till vard, kommunal service, utbildning och néringsliv vilka samexisterar med en rad kultur-

och naturvédrden (Malmé stad u.a. a; Malmo stad 2024b).

Vistra Flensburgs olika intressen och vérden har inneburit att tjénstepersonerna som arbetat
med planprogrammet har behovt goéra méanga avvidgningar for att kunna mota
exploateringsanspraket. Darmed uppstar fragor kring hur tjanstepersonernas forutsittningar
att utféra och forvalta demokratistirkande medborgarinvolvering har sett ut i vistra

Flensburg.

1.1 Syfte

Syftet med wuppsatsen &r att skapa storre forstaelse kring fOrutséttningar for
demokratistdrkande medborgarinvolvering i planprocesser, genom att undersoka mojligheter
for tjanstepersoner att forvalta resultatet av medborgarinvolvering. Specifikt undersoks

framtagandet av planprogrammet for vistra Flensburg i Malmo.

Med en fordjupad kunskap om mojligheterna &mnar studien vara ett bidrag till vidare

forskning och praktisk tillimpning om demokratiska processer inom samhéllsplanering.

1.2 Fragestillningar

- Vilka forutséttningar har funnits f6r medborgarinvolveringen till planprogrammet f6r

véstra Flensburg att vara demokratistérkande?

- Vad kan Malmo stads arbete med medborgarinvolvering till planprogrammet for
véastra Flensburg ge for lirdomar om planprocessen utifrdn en genomlysning av

begrepp fran deliberativ demokratiteori och agonistisk pluralism?



1.3 Avgransning

For att avgrénsa undersokningen gors en kritisk ingang till demokratistdrkande
medborgarinvolvering inom samhéllsplanering, vilket motiverat valet av teoretiska ramverket
och tidigare forskning. Undersékningen &r ocksa avgrinsad till en svensk planeringskontext,

vilket har influerat val av fall och beskrivningar av hur medborgarinvolvering kan praktiskt

tillampas.



2. Medborgarinvolvering, demokrati och
planprocessen

Kapitlet dmnar att belysa sambandet mellan demokrati och medborgarinvolvering. Kapitlet
inleds med en beskrivning av begreppets definition. Sedan ges en bakgrund for hur
medborgarinvolvering forekommer i den svenska formella planprocessen samt hur det

beskrivs stirka demokratin i praktisk tillimpning.

2.1 Definitionen och utformning av medborgarinvolvering
For att torsta syftet med medborgarinvolvering och hur begreppet anvinds vidare i uppsatsen
behovs forst en genomgéng av vad som ligger till grund f6r utformningen av

medborgarinvolvering och begreppets definition.

2.1.1 Arnsteins deltagandestege

Vid utformning av medborgarinvolvering tas ofta inspiration av Sherry Arnsteins (1969)
deltagandestege frin artikeln A ladder of Citizen participation - en artikel som det inom
dgmnet medborgarinvolvering fortfarande refereras till i stor utstrackning (Bobbio 2019).
Deltagandestegen belyser medborgares nivd av inflytande vid medborgarinvolvering, och
bestar av éatta steg indelade i tre segment (Arnstein 1969). Det forsta segmentet dr
icke-deltagande som bestar av stegen manipulation och terapi. Stegen dmnar att belysa
involvering som péaverkar medborgares uppfattning eller avleder uppmérksamhet fran det
huvudsakliga problemet istéllet for att ge inflytande. Det andra segmentet berdr symboliskt
deltagande och bestér av stegen information, konsultation och pacificering. Stegen innebér ett
visst inflytande, men belyser ocksa involvering som utfors utan att medborgare egentligen
blir lyssnade pa. Det tredje segmentet benimns som medborgarmakt och belyser formellt
inflytande med stegen partnerskap, delegerad makt och medborgarkontroll (Castell 2013; jmf.
Arnstein 1969). Med modellen vill Arnstein synliggdra hur medborgarinvolvering kan riskera
att missbrukas, och vidare i vilka steg medborgarinvolvering kan stirkas for att uppna reellt

medborgarinflytande (Arnstein 1969).

Kritiker till modellen menar att medborgarinvolvering paverkar och paverkas av fler faktorer
dn vad som ryms pa Arnsteins endimensionella skala om medborgares niva av inflytande
(Bobbio 2019). Bland annat menar Archon Fung (2006), professor i medborgarskap och
demokrati, att en hog grad av inflytande inte alltid &r efterstrdvansvért och han beskriver

istédllet att involvering bor ta hidnsyn till tre dimensioner: (1) de deltagande, (2) hur beslut



fattas och kommunikation sker, samt (3) deltagarnas niva av inflytande 6ver beslut. Genom
att belysa de dimensionerna mojliggors en storre insyn i hur deltagandeprocessen paverkar
demokratiska virden som legitimitet, réttvisa och effektivitet inom offentlig styrning (Fung
20006). Tritter och McCallum (2006) menar i sin tur att deltagandestegen inte heller tar hinsyn

till att det for vissa medborgare kan vara ett mal att bara fa delta.

Trots kritiken samt &ldern pd modellen, s& anvdnds den &n idag som inspiration vid
utformning av medborgarinvolvering. Modellen dr darfor viktig att kénna till for att ge en

bakgrund och kontext till hur medborgarinvolvering ofta utformas.

2.1.2 Definition av medborgarinvolvering

Inom sambhéllsplanering bendmns medborgarinvolvering ofta som medborgardialog. SKR
(2019) menar att medborgardialoger méste berdra fragor dér det finns mojlighet for
medborgare att paverka, samt dér beslutsfattare gar att paverka. Malgrupp, paverkbarheten,
och fragan i sig ska ocksa vara tydligt definierat. SKR (2019) papekar att medborgardialoger
ska ske systematiskt och att resultatet maste anvéndas. Vidare beskriver de att begreppet inte
ska anvidndas som bendmning f6r dialoger som berdr redan fattade beslut eller tydliga

stdllningstaganden som inte &r mojliga att fordndra.

SKR (2019) har utifran Arnsteins (1969) deltagandestege utformat sin egen
Delaktighetstrappa, vilken &r tinkt att underldtta kommuners tillimpning av
medborgardialog. Modellen beskriver hur en medborgardialog kan omfatta olika nivaer av
delaktighet och inflytande for medborgare. Delaktighetstrappan bestar av fem steg som fran
lagt till hogt bendmns som Information, Konsultation, Dialog, Inflytande och Medbeslutande.
SKR pépekar att de dvre trappstegen inte dr béttre &n de nedre, utan att den niva av inflytande
som krdvs beror pa vilket behov som finns vid respektive medborgardialog (SKR 2019). For
uppsatsens fallstudie blir trappstegen Konsultation och Dialog viktiga att belysa. SKR (2019)
beskriver Konsultation som att medborgare fir tycka till om olika alternativ, vilket sker utan
att medborgare moéter synpunkter frdn andra medborgare. Dialog &r nésta steg pé trappan dér
medborgare bjuds in for att dela sina synpunkter om en specifik fraga. Medborgare far da
mojlighet att trdffa och ta del av andra medborgares synpunkter, utan att striva efter

konsensus. Synpunkterna blir sedan en del av beslutsunderlaget (SKR 2019).
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2.2 Medborgarinvolvering for demokrati
Medborgarinvolvering, ofta i form av medborgardialog, framhévs i olika sammanhang som

ett verktyg for att stdrka medborgares delaktighet i samhillsutvecklingen och bidra till ett mer
demokratiskt planerat och socialt héllbart samhille (Tahvilzadeh 2015a; Michels 2011).

2.2.1 SKR om medborgardialog

Bakgrunden till varfér medborgardialog behovs beskriver SKR (2019) vara pa grund av att
dagens samhéllen dr under en pagaende fordndring mot att bli mer heterogena och socialt
polariserade, vilket i sin tur har lett till nya typer av konflikter i samhéllet. Tillsammans med
att lokala samhillen védvs samman med de globala s skapas nya komplexa, lokalt specifika
och kontextberoende samhillsfenomen. Idag saknas beprovade erfarenheter inom
samhéllsinstitutioner om hur dessa problem ska hanteras, vilket medfor att de behdver
hanteras tillsammans med de medborgare som berérs av problemen, genom till exempel
medborgardialog. Medborgardialog blir séledes dven en viktig del i att forbéttra och

genomfora kommunala handlingsplaner (SKR 2019).

Samtidigt menar SKR (2019) att det syns ett 6kat behov fran medborgare att fa sin rost hord,
vilket grundas i en minskad tilltro till etablerade auktoriteters forméaga att 16sa lokala
problem. Ménniskor blir mer individualiserade pa grund av en storre tillgang till information
genom olika sociala medier och ndtverk, och hittar ddrigenom &ven nya auktoriteter att folja.
Det fordndrar i sin tur det politiska landskapet, dar mer direktdemokratiska former efterfragas
frin ménniskor for att mojliggora ett storre kollektivt ansprdk pd den lokala
samhéllsutvecklingen. En samhillsstyrning som baseras pa tillit och medskapande blir
ddarmed viktig for att virna demokratin, samt for att legitimera det representativa politiska

systemet (SKR 2019).

2.2.2 Mellanvalsdemokrati

Medborgarinvolvering av olika slag faller inom det som kan kallas mellanvalsdemokrati.
Mellanvalsdemokrati dr ett alternativ till de representativa beslutsformerna, och handlar om
att bredda det folkliga engagemanget och foérdjupa den lokala demokratin genom mdojligheter
for individer att enskilt eller tillsammans utdva inflytande pa annat sétt an vid de allménna
valen vart fjarde ar. Mellanvalsdemokrati kan utévas genom olika paverkanskanaler, dar
exempelvis medborgardialog sker i en mer formell och demonstrationer i en mer informell
(SOU 2016:5). 1 uppsatsen &dr det medborgarinvolvering som sker inom de formella

paverkanskanalerna som kommer att fa mest fokus.
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For att uppna en jamlik mellanvalsdemokrati med ett hogt deltagande krivs insatser for att
underldtta och frimja individers engagemang. Ett sdtt som det kan go6ras dr genom
information till individer om engagemang inom de formella paverkanskanalerna sasom
medborgardialog, samrad, medborgarrdd och medborgarforslag. Information blir pé sé vis ett
steg mot malet att skapa goda forutsdttningar for insyn, péverkan och deltagande i
beslutsfattande (SOU 2016:5). Mellanvalsdemokrati kan ddrmed ses som ett viktigt
komplement till den representativa demokratin, men for att den ska fylla sin funktion sé krévs
det medborgerligt engagemang inom bland annat formella paverkanskanaler. Samtidigt finns
det ett ansvar bortom medborgare som individ, da offentliga instanser har ett ansvar att

informera medborgare om deras mdjligheter att engagera sig.

2.2.3 Medborgardialog i samhillsplanering

Aven Boverket (2025a) beskriver medborgardialog som ett medel for att stirka demokratin.
Medborgares delaktighet i samhillsplanering kan bland annat leda till ett stérre politiskt och
samhdlleligt engagemang, stidrka den sambhilleliga sammanhéllningen och skapa ett bittre
fortroende mellan medborgare och kommun. En annan aspekt som ndmns &r att
samhillsplanerings legitimitet 6kar genom medborgares deltagande och engagemang, da de
bidrar med kunskap om lokala férhallanden som beslutsfattare och tjdnstepersoner saknar.
Samtidigt menar Boverket att samhéillsplanerings kvalitet hinger pd hur den inhdmtade
kunskapen fran en medborgardialog bearbetas och fors in i planer av kommuner (Boverket

2025a).

2.2.4 Medborgarinvolvering inom planprocessen
For att belysa forutséttningarna for att arbeta med medborgarinvolvering inom planprocessen
sd behovs forst en dvergripande forstaelse for de lagstadgade krav som kommuner behdver

forhalla sig till i linje med plan- och bygglagen (PBL).

PBL innehiller bestimmelser fér byggande samt planldggning av mark och vatten.
Planldggningen &r en kommunal angeldgenhet, och bestimmelserna &mnar att frimja jamlika
och goda levnadsforhdllanden samt en langsiktigt hallbar samhéllsutveckling (SFS
2010:900). Boverket beskriver det som att den fysiska planeringen med stod av PBL ska
beakta enskilda réttigheter och védga samhéllsintressen mot varandra genom Oppna och
demokratiska processer (Boverket 2021). PBL fyller av den anledningen en viktig funktion
inom samhdllsplanering genom att se till att samhéllsintressen inte bortprioriteras till foljd av

privata exploatdrers intressen.
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Enligt PBL utgérs det svenska planeringssystemet av detaljplan, omradesbestimmelser,
Oversiktsplan och regionplan. Detaljplan och omréadesbestammelser dr juridiskt bindande
medan Oversiktsplan och regionplan dmnar att vara vigledande for efterféljande beslut och
samhillsplanering (Boverket 2021). Oversiktsplanen ir ett viigledande dokument som visar
hur den politiska majoriteten i en kommun vill att mark- och vattenomraden samt byggd
miljo ska utvecklas, bevaras och anviindas (Boverket 2024). Aven om Sversiktsplanen inte #r
juridiskt bindande sa d&r kommuner skyldiga att ha en aktuell Gversiktsplan for att visa pa
huvuddragen i anvdndning och utveckling av den byggda miljon samt mark- och
vattenomraden. Sedan dr det i detaljplanen som kommunen i mer detalj reglerar exploatering
och gor det bindande infor bygglovsprovningar. I Sverige dr det bara kommuner som kan

godkinna planer och planldggning (Boverket 2021).

Nar kommuner ldagger fram forslag till nya planer, ska de i enlighet med PBL utfora ett
samrad. Ett samrdd innebér att informera och samla in synpunkter fran sakidgare och berérda
for att skapa béttre beslutsunderlag och ge utrymme for paverkan och insyn i planprocessen
(SFS 2010:900). Samrad kan séledes ses som en form av medborgarinvolvering, vilken fyller
en viktig funktion att demokratisera planprocessen genom att ge utrymme for individer att
praktisera sina demokratiska réttigheter i form av paverkan och insyn. Dock lyfter Boverket
(2025a) att det formella lagstadgade samradet sker sent i planprocessen ndr kommuner redan
behovt gora en hel del stidllningstaganden. Medborgardialog bor ddrmed enligt Boverket
(Boverket 2025b) paborjas i ett tidigare skede, helst innan planprocessen ens paborjats, for att
undvika misstorstdnd senare i processen. Boverket menar saledes att om en medborgardialog

ska generera goda resultat krévs det handling utdver det som &r lagstadgat (Boverket 2025a).

Det som ovanstdende visar pa &r att PBL innebér ett kommunalt planmonopol som i manga
avseenden skapar goda forutsdttningar for kommuner att involvera medborgare i
samhillsplanering. Dock dr samriddet det enda formella och lagstadgade kravet pa
involvering, och om medborgarinvolvering ska utforas i ett tidigare skede i planprocessen sa

kraver det att kommuner prioriterar medborgarinvolvering.
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2.3 Sammanfattning

Kapitlet behandlar definitionen av medborgarinvolvering samt dess koppling till demokrati

inom sambhdllsplanering.

Arnsteins (1969) deltagandestege dr omtalad savil teoretiskt som praktiskt. Trots sin alder
och kritik sd anvédnds deltagandestegen 4n idag, i manga fall som inspiration till
medborgarinvolvering. Bland annat till SKRs delaktighetstrappa som &r tinkt att underlétta
kommuners tillimpning av medborgarinvolvering. Inom sambhillsplanering utf6rs
medborgarinvolvering ofta i form av medborgardialog. Medborgardialog beskrivs av SKR
och Boverket som ett medel for att bidra till en lokal demokrati som kan komplettera den
representativa demokratin genom delaktighet och engagemang. Medborgardialog &r ett
alternativ till de representativa beslutsformerna, vilket gor att det kan ses som en form av
mellanvalsdemokrati dar den lokala demokratin fordjupas genom medborgerligt deltagande
och engagemang. En forutsidttning for medborgerligt deltagande och engagemang é&r
samtidigt att medborgare dr informerade om vad mellanvalsdemokrati innebér, vilket dr ett
ansvar som kan ses som att ligga pa offentliga instanser. PBL innebér att kommuner har ett
kommunalt planmonopol, det kan skapa goda forutséttningar f6r kommuner att involvera
medborgare i samhillsplanering. I den svenska planprocessen dr dock den enda lagstadgade
medborgarinvolveringen 1 form av samrad, vilket Boverket menar ofta sker sent i
planprocessen nidr ménga stillningstaganden &r gjorda. Enligt Boverket krévs saledes
involvering utdver det lagstadgade samradet for goda resultat, vilket innebér att kommuner

maste prioritera medborgarinvolvering.
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3. Planering, planer och planerare

Kapitlet dmnar att sidtta medborgarinvolvering i en mer 6vergripande planeringsteoretisk
kontext genom tidigare forskning som ber6r planering, planer och planerares roll i olika

avseenden.

3.1 Rationellt, kommunikativt och relationelit

Fran mitten av 1900-talet utgick samhillsplanering fran ett rationellt planeringsideal med en
objektiv syn pa verkligheten, dér planerare sags som experter med teknisk kunskap om hur ett
battre samhélle byggs genom planering (Allmendinger 2009: Fainstein & DeFillipis 2016).
Under 1960-talet vixte dock en kritik fram mot den rationella planeringsidealet. Kritiken
grundade sig i ett ifrdgasdttande av planering som en generell 16sning pé olika problem i
samhdllet, samt i krav pa en mer transparent planprocess (Lindholm et al. 2015). Synen pa
planering borjade ddrmed successivt overga till en mer kommunikativ planering, med en
strdvan efter ett storre folkligt inflytande for att skapa en god stadsmiljo (Strémgren 2007).
Overgangen till den kommunikativa planeringen har saledes inneburit bittre forutsittningar
for medborgarinvolvering, genom att innebéra ett storre erkédnnande av medborgares rost én

vad som fanns i den rationella planeringen.

Samtidigt finns det kritik gentemot den kommunikativa planeringen. Bent Flyvbjerg och Tim
Richardson menar att den kommunikativa planeringen inte lyckas belysa planeringens
maktdimension. Det gér den kommunikativa planeringen till ett ideal och intention, inte till
ett verktyg for att forstd och hantera den riktiga védrldens utmaningar (Flyvbjerg &
Richardson 2002). Med andra ord sa erbjuder den kommunikativa planeringen en bild av vad
som efterstrdvas men den saknar sétt att komma dit. Flyvbjerg och Richardson (2002) tror att
en mer konstruktiv och praktisk planering som stirker demokratin 4 mojlig genom att ta
stdllning till makt och konflikt. Det &r vid konflikt som olika gruppers behov och intressen
kan definieras, medan strivan efter konsensus alltid riskerar att utesluta vissa grupper.
Dérmed krédvs en planering som har tolerans for konflikt och olikheter for att garantera ett

demokratiskt samhélle (Flyvbjerg & Richardson 2002).

En forutsittning for det kommunikativa idealet har wvarit att det funnits en relationell
forstaelse av plats. Den europeiska samhillsplaneringen har sedan 1990-talet varit starkt
influerad av en relationell forstielse av plats, dér plats inte ses som objektivt och absolut utan

som nédgot skapat av sociala och kulturella processer. Med det relationella synséttet har
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planeringen lyckats distansera sig fran rationella ideal, men samtidigt har uppfattningen av
plats blivit flytande och 6ppet for tolkning vilket har lett till att nyliberalistiska idéer influerat
samhillsplanering i hogre grad (Olesen 2014). Den fordndrade synen pa plats har pa sa vis
Oppnat upp for medborgarinvolvering, men dven for andra aspekter som konkurrerar med

medborgarinvolvering sdsom nyliberala intressen.

Davoudi och Strange (2009) menar dven att det relationella synséttet, dér plats konstant
skapas och omskapas genom sociala relationer, gor fOrstdelsen av plats abstrakt.
Abstraktionsnivan skapar ett stort behov av, och utrymme for, planerares tolkning vilket lett
till att det inom planeringen anvénds vad som bendmns som Fuzzy maps. Fuzzy maps kan
vara planer och strategier utan tydliga ramar och regler eftersom sddant som berdr plats alltid
ar oppet for tolkning (Davoudi & Strange 2009). Fuzzy maps skapar Fuzzy boundaries som
med sin 6ppenhet kan vara mojliggorare for nya idéer inom samhéllsplanering, men vagheten
kan dven anvéndas som en medveten strategi for att frimja vissa specifika intressen (Olesen
2014). For att fa en tydligare bild av hur frimjande av specifika intressen kan ta sig uttryck i
relation till medborgarinvolvering inom planprocessen, behovs forst en forstéelse for

planerares roll inom den kommunikativa planeringen.

3.2 Planerares roll

Overgdngen fran den rationella till den kommunikativa planeringen har inneburit att
planerare gitt fran att vara en teknisk expert till att bli en facilitator, organisatdr och medlare
(Davoudi & Strange 2009). I den kommunikativa planeringen finns en strdvan efter en
deliberativ demokrati, diar beslut fattas utifran konsensus som skapas genom Oppna och
transparenta diskussioner mellan representativa grupper. Inom den kommunikativa
planeringen blir planerares roll att facilitera diskussionen samt belysa maktdimensioner och
medla vid konflikt (Sager 2009). D4 planerares roll innebér att vara en facilitator, organisator
och medlare, sé blir vidare utforandet och forvaltningen av medborgarinvolvering ett ansvar
som manga ginger hamnar hos planerare. Bickerstaff och Walker (2005) beskriver att
planerare inte kan vara neutrala i rollen som facilitator av lokal kunskap, da planerare &r
formade av den institution som de arbetar inom. Nér planerare bestimmer formerna f6r hur
en medborgarinvolvering ska utféras och forvaltas, sd menar Bickerstaff och Walker att det
kan leda till att medborgarinvolveringens resultat bekréftar den institutionella problembilden
snarare dn att svaret frdn involveringen blir representativt for medborgare (Bickerstaff &

Walker 2005).
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Aven om en medborgarinvolvering dr inkluderande och representerar manga grupper i
samhiéllet sa finns det andra utmaningar nir det kommer till hanteringen av resultatet.
Resultatet fran medborgarinvolvering kommer alltid att behdva tolkas av planerare for att
implementeras, vilket ger planerare ett stort inflytande. Vad som pédverkar planerares tolkning
och Oversittning kan vidare vara format av deras subjektiva uppfattning, kommunal policy

eller ekonomiska dverviganden (Lund et al. 2022).

Processen kring hur planerare tar hand om och Oversdtter materialet frdn en
medborgarinvolvering beskrivs av Healey (1997) som en black box, dir insyn fran
medborgare och andra intressenter saknas. Eriksson et al. (2022) har i en studie dmnat att
belysa hur processen tar sig uttryck. De menar att processen kan beskrivas som bade en
avvéagning, sallning och kategorisering, men huvudsakligen som en kontinuerlig och
foranderlig sorteringsprocess (Eriksson et al. 2022). Lopande under processen fattar planerare
flera mikrobeslut, bade kollektivt och individuellt, vilka i sin tur paverkar formen som
medborgarinvolveringens resultat formedlas samt vilka delar av resultatet som nar
beslutsfattarna. Processen beskrivs som konsensusorienterad, att den utfors i olika grad av
formalitet samt att den péverkas av en blandning av bade politiska och professionella
bedomningar. Analysen av processen visar hur planerare innehar en maktposition med
mojlighet att paverka hur medborgares synpunkter anvinds. Forfattarna menar vidare att
planerare darfor kontinuerligt maste utviardera och omvirdera sin roll och sina perspektiv f6r
att inte riskera att utesluta grupper ur medborgarinvolvering. Det kravs dven en medvetenhet
om sorteringsfasens vikt 1 processen for att resultatet ska bli réttvisande (Eriksson et al.

2022).

Ovanstdende belyser hur valet av involveringsmetod, pa vilket sétt sorteringsprocessen
organiseras och formaliseras inom kommunen, samt hur sorteringsprocessen utfors paverkar
bade medborgarinvolveringens resultat och i sin tur hur synlig medborgarinvolveringen blir i
en plan. I sin tur visar det pa ansvaret som faller pa planerare i utférande och foérvaltning av
involvering, ddr ansvaret innebér en viss maktposition. Makten kan dock ses som informell i
och med att planerare &r underordnade politiken och PBL som har den slutgiltiga formella

makten.
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3.3 NPM och nyliberalism

Samtidigt som planerare har en viss makt och inflytande &ver processen for

medborgarinvolvering s& behover de forhalla sig till andra intressen.

Under 1990-talet har ett nyliberalistiskt skifte skett inom offentlig sektor genom New Public
Management (NPM). NPM innebir styrning och organisering med fokus pa marknadslogik,
effektivitet, entreprendrskap och decentralisering. NPM har i storre utstrickning gett
planerare rollen som experter kring det ekonomiska och juridiska, snarare &n att ge dem den

kommunikativa planeringens roll som facilitatorer av demokratiska processer (Sager 2009).

Nationalekonomen Tore Sager (2009) menar att det uppstatt spanningar mellan planerares
professionella autonomi och deras offentliga uppdrag till foljd av att Overgangen till
kommunikativ planering skett parallellt med att NPM accepterats i allt hogre grad. Planerare
forvintas att involvera medborgare for att demokratisera planprocesser men de maste
samtidigt réttfardiga handlingarna med métbara monetidra vdrden och métbar eftektivitet
(Sager 2009). Demokrati, ansvar, solidaritet, autonomi och respekt dr ndgra védrden som
planerare behover ta hdnsyn till i sin roll inom den kommunikativa planeringen. Nér
planprocesser i for stor utstrickning mits i effektivitet, utilitarism och monetira termer
riskerar de vérdena att bortprioriteras (Sager 2009). Den kommunikativa planeringens virden
blir pd sa vis motsatsen till de ekonomiska och ideologiska krafterna bakom NPM (Sager

2009).

Annalina Niitamo (2021), doktorand inom urbana studier, har i en studie visat pa utmaningar
for medborgarinvolvering som gér att koppla till planerares férhandling mellan kommunens,
medborgares, politikers och privata intressenters ofta motstridiga intressen. Studien visar att
planerare uttrycker en vilja att involvera medborgare, men att det ofta inte leder till faktiska
mojligheter att péverka planeringen d& medborgarinvolvering har en tendens att
bortprioriteras till f6ljd av en hog exploateringsgrad. Aven hir #r det mojligt att se tendenser
till den spanning som Sager (2009) lyfter, genom att den kommunikativa planeringens mer
mjuka vidrden bortprioriteras till foljd av mer harda virden. Niitamo (2021) menar att
problemet delvis kan ses som en f6ljd av planeringsdiskursen, dir planerares ansvar som
demokratiaktorer inte diskuteras i tillrdcklig utstrickning. En del av I6sningen menar hon

dérmed é&r att prata mer om medborgarinvolvering som en demokratisk handling.

Universitetslektor inom fysisk planering Kristian Olesen (2014) lyfter inflytandet som

nyliberala intressen sdsom ekonomisk tillvixt och konkurrenskraft har pa samhiéllsplanering,
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och att de tenderar att avpolitiseras. Det innebér att nyliberala intressen 6vergar fran att ses
som en politisk vilja till att istdllet ses som sunt fornuft. Genom avpolitisering av
nyliberalismens intressen menar Olesen (2014) att de har blivit en del av en hegemoni.
Hegemoni dr en bendmning for en samhillelig ordning som erhéllit suverédnitet genom
diskurser och sociala praktiker (Mouffe 2013). En hegemoni kan saledes ses som att ha en
informell maktposition genom att ses som den naturliga ordningen och det fornuftiga, snarare
dn att ha en formell maktposition genom politiska beslut eller lag. Inom en planeringskontext
skulle det kunna betyda att det finns 6verordnade viljor som paverkar planeringen, utan att de

ar lagstadgade.

Olesen (2014) menar vidare att den nyliberala hegemonin himmar forutsittningarna att ta
hiansyn till synsétt och stéllningstaganden som inte ligger i linje med nyliberalismens
intressen. Det har lett till att samhéllsplanering riskerar att formas av nyliberala viljor, och
ddrmed sédtta andra planeringsméssiga faktorer at sidan (Olesen 2014). Om samhéllsplanering
paverkas av en nyliberal hegemoni s skulle det i sin tur kunna leda till att &ven de processer
som sker inom planprocessen, sdsom medborgarinvolvering, paverkas av den nyliberala
hegemonin. Da de nyliberala intressena ses som sunt fornuft skulle det vidare kunna leda till
att de ges foretrdde och prioriteras framfor alternativa intressen som kan uppkomma vid en

medborgarinvolvering.

3.4 Sammanfattning

Historiskt har det funnits olika syn pa planering, planer och planerares roll, vilket i sin tur har
paverkat forutséttningarna for medborgarinvolvering i samhéllsplanering. Det som kapitlet
pavisar dr att det finns goda forutséttningar for medborgarinvolvering i och med §vergangen
till den kommunikativa planeringen och den relationella forstaelsen for plats. Dock har den
mer abstrakta forstdelsen av planering och plats samtidigt som den mdojliggjort for
medborgarinvolvering mojliggjort for nyliberalistiska intressen i planeringen genom béde
Sfuzzy maps och NPM. Dagens planerare behover ddrmed forhélla sig till ett kommunikativt
ideal med stravan efter ett folkligt inflytande och en deliberativ demokrati, samtidigt som de
behover forhélla sig till strdvan efter effektivitet, monetdra viarden och hog grad av
exploatering. I och med planerares position och systemen som de verkar i uppstar fragor
kring medborgarinvolverings faktiska forutsdttningar att vara demokratistdrkande i

samhéllsplanering.
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4. Metod

Foljande kapitel dr en beskrivning av uppsatsens forskningsstrategi, forskningsdesign och

metoder for insamling och analys av empiri.

4.1 Kvalitativ forskningsstrategi

Nedan foljer uppsatsens forskningsstrategi 1 form av epistemologiskt och ontologiskt
stdllningstagande samt forhallningssitt till teori. Det epistemologiska och ontologiska
stdllningstagandet avser att ge en storre forstdelse for uppsatsens val av metod och teori,
medan forhallningssittet till teorin avser att ge en storre forstaelse for hur teorin anvénts i

relation till det empiriska materialet.

Uppsatsen tog epistemologisk utgdngspunkt i interpretivismen. Interpretivismen innebér en
syn pa kunskap som nagot som uppstar och stiandigt fordndras genom sociala sammanhang.
Med en interpretivistisk utgangspunkt &mnar vetenskapen att bidra till en 6kad forstaelse for
den sociala virlden snarare #n att striva efter en forklaring och generalisering av den
(Bryman et al. 2021). Interpretivismen gar, pd grund av sitt fokus pa det sociala och
subjektiva, hand i hand med den ontologiska konstruktivistiska synen péd verkligheten.
Konstruktivismen innebér att det inte finns ndgon extern objektiv verklighet, utan sociala
aktorers handlande och uppfattningar &r det som skapar och stidndigt omformar verkligheten
(Bryman et al. 2021). Interpretivismen och konstruktivismen har format val och anvéndning
av metod och teori, dédr forstaelse och tolkning av den sociala vérlden blivit en rod trad.
Interpretivismen och konstruktivismen ledde dven till virdefulla reflektioner Gver rollen som
forskare. Bryman et al. (2021) beskriver det som att en forskare med en interpretivistisk och
konstruktivistisk utgdngspunkt inte kan ses som att ha en objektiv position, da forskaren alltid

dr en produkt av en social kontext och egen ontologisk forstaelse av vérlden.

Studien har utforts med ett abduktivt forhallningssétt. Istéllet for att utga frin en teori {or att
testa en hypotes (deduktivt forhallningssditt), eller skapa teorier utifran den insamlade empirin
(induktivt forhallningssdtt), innebédr det abduktiva forhéllningssittet att teori och empiri
anvands samtidigt for att skapa en storre forstaelse for det fenomen som identifierats
(Bryman et al. 2021). Det innebér att det infér uppsatsens empiriinsamling fanns en teoretisk
ansats, men samtidigt en 6ppenhet for att teorin skulle kunna foréndras langre fram baserat pa

den insamlade empirin.
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4.2 Forskningsdesign - Fallstudie

Undersokningen som utforts dr en fallstudie. Vid genomforandet av fallstudier kan ett fall i en
verklig kontext undersokas djupgéende, vilket erbjuder holistiska perspektiv som kan skapa
en storre forstaelse for komplexiteten i sociala fenomen (Yin, 2018). Malet med en fallstudie

dr att belysa aspekter av det valda fallet snarare &n att stréiva efter generaliserbarhet (Bryman

etal. 2021).

4.2.1 Vistra Flensburg

Det fall som valdes till studien &r planprogrammet for véstra Flensburg. Vistra Flensburg ar
en stadsdel i centrala Malmo som ligger soder om Sddervérn och norra sjukhusomradet. Pa
platsen finns idag en bredd av verksamheter som drivs av offentliga och privata aktorer.
Platsen rymmer forskolor varav en &r reserverad for barn med funktionsnedséttningar, barn-
och ungdomspsykiatri, dldreboenden, forskningsparken Medeon, en parasporthall, byggnader
tillhérande Malmo universitet samt bostdder for sédrskilda grupper (Malmo stad u.a. a; Malmo

stad 2024Db). Se fig. 1 pa sidan 22.

Vistra Flensburg har en brokig historia bestdende av en varierad anvdndning. Framst har
platsen anvdnts for olika allmdnna &dndamal sasom forskola, koloniomrdde och
vardverksamhet, och det var forst pa 1980-talet som den privata aktéren Medeon etablerade
sig i omradet. Trots att en del allménna verksamheter flyttats eller lagt ner sa préglas platsen
dn idag av dess historia. Det Flensburgska barnsjukhuset som byggdes pa 1910-talet star kvar
som vérdefull kulturhistorisk bebyggelse, och koloniomradet som avvecklades pa 1960-talet
har ldmnat spar 1 form av historisk gronstruktur och frukttrdd (Malmé stad u.&. a; Malmo stad
2024b). Vistra Flensburg kinnetecknas av sin gronska och sina manga gamla trdd (Malmo
stad uv.4. a). Platsen har en uppvuxen park, flera stora tridd ldngs védgar samt en gronskande
bullervall som bidrar med viktiga grona viarden i en annars hardgjord omgivning (Malmo stad

2024b).
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Fig. 1. Karta over véstra Flensburgs olika dndamal och aktorer. Kartbilder fran Malmé stad. Grafik palagd av

forfattarna efter en forlaga av Malmo stad.

Den 25 november 2021 fick stadsbyggnadskontoret uppdraget att ta fram ett planprogram for
vistra Flensburg. Det huvudsakliga syftet var att mota Region Skénes behov av nya
byggnader for vardverksamhet, men uppdraget erbjod dven ett tillfille att ta ett helhetsgrepp
pa utvecklingen av omradet. Exempelvis kunde forskningsparken Medeons mojligheter att
utoka sin verksamhet med Malmo universitet ses 6ver, behovet att bygga nya bostdder for
storstadspaketet motas och platsens gronska tillgdngliggoras. En utveckling som skulle ske
utan att tringa bort den kommunala verksamheten i form av forskolor och specialbostidder

(Malmo stad 2024b; Malmoé stad 2024d).

Ett planprogram &r en strategisk handling som @mnar att redovisa dvergripande riktlinjer och
utgédngspunkter. Det dr inte juridiskt bindande, men r ett forsta steg i en detaljplaneprocess.
Det ar vanligt att arbeta fram planprogram infor forandringsprocesser i omraden dar det finns
manga och ibland motstdende intressen (Malmo stad 2024b). Planprogrammet har tagits fram
av framst stadsbyggnadskontoret och fastighets- och gatukontoret, i samarbete med Region
Skédne och andra forvaltningar inom Malmé stad (Malmo stad 2024b). Ytan som
planprogrammet beror &r cirka 22 hektar. Region Skéanes vardverksamhet ska expandera med

65 000 kvadratmeter och Medeon samt Malmé universitets verksamhet med 50 000
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kvadratmeter. 320 nya forskoleplatser behdvs inom planomradet, och 160 forskoleplatser
behover ersdttas utanfor planomradet. 850 bostdder och tva mobilitetshus med 670
parkeringsplatser ska byggas, medan ungefdr 3 hektar ska bli sammanhingande parkrum
(Malmo stad 2025). Marken inom planomréadet dgs mestadels av Malmo stad (Malmo stad

2024b).

Som en del av planprogrammet har stadsbyggnadskontoret initierat olika
involveringsprocesser med syftet att erhdlla “platsspecifik kunskap” och “anvindarnas
perspektiv pd nédrmiljon”. Involveringsprocesserna har inneburit enkétutskick, samt

involvering med forskolor i omradet (Malmo stad 2024b; Malmo stad 2024d).

Definitionen av involveringsprocesserna ligger i linje med hur SKR (2019) definierar en
medborgardialog utférd inom delaktighetsnivderna konsultation och dialog. Den gér &dven i
linje med Malmo stads (Malmo stad 2024a) definition, didr en insamling av medborgares
synpunkter ocksd bendmns som en form av medborgardialog. Baserat pa bade SKR:s och
Malmé stads definition skulle de utférda involveringsprocesserna ddrmed kunna bendmnas
som medborgardialoger. Vidare i uppsatsen har dock valet gjorts att anvinda begreppet
medborgarinvolvering dd& Malmo stad i planprogrammet bendmner insatserna som gjorts som

“involveringsprocesser”.

4.2.2 Val av fall

Studiens fall, planprogrammet {or vistra Flensburg och dess tillhérande
involveringsprocesser, valdes utifran att det dr representativt eller typiskt. Det innebér att det
ar ett exemplifierande fall, diar malet &r att finga de vardagliga omstindigheterna och visa hur

fallet speglar en bredare kategori snarare &n att visa pd unikhet (Bryman et al. 2021).

Ett kriterium for det valda fallet var att insatserna fér medborgarinvolvering skulle ga att
placera pa SKRs (2019) delaktighetstrappa steg 2 (konsultation) eller hogre. Vistra
Flensburg valdes da delar av involveringsprocesserna (se Fig. 3 pa sidan 36) for
planprogrammet skett tidigare i1 planprocessen dn ett samrad, vilket mojliggjort for
kunskapsutbyte och inflytande utdver att handla om information och synpunkter. For att
kunna fa djupare forstdelse i informanternas egna uppfattningar och upplevelser var det dven
viktigt att insatsen f6r medborgarinvolvering och resulterande planer var utférda i nértid, och

dirmed firskt i minnet hos informanterna.

23



28 februari 2025 genomfordes ett platsbesok i vistra Flensburg. Platsbesoket anvénds inte
som en del av studiens resultat, men har bidragit till en storre forstaelse f6r de platserna som

ndmns i dokumenten och intervjuerna som bearbetats i uppsatsen.

4.3 Dokumentstudie

Som en del av uppsatsens undersokning har en dokumentstudie utforts dar det tagits del av
olika dokument kopplade till véstra Flensburg. En dokumentstudie syftar till att undersdka
innehallet i dokument av olika former, exempelvis tidningar, bocker, hemsidor, ljud- och
bildinspelningar. Genom att systematiskt kategorisera, samla in, analysera och tolka
innehallet i dokumenten kan metoden avtéicka empiriska monster (Grenmo 2019). Syftet med
uppsatsens dokumentstudie var frimst att fa djupare kunskap kring hur involveringen
utformats samt hur resultatet forvaltats i den fardiga planen. Dokumentstudien &mnade dven

att bidra med forkunskap kring platsen vistra Flensburg infor intervjustudien.

For att sdtta véstra Flensburg i en storre kontext gjordes en analys av Malmé stads
Oversiktsplaner fran 2014, 2018 och 2023. En 6versiktsplan &r ett strategiskt dokument som
ger en oOvergripande malbild av kommunens anviéndning av mark- och vattenomraden
(Boverket 2024). En inblick i Malmo stads 6vergripande mal och visioner har gett en djupare
forstaelse for de virden och intressen som kan ha paverkat stillningstaganden och planerares
handlingsutrymme i1 utformningen av planprogrammet for vistra Flensburg. Det har dven gett
en fordjupad forstdelse for medborgarinvolveringens fOrutsdttningar att péverka det

slutgiltiga planforslaget.

De dokument som analyserats dr framforallt officiella dokument. Kénnetecken for ett
officiellt dokument &r att det 4r administrativ information som kan associeras med
administrativa organisationer och som producerats statligt eller privat (Bryman et al. 2021).
Studiens dokument faller in under kategorin statliga dokument da det &r kommunala

planprogram, dversiktsplaner, rapporter och samradshandling som frimst studerats.

4.3.1 Dokument

I unders6kningen har f6ljande dokument analyserats:

e Del av Flensburg - Planprogram 6056
e Del av Flensburg - Planprogram 6056 - Bilagor.
e Planprogram 6056 Vistra Flensburg - Samradshandling.

e Enkét om upplevelsen av omradet Flensburg
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e Upplevelsen av Flensburg - Sammanstéllning av enkit till anvdndare och boende i
nidromradet

e Forskolebarns upplevelser och erfarenheter av sitt ndromréade - Utredning
anviandarinvolvering i DP Kuratorn

e Oversiktsplan for Malmo 2014

e Oversiktsplan for Malmé 2018

e Oversiktsplan for Malmo 2023

4.4 Intervjustudie

Intervjustudien bestar av kvalitativa semistrukturerade intervjuer med tjénstepersoner som
varit delaktiga i arbetet med planprogrammet {or véstra Flensburg. Syftet med intervjustudien
var att skapa storre forstaelse for tjanstepersoners upplevelse och uppfattning om arbetet med
medborgarinvolvering i planprogrammet for véstra Flensburg, samt vilka avvdgningar de
stéllts infor. For att uppna syftet ansags semistrukturerade kvalitativa intervjuer vara mest

lampliga.

Den kvalitativa intervjun dr en dynamisk och flexibel process, dér diskussion uppmuntras och
informanten erbjuds mycket utrymme att forma riktningen pa intervjun. Vid kvalitativa
intervjuer finns ett stort intresse fér hur informanten kdnner och tdnker om det &mne som
studeras (Bryman et al. 2021), och metoden #mnar att skapa en djupare forstaelse for
informantens erfarenheter och uppfattningar (Patel & Davidson 2019). Med
semistrukturerade intervjuer kan ett specifikt dmne behandlas samtidigt som det finns
utrymme for informanten att svara fritt utifran sina erfarenheter och en flexibilitet for nya

riktningar baserat pa informantens svar (Bryman et al. 2021; Grenmo 2019).

Infor intervjuerna gjordes intervjuguider. En intervjuguide dr en sammanstédllning av de
fragor som oOnskas behandlas och erbjuder riktlinjer for forskaren under intervjuns gang
(Grenmo 2019; Bryman et al. 2021). Studiens intervjuguider gjordes utifran Grenmos (2019)
kriterier. Han menar att det finns tre viktiga kriterier att ta hénsyn till i utformningen av en
intervjuguide. Forst behovs det ta stillning till vad f6r information som efterstrdavas. Sedan
vad for specifika dmnen som ska tickas for att nd den informationen. Slutligen krdvs en
utvédrdering av vad den bést ldmpade formen av kommunikation &r for studiens informanter
(Grenmo 2019). Da informanterna for uppsatsens intervjustudie har olika befattning, sa
gjordes flera anpassade intervjuguider med fragor formulerade utifrdn den roll och de

arbetsuppgifter som informanten haft i arbetet med planprogrammet f6r vastra Flensburg (se
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bilaga 1-3). Provintervjuer utfordes med studiekollegor for att fa synpunkter pa guidernas

innehall och 6va pa intervjuteknik.

Intervjuerna har transkriberats med hjdlp av transkriberingstjdnsten Good Tape. Tjdnsten

behandlar alla uppgifter i enlighet med GDPR (Good tape 2025).

4.4.1 Informanter

Nr. | Informant Plats Langd Intervjuguide
1 | Planarkitekten Malmo stadshus 60 min Bilaga 1
2 | Landskapsarkitekten Malmo stadshus 50 min Bilaga 2
3 | Strategen Malmo stadshus 50 min Bilaga 3
4 | Trafikplaneraren Digitalt méte 40 min Bilaga 2

Fig. 2. Tabell 6ver genomforda intervjuer.

Samtliga informanter har anonymiserats och bendmns i studien utifran sin befattning.
Informanterna arbetar alla pd Malmo stad, och majoriteten har wvarit involverade i
planprogrammet med olika roller och uppdrag (se Fig. 2). Undantaget &r Strategen som
arbetat med en omrddesanalys av vistra Flensburg forst efter att planprogrammet var
fardigstillt. Strategen har anvént planprogrammet som underlag till sin analys, och intervjun
med Strategen syftar ddrmed till att ge en inblick i hur resultatet fran planprogrammets

involvering hanteras i ndstkommande processer.

Vid forsta intervjutillfdllet intervjuades en tjdnsteperson som arbetar som planarkitekt pa
stadsbyggnadskontoret. Planarkitekten har haft en ansvarig roll i framstéllningen av
planprogrammet for véstra Flensburg, och arbetar nu med de f6ljande detaljplanerna for
omradet. Planarkitekten kunde bidra med en Overgripande bild av arbetet med

planprogrammet och involveringsprocesserna.

Den andra intervjun som utférdes var med en tjdnsteperson som arbetar som
landskapsarkitekt ~pa  exploateringsenheten pa  fastighets- och  gatukontoret.
Landskapsarkitektens tjénst innebdr att ofta vara med fran ett tidigt planeringsstadium till
genomforande. I relation till vistra Flensburg har Landskapsarkitekten arbetat med att bevaka
grona virden och konkretisera dem i planprogrammet. Landskapsarkitekten kunde séledes
bidra med ett gront perspektiv och hur gréna virden prioriterats i relation till andra viarden

och intressen.
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Den tredje intervjun var med en tjdnsteperson fran fastighets- och gatukontoret som arbetar
som strateg med fokus pa sociala mervdrden i markanvisningsprocesser. I utvecklingen av
vistra Flensburg har Strategen arbetat med att ta fram en omradesanalys infor férhandlingar
om markanvisning med byggaktdrer. Som ndmnt tidigare kunde dérfor Strategen bidra med
en inblick i hur resultatet frdn planprogrammets involvering hanteras i ndstkommande

processer. Strategen bidrog dven med perspektiv kopplat till social héllbarhet.

Vid fjdrde och sista intervjun intervjuades en tjdnsteperson som arbetar som trafikplanerare
pa fastighets- och gatukontoret. Trafikplanerarens tjénst innebér att vara trafikexpert i olika
detaljplaner och planprogram, samt att bevaka allménna behov och intressen. I
planprogrammet for véstra Flensburg kom Trafikplaneraren in i processen efter att enkéten
utforts och har sedan ett tidigt stadie arbetat med trafikfragor i omradet. Trafikplaneraren

bidrog med en inblick i hur mobilitet och trafik prioriterats i véstra Flensburg.

4.5 Urval intervju- och dokumentstudie

Valet av informanter och dokument till studien har gjorts genom ett malmedvetet urval,
purposive sampling. Purposive sampling innebar ett selektivt urval utifran forvintan att de
besitter den information som kravs for att svara pa forskningsfragorna (Bryman et al. 2021).
Urvalet har begrinsats av forskningsdesignen, dér det valda fallet satt ramarna for vilka
dokument som undersokts och vilka tjdnstepersoner som intervjuats. Informanter till
intervjustudien valdes utifrdn vilken roll de haft vid arbetet med planprogrammet for vistra

Flensburg, samt efter befattning for att fa en bredd av perspektiv.

4.6 Analysmetod intervju- och dokumentstudie

Dokumenten har i ett forsta skede lédsts igenom med forda anteckningar, for att vid en andra
lasning kodas i 20 olika koder. Da intervjuerna spelades in s& kunde transkriberingen av
intervjuerna pa liknande sitt ldsas igenom och kodas. De mest framtridande koderna bestod
av konflikt, tjdnstepersoners roll och synen pa medborgare. Koderna fran dokument- och
intervjustudien kategoriserades sedan och sammanstilldes under fyra mer analytiska teman -

involvering, planprocessen, organisation och engagemang.
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4.7 Arbetsfordelning

I arbetet med uppsatsen har arbetsférdelningen mellan oss forfattare varit jamt fordelad, da
ambitionen har varit att tillsammans genom diskussion och skrivande ldra oss om det berérda
dgmnet. Vi har ddrmed delat pa ansvaret att fardigstélla respektive del i uppsatsen for att vi
bada ska fa en djupare forstdelse for demokratistirkande medborgarinvolvering inom

samhéllsplanering.
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5. Teoretiskt ramverk

Det teoretiska ramverket dmnar att séitta det empiriska materialet i en demokratiskt kontext,
vilket ddrmed skapar en storre forstaelse for medborgarinvolveringens demokratistdrkande

mojligheter.

Demokrati i dess ursprungliga mening betyder folkstyre (Nationalencyklopedin u. &). I ett
demokratiskt samhille fattas beslut indirekt eller direkt av en allmén opinion, vilken uttrycks
av samhéllets medborgare (Weale 1999). Hur demokrati och demokratiskt deltagande uppnas

kan dock skilja sig mellan olika demokratiteorier.

Med hjilp av det teoretiska ramverket genomlyses det empiriska materialet ur ett
demokratiteoretiskt perspektiv, med utgangspunkt i deliberativ demokrati och agonistisk
pluralism. De tva teorierna kopplas vidare till medborgarinvolvering inom samhéllsplanering
och planprocessen genom kommunikativ planering, vilket varit ett dominerande ideal inom
planeringsteori sedan 1990-talet (Listerborn 2015). Idealet grundar sig i den deliberativa
demokratiteorin (Sager 2009), och for att forstda demokratistirkande forutséttningar for
medborgarinvolvering inom planprocessen har det empiriska materialet dérfor analyserats
utifran  begrepp fran deliberativ demokratiteori. Samtidigt har den deliberativa
demokratiteorin kritiserats, och for att skapa béttre forutséttningar for en nyanserad analys
genom andra perspektiv utgérs dirmed det teoretiska ramverket av ytterligare en

demokratiteori - agonistisk pluralism.

5.1 Deliberativ demokrati och kommunikativ planering

Inom deliberativ demokrati fattas beslut utifrdn konsensus, vilket uppnas genom en rationell
diskussion mellan representativa grupper (Sager 2009). En framtrddande rost inom
deliberativ demokrati dr filosofen och sociologen Jiirgen Habermas (Allmendinger 2009). For
att en diskussion ska kunna vara rationell menar Habermas (2022) att det krdvs en serids
argumentation. En seriés argumentation kan inte uppstd om det forekommer tvang eller
manipulation, om berdrda utesluts eller om stillningstaganden och asikter av relevans blir
undantryckta. Habermas (2022) forklarar att d&ven om forutséttningarna i vissa fall inte kan
uppnéds fullt ut, s& kan vetskapen om forutsittningarna ha en reglerande effekt pa
diskussionens deltagare. Han har tidigare beskrivit forutsdttningarna som utgéangspunkt {6r en
ideal talsituation, men beskriver det numera som en regulativ idé for deltagarna (Habermas

2022). Det som ovanstaende beskriver &r forutsittningar for en rationell diskussion. De &r
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viktiga att belysa for att forsta medborgarinvolvering utifran deliberativ demokratiteori och

vidare ur ett kommunikativt planeringsideal.

Ytterligare en forutsittning for att uppné den rationella diskussionen &r att deltagarna bade
ges mojlighet och aktivt bildar sin egen uppfattning och ésikt om det dmnet som ska
behandlas i den rationella diskussionen. Det skulle till exempel kunna handla om att sitta sig
in 1 ett plandrende vid en planprocess. Habermas (2022) argumenterar for att medborgares
egna asikter mdéste uppkomma av att de deltar i en gemensam masskommunikation
(Habermas 2022). Det forklaras med att medborgare maste ha mojlighet att aktivt ta del av
information bearbetad av en tredje part, vilken ursprungligen férmedlats av exempelvis
politiska partier, intresseorganisationer eller civilsamhillet. Bearbetningen av en tredje part
bidrar med en mangfald av é&sikter och stéllningstaganden, vilket i sin tur @mnar ge
medborgare mojlighet att enskilt bilda sina egna uppfattningar och argument om ett &mne
inf6r en rationell diskussion (Habermas 2022). En forutséttning for att medborgare ska kunna
bidra till en deliberativ rationell diskussion i en medborgarinvolvering vid en planprocess
skulle ddrmed vara att medborgare har mojlighet att ta del av nyanserad information kring

planforslaget. Bade fran kommunen och medier.

Habermas (2022) menar att den rationella diskussionen ska dga rum i offentligheten. Nér
medborgare deltar i den offentliga opinionsbildningen kan konsensus uppnas mellan enskilda
och allménna intressen. Nér konsensus har uppnatts genom deltagande i offentligheten, kan
medborgare vidare fatta sitt beslut individuellt och oberoende (Habermas 2022). Det kan
forstas som att medborgare bade behover ges mojlighet att delta, men ocksa att det &r upp till
dem att aktivt delta. Det belyser dels medborgares individuella rittigheter och skyldigheter,
dels offentliga institutioners ansvar att mojliggora for medborgares deltagande samt erbjuda
forum f6r den rationella diskussionen. Dock menar Habermas (2022) att en forutsittning for
att medborgare ska vara motiverade till att anvdnda sina demokratiska réttigheter for
allminhetens intresse &r att medborgare har mojlighet att ocksd utéva sina lagstiftade
medborgerliga réttigheter (Habermas 2022). Utifran det resonemanget skulle det kunna ses
som att medborgares individuella rittigheter behover sidkras innan motivationen att ta hinsyn

till allménhetens intresse kan uppsta hos medborgare.

Inom samhiéllsplanering har Habermas syn pa deliberativ demokratiteori kommit att
avspeglas i den kommunikativa planeringen (Sager 2009). Likt inom den deliberativa
demokratin s& finns det inom den kommunikativa planeringen en strdvan efter att uppna

samverkan genom konsensus, snarare &n genom forhandling mellan konkurrerande intressen.
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Det forvéntas i sin tur 6ppna upp for nya sétt att organisera och styra samhéllet (Healey

1997).

Planeringsteoretikern Patsy Healey (1997) beskriver att den kommunikativa planeringen
utgér fran antagandet att all kunskap &r socialt konstruerad, och grundas i de sociala
sammanhang som individer ror sig inom. En individs asikter och intressen uppstar inte
isolerat och oberoende av andra individer, utan genom interaktion i sociala relationer och
sammanhang (1997). Utifran detta synsitt skulle till exempel kunskapen om en plats se olika
ut for ménniskor baserat pa de minniskor som de mdter pa en plats, eller hur ménniskor
pratar om en plats. Healey (1997) menar att det for samhéllsplanering betyder att kunskapen
om en plats inte gar att betrakta eller samla in objektivt som utomstaende part, utan
kunskapen skapas genom sociala relationer och interaktion tillsammans med de individer som
har intresse av platsen (Healey 1997). Vid en medborgarinvolvering i en planprocess skulle
det kunna betyda att lokal kunskap om en plats inte gar att samla in. Lokal kunskap skapas
istéllet till exempel i den sociala interaktionen mellan de som brukar platsen, eller genom den

sociala interaktionen mellan brukare och kommunen som utfér en medborgarinvolvering.

Genom att forstd kunskap som skapad genom sociala interaktioner ges ett erkénnande till att
olika individer skapar olika typer av intressen och forvéantningar pa samhéllet, och att dven
dessa skapas genom social interaktion. Dock kan dessa intressen och férvéntningar i sin tur
utnyttjas eller tryckas undan av maktrelationer, till exempel genom fordelning av materiella
resurser eller forankring av antaganden som vedertagna (Healey 1997). Saledes skulle det
kunna finnas en problematik i hur till exempel medborgarinvolvering bedrivs och vem som
formar den, d& detta kan paverka medborgares mdjligheter att uttrycka sina intressen och

forvéantningar.

Healey (1997) menar att planeringen péverkas av den sociala kontext som den bedrivs i,
samtidigt som kontexten paverkas av planeringen. Det belyser i sin tur att planeringens
praktik och de sociala relationernas kontext &r sammanflitade och inte gar att sdrskilja
(Healey 1997). Det skulle kunna innebéra att en medborgarinvolvering inte bara paverkas av
hur kommunen formar just involveringen, utan dven paverkas av att planeringen bedrivs

inom en planeringsmassig kontext, vilken i sin tur formats av PBL.
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5.2 Agonistisk pluralism

Det finns kritik gentemot den deliberativa demokratin och den kommunikativa planeringens
ideal. En del av kritiken star den politiske teoretikern Chantal Mouffe for. Mouffe foresprakar
en alternativ demokratiteori, agonistisk pluralism, vilken dmnar att uppnd demokrati genom

fokus pa meningsskiljaktighet och konflikt istdllet fo6r rationalitet och konsensus

(Mukhtar-Landgren & Svird 2013).

Agonistisk pluralism ar 1 grunden en kritik mot liberal demokrati. For en storre forstaelse av
Mouffes demokratiteori och kritiken mot deliberativ demokrati behovs ddrmed forst en
forstaelse av kritiken mot den liberala demokratin. Den samtida liberala demokratin lider
enligt Mouffe av den demokratiska paradoxen genom att vara en forening av tva historiska
traditioner, den liberala och den demokratiska. Den liberala traditionen har utgangspunkt i en
stark réttsstat och individuell frihet, medan den demokratiska traditionen har utgangspunkt 1
medborgares jaimlikhet och autonomi. De bada traditionerna star ddrmed for olika ideologier
med olika prioriteringar, och bara for att de tva traditionerna sammanfors sa tar det inte bort
den inneboende skillnaden. Den liberala demokratin har ddrmed aldrig varit en enkel
samhéllsformation, utan inneburit stindiga kamper mellan grupper som Onskat skapa en
hegemoni av sin tolkning av traditionerna (Mukhtar-Landgren & Svérd 2013). Mouffe menar
vidare att framvixten av den rddande nyliberala hegemonin lett till att liberalismen med
individens valfrihet fatt vidxa pa bekostnad av demokratiska virden sasom jamlikhet och
folklig suverdnitet (Mouffe 2013). Utifrdn ovanstdende resonemang sd kan
demokratistirkande medborgarinvolvering sa ldnge den sker inom ramarna for en liberal
demokrati komma att paverkas av den demokratiska paradoxen, och diarmed behova ta

stédllning till de tva olika ideologierna samtidigt.

Mouffe menar att demokratiteorier som tar avstamp i liberalismens rationalitet, sdsom
Habermas deliberativa demokrati, har avpolitiserats genom att de borjat beskrivas i moraliska
termer. Det har lett till att det politiska stillningstagandet kring hoger och vinster istillet
bytts ut till ett moralistiskt stéllningstagande mellan rdtt eller fel. Det forsvarar skapandet av
politiska kollektiva identiteter i form av ett vi och de och riskerar att Gverga till en frdga om
vin och fiende. Detta hdmmar i sin tur forutsdttningarna for en konstruktiv politisk
konfrontation (Mouffe 2005). Med andra ord skulle det kunna beskrivas som att liberalismen
1 sin strdvan efter att undvika konflikt rationaliserar bort alternativa roster, vilket istillet

riskerar att leda till mer konflikt da vissa grupper inte kénner sig horda eller missforstadda.
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Moufte anser att den deliberativa demokratin pa grund av sitt fokus pa liberalismens
rationalitet, fornuft och konsensus inte tar tillrdcklig stallning till samhéllets pluralism med en
mangfald av individer, grupper, viarden och perspektiv. Pluralismen gor ett samhiélle utan
konflikt omdjlig, och istéllet for att forsoka undvika och bortse fran konflikt sa behdver den

accepteras och hanteras (Mouffe 2013).

Moutffe anvinder begreppet antagonism for att beskriva de meningsskiljaktigheter som alltid
kommer att vara en del av samhillet. Genom politiska institutioner som kan hantera
antagonismens fientliga tendenser kan antagonism Overgd till agonism dér
meningsmotstdndare behandlar varandras olikheter med respekt (Mukhtar-Landgren & Svérd
2013). Utforandet av medborgarinvolvering i planprocesser skulle framforallt kunna ses som
en kommunal angeldgenhet i och med det kommunala planmonopolet. Med den
utgdngspunkten si blir det kommunen som politisk institution som behéver bemdta och

hantera antagonismen nér involvering utfors inom planprocessen.

Politiska institutioners forutséittningar att beméta och hantera antagonismen kan vidare ses
som att paverkas av samhiéllets radande hegemoniska ordning. Mouffe (2013) menar att en
viarld med en hegemonisk ordning, dédr endast en ekonomisk och politisk modell anses
legitim, skapar en grogrund for fientlig antagonism. En hegemonisk ordning kan nédmligen
endast uppsta genom uteslutning av andra ordningar, vilket ddrmed alltid kommer riskera att
undertrycka alternativa forhallningssitt (Mouffe 2013). For att uppnd en agonistisk pluralism
foreslar Mouffe en virld som bestdr av flera hegemoniska ordningar och inte endast en
(Moutffe 2005). Varje hegemoni &r subjektivt skapad genom en rad praktiker, och ddrmed kan
en hegemoni alltid upplosas och ersittas genom vad Mouffe bendmner som

kontrahegemoniska praktiker (Mouffe 2013).

Trots utmaningarna som den liberala demokratin rymmer s& menar Mouffe inte att [6sningen
ligger i att forkasta den, utan snarare i att forbéttra den inifran genom medborgerligt politiskt
engagemang 1 samspel med politiska institutioner som accepterar och hanterar de
meningsskiljaktigheter och den konflikt som f6ljer dem. Enligt Mouffe &r det ndmligen forst
ndr institutioner accepterar och hanterar meningsskiljaktigheter som representation i sann
bemiérkelse dr mojlig, da det dr forst da som medborgare kan gora val mellan reella alternativ
och inte endast val som bekréftar den rddande hegemonin (Mouffe 2013). Mouffe stiller sig
kritisk till vad syftet &r med dialog och &verldggning om de som deltar i diskussionen inte har
mojlighet att besluta mellan tydligt olika alternativ (Mouffe 2005). Nér politiska institutioner

lagger for mycket vikt vid konsensus kan det skapa en ovilja att delta i det politiska livet da
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det undertrycker alternativa forhallningssétt (Mouffe 2013). Medborgarinvolvering skulle
utifran Mouffes resonemang kunna ses som ett sétt att mojliggora for medborgerligt politiskt
engagemang, och ddrmed vidare stirka demokratin. En forutsittning for att det ska lyckas &r
dock att de institutioner som initierar och utfér medborgarinvolveringen snarare én att strdva
efter konsensus tar hédnsyn till meningsskiljaktigheter, konflikt och Oppnar upp for

stdllningstaganden mellan tydliga alternativ.

Moufte beskriver Habermas deliberativa vision fér demokrati som fri fran makt, vilket den
blivit genom rationell argumentation. Mouffe anser att frigérelsen fran makt 4r en illusion,
och att maktrelationer istillet ska erkdnnas och omformas for en sann demokrati (Mouffe
1999). Mouffe (1999; jmf. Zizek 1992) beskriver det som att bland en méingd olika
signifikanter, sa krdvs det alltid en huvud-signifikant som initierar ett samtal.
Huvud-signifikanten applicerar ddrmed en riktning pa samtalet, och skapar en auktoritar
position i forhéllande till andra signifikanter. Mouffe menar att det skapar hinder for att fora
ett deliberativt samtal (1999). Maktdimensionen gor vidare den ideala talsituationen, en fri
och obegrinsad offentlig 6verldggning, ouppnéelig (Mouffe 1999). Utifran det resonemanget
skulle medborgarinvolvering inom planprocessen aldrig kunna ses som fri fran
maktrelationer, d& det alltid finns en aktdr som initierar involveringen och sitter dess

riktning.

5.3 Sammanfattning

Inom deliberativ demokratiteori fattas beslut genom en rationell diskussion med syfte att
leda till konsensus. En forutséttning f6r diskussionen dr att inga relevanta stillningstaganden
eller berérda utesluts. Vidare krédvs att medborgare aktivt bildar sin egen uppfattning om
dgmnet for diskussionen samt deltar i diskussionen. Det forutsdtter att medborgare ges
mojlighet att (1) delta och (2) ta del av information fran bade offentliga kéllor och
information bearbetad av tredje part. Habermas argumenterar for att den rationella
diskussionen behover dga rum i offentligheten. Forst dd kan konsensus uppnds mellan
enskilda och allméinna intressen. Vidare har deliberativ demokratiteori kommit att avspeglas i
den kommunikativa planeringen. Healey beskriver att kommunikativ planering ser kunskap
som konstruerad genom social interaktion, och att kunskap ddrmed inte gar att samla in eller
betrakta utifran. Det synsittet erkdnner individers olika intressen och forvantningar pa
samhillet, men belyser ocksd risken for att de kan undantryckas genom bland annat

vedertagna antaganden.
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Mouffes agonistiska pluralistiska demokratiteori handlar om att erkdnna de
meningsskiljaktigheter som alltid kommer att existera mellan grupper. Med politiska
institutioner som erkdnner och hanterar konflikt kan en respektfull meningsskiljaktighet
uppstéd mellan grupper, da alla kinner sig sedda och horda. Politiska institutioner har ett stort
ansvar 1 att hantera meningsskiljaktigheterna, men medborgare har ocksa ett ansvar att
organisera sig politiskt och utdva sina demokratiska réttigheter och skyldigheter. Mouffe
menar att konsensus varken dr mojligt eller malet, dd det grundas i moralistiska idéer om
rationalitet och fornuft istéllet for i det politiska som bestar av konflikt och pluralism. Strédvan
efter konsensus innebdr ddrmed en avpolitisering av demokratin, och riskerar att exkludera
minoritetsgrupper genom att de rationaliseras bort i den breda massan. Mouffe lyfter vikten
att belysa maktrelationer, vilket den deliberativa demokratin inte lyckas med pa grund av sitt
fokus pa rationalitet. Enligt Mouffe skapar en ensam hegemoni daliga forutséttningar {or
demokrati, d4 en hegemoni endast kan uppsta genom uteslutningar vilket alltid riskerar att

utesluta alternativa forhallningssitt.
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6. Resultat & analys

Kapitlet innehaller en analys av det empiriska material som samlats in vid dokument- och
intervjustudierna. Forst presenteras en Oversikt av politiska beslut och planer for véstra
Flensburg i en tidslinje, foljt av en introduktion till Malmé stads arbete med demokrati i den
Oversiktliga planeringen. Dérefter presenteras Malmo stads och tjdnstepersonernas
nuldgesbild och vision for védstra Flensburg som framkommit vid dokument- och
intervjustudierna. Sedan f6ljer en analys av forutsdttningar for medborgarinvolveringen att
vara demokratistirkande, vilken presenteras under fyra teman - involvering, planprocessen,

organisation och engagemang.

6.1 Oversikt av politiska beslut och planer for vistra Flensburg

I 1 1 1 T T T\
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Enkitens resultat Enkiten skickas ut, Planprogrammet
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| l l J
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Fig. 3. Oversikt av politiska beslut och planer for vistra Flensburg.

6.2 Demokrati i Malmo stads éversiktsplan

Det svenska kommunala planmonopolet innebér att Malmo stads dversiktsplan sétter ramarna
for arbetet med véstra Flensburg. For att fa en stérre forstaelse for demokratistdrkande
medborgarinvolvering i vistra Flensburg, behovs forst en inblick i hur Malmo stad beskriver

sitt arbete med demokrati pé strategisk niva i oversiktsplanen.

I oversiktsplanen fran 2023 beskriver Malmé stad en strdvan efter att vara en kulturell och

demokratisk livsmilj6 som arbetar med delaktighet och tillit for att skapa en stark demokrati.
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Stadsrummet dr viktigt for att framja demokrati och delaktighet, och det behover dérfor
planeras och utformas for att skapa forutséttningar for moéten dver sociala och kulturella
barridrer. En kinsla av sammanhang och delaktighet dr av vikt f6r medborgares goda hilsa,
men medborgares delaktighet stirker d&ven staden genom kunskap som skapar forutsittningar
for att planera en stad som fungerar f6r alla dess invanare. Det gor det vésentligt att inom den
fysiska planeringen involvera medborgare i fordndringsprocesser (Malmo stad 2023a).
Utifran beskrivningen kan demokrati ses som bade ett medel och mal for Malmo stads
samhéllsplanering. Demokrati kan stirka staden, men staden ska #dven stirka demokratin.
Beskrivningen vittnar om ett synsétt ddr demokrati, delaktighet och involvering ses som att

hora ihop, och dér det ena forvintas leda till de andra.

6.3 Malmé stads och tjanstepersonernas nulagesbild och vision foér

vastra Flensburg

I foljande delkapitel presenteras bilden av och visionen for véstra Flensburg som formedlats
av informanterna och i dokumenten, med syfte att skapa en storre forstaelse for de
stdllningstaganden som gjorts kring omradet och planprogrammet. De fyra informanterna

bendmns Planarkitekten, Landskapsarkitekten, Strategen och Trafikplaneraren.

I planprogrammet ges en nuldgesbild av véstra Flensburg som en “gron oas med hilsa och
innovation i fokus” (Malmo stad 2024b). Efter ombyggnationen d&r Malmé stads vision for
vistra Flensburg att det ska vara ett omrade dér alla ménniskor kan vistas och métas pa sina
egna villkor. Platsen ska knytas samman med omgivande stadsdelar genom gang- och
cykelstrdk samt vara en gronskande plats med hog krontdckning och bilfri kérna dir vard,

forskning, bostider och samhéllsservice kan mdtas (Malmo stad 2024b).

Flera av studiens informanter lyfte Flensburgska Barnsjukhuset som en del av véstra
Flensburgs identitet och som ett exempel pa nigot som vérnats i hog grad av savial Malmo
stad som av de medborgare som horts i1 enkédten och samradet (Intervju 1, 2 och 3). Strategen
ser vistra Flensburgs lokala natur- och kulturviarden som viktiga att bevara i den fortsatta
utvecklingen av omréadet. Strategen lyfter ocksa en onskan frdn Malmo stad att véstra
Flensburg i storre utstrdckning ska vara en motesplats som binder ihop staden genom att
minska trafikbarridrer som forsvarar rorelse in och ut fran omradet (Intervju 3). Det har varit
en prioritet d&ven for Trafikplaneraren som bland annat arbetat med att koppla ihop véstra
Flensburg med resterande av Malmo genom cykelstrak (Intervju 4). Landskapsarkitekten

lyfter att platsen rymmer ménga vérdefulla trdd och uppvuxen gronska. Det finns utdver ett
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gront vérde ett historiskt viarde i de uppvuxna trdden samt spar fran tidigare kolonitradgardar

som &r viktigt att forsoka bevara (Intervju 2).

Ovanstaende visar pa att vistra Flensburg beskrivs i savédl dokument som av intervjuernas
informanter som en mangfacetterad plats, dir hélsa och vard méter natur- och kulturvarden.
Gronska, mobilitet och att minska barridrer lyfts aterkommande och kan ses som en 16pande

rod trad genom bilden av och visionen for véstra Flensburg.

6.4 Involvering
Det forsta temat berdr de involveringsprocesser som utforts infér planprogrammet f6r véstra
Flensburg, vad syftet varit, hur det utférdes och vad resultatet blev. Involveringsprocesserna

bestar av en enkdtundersokning och en involvering med tre av omrédets forskolor.

6.4.1 Kommunicera maktdimensioner for 6kad transparens

I intervjuerna tog flera av informanterna upp vikten av att ha, och kommunicera, ett tydligt
syfte med medborgarinvolvering. Trafikplaneraren ser exempelvis positivt pé
medborgarinvolvering d& det hjilper Malmo stad att gora ett béttre jobb, men menar att
Malmo stad behover vara forsiktig med vad de lovar i involveringsprocesser da de behover ta
hiansyn till allm&nna behov och stadens méal framfor egenintressen (Intervju 4).
Landskapsarkitekten menar att det kan vara viktigt att det finns transparens kring vad en
medborgarinvolvering ska ha mgjlighet att paverka (Intervju 2). Strategen lyfter vikten av att
inte skapa forvédntningar som inte kan infrias och understryker att medborgarinvolvering inte
far ersdtta handling di det kan skapa en misstro hos medborgare gentemot kommunen
(Intervju 3). Ovanstiende visar att det finns en medvetenhet hos informanterna kring vikten
av transparens kring syftet och handlingsutrymmet vid utformning samt genomférande av

medborgarinvolvering.

Malmo stads stadsbyggnadskontor har ett involveringsteam som arbetar med att utfora
involvering, och i vidstra Flensburg 4r det involveringsteamet i samarbete med Planarkitekten
som statt for utformning, utforande och sammanstéillning av involveringsprocesserna

(intervju 1).

I enkéten presenterades att Flensburg ska genomga en forédndringsprocess som bland annat
innebér att sjukhuset ska expandera och att det kan tillkomma nya bostéder. I relation till
forandringen syftade enkiten till att samla in ’boendes och bestkares upplevelse av omradet™

samt deras “tankar och idéer” (Malmo stad u.a b). Enkiten skickades ut i mars 2022 till 7200
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hushall i védstra Flensburg och omradena runt omkring planomradet. Enkéten bestod av ett
antal fragor kring anvindningen av vistra Flensburg med omnejd, och en numrerad karta for
att visa mer i detalj vilka platser fragorna berdrde. Enkidten inneholl 11 fragor dar 8 stycken
var “kryssfragor” med forformulerade svarsalternativ och 3 stycken var frdgor som kunde
besvaras med fritextsvar. Majoriteten av fragorna berdrde rorelse och forflyttning till, frén
och inom omradet. Utdver det inneholl enkéten en fraga om maélpunkter, en om vilka
kvaliteter som &r viktiga att bevara i omradet och slutligen ett 6ppet bidrag (Malmo stad u.a

b).

Enkédten ger ett transparent intryck genom att presentera de kommande planerna for
sjukhusets expansion, samt att syftet med involveringen &r att samla in upplevelser, tankar
och idéer infor omradets kommande fordndringsprocess. Genom att beskriva projektet och de
forutsattningar som finns skulle medborgare individuellt och oberoende kunna bilda sin egen
asikt om vistra Flensburg och planprogrammet, vilket Habermas (2022) lyfter som ett viktigt
steg for att medborgare ska kunna forma serisa argument till en rationell diskussion.
Samtidigt kan enkétens demokratistdrkande potential problematiseras utifran Habermas bild
av deliberativ demokrati. Enligt Habermas (2022) 4r en viktig forutsittning for demokrati ett
offentligt forum for samtal och diskussion, dir berdrda parter far ldgga fram sina olika
argument och politiska viljor for att tillsammans na konsensus. En enkét kan ses som en
envdgskommunikation, dir medborgare inte erbjuds det offentliga forum som Habermas
(2022) menar kravs for att forena enskilda intressen till ett storre allmént intresse. Enkéten
mojliggor inte heller for den sociala interaktion som Healey (1997) lyfter dr av vikt i den
kommunikativa planeringen. Istillet ges endast mojligheten att ge synpunkter och svar pa

dgmnen och fragor som i detta fallet initierats och utformats av Malmo stad.

Att Malmo stad har initierat och utformat enkéten skulle vidare kunna ses som problematiskt
utifrain Mouffes (1999) demokratiperspektiv, eftersom Malmo stads frimsta méal med
planprogrammet dr att expandera sjukhuset i véstra Flensburg (Malmo stad 2024b). Utifran
Moufte (1999; jmf. Zizek 1992) skulle Malmo stads mal att expandera sjukhuset kunna
forstds som enkétens huvud-signifikant, dd sjukhusets expansion dr anledningen till att
Malmo stad initierat enkéten. Malet att expandera sjukhuset kan ddrmed ses som att ha en
auktoritdr position i enkédten genom att det sétter riktningen for samtalet om véstra Flensburgs
utveckling. Sjukhusets auktoritdra position skulle kunna gora att samtalet om véstra
Flensburgs utveckling i enkiten inte kan betraktas som neutralt. A ena sidan skulle enkiten

saledes enligt Mouffe (1999) kunna rymma maktdimensioner, dir Malmo stad kan ses som att
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erhalla en maktposition genom att de med sitt planeringsuppdrag representerar malet att
expandera sjukhuset och utifrdn den positionen initierat enkéten. Maktdimensionen och
huvud-signifikaten i enkdten skulle i sin tur kunna leda till att undantrycka argument som
pekar 4t att inte expandera sjukhuset. I och med risken for undantryckta argument sé skulle
det utifrin Mouffes (2013) bild av representation genom valmgjligheter vara mojligt att
ifrigasitta enkiitens demokratistirkande potential. A andra sidan 4r det en del av Malmo stads
uppdrag att initiera och utfora involvering av medborgare. Av den anledningen skulle det vara
mojligt att se ett behov av att Malmo stad adresserar maktdimensionen genom att tydligare
kommunicera under vilka forutsdttningarna som involveringen utférs inom och vilka

mojligheter den har att paverka.

Enkdten var bara en av metoderna som anvdndes for involvering i vistra Flensburg.
Stadsbyggnadsndmnden har lyft barns upplevelser kopplat till mobilitet som fokusomrade i
utvecklingen av véstra Flensburg. Det foranledde en involveringsprocess med tre av omréadets
forskolor déar barn, fordldrar och pedagoger fick i uppdrag att dela med sig av sina
upplevelser av niromradet genom intervjuer, kartliggning och dokumentation.
Stadsbyggnadskontoret, fastighets- och gatukontoret och forskoleforvaltningen utférde dven
tva platsbesok dér forskolornas barn fick dela med sig av sin upplevelse av omradet (Malmo
stad 2024c¢). Involveringen som utforts med véstra Flensburgs forskolor kan utifran Habermas
(2022) bild av en deliberativ demokrati ses som att ha skapat béttre férutsdttningar dn enkéten
att vara demokratistdrkande. Dels genom att erbjuda deltagande i offentligheten, dels genom
mojliggérandet av ett informationsutbyte mellan Malmé stad och medborgare i form av
forskolornas barn, fordldrar och pedagoger. Det gér séledes dven att se hur metoden stérker en
kommunikativ planering, d& den mgjliggér for social interaktion mellan individer med
intresse av platsen (Healey 1997). Metoden f6r, och utférande av, involveringen med
forskolorna kan pa sé vis ses som att ha goda forutsittningar for att vara demokratistdarkande.
Det innebdr att involveringen med forskolorna kompletterat vissa av enkitens pavisade
begrdnsningar, vilket leder till att involveringsprocesserna som en helhet kan ses som mer

demokratistirkande.

Planarkitekten formulerar syftet med involveringen i vidstra Flensburg som ett
“kunskapsinhdmtande” snarare &n att samla in en “6nskelista” frdn medborgare. Vidare menar
Planarkitekten att det har varit vardefullt att resultatet frdn involveringen kom in 1 ett tidigt
skede av planprocessen, for att pa si vis fungera som en “ovirderlig bakgrundsinformation”

(Intervju 1). Trafikplaneraren beskriver medborgarinvolvering som ett sétt att fa
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lokalkdnnedom, och att involveringen i véstra Flensburg erbjudit viktig lokalkénnedom som
endast de som bor och vistas pa platsen kontinuerligt kan inneha (Intervju 4). Informanternas
bild av syftet med involveringen i véstra Flensburg beskrivs hir i manga avseenden likt den
information som kommunicerats till medborgare kring involveringsprocesserna, vilket
indikerar att den transparens som informanterna tidigare understrukit &r av vikt vid
involveringsprocesser har &stadkommits 1 véstra Flensburgs involverinsprocesser.
Involveringen skulle ocksa kunna ses som att ha uppfyllt det beskrivna syftet genom att det
bidragit till att Malmo stad fatt ta del av vardefull platsspecifik kunskap som annars varit svar
att erhalla. Dock kvarstar att Malmo stad bade initierat och utformat involveringsprocesserna,
vilket aterigen ldgger vikt vid att Malmo stad utéver att vara transparenta med involveringens
syfte dven behover tydligt kommunicera forutséttningarna {or involveringens utférande samt

vilka mojligheter den har att paverka.

6.4.2 Vedertagna antaganden riskerar att leda till undantryckta svar

For att forstd hur medborgarinvolveringens resultat har forvaltats vidare i planprocessen
behovs forst en 6verblick av svaren och synpunkterna som kom in under involveringen. Av
de 7200 utskickade enkiterna inkom 374 svar, vilka sammanstilldes i en rapport som &r en
del av underlaget infoér vistra Flensburgs planprogram. Rapporten bestar av diagram och
valda citat som presenteras under rubrikerna: (1) Ga och cykla - néra och gent, (2) Gronska
och lugn, (3) Minnen, (4) Bilar och trafik, (5) Malpunkter och (6) Skotsel. Mojlighet till
cykel- och gang, lite biltrafik, 6ppenhet, laga byggnader, grona ytor, mycket trdd och den
dldre bebyggelsen var nagra positiva aspekter som lyftes fran enkétens svar. Hogtratikerade
vigar runt omradet, fa infarter och skripigt var ndgra negativa aspekter som lyftes (Malmo

stad 2022).

Perspektiven som erholls genom involveringen med omradets forskolor sammanstilldes i sin
tur i en rad teman med rubrikerna (1) Gronska, (2) Levande publika platser och méotesplatser
samt (3) Mobilitet & Tillgénglighet. Nagra aspekter som uppskattades i omradet var bland
annat en lekplats, variation i grénska, topografi, samt den bullervall som ligger utmed
Pildammsvégen (se Fig. 1 pa sidan 22). Saker som var mindre uppskattade var den bristande
tillgdngligheten for personer med funktionsnedsittning, otrygghet till foljd av parkerade bilar
samt avsaknad av gang- och cykelbanor. Involveringen med forskolorna @mnar att, likt
enkédtens svar, vara underlag for den fortsatta utvecklingen av véstra Flensburg (Malmé stad
2024c). 1 sammanstdllningen av bade enkéten och involveringen med forskolorna sa kan

virden som gronska, mobilitet och minskade barridrer identifieras som framstéaende.
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Planarkitekten tycker det &r tydligt hur enkdtens resultat implementerats i planprogrammet.
Déar ryms védrden om gronska, mobilitet och att bevara platsens brokiga karaktér.
Planarkitekten forklarar dock att resultatet fran involveringen ldgger vikt vid samma virden
som redan identifierats av Planarkitekten och planprogrammets projektgrupp (Intervju 1).
Trafikplaneraren menar att resultatet dr ganska typisk for vad en involvering tenderar att
resultera 1, och lyfter likt Planarkitekten att involveringens resultat stimmer véldigt bra
Ooverens med Malmo stads uppfattning kring hur de vill forvalta och utveckla vistra
Flensburg (Intervju 4). Eftersom resultatet fran involveringen Overensstimde med
grundprinciperna som Malmd stad redan arbetar efter, s& menar Landskapsarkitekten att det
underldttade det fortsatta planarbetet da det inte fanns nagra motséttningar mellan
medborgares och kommunens viljor (Intervju 2). Aven om resultatet upplevs som positivt av
informanterna, sé skulle det genom det teoretiska ramverket vara mojligt att ifragasatta varfor
resultatet ldgger vikt vid samma virden som Malmo stad. I enkéten efterfragas synpunkter pa
de viarden som Malmo stad ser som viktiga for véstra Flensburg. Trots att enkéten stiller flera
fragor som ger utrymme att svara i fritext, s& skulle de frdgor med forformulerade
svarsalternativ kring vissa vdrden kunna paverka medborgare att lagga vikt vid samma vérden
snarare dn att tdnka fritt. Utifran Healey (1997) skulle enkétens resultat av den anledningen
kunna riskera att bli en omedveten forankring av Malmo stads redan vedertagna antaganden.
En annan aspekt dr att enkétens resultat i sammanstillningen delvis presenteras genom valda
citat, vilket kan innebéra att Malmé stad behovt gora avvigningar kring vad som ska komma
med i det slutgiltiga resultatet fran enkdtundersokningen. Saledes skulle det kunna finnas en
risk for att alternativa svar omedvetet undantrycks som en f6ljd av savil enkédtens utformning
som av sammanstéllningen av dess resultat. Undantryckta svar kan enligt Habermas (2022)
forstds som ett hinder {or en ideal talsituation eller regulativ idé for deltagarna genom att det
riskerar att leda till att vissa stillningstaganden och &sikter inte belyses. Aven enligt Mouffe
(2013) innebér undantryckta svar en risk da det forsvarar sann representativitet, och darmed
hdmmar forutsittningarna for demokrati. Aven om det finns en méjlig problematik med
enkéten, sa finns det fortfarande andra aspekter som kan vara demokratistirkande med den
sasom att medborgare kénner att de fatt vara delaktiga i samhallsplaneringen. Det skulle 1 sin
tur kunna stirka demokratin genom att leda till ytterligare samhélleligt och politiskt

engagemang 1 andra projekt och processer.
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6.5 Planprocessen

Involveringen 1 véstra Flensburg har genomforts inom ramen for framtagandet av ett
planprogram. Under intervjuerna lyftes det att forvaltandet av resultatet frdn en
medborgarinvolvering paverkas av olika aspekter inom planprocessen, vilket ddrmed utgor

analysens andra tema.

6.5.1 Politisk viljeriktning begrinsar involvering

Dokumentstudien visar pa att det funnits planer for véstra Flensburg under en ldngre tid. I
Oversiktsplanen 2014 under rubriken “Malmé 2032 — en stadsbyggnadsvision” nimns
Medeon, och hur en ny stadsdel med fokus pa medicinsk forskning och hélsa ska vixa fram
s6der om sjukhuset (Malmo stad 2014). I 6versiktsplanen 2018 ndmns aterigen Medeon, fast
den hir gangen i relation till strategier for utveckling, hdgre utbildning och forskning genom
att inkubatorer och uppstartsmiljoer likt Medeon fortsatt ska stottas och utvecklas (Malmo
stad 2018). 1 samradsforslaget for planprogrammet (Malmo Stad 2023b) presenteras mer
detaljerad information fran oversiktsplanen 2018. Det beskrivs att omradet ska planeras for
en blandad stadsbebyggelse, och att det finns méjlighet att bygga tétare och samtidigt behalla
en institutionell stadskaraktidr. Ny bebyggelse ska framfor allt byggas ldngst kringliggande
gator och Malmé stad vill att omradet bryts upp i mindre delar samt att det skapas nya
Ost-vistliga forbindelser. Vidare ndmns att tillgdngligheten ska stirkas, de befintliga grona
rummen ska bevaras och forddlas, samt att en ny mindre parkyta ska anldggas i omréadets

sodra del (Malmé Stad 2023b).

I oversiktsplanen 2023 lyfter kommunstyrelsen tre exempel pa behov av revideringar fran
oversiktsplanen 2018, dér den tredje handlar om att Malmé i takt med att staden véxer
behover planera tdtare och hogre bebyggelse i stationsndra ldgen (Malmé stad 2023a). Ett
storre overgripande fokus pa fortdtning kan vara en aspekt som paverkat planprogrammet for
vistra Flensburg, da det tidigare bendmnts som ett omréade inriktat pa vard och hélsa, till att i
planprogrammet rymma manga fler intressen. I oversiktsplanen 2023 &r vistra Flensburg
utpekat som utbyggnadsomridde dir utrymme ska ges till “kunskapsintensivt foretagande,
utbildning, bostider och servicefunktioner” (Malmé stad 2023c). Oversiktsplanen mojliggor
ocksé for en utbyggnad av universitetets och sjukhusets forskningsverksamhet, samt ndmner
att en expansion av sjukhuset ska utredas vid behov. Vidare anges att mdjligheten for ny
bebyggelse ldngs bada sidor av Pildammsvégen ska tillvaratas, att tillgdngligheten ska

forbittras och att nya ost-vistliga forbindelser ska skapas. Aterigen beskrivs dven att vistra
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Flensburgs grona rum ska forddlas och bevaras, samt att det ska anldggas en park i omradets

s6dra del (Malmo stad 2023¢).

Oversiktsplanerna visar pa att det finns langtgdende politiska viljeriktningar med platsen
vistra Flensburg kopplat till bland annat véard, forskning, nédringsliv, gronska, minska
barridrer och mobilitet. Utifrain PBL sa behover tjanstepersonerna forhalla sig till
oversiktsplanens stédllningstaganden, vilket vidare skulle kunna péverka hur tjédnstepersonerna
utformar medborgarinvolvering. Enkéten inf6r planprogrammet kan ses som att gé i linje med
Malmo stads politiska viljeriktning och oversiktsplan genom att framst stélla fragor som
berér mobilitet, gronska och barridrer. Om tjidnstepersonerna inte utformat enkiten med
tidigare politiska stéllningstaganden i atanke, sa skulle resultatet fran involveringen kunna
riskera att inte ga i linje med Gversiktsplanen och ddrmed bli svart att implementera i
planprogrammet. Tjinstepersonerna kan ddrmed ses som att ha utformat enkéten baserat pa
det handlingsutrymme som de har i planprocessen kopplat till 6versiktsplanering. Samtidigt
sd finns aterigen risken att enkéten utifran Healey (1997) skulle kunna forankra redan
vedertagna antaganden, da enkéten beror fragor kring Malmo stads oversiktliga politiska vilja
snarare dn att 6ppna upp for nya perspektiv och viljor. Det kan i sin tur leda till att alternativa
forhallningssitt som inte gar i linje med Oversiktsplanen faller bort, vilket utifrin Mouffe
(2013) skulle kunna ses som missgynnande for demokratin da uteslutandet av alternativa

forhallningssitt riskerar att leda till ett mindre medborgerligt politiskt engagemang.

A ena sidan visar ovanstdende att det finns ett begrinsat handlingsutrymme att utfora
demokratistdrkande medborgarinvolvering inom planprocessen, som en foljd av PBLs
formella makt. A andra sidan si skulle 6versiktsplanerna kunna ses som den politiska
majoritetens vilja med platsen genom att vara ett resultat av den representativa demokratin. [
och med den representativa demokratin sa skulle 6versiktsplanen ddrmed kunna ses som en
produkt av medborgares politiska vilja och sdledes vara demokratisk. Dock kvarstar att
planprocessen rymmer hinder for just demokratistirkande medborgarinvolvering genom

risken att undantrycka alternativa forhallningssitt.

6.5.2 Monetiira virden och effektivitet svarforenliga med involvering

Aven Planarkitekten beskriver att det finns inbyggda svarigheter i planprocessen for att arbeta
med medborgarinvolvering. Malmé stads planprocesser ska vara tidseffektiva och det &r
mycket stora monetédra viarden och intressen inblandade, vilket kan beskrivas som en motsats
till medborgarinvolveringens langsamma processer samt ldga monetdra védrden och lag

formell makt. Aven om involveringsprocessen initieras samtidigt som planarbetet paborjas, si
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tar det lang tid innan resultatet fran involveringen ar fardigt. Planarkitekten menar att de
brukar rdkna med minst ett halvar innan resultatet kan presenteras, och att de da redan har
gjort vissa stillningstaganden i planerna, vilket ddrmed gor det svérare att ta hinsyn till
medborgares perspektiv (Intervju 1). Landskapsarkitekten beskriver involveringen i vistra
Flensburg som en tidig engédngsinhdmtning av information snarare dn som en kontinuerlig
dialog, och att det vid en sddan engangsinhdmtning alltid kan finnas en risk att asikterna
forsvinner under planprocessens gang: ... ndgonstans halvvigs till slutprodukten sa har man
liksom knadat om sa mycket att de ddr asikterna liksom forsvann lite, och da har inte de
[medborgare, red. anm.] ett nytt tillfille att komma in” (Intervju 2). Det informanterna
belyser ovan visar pa en bortprioritering av medborgarinvolveringens resultat till foljd av
planprocessens prioritering av monetéra viarden och strévan efter effektivitet. Planprocessens
prioriteringar skulle dven kunna vara en bakgrund till att medborgarinvolveringen blir en
engdngsinhdmtning av kunskap, da det skulle kunna ses som mer resurseffektivt &n en
kontinuerlig involveringsprocess. I sin tur beskrivs risker med engangsinhdmtning av
kunskap, da kunskapen eventuellt inte integreras i planprocessen pa grund av att medborgare

inte deltar kontinuerligt under processen.

Ovanstaende pekar pa att planprocessens fokus pa effektivitet och monetira vérden riskerar
att hamma forutsittningarna fé6r medborgarinvolvering inom planprocessen. Det finns en vilja
att involvera samtidigt som tjdnstepersonerna behover forhalla sig till monetira varden och
effektivitet, vilket forsvarar medborgarinvolvering som tycks behdva det motsatta. Det skulle
kunna tolkas som att planprocessen formas av en hegemoni, vilket Moufte (2013) beskriver
som en samhéllelig ordning som erhallit suverénitet genom diskurser och sociala praktiker
snarare dn genom formell makt. Mouffe (2013) menar vidare att en ensam hegemoni kan leda
till fientlig antagonism genom att osynliggdra alternativa férhallningssétt. Om planprocessen
formas av en hegemoni bestaende av bland annat monetéra viarden och effektivitet sa skulle
det kunna riskera att medborgare inte kinner sig horda, da alternativa forhallningssitt inte
adresseras. I sin tur kan det riskera att leda till fientliga meningsskiljaktigheter, snarare &n att
bidra till en forstaelse for olika synsétt. [ forldngningen skulle hegemonin ddrmed kunna
hdmma forutsdttningarna fér medborgarinvolvering att vara demokratistdrkande i

planprocessen.

Planarkitekten beskriver att utgangspunkten for planprogram é&r att alla dnskemal ska motas,
men desto langre processen gar desto svarare blir avvédgningarna. Planarkitekten stiller sig

fragan hur mycket av de virden som lyfts i planprogrammet som kommer att synas i de
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fardigbyggda projekten eftersom ett planprogram dr mer en viljeriktning eller forsta studie,
och det &r forst i detaljplanen som det blir tydligare. Planarkitekten lyfter hur de detaljplaner
som arbetas fram i nuldget avviker fran planprogrammets ambitioner genom bland annat att
fler trdd kommer att fillas och parkytor bli mindre. I sin roll kan Planarkitekten ge forslag
och mojliggéra, men har inte mandat att bestimma det slutgiltiga utfallet. Planarkitekten
tycker att medborgarinvolvering blir svar och splittrad i planprocesser, och att det &r léttare
att hantera medborgarinvolvering som ett demokratiuppdrag i andra omraden (Intervju 1).
Planarkitekten tycker det &r svart att beskriva sin roll som tjénsteperson i en
involveringsprocess. Planarkitekten upplever sig som att foretridda sirskilda intressen genom
sin position och menar att medborgarinvolvering kréver ett Sppet sinne och opartiskhet, vilket
Planarkitekten inte kan erbjuda d& det finns intressen som sétter ramarna for planeringen
redan innan medborgarinvolvering har initierats. Av den anledningen tycker Planarkitekten
att det dr vérdefullt att stadsbyggnadskontoret har ett involveringsteam som kan arbeta mer

riktat med involvering som ett demokratiskt uppdrag (Intervju 1).

Eftersom planprogrammet bara &r en viljeriktning &r det inte heller nagot som Malmé stad
maste folja 1 senare skeden. Det resulterar i att detaljplaner, vilket &4r en juridiskt bindande
plan, kan avvika fran till exempel planprogrammets strivan efter att bevara trad.
Planprocessen tillsammans med att rollen som planarkitekt inte ger befogenhet att fatta
slutgiltiga beslut hdmmar séaledes mojligheten f6r en medborgarinvolvering att vara
demokratistdrkande. Som tidigare ndmnt sd tryckte resultatet fran involveringen pd samma
viarden som Malmo stad redan identifierat. Planarkitekten menar att involveringen blir en
bekriftelse pa att Malmo stad gjort en god kvalificerad bedémning, men samtidigt att
bekriftelsen kan bidra till en kénsla av att involveringen &r 6verflodig: “Det &r lite klurigt for
det kan ju ocksd fa en att vilja hoppa Over det hir steget ndsta gang” (Intervju 1).
Planarkitekten resonerar hér kring att resultatet & ena sidan &dr relevant och kan ses som
positivt, men & andra sidan kan vidcka fragor kring om involveringen faktiskt behdver
genomforas. Aven hir skulle planprocessens fokus pa effektivitet kunna ses som en
paverkande faktor. Det skulle kunna anses vara mer effektivt att inte genomfora en
involvering om resultatet &ndé bara bekriftar vad Malmo stad redan vet. Dock skulle det i sin
tur kunna innebéra att Malmo stad inte heller genomf6r en del av sitt demokratiska uppdrag.
Uttalandet skulle kunna ses som att rymma en bild av medborgarinvolveringen som en
enkelriktad kommunikation fran medborgare till Malmé6 stad, snarare dn att innebéra ett
utbyte mellan Malmé stad och medborgare. Aven om Malmé stad upplever att resultatet bara

bekriftar vad de redan vet, sé skulle involveringen kunna ge andra demokratiska fordelar, s
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som att medborgare kinner sig delaktiga i samhillsplaneringen. Aterigen #r det mojligt att
urskilja en hegemoni (Mouffe 2013) i planprocessen genom prioritering av effektivitet, vilket
vicker fragor kring om planprocessen 4r ritt forum att bedriva medborgarinvolvering inom

om den dmnar att vara demokratistirkande.

6.6 Organisation

Under intervjuerna lyftes forutsdttningar for medborgarinvolvering som pa olika sétt kan

kopplas till Malmé stads organisationsstruktur.

6.6.1 Samarbete, tid och resurser paverkar forutsittningarna for medborgarinvolvering
Strategen uppfattar inte att det rdder nagon brist pa information och kunskap om vad
medborgare vill, utan svérigheten ligger 1 anvéndningen och struktureringen av
informationen. Strategen lyfter vikten av samarbete O6ver yrkesprofessioner och
forvaltningsgrianser for att langsiktigt forvalta de viarden som Malmo stad onskar. Dock
menar Strategen att samarbetet forsvaras pa grund av kommunens storlek och byréakratisering.
Det &r svart att arbeta med hela processen nér det dr uppdelat pa olika férvaltningar med olika
kulturer och sprak. Strategen menar samtidigt att det inte rdcker med omorganisering och
utveckling av organisationerna, utan det som krivs #r utveckling av Malmo stads sétt att
arbeta (Intervju 3). Planarkitekten menar att storlek p4 en kommun kan vara mer eller mindre
fordelaktigt. Malmo stad har storre resurser én en mindre kommun, vilket innebér att de kan
stidlla mer krav pd privata exploatorer och fastighetsdgare. Det ger kommunen storre
mojligheter att st upp for mindre intressen. Samtidigt dr det léttare att ha en samsyn mellan
forvaltningar i en mindre kommun (Intervju 1). Strategen upplever ett visst motstand hos
anstdllda att jobba gransoverskridande mellan forvaltningar, vilket Strategen tror kan vara ett
resultat av “minskliga egenskaper” (Intervju 3). Trafikplaneraren tror ocksé att mycket beror
pa samarbetet mellan personerna som arbetar i ett projekt och hur lyhorda de &r snarare 4n att
handla om den organisatoriska utformningen (Intervju 4). Forutsittningarna som lyfts ovan
kan alla ses som kopplade till Malmo stad som kommunal organisation, men till olika
aspekter av organisationen. Det finns exempelvis en hogre nivd inom organisationen som
ber6r kommunens organisering 1 forvaltningar, och en ldgre nivda som beror
tjdnstepersonernas  personliga egenskaper. For att paverka forutséttningarna for
medborgarinvolvering sa skulle det saledes kunna vara nddvindigt att paverka
forutséttningarna pa de olika nivderna. Exempelvis genom organisatoriska fordndringar for
stairkt samverkan mellan forvaltningar, men &ven atgérder for okad samverkan mellan

tjénstepersoner.
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Planarkitekten tycker att det dr viktigt att involvera, men att forberedelser och genomférande
tar mycket tid och resurser utan att fa sé bra uppslutning. Involvering beh6éver goras pa béttre
sdtt vilket Planarkitekten ser som en utmaning da det finns begrinsade resurser och ett
standigt behov att nd resultat (Intervju 1). Planarkitekten forklarar att stadsbyggnadskontoret
har ett involveringsteam som arbetar mer med att utféra involveringar vilket underlittat
arbetet med planprogrammet. Planarkitekten beskriver att planeringen for involveringen av
forskolorna var en omfattande process med flera méten med personal innan involveringen vl
kunde genomforas. Planarkitekten menar att utan involveringsteamet hade involveringen
riskerat att inte bli genomf6rd, och beskriver vidare att som vanlig projektgrupp ”...klarar
man ju bara sex méten och sen ger man upp, fér man har inte mer tid och kapacitet” (Intervju
1). Hér dr det mojligt att urskilja goda forutsittningar f6r medborgarinvolvering 1 Malmo
stads arbetssitt och organisation genom att det finns ett involveringsteam. Samtidigt vittnar
uttalandena om att Malmé stads forutsdttningar att arbeta med medborgarinvolvering é&r
beroende av involveringsteamet, dd det annars kan vara svart att motivera resurser for
involvering. Forutséttningarna for medborgarinvolvering skulle séledes kunna forstas som
bunden till specifika tjdnstepersoner men #ven till olika forvaltningar, arbetssétt och

prioriteringar.

Det som ovanstaende visar pa dr nagra av Malmo stads mer generella organisatoriska
forutsiattningar som finns pa olika nivaer, bade pa en hogre niva kopplat till
forvaltningsstruktur och till en ldgre niva kopplat till tjénstepersoners samarbete. I
forlangningen skulle dessa kunna {forstds som fOrutsdttningar som &dven paverkar
medborgarinvolvering. Ndr Malm¢ stad har organisatoriska utmaningar i form av svagt
samarbete  mellan  forvaltningar eller tjénstepersoner sd kan arbetet med
medborgarinvolvering forsvaras exempelvis genom att medborgarinvolveringens resultat inte

formedlas eller 61js upp mellan férvaltningar eller tjanstepersoner inom organisationen.

Organisatoriska utmaningar som forsvarar medborgarinvolvering kan i férldngningen forstas
som demokratiska utmaningar, eftersom medborgarinvolvering utgér ett sétt for Malmo stad
som politisk institution att ta del av medborgares meningsskiljaktigheter. Mouffe menar att en
stark demokrati forutsétter politiska institutioner som kan bemdta och hantera medborgares
meningsskiljaktigheter (Mouffe 2013). Ett system som inte mdoter medborgares
meningsskiljaktigheter riskerar i sin tur att himma medborgares vilja att engagera sig
(Moutffe 2005). Om Malmo stad inte har de organisatoriska forutsittningarna for att bemata

och hantera medborgares meningsskiljaktigheter, sa skulle det kunna himma
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forutsittningarna for involveringen att vara demokratistirkande genom bland annat att i

forlangningen riskera ett minskat medborgerligt engagemang.

6.6.2 Prioriteringar och avviigningar paverkar forvaltningen av medborgarinvolvering
I vistra Flensburgs finns en del maélkonflikter som inneburit att prioriteringar och
avvégningar krivts infor utvecklingen av omradet, vilket empirin visat i sin tur skapat

svérigheter {or forvaltningen av medborgarinvolveringens resultat.

Planarkitekten forklarar att planprogrammet &r en bestéllning fran fastighets- och
gatukontoret, och i rollen som planarkitekt blir det som bestéllaren vill ha pa platsen det
centrala. Samtidigt ingéar det i rollen som planarkitekt att ta hdnsyn till medborgares viljor,
men Planarkitekten menar att de kan vara svéra att prioritera i relation till fastighets- och
gatukontorets viljor. Planarkitekten understryker att det i véstra Flensburg behover byggas ett
sjukhus, och att det dvertrumfar allt annat (Intervju 1). Planarkitektens uttalanden kan forstas
som ett uttryck for en tydlig prioritet i vdstra Flensburg i form av sjukhusets expansion, vilket
vidare kan paverka mojligheten att ta hansyn till medborgarinvolveringens resultat. Som
tidigare namnt dr sjukhusets expansion en del av Malmé stads Oversiktsplan, vilket hér
aterigen synliggdér hur tjdnstepersoner behover forhalla sig till tidigare politiska

stdllningstaganden 1 linje med PBL.

Trafikplaneraren menar att det finns malkonflikter i planprogrammet, men att Vistra
Flensburgs centrala ldge medfor att en hog exploatering prioriteras framfor till exempel en
okad krontdckningsgrad. Det kan i sin tur resultera i att medborgares 6nskemal inte kan tas
hinsyn till fullt ut dd& Malmo6 stad maste se till hela stadens behov: Vi ska ha en hog
exploateringsgrad samtidigt som vi ska, sdger planprogrammet, bevara trdd och uppfylla
malet om 3-30-300 - wvilket #r helt omdjligt, det gar inte ihop” (Intervju 4).
Landskapsarkitekten tar upp att det varit svart att forhalla sig till de 6nskemal som inkommit
under involveringen om att bevara bullervallen lings Pildammsvédgen och dess uppvuxna
miljo. Landskapsarkitekten forklarar att bullervallen &r en unik milj6, men att den samtidigt
tar upp en stor yta i omradet, och bevarandet av den krockar med Malmo stads planer pa
exploatering (Intervju 2). Trafikplaneraren och Landskapsarkitektens beskrivning av
malkonflikterna ndmns dven i planprogrammet. Déar star det att byggnationen av sjukhusets
vardbyggnader kommer att krdva fillning av trdd vilket paverkar malet om
krontdckningsgrad negativt (Malmo stad 2024b). I en av planprogrammets bilagor beskrivs
det att ambitionen kring en 6kad krontdckningsgrad kommer vara svar att nd da ungefir 200

av omradets cirka 500 trdd kan behdva tas ner (Malmé stad 2024d). Informanterna och
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planprogrammet berér hiar malkonflikter mellan Malmé stads planer pa exploatering och
bevarandet av trdd. Angdende bevarandet av trdd beskrivs malkonflikten som att handla dels
om att uppna 6kad krontdckning och 3-30-300, dels om att m6ta medborgares 6nskemal kring
bevarandet av trdd. Informanternas beskrivning av dessa mélkonflikter skulle ddirmed kunna
ses som en indikator pa att malkonflikterna rymmer flera forsvdrande dimensioner da
informanternas avvigningar inte endast stidlls mellan exploatering och trdd, utan dven i
forlangningen mellan exploatering och medborgarinvolvering genom att medborgare
efterfragat bevarandet av trdd. Bevarandet av trdd blir pa sd vis en fraga kopplat till

tjénstepersonernas demokratiska uppdrag och inte endast en fraga om trad.

Planarkitekten ser medborgarinvolvering som viktig och som en stor del av Malmo stads
demokratiska uppdrag, men menar samtidigt att det dr bade resurskrdavande och svart. Pa
grund av att resultatet fran medborgarinvolvering ofta inte vdger lika tungt som andra
aspekter forhaller sig Planarkitekten “forsiktigt skeptisk™ till medborgarinvolvering (Intervju
1). Planarkitekten uttrycker @ven att det var svart vid involveringen som utforts med
forskolorna i véstra Flensburg. Barnen fick ga och visa vilka platser som var viktiga {6r dem,
medan Planarkitekten visste att det med det rddande kravet pa exploatering inte skulle vara
mojligt att bevara platserna. Med vetskapen att de inte kan tillgodose barnens onskemal
stéller sig Planarkitekten nagot kritisk till involveringen, men anser trots det att det varit en
viktig insats (Intervju 1). Planarkitekten beskriver avvdgningarna mellan vérden i véstra
Flensburgs som “att jamfora &pplen och péron”, och menar vidare att det &r en svar process

med risk for att métbara vérden prioriteras framfor oméitbara (Intervju 1).

”Den overhdngande risken dr ju att den som inte har siffror och
valdigt tydliga krav och specifikationer far stryka pad foten, till
exempel anvédndarinvolvering. Det dr ju mer en "good to have’. Det ar

299

ju inte ‘must have’” (Intervju 1, Planarkitekten).

Aven dessa uttalanden skulle kunna ses som en bekriftelse pa att exploatering och mitbara
virden prioriteras sé att hansynstagandet till medborgarinvolvering forsvaras. Utrymmet som
mitbara virden far i planprocessen skulle kunna kopplas till den demokratiska paradoxen.
Enligt Mouftfe s& har det inom den liberala demokratin mojliggjorts for liberala rationella
virden att vdxa pa bekostnad av politiska demokratiska viarden (Mukhtar-Landgren & Svérd
2013; Mouffe 2013). Planprocessens prioritet av rationella mditbara virden framfor
medborgarinvolveringens demokratiska vérden skulle pd sé vis kunna ses som en effekt av

den demokratiska paradoxen. Utférandet av medborgarinvolvering i ett system dér det

50



mitbara far foretrdde framfor medborgares rost kan vidare ses som att skapa séamre
forutsittningarna for en demokratistdrkande involvering. Prioriteringen av exploatering och
métbara virden som framkommer i Planarkitektens uttalanden skulle dven kunna ses som att

stdrka bilden av att det finns en rddande hegemoni som tidigare ndmnts.

Landskapsarkitekten papekar att samtidigt som det krdvs avvidgningar mellan olika experters
synpunkter ska Landskapsarkitekten forhélla sig till den politiska viljan da det &r politiken
som i slutdndan ska fatta det slutgiltliga beslutet (Intervju 2).

”Vi kan ju tycka att vi ska bevara alla de hir trdden, de &r
jattefantastiska. Men sen sd finns ju ett politiskt intresse i att
exploatera vildigt mycket och fa in manga bostdder. Vi behover ju
ocksa fa ekonomi i projektet. For att kunna finansiera allt det hér séa

maste man sélja mark till bostdder” (Intervju 2, Landskapsarkitekten).

Ovan beskriver informanterna olika prioriteringar och avvédgningar som de stélls infor i sina
roller. Maitbarhet, monetdra virden och resurseffektivitet #dr nagra aspekter som
aterkommande lyfts som att prioriteras inom planprocessen framfér bland annat resultatet
fran medborgarinvolvering. Det indikerar aterigen att det finns vad Mouffe (2013) bendmner
som en hegemoni som formar planprocessen. Hegemonin skulle kunna ses som bestaende av
méitbarhet, monetira vdrden och resurseffektivitet da det &r ndgra av de aspekter som pévisats
sdtta ramarna for de prioriteringar och avvégningar som gjorts vid planprogrammet i véstra
Flensburg. Informanterna &r medvetna om vad prioriteringen och avvdgningen innebér {or
foljder i form av bland annat ldgre krontdckningsgrad och forlust av nigra av barnens
favoritplatser, men de har ett begrénsat handlingsutrymme att méta de f6ljderna pa grund av
den hegemonin som formar planprocessen och stéller krav pa métbarhet, monetira vérden
och resurseffektivitet. Planarkitekten uttrycker sjédlv svarigheter att genomfora kommunens
demokratiuppdrag inom planprocessen som en f6ljd av prioriteringen av métbarhet, monetira
virden och resurseffektivitet. Aterigen #r det mojligt att se en vilja hos Malmé stad att utfora
demokratistirkande medborgarinvolvering inom planprocessen genom kommunikativ
planering, men viljan samexisterar med en hegemoni som begransar handlingsutrymmet inom
planprocessen genom att prioritera métbarhet, monetéra varden och resurseffektivitet. Mouffe
menar att en hegemonisk ordning alltid riskerar att utesluta alternativa forhallningssatt
(Mouffe 2013). Hegemonin kan pa sa vis ses som ett hinder for att uppna Mouffes bild av

demokrati, dd hegemonin prioriteras framfor att méta medborgares pluralism.
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6.6.3 Mojligheter att utmana den radande hegemonin

Trots att fokuset de senaste aren legat pa att exploatera snabbt och mycket ser Planarkitekten
att triad har fatt en mer framtrddande roll och att de véger tyngre n tidigare i de avvigningar
som gors, och poédngterar att det &r mdjligt att fordndra vilka viarden som prioriteras (Intervju
1). Aven Landskapsarkitekten upplever att det har blivit enklare att motivera bevarandet och
kompensation av trdd da ”...krontdckningsfragan blivit vildigt het hir i huset” (Intervju 2).
Informanternas upplevelse av att trid prioriteras i storre utstrackning skulle kunna ses som ett
utmanande av den hegemoniska ordning som formar planprocessen, och att den ddrmed kan
vara mojlig att fordndra. Att gd fran en prioritering av exploatering till prioritering av
krontdckning skulle saledes kunna forstdas som det Mouffe beskriver som en
kontrahegemonisk praktik (Mouffe 2013). Eftersom manga medborgare onskat att bevara
trdd, s blir prioriteringen av trad ocksa ett sétt att lattare tillgodose medborgares 6nskan. Det
skulle vidare kunna géra medborgarinvolveringen i véstra Flensburg mer demokratistidrkande
genom att medborgare kdnner sig horda. Resonemanget forutsétter dock att exploatering ses
som en atgérd i linje med den tidigare ndimnda hegemonin, bestaende av métbarhet, monetéra
viarden och resurseffektivitet. Exploatering kan ocksa utféras av andra anledningar, dar det i
vissa fall kan handla om att tillgodose vad som kan ses som medborgares intressen. Med den
bakgrunden blir dven exploatering ett demokratiskt uppdrag. Beroende pa vad exploatering

syftar till s& skulle alltsa &ven det kunna vara en kontrahegemonisk praktik.

Samtidigt kan det ifrdgaséttas vad som egentligen kravs for att en kontrahegemonisk praktik
ska institutionaliseras. En anledning till att krontickning kunnat prioriteras i hogre grad i
véstra Flensburg skulle kunna hirledas till Malmé stads anvdndning av modellen 3-30-300,
vilken innebir att medborgare ska se minst tre trdd fran sin bostad, arbetsplats eller skola.
Dirtill ska krontdckningsgraden i alla stadskvarter vara minst 30 procent, samt ska
medborgare ha max 300 meter till ndrmsta gronomrade (Malmoé stad 2024¢). Har skulle én en
gang ett fokus pa métbarhet kunna urskiljas. Att endast prioritera det som kan métas skulle
aterigen kunna ses som ett uttryck for den rddande hegemonin med strévan efter effektivitet.
Trots detta kan det 6kade fokuset pé trdd peka pd att en f6rédndring av hegemonin dr mojlig,
vilket innebdr att flera kontrahegemoniska praktiker skulle kunna leda till en faktisk
fordndring av den radande hegemonin s att demokratistirkande medborgarinvolvering kan

prioriteras.
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6.7 Engagemang
Under intervjuerna belyste informanterna olika faktorer inom planprocessen som bade kan
hdmma och stdrka medborgares engagemang, vilket ddrmed utgor analysens fjdrde och sista

tema.

6.7.1 Mindre engagemang men storre mojlighet att paverka i tidiga processer

Strategen virnar mycket om den representativa demokratin och att medborgare far sina roster
horda genom politiken. Strategen papekar dock att medborgare behdver ta ansvar under alla
delar av en planprocess, och bidra till att skapa en idé om staden. Strategen lyfter att
medborgare ofta & mindre engagerade i dversiktliga planer och mal dir de faktiskt har en
mojlighet att paverka, och desto mer engagerade langre fram i processen dér det ofta finns
mindre utrymme att paverka. En anledning till att det blir s tror Strategen handlar om att det
ar svart att konkretisera det 6versiktliga medan det i senare skeden och vid genomf6randet

blir synligt och tydligt (Intervju 3).

Strategen forklarar att de olika planerna som kommunen tar fram, sdsom Oversiktsplan,
planprogram och detaljplan, visar kommunens intentioner med en plats i olika
detaljeringsgrad. Strategen menar dock att det finns utvecklingspotential i hur de

kommuniceras till medborgare (Intervju 3).

"Man kan inte bara vara fast i gamla monster nédr det giller
kommunikation. *Nu sétter vi upp en plan hér pa viggen med nigra
obegripliga symboler pa, nagra olika farglagda omraden hér, och vill
att folk ska ha synpunkter pa det’, fér det kommer de kanske inte att

ha” (Strategen, intervju 3).

Aven Landskapsarkitekten kan se svarigheter for medborgare att forsta hur en ombyggnad av
ett omrade kommer att bli enbart genom att titta pa en karta, och menar att det &r svart for
medborgare att veta vad de tycker om ett forslag innan det &r klart (Intervju 2). Det
efterfrdgas séledes ett storre medborgerligt engagemang tidigare i samhillsplanerings
processer, samtidigt som det papekas att det finns en problematik i att planer 4r mer abstrakta
tidigt 1 processen. Abstraktionsnivan kan vidare gora det svart for medborgare att ta till sig
och ha en ésikt om det tidiga skedet i en process. Séaledes skulle medborgares engagemang i
planprocessen kunna 6kas genom ett fortydligande av vad medborgare ska ta stéllning kring.
Dock &r det hidr vért att uppmérksamma analysens tidigare resonemang om riskerna med att

paverka medborgares stdllningstaganden. Att lata medborgare ta stillning kring ett for
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specifikt forslag skulle kunna riskera att leda medborgare att tycka en viss sak, medan ett for

vagt forslag skulle kunna himma medborgares engagemang.

Ett lagt engagemang skulle kunna grundas i flera aspekter utifran bade deliberativ demokrati
och agonistisk pluralism. Habermas (2022) ldgger vikt vid att medborgare maste ha mojlighet
att ta del av information fran en tredje part for att individuellt skapa sig en uppfattning och
gora stéllningstaganden innan de vidare deltar i en rationell diskussion med malet att uppna
konsensus. Mouffe (2013) i sin tur ifradgasétter konsensus och menar att det trycker undan
alternativa forhallningssdtt vilket kan leda till ett minskat politiskt deltagande. Ett lagt
engagemang skulle sdledes kunna forstas som en f6ljd av bade informationsbrist och en brist

pa forhallningssétt att ta stillning kring.

Strategen tar upp att planprogrammet inte &r juridiskt bindande (Intervju 3), vilket dven
framgar i planprogrammet som beskriver att planen visar en mojlig framtida utveckling av
platsen som kan komma att paverkas av nya behov som kan uppkomma (Malmé stad 2024b).
I planprogrammet finns #ven beskrivningar av Malmd stads viljeriktningar med véstra
Flensburg, som i flera fall kan uppfattas som tvetydiga och vaga. Till exempel beskrivs att en
viktig ambition &r att "bevara sd manga trdd som mojligt” och att ”sd mycket som mgjligt av
gronstrukturen ska sparas”. Det beskrivs dven att “delar av bebyggelsen kan vara nagot lagre
eller nigot hogre” (Malmo stad 2024b). Att planprogrammet beskrivs visa en mgjlig
utveckling samt innehaller tvetydiga och vaga formuleringar skulle kunna gora det svart att se
intentionen med planprogrammet, och ddrmed forsvara for medborgare att ta stéllning till det.
Moufte (2005) menar att bristen pa tydliga alternativ kan forsvara for medborgare att ta
stdllning 1 en fraga, da det inte framgar vad man ska ta stillning till. Ett system som inte
lyckas mota medborgares synpunkter skulle utifrdn Mouffe (2013) vidare kunna ses som att
skapa sdmre forutsdttningar for demokrati genom att hdmma ytterligare engagemang. Nér
medborgare inte engagerar sig si leder det till att inte alla roster blir horda. I ett system dér

inte alla roster blir horda riskerar meningsskiljaktigheter vidare att leda till antagonism.

Att planprogrammet inte dr juridiskt bindande skulle kunna ses som en bidragande faktor till
de tvetydiga och vaga beskrivningarna. Samtidigt kan det innebdra en Gppenhet som
mojliggor for fler alternativ att synliggoras i planprocessen, vilket skulle kunna leda till fler

alternativ for medborgare att ta stédllning till.
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6.7.2 Medborgare som representanter for enskilda intressen riskerar bli problem

Planarkitekten tycker att en fordel med enkéten &r att den lyfte fram ménniskors positiva bild
av vistra Flensburg, medan ett traditionellt samrad tenderar att endast besta av fa yttranden i
form av klagomil som representerar enskilda intressen (Intervju 1). Aven
Landskapsarkitekten lyfter upplevelsen av att manga synpunkter som kommer in pa
planforslag vid samradet tenderar att berdra enskilda intressen, och ger som exempel
villadgare som vill sékerstdlla att tomten inte kommer skuggas (Intervju 2). Planarkitekten
tycker det &dr viktigt att f4 veta vad ménniskor tycker dr bra sa de som tjanstepersoner slipper
gissa, och att enkétens fokus ddrmed blir ett viktigt komplement till det lagstadgade samradet.
Planarkitekten uttrycker en 6nskan om att medborgare generellt skulle ta ett storre ansvar och
hora av sig till Malmo stad med sént de &r ndjda med och inte endast sddant de dr missnojda
med. Samtidigt menar Planarkitekten att planprocessen inte dr utformad for att ta hand om
den typen av ndjda yttranden (Intervju 2). Planarkitekten och Landskapsarkitektens
uttalanden kan tolkas som att rymma en bild av medborgare som representant for enskilda
intressen snarare dn som representant for det allménna. Det skulle i sin tur kunna vara en bild
som de erhallit genom medborgares deltagande i det lagstadgade samradet. Att medborgare
fokuserar pa enskilda intressen skulle utifran Habermas (2022) resonemang kunna hérledas
till att det inte finns ett offentligt forum dir medborgare kan diskutera sina enskilda intressen
for att vidare nd konsensus kring det allménna. Enkéten skulle utifrdn Habermas resonemang
kunna ses som ett otillrackligt komplement till samradet, dd det & mer av en
envdgskommunikation &n att vara ett forum for den offentliga rationella diskussionen. Ett sétt
for Malmo stad att uppmuntra medborgare att i hogre grad forma och uttrycka allminna
intressen skulle ddrmed kunna vara att i hogre grad erbjuda andra former av forum for
involvering &n samrad och enkit. Till exempel skulle involveringen med forskolorna kunna

ses som ett sddant forum.

6.7.3 Ansvarsforskjutning fran Malmo stad till medborgare

Trafikplaneraren tycker att medborgare sjdlva far avgoéra hur aktiva de vill vara i
involveringsprocesser. Malmo stad forsoker att nd ut till olika maélgrupper, men vissa
engagerar sig mer dn andra. Graden av engagemang menar Trafikplaneraren kan vara
beroende av hur mycket tid individer har eller hur synligt problemet &r (Intervju 4). Strategen
lyfter tendensen att det dr samma ménniskor som aterkommande engagerar sig i
medborgarinvolvering, och att det darfoér dr viktigt att tdnka pa hur andra grupper ska nas
(Intervju 3). For att fa fram “de riktiga asikterna” menar Landskapsarkitekten att det krdvs att

medborgare inte svarar det som de kdnner forvéntas av dem, utan att de &r drliga och tydliga.

55



Sedan &r det upp till den som initierat och utformat involveringprocessen att tolka svaren, och
avgéra om det dr representativt for vad alla tycker (Intervju 2). Strategen uttrycker en
liknande bild av medborgares roll i involveringsprocesser, och menar att de ska beritta vad de
tycker och “fortsétta att gora det, och inte ge upp”. Det krdver uppmuntran fran Malmoé stad,
och en mottaglig forvaltning som tar hand om resultatet av insatsen (Intervju 3).
Trafikplaneraren menar att medborgarinvolvering dr viktigt och att Malmo stad behover
anstrdnga sig for att na olika grupper. Samtidigt behéver de gora en avvigning mot andra
arbetsuppgifter och prioritera resurserna rétt (Intervju 4). Landskapsarkitekten forklarar att
om det funnits ett stort motstand mot ndgot i planerna sa finns det utrymme i systemet for
medborgare att gora sin rost hord. Bland annat genom att skicka in sina synpunkter vid
samradet, men dven genom att ”...prata med sina politiker och skriva insidndare och jag vet
inte... Nyttja sin yttrandefrihet. Sdga att man inte haller med. Tycker manga till d& s& dndrar

man ju sig” (Intervju 2).

Trafikplaneraren, Strategen och Landskapsarkitekten ger i ovanstdende uttalanden en inblick i
deras bild av Malmo stads kontra medborgares ansvar och skyldighet vid
medborgarinvolvering. Malmo stads uppgift beskrivs som att forsoka nd ut till olika
malgrupper, uppmuntra till deltagande och slutligen tolka och ta hand om resultatet. Medan
medborgares uppgift beskrivs som att delta, vara arlig, inte ge upp och nyttja sin
yttrandefrihet. Trots att informanterna visar pa bade sitt och Malmoé stads ansvar, sa skulle det
som beskrivs 1 viss man kunna rymma en ansvarsforskjutning frdn Malmé stad till
medborgare kring engagemang. Ansvarsforskjutningen skulle kunna forstis ur tva aspekter.
En aspekt handlar om att Malmoé stad har ett demokratiskt uppdrag, och som Moufte (2013)
menar, finns det ddrmed ett ansvar f6r Malmo stad som demokratisk institution att fa sina
medborgare engagerade. En annan aspekt handlar om att planprocessens inneboende
svarigheter att forvalta medborgares deltagande inte adresseras och kommuniceras till
medborgare. Det kan fa det att framstad som att fordndringar inom samhéllsplanering star och
faller p4 medborgares engagemang snarare dn att det finns en rddande hegemoni av bland
annat mitbarhet, monetédra virden och effektivitet som formar planprocessen. Skapandet av
goda forutsittningar for demokratistirkande medborgarinvolvering i planprocesser skulle pa
sa vis kunna ses som att gynnas av att Malmoé stad kommunicerar sina begrédnsningar som
foljd av den raddande hegemonin med stérre transparens. P& det séttet kan Malmo stad
synliggéra hegemonin, vilket skapar forutsittningar fér medborgare att genom politiskt

engagemang fordndra den med kontrahegemoniska praktiker.
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7. Diskussion

I detta kapitel foljer en diskussion av resultatet och analysen inom tva olika inriktningar. Den
forsta ror olika aspekter av planprocessen i form av tidigare politiska stidllningstaganden samt
prioritering av métbarhet, monetdra virden och effektivitet. Den andra ror identifierade
utmaningar kring medborgerligt engagemang som f6ljer bristande medvetenhet om

demokratiska rittigheter och vaga planer.

7.1 Planprocessen och tjanstepersoners handlingsutrymme formas

av matbarhet, monetara varden och effektivitet

Boverket (2025a) beskriver medborgardialog som ett medel for att stdrka demokratin genom
delaktighet i samhillsplanering. Okad delaktighet kan stirka den samhilleliga
sammanhallningen men dven 6ka samhdillsplanerings legitimitet genom medborgares bidrag
med lokal kunskap som beslutsfattare och tjdnstepersoner saknar. Samtidigt beror kvaliteten
pa sambhillsplanering hur kunskapen f6rvaltas och fors in i planer (Boverket 2025a).
Medborgarinvolvering kan saledes vara demokratistarkande pa olika sitt, men analysen pekar
pa att det kan finnas faktorer som paverkar tjénstepersoners forutséttningar att utfora en
medborgarinvolvering inom planprocessen. Faktorerna skulle i sin tur kunna leda till simre

forutséttningar for medborgarinvolvering att vara demokratistidrkande i planprocessen.

Analysen belyser att tjdnstepersonerna i linje med PBL behover forhélla sig till tidigare
politiska stéllningstagande fran dversiktsplanen, vilket skulle kunna paverka inriktningen och
formen f6r involvering samt tjdnstepersonernas handlingsutrymme att forvalta resultatet. Det
kan peka pa det som tidigare forskning ber6r kring svarigheter for tjanstepersoner att vara
neutrala vid medborgarinvolvering, vilket Bickerstaff och Walker (2005) menar kan leda till
att en involvering utformas med risk for att bekréfta den institutionella problembilden. Lund
et al. (2022) menar att liknande svarigheter kring neutralitet kan uppsta i ett senare skede nér
medborgarinvolveringen ska tolkas, d& tolkningen formas av tjdnstepersoners subjektiva
uppfattningar, ekonomiska overvdganden samt kommunala policys. Med anledning av
svérigheterna med att vara neutral s& blir det for en riéttvis bild av en medborgarinvolvering
viktigt for tjdnstepersoner att, som Eriksson et al. (2022) beskriver, kunna omvérdera samt
reflektera 6ver sin roll i utfoérande av involvering och sortering av dess resultat. I uppsatsens
resultat reflekterar tjanstepersonerna kring sin egen roll i utférandet av involvering, vilken de

beskriver som svér i relation till avvigning kring méinga olika intressen i planprocessen. Det

57



skulle kunna forstds som att det i uppsatsens fall framst inte handlar om en bristande
medvetenhet hos tjdnstepersonerna kring deras roll i utforande och f6rvaltning av
medborgarinvolvering, utan att begrinsningarna snarare ligger i att tjinstepersonerna maste

forhalla sig till politikens tidigare stillningstaganden.

Det skulle ddrmed ga att ifragasitta hur demokratistdrkande en medborgarinvolvering kan bli
1 en planprocess, ndr den riskerar att resultera i1 en bekréftelse av tidigare politiska
stdllningstaganden snarare #@n att vara medborgares egna roster. Samtidigt sd maéste
tjédnstepersoner dven forhalla sig till tidigare politiska stidllningstaganden i Gversiktsplaner
utifran att de skulle kunna ses som ett resultat av den representativa demokratin. Tidigare
politiska stillningstagande blir saledes ocksa ett uttryck fér medborgares roster, vilket innebar
att tjanstepersoner kan behdva gora en avvdgning mellan medborgares roster fran den
representativa demokratin och frdn mellanvalsdemokrati i form av medborgarinvolvering.
Prioriteringen av mellanvalsdemokrati skulle ddrmed kunna riskera att konkurrera med den
representativa demokratin, vilket sdtter tjénstepersoner inom sambhillsplanering i en svér

position dér de skulle kunna behdva gora avviagningar mellan olika former av demokrati.

Medborgarinvolvering innan samrad &r inte lagstadgat och inte en del av PBL, men Boverket
(2025a) lyfter vikten av tidig involvering innan samradet. Att lagstadga om tidig involvering
inom PBL skulle kunna mojliggéra ett storre handlingsutrymme for tjdnstepersoner att
prioritera involvering. En lagstadgning av medborgarinvolvering skulle d&ven kunna skapa
incitament for medborgare att engagera sig i storre utstrdackning i mellanvalsdemokrati, da
mer formell makt till medborgarinvolvering skulle kunna innebéra stérre beslutsmandat f6r
medborgare i samhillsplanering. Samtidigt skulle en lag om tidig involvering inte 16sa
problematiken kring avvéigningar mellan representativ demokrati och mellanvalsdemokrati,
men det hade kunnat innebdra tydligare riktlinjer kring att utféra och forvalta
medborgarinvolvering. Dock kan medborgarinvolvering vara demokratistirkande pa olika
sdtt utifran olika syften. Om syftet & ena sidan &r att vara en del av samhéllsplanering sa
skulle ett lagstadgande kunna spela in i att stirka medborgarinvolveringens roll. Om syftet &
andra sidan &r att fa medborgare att interagera och skapa forstaelse for varandras
meningsskiljaktigheter, skulle medborgarinvolvering kunna bedrivas i andra forum utanf6r

planprocessen.
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I analysen framgar att tjdnstepersonerna har en vilja och ambition att arbeta med
medborgarinvolvering inom planprocessen, men att de samtidigt méaste forhalla sig till en
hegemoni bestdende av mitbarhet, monetdra virden och ett fokus pa effektivitet vilket
forsvarar prioritering av medborgarinvolvering. Niitamo (2021) lyfter liknande tendenser till
en uttryckt vilja hos planerare att involvera medborgare, men att involvering ofta
bortprioriteras som f6ljd av andra intressen. Det skulle vidare kunna ses som att belysa den
spanning som Sager (2009) lyfter kring planerares tudelade roll i relation till den
kommunikativa planeringen och NPMs skilda ideal, dér planerare f6rvéntas att demokratisera
planprocesser genom involvering samtidigt som de behdver anvdnda métbara vérden i linje
med NPM for att réttfardiga den. Sager (2009) menar att NPMs ekonomiska och ideologiska
virden blir en motsats till den kommunikativa planeringens, och att den kommunikativa
planeringens vérden riskerar att bortprioriteras nir planerare behover forhalla sig till NPMs
viarden. NPMs virden skulle didrmed kunna forstds som en aspekt som forsvérar
demokratistdrkande medborgarinvolvering i planprocessen, genom att paverka planerares

forutsattningar att utdva sitt demokratiuppdrag.

NPMs paverkan pa planerare och planprocessen séger vidare ndgot om hur samhéllsplanering
paverkas av storre samhélleliga strukturer. NPMs fokus pa marknadslogik och effektivitet &r
uttryck for det som Olesen (2014) lyfter som nyliberala intressen. Olesen (2014) menar att
nyliberala intressen har avpolitiserats och borjat ses som sunt fornuft inom samhéllsplanering.
Den hegemoni bestdende av métbarhet, monetdra virden och effektivitet som identifierats
forma planprocessen i véstra Flensburg skulle kunna ses som ett uttryck for dessa nyliberala
intressen. Mouffe menar att framvéxten av den nyliberala hegemonin lett till att liberalismen
med individens valfrihet fatt véixa pa bekostnad av demokratiska virden sdsom jamlikhet och
folklig suverénitet (Mouffe 2013). Av den anledningen skulle nyliberalistiska intressen kunna
forstas som ett hinder f6r demokratistarkande medborgarinvolvering. En annan aspekt med en
nyliberal hegemoni som formar planprocessen dr att lite utrymme ges till att ifragasitta
strdvan efter de nyliberala intressena. Nér nyliberala intressen avpolitiseras och dédrmed inte
ifrdgasitts inom planprocessen, sa skulle det kunna leda till att de nyliberala intressena far en
informell maktposition. Nir den informella makten ses som sunt fornuft och inte som en del
av den politiska viljan kan denna informella maktposition riskera att inte belysas eller
kommuniceras ut till medborgare. Om medborgare inte har kinnedom om de nyliberala
intressenas informella maktposition, s& har medborgare inte heller mgjlighet att ta stéllning

for eller emot de nyliberala intressena som ryms inom samhéllsplanering.
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Samtidigt som samhillsplanering paverkas av stora samhélleliga strukturer sasom NPM och
nyliberalistiska intressen, sa skulle samhéllsplanering dven kunna ha en del i att reproducera
strukturerna. Det ar darfor av vikt att belysa de olika maktdimensionerna som ryms inom
planprocessen och sambhéllsplanering. Flyvbjerg och Richardson (2002) menar att
kommunikativ planering endast &r ett ideal dd det inte belyser maktdimensioner inom
planering, och didrmed inte kan hantera samhillsutmaningar i1 praktiken. Inom den
kommunikativa planeringen finns det genom kopplingen till en deliberativ demokrati en
strdvan efter konsensus, vilken riskerar att utesluta grupper. For att stdrka demokratin inom
samhéllsplanering s& menar Flyvbjerg och Richardson (2002) att det behovs planering som
tar stdllning till makt och konflikt. Forst da kan olika gruppers intressen och behov definieras
(Flyvbjerg & Richardson 2002). Vid involveringsprocesserna i véstra Flensburg har det inte
funnits nigon uttalad strdvan efter konsensus, och involveringen har &mnat att ge utrymme
for olika grupper att horas. Dock har involveringen utforts inom ramen for en formell
planprocess, och ddrmed formats genom tidigare stédllningstaganden och den radande
hegemonin. Resultatet och analysen skulle pa sa vis kunna ses som att styrka Flyvbjergs och
Richardsons (2002) kritik till den kommunikativa planeringen som ett ideal, da involveringen
som utférts 1 vistra Flensburg begrinsats av den maktposition som tidigare
stéllningstaganden och planprocessens hegemoni har. For att den kommunikativa planeringen
ska bli tillampbar och inte endast ett ideal, behover séledes ett stéllningstagande goras kring
maktdimensionen. Det skulle kunna innebéra att erkdnna maktrelationerna som finns inom
planprocessen och ddrmed inte utféra involvering inom planprocessen, eller skulle det kunna

innebéra en fordndring av planprocessen dédr mer makt ges till involvering.

7.2 Vaga planer och bristande kommunikation hammar

medborgares engagemang

Under uppsatsens analys av den insamlade empirin har det identifierats utmaningar kring
medborgerligt engagemang, som vidare kan ses som att paverka fOrutsittningarna for
demokratistdrkande medborgarinvolvering 1 planprocessen. Utmaningarna kring det
medborgerliga engagemanget tar sig uttryck i informanternas onskan om att medborgare
engagerar sig tidigt i planprocessen, samtidigt som det finns en medvetenhet kring att Malmo
stads arbetssétt och planprocessen som system kan hdmma forutsdttningarna for ett tidigt
medborgerligt engagemang. Informanterna kan pa sd vis ses som att ha forvéntningar pa

medborgare som blir svaruppndeliga med det rddande systemet.
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En del av utmaningarna kring medborgerligt engagemang skulle kunna f6rstas som en effekt
av en bristfallig medvetenhet hos medborgare kring deras demokratiska réttigheter och
skyldigheter. Medborgare kan ses som att ha ett individuellt ansvar att gora sig medvetna om
sina réttigheter och skyldigheter, men en kommun kan med sitt demokratiska uppdrag ses
som att ha det yttersta ansvaret att utbilda sina medborgare om sina réttigheter och
skyldigheter. For att ge alla individer samma forutséttningar att paverka och delta mellan
valen krdvs insatser for att underldtta och frdmja individers engagemang i
mellanvalsdemokrati (SOU 2016:5). Lag uppslutning i en tidig medborgarinvolvering eller
ett samrad skulle ddrav kunna ses som att kommunen inte lyckats med att underldtta och
frimja individers engagemang. Information och utbildning om mellanvalsdemokrati skulle
kunna leda till att medborgare far en storre forstaelse for att den synpunkt som de ldamnar pa
till exempel en Gversiktsplan faktiskt &r ett sétt att utdva bade sin demokratiska réttighet och
skyldighet. Det skulle vidare skapa bittre forutséttningar for Mouffes bild av demokrati,
vilken forutsétter ett samspel mellan politiska institutioner och medborgerligt engagemang
(Moutffe 2013). Samtidigt skulle det kréva att 6kade resurser laggs pa medborgarinvolvering,
vilket som tidigare ndmnt bortprioriteras utifrdn den radande hegemonin. Det skulle saledes
dven kunna finnas en faktor i ett lagt medborgerligt engagemang som paverkas av métbarhet,
monetdra viarden och effektivitet, dd information och utbildning om mellanvalsdemokrati

kréver resurser.

En annan del av utmaningarna kring medborgerligt engagemang skulle kunna forstas som en
effekt av den relationella synen pa plats som influerat planeringen sedan 1990-talet (Olesen
2014). Oversiktsplan och planprogram #r plandokument inom planprocessen dir det kan
finnas storre utrymme for medborgare att paverka én i en efterfoljande detaljplan. Samtidigt
passar oversiktsplan och planprogram med sina breda mal och riktlinjer in pa det som
Davoudi och Strange (2009) bendmner som Fuzzy maps. Oversiktsplan och planprogram kan
med sina breda mal och riktlinjer ses som att ligga pa en hog abstraktionsniva. I analysen
framgér att den hoga abstraktionsnivan kan gora det svart for medborgare att se vad det &r
som de kan ta stédllning till. Det relationella synséttet pd plats 6ppnar siledes upp for en
abstraktionsniva inom planering, vilket kan ses som att leda till sémre forutsittningar for

medborgerligt engagemang och vidare sdmre forutsittningar for en stark demokrati.

Olesen (2014) menar att Fuzzy maps med sin Oppenhet kan mojliggora for nya idéer, men
dven riskera att vissa intressen framjas genom medvetna strategier. Medborgares engagemang

i planprocessen skulle genom inblick kunna ses som att skapa en storre transparens kring
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planprocessens beslut och intressen. Engagemanget forutsétter dock att medborgare vet hur,
och kring vad, de ska engagera sig. Med tanke pa det som beskrivits ovan s kan det saledes
behovas andra forum @n de diar medborgare bara ges mojligheten att limna synpunkter pa
Fuzzy maps. Aterigen kan en tydligare kommunikation frin Malmé stad vara av vikt, da
information om ett planforslag skulle kunna bli intetsdgande om medborgare inte forstar

inneborden av informationen.

For att mota utmaningarna kring medborgares engagemang ser vi sdledes hur en tydlig
kommunikation fran Malmo stad till medborgare kring engagemang, demokratiska
skyldigheter och rittigheter skulle kunna vara ett steg pa vigen. Samtidigt vécker det fragor
kring hur detta ska genomféras och av vem, vilket knyter an till tidigare resonemang om

handlingsutrymmet som finns inom planprocessen, och den hegemoni som formar den.

7.3 Metoddiskussion

Uppsatsens syfte har undersékts genom en kvalitativ forskningsstrategi med en
interpretivistisk och konstruktivistisk utgangspunkt. Med den utgangspunkten forstas
verkligheten och kunskapen som socialt skapad, vilket innebér att forskare inte kan ses som
objektiva utan att de dr en del i att forma resultatet (Bryman et al. 2021). Uppsatsens resultat
och analys blir sdledes en produkt av var tolkning av empirin, tidigare forskning och teori,
samt hur det arbetats ithop. Av den anledningen 4r det viktigt att reflektera kring, och ta
stdllning till, var subjektiva position som forskare och erbjuda en transparens kring val av

tidigare forskning, teori och metod.

Tidigare forskning har wvalts utifrdn att den stéller sig kritisk till det som inom
samhillsplanering ses som vedertaget. Aven demokratiteorierna i det teoretiska ramverket har
valts pa basis av att det ifragasétter den vedertagna bilden av vad som dr demokrati och hur
den uppnas. Valet av kritisk litteratur kan ddrmed forstas som en avgransning for att hantera
ett brett &mne, men det kan dven ses som en positionering till samhéllsvetenskapen genom att
Oppna upp for ett normkritiskt perspektiv. Det har vidare lett till att det inte tagits del av
litteratur som ligger bortom avgrénsningen och positioneringen, vilket ddrmed har uteslutit
andra perspektiv och idéer som finns inom planering, medborgarinvolvering savédl som

demokrati.

Forskningsdesignen fallstudie valdes for att mojliggora en djupare undersokning av, och
ddrmed en djupare forstéelse for, demokratistirkande medborgarinvolvering. Utgdngspunkten

var att fallet skulle vara representativt, och séledes spegla hur det generellt skulle kunna se ut
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ndr en kommun bedriver en medborgarinvolvering inom planprocessen. Genom fallstudien
framkom att Malmo stads vilja med véstra Flensburg pa ménga sétt stimde 6verens med
medborgares upplevelse av, och tankar kring, platsen som framkom vid
involveringsprocesserna. Ett fall med en storre distinktion mellan kommunens och
medborgares vilja hade kunnat ge andra perspektiv d4n de som pavisades kring férutséttningar
for tjinstepersoner att arbeta med demokratistirkande medborgarinvolvering i planprocessen.
Ett sddant fall hade &ven kunnat genomlysas med andra delar av det teoretiska ramverket och

saledes kunnat leda till ett annat resultat och andra slutsatser.

Vid utformandet av intervjuguiderna (se bilaga 1-3) var det utmanande att skapa en balans
mellan specifika och Oppna fragor. Till exempel gjordes valet att inte utforma nagra fragor
kring demokratistarkande medborgarinvolvering f6r att lata informanterna sjilva beskriva sin
bild av involvering. Ambitionen att inte bli ledande resulterade dock i att fragorna blev 6ppna
och inte sa fordjupande. Det kan ha paverkat resultatet negativt i och med att syftet med
studien dr en fordjupad forstaelse for demokratistirkande medborgarinvolvering. Av den
anledningen hade det kunnat vara virdefullt att ha uppf6ljningsintervjuer som var mindre
utforskande och istéllet stdllde specifika fragor kring demokratiaspekter i
medborgarinvolvering. Samtidigt har 6ppenheten bidragit till att informanterna kunnat tolka
och besvara fragorna mer fritt, och ddrmed kunnat bidra med perspektiv som vi som forskare

annars hade kunnat forbise.

Informanterna har fatt ta del av en sammanstillning fran respektive intervju och ddrmed fatt
mojlighet att bekrdfta att de &r korrekt atergivna. Det kan ses som att det stérkt
undersokningens reliabilitet genom att informanterna fatt en mojlighet att korrigera sadant
som eventuellt misstolkats. Samtidigt har valet av metoden kvalitativ intervju delvis
motiverats av att den, som Bryman et al. (2021) beskriver, kan mojliggora ett utforskande av
informanternas tankar och kinslor. Nar informanterna tagit del av sammanstéllningen har det
Oppnat upp for att informanterna skulle kunna efterkonstruera eller omforma de tankar och
kdnslor som de hade under intervjun, vilket riskerar att motverka syftet med en kvalitativ
intervju. Dock kan resultatet med eller utan efterkonstruktion och omformning ses som en
produkt av informanternas erfarenheter och uppfattningar, och av den anledningen anséags det
vara av storre vikt att ge informanterna mdjligheten att kommentera sitt bidrag snarare &n att

resultatet skulle aterspegla deras obearbetade tankar och kénslor.

Valet att gora en fallstudie foranledde antalet intervjuer som utfordes. I arbetet med

planprogrammet for véstra Flensburg arbetade ett visst antal tjénstepersoner. Av dessa var det
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en del som arbetade med eller berérdes av involveringsprocesserna och dess resultat, vilket
saledes begrénsade antalet mojliga informanter till undersokningen. Informanterna valdes
vidare utifran sina olika befattningar f6r att fa ett bredare perspektiv med fler infallsvinklar.
Samtidigt intervjuades inte alla personer som arbetat med planprogrammet och fler intervjuer
hade kunnat 6ka undersokningens reliabilitet. Dock menar Brinkmann och Kvale (2018) att
ett for stort antal intervjuer i en kvalitativ studie kan péverka analysen negativt, dd den

riskerar att inte bearbetas i samma grad.

Dokumentstudien blev ett virdefullt komplement till intervjuerna genom att skapa en
forkunskap kring véstra Flensburg. Dock har alla dokument som analyserats i studien Malmo
stad som avsdndare. Dokumentstudien hade kunnat ge fler perspektiv genom att inkludera
dokument fran andra killor sasom nyhetsartiklar och insédndare, eller offentliga instanser pa
regional och statlig niva. Samtidigt hade inkluderandet av andra killor riskerat att franga

undersdkningens avgransning och fallstudie.
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8. Slutsats

Foljande kapitel presenterar uppsatsens slutsats. Inledningsvis besvaras undersokningens
forsta fragestillning gillande forutsittningarna for  medborgarinvolveringen  till
planprogrammet for vistra Flensburg att vara demokratistdrkande. Dérefter besvaras
undersokningens andra fragestédllning kring vilka ldrdomar om planprocessen som arbetet
med medborgarinvolveringen till planprogrammet gett utifran en genomlysning av begrepp
fran deliberativ demokratiteori och agonistisk pluralism. Sist i kapitlet presenteras forslag till

vidare forskning.

Uppsatsen har pévisat att medborgarinvolveringen i véstra Flensburg haft forutsittningar att
vara demokratistdrkande i en samhillsplaneringskontext kopplat till tre huvudsakliga
aspekter. (1) En forsta fOrutsdttning gar att finna 1 sjdlva utforandet av
involveringsprocesserna. Genom en enkétundersokning och involvering med tre av omradets
forskolor med syfte att samla in lokal kunskap har Malmo stad méjliggjort for medborgare i
omradet med omnejd att vara delaktiga i samhillsplaneringen. Malmé stad har darmed skapat
forutséttningar for medborgerlig delaktighet som vidare kan stidrka demokratin genom ett
okat samhilleligt engagemang och okad samhillelig sammanhéllning. (2) I Malmé stads
Oversiktsplan &dr demokrati, delaktighet och involvering framtrddande malséttningar for
samhillsplaneringen, och oversiktsplanen kan pa sa vis ses som en andra forutséttning pa
strategisk nivd for demokratistirkande medborgarinvolvering. (3) Intervju- och
dokumentstudien har visat pa tendenser till ett kommunikativt planeringsideal i Malmé stads
arbetssitt. Dels genom stadsbyggnadskontorets involveringsteam, dels genom
tjédnstepersonernas aterkommande uttalanden om vikten av, och strdvan efter, att involvera
medborgare som ett demokratiuppdrag. En vilja och strdvan efter medborgarinvolvering i
samhdllsplaneringen genom pévisade ideal fran kommunikativ planering blir séledes en tredje

forutsittning som identifierats.

Samtidigt har det vid genomlysning av det empiriska materialet med begrepp fran deliberativ
demokratiteori och agonistisk pluralism visats att det utifrdn dessa perspektiv finns faktorer
kopplat till planprocessen som kan ha himmat demokratistirkande medborgarinvolvering i
vistra Flensburg. Undersokningen har visat hur Malmo stads tjdnstepersoner i linje med PBL
behovt forhélla sig till tidigare politiska stdllningstaganden frdn oversiktsplanen kring vistra
Flensburg, vilket har paverkat forutséttningarna f6r utformning och forvaltning av resultatet
frdn de involveringsprocesser som utforts till planprogrammet. Att tjdnstepersonerna behovt

forhalla sig till véstra Flensburgs tidigare politiska stdllningstaganden kan, sett utifrdn det
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teoretiska ramverket, riskera att leda till att involveringen som utforts forankrat redan
vedertagna antaganden snarare dn att dppna upp for nya perspektiv och viljor. Ddarmed har
alternativa forhallningssitt riskerat att falla bort, vilket kan leda till att medborgare inte
kdnner sig horda. Det kan vidare resultera 1 ett ldgre politiskt engagemang som i
forlangningen kan péaverka demokratin negativt. Tidigare politiska stillningstaganden kan
saledes ses som en aspekt som paverkat medborgarinvolveringen i vistra Flensburgs

forutsittningar att vara demokratistérkande.

Undersokningen har dven visat pa svarigheter for tjdnstepersonerna i Malmo stad att generellt
prioritera  medborgarinvolvering 1 planprocessen.  Svarigheten att  prioritera
medborgarinvolvering beskrivs som en foljd av att det &r en tids- och resurskrdavande process
medan det inom planprocessen efterstravas mitbarhet, monetidra virden och effektivitet.
Planprocessens fokus pa miétbarhet, monetira virden och effektivitet kan forstds som ett
uttryck for en hegemoni genom att det fatt prioritet till f61jd av att betraktas som vedertaget
och fornuft snarare dn till foljd av en politisk vilja likt tidigare stdllningstaganden i en
oversiktsplan. Genom att betraktas som en hegemoni sa far métbarhet, monetéra virden och
effektivitet en informell maktposition i planprocessen. Néir medborgarinvolvering ligger
utanfér hegemonin av métbarhet, monetéra vdrden och effektivitet riskerar den saledes att
nedprioriteras trots att tjdnstepersonerna ser medborgarinvolvering som en viktig del av sitt
demokratiska uppdrag. Ddrav blir hegemonin av méitbarhet, monetira viarden och effektivitet
inom planprocessen en annan aspekt som forsvarar organisering och prioritering av

demokratistidrkande medborgarinvolvering.

Det har vidare identifierats svarigheter for medborgerligt engagemang i planprocessen. Det
har kopplats till medborgares bristfilliga medvetenhet om sina demokratiska réttigheter, samt
till otydliga plandokument som &r svéra for medborgare att ta stéllning till. For ett storre
engagemang 1 planprocessen skulle det siledes behovas tydligare information och
kommunikation kring dels medborgerliga demokratiska rattigheter, dels engagemang i olika
skeden av planprocessen. Begriansningarna kopplade till tidigare politiska stéllningstaganden
och hegemonin kvarstar dock, och av den anledningen blir det av vikt att adressera och
kommunicera planprocessens maktdimensioner om medborgarinvolvering fortsatt ska

utforas 1 planprocessen.

Undersokningens slutsats dr att demokratins logiker tenderar att skilja sig fran planprocessens
logiker. Den deliberativa demokratin ser konsensus som malet, vilket uppnis genom bland

annat tydlig information, representation och rationell offentlig Gverldggning. Den
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pluralistiska agonistiken ldgger vikt vid meningsskiljaktigheter for att synliggdra samhillets
pluralism och alternativa forhallningssétt, vilks vidare skapar politiskt medborgerligt
engagemang och en stark demokrati. Planprocessens logiker har i sin tur kunnat f6rstas
formellt som tidigare politiska stéllningstaganden genom PBL, samt informellt genom en
prioriterad hegemoni bestdende av mitbarhet, monetidra virden och effektivitet. Nér
demokratins logiker ska rymmas inom planprocessen uppstér saledes en konflikt. Fallstudien
visar pa att det funnits forutséttningar for medborgarinvolveringen till planprogrammet i
vistra Flensburg att vara demokratistirkande genom bade ambitioner och riktlinjer inom
Malmo stad. Samtidigt har konflikten mellan demokratins logiker och planprocessens logiker
visat sig begridnsa tjanstepersonernas handlingsutrymme i utférande och forvaltning av

demokratistidrkande medborgarinvolvering.

Det kan 1 sin tur peka pa att begransningar f6r demokratistirkande medborgarinvolvering &r
lokaliserat till nivader som enskilda kommuner och tjénstepersoner har mindre mojlighet att
paverka. Om demokratistirkande medborgarinvolvering ska bedrivas inom planprocessen sa
kan sédledes fordndringar av nationella riktlinjer pa en policynivé vara nodvéndigt. Det skulle
kunna mojliggéra for ledning och organisering som kan ta storre héinsyn till

demokratistidrkande medborgarinvolvering inom planprocessen.

8.1 Vidare forskning

Likt tidigare forskning visar @&ven denna uppsats att det finns svarigheter med att bedriva
demokratistirkande medborgarinvolvering inom samhéllsplanering. Det kan saledes pavisa
att det fortsatt krdvs mer forskning inom dmnet. Utifran uppsatsens slutsats skulle det vara
mojligt att se ett behov av vidare forskning pa framforallt policyniva kring motséttningar
mellan lagar och riktlinjer for ytterligare forstaelse kring mgjligheterna for

medborgarinvolvering att vara demokratistidrkande i samhéllsplanering.

Med tanke pa den pavisade konflikten mellan demokratins logiker och planprocessens logiker
vilken kan ses som forsvarande f{or demokratistirkande medborgarinvolvering i
planprocessen, sa skulle ett alternativ for vidare forskning dven kunna vara att undersoka hur
demokratistdrkande medborgarinvolvering kan bedrivas i andra delar av kommunens uppdrag

eller inom andra forum.

Slutligen sé& krévs vidare forskning pa sadant som berdr demokrati i allménhet, d& det med
rddande vérldsldge dr av stor vikt att skapa forstielse for hur demokratin fortsatt ska vérnas

och stirkas.
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Figurlista

Fig. 1. Karta dver véstra Flensburgs olika andamal och aktorer. Kartbilder fran Malmo stad.
Anvinds med tillstdnd fran Malmo stad. Grafik palagd av forfattarna efter en forlaga av
Malmo stad (jmf. Malmo stad 2024b).

Fig. 2. Tabell 6ver informanter. (Gjord av forfattarna)

Fig. 3. Tidslinje 6ver dokument. (Gjord av forfattarna)

Intervjuer

Intervju 1. Planarkitekten. 2025.

Intervju 2. Landskapsarkitekten. 2025.

Intervju 3. Strategen. 2025.

Intervju 4. Trafikplaneraren. 2025.
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Bilagor

Bilaga 1

" R

S L u Svef'tges lantbruksuniversitet
Swedish University of Agricultural Sciences

Institutionen for landskapsarkitektur,
planering och férvaltning

Intervjuguide 1 - Planarkitekten

Vad ir din syn pa medborgarinvolvering?
Beriitta om din roll i planprogrammet for viistra Flensburg.
Beriitta om involveringsprocessen i vistra Flensburg.

Ni har valt enkiit som en av metoderna for involvering. Kan du beriitta mer om beslutet

att anviinda den metoden?
Hur har enkiitens resultat implementerats i planprogrammet?
Vilka virden var viktiga for dig att bevara och utveckla i vistra Flensburg?

Har du nagot annat att tilligga?
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Bilaga 2

S L u Svef'tges lantbruksuniversitet
Swedish University of Agricultural Sciences

Institutionen fér landskapsarkitektur,
planering och férvaltning

Intervjuguide 2 - Landskapsarkitekten & Trafikplaneraren

Beriitta om din roll och ditt arbete i planprogrammet for vistra Flensburg.
Vilka virden var viktiga for dig att bevara och utveckla i viistra Flensburg?

Hur tror du att din uppfattning av viistra Flensburg kan paverka andras uppfattning av

platsen?
Vad ir din syn pa och relation till medborgarinvolvering?
Hur anser du att medborgarinvolveringens resultat implementerats i planprogrammet?

Har du nagot annat att tilliigga?
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Bilaga 3

S L u Suer'tges lantbruksuniversitet
Swedish University of Agricultural Sciences

Institutionen fér landskapsarkitektur,
planering och férvaltning

Intervjuguide 3 - Strategen

Beriitta om din roll och ditt arbete i viistra Flensburg.
Vilka virden var viktiga for dig att belysa i viistra Flensburg?

Hur tror du att din uppfattning av vistra Flensburg kan paverka andras uppfattning av

platsen?
Vad ir din syn pa och relation till medborgarinvolvering?

Har du nagot annat att tilliigga?
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