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Sammanfattning

I Sverige sker 90 procent av det operativa skogsbruket pa entreprenad. ABSE 20 &r det grundavtal
som anvénds av flera parter inom branschen. Avtalets syfte var att tydliggéra hur upphandlingar
och ansvarsfordelningen mellan parterna ska g till och ses idag som det avtal som i viss man ar
juridisk grund for hela Sveriges skogsbransch.

Denna studie har fokuserat pé att utvirdera avtalet genom kvalitativa djupintervjuer med tre
bestéllare och tre utforare inom skogsbranschen. For att fa perspektiv har dven en extern bestéllare
intervjuats som idag inte anvénder sig av avtalet.

Studien visar hur parterna arbetar inom olika omraden. Det ger en bild av eventuella olikheter och
likheter i hur parterna hanterar situationer som paverkar bade utférare och bestillare. De resultat
som studien kommit fram till &r att tolkningsproblem forekommer vilket riskerar att paverka
parterna negativt bade ekonomiskt och samarbetsméssigt. I ABSE 20 anvénds i dag meningen

[ god tid” for att beskriva nir arbetsinstruktionen, i denna studie kallad traktdirektivet, ska vara
utforaren till handa. Utforare respektive bestéllare har en samsyn att det dr ett problem nir denna
handling inte 1dmnas 1 tid for att utfora de uppgifter som é&ligger utforaren. Studien visar &ven att
verksamhetsomradet dr en del som upplevs som viktig, framfor allt for utférarna. Nar
maskinforarna far langa avstand till arbetet riskerar de att i stéllet byta till andra branscher vilket
dven bestéllarna ser som ett problem. Parternas skyldigheter och kriterier for genomforande avtalas
generellt i uppdragsbeskrivningen och vilken erséttning som ska utgé regleras i erséttningsbilagan.
Dirfor ger studien forslag om att ordningen pa de olika avtalshandlingarna borde éndras, sé att
kontraktshandlingen f6ljs av erséttningsbilagan, darefter uppdragsbeskrivningen och sedan ABSE
20. Det skulle forutom juridisk giltighet vid motsigelsefulla uppgifter i handlingarna, visa
tydligare att de avtalade 6verenskommelserna ar av storre dignitet och géllande fore de allmdnna
bestimmelserna.

Utdver detta finns anledning till att utbilda APSE-anvindare mer, for det finns en ovisshet i vilka
mojligheter som faktiskt redan finns tillgéngliga hos bade bestéllare och utforare.

Nyckelord: Traktdirektiv, framforhéllning, verksamhetsomrade
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Abstract

In Sweden 90 percent of the operative forestry is outsourced. ABSE 20 is the basic agreement that
is used by multiple parties within the industry. The agreement was written with the aim to clarify
how the procurement and the distribution of responsibilities between the parties should take place
and is seen as the agreement that in part is the legal ground for the entire Swedish forest industry.

This study has been focused on evaluating the agreement through in-depth interviews with three
client and three contractors. To get perspective one extern client has also been interviewed that is
not using the same agreement.

The study shows how the parties work within different areas. It gives a picture of possible
differences and similarities in how the parties handles situations that affect both the client and the
contractor. The results this study concluded are that interpretation issues occurs which risk
affecting both parties negatively both financially and cooperatively. In the agreement the line “in
good time” is used to describe when the work instruction, in this study known as harvest plan shall
be given to the contractor. Both the contractor and the client realize the issue when this document
is not given in time to do the tasks the contractor shall do. The study also shows that the area of
operation is a part that is vital for especially the contractors. When the machine operators get long
distances to work the risk increase that they change to a different industry, which the clients also
see as a problem. Both parties” obligations and criteria for carrying through is generally agreed in
appendix. Hence this study will give the suggestion to change the order between the documents.
The agreement should be followed by the compensation appendix, then the assignment description
and then the ABSE 20. This would give greater legal validity when the documents contradict each
other. This would give the agreement in the appendix greater dignity compared to ABSE 20.

In addition, there is reason to educate APSE users, since the study shows that there is uncertainty
on what opportunities are already available.

Key words: Harvest plan, planning, area of operation
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Forord

Vi vill tacka de informanter som stédllde upp i den hér studien. Utan er medverkan
hade detta arbete inte kunnat genomforas. Tack till var uppdragsgivare Skogforsk,
utan er skulle forfattarna inte kunna halla intervjuerna med den geografiska
spridningen studien haft. Tack till Martin Carlsson for hjélp med kontakt av
intressanta informanter. Vi vill ocksé tacka var handledare for all hjélp att forsta
delar av de komplexa situationer som kan uppsta mellan utfoérare och bestéllare.

Hampus & Victor.
Skinnskatteberg, augusti 2024.
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1. Inledning

Studiens forfattare har ett gemensamt forflutet som anstillda maskinforare och
studerar nu till skogsmaéstare. Dérav ar uppgorelse och kommunikation mellan
utforare och bestillare av stort intresse. I Skogsmaéstarskolans utbildning
presenterades APSE, avtalspaket for skogsentreprenad, dér studenterna fick tréna
pa att anvinda detta paket for att forhandla med varandra. Tanken viacktes pd att i
form av ett examensarbete utvdrdera hur avtalspaketet men framfor allt
grundavtalet ABSE 20 upplevs av olika berdrda parter.

1.1 Bakgrund

Sveriges operativa skogsbruk bygger till 90 procent pé entreprenad (Skogforsk
u.d.a). Entreprenadskogsbruket som det bedrivs i dag, bérjade dominera under de
sista artiondena av 1900-talet i Sverige. Det var under den tiden drivningsarbetet
alltmer borjade kontrakteras till entreprenadforetag. Innan dess var skogsbolag,
stora skogsédgare och skogsdgarforeningar de som huvudsakligen bedrev
drivningsarbetet. [ dag dr det vanligt att en del av ansvaret och funktionen stannar
hos bestéllaren. Det ger dem inflytande over teknik, pris och materialval. Detta
kallas for partiell outsourcing (Eriksson et al. 2019).

Hosten 2007 samlades SMF Skogsentreprendrerna och flera av branschens
skogsbolag for att arbeta fram en standardiserad mall. Tanken var att denna mall
skulle underlétta kop och forséljning av entreprenadtjinster i skogsbruket. Ett
syfte med arbetet var att ge storre juridisk trygghet i avtalen. Detta skulle leda till
att fa mer tid till viardeskapande produktion. Resultatet av detta blev APSE. I
paketet finns tva delar, ABSE, allmédnna bestimmelser for skogsentreprenad,
vilket dr branschens generella avtalsvillkor. Den andra delen bestir av mallar for
att specifikt beskriva den aktuella entreprenaden (Skogforsk u.éd.a). ABSE
lanserades 2009 och kallades dirfor ABSE 09. Senare har bestimmelserna
reviderats. Den reviderade versionen heter ABSE 20.

Ett av syftena med ABSE 20 &r att uppna en balanserad riskfordelning mellan
parterna. Avtalet innehéller tta kapitel som reglerar exempelvis bestéllarens och
utforarens skyldigheter, tidsramar, underrittelseskyldighet, stillestindserséttning
och betalning (Skogforsk u.a.b). Trots detta har produktionsdokningen for utforare
av drivningsentreprenad stagnerat. Samtidigt 6kar kraven pé utférandet genom
Okad miljohénsyn, nya certifieringskrav samt 6kade leveranskrav till industrin.
Detta har lett till 6kad press pé bade bestillarens produktionsledare, planering av
uppdrag samt utforaren. For att samarbetet ska fungera behdver parterna 6kad
samverkan med dialog och rutiner for att forbéttra framforhallningen i planeringen
(Woxblom et al. 2021). I planeringen &r traktdirektivet ett av de viktigaste
dokumenten. Det &r en arbetsinstruktion som bestéllaren 1dmnar till utforaren.
Utformningen av dessa varierar 1 dag beroende pad vem som upprittat det.
Gemensamt ir att det ska framga vad som géller for den aktuella trakten. I ABSE
20 stér det att:



”Bestdllaren dr skyldig att overldmna traktdirektiv i god tid innan traktuppdrag
pabdérjas. Av traktdirektiv skall tydligt framgad vad som gdller i for varje specifikt
objekt” (Mork et al. 2017).

Virkesmarknaden &r konjunkturkénslig. Vid konjunkturuppgéng far
skogsindustrin svarigheter att inhandla virke och vid konjunkturnedgang far de
stor tillgang pa virke. Variationen gor att det ibland blir svért att forse industri och
entreprendrer med ravara och trakter (Ericsson 1996). De utforare som dger
skogsmaskiner har oftast ldnga investeringar och tar stora finansiella risker.
Samtidigt kridver industrin kortare flodestider och mer exat angiven leveranstid
vilket gor att risken for produktionsstopp okar (Johannesson & Sddf 2017).

1.2 Utdrag ur ABSE 20
S& hér star det i ABSE 20:

"ABSE 20 bygger pd en balans mellan rdttigheter och skyldigheter som syftar till
att uppnd en balanserad riskfordelning mellan parterna. Andringar i dessa
bestimmelser bor dérfor undvikas. Genom inforandet av s.k. tickbestimmelser
har det dock ldmnats 6ppet for parterna att dndra vissa bestdmmelser i ABSE 20
utifran forhdllandena i varje enskild upphandling.”

"I samband med framtagandet av ABSE 20 har stor vikt lagts vid att skapa en
storre klarhet och tydlighet i avtalstexten.”

I Figur 1 nedan visas 1 kap. 2 § i ABSE 20.

Kontrakts- §2 Kontraktshandlingarna kompletterar varandra om inte

handlingar omstandigheterna foranleder annat. Vid motstridiga uppgifter eller
foreskrifter i handlingarna géller de i féljande ordning om inte
omstandigheterna uppenbarligen foranleder annat:

1. Avtalspaket:
1.1 kontrakt
2 ABSE 20
3 bilagd dverenskommen ersattningsblankett
4 bilagd uppdragsbeskrivning
5 bilagd dverenskommen checklista
1.6 d&vriga bilagda eller aberopade handlingar
2. Anbudshandlingar:
21 anbud
2.2 ifylld checklista
2.3 prissatt ersattningsblankett
2.4 dvriga handlingar
3. Férfragningsunderlag:
3.1 uppdragsbeskrivning
3.2 checklista
3.3 ersattningsblankett
3.4 dvriga handlingar

Om det i en och samma handling férekommer mot varandra
stridande uppgifter eller foreskrifter, ska den uppgift eller foreskrift
som medfor lagst kostnad for entreprendren gélla, om inte
omstandigheterna uppenbarligen foranleder annat.

Figur 1. Hierarkin mellan de olika handlingarna i APSE.



12 kap. 3 § 3st. stir det "Entreprendren dr skyldig att beakta bestdllarens
intressen och fullgora sin uppgift sd att bestdllaren erhdller bdsta
produktionstekniska och ekonomiska resultat.”

12 kap. 4 § star det om verksamhetsomrade. “Entreprenoren har rdtt att
disponera de trakter som omfattas av avropade traktuppdrag samt i ovrigt nyttja
verksamhetsomradet pa det sdtt som erfordras for entreprenadens utforande.”

Underentreprendrer tas upp i 3 kap. 8 § 1st. "Entreprendren fdar inte anlita
underentreprenor utan bestdllarens skriftliga medgivande.”

5 kap. 11 § "Bestdllaren ska utan dréjsmal underrdtta entreprendren dd denne
upptdcker fel och brist, eller skada pa grund av fel och brist. Bestdllaren dr
ersdttningsskyldig for den merkostnad som for sent framstdlld underrdttelse
orsakar entreprendéren.”

5 kap. 12 § handlar om ansvar for bland annat underentreprendérer.
”Entreprenoren ansvarar for underentreprendrs arbete som for eget arbete.”

I 6 kap. 3 § Ist tar upp stillestdndsersittning. "Om inte annat overenskommits i
kontraktshandlingarna ska bestdllaren betala stillestandsersdttning till
entreprendren, om entreprenoren dr oundgdngligen forhindrad att utfora fortsatt
arbete pa grund av omstdindighet som beror pd bestidllaren eller nagon som
bestdllaren svarar for.”

I ABSE 20 ndmns bestéllare 67 ganger och entreprendr 105 génger.

1.3 Tidigare forskning

I Skogforsks arbetsrapport nr 953, skriven av Tomas Johannesson och Malin Saif,
beskrivs bestillarsidans kunskap och syn pa entreprendrer av skogliga tjanster.
Skogsentreprendrerna (SE), har fatt ge sitt och sina medlemmars perspektiv pa
frigorna. Resultatet av undersokningen var att bestéllarsidan:

e Ser en stor variation 1 utférarnas ekonomiska ldge, ofta kopplat till olika
strategier och olika ekonomisk medvetenhet i det egna foretaget.

e Ser personerna bakom foretagen som yrkesskickliga, lojala och duktiga
problemldsare med skog och skogsbruk som livsstil.

e Ser nytta och behov av forstarkt samverkan mellan parterna.

Bestéllarsidan sag utvecklingsbehov inom ett flertal omraden och papekar att
utvecklingen redan borjat med forbittrat samarbete och krav pé tétare dialog.
SE bekriftade det resultat som rapporten kommit fram till (Johannesson & Saaf
2017).

1.3.1 Ekonomi

Birger Eriksson och Lars Eliasson har i arbetsrapport nr 1147 fran 2023 fran
Skogforsk utrett det ekonomiska léget for skogsaktorerna. De jaimfor utvecklingen
mellan 2019 och 2021. Av rapporten framkom att:



e [ gruppen entreprendrer inom skogsvérd 2021 uppgick
medianvinstmarginalen till sju procent varav 25,8 procent fick negativt
resultat.

e [ gruppen drivningsforetag uppgick medianvinstmarginalen till sju procent
varav 27 procent fick negativt resultat.

e Skogsforvaltande foretag fick en medianvinstmarginal pa 13,1 procent
varav 31,8 procent fick negativt resultat.

e Medianvinstmarginalen 2021 i sdgverksforetag lag pd 11,4 procent.
Andelen sagverksforetag som fick negativt resultat var 18 procent.

Lonsamheten for entreprendrerna hade inte utvecklats mycket under aren 2019 —
2021. Sagverksforetagens 1onsamhet hade dkat fran 5,2 till 11,4 procent (Eriksson
& Eliasson 2023).

1.3.2 Traktdirektiv

Skogforsk har i arbetsrapport nr 943 skriven av Anders Mork, Malin Sdif och
Petrus Jonsson 2017 utrett forslag till riktlinjer for battre traktdirektiv.
Undersokningen tittade pd 180 traktdirektiv fran nio foretag i Sverige. Studiens
mal var att kunna ge forslag pa hur mer strukturerade traktdirektiv skulle kunna
utformas. Resultatet av undersdkningen visar att:

e Det finns en stor spridning bland bestéllare for hur traktdirektiven
utformas.

e Det var vanligt att information saknades helt och i flera fall presenterades
informationen i en ologisk ordningsfoljd.

e Studien sdg goda mdjligheter till att utforma traktdirektiven sa att det blir
lattare for ldsaren att hitta olika information. Detta genom att exempelvis
dela in informationen i fyra kategorier och sedan anvénda olika farger for
olika typer av information.

Dessa atgarder skulle enligt studien skapa forutsittningar for att viktig
information ska na ldsaren. Kvalitén hojs ddirmed pa uppdraget och prestationen
okar for entreprendren (Mork et al. 2017).

1.4 Syfte och Fragestallningar

Syftet med denna studie &r att hitta underlag for justering av ABSE 20 dér
eventuella problem mellan parterna kan belysas och eventuella 16sningar foreslas
for att tydliggora samarbetet och 6ka produktiviteten. Studien genomférdes som
en kvalitativ studie med bestillare och utforare vilka anvénder sig av ABSE 20.
Intervjuer utfordes for att f4 en fordjupad kunskap, nagot som annars riskerar att
forbises om valet i stéllet fallit pa en kvantitativ studie.

1.4.1 Fragestallningar

For att utvdrdera avtalet ABSE 20 har studien huvudsakligen fokuserat pa foljande
fragestéllningar:



e Hur skulle ABSE 20 kunna fortydligas for att minska risken for oklarheter
1 avtalen?

e Hur kan delar av ABSE 20 dndras for att 6ka 1onsamheten for bada parter?

e Hur gér parterna till vidga d& de frangér den standardiserade mallen, vilka
ar anledningarna till &ndringarna och finns det vanligt forekommande
andringar vilka gor att standarden behdver uppdateras?

Studien d&mnar svara pa dessa fragestéllningar genom djupintervjuer.



2. Material och metoder

Studien genomfordes som en kvalitativ studie. Detta for att erhalla en djupare
forstaelse for de problem som kan uppsta, samt for att finga upp eventuell
utvecklingspotential for ABSE 20 som annars riskerar att forbises med en
kvantitativ metod (Wide & Hakeberg 2021). Studien har genomforts med
semistrukturerade djupintervjuer. Den studentlitteratur som anvandes for att
genomfora djupintervjuerna och efterfoljande bearbetning ar boken Kvalitativa
metoder — helt enkelt! (2021), en antologi med forskare inom kvalitativa metoder.
Studiens forfattare har dven last Jan-Axel Kyléns bok At fa svar — intervju, enkdit,
observation (2004), studentlitteratur inom kvalitativa studier samt Alan Brymans
bok Samhdllsvetenskapliga metoder upplaga 3 (2018).

2.1 Urval

For att {4 svar pa studiens fragestéllningar krdvdes informanter som arbetat eller
anvint sig av ABSE 20. Tanken var att erhalla forstdelse for bade bestéllares och
utforares syn pé avtalet. Onskemalet var dven att ha en variation av bestillare,
storlek pd utforare samt en geografisk skillnad for att f4 en dverskadlig syn pa
svaren. For att {4 ytterligare bredd pa svaren skulle en extern bestillare som inte
avtalar enligt ABSE 20 kontaktas. For att avgrdnsa arbetets omfattning
begrinsades arbetet till utforare av drivning.

For att erhalla [dmpliga informanter till intervjun fick forfattarna hjilp av
handledare Joakim Bliickert och kontaktpersonen Martin Carlsson i APSE
kommittén. De hinvisade till lampliga personer att intervjua och forfattarna valde
ut sju av dessa. Atta personer kontaktades forst via e-post. Fyra besvarade e-
postkontakten, en tackade nej och tre tackade ja. Sex personer kontaktades via
telefon varav tva hanvisade vidare till andra personer och fyra tackade ja. De
informanter som tackade ja till intervjun var tre entreprendrer inom drivning som
tecknat ABSE-avtal. Tva frdn mellersta Sverige och en frén norra Sverige. Tre
bestéllare som anvénder sig av ABSE 20 varav tva fran mellersta Sverige och en
fran norra Sverige. Utdver detta tillkom en bestéllare fran sodra Sverige som inte
anvénder sig av ABSE 20.

2.2 Tillvagagangsatt

I forfrdgan om medverkan till informanterna meddelades det att detta skulle vara
en utvirdering av ABSE 20 avtalet. Information sindes till respektive informant
om vilka forfattarna &r och att studien skulle genomf6ras som ett examensarbete
Vid SLU Skogsmaistarskolan. Informanterna informerades om hur den
semistrukturerade djupintervjun skulle ga till och vilken tidsatgang som
forviantades. Innan intervjuerna bokades, krivdes det att studiens arbetsplan
godkéndes av kursledare. Detta skedde tisdagen den 18 juni 2024 och intervjuerna
kunde bokas in.

Hampus Andersson beslutades vara den som intervjuar och Victor Blomgren
skulle fora anteckningar pa samtliga intervjuer. D& Skogsmastarskolan vid
tidpunkten for denna rapportskrivning hade krav att intervjuer ska genomforas pa



plats och informanterna ar spridda i landet behovde intervjuerna delas upp pé tva
veckor. De tre forsta intervjuerna genomfordes i norra Sverige vecka 26 2024 {or
att veckan dérefter transkriberas. Veckan efter de forsta intervjuerna transkriberats
genomfordes intervjuerna i mellersta och sodra Sverige dérefter transkriberades de
sista intervjuerna.

2.3 Datainsamling

For att {4 svar pa studiens huvudfrédgor och fa en djupare forstaelse for vad som
kan uppsté i foretagen brots huvudfrdgorna ner i detaljfragor. Den
semistrukturerade metoden som anvéndes innebar att intervjuarna anviander en
intervjuguide (Bilaga 1). Intervjuerna ger ocksa mojlighet att variera
ordningsfoljden samt stélla fordjupande fradgor som kan vara aktuellt utifran de
svar som ges pa intervjun (Bryman, A. 2018). Som ett komplement till
intervjuguiden skrevs en fragelista med de punkter som patalats som eventuella
problemomréden. Fragorna hade delar som bade var 6ppna for egna reflektioner,
frdgor som uppdragsgivarna ville ha svar pa och de fragor som forfattarna sjdlva
ville ha svar pa.

Da det ér tvé olika parter skrevs tva olika fragelistor. En som var anpassad till
bestéllare och en som anpassats till utférare. Frdgorna och hur de var formulerade
genomarbetades tillsammans med handledare. Efter det fick en extern utforare ga
igenom fragorna och komma med synpunkter varefter de skickades ut till
intervjudeltagarna via mejl. Frdgorna som ingick i intervjun ligger som Bilaga 2
och 3. I mejlet informerades att informanten far komma med egna tankar och
onskemal om egna fragor som de funderat pé géllande ABSE 20.

Da denna studie dr en utvérdering dir bland annat utvecklingsomraden ska
undersokas valde forfattarna att forsoka begransa intervjutiden till cirka en timme.
Detta for att & djupare svar och forhoppningsvis kunna hitta delar med
forbattringspotential. Det &r viktigt att intervjun sker pa en plats dir informanten
kénner sig trygg (Wide & Hakeberg 2021). Darfor skedde intervjun péd den plats
dar informanten valt; ofta pa kontor men i ett fall blev det 1 en sommarstuga och i
ett fall ute i skogen. D4 detaljfragorna skickats ut i forvig gavs informanten
mojlighet att fundera och vid behov radfraga en kollega som var bittre insatt 1
sakfrdgan. Intervjuerna genomfordes sedan enligt trattmodellen. Trattmodellen
innebdr att intervjun delas in 1 sex olika steg (Kylén 2004).

e Forsta steget var en presentation av forfattarna, kandidatarbetet,
uppldgget pé intervjun samt hur 1dng intervjun beréknades vara.
Informanten meddelades 1 forvig att intervjun kommer spelas in men
detta patalades igen i borjan av intervjun. Forfattarna meddelade att det
som spelats in skulle transkriberas. Om informanten godkénde detta
paborjades intervjun med att informanten presenterade sig sjélv och sin
arbetsroll.

e Steg tvé innebar att informanten fick svara fritt pa de detaljfragor som
skickats ut.

e Steg tre innebar att gd in mer pd detaljer som informanten sagt i steg
tva. Det var av intresse for undersokningen att forstd mer av de



problem som kan uppstd. Det kunde rora sig om exempel eller en
onskad beskrivning av det som sagts.

e Steg fyra innebar att en kontroll av det som sagts utfordes, det kunde
vara om informanten till exempel gett tvd motstridiga uppgifter. Da ar
det viktigt att reda ut vad denne menar eller om nagot blivit fel. Har
kunde forfattarna 1 sin roll som intervjuare ibland leda informanten for
att prova héllbarheten i det som sagts tidigare.

e Steg fem skedde forst efter intervjun. Hir gavs informanten mojlighet
att stilla frdgor om den undersokning som gjort. Svar pa detta gavs i
den mén det var mgjligt och det berdttades vart de kan forvénta sig att
kunna tillgodose sig undersdkningen.

e Steg sex innebar att forfattarna tackade for intervjun samt talade om
vad som kom att hdnda framover. Informanten meddelades om att de
girna fick kontakta forfattarna om de undrar eller om de vill tilldgga
ndgot. Sedan var intervjun klar.

Ljudet frén intervjuerna spelades in med forfattarnas tva telefoner. Filerna
lagrades pa telefonen samt en gemensam Teamsgrupp som endast forfattarna och
handledare hade tillging till. Ljudfilerna transkriberades med hjilp av Microsoft
Word 365:s transkriberingsverktyg men behovde korrigeras av forfattarna dér
bada kontrollerade och redigerade programmets missar. De transkriberade filerna
sparades sedan 1 tidigare ndmnd Teamsgrupp. Av informanterna fick forfattarna
medgivande att anvinda namn men forfattarna valde att i stdllet bendmna de som
utforare och bestéllare 1 denna studie enligt Tabell 1 nedan. Totalt pagick
datainsamlingen i tre veckor, frdn inbokning av intervju till sista transkribering.

Tabell 1. Intervjuer.

Intressentkategori  Datum for intervju Intervjusitt Intervjulédngd
Utforare A 29/6-2024 Fysiskt mote 58 min
Utforare B 8/7-2024 Fysiskt mote 76 min
Utforare C 10/7-2024 Fysiskt mote 28 min

Bestillare A 28/6-2024 Fysiskt mote 63 min
Bestillare B 8/7-2024 Fysiskt mote 76 min
Bestillare C 28/6-2024 Fysiskt mote 43min
Bestallare D Extern 9/7-2024 Fysiskt mote 61 min
2.4 Analys

Intervjuerna som visas 1 Tabell 1 spelades in fOr att forenkla transkriberingen. Den
transkriberade texten kunde sedan analyseras genom tematisk analys. Forst lastes
anteckningarna som noterades under intervjuerna igenom. Detta gjordes i
samband med att de transkriberade intervjuerna ldstes igenom samt att
ljudupptagningen lyssnades igenom ett flertal ganger for att inte g miste om
nagonting.



Ett dokument skapades for utférare samt ett for bestdllare dér alla transkriberade
intervjuer sparades. De olika utférarna och bestillarna fick varsin farg pa
respektive text i dokumenten for att enklare fa en 6verblick vilken informant som
svarade vad pd de olika detaljfrdgorna. I dokumenten sorterades sedan svaren
utifran informanternas detaljfragor for att ldttare kunna hitta teman och monster i
svaren.

Daérefter grupperades och kategoriserades svaren utifran innehall med
markeringsfarger. Utifran de relevanta och markerade svaren gick det sedan att
urskilja samband, likheter och skillnader hos informanterna. Genom att skilja pa
utforarnas och bestdllarnas svar gick det att se skillnader och likheter mellan de
olika grupperna likvil som inom de olika parterna. Utifrén intervjuns detaljfragor
kategoriserades svaren sedan in i olika matriser (se Bilaga 4) som besvarade delar
av rapportens huvudfragor. En sammanfattning av de olika intervjuerna skrevs
slutligen ihop dels for utforare och dels for bestillare vilket utgjorde studiens
huvudsakliga resultat.



3. Resultat

Intervjuerna gav foljande resultat som presenteras i enlighet med rapportens
fragestillningar. Foljande sammanfattningar av intervjuerna tar hdnsyn till de sex
informanterna som har kontrakt med ABSE 20. Den externa bestéllaren tas upp 1
egna stycken dér det uttryckligen star om extern bestillare.

3.1 Potentiella tolkningsproblem i ABSE 20

Intervjuns utforare tycker inte att ABSE 20 &r lika balanserat som bestéllarna. En
utforare dr osdker pa om det var pd grund utav att denne var partisk. Tva av
utforarna har en fOrstéelse att de har ett del ansvar eftersom de utfor arbetet. De
har samtidigt ett avtal att luta sig tillbaka mot, vilket leder till att de kinner en
sdkerhet.

Intervjuns bestillare som anviander ABSE 20 ir ndjda med avtalets fordelning. En
bestdllare uppger daremot att da denne forst laste igenom ABSE sag det ut som att
utforaren hade mer ansvar. Badde informanter frén utforare och bestéllare anser att
det samtidigt dr den som utfor arbetet, som ir sist pa plats, som kan dra i
handbromsen i sista sekund om det skulle behovas.

”Entreprendren ser ju varenda kvadratmeter av det man ska géra. Det gor ju inte
en traktplanerare, en kopare eller nagon annan sa att det ser ut sd kanske inte dr
helt orimligt heller att det blir tydligt att det dr ett viktigt ansvar.” Bestillare C.

3.1.1 Definition av verksamhetsomrade

Béde utforare och bestéllare anser att de flesta utforare har ett ’hemomride” men
att det ar svart att definiera hemomrade. En annan definition ar
verksamhetsomrade som ABSE 20 definierar som “’det geografiska omrdde inom
vilket traktuppdrag kommer att utféras”. Tva bestéllare och tva utforare definierar
deras "hemomrade” for utforarna utgar ifran utférararens garage eller en avtalad
plats. Forslag pé hur ett "hemomrade” skulle definieras preciseras antingen i mil
eller i minuter. Da svaren anges 1 mil dr definitionen fem till tio mil. Hos en
bestdllare arbetas det for att maskinforarna ska ha maximalt en timme i bil enkel
vag till arbetet. I det fallet riknas verksamhetsomradet utifran maskinforarens
bostad. Pa platser dir det forekommer stor konkurrens om avverkningarna leder
det till svarigheter att erbjuda ett verksamhetsomrade med kortid under en timme.
Da utforarna behover éka utanfor sitt verksamhetsomride blir det ofta en separat
uppgorelse. Alternativet &r att ett ekonomiskt tilligg finns inskrivet i avtalet vid
de tillféllen utforaren ldmnar verksamhetsomrédet.

Bestéllarna dr eniga om att en restid pd en timme, eventuellt vid enstaka tillfdllen
1,5 timme enkel vig, dr vad utforaren far forvénta sig. Da andra branscher kan ha
kortare restider riskerar maskinforarna att byta yrke. Detta anser dven bestdllarna.
Om utforare forlorar kompetent personal paverkas produktionstakten och
utforarna far svérare att hinna med avverkningarna vilket dven paverkar
bestéllaren. Utforare och bestéllare anser darfor att det &r en viktig
Overenskommelse i avtalet som kan vara avgorande for om branschen ska ha
mojlighet att vara en attraktiv arbetsplats for maskinforare. En av bestédllarna
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ndmner att eftersom maskinforarna bor pé olika platser dr det problematiskt att
erbjuda ett verksamhetsomrade dér alla inom maskinlaget har maximalt en timme
till arbetsplatsen.

“Tappar man en duktig forare? Nej, det dr inte ldtt. Sa ddrfor dr det ju bdde for
var skull och entreprenérens skull att forsoka hdlla max en timme. Alla vill ju ha
bak i husknuten, men sd dr det inte forunnat. Men kan man halla sig en halvtimme
till en timme, da dr det hallbart.” Bestéallare B.

“Ja men exakt man fdr nog rdikna med en timme, kanske 1,5 enkel nagon enstaka
gang, men alltsa inom en timme. Vi lyckas i alla fall inte med att det dr mindre dn
en timme hemomrade.” Bestillare C.

Utforarna belyser att verksamhetsomréadet dr en av de viktigaste parametrarna for
dem 1 avtalet. Utforarna har forlorat personal samt fatt jobbansékningar beroende
pa om de har haft tillgang till béttre eller sémre verksamhetsomraden. Utforarna
tycker att maskinforarna ska ha mindre dn en timme till arbetsplatsen. Det framgar
att ndr restiden pa en timme passeras, upplevs det jobbigt att kora. En av utforarna
ger erséttning till sina anstillda om de éker 6ver nio mil vilket enligt utféraren ar
cirka en timme. Sammantaget uppger bade bestillare och utforare att ett
verksamhetsomride dar maskinf6rarna har en timme till arbetet dr det som ar
héllbart i langden. Annars &r risken att maskinférarna byter bransch. Ndgot som
leder till kostnader f6r upplarning och okar risken for eventuell
produktionsnedgang.

”Sa det har som varit en viktig fraga att ha med i avtalet, att vi ska ha ett
verksamhetsomrdde och dr vi utanfor det sa blir det ett prispdslag som dr
mdrkbart.” Utforare A.

”Sd jag jobbar sjdlv jittemycket med geografin. Jag insdg att ja, men nu har de
haft tio mil jamnt, ldnge. Dd tréttnar de och sd slutar de. Dd dr det bdittre att jag
forekommer det, pusslar och grejar.” Utforare B.

3.1.2 Definition av "I god tid”

Samtliga utforare upplever att de inte far traktdirektiven 1 god tid” men menar att
1 god tid” dr svért att definiera. Utforarnas 6nskemal &r att ha ungefir sju till tio
dagar som kortaste framforhallning. En utfrare tar &ven upp att alla har
stillestdndsveckor i avtalen. Om dagar skulle definieras i stéllet for i god tid”
anser utforaren att stillestindsdagar kan ersitta forseningen eftersom bestéllaren
inte levererat traktdirektivet enligt utsatt tid. Det finns forstéelse hos samtliga
utforare att efterfrdgan styr avverkningarna. Tva av utférarna menar att det ar mer
strukturerade arbetsbeskrivningar i andra branscher. I skogsbranschen
forekommer det att bestillaren levererar traktdirektivet nér avverkningslaget bara
har ndgon timme kvar tills uppdraget ér planerat att pdborjas. Samtliga utforare
tror att skogsbranschen skulle dra nytta av att definiera skrivelsen. Om det skulle
stdllas tydligare krav pa bestdllaren att leverera traktdirektivet inom ett angivet
antal dagar, skulle bestillarens personal anstringa sig for att efterleva kravet. Far
utforaren béttre framforhéllning blir det lattare for dem att bestélla flyttar och
andra forberedelser som dr nddvéndiga vid traktbyten. De papekar dven att med
framforhallning blir det ldttare att halla hog produktion och att detta dven borde
ligga 1 bestéllarens intresse.
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“Jag kan ju forsta svarigheten fran bolagens sida att under de blota och
besvirliga perioderna dr svdrt, men samtidigt kostar det dem ingenting egentligen
att inte ha nagon bra framforhdllning sa att de har ju inget motkrav egentligen.”
"Men jag tycker det dr glasklart sdtter man 10 dagar sa dr det 10 dagar och alla
har vdl ndgra stillestandsdagar stillestandsveckor i avtalet. Da har de ju dndad de
ddr tvd veckorna stillestandstid att ta ifran sa det vore i min vdrld inte mer dn
rdttvist.” Utforare A.

“Ja, men jag tycker i alla fall att man borde kunna veta ndsta jobb ndr man
paborjar ddr man dr. Sd svdrt kan det inte vara. Jag vet och har all forstaelse for
att det dr efterfragan och det dr tillgang som styr det hir, om man ska till en
granpost eller till en tallpost eller en blandpost eller vad det nu dr.” Utforare B.

Bestidllarna dr eniga 1 att traktdirektivet inte alltid levereras i tid. Traktbanken styr
deras framforhéllning. Det beror dven pa vilken sdsong det dr. Under vintern dr
framforhéllningen vanligen béattre, diremot &r den sdmre under tjdllossning och
hostregn. Pa vissa geografier vet utférarna normalt tre till fyra veckor i forvdg vad
de ska utfora, pa andra platser har utférarna dagar eller en veckas framforhallning.
Bestéllarna och utforarna belyser att vad “’god tid” innebir behdver nddvéindigtvis
inte betyda samma sak for alla. Det dr en svar definition da vissa dr ndjda med en
veckas framforhéllning och andra 6nskar upp till tre veckor. Tre veckors
framforhéllning &r ett internt mal som upprepas hos bestillarna men i de omraden
dér det dr hard konkurrens om ravaran blir det svérare att ha en framforhéllning pa
tre veckor.

”Sd vildigt avhdngt traktbanken. Ibland vildigt god tid, ibland vildigt dalig tid.”
Bestillare A.

“Ja, vad dr det som dr i god tid? Vi har ju inskrivet i avtalen via
uppdragsbeskrivningarna fem dagar och ddr dr vi inte alltid. ” Bestéllare C.

3.1.3 Innehall i traktdirektiven

Utforarna har delade asikter om innehallet 1 traktdirektiven. De anser att vissa
uppgifter stdimmer, dock ar traktdirektiven aldrig fullstindiga. Samtliga behover
vara 1 kontakt med virkeskdparen eller traktplanerararen for kompletterande
information for att kunna genomfora uppdragen. Utforare B anser att rubrikerna i
traktdirektiven dr ett problem dé de kan vara vilseledande. Utforare C upplever att
information forloras for varje ny atgird som utfors pa trakterna vilket leder till att
det blir simre ju senare i processen utforaren far traktdirektivet. Denne ser en risk
att virkeskdpare eller traktplanerare inte noterar all information 1 traktdirektivet
vid tillfallet de tecknar avtalet eller planerar i skogen vilket innebér att uppgifterna
kompletteras senare. Detta kan enligt utforaren leda till att risken for fel okar.

“Det stammer vdl oftast, men de dr som jag sa aldrig kompletta. I synnerhet pd
kop oavsett viket skogsbolag vi kér at.” Utforare A.

“Man for ju inte in ndgon information frdn forsta led, alltsa. Virkeskoparen
ldmnar inte in rdtt virke, sd den som sitter pa produktion kan ju dd inte ldgga
rdtt.” Utforare C.
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Aven bestillarna anser att det kan vara for lite information i traktdirektiven de ger
ut. En av bestéllarna menar att fel och missar kan uppsta nir “ménskliga faktorn”
ar inblandad. Ibland kan det bero pa att externa forutsittningar har foréndrats, till
exempel vid regnperioder. Samtliga utforare och bestéllare ndmner att de paverkas
negativt av ofullstdndiga traktdirektiv. Det kan leda till stressade situationer for
anstillda hos bade bestillare och utforare vilket kan medfora simre arbetsmiljo.
En av bestéllarna ndmner att de som ar béttre pa att leverera tydliga traktdirektiv
kan fa béttre forhandlingslidge. Tvéa av bestéllarna kan erbjuda utféraren
stillestdndserséttning eller rétten att flytta till nasta trakt. Bestillaren far da atgérda
felaktigheter som medfort att trakten inte dr drivbar. Det sétter press internt da det
leder till onddiga extrakostnader for bestillarna. En av bestéllarna uppger att detta
kan skapa béttre forutsattningar for dem att leverera béttre traktdirektiv i
framtiden.

“Jag skulle inte sdga fel. Min bild dr att vi har vildigt bra traktdirektiv. Ddremot
kan det vara att det dr for lite information.” Bestillare A.

“Jo fel ar det ju alltid. Det dr ju alltid det hdr med teori och praktik.” ”Sa det
forekommer ju, men det blir ju mindre och mindre av den varan ju med att teori
och praktik borjar att squeezas ihop.” Bestillare B.

Utforarna ser olika pd om ett minimumkrav i traktdirektivet ska skrivas in i ABSE
20. En utforare tycker att det dr bra men att det riskerar att bli dubbel information
dé det dven finns i certifieringarna. En annan utforare tror inte att det kommer bli
genomforbart da virkeskoparna maste tillatas gora misstag som nyanstillda. Den
tredje utforaren tycker inte att trakten ska planeras utav bestéllaren, det &r béttre
att lata utforaren planera. Samtliga bestillare anser att ett minimumkrav for vad
som ska inga och vara korrekt 1 traktdirektivet kan vara en bra sak. Om kravet ska
ligga i ABSE 20 eller i en bilaga ér de dock inte 6verens om.

3.1.4 Extern bestallares bedomning av tolkningsproblemen.

Den informant som inte anvénder sig av ABSE har ett eget grundavtal. Detta
grundavtal reviderades, bland annat i syfte att forenkla och balansera avtalet
avseende rattigheter och skyldigheter mellan bestéllare och utforare. Tidigare var
avtalen skrivna pd volym. Bestidllaren ger exempel pa att nér en storm drabbat ett
omréde resulterade det i att utforarna i det omradet fick svarigheter att né det
avtalade produktionsmaélet. Detta innebar att maskinerna fick debitera timpris 1
stallet for ackordserséttning. Ett annat scenario var om det kriavdes att en
gallringsmaskin skulle borja kora slutavverkning vilket di innebar att kvoterna
fylldes upp for tidigt. Detta ledde till att de i stéllet valde att avtala om omséttning
vilket skulle resultera 1 att avtalet blir “mer rdttvist for att omsdttningen dr mer
konstant”. Det innebér att om utforaren inte nar den avtalade omséttningen pa
grund av att bestdllaren inte levererat forutséttningarna for att klara det, kan de
kréva ersittning av bestéllaren. Motkravet pa att ha en garanterad omséttning ér
att bestdllaren har rétt att anvisa utforaren till hela bestéllarens
verksamhetsomrade. Bestéllaren kan annars inte garantera att det finns
traktuppdrag till utforaren. De ticker extra kostnader for logi och flytt. Bestillaren
anser samtidigt att avtalet inte dr jimlikt da det &r koparens marknad men att
bestéllaren har forsokt vikta sé gott det gar.
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“Hdr dr det mojligt att liksom balansera, ddr du far nagonting och vi fdar nagot
tillbaka.” Bestillare D Extern.

Vanligen arbetar maskinlagen inom verksamhets- eller mindre geografiska
omraden. Bestéllaren upplever att det dr problematiskt dd maskinforarna ibland
har ndrmare till intilliggande verksamhetsomrade beroende pa var de bor vilket
gOr att det arbetsséttet ibland inte &r flexibelt. Hur lang restid maskinférarna ska
ha till arbetet anser bestéllaren bor ligga i1 kollektivavtalen men tycker personligen
att en timme &r fullt rimligt.

Den externa bestéllaren har avtalat att traktdirektivet ska vara utforaren till hands
14 dagar innan traktens paborjande. Detta har 6kat pressen inom organisationen
pa att leverera enligt utsatt tid, men bestéllaren uppger att trots detta kan det vara
problematiskt att leverera traktdirektivet enligt utsatt tid. Ett av problemen ar att
kontrakteringen upplevs som svar i de omraden dir konkurrensen ar hog. Det har
visat sig att trots att de avtalat om 14 dagars framforhéllning &r det ibland inte
tillrackligt.

Aven hos den externa bestillaren forekommer det att information saknas men de
arbetar fOr att farre missar ska ske genom nagonting som de bendmner Excellent
traktdirektiv. Detta innebér att utforaren har ratt att returnera traktdirektivet om
det inte ar korrekt, flytta dérifran och fakturera bestéllaren for tiden.

”Den rditten har man just for att vi dterigen vill skapa det hdr trycket internt for

att komma ifrdn det hir med att ja om du gor ett fel och jag gor ett sd byter vi fel
med varandra sen var det ingen som gjort fel och sd fortsdtter vi likadant igen.”
Bestillare D Extern.

Anledningen till att den externa bestéllaren inte valde att anvinda sig av ABSE
var att avtalet for tio &r sedan upplevdes som komplext, oklart och obalanserat. De
ar Oppna for att vid revidering aterigen vardera om ABSE 20 dr aktuellt att
anvinda. D4 ABSE 20 blivit en sorts branschpraxis paverkar den dven deras avtal
om det skulle bli en réttsprocess till exempel.

“Det behdéver vara att det hdr ldgger man upp pd kéksbordet. Man bldddrar
igenom det. Da dr det tydligt. Vad dr det som giller? Vad dr det jag skriver pd
och man behover kunna forsta det.” Bestéllare D Extern.

3.2 Lonsamhetsforbattringar inom ABSE 20

Samtliga utforare anser att deras lonsamhet kan bli battre om hardare krav stélls
pa bestdllarna. De Onskar en tydligare struktur om vad som ska levereras till
sagverken da det upplevs att det blir manga sortiment och apteringsbyten som
sanker produktionstakten. Utforarna onskar att fa béttre framforhallning av
traktdirektiven da de inte alltid fér tid att i forvag kontrollera de trakter som ska
utforas. En av utforarna ger exempel pé att de transporterat skordaren med trailer
till en trakt dér det inte fanns ndgonting att utféra vilket resulterade i att de ater
behovde bestilla transport ddrifrdn. Samtliga utférare menar att med béttre
framforhéllning kan utféraren gora en egen planering som enligt dem kan ha
bittre kvalitet och lagre kostnader.
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"Nja det skulle vil vara i kravstdillningen pd kundsidan. Om de fick hdrdare krav
sd skulle det egentligen vara ldttare for mig att sdtta ett pris.” Utforare A.

“Ja de har ju ganska héga krav pd oss och jag hor det pd forarna, det dr dnda
prispressat. Sen kan de tomtarna da sitta och dra pa traktdirektiv tills vi star pa
trailern.” Utforare B.

Samtliga bestillare anser att lonsamhetsforbattringar inom ABSE 20 dr en svar
fraga att besvara och ger inte nigra enhetliga svar. Tva av bestéllarna har funderat
pa utvecklingsomrdden men det var atgiarder som upplevdes vara kortsiktiga
16sningar eller sd var det delar som finns i APSE:s bilagor. Den tredje ger forslag
pa att forbattrad kommunikation och pa att undvika tid som inte gynnar kvalitet
och produktivitet, kan vara tva faktorer vilka kan 6ka I6nsamheten. Bestéllaren
fortsitter att stillestdndserséttningen skapar hérdare krav internt pé att korrekta
traktdirektiv 1amnas till utféraren. Om inte trakten ar drivbar har utforaren rétt till
stillestdndserséttning. Det dr en kostnad som &r onddig for bade bestillare och
utforare da ersdttningen till utforaren enbart ticker 70 procent av timersittningen.

“Om inte entreprenoren kan kéra om det dr ndgonting i traktdirektivet eller det dr
nagonting som dr oklart eller det dr inte snitslat eller, nej, men dd har de rditt till
stillestandsersdttning, som dr 70 % av timersdttning pd maskiner. Och det blir ju
lite press for oss ocksd. Det kostar och vi fdr inte ut ndgonting av det. Sa att det
blir ju som lite hjdlp till sjdlvhjdlp for oss, men det dr ju inte roligt. Varken for oss
eller entreprendrerna om de far sta still.” Bestillare B.

3.2.1 Effektivisering av apteringsbestammelser

Avseende aptering svarar samtliga bestéllare att ju fler sortiment utférarna
hanterar desto svérare blir utférandet. En av bestédllarna hivdar att det finns
sortiment som dr direkt olonsamma. Tvéa bestéllare och samtliga utférare namner
att grundsortimenten &r sex till nio sortiment. Samma bestillare ndmner att deras
utforare trots detta kan fa kora 20 till 25 sortiment under vissa perioder. Utférarna
uppger att deras produktivitet forsdmras pa grund av de manga sortimenten vilket
tva av bestéllarna bekréftar. Bestdllare B ndmner att en del utforare far extra betalt
nér de hanterar sortiment utdver grundsortimenten. Detta bekriftas dven av
utforare A.

Samtliga bestillare och tva av utforarna hanterar specialsortiment till exempel
stolp- och kort virke. Dessa delar ér reglerade i erséttnings- eller
uppdragsbeskrivningsbilagan i APSE. Bestillare A och utforare B tar upp
slumpstammar for kvalitetssékring av skdrdare som en orsak som riskerar att
sdnka produktionen for utférarna. Kvalitetssdkringen ar en viktig aspekt for att
leverera ritt kvalitet pa virket till sagindustrin. Bestéllare B anser att bestéllarna
behdver bli bittre pa att inte tacka ja till alla sortiment som sdgverken dnskar utan
maste “dskadliggora att varje sortiment har sitt pris och det gdller att ta ut det
priset” eftersom de inser de kostnader som uppstar 1 korrelation med uttag av allt
for manga sortiment.

“"Mellan sex och nio sortiment ska en entreprendr kunna ta sd att sdga i avtalet.
Boérjar det dndd stiga och bli avvikande och special sa tar det ner
produktiviteten.” Bestéllare B.
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“Ja, men det dr klart att fler sortiment blir mer utmanande.” Bestéllare C.

Med de vinster som finns vid sagindustrin blir kvalitetssidkringen och sortimentens
antal viktiga aspekter for bestillarna som de f6ljer noga. Utforare A menar att det
blir onddigt varierande apteringar dér det forekommer édndrade
apteringsinstruktioner mellan olika trakter. Apteringsbytena kan leda till osdkerhet
for maskinforarna och att maskinen inte kan koras optimalt vilket i sin tur leder
till minskad produktion. Utférare B ndmner dven att utférarna bor kora ritt
sortiment pa ratt trakt med exemplet att de kan kdra grovtimmer i gallring och
klentimmer 1 slutavverkning. Samma utférare fortydligar att speciellt vid gallring
ar det ineffektivt att ha fler dn fyra till fem sortiment. Utforaren papekar att
sorteringsverken pa sagverken i stor utstrackning tagits bort. I stéllet 1aggs
sorteringen pa utforaren i skogen. Utforaren belyser dven att med den nya
kameramétningen far de inte langre ldgga ihop sortiment sdsom de gjort tidigare
och dven detta skapar flera problem for denne. Samtliga utforare beskriver att d&
de kor stor volym och manga sortiment blir bristen pa avldggsplatser i skogen ett
problem.

3.2.2 Premiering av kvalitet i uppdragen

Utforarna var inte eniga i fragan om premiering av kvalitet. En utforare ser risker
med att fokus skulle kunna flyttas frdn andra viktiga aspekter i uppdragen och tror
samtidigt inte att effekten skulle bli som 6nskas. En annan utforare har en
premiering som gav tre kronor/ m*fub extra om utféraren har hogt resultat i
Biometrias opartiska bedomning av virkestillredning. Det fungerar enligt
utforaren bra i ett storre foretag dér det finns forare som har hog produktionstakt
eftersom de grupper som producerar hogsta kvaliteten trots tilldgget inte upplevs
ekonomiskt fordelaktigt alla ganger. Enligt utféraren behdvs darfor bade
hogproducerande och kvalitetsinriktade maskinforare for att det
premieringssystemet ska bli 16nsamt.

“Jag skulle gdrna pa ett vis vilja att det fanns mer tydligare kriterier att efterleva
som gav en annan prissdttning dven dt andra hallet da blir det avdrag frdn priset
det skulle gora att det blir mer incitament att leverera det kunden ville ha.”
Utforare A.

”Jag maste ha ndagra som dr kubiksprutare och sen maste jag ha nagra dr
kvalitetsmdnniskor.” Utforare B.

Bestéllare B som anvénder det premieringssystem som denne utférare nimnt
bekréftar att premieringen hos bestédllaren géller mdtnoggrannhet, men det sker
endast i en av deras regioner. Premiesystemet dr uppbyggt enligt principen bonus
malus dir god kvalitet ger bonuspremie och lag kvalitet ger avdrag eller krav pa
aterbetalning for forlorade vérden. Ett system dér kvalitet premieras ér av intresse
uppger tva av de intervjuade bestéllarna. I de situationer da utféraren inte nar
kraven ska priset kunna minskas. Det skulle kunna 6ka incitamentet att leverera
den kvalitet bestédllaren vill ha. Samtliga bestéllare har forsokt utveckla
arbetssdtten men detta har i flera fall inte lyckats da det bedomts svart att veta
vilka kvalitetsparametrar som ska bedomas och f6ljas upp.

"Att man far liksom ett okat incitament att for oss dr det sa viktigt att vara liksom
bdist i klassen, pa mdtnoggrannhet och jag tycker det vore bra att liksom premiera
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det pa ndgot sditt med till exempel extra ersdttning.” ”Det tinker jag vore bra
liksom for alla parter att fa ett incitament till att liksom jobba aktivt med att gora
lite bdittre, far vi lite mer betalt.” Bestéllare A.

3.2.3 Mer sjalvstandig entreprenad

Utforare A onskar att de tillats vara mer sjélvstindiga géllande utbildning av
maskinforarna. Om bestéllaren stéller hogre krav pa utférarna tror utféraren att det
skulle resultera i mer sjélvstandig entreprenad. Utforaren fortsdtter att denne
Onskar att bestéllaren inte ska behova kontrollera om utforaren har utbildning utan
kan lita pa att utforaren har den kompetensen som kravs for att utfora arbetet. Om
bestéllaren inte dr ndjd med utférarens arbete behover den inte anvinda samma
utforare igen. Samma utforare upplever att det blir svart nér bestdllaren ibland inte
har den kunskapen som kravs for att utbilda utférarna. Utforare B anser att ritten
till de data som maskinerna skapar inte tillhor nagon annan an utforaren. Annat dn
om utforaren behover stidrka maskintid vid timersittning. Utféraren menar att
majoriteten av kontrollerna fran bestéllaren fungerar tillfredstéllande och
uppmuntrar till mer uppf6ljning av utfort arbete. Déremot finns det krav pa
uppfoljning inom aptering som utféraren dr missndjd med, da utforaren upplever
att kontrollanterna inte har de kunskaper som krévs for att kunna ge korrekta
rekommendationer till maskinforarna. “Jag fdr ju vackert till mina forare sta och
sdga att ja, men det hdr ska vi gora.” Utforare C upplever uppfoljningen av utfort
arbete som bra. De utfor delar av uppdraget som bestéllaren vanligen ansvarar for
och kommer att ta en storre andel av detta uppdrag 1 framtiden. UtfGraren
upplever att genom forhandling kan utforaren bli mer sjélvstindig. "Men det gar
Jju via forhandlingar att komma med alla mojliga l6sningar. Slutlosningen dr inte
klar dn. Nej, den dr fordnderlig precis som ABSE.”

Samtliga bestéllare uppger att de 6nskar mer sjdlvstindig entreprenad men tror att
det kan bli komplicerat. Bestéllare A sdger att de inom skogsvérd har utférare som
skoter delar av den planeringen. Bestéllarna tycker att det fungerar
tillfredstillande med det arbetssétt de bedriver. "Ingen avverkning dr den andra
lik, dven pd pappret.” For att all planering ska utforas av utforaren tror bestillaren
att det skulle krdavas kompetensbevis. Eftersom avverkningarna &r olika kraver det
en dialog mellan bestillare och utforare. Bestéllare B bekriftar att dialogen mellan
produktionsledare och utforare dr nodvandig for att engagera och skapa en
trygghet mellan utforare och bestillare. Bestdllaren ndmner att de har problem
med planeringen som de skoter sjdlva samt via externa planerare dé de inte hinner
med att genomfora de krav som stélls pa planeringen. Bestillare C bekréftar detta
och anser att det kan bli svart att sldppa hela uppdraget. Framfor allt gidllande
certifieringskrav. Bestéllaren lyfter fram att det &r onskvirt att utforaren skulle ha
kompetensen att genomfora en storre andel av planeringen, men ser inte att det
skulle vara aktuellt i nuldget. Ddremot ser bestéllaren en mdjlighet att utférarna
far gora delar av planeringen inom skogsvard. Bestéllaren upplever att det ofta ar
sjdlvklara granser som annars ska snitslas av bestéllaren.

“Det tror jag ocksa entreprendrerna vill ha engagerade sd att sdga
uppdragsgivare.” Bestillare B.

“"Men sen dr det ju manga andra svara saker ndr man pratar traktplanering, band
och vilka regler som gdller.” Bestillare C.
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Den externa bestillaren upplever att det 4r komplicerat med mer sjilvstindig
entreprenad dé foretagsstrukturen hos utforare skiljer sig at. Bestéllaren
fortydligar att de har manga mindre foretag som drivs av duktiga maskinforare
men att de inte nddvandigtvis dr foretagsledare. Det upplevs da komplicerat att ge
en 6kad andel av uppdraget till dessa mindre utforare.

“Men pa det hela taget om man tittar sd dr det ju majoriteten som dr intresserade,
drivna entreprenorer, som kdnner for sin verksamhet och oftast dr vdildigt kunniga
inom sitt omrdde. Och drivs av sad att sdga, en yrkesstolthet om att gora rdtt och
att det ska bli bra. Det dr inte alla branscher man hittar det sa naturligt.”
Bestillare D Extern.

3.2.4 Gemensamma lonsamhetsforbattringar

Samtliga utforare anser enigt att det som skulle forbéttra 16nsamheten f6r
bestillare och utforare dr framforhéllning av traktdirektiven. Att de behdver
levereras 1 tid samt att innehéllet 1 dem forbéttras. Utforare A menar att om
utforarna har tid att rekognosera objektet kan maskinforarna planera vilket 6kar
chansen att hoja kvaliteten och produktionen. Utférare C menar att om bestillaren
kontrollerar uppgifterna i traktdirektiven skulle det minska risken for fel och brist
1 uppdraget.

”Vem vill ha ett jobb och sa ska man kora bil men man vet inte imorgon vart man
ska kora bilen. Hur manga skulle acceptera det pa en annan arbetsplats.”
Utforare A.

Bestéllarna dr inte eniga i svaren om gemensamma lonsamhetsforbéttringar. En
lyfter aspekten med att premiera duktiga forare men ser de problem som tidigare
ndmnts for hur bestéllarna skall f6lja upp kvalitetsparametrarna. En annan
bestéllare tror inte ABSE 20 kan 6ka 16nsamheten. Denne menar att ABSE 20 1
stallet forhindrar forluster om det uppstér avvikelser. Den tredje tror att
lonsamheten kan forbattras om bestdllaren blir bittre pé att efterleva det som
faktiskt star i APSE:s uppdragsbeskrivning till exempel framforhallning av
traktdirektiven. Bdde utforare och bestéllare anser att avtalen endast kontrolleras
grundligt da de signeras.

Den externa bestéllaren anser inte att grundavtalet kan pdverka lIonsamheten utan
avtalet ska beskriva att det ar tva juridiska personer som dr 6verens. Bestéllaren
menar i stéllet pa att [opande samverkan, kommunikation och kulturen inom
branschen dr den stora paverkansfaktorn for Ilonsamheten.

"Ddrfor har jag svart att sdtta fingret pd att det skulle vara nagonting som vi
dndrar i avtalet som helt plotsligt skulle lyfta Ionsamheten i stort. Ja, jag ldter
kanske jittenegativ, men jag tror inte det dr sd enkelt. Tror det dr andra saker
som kommer att krdvas for att vi ska fa den att lyfta.” Bestéllare D Extern.

3.3 Avsteq, avvikelser och andringar i ABSE 20

Utforarna upplever att de har mojlighet att géra forandringar 1 ABSE 20 men att
detta inte sker. Bestdllarna anser dven de att de har mojlighet att fordndra ABSE
20, men de har inte forsokt eller ként nagot behov att géra det. Avsteg i ABSE 20
var ingenting utforarna upplevt. Sker det en fordndring dr det i samband med att
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avtalet omforhandlas och utfGrarna anser att bestéllarna och utforarna dé skulle
kunna forhandla fram ett avsteg. Fran bestéllarna framkommer att det finns
enstaka avsteg for att fortydliga deras behov men det &r inte vanligt
forekommande.

“Ja, men det gar vdl att alltsd frdan bada parter och dra ifrdn och ldgga till i
ABSE och den dr ju en ren forhandling sd det borde inte vara ndgra problem.’
Utforare C.

’

4. Avsteg fran ABSE 20, Allminna Bestimmelser Skogsentreprenad

Ange med fafjande formulering de eventuella avsteg fran ABSE 20 som parterna énskar gira: "Paragraf ... .. i kapital ..
utgdr och ersdtis med falfande SREVRING. .. oo e " Om flera dndringar dr aktusila anges de
separat och | kronologisk f6lid Ange owars for tvdiighets skull aif inga avsteg gérs | aktuell upphandling.

s Inga avsteg gors fran ABSE 20
* Parterna har kommit Gverens om att gora foljande avsteg fran ABSE 20-

Paragraf 1kapitel utgar och ersatts med foljande skrivning:

Figur 2. Hur det ser ut i ABSE 20 kontraktet om avsteg gors.

3.3.1 Upplevda olagenheter med ABSE 20 avtalet

Svarigheten med avtalet beskrivs pa olika vis av de bada parterna. Utforarna
ndmner att kontrakt som &r volymbaserade kan vara svara att efterfolja vid till
exempel maskinhaveri och det har blivit striktare krav att utférarna skall na sin
volym. En annan utférare ndmner svarigheter med att de inte tillats anlita
underentreprendrer utan att fa bestéllarens medgivande. Det kan leda till
svarigheter for utféraren att ticka upp vid eventuella sjukdagar hos ordinarie
personal. Den tredje utforaren upplever att ABSE 20 och de olika certifieringarna
ndmner samma krav, att punkter i ABSE 20 dven ligger under certifieringarna och
att det da blir for mycket dubbleringar.

“Jag tycker volymerna dr svara. En skogsmaskin har aldrig fungerat klockrent
oavsett om den dr ny eller gammal eller och sedan ha ett volymbaserat avtal som
dr ganska strikt eller det dr vildigt strikt.” Utforare B.

Bestdllarna upprepade en mening i intervjuerna. Framforhallning med
traktdirektivet dr svar for dem att uppfylla. Bestéllarna tar upp fragan, vad ar i
god tid?” Tva bestéllare namner att de har tre veckor som internt méal men att de
inte riktigt nar deras mélséttningar med att leverera traktdirektiven inom tre
veckor till utféraren.

”Det star ndgot i stil med i god tid. Vad dr i god tid? " Bestillare A.

3.3.2 Hantering av avvikelser

Problem som kan uppsta och hur det hanteras hos utforare skiljer sig at men
likheter forekommer. Utforare B berittar att pa grund av att bestdllaren inte
levererade traktuppdrag till en utférare blev utféraren tvingad att 1agga ner ett
maskinlag. Kontakten mellan utfoérare och bestéllare i denna héndelse var enbart
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muntlig fram till uppségningen av kontraktet, som var skriftlig. Parterna var inte
oense den géngen och har dterigen borjat samarbeta. Utforare C hojer
avverkningspriset for den hanterade volymen nér bestéllaren gjort misstag som
paverkar produktionstakten for utforaren. Vid de tillfallen ingds ett nytt avtal som
ibland endast sker muntligt. For att bevisa att problem uppstétt kan utféraren
skicka bilder eller ringa och uttrycka sitt missndje, ndgot utforaren upplever ar
vanligt och som ibland sker flera gdnger om dagen. Delar som bestéllaren ska
ansvara for Overgar till utforaren i sista stund vilket utforaren ofta d4 accepterar
och utfor efter basta formaga. Samma utférare upplever att kontaktpersoner som
anges 1 traktdirektiv inte dr kontaktbara eller kinner till trakten vilket forsvarar
uppdraget for utforaren. Utforare A uppger att om fel uppstar som utféraren
orsakat brukar det inte bli ndgra konsekvenser. Utforaren upplever att de far
berdm for att de forutser problematiska situationer och att det sillan forekommer
problem.

Bestéllare A anser att om det skulle uppsta avvikelser méste det gé att 16sa
avvikelsen utan att standigt kontrollera avtalet. Tva av bestillarna lyfter exempel
pa situationer som kan uppsté. En situation dé utforaren skulle std for en hogre
kostnad efter ett sabotage. En annan situation dér utféraren inte apterat ratt
langder pa grund av att foraren inte observerat detta. De skulle i dessa ldgen kunna
vara hardare men valde i stéllet att frdngd avtalet for att behalla en bra relation
med utforarna. Bestéllarna uppger att det dven finns andra delar dér parterna
fringar avtalet och betalar ut ersdttning trots att utforaren inte foljt avtalet.

”Jag tdnker att det héinder sdllan vdildigt mycket vid fel, fast produktionsledare
kanske kan bli tjurig ibland. ” Bestillare A.

”Om vi drabbas av merkostnader sa dr det inte jdtteofta som entreprendren
drabbas av den. Vi kanske far betala till tredje man till ndagon privat markdgare
pd ndgot sdtt medan entreprenoren inte hamnar ddr.” Bestillare C.

Andra aspekter som pétalas av bestéllarna ar att slutrapportering och den
branschgemensamma skotselskolans utbildning inte sker i tid. Detta brukar
innebdra att produktionsledare ringer, ibland flera ganger, for att pAminna
utforaren. Specialhantering av drenden upplevs inte som ett problem. Bestillare B
upplever dock att det kan bli problematiskt ndr muntliga avtal uppstar. Bestéllaren
har dérfor ett internt arbetssatt att alltid skriva upp det utforaren och bestéllaren
kommer dverens om. Bestéllaren skickar ett e-postmeddelande efter
telefonkontakt eller annan muntlig kontakt: “Det hér har vi kommit 6verens om”.
Déarmed har dven utféraren mojlighet att aterkoppla.

Den externa bestéllaren uppger att de tidigare hanterat avvikelser muntligt. Nu
skoter bestéllaren allvarliga avvikelser som utforaren gjort sig skyldig till genom
att fora en diskussion for att komma fram till en gemensam 16sning.
Losningsforslagen for att atgérda avvikelsen antecknas och signeras av utféraren
och bestdllaren. Vem som ska gora vad och hur noteras for att latt kunna gora
uppfoljningar. Samma tillvigagangsatt sker om bestéllaren gjort nagot fel.
Bestillaren betonar att om det &r riktigt grova fel som intraffat kan uppsigning av
avtalet vara aktuellt.
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”Sa historiskt ganska mycket muntligt, men mer uppstyrt nu.” Bestéllare D
Extern.

3.4 Utvecklingsforslag fran informanterna

Bestillare B ger forslag att borja verifiera de uppgifter som ofta sker genom
forutbestimda mallar. Bestillaren blir dd tvungen att aktivt fylla i samtliga
uppgifter. Detta kan leda till att alla uppgifter i avtalet kraver uppmarksamhet.
Bestéllaren upplever att det kan bli problematiskt d& produktionsledare och
traktplanerare behover verifiera traktdirektivens uppgifter tillsammans vilket det
enligt bestdllaren ofta inte finns tid for.

Bestéllaren ger ytterligare ett forslag att infora en enklare mall pd avtal mellan
utforare och underentreprendr i APSE:s bilagor. Det finns ofta ett enklare avtal
mellan utforare och underentreprendr, men i vissa fall sker detta endast muntligt.
Bestdllaren ndmner att det finns avtalsmallar mellan entreprendr och
underentreprendr 1 bygg- och anldggningsbranschens allminna bestimmelser,
ABO04 och ABTO06.
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4. Diskussion

Denna studie tydliggor att det finns delar inom ABSE 20 som har efterfragan pa
utveckling. Definitioner upplevs av informanterna som oklara, l6nsamhetsfragan
ar inte sjélvklar och avvikelser sker utan att grundavtalet dndras. I likhet med
tidigare forskning ar traktdirektiven ett problem for utférare och bestillare.
Woxblom et al. (2021) beskriver framforhallningen av traktdirektivet som ett
utvecklingsomrade, ndgot dven denna studie bekriftar. Trots att det i ABSE 20
star att "Bestdllaren dr skyldig att 6verldmna traktdirektiv i god tid innan
traktuppdrag paborjas. Av traktdirektiv skall tydligt framga vad som gdller i for
varje specifikt objekt.” sker inte detta i manga fall. Detta dr ndgot som dven
rapporten av Mork et al. (2017) bekriftar.

4.1 Forbattringsforslag

Av resultatet kan foljande forbattringsforslag ges:

4.1.1 Tydliggérande av verksamhetsomrade

Det ér viktigt att tydliggdra vart 1 avtalspaketet som det finns mdjlighet att avtala
om verksamhetsomrade, for det dr en diskussionspunkt som framkommer frén
bdda parter. Det dr en betydande fraga d& samtliga informanter anser att det ar
viktigt med lamplig restid till arbetet. Utforarna efterfragar en tydligare struktur i
var och hur ldngt de ska &ka, vilket bestdllarna forstir. For att skogsbranschen ska
kunna agera konkurrenskraftigt, behélla personal med mojlighet till nyrekrytering
inom skogsnéringen bor ddrmed hanteringen av restiden revideras. Denna studie
har inte kunnat ange en definition i rimligt antal mil eftersom trafikméngd och
végarnas standard skiljer sig beroende pé var i Sverige arbetet sker. Informanterna
ar eniga om att en timme enkel resvig dr rimligt. Om avtalet skulle definiera ett
avtalat omrade sd kan utfraren i sin tur ge sina anstéllda tydliga forutséttningar
for restid fran kontor eller avtalad plats. Om forutsdttningarna dr tydliga for alla
parter fran borjan, s& underlittar det for framtida samarbeten. Mojligheten for
maskinforarna att kunna planera och forutse maximal restid fran tjénstestélle eller
hemort kan bli en bidragande faktor till att farre maskinforare ldmnar branschen.

4.1.271 god tid”

I studien har uttrycket “i god tid” varit en stidndigt dterkommande mening. Vad ar
“1 god tid”? Den fragan har stillts utav flera informanter dé de inte kan svara pa
den formuleringen. I forordet till ABSE 20 stir det "/ samband med framtagandet
av ABSE 20 har stor vikt lagts vid att skapa en storre klarhet och tydlighet i
avtalstexten”. Trots detta upplever informanterna att formuleringen i god tid” ar
otydlig. Nar traktdirektivet inte upplevs komma ut i god tid” av ndgon av
informanterna upplever denna studies forfattare att det skulle behdva klargoras
vad meningen innebar. | inledningen till ersdttningsbilagan och
uppdragsbeskrivningen star det att alla skrivningar som inte ir relevanta for det
avtal som ska skrivas bor tas bort. Det finns enligt vdr mening, med tanke pa
informanternas svar, anledning till att utbilda i APSE-paketet om vilka olika
alternativ som finns.
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Bestédllarna har forsokt internt med att sétta en tidsram men det har enligt samtliga
informanter inte varit tillrdckligt. Det finns en osdkerhet hos informanterna om
vad som giller 1 avtalshandlingarna. Kontraktshandlingarnas ordning bor dérfor
andras 1 kontraktet, sa att uppdragsbeskrivningen och erséttningsbilagan ar giltigt
fore de allminna bestammelserna. Det skapar en tydlighet och en storre juridisk
giltighet for bilagorna.

Om det definieras i uppdragsbeskrivningen hur manga dagar i god tid” innebéar
skulle bestillare och utforare tydligare veta om bestédllaren héller sig inom avtalets
ramar. Om traktdirektiven levereras med tydligare framforhallning ges utférarna
mojligheten att i forvag planera och forutse eventuella problem som kan leda till
oforutsedda kostnader. I 6 kap. 3 § Ist i ABSE 20. stir det att "Om inte annat
overenskommits i kontraktshandlingarna ska bestdllaren betala
stillestandsersdttning till entreprenoren om entreprendren dr oundgdngligen
forhindrad att utfora fortsatt arbete pa grund av omstdindighet som beror pd
bestdllaren eller ndgot som bestdllaren svarar for.” Ritten till
stillestdndserséttning skulle d& ge bestillaren en chans att vid oférutsedda
héndelser erbjuda nya trakter till utféraren och samtidigt halla en uttalad
framforhéllning. Vid upprepade forseningar skulle ett vite kunna vara aktuellt.

4.1.3 Tydliggor ett minimumkrav av vad som ska inga i
traktdirektiven

I likhet med Mork et al. (2017) rapport visar d&ven denna studie att traktdirektiven
inte alltid har de uppgifter som krévs for att effektivt genomfora uppdraget.
Dialogen mellan parterna upplevs av informanterna som viktig men da det visat
sig att det inte alltid &r latt att {4 tag 1 ansvarig personal eller att tiden ges att 1
forvdg kontrollera trakterna kan det bli ett problem om information saknas i
traktdirektiven. Johannesson och Saaf (2017) beskriver bestillarnas syn pa
utforarna dér bestdllarna upplever att utforarna ar duktiga problemlosare, vilket
aven denna studie visar pd. Om det definieras 1 ABSE 20 vilka parametrar som
madste vara inkluderade skulle det bli tydligare om avtalet foljts. Enligt 5 kap. 11 §
1 ABSE 20 stér det "Bestdllaren ska utan dréjsmal underrdtta entreprendren da
denne upptdicker fel och brist, eller skada pa grund av fel och brist. Bestdllaren dr
ersdttningsskyldig for den merkostnad som for sent framstdlld underrdittelse
orsakar entreprenoren.”. Om utforaren inte far tag i bestéllaren har de i de fall
stillestdndserséttning avtalats rétt till ersdttning i enlighet med 6 kap. 3 § 1st.
Tydliggdrs inte vad som ska inga i traktdirektivet och de maste forlita sig pa att
parterna ska I6sa de problem som uppstar kan det leda det till irritation hos
utforare och bestéllare och risken for fel okar vilket enligt 5 kap. 11 § bestillaren
ska ersitta. Forslaget skulle vara ett minimumkrav, certifieringskrav och andra
krav som avtalande parter kommer dverens om bor fortfarande finnas med i
traktdirektiven. Risken for fel och brister kan fortfarande forekomma men om det
tydligt definieras vad som ska ingd i traktdirektivet kan utforare och bestéllare
komma 6verens om hur de ska né det kravet i uppdragsbeskrivningen.

Nackdelen med att infora ett minimumkrav kan vara att det redan existerar krav 1

certifieringen av vad som ska ingd. Ddrmed kan minimumkravet uppfattas som en
onddig uppgift i ABSE 20. Vid inférande av minimumkrav ar det da lampligt att
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kraven syftar till géllande certifieringskrav, sa att avtalen kan forbli géllande om
certifieringsstandarden revideras.

4.2 Kritisk granskning

Arbetsplanen foljdes vil med korrigeringar att datainsamlingen tog tre veckor i
stallet for de planerade tvd veckorna. Urvalet av sju informanter hos utforare och
bestéllare kunde ha storre spridning i fler bolag och foreningar. Anledningen till
att det inte blev storre spridning var begrinsad tid och brist pd svar fran potentiella
informanter. Urvalet av informanter kunde dven haft storre geografisk spridning
men utifrén tidsbegridnsningen studiens forfattare hade att forhélla sig till ansags
utbredningen tillrdcklig. Eftersom forfattarna har varit anstéllda hos utférare sa
har de forsokt efter bdsta forméga vara lika kritiska mot bestéllare och utforare for
att undvika systematiska fel. Intervjuerna blev analyserade och resultatet har lyfts
1 form av sammanfattningar och de faktiska citaten som sades. Den ursprungliga
begriansningen att endast utvardera ABSE 20-avtalet blev av informanternas svar
svért att folja. D& ABSE 20 hédnvisar till bilagor i APSE blev forfattarna tvingade
att ocksa se over de andra delarna av APSE-paketet.

4.2.1 Fordelar

Da forfattarna har varit anstillda hos drivningsentreprendrer finns en forstielse for
de uppgifter som eventuellt kan dyka upp hos utforarna. Forfattarna har dven
avklarat tva ars skogsméstarutbildning pa SLU och fatt inblick i hur
produktionsledarnas roll ser ut, den forkunskapen mojliggér intressanta och
djuplodade intervjuer. Ingen av forfattarna har arbetat med avtal och har utifran
detta mojligt en mer objektiv syn pd avtalsutformning. Intervjumetodik och analys
har hdamtats fran tre olika litterdra kéllor som samtliga har kunskap inom
kvalitativa studier med djupintervjuer. Frdgorna dr sammansatta av bada forfattare
som reviderades av handledare.

Det var langa intervjuer med informanterna som gav information att bearbeta och
analysera. Eftersom intervjuerna holls hos informanterna sé var det en miljé som
de var bekvima med. Alla utom en intervju genomfordes 1 andamalsenliga lokaler
for att hélla intervjuer utan storningsmoment. Handledaren har arbetat at
bestéllarsidan dirmed har det funnits insyn i hur det fungerar och har varit ett stod
och rddgivare nir forfattarna inte forstod vissa situationer.

4.2.2 Nackdelar

Forfattarna hade ingen utbildning inom samtalsmetodik féorutom nagon enstaka
foreldsning som varit en del av utbildningen pa Skogsmastarskolan. Utbildning
inom juridik saknades hos forfattarna med undantag for en kortare del inom
avtalsritt och en juridisk Gversiktskurs.

En av intervjuerna med utférare holls 1 skogen vilket resulterade i en stressad
intervju. Innehallet som den intervjun gav var kirnfull men den kunde fétt mer

uttdmmande svar med en lugnare miljo.

Alla informanter fick detaljfragorna i forvdg som stélldes under intervjun. De var
déremot olika inlésta pd avtalen och hur de hade reflekterat 6ver studiens fragor.
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Vissa hade ldst igenom ABSE 20 och kollat igenom avtal for att kunna besvara
detaljfrdgorna, medan andra inte hade haft tid att gora liknande efterforskningar.
P& vissa detaljfragor gavs det spretiga och varierande svar och det var svart att fa
enhetligt resultat. Négra av detaljfrdgorna visade sig svéra for informanterna att
forsta. Da behdvde intervjuaren ge exempel och forklara tankeséttet med sjdlva
fragan. For att hitta och omformulera de frdgor som blev svéra att forsta skulle
frigorna behdvts ga igenom med fler personer innan de skarpa intervjuerna
genomfordes. I ndgot enstaka fall sdg inte informanten problem eller 16sningar pa
vissa av fragorna. Intervjuaren gav da exempel som kan ha lett informanten in pa
vissa &mnen och pé sé vis riskerat paverka informantens svar. D4 detta arbete gors
som ett kandidatarbete med begrinsad tid har det inte varit mojligt att ha fler
intervjuer.

4.3 Potentiella tolkningsproblem

Pé fragan om avtalet upplevdes som rittvist fick studien delade svar. Tendenser
kunde ses att bestillarna var mer positiva till att fordelningen ser ut som den gor
an vad utforarna gjorde. Att bestéllarna inte ser ett problem med jaimvikten kan
bero pa att det 1 andra fall inte ldggs lika mycket fokus pa bestéllarens
skyldigheter i avtalen. | ABSE 20 avtalet finns det flera delar som bestdllaren
ansvarar for, problemet, som tas upp av utforarna, ér att bestéllaren inte alltid
foljer punkterna. Att utforaren inte upplever att avtalet dr jimlikt kan bero pé att
ordet entreprendr ndmns oftare dn ordet bestéllare i ABSE 20 avtalet.

Resultatet i denna studie var svarbedomt vilket tydliggdrs av dessa citat fran
intervjuerna:

“Jag tycker det dr klart och tydligt att man ingar ett avtal av vem som dr
bestdllare och vem som dr utforare att det dr liksom omsesidigt man forstar sin
roll.” Bestéllare A.

“Jag skulle vilja sdga att ABSE, som jag sa tidigare, det dr AB, ABT och ABSE
som dr de jamspelta, jambordiga generella bestdmmelserna som finns pd
marknaden idag.” Bestillare B.

”"Om man ldser ABSE diir da dr det ju mycket att det dr utférare som har storre
ansvar. Sa skulle jag tolka det, men har inte rdknat och lagt ihop det men det dr
vdl lite kinslan om man ldser igenom. Sen kan man ocksa vinda pa det. Det dr ju
absolut sa. Men det dr ju den som utfor det som dr som sist pa plats och verkligen
kan dra i handbromsen i sista sekund.” Bestillare C.

“Ja de dr det vdil pa ett vis, men entreprenoren har ju mer skarpare skyldigheter
dn vice versa. Om man da dr partisk eller vad det sitter i det vet jag inte.”
Utforare A.

"Nej, det finns inte, men samtidigt sd kan jag tycka att jag vet vad jag ska forhalla
mig till. Jag far dnda ett avtal som jag kan ldsa. Sen i vilken niva man ldser, det
dr upp till var och en.” Utforare B.

“Det kanske stdr att de ska gora, men det dr inte samma sak som att de gor det.”
Utforare C.
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4 .3.1 Definition av verksamhetsomrade

Ett verksamhetsomrdde maste givetvis definieras av vart bestéllaren har
tillgédngliga trakter, men det dr en viktig fraga som bor belysas 1 samband med
avtalstecknandet, for resultatet av hur informanterna ser pa verksamhetsomradet
visar att det definieras pa olika sitt. Gemensamt dr att informanterna ser en fordel
att kunna erbjuda kortare pendelavstdnd. Hur informanterna definierar ett
hemomrade beskrevs med egna ord. Det innebar att det ibland angavs i mil eller i
tid. For att fa ett enhetligt och jamforbart svar specificerade intervjuaren fragan till
hur informanterna skulle definiera det 1 tid. Det resulterade 1 att svaren blev
tydliga fran bade bestdllare och utforare. Fordelen med att styra informanterna till
en definition 1 tid &r att svaren blir jdmforbara, nackdelen ar att det kan finnas
andra avgdrande faktorer &n tid som paverkar vad som upplevs som ldmpligt
pendelavstand.

4.3.2 Definition av ”l god tid”

I2 kap. 2 § 1 ABSE 20 stér det att “Bestdllaren dr skyldig att overlimna
traktdirektiv i god tid innan traktuppdrag paborjas i enlighet med vad som sdirskilt
overenskommits i kontraktshandlingarna. Av traktdirektiv ska tydligt framgd vad
som gdller for varje specifikt objekt och i ovrigt uppfylla de krav som
overenskommits i kontraktshandlingarna”. P& frdgan om hur informanterna skulle
definiera inneborden av att traktdirektivet ska ldmnas ut “i god tid” blev det
tydligt att det inte var en enkel frdga. Betydelsen av i god tid” kan variera for var
och en. Tydligt var att samtliga aktorer sdg problem med att traktdirektiven inte
lamnas 1 tillrackligt god tid. Nér intervjun gav informanterna moéjligheten att tala
om hur manga dagar “i god tid” dr blev svaren olika, men utférarna 6nskar en
tydlig struktur angdende vad “i god tid” innebér. Det blir tydligt att parterna inte
alltid forstar hur APSE ar tinkt att fungera. ABSE hénvisar till bilagan
uppdragsbeskrivning dér syftet ar att i god tid” ska tydliggoras. Avtalshierarkin
gor att ABSE:s 71 god tid” blir géllande fore det som avtalats i
uppdragsbeskrivningen. Att bestéllarna inte stéller sig positiva till att specificera
“1 god tid” kan bero pé svérigheten att leverera korbara traktdirektiv jamnt under
aret da det kan uppsta situationer som gor att planerad avverkning inte gar att
driva vid angiven tidpunkt.

4.3.3 Innehall i traktdirektiven

I avtalstexten ndmns dven att det ska framga vad som géller for varje specifikt
objekt. Avtalstexten hinvisar vidare till bilagor dér det ska tydliggéras vad som
ska ingd i traktdirektiven. Resultatet visar att utforare och bestéllare ser att det
forekommer fel 1 traktdirektivet trots denna skrivning. Utforarna ser problem som
att det saknas uppgifter vilket innebir krav pa kontakt med berord
virkeskdpare/planerare. Det leder till att utférarna upplever det som ostrukturerat.
Bestéllarna forsvarar de fel som uppstar med att ménskliga eller externa faktorer
sasom vaderfenomen kan fordndra forutsdttningarna. Att det uppkommer fel 1
traktdirektiven &r inte nytt da Mork et al. (2017) tagit upp detta och gett
16sningsforslag for att gora traktdirektiven tydligare. Nar det har varit ett
aterkommande problem borde parterna vara dverens om att mer arbete bor goras
for att hitta I6sningar pa detta problem.
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4.4 Lonsamhetsforbattringar inom ABSE 20

Vad som skulle paverka informanternas I16nsamhet om ABSE 20 dndrades svarade
utforarna att bestillarnas uppgifter paverkar i hog grad. Aterigen nimns
traktdirektiven. I 2 kap. 3 § 1 ABSE 20 star bland annat “entreprenoren ska i
mdjligaste man undvika att skador uppkommer till f6ljd av entreprenaden pa t.ex.
mark, vdgar, vatten och kvarstaende skog samt visa sdrskild hdnsyn till natur- och
kulturmiljéobjekt”. Det stér ocksé att utforaren ska utfora uppdraget i enlighet
med traktdirektiv och samtidigt utfora arbetet sé att bestillaren erhaller bésta
produktionstekniska och ekonomiska resultat. Om utforarna far mer tid att
kontrollera trakterna skulle de kunna férutse problem och planera arbetet utifran
ovanstdende parametrar. Fér inte utforaren mojlighet att gora detta finns risken att
kostnader och osdkerhet dkar. Att det nimns av bestillarna att hdrdare krav och
uppfoljning internt hos bestillarna kan visa att dven bestéllarna ser behov av en
revidering inom detta omrade.

4.4.1 Effektivisering av apteringsbestammelser

Resultatet visar att for manga sortiment blir en kostnadsdkning for utfoérarna vilket
bade utforare och bestéllare &r eniga om. Trots detta ndmns att det ibland blir 20
till 25 sortiment i1 kontrast till de avtalade sex till nio olika sortiment i perioder.
Vilket 6kar osékerheten hos utférarna. Nya sortiment leder till nya
apteringsinstruktioner. Forarna far da 14gga tid p4 att f4 skordaren att arbeta
optimalt utefter denna nya apteringsinstruktion. “Nej det dr ju oftast att de inte
fungerar klockrent pa samma sortiment som ska in i bade en skérdare och en
skotare, det dr oftast mycket krangel med sdant.” Utforare A.

Detta i kombination med de kvalitetskontroller som utférarna beskriver gor att det
blir en negativ paverkan pa produktionen. En tydlighet mot sdgverken géllande
vad det kostar att ta fram ett nytt sortiment och en rationalisering om vart
utforarna tillreder dessa sortiment efterfragas. Enligt erfarenhet fran forfattarnas
tid som maskinforare skiljer det sig mellan norr och séder men studien har inte
visat hur ménga sortiment som kors i de geografiska omradena. Darmed krivs
ytterligare forskning av vad rimligt sortimentantal dr. Nér efterfrdgan ar hog och
priserna stiger kan en fordelning av vinst mellan utférare och bestéllare eventuellt
vara aktuellt. “Ndr det dr bra tider sa maste vi hitta incitament att vi kan fordela
de hdr vinsterna pa ett bdttre sdtt over hela kedjan. Som ndr det blir sdmre tider
sd far vi ocksa sa att sdga fordela ut forlusten och det tror jag, att de kommer alla
parter att acceptera.” Bestillare B.

4.4.2 Premiering av kvalitet i uppdragen

Resultatet visar utforarnas och bestillarnas syn pa ett premieringssystem for
kvalitet inom avtalat uppdrag. Bade bestéllare och utforare har svarat positivt till
ett premieringssystem. Det premieringssystem som en del aktorer anvander sig av
idag kréver vissa forutsittningar for att vara ekonomiskt fordelaktig. Dirav bor
det inte vara ett krav med premiering utan en frivillig 6verenskommelse. Bade
utforare och bestéllare nimner att de tror att ett premiesystem skulle 6ka
incitamentet for utforaren att leverera det bestéllaren 6nskar. Dirav kan det vara
av intresse for skogsbranschen att undersoka hur detta ska g4 till.
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4.4.3 Mer sjalvstandig entreprenad

Entreprenaden bedrivs genom partiell outsourcing. Det innebir att bestéllaren har
delvis inflytande 6ver utforarens verksamhet. Att bestillaren har den kontrollen
behover inte vara sjilvklart. Resultatet visar att fordelningen av vad utféraren och
bestéllaren ska ansvara for dr en komplicerad fraga. Att lagga 6ver delar som idag
ar hos bestéllaren upplevs av informanterna som mdjligt men inte sjdlvklart. Det
skulle behovas ytterligare krav pé utbildning och kvalitetskontroller av utforarna.
Samtidigt upplever utforarna att en del parter som i dagslidget utfor kontroller av
dem inte har den kunskap som krévs vilket kan gora att utbildningen anses onddig
av utforaren. Av intervjuerna framgar att dialog mellan utfoérare och bestéllare ér
onskvidrd. Dock har studien ocksa visat att det inte alltid gér att fa tag i varandra
av olika anledningar. Denna studie kan inte ge ett slutgiltigt besked av hur ett
forslag om mer sjélvstindig entreprenad kan se ut men resultatet visar en
efterfragan av vidare utveckling inom arbetsférdelningen.

4.4.4 Gemensamma lonsamhetsforbattringar

Nar informanterna funderade pa gemensamma l6sningsforslag var framforhallning
av traktdirektiv en punkt som lyftes. Som tidigare ndmnts skulle det 6ka
mojligheten for utforaren att kunna forutse eventuella problem, minska stress och
oforutsedda kostnader for bestillaren och utforaren. Om traktdirektiven inneholl
det som krivs for att utfora arbetet kan eventuella detaljfragor om uppdraget
diskuteras mellan parterna. Om det i kombination med att hardare krav stélls pa
bestéllaren vad som ska ingé 1 traktdirektiven kan det leda till forbéttrat samarbete
mellan utforare och bestillare och minska irritation som kan uppsta. Att en del
bestéllare inte ser att en forandring av ABSE 20 skulle kunna 6ka 16nsamheten f6r
parterna kan bero pa att de ser ABSE 20 som enbart ett samarbetsavtal,
lonsamheten regleras i stéllet i1 bilagorna.

4.5 Avsteg, avvikelser och andringar i ABSE 20

Resultaten visar att parterna upplever att de kan forandra ABSE 20 avtalet men att
de inte gor det. Att de inte dndrar i avtalet trots att ett indirekt avsteg sker,
exempelvis att information saknas i traktdirektiven, kan bero pa att utférare och
bestillare vill arbeta enligt ABSE 20. Det kan ocksa bero pa att @&ndringar och
behov av avsteg utfors praktiskt i vardagen och forédndringarna da inte nér de som
for vardera parten tecknat avtalen.

4.5.1 Upplevda olagenheter med ABSE 20 avtalet

Resultatet ger exempel péd problem att anlita tillféllig personal, dubbel
information, svarigheter med att nd avtalade volymer samt att det &r svart att
leverera traktdirektiv i god tid. Det resultatet kommer fram till kan ge en
forstaelse for situationer dér avtalet inte fungerar optimalt. Vidare undersdkning
inom dessa omraden bor goras for att hitta 16sningar pa dessa problem.

4.5.2 Hantering av avvikelser

Resultatet visar olika sitt som bestéllare och utforare hanterat avvikelser som
uppstétt. Studien pévisar att det finns behov av utbildning i APSE for de som styr
avtalsefterlevnad hos bade bestillare och utforare. Resultatet visar att det
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forekommer individuella 16sningar som i flera fall sker muntligt. Avtal som sker
muntligt kan ses som en enkel 16sning vid det tillfdllet men det kan bli
problematiskt. I 8 kap. 35 §, 36 § och 37 § 1 aktiebolagslagen regleras vem som
far teckna avtal for foretagen. Anstéllda kan teckna avtal i enlighet med 2 kap. 10
§ 2st 1 avtalslagen, denna rétt ges ofta till personer vars arbete kraver det mandatet
Ritten till att fatta avtal kan ocksé uppstd genom att foretagens firmatecknare vid
upprepade tillfdllen accepterat att en anstilld ingatt avtal for bolagets rdkning, sa
kallad toleransfullmakt i enlighet med prejudicerande fall (NJA 1990 s. 591).
Detta kan leda till att det ursprungliga avtalet inte ldngre blir giltigt. Om utféraren
frangatt ABSE 20 avtalet men fatt ett muntligt godkénnande av till exempel
produktionsledare eller virkeskopare riskerar utféraren att fa problem. Om
parterna i efterhand blir oense i en muntligt avtalad 6verenskommelse kan det
vara svart att bevisa vad som avtalats. Bestéllaren har stérre ekonomiska
forutsittningar dn utforaren (Eriksson & Eliasson 2023) vilket kan ge dem storre
mojligheter att vinna en tvist i domstol.

4.5.3 Utvecklingsférslag fran informanterna

Resultatet visar att det finns en efterfragan bland informanterna att utveckla ABSE
20. Studien har fokuserat pa traktdirektiven da det upplevs som ett stort problem
for samtliga informanter. Det beror ibland pa att informanterna inte har kinnedom
om de mojligheter som finns i APSE. Ytterligare undersokningar om hur en
underentreprendrsmall ska se ut kan vara aktuellt da det patalats problem med
detta i denna studie.

4.6 Slutsats

Denna studie kan ge underlag for framtida forskning. D4 studien endast intervjuat
sju bestdllare och utforare fingas inte hela branschens uppfattning av ABSE 20
avtalet. Det ger dock en indikation pa olika problemomraden med behov av vidare
forskning.

Studien visar ddremot att det finns en efterfrdgan av att revidera delar av avtalet.

e Att definiera framforhallning av traktdirektiv med meningen “I god tid”
kan riskera att skapa bdde samarbets- och ekonomiska problem for bade
utforare och bestillare. Om bestéllaren skulle lyckas leverera
traktdirektiven med stérre marginal skulle forutsdttningarna for att lyckas
bade ekonomiskt och drivningstekniskt bli battre. Dirav ger studien
forslag om utbildning 1 hur avtalet ska fungera samt att ordningsfoljden
dndras sa att ersattningsbilagan och uppdragsbeskrivning blir géllande fore
ABSE 20.

e Att det saknas innehall i traktdirektiven dr ett problemomrade som bade
utforare och bestéllare anser. Hardare krav pé bestéllare och att tydliggdra
vad minimumkravet som traktdirektiven ska innehélla foreslds som
eventuella 10sningsforslag.

e Informanterna har uttryckt ett behov av att skogsbranschen behdver
tydliggora 1dmplig restid for maskinforarna. En timme till arbetet beskrivs
som en tolererbar niva. Det &r en viktig faktor att beakta for
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ersattningsforhandlingen dir bada parter dr 6verens om geografin for
verksamhetsomradet frén borjan.
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Bilagor
Bilaga 1

Intervjuguide

Vem &rdu?

Vilken roll har du och vad innebér den?

{Utfarare) Vilks bolag/foreningar har ni avtal med? Ar ert avtal uppfart enligt ABSEZ0 eller annan
avtalsmall? Om bestillaren eller ni har Gnskemal om att Sndra villkoren fran avtalen, khur &r
tillvagagangsattet, sker det en forhandling, &r det vanligt férekommande?

Hur ser ni pa er méjlighet att paverka ert avtal som utfGrare?

(Bestéllaren) Finms det delar i de generella villkoren som ni &ndrar nar ni skriver avtal
med utfarare? [35fgll vad och varfor?

Skulle du pé rak arm kunna s&ga nagot problem med de generells villkor ni anvanderidag?

Kan du kemma pé nigot som skulle éka lSnsamheten for din verksamhbet om de
generella villkoren andras? [gafall hur?

Har det uppstatt tveksamheter om hur de generella avtalen ska tolkas? Naroch i vilken
situation?

Har situationer dir tvist uppstatt genom att kommunikation skett pa annat s4it &n vad som
angivits i avtalen? (Kapitel 6 paragraf 3}

Upplever du att ni haller er deliavtalen? Finns det delar som &r svara att uppfyilaiar
organisation?

Haller motparten sin deli avtalet? Vad hinder/ har hint nér den andra parten inte haller sina
delar av avtalat?

K&nner du att avtalen Srréttvist belanserade?
Kénner du att du har méjlighet att paverka da generella avtalen i din roll?

{Utférare) ké&nner du att du kan driva ditt foretag p& det s&tt du vill eller skulle du 6nska minskat
inflytande frén bastéllaren exempelvis utbildning, kontroller och rittighet till maskindata?

(Bestéllaren) Tycker du att entreprenaden fungerar tillfredstéllande eller dnskar du mer
sjalvwerksam entreprenad dar de skoter sig mer sjalvstéandigt?

Skulle &ndringar i apteringen kunna féréndra lonsamheten? F&r ni arsdttning fdr det ekonomisks
bortfall som kan uppsta? Skulle detta behova regleras i ABSE 20 eller andra generella avtal?

Har maskingrupperna ett mindre hemomrada’kSrnomrade eller flyttar dom runt i en stdrre
region? Hur paverkas ni v 5t det ser ut pa det sattet? Hur skulle du definiera ett hemomrade?
Skulle detts behdva lyftas i de generella avtalen?

{Bastdllaren) Vilks svarigheter finns det hos er fir att kunna erbjuda ett kdrnomrade som medger
rimligs pendelsvstand for maskinférars?

{Utfirare) Ar det L&t att behalla anstallds? Skulle ett hemomréde gira det Gttare att behslls

anstallds?
Blir det mangsa sma trakter? Hur paverkas ni av dat?
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Hinner traktdirektiven komma utforaren till hands i tillrackligt god tid? Om infe hur skulle avialet
kunna fartydliga att detta maste fungers? Hur manga veckor skulle du Snska?

Stammer uppgifterna i traktdirektiven? Hur psverkas ni sv felaktigs traktdirektiv? Hur kan mi
farbdttra forutsattningarna for framtida traktdirektiv?

Vad hander om planeringen/traktdirektiv inte st&mmer eller inte kommer uti tid?

Omi det skulle uppsté problem i uppdraget hur lG=er ni det mellan utfdrare och
bestsllare?

Tycker du att det skulle behdvas en punkt i avtalet som ger ersattning for bra kvalite for
utforande och planering/ traktdirektiv fran bestsllaren?

Skulle det behévas ett minimumkraw far vad som ska inga och vara korrekt i traktdirektiven som
skrivs im och tydliggdrs i| ABSE 207 era generella villkor?

Vad ser du som den viktigaste / basta utvecklingspotentialen av ABSE20 eller allmanna villkor
far att fa lonsammare avtal for béde bestéllare och utfdrare?
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Bilaga 2

Fragelista till utforare

10.

11.

12.

13.

14.

13.

16.

17.

18.

18.

Utvardering ABSE 20

|'.l'ilka bolsg/ foreningar har ni avtal med? Ar ert avtsl uppfart enligt ABSE 20 eller annan
avtalsmall?

Om bestéllaren eller ni har nskemal om att &ndra villkoren i avtalet, hur &r tillvgagangséttet,
skar det en forhandling. &r det vanligt forekommande?

Hur ser du pa din majlighet att paverka ert avtal som utforare av skogsentreprenad?

Ser du négra problem med ABSE 20 eller de ganerelia avtal ni anvander idag?

Har det uppstatt tveksamheter om hur ABSE 20 aller generalls svtalen ska tolkas?

Finns det delar i ABSE 20 eller de generella avtalan som ar svara att uppfylla for ert foretag?
Vad handers har hént om den nér bestéllaren inte haller sin del av avtalet?

Tycker du att avtslen ar réttvist belanserada?

Kénner du att du har mjlighet att paverka ABSE 20 eller de generells svtalen i din roll som
entreprandr?

Kénner du att du kan driva ditt foretag pé det sétt du vill eller skulle du Snska minskat inflytande
fran bestallaren? Exempelvis utbildning, kontroller och rattighet till maskindata?

Kan du kemma pa nagot som skulle 6ka lonsamheten for din verksamhet om ABSE 20 eller da
generalls avtalen &ndras?

Skulle &ndringar i aptering kunna férandra lansamheten for ert foretag?

Har era maskingrupper ett mindre hemomradelkdrmomrade aller flyttat de runt i en stdrre
region?

Hinner traktdirektiven komma er tillhands i tillréckligt god tid?
Stammer uppgifterna i traktdirektiven?
Om det skulle uppsta problem i uppdraget hur loser ni det mellan utforare och bestdllara?

Tycker du att det skulle behévas en deli avtalet som ger erséttning eller pa annat s&tt premierar
bra kvalité péd bide utfdrande av entreprenaden, planerande av trakten samt traktdirektivet?

Skulle det behdvas et minimumkray forvad som ska ingd och vara korrekt i traktdirektiven som
skulle tydliggdras i ABSE 20 eller ert genersila avtal?

Vad ser du som den viktigaste / basta utvecklingspotentialen av ABSE 20 eller de ganerslla
avtalen ni har som skulle éka lonsamheten for bade bastillare och utforare?
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Bilaga 3

Fragelista till bestéllare

Utvardering av ABSE 20

0.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Finns det delar i ABSE 20 eller de generells avtalen som ni &ndrar nar ni skriver avtal med
utfdrare?

Ser du nagra problem med ABSE 20 eller de generalls avtalen ni anvénder idag?
Har det uppstatt tveksamheter om hur ABSE 20 eller de generella avtalen ska tolkas?

Finns det delar i ABSE 20 eller de generells svtalen som &r svara att uppfyllaier
organisation?

Vad hénder/ har hant nér utfdraren inte haller sina delar av avtalet?
Kanner du att svtalen &r rattvist balanserade?
Kannar du att du har majlighet att paverka ABSE 20 eller de generells avtalen i din roll?

Tycker du att entreprenaden fungerar tillfredstallande eller Gnskar du mer sjalvwerksam
entreprenad dér de skdter sig mer sjalvstandigt?

Kan du komma pa nagot som skulle 6ka lensamhsaten for din verksamhet om ABSE 20 eller
de generella avtalen dndras?

Skulle andringar i apteringen kunna férémdra lonsamheten?

Har maskingruppema ett mindra hemomrade/karmomrade eller flyttar de runt i en stamre
region?

Hinner traktdirektiven komma utforaren till hands i tillréckligt god tid7

Brukar det uppkomma fel i traktdirektiven som gar att utfdraren far svarigheter att utfora sitt
arbete?

Om det skulle uppstad problem i uppdraget hur lser ni det mellan utférare och bestéllare?

Tyckear du att det skulle behdvas en del i evtalet som ger ersattning eller pé annat sétt
premierar bra kvalité pa bade utforande av entreprenaden, planerande av trakten samt
traktdirektivet?

Skulle det behdvas ett minimumkray fér vad som ska ingéd och vara korrekt i traktdirektiven
som skrivs in och tydliggors | ABSE 20 eller de generells avtalen?

Vad ser du som den viktigaste f bésta utvecklingspotentialen av ABSE 20 eller de generalls
avtalen for att f2 lénsammare avtal for bada bestallare och utforare?
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Exempel matris for analys

Bilaga 4

Matris 5. Bestéllare med ABSE avtals svar géllande potentiella I1onsamhetsforbattringar i ABSE

20 avtalet.
Bestiillare 1 Bestiillare 2 Bestiillare 3 Sammanfattning
Fraga 9 Vildigt svar fraga att | Ser att det &r i Kommer pé saker | Svar fraga for
besvara. Kommer p& | kommunikationen | men det ligger i bestéllarna att
Kan den saker som kan som man kan tjana | APSE bilagan svara pa. De ér inte
intervjuade fungera kortsiktigt pengar. Undvika uppdragsbeskriv- | eniga och ser mest
komma pd ndgon | men inte under en tidstjuvar somen | ningen. kortsiktiga
dndring som langre period. faktor som skulle l6nsamhets
skulle 6ka kunna 6ka okningar.
lonsamheten for I6nsamheten.
denne?
Fraga 10 Apteringen paverkar | Séger att normalt | Ser att fler Bestillarna ser att

Hur paverkas de
av apterings-

absolut. Forbéttras
miétningen och dnnu
mer gar pa automatik

ska det koras med
6 — 9 sortiment
men under vissa

sortiment blir en
storre utmaning for
utforaren.

for manga
sortiment kan
medfora bekymmer

onska en del i
avtalet som
skulle premiera
bra kvalité pa
olika delar?

avdrag om utforarna
inte nar krav pa
kvalité. Ser att det
skulle oka
incitamentet for
bittre
métnoggrannhet.

kvalité. Utforaren
kan fa betala
tillbaka lite om de
inte nar ratt niva.

bestimmelser? sa att det blir mindre | perioder far vissa i bland annat
spill skulle alla tjana | kora 20 — 25 produktion for
battre. Upplever att | sortiment. Det utforaren.
vissa utforare tycker | paverkar
att slumpstammar I6nsamheten och
péaverkar negativt produktionen for
medan andra inte utféraren. Men
tycker de spelar stor | kunden blir nojd att
roll. fa de som den vill.
Fraga 15 Tycker det skullen Anvinder sig av ett | Nér inte utforaren | Bestéllarna ser
vara en bra sak att system som ger en | ritt kvalité med mojligheter med att
Skulle kunna ge extra gratifikation da virkestillredningen | kunna ge extra
informanten ersittning eller utforaren nér viss | sa kan det medfora | erséttning eller

ett prisavdrag.

avdrag pa kvalité.

Fraga 17

Vad ser den
intervjuade som
den bdsta
utvecklings-
potentialen for
ABSE 20 for att
oka lonsamheten
Jfor bdada parter?

Ser delen att kunna
premiera de som
héller hog kvalité
som en bra
utvecklingspotential.

Tror inte att ABSE
kan styra
I6nsamheten.
Menar att den
sikerhetsstillde
l6nsamheten om
delar missas i
avtalen. Den
forhindrar
forluster.

Bli bittre pa att
efterleva det som
faktiskt star i
uppdragsbesk-
rivningen.

Bestéllarna ser
olika pa fragan.

Citat fran
intervju

Angaende primering
"Jag tycker det vore
bra att liksom
premiera det pa
nagot sitt med
tillexempel extra
ersittning”

"Vissa sortiment
kan vara direkt
olonsamma"

”Jag tror ju att i
grunden sé hér att
avtalet ar en
fundamental del i
och med att det &r
liksom tvé
juridiska personer
som ska vara
Overens och den &r
jatteviktig att det ar
tydligt och att det
ar ratt”
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Publicering och arkivering

Godkénda sjilvstiandiga arbeten (examensarbeten) vid SLU publiceras
elektroniskt. Som student dger du upphovsritten till ditt arbete och behdver
godkénna publiceringen. Om du kryssar 1 JA, sa kommer fulltexten (pdf-filen)
och metadata bli synliga och sdkbara pd internet. Om du kryssar i NEJ, kommer
endast metadata och sammanfattning bli synliga och sokbara. Fulltexten kommer
dock i samband med att dokumentet laddas upp arkiveras digitalt.

Om ni &r fler &n en person som skrivit arbetet sé giéller krysset for alla forfattare,
ni behover alltsa vara 6verens. Lds om SLU:s publiceringsavtal har:
https://www.slu.se/site/bibliotek/publicera-och-analysera/registrera-och-

publicera/avtal-for-publicering/.

JA, jag/vi ger hirmed min/vér tillatelse till att foreliggande arbete publiceras
enligt SLU:s avtal om dverlatelse av ritt att publicera verk.

L1 NEJ, jag/vi ger inte min/vér tillatelse att publicera fulltexten av foreliggande
arbete. Arbetet laddas dock upp for arkivering och metadata och sammanfattning
blir synliga och sokbara.
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