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Sammanfattning

Katter visar ofta tecken pa radsla och frustration i samband med veterindrbesok. Kattens mojligheter
att agera pa dessa kanslor med onskat beteende blir ofta begransade pa kliniken. Dessa
begransningar i kombination med de ménga stressorer som kan finnas for en katt pa veterinarklinik
kan leda till stress hos katten. Stressen ger fysiologiska och emotionella effekter hos katten. Detta
kan i sin tur leda till ett utdtagerande beteende hos katten som forsvarar en undersékning och kan
aven ge avvikande diagnostiska fynd. Mojligheten att stalla korrekt diagnos kan séledes paverkas.
Kattigare upplever i stor utstrackning att deras katt blir stressad pa poliklinik och det har visats att
kattagare darfor undviker att ta sin katt till veterinaren.

Det finns rad i vetenskaplig litteratur for hur stress hos katt kan minimeras i samband med
veterinarbesok som i denna studie benamns stressreducerande &tgarder. Hur anvandandet av dessa
stressreducerande atgarder for katt ser ut pa veterinarkliniker i Sverige idag undersoks i detta
kandidatarbete.

En litteraturdversikt utfordes for att utréna vilka stressreducerande atgarder som rekommenderas
i vetenskaplig litteratur och utifran denna sammanstéllning skapades en online-enkat. Denna enkét
med frgor om stressreducerande &tgarder skickades ut till 160 kliniker runt om i Sverige och hade
en svarsfrekvens pa 27,5 %.

Av dessa uppgav 56,8 % av respondenterna att de anvande stressreducerande atgarder vid en
majoritet av kattbesoken och en majoritet angav att de anvidnde 5 av 15 efterfragade
stressreducerande &tgarder "Alltid” eller ”Ofta”. Av 13 atgarder for vant- och undersokningsrum
hade 7 inférts pa en majoritet av klinikerna.

De mest frekvent upplevda hindren for inforande av stressreducerande atgarder var utformningen
och/eller klinikens befintliga lokaler, tidsbrist och kunskapsbrist. Om kliniken hade nedskrivna
rutiner fanns det genomgaende ocksa en mer omfattande anvandning av stressreducerande atgarder.

Upplevda hinder for tillampning av stressreducerande atgarder ar ett 6nskvart amne for framtida
studier. Detta for att ta reda pa vad som krévs for att fler veterinarkliniker ska anta ett mer omfattande
arbete med stressreducering for katt.

Nyckelord: Iagstresshantering, katt, rutiner, stress



Abstract

Cats commonly show signs of fear and frustration in connection with veterinary visits. The cat’s
ability to respond to these emotions with the desired behavior is often limited at the veterinary clinic.
These limitations, in combination with the many stressors that can be present for a cat at a veterinary
clinic, may lead to stress for the cat. Stress may have physiological and emotional implications for
the cat. This, in turn, may lead to the cat acting out, making an examination more difficult and result
in abnormal diagnostic findings. The possibility of making a correct diagnosis can thus be affected.
Cat owners experience, to a large extent, that their cat becomes stressed in outpatient clinics, and it
has been shown that cat owners therefore avoid taking their cat to the veterinary.

There is advice in scientific literature focused on minimizing stress in cats during veterinary
visits, in this study termed as stress-reducing measures. How widespread the use of these stress
reducing measures is for cats are in veterinary clinics in Sweden is investigated in this bachelor's
thesis.

A literature review was conducted to establish which stress reducing measures are recommended
in the literature and based on this review an online survey was created. This survey, with questions
regarding stress reducing measures, was distributed to 160 veterinary clinics in Sweden and had a
response rate of 27.5%. Out of these 56.8% of respondents reported that they used stress-reducing
measures in a majority of cat visits and a majority stated that they used 5 out of 15 requested stress
reducing measures “Always” or “Often”. Of the 13 measures for waiting and examination rooms, 7
had been introduced in a majority of the clinics.

The most frequently perceived obstacles to the implementation of stress reducing measures were
the layout and/or the clinic’s existing premises, lack of time and lack of education. If the clinic had
written routines, there was consistently also a more extensive use of stress-reducing measures.

Perceived obstacles for the application of stress-reducing measures are a desired subject for
future studies. This to ascertain what is needed for more veterinary clinics to adopt a more extensive
work with stress reduction for cats.

Keywords cat, feline, low-stress handling, low-stress, routines, stress
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1. Inledning

Majoriteten av djurdgare upplever att deras Kkatter blir stressade till foljd av
veterinarbesok (Volk et al. 2011). Stress for bade djur och agare ar en bidragande
orsak till att djurégare undviker att ta sin katt till veterindren (Volk et al. 2011).
Fysiologiska forandringar associerade med stress har observerats hos katt pa klinik;
Quimby et al. (2011) pavisade okad hjart- samt andningsfrekvens och Nibblett et
al. (2015) visade forhojd blodglukos vid vistelse i klinikmiljo.

Idag finns metoder och riktlinjer, bland annat fran AAFP (American Association of
Feline Practitioners) och ISFM (International Society of Feline Medicine),
framtagna med syfte att gora veterinarbesok mindre stressande for katt (Rodan et
al. 2022; Taylor et al. 2022). Detta genom att forbéattra klinikmiljon och hanteringen
(Rodan et al. 2022; Taylor et al. 2022). Det finns certifieringar for kliniker, sdsom
Cat Friendly Clinic (CFC) och Fear Free som syftar till att anpassa hantering och
klinikmiljo sa att stress pa veterinarklinik minimeras for katten (Cat Friendly Clinic
u.a.; Fear Free u.d.). Utover en effekt pa djuren kan dven stressreducerande atgarder
ha en positiv inverkan pa djurégares stressnivaer (Karn-Buehler & Kuhne 2022).
Aven ekonomiska incitament kan finnas for veterindrkliniker att implementera
stressreducerande atgarder da St Denis et al. (2023) fann att CFC-certifierade
kliniker hade hogre intakt per besok och hogre antal besok per patient och ar. Utover
detta fann St Denis et al. (2023) att CFC-certifierade kliniker i storre utstrackning
utforde laboratorietester och dven fann fler relevanta diagnostiska fynd &n icke
CFC-certifierade Kkliniker.

Hur anvandning och implementering av stressreducerande atgarder ser ut pa

veterindrkliniker och djursjukhus i Sverige finns det till forfattarnas kannedom
ingen data pa.
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2. Syfte och fragestallning

Detta arbete syftar till att undersoka hur vanligt forekommande anvéndning av
stressreducerande atgarder ar pa veterinarkliniker i Sverige. Arbetet &mnar dven
utrona vilka eventuella hinder som upplevs av personalen pa veterinarklinikerna for
att kunna implementera stressreducerande atgarder .

Fragestallningar:
e Vilka av de stressreducerande atgarder som rekommenderas i litteraturen
anvands inom poliklinisk veterindrverksamhet i Sverige?
e Hur frekvent anvands stressreducerande atgarder for katt pa poliklinik i
Sverige?
e Finns det hinder for att kunna implementera stressreducerande atgarder pa
veterinarkliniker/djursjukhus i Sverige och i sa fall vilka?

12



3. Bakgrund

3.1 Kattens kanslosystem

Rodan et al. (2022) menar att forstaelse for och bemdétandet av kattens kanslosystem
ar grundlaggande for arbetet med stressreducerande atgarder. Panksepp (1998)
presenterar hur k&nslosystemen kan klassificeras ur ett affektivt neurovetenskapligt
perspektiv och denna klassificering skriver Heath (2018) ar anvandbar for att forsta
olika arters beteende. Klassificeringen delas in i tva huvudgrupper av positiva och
negativa kanslor, men enligt Heathmodellen bor dessa bendmnas engagerande
kanslor och skyddande kanslor (Panksepp 2010; Heath 2018). De engagerande
kanslorna dr de som far katten att aktivt soka upp sadant som ar hjalpsamt for dess
dverlevnad (Rodan et al. 2022). De system som ingar i denna kategori &r; Sokande
— forvéantan — utforskandesystemet, leksystemet, lustsystemet och omsorgssystemet
(Heath 2018). De skyddande kanslorna &r de som ligger bakom beteenden som
katten utfor for att skydda sig sjalv mot nagot eller ndgon, och systemen i denna
kategori ar: frustrationssystemet, radsla-orossystemet, smartsystemet och panik-
sorgesystemet (Heath 2018).

3.1.1 Engagerande k&nslor

Sokande — forvantan — utforskandesystemet

Rodan et al. (2022) skriver att av de engagerande kanslosystemen ar det sokande-
forvantan-frustrationssystemet som oftast ses pa veterinarklinik. Enligt Heath
(2018) motiverar detta system katten att soka det som &r nddvéndigt for dess
Overlevnad och ett exempel ar ndr katten forflyttar sig for att soka upp mat, vatten
och skyddade platser. Vidare beskrivs att beteenden som hér samman med dessa
kénslor &r social interaktion, lek med objekt och sadana beteenden som anvands vid
jakt.

13



3.1.2 Skyddande kanslor

Rodan et al. (2022) skriver att de negativa/skyddande kénslosystemen som oftast
ses pa veterinarklinik &r frustrations-, radsla-oro- samt smartsystemet. Vidare
menar Rodan et al. (2022) att nar en katt inte tillats méta negativa/skyddande
kanslor med dnskat beteende, och saledes hindras att na ett nodvandigt mal, sa blir
den stressad.

Frustrationssystemet

Heath (2018) beskriver att nér kattens behov inte blir métta och nér den inte kan
behalla kontrollen eller stoter pa ett hinder for att skaffa sig nddvandiga resurser
aktiveras frustrationssystemet. Vidare framfors att detta kan aktiveras nar katten
inte haft mojlighet att reagera pd andra motivationssystem och frustrationssystemet
ar pa det sattet kopplat till de andra emotionella systemen.

Ellis (2018) menar att kattens beteendeméssiga svar pa frustrationssystemet har
som fokus att 6ka chanserna for katten att uppna det den vill och att beteendesvaret
ar menat att ge katten kontroll 6ver situationen. Ellis (2018) havdar att katten, for
att uppna kontroll, darfor kan ge kraftfulla svar pa frustration som exempelvis
aggression eller forsok att vacka uppmarksamhet via stark vokalisering.

Radsla-orossystemet

Heath (2018) beskriver att radsla-orossystemet leder till att katten fortsatter ha
tillgang till nodvandiga resurser och hjélper den att hantera hot mot tillgangen till
dessa, exempelvis hot om fysisk skada. Vidare menar Heath att systemet gor att
katten att undviker faror da oron, en forvantan om fara, gor att katten reagerar med
ett beteende avsett att undga ett hot, &ven om det inte &n &r reellt.

Enligt Ellis (2018) kan de beteenden som hanterar radsla-orossystemet delas upp i
kategorier av de som &kar avstandet till, samt interaktionen med hotet och de
beteenden som inh&mtar mer information om hotet. Beteenden som uppvisas kan
vara forsok att fly och gémma sig, men &ven beteenden som stoter bort hotet,
exempelvis att vésa, riva och bita (Ellis 2018).

Smartsystemet

Panksepp (2010) klassificerar upplevelsen av smarta som en del av rédsla-
orossystemet. Heath (2018) menar dock att det i ett veterindrmedicinskt
sammanhang fyller en funktion att behandla smarta som ett eget system for att 6ka
mojligheten till korrekt tolkning av de beteenden som katten uppvisar da smarta
kan vara en trolig bakomliggande faktor. Smartsystemet inkluderar bade akut och
kronisk smarta (Heath 2018).

14



3.2 Kattens sinnen och feromoner

3.2.1 Horsel

Kattens horselomfang 6verstiger manniskans och omfanget stracker sig mellan 45
Hz och 85 000 Hz (Heffner & Heffner 1985). Ljud hdgre an 20 kHz klassificeras
som ultraljud och Katter ar ett av fa daggdjur som rapporterats kunna uppfatta ljud
vid dessa frekvenser (Heffner & Heffner 1985; Ramsier et al. 2012). Katten och
manniskans skillnad i horselomfang gor det svart for manniskan att forsta kattens
upplevelse av ljudmiljon pa en veterinarklinik (Stella et al. 2014).

3.2.2 Syn

Katten har ett stort 6ga i forhallande till sin kropp vilket méjliggor stort ljusinslapp
vid behov (Atkinson 2018). Detta gor att kattens Oga ar tre till atta ganger mer
ljuskansligt &n manniskans (Bradshaw et al. 2012). Ogonen ar placerade pa huvudet
sa att kattens synfalt fokuseras framat, med ett synfalt som inte &r helt olikt
manniskans (Bradshaw et al. 2012). Snabba rorelser kan uppfattas bra av katten,
vilket ar nodvandigt for jakt, men daremot tros den vara betydligt samre pa att
uppfatta langsamma rorelser (Bradshaw et al. 2012).

3.2.3 Lukt

Bradshaw et al. (2012) lyfter att det idag saknas ordentlig kunskap om vilka
formagor kattens luktsinne medfor, men att det troligtvis liknar de som aterfinns
hos hunden som kan upptécka lukter vid ett troskelvarde tio till hundratusen ganger
lagre &n manniskans. Katter samlar information om sin omgivning via lukter och
anvander en mangd olika luktsignaler for intra och inter-specifik kommunikation
(Bradshaw et al. 2012).

3.2.4 Kattens feromoner

| kattens kinder sitter kortlar som utsondrar amnen nar katten gnider dem mot olika
objekt (Cromwell-Davis et al. 2004). Vitale (2018) beskriver att ett av de &mnen
som utsondras via kinderna ar feromonet F3 och detta utsondras av katten i miljéer
dar den tillbringar mycket tid och tros ha en ddmpande effekt pa stressrelaterade
beteenden. Vidare beskrivs &ven “Feline Appeasing Pheromone” (FAP), vilket &r
ett feromon som utsondras fran kattmammans juver och tros ha en trygghetseffekt
pa kattungar. Vid stress kan katter utséndra alarmferomoner och dessa tros kunna
orsaka radsla hos andra katter som senare vistas i samma utrymme (Pageat &
Gaultier 2003). Troligen signaleras det till andra katter att undvika omradet som
markerats med alarmferomoner (Pageat & Gaultier 2003).
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3.3 Om stress

3.3.1 Stressbegrepp

Mills (2016) definierar stress som ett brett begrepp som beskriver komplexa
kognitiva, emotionella och fysiologiska responser pa stimuli som kan vara av bade
trevlig och otrevlig karaktér. En stressor kan beskrivas som ett av djuret upplevt
hot mot dess homeostas (Moberg 2000). Mills (2016) beskriver i stéllet detta som
en kansla, erfarenhet, handelse eller ett stimuli som kan uppfattas negativt.
Stressrespons innebér den/de biologiska reaktion/-er som ett djur utvecklar som
svar pa en stressor och det finns fyra olika kategorier av biologiska responser pa
stress (Moberg 2000). Stressrespons kan komma i form av en forandring i autonoma
nervsystemet, som en neuroendokrin forandring, en immunologisk férandring
och/eller ett beteendesvar (Moberg 2000). Mills (2016) beskriver att de tre F:en ar
vanliga beteendesvar pa stress hos katt:

o Flykt &r strategin som ofta foredras om katten har mojlighet att fly

e Fakta innebdr att fa hotet att dra sig tillbaka genom aggression

e Frysa innebar att halla sig stilla for att undvika upptéckt, inte provocera

aggression eller undvika att eskalera situationen

3.3.2 Tecken pa och effekter av stress hos katten

Atkinson (2018) beskriver foljande som beteenderelaterade tecken pa stress hos katt
och dessa kan variera mellan individer:

e Okad vaksamhet och minskad somn.

e Okad muskelspanning som forberedelse pa flykt- eller kamprespons.

e Sankt huvudposition och lag kroppsstéllning.

e Oron som &r platta och ut &t sidan.

e Svansen halls néara kroppen.

e Inhiberade normala beteenden, sasom ata, tvatta sig, eliminering och

utforskande beteenden.
e Undvikande beteenden sasom att gomma sig och fly.

Fysiologiska tecken associerade med aktivering av det sympatiska nervsystemet
kan observeras vid stress, sasom takypné, takykardi, hypertension, salivering
pupilldilatation, héssjande, anorexi, piloerektion, urinering och defekering
(Atkinson 2018).

Rodan (2012) skriver att en katt som &r stressad pa veterinarkliniken kan vara svar
att undersoka. Vidare beskrivs att det aven ar troligt att stressens fysiska paverkan
kan ge avvikande fynd vid undersokningen. Exempel pa sadana fynd kan vara
takykardi, takypné, och hypertermi (Rodan 2012).

16



Avvikande fynd &ven kan ses vid diagnostiska tester till foljd av stress hos katten
och hyperglykemi, hyperkalemi samt kraftigt forhojt blodtryck ar exempel pa
sadana (Rodan 2012).

Karn-Buehler och Kuhne (2022) undersokte kattdgares uppfattning av deras katters
upplevelse av ett veterindrbesok. Forfattarna fann att en majoritet av katterna
upplevdes som stressade vid besok hos veterindren. Volk et al. (2011) fann att dven
kattdgare upplevde sina katter som stressade i samband med veterindrbesok.
Samma studie visade &ven att djurdgarnas upplevelse medforde att de undvek att ta
sin Kkatt till veterinaren.

3.3.3 Stressreducering

Under senare ar har mycket uppmarksamhet riktats mot att minska mangden stress
som uppstar hos patienten vid besok pa veterinarklinik (Heath 2020). Heath (2020)
framfor vikten av att stress inte uppstar i onddan, exempelvis genom oldamplig
hantering och pa grund av en for djuret skrammande miljé. Om mgjligt ar det
efterstravansvart att vid veterinarbesok framkalla positiva kénslor hos katten och
aven detta ar ett fokus for stressreducerande atgéarder (Heath 2020). | detta arbete
anvands stressreducerande atgarder som begrepp till de strategier som anvénds for
att minimera kattens stress i samband med besok pa veterinarkliniken.

3.4 Stressreducerande atgarder i forebyggande syfte

Taylor et al. (2022) beskriver att en katts formaga att hantera stress beror av kattens
stressbelastning. Katten kan exempelvis klara av att vara instdngd i sin kattbur som
enda stressor, men nar detta kombineras med fasta, transport, sjukdom/smarta,
avlagsnande fran sin hemmiljo och/eller andra stressorer kan det bli for mycket for
katten att hantera och resultera i skyddande kénslor (Taylor et al. 2022).

3.4.1 Anxiolytiska lakemedel

Anxiolytiska lakemedel ar lugnande preparat som anvénds for att behandla och
dampa symtom pa angest (Fuentes & Holstege 2014). De rekommenderas till katter
som har negativa erfarenheter av veterindrbesok, inte &r vana vid hantering eller
vars temperament kan beskrivas som éngsligt (Rodan et al. 2022).

Gabapentin ar ett preparat med anxiolytiska egenskaper som rekommenderas for
oral anvandning pa katt (Riemer et al. 2021; Rodan et al. 2022). 1 en studie av van
Haaften et al. (2017) gavs gabapentin oralt 90 minuter innan katten placerades i
transportbur for transport till veterinarklinik och ledde till en signifikant reduktion
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av stressrelaterade beteenden, matt med skattningsskala, bade under transport och
veterindrundersokning jamfort med placebo. Aven Kruszka et al. (2021) fann att
behandling med gabapentin tva timmar innan undersokning gav signifikant hogre
medgorlighet under underskning jamfort med placebo.

Pregabalin &r en substans som har liknande egenskaper som gabapentin (Li et al.
2011). Lamminen et al. (2023) utférde en studie dar pregabalin gavs 90 minuter
innan katten placerades i en transportbur for att sedan transporteras till veterinaren
och genomga en undersokning. En signifikant skillnad uppvisades i djuragarens
bedémning av kattens tecken pa angest och radsla, utvarderat via en femgradig
skattningsskala, under transport jamfort med placebo (Lamminen et al. 2023). Aven
under undersokningen observerades en signifikant skillnad i stressrelaterade
beteenden sasom exempelvis vokalisering, kroppsstallning, 6ronposition och
pupilldilatation jamfoért med placebo (Lamminen et al. 2023). Det ska dock noteras
att studien &r sponsrad av foretaget som producerar lakemedlet samt att de som
utfort studien ar anstallda pa samma foretag.

3.4.2 Handlingsplan

Rodan et al. (2022) foreslar en individanpassad handlingsplan som ett effektivt
verktyg for forebyggande av stress hos kattpatienter. Den bor vara unik for varje
individ och kan behdva justeras utifran patientens respons (Herron & Shreyer
2014).

For att kunna upprétta en handlingsplan ar det viktigt att fora in s mycket
information som majligt i ett synligt omrade i patientens journal (Rodan et al.
2022). Denna information bor enligt Rodan et al. (2022) inkludera féljande:

¢ Tidig historia.

e Stressorer i hemmet.

e Kattens emotionella status vid tidigare besok, exempelvis om de valde att

utforska eller ggmma sig i undersokningsrummet.

e Medicinering som bor ges innan besok.

e Kattens preferenser géllande position och plats for undersékning.

e Foredragna omraden for beroring.

e Foredragna omraden for blodprovstagning.

Riemer et al. (2021) for fram att utifran denna plan bor beslut tas gallande var
undersokningen ska ske (exempelvis pa golvet eller undersokningsbordet), hur
hanteringen av patienten ska ske, anvandande av beloningar sdsom godis eller
leksaker och utvardering av potentiell skaderisk for personalen. De planerade
undersokningarna och behandlingarna bor rangordnas baserat pa hur invasiva de
anses vara och de bor planeras sa att de minst obehagliga utfors forst och de mest
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obehagliga utfors sist (Riemer et al. 2021). Handlingsplanen kan dven anvéndas vid
besdksbokning for att avgora om besdket bor laggas under lugnare tid pa kliniken
eller om besokstiden behdver forlangas (Rodan et al. 2022).

3.4.3 Transporttraning

Pratsch et al. (2018) utvérderade transporttrdning av katter och visade att
beteenderelaterade tecken pa stress minskade under transport om katten tidigare
erhallit transporttraning. Manga djurdgare uppger att en stressfylld transport till
kliniken kan vara ett hinder for att uppsoka veterinarvard och det kan starta med att
katten gor motstand redan nar den ska placeras i transportburen (Volk et al. 2011).
Caney (2022) beskriver att transporten till kliniken ansags av djurdgare vara ett av
de mest stressande momenten och 75 % av dessa djuragare hade aldrig fatt rad fran
veterinarklinik gallande transporttraning. Transporttraning ar saledes ett viktigt
verktyg och djurdgare bor skapa positiva associationer med transportburen i
hemmiljo (Riemer et al. 2021). Ovana vid transport kan dka stressnivan hos katten
redan innan den ar pd plats pd veterinarkliniken (Rodan et al. 2022). Aven
djurdgaren kan bli stressad 6ver exempelvis transporten, hur katten beter sig pa
kliniken eller upplevd skada pa relationen till sin katt, vilket i sin tur kan paverka
katten negativt (Rodan et al. 2022).

Utbildning av djuragare bor innefatta hur katten placeras pa ett respektfullt vis i
buren, lampliga typer av transportburar, hur buren béars pa korrekt satt, hur olika
audiovisuella stimuli kan minskas under transport och eventuell anvandning av
syntetiska feromoner (Taylor et al. 2022). Transportburen bor finnas i hemmet som
en permanent inventarie och placeras pa en plats som katten tycker om (Taylor et
al. 2022). Malet bor vara att katten ser buren som en accepterad del av dess miljo
snarare dn en indikation pa potentiellt obehagliga upplevelser, sasom
veterindrbesok (Taylor et al. 2022).

3.5 Stressreducerande atgarder pa klinik

3.5.1 Miljatgarder

Taylor et al. (2022) lyfter vikten av att halla en 1ag ljudniva pa kliniken, da katter
uppvisat fler antal beteenden relaterade till rddsla i en hogljudd veterindarmilj6 an i
en miljo med lagre volym. Vidare beskriver forfattarna att synen av okanda djur
och aven bilder och silhuetter av andra djur kan uppfattas som hotande av katten.
De skriver dven att veterindr utrustning samt inredning, till exempel takflaktar, kan
upplevas som hotande av katten. Taylor et al. (2022) menar darfor att reducering av
visuella stimuli pa veterinarkliniken &r viktigt for att minimera kattens upplevda
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stress. Aven lukter fran andra djur och framfor allt lukten av de djur katten anser
vara potentiella rovdjur, sdésom hundar, &r en stressor i veterinarmiljon for katten
(Taylor et al. 2022). Caney et al. (2022) fann att djurdgare upplevde
veterinarkonsultationen samt andra djur i vantrummet som de tva mest stressfyllda
momenten vid ett veterinarbesok. Att skapa en god miljo for katten ar av stor vikt
och malet &r att ge katten mojlighet att uppleva komfort, valbefinnande, tillit och
en kénsla av kontroll (Mellor 2016).

Syntetiska feromoner

| riktlinjer finns ofta rekommendationer géllande anvandning av syntetiska
feromoner som en miljoatgard for att minska stress (Rodan et al. 2022; Taylor et al.
2022). Syntetiska feromoner anvands i form av spridare for inkoppling i vagguttag,
men aven i form av spray som rekommenderas fér anvandning pa filtar och
handdukar (Rodan et al. 2022; Taylor et al. 2022).

Effekten av syntetiska feromoner ar omdebatterad och i en systematisk
oversiktsartikel fann Frank et al. (2010) att de flesta studier pa amnet hade
otillracklig evidens for att pavisa att syntetiska feromoner har en signifikant effekt.
Crump (2023) gick igenom fem studier om syntetiska feromoner och slog fast att
studierna var for sig inte gav tillracklig evidens for effekten av syntetiska
feromoner, men att de daremot sammantaget indikerade att syntetiska feromoner
kan lindra akut stress hos katter pa veterinarklinik (Crump 2023).

Syntetiska feromoner anvands brett inom veterindrmedicin och begrénsad kvalitet
pa den vetenskapliga evidensen innebar inte att syntetiska feromoner saknar verkan
och inga negativa effekter av syntetiska feromoner har heller kunnat pavisas (Lloyd
2017).

Vantrum

Det forsta katten bor se vid ankomst till veterindrkliniken &r receptionsdisken, och
inte andra djur (Yin 2009 se Lloyd 2017). Véantrummet bor vara ett lugnt omrade
dar djuragare har mojlighet att placera sig och katten med god distans fran andra
(Taylor et al. 2022). Ett separat vantrum for katt &r idealiskt och dér ska de inte
kunna utsattas for lukt, ljud eller syn av andra arter (Taylor et al. 2022). Ar det inte
mojligt med ett separat vantrum kan katter fa en separat yta dar de kan vénta och
barriarer byggas for att férhindra 6gonkontakt mellan katter och andra arter (Riemer
et al. 2021; Taylor et al. 2022). Taylor et al. (2022) foreslar aven sarskilda
besokstider dar veterinarkliniken endast tar emot katter, allra helst vid tider da det
ar lugnt och stilla pa kliniken. Att erbjuda upphojda hyllor dar kattburar kan
placeras och filtar for 6vertackning av transportburar kan dven det reducera stressen
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I vantrummet (Riemer et al. 2021). Feromoner kan anvédndas via spridare i
vagguttag eller spray pa filtar (Taylor et al. 2022).

Undersokningsrum

Enligt Taylor et al. (2022) bor det finnas separata undersokningsrum for katter som
inte delas med hundar eller andra arter. Skulle separata undersdkningsrum inte vara
mojligt bor det i stallet schemaldggas sa att endast katter vistas i
undersokningsrummet under en viss period, exempelvis eftermiddagar (Taylor et
al. 2022). Hoga ljudnivaer kan orsaka stress hos katter under undersékning och det
ar darfor fordelaktigt om undersékningsrummet ligger pa en tyst plats (Taylor et al.
2022). Det &r ocksa viktigt att forbereda undersokningsrummet med all utrustning
som kan behdvas innan undersdékningen borjar, detta for att minska eventuell stress
katten kan uppleva av att manniskor gar in och ut ur undersokningsrummet (Taylor
etal. 2022; Rodan et al. 2022). Starkt ljus kan upplevas som obehagligt och det kan
darfor vara fordelaktigt att ha mojlighet att dampa belysningen i
undersokningsrummet (Herron & Shreyer 2014). Kalla och hala ytor bor undvikas
da de kan utgdra en ovan taktil upplevelse for katten och 6ka stress (Taylor et al.
2022). Darfor bor halkfria underlag anvandas och handdukar kan placeras ovanpa
undersokningsytor for ytterligare komfort (Riemer et al. 2021).

Katter ar ofta lugnare i sin transportbur och om locket pa buren &r avtagbart kan
undersokningen med fordel utféras med katten liggande i burbotten (Riemer et al.
2021; Taylor et al. 2022). Transportburen kan dven ha en lugnande effekt som
gomstalle da en av kattens hanteringsmekanismer vid stressfyllda situationer ar att
gbmma sig (Hammerle et al. 2015). Vagning &r en vasentlig del av en klinisk
undersokning och kan vara ett stressfyllt moment for katten (Taylor et al. 2022).
For att undvika detta stressmoment kan det vara fordelaktigt att vdga katten i
transportburen for att sedan subtrahera vikten av transportburen (Taylor et al.
2022).

Heath (2020) anfor att stddning mellan varje patient &r ett effektivt satt att gora
veterindrmiljon mindre stressande for katter. Det ar viktigt att stdda ytor dar katten
kan ha markerat med alarmferomoner och de rengoringsmedel som anvands ska
vara oparfymerade (Taylor et al. 2022). Katter kan &ven utsondra alarmferomoner
via tassarna och genom att djuragaren tar med egen handduk som anvénds pa
undersokningsbordet kan spridningen av dessa alarmferomoner i veterindrmiljon
minska (Heath 2020). Spridare med syntetiska feromoner som kopplas in i
vagguttag bor finnas for att maskera annan doft (Heath 2020).
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Musik

For att bidra till en lugnare miljo och reducera akustiskt stimuli rekommenderar
Taylor et al. (2022) att klassisk eller kattspecifik musik spelas i vantrummet.
Snowdon et al. (2015) tog i samband med en studie fram Kkattspecifik musik som
avsag skapa en anknytningseffekt hos katter genom att bland annat forsoka
efterlikna spinnande och diande. Katters reaktion pa denna musik jamfordes sedan
med reaktionen pa musik komponerad fér manniskor och forfattarna kom fram till
att katter drogs signifikant mer till kattspecifik musik (Snowdon et al. 2015).
Hampton et al. (2020) utforde en studie dar katter under en tiominutersperiod innan
klinisk undersokning, samt under undersokningen, fick lyssna pa kattspecifik
musik. Katter som lyssnade pa kattspecifik musik hade signifikant lagre stressniva
an katter som lyssnade pa klassisk musik eller tystnad (Hampton et al. 2020).

3.5.2 Atgarder vid hantering

Forsta kontakten

Innan Kkatten nérmas vid unders6kning bor den observeras for att beddma dess
stressniva och katten bor fa komma ut ur transportburen sjalvmant (Rodan et al.
2022). 1 en studie av Pratsch et al. (2018) lamnade 6ver hélften av katterna
transportburen av sig sjalva inom 180 sekunder efter att buren hade 6ppnats. Katten
ska inte dras ut ur transportburen och inte heller bor buren tippas sa att katten aker
ur, for att undvika att katten blir skramd och tappar kontrollen (Riemer et al. 2021).
Om toppen pa buren inte ar lostagbar gar det att dra ut baddmaterialet forsiktigt ur
buren for att sedan langsamt placera handen bakom katten och fora den mot sig
(Rodan et al. 2022).

Undersdkning

Undersokningen bor utforas pa den plats dar katten kanner sig tryggast, det kan
innebara exempelvis pa golvet, pa vagen, i burbotten eller i djuragarens kna
(Riemer et al. 2021; Rodan et al. 2022). Enligt Rodan et al. (2022) b6r kattens
individuella preferenser avgora vilken position undersékningen gors i, sittande,
staende eller liggande. En varm filt eller handduk, sprayad med syntetiska
feromoner, kan anvandas for att tdcka katten och mjuk konversation eller
interaktion med leksaker fran djuragarens sida kan vara fordelaktigt (Rodan et al.
2022).

Undersokningsproceduren bor vara lyhord for kattens behov och saktas ner eller
pausas om katten blir for stressad (Rodan et al. 2022). Om katten uppvisar kraftiga
tecken pa stress och behandlingen eller undersokningen inte ar akut bor det
Overvégas att avbryta undersokningen och skicka hem patienten med en plan for
nasta besok (Riemer et al. 2021).
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Rodan et al. (2022) beskriver att sarskilda atgarder bor tas vid ultraljud och réntgen.
Sedering bor anvandas for att oka bildkvalitet och reducera patientens radsla
(Rodan et al. 2022).

Provtagning

Valet av ven vid blodprovstagning bor anpassas efter vilken ven som tolereras bést
av individen och sma kanyler bor anvandas (Rodan et al. 2022). Vid klippning av
pals vid provtagningsomradet bor tyst klippmaskin anvandas da ljudet av
klippmaskinen for katten kan vara oként och saledes skrammande (Taylor et al.
2022).

EMLA (Eutectic Mixture of Local Anesthetics) ar en lokalbed6évning bestaende av
lika delar prilokain och lidokain (Lener et al. 1997). | en studie av Crisi et al. (2021)
undersoktes effekten av lokalbeddvning vid blodprovstagning i jugularvenen pa
katt. EMLA-kram applicerades 30 minuter innan provtagning och férre stresstecken
och mindre reaktion vid stick uppvisades &n vid applicering av placebo (Crisi et al.
2021).

Attityd

Enligt Riemer et al. (2021) bor djurdgaren under besoket férmedla positivitet och
fortroende vilket kan forstarkas genom en forstaende attityd hos personalen pa
veterinarkliniken. Quaranta et al. (2020) visade att katter reagerade liknande pa
manskliga uttryck av ilska och gladje som pa katters vasande och spinnande och
drar slutsatsen att katter saledes bor ha en form av forstaelse for manskliga
emotionella signaler. Herron och Shreyer (2014) anfor att personal inom
djursjukvard bor anvanda ett sprak och uppvisa en attityd som framjar séker och
mild hantering av djuren.

Immobilisering

Atkinson (2018) beskriver att vid hantering av katter bor minimalt med tvang eller
fasthallning anvéandas och i de fall det anvands bor det vara av mild grad.
Fasthallning i nackskinnet eller andra hardare tvangsmetoder kan orsaka radsla och
obehag hos katten och som en langtidseffekt av detta kan katten bli mer stressad
och utveckla forsvarsaggression gentemot de som hanterar katten i framtiden
(Atkinson 2018). Katter som utsatts for helkroppsfasthallning har pavisat fler
negativa reaktioner, sasom ¢kad andningsfrekvens, ckad vokalisering, bakatféllda
éron och slickande runt nos, an de som utsattes for passiv fasthallning (Moody et
al. 2020).
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Hjalpmedel
Det finns olika hjadlpmedel som kan anvdndas vid hantering av katter och
litteraturen ar inte helt samstdmmig om anvandandet.

Katter kan lindas in i handduk for att skapa en skyddande barriar mellan katt och
manniska, samt minska visuella stimuli (Moffat 2008). Herron och Shreyer (2014)
beskriver handduk som ett verktyg for kontroll av huvudet pa katt. Vid anvandande
av handduk foresprakar AAFP/ ISFM i sina riktlinjer att katten endast ska svepas
om l6st med handduken, detta for att kunna kontrollera kattens framben vid
provtagning (Rodan et al. 2022).

Kattvaska ar en vaska som katten placeras i dar huvudet sticker ut och det samtidigt
finns 6ppningar for ben att foras ut genom och anvéandningsomradet &r liknande det
for handduksomsvepning. Hammerle et al. (2015) anser att de inte bor anvandas pa
katter som blir angsliga nér deras rorelse forhindras.

Kattmunkorgar téacker bade 6gon och mun och minskar pa sa vis visuella stimuli
och forhindrar att katten biter. Herron och Shreyer (2014) framfor att anvéandande
av kattmunkorg syftar till 6kad sékerhet for personen som hanterar katten och
minimerar stressande visuella stimuli. Riemer et al. (2021) foresprakar hellre
anvandandet av handduk &n kattmunkorg.

Riemer et al. (2021) beskriver krage som en metod for att kontrollera huvudet pa
katt och dka sakerheten vid hantering. AAFP/ISFM:s riktlinjer rekommenderar inte
anvandandet av krage for huvudkontroll, kattvéaska eller kattmunkorg da de anser
att det troligtvis &r negativt for kattens upplevelse och Okar risken for
forsvarsreaktioner (Taylor et al. 2022).

3.5.3 Belbning

I en enkatstudie av Mariti et al. (2016) uppgav djuragare att deras katts reaktion pa
veterinarbesok andrats till det samre efter kirurgi eller ett komplicerat besok pa
veterinarkliniken. Den negativa responsen relaterad till veterinarkliniken gar ofta
att forandra till en positiv respons (Herron 2015). Detta kallas motbetingning och
det basta verktyget for denna forandring &r via olika typer av beléning i form av
mat eller godis och detta kan harledas till det naturliga beteendet som motiverar
djur att ata och 6verleva (Herron 2015). Motbetingning i klinikmiljo & som mest
effektiv nar beloningen erbjuds da djuret fortfarande ar i ett avslappnat tillstand,
innan eventuella procedurer paborjas (Herron 2015).

Djurégare kan uppmanas ta med godis eller mat till veterindrbestket som katten
tycker om (Riemer et al. 2021). Beloningar kan daven anvandas under undersékning
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for att mandvrera katten till onskad plats genom att lagga spar eller locka (Taylor
etal. 2022). Hos en valdigt radd katt kan dock radslan vara starkare &n motivationen
att ata (Taylor et al. 2022). Detta kan i sin tur leda till en kdnsloméssig konflikt och
pa sa vis riskera att skapa en negativ emotionell respons pa beloningen och det ar
darfor viktigt att utvardera kattens emotionella status innan bel6ning erbjuds
(Taylor et al. 2022).
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4. Material och metod

4.1 Litteraturoversikt

En litteraturdversikt utfordes med fokus pa att identifiera de atgarder som kan
anvandas for att minska Katters stress i klinikmiljo. Litteratursokningen
genomfordes via soktjansten Primo som tillhandahalls av biblioteket pa Sveriges
Lantbruksuniversitet, samt soktjansterna PubMed och Web of Science. Féljande
sokord anvéndes i olika kombinationer: cat, cats, feline, handl*, technique*,
treatment, examin®, interaction, clinical, stress* nervous, fear* “low-stress”,
behavior, behaviour, veterinar*. Vidare anvandes referenslistor fran artiklar som
identifierades i sokningen for att finna ytterligare relevant litteratur inom omradet.
All litteratur som anvandes var vetenskapligt granskad férutom Mills (2016), men
den ansags anda halla hog kvalitet och var fran en trovardig kalla.

4.2 Enkatstudie

4.2.1 Urval

Den fardiga enkaten delades med djursjukskdtarstudenter samt handledare och
skickades efter revision ut till veterinéarkliniker som webbenkét via Netigates e-
postfunktion.

Malet med urvalet var att utifran en komplett lista over veterinarkliniker i Sverige
kunna gora ett slumpméssigt urval. 1 Sverige saknas ett centralt register Over
veterinarkliniker. Djurhalsopersonal i Sverige rapporterar dock in sin arbetsplats
till Jordbruksverket. En forfragan skickades till Jordbruksverket via deras hemsida
och fran Djurhalsopersonalenheten pa Jordbruksverket erhélls denna lista via e-
post. Listan inneholl arbetsplatsens namn, adress samt telefonnummer.
Jordbruksverkets register uppdateras av att djurhalsopersonalen sjalva anméler ny
arbetsplats och det mojligt att den inte omfattar samtliga veterinarkliniker i Sverige.
Utifran att djurhalsopersonal kan ha anmélt andra arbetsplatser &n veterinarkliniker
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med smadjursverksamhet gjordes en exkludering av arbetsplatser som matchar ett
eller flera av foljande kriterier fran urvalet.

. Veterinarkliniker med enbart hastintriktad verksamhet
. Slakterier och livsmedelsféretag

. Universitet och myndigheter

. Lékemedelsbolag

. Veterindra konsultverksamheter

. Endast ambulerande veterindra verksamheter

. Djurparker

. Zooaffarer utan veterinar verksamhet

E-postadresser till klinikerna samlades in manuellt fran klinikens hemsida eller
Facebooksida. Om e-postadress varken gick att hitta pa hemsida, Facebooksida
eller via en sokning pa Google, sa exkluderades veterinarkliniken fran listan da
enkaten var &mnad att distribueras via e-post.

Kvar efter ovanstaende exklusionskriterier var 372 djurkliniker fran vilka 160
valdes ut via ett slumpmaéssigt urval. Det slumpmassiga urvalet gjordes via
excelfunktionen ”=SLUMP()” vilken tilldelat alla rader i urvalsdokumentet ett
slumpmassigt numeriskt varde som vidare sorterades i ordningen fran minsta till
storsta. Darefter anvandes de forsta 160 raderna. Antalet 160 valdes utifran en
onskan om 100 svar pa enkaten. Da medelsvarsfrekvensen pa online-enkater ar
2020 enligt Holtom et al. (2022) var 65 % (SD = 25 %) antogs det innebéra att
ungefar 100 svar skulle inkomma.

4.2.2 Enkatutformning

Vid litteraturgenomgangen identifierades fem artiklar med forslag pa
stressreducerande atgarder for katt vilka anvandes som grund for enkaten. De
valdes utifran att de var vetenskapligt granskade, samt innehdll forslag pa
stressreducerande atgarder for katter vid veterinarbesok. Dessa var Hammerle et al.
(2015), Herron & Shreyer (2014) och Riemer et al. (2021), samt AAFP/ISFM:s
riktlinjer fran Rodan et al. (2022) och Taylor et al. (2022).

Innehdllet i de fem valda artiklarna som identifierades i litteraturdversikten
kategoriserades utifran lokalatgarder, hanteringsmetoder, forebyggande atgarder
och verktyg. Stressreducerande atgarder valdes sedan ut till enkatfragor och
begransades till de atgarder som behandlade poliklinisk verksamhet, vantrum och
undersokningsrum. Alla dtgarder fanns inte med i alla artiklar och alla atgarder som
foreslogs i artiklarna inkluderades ej for att enkéaten ej skulle bli for omfattande och
anses ta for mycket tid for respondenten att besvara.
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Enkaten bestod av fyra delar. Forsta delen bestod av fragor om kliniken, storleken
pa kliniken, huruvida kliniken haft rutiner kring stressreducerande atgarder vid
hantering av katt.

Del tva bestod av fragor om véntrum och undersékningsrum. Forsta fragan var
huruvida kliniken haft separat vantrum for katt. Andra fragan var beroende av att
respondenten besvarat foregaende fraga om kliniken har ett separat vantrum for
katter med Ja”. Vid ett ~Ja”-svar sa stalldes en uppféljande fraga om vantrummet
var avskilt frdn andra djurarter gallande doft, ljud och syn. Ovriga fragor om
véntrum och undersdkningsrum var utformade sa att respondenten fatt svara ”Ja”,
”Nej” eller ”Vet ¢j” pa frigor om implementerade atgarder i dessa utrymmen.

Del tre bestod av tva delar och en uppféljningsfraga. | del ett fick respondenten
svara pa 15 pastdenden och hur ofta dessa utfors pa kliniken. Svaret gavs i en
femgradig Likertskala dir svarsalternativen gick fran ”Aldrig” till ”Alltid” med en
mojligt att &ven svara Vet ej”, detta for att mojliggora for respondenten att ga
vidare till nasta fraga vid tvekan kring svaret. | del tva besvarades sex fragor kring
hur frekvent olika metoder/verktyg, exempelvis kattmunkorg, anvédnds vid
undersokning av Kattpatienter. Aven har fanns svarsalternativen i samma
femgradiga skala. Efter detta fick respondenten uppskatta vid hur stor andel av
besoken som stressreducerande atgarder anvandes. Detta svar angavs i procent via
en skala fran 0 % till 100 %.

Del fyra behandlade vilka hinder, om nagra, respondenten har kunnat uppleva for
implementering av stressreducerande atgarder for katt. Svaret gavs via ett
fritextfalt.

Enkaten avslutades med ytterligare ett fritextfalt dar respondenten uppmanades dela
med sig av eller tilldgga ytterligare information utéver det enkaten tagit upp eller
om de 6nskade fortydliga sitt svar pa nagon fraga i enkaten. Enkat i sin helhet finns
I bilaga 1.

4.2.3 Distribution

Av 160 utskickade enkater nadde 158 fram till respondenternas e-post. Tva utskick
nadde inte fram pa grund av att mottagaren hade blockerat e-postadressen som
anvandes vid utskick fran Netigate. Enkaten var aktiv i 18 dagar efter utskick och
2 paminnelser skickades ut under tiden, den forsta efter 6 dagar och den andra efter
12 dagar.
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4.2.4 Databearbetning

Antalet svar som erhélls var 51, varav 28 ansags slutforda av Netigate. Av de 23
enkaterna som ej markerats som slutférda ansags 16 vara slutférda vid en manuell
genomgang. Den manuella genomgangen bestod i att sékerstélla att respondenten
hade svarat pa alla obligatoriska fragor. Sju enkéter exkluderades da inte alla fragor
var besvarade. Som grund for databearbetningen anvandes 44 enkétsvar och
svarsfrekvensen hamnade saledes pa 27,5 %.

Microsoft Excel har anvants for databearbetning, inklusive kategorisering av
fritextsvar, och deskriptiv statistik.
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5. Resultat

5.1 Klinikinformation

Deltagande veterinarklinikers storlek i form av antalet anstéllda presenteras i figur
1. En stor majoritet av klinikerna hamnade i intervallet 1 — 30 anstallda.

B Mindre dn 10 (n=17)
m11-30 (n=20)
m31-50 (n=3)
m51-100 (n=2)

B Fler &n 100 (n=2)

Figur 1.”Hur mdnga anstdllda har er klinik?” Fordelning i procent av totalt antal respondenter
(n=44).

Huruvida veterinarkliniken hade sérskilda rutiner for stressreducerande atgérder
vid hantering av kattpatienter och hur dessa rutiner formedlades till de anstéllda
presenteras i figur 2.

M Ja, vi har nedskrivna rutiner (n=7)

@ Ja, vi har muntligt féormedlade
rutiner (n=21)

E Nej (n=16)

Figur 2.”Har ni rutiner for lagstresshantering av kattpatienter?” i procent av totalt antal
respondenter (n=44).
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5.2 Vant- och unders6kningsrum

Pa vilket satt klinikerna separerar katter fran hundar och andra djur i vantrummet.
Resultat redovisas i figur 3.

O Har ej separat vantrum for katt
(n=21)

@ Kan varken se, hora eller kdnna
lukten av hundar/ andra djur

45% (n=2)

M Delvis separat vantrum for katt
(n=18)
41%

M Delvis separat samt sarskilda
tider for katt (n=3)

5%

@ Sarskilda tider for katt (n=1)

Figur 3. Férhallande mellan de som separerat och de som ej separerat katter fran hundar/andra
djur i vantrummet. Mérkrosa falt representerar de som har separerat katter fran hundar/andra djur
(n=24, 55 %) och ljusrosa falt de som ej har separerat (45 %). Sattet pa vilket kliniken har separerat
katterna visas och anges som andel av totalt antal kliniker (n=44). Delvis separat vantrum innebar
att katterna inte kan se, men héra samt kanna lukten av hundar/andra djur. Sarskilda tider for katt
innebar att kliniken har tider da de endast tar emot katter.

Stressreducerande  atgarder som kliniken har vidtagit i vant- samt
undersokningsrum besvarades. Varje fraga behandlade en specifik atgard och
svarsalternativen var ”Ja”, ”Nej” och Vet ¢j” (tabell 1 och tabell 2).

Tabell 1. Atgéarder som vidtagits i vantrum. Procentuell andel av totalt antal svar (n=44) och
avrundat till narmaste heltal med antal svar inom parentes. | fallande ordning utifran den atgarden
flest respondenter angivit att de implementerat.

Atgard i vantrum Ja Nej Vet gj

75 % 25 % 0%
Har ni hyllor dér kattburen kan stéllas upp?

(33) 1) ©)
Har ni barriérer for att minska dgonkontakt mellan 57 % 43 % 0%
patienter? (25) (19) 0)
Tillhandahéller ni filtar i vantrummet for djuragare 45 % 55 % 0%
att tdcka dver transportburar med? (20) (24) 0)
Har ni syntetiska feromoner (t.ex Feliway) i 36 % 64 % 0%
vantrummet? (16) (28) 0)

7% 89 % 5%
Har ni kattvanlig musik i vantrummet?

() (39) )
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Tabell 2. Atgarder som vidtagits i undersékningsrum. Procentuell andel av totalt antal svar (n=44)
och avrundat till narmaste heltal med antal svar inom parentes. | fallande ordning utifrdn den
atgarden flest respondenter angivit att de implementerat.

Atgard i undersokningsrum Ja Nej Vet ej

Har ni  har halkfria  ytor/mattor  pa 98 % 2% 0%
undersokningsbordet? (43) (1) (0)
Forsoker ni forbereda undersokningsrummen med
all utrustning som kan behdvas inngn patienten tas 5% 23 % 2%
- (33) (10) 1)
Haller ni 1&g ljudnivad i/utanfor rummen dar ni 73% 25 % 2%
undersoker katter? (32) (11) (D)
Har ni olika sorters kattgodis/kattmat lattillgangligt i 70 % 30 % 0%
undersdkningsrummen? (31) (13) 0)
Har ni syntetiska feromoner (t.ex Feliway) i 64 % 36 % 0%
undersdkningsrummen? (28) (16) 0)

48 % 52 % 0%
Har ni undersdkningsrum endast avsedda for katter?

(21) (23) )

20 % 80 % 0%

Har ni halkfri yta pa kattvagen?
9) (35) ()

Har ni sérskilda stadrutiner for 11% 86 % 2%
undersdkningsrummen efter en stressad kattpatient? (5) (38) 1)

5.3 Stressreducerande atgarder i samband med besok

Hur ofta olika stressreducerande atgarder anvandes i samband med kattbesck pa
veterindrklinikerna besvarades som flervalsfraga med svarsalternativen Alltid”,
”Ofta”, ”Ibland”, ”Séllan”, ”Aldrig” och Vet ¢j”. Resultat redovisas i tabell 3.

Tabell 3. ”Hur ofta gors foljande?”. Procentuell andel av totalt antal svar (n=44) avrundat till
narmaste heltal med antal svar inom parentes. | fallande ordning utifran den atgarden flest
respondenter angivit att de anvinder “Alltid”/”Ofta”.

Pastdende Alltid/ofta Ibland/Sallan ~ Aldrig Vet ej
Vi anvénder ord sdsom radd, hotad och 73% 23 % 2% 2%
otillrackligt socialiserad i stallet for ord (32) (10) (D) (D)

sdsom arg, elak och dum nér vi beskriver

kattpatienter.

Vi later katten komma ut ur 71% 29 % 0% 0%
transportburen pa sina villkor. (31) (13) (0] (0]
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Pastaende Alltid/ofta  Ibland/Sallan Aldrig Vet gj
Vi journalfor kattens beteende under 68 % 27 % 2% 2%
besdket och noterar vilka metoder som (30) (12) (D) (D)
fungerar bra/daligt infor kommande
besok.
Vi tar pauser i undersékningen om katten 61 % 35% 0% 5%
&r stressad. 27) (15) 0) 2)
Vi sederar Kkatter innan ultraljuds- 54 % 43 % 0% 2%
och/eller réntgenundersokningar. (24) (19) (0) (1)
Vi sékerstéller att katten vid behov har 47 % 36 % 11% 5%
nagonstans att gémma sig under (21) (16) 5) (2)
undersdkningen.
Vi avbryter om mojligt undersékningen 45 % 45 % 5% 5%
helt och bokar om till en annan dag om (20) (20) (2) (2)
katten &r for stressad.
Vi anpassar vilken ven vi tar blodprov ur 45 % 50 % 5% 0%
(bakben, framben, jugular) utifrdn den (20) (22) (2) 0)
individuella katten och vad som stressar
den minst.
Vi later katten styra var i rummet 39 % 55 % 5% 2%
undersékningen sker, exempelvis pa a7 (24) 2) 1)
golvet, i botten av transportburen eller i
djurdgarens kna.
Vi ger rad till och utbildar kattagare i hur 37T % 57 % 5% 2%
de kan forbereda transport till kliniken pé (16) (25) (2) (8]
bésta satt, t.ex burtréning.
Vi anvénder om mdjligt godis som 37 % 50 % 11 % 2%
distraktion vid undersdkning. (16) (22) (5) (8]
Vi sprayar filtar/handdukar ~ med 36 % 36 % 25% 2%
syntetiska feromoner minst 15 minuter (16) (16) (11) 1)
innan de ska anvéndas.
Vi skriver vid behov ut dngestdampande 34 % 57 % 7% 2%
lakemedel, t.ex. Gabapentin, till katter (15) (25) 3) (D)
innan besok.
Vi anvéander dampad belysning i 13 % 61 % 23 % 2%
undersékningsrummet vid undersékning (6) 27) (10) (D)
av katt.
Vi anvénder lokalbeddvning (t.ex EMLA, 9% 39 % 52 % 0%
lidokaingel) och later det verka 30 minuter (@) an (23) (0]

infor blodprovstagning eller
kanyllaggning.
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Data for de atgarder som anvindes “Alltid” eller ”Ofta” vid besok bearbetades for
att ge en bild av hur spridningen av antal atgarder som respektive klinik anvéande
sag ut (figur 4).

35%

30%

E 25%
z
w

S 20%
o
o
(%]

e 15%
|
w
o)

Z 10%

5%

0%

0-3 atgarder 4-7 atgarder 8-11 atgarder 12-15 atgarder
ANTAL ATGARDER

Figur 4. Spridningen av antal stressreducerande atgarder som anvands “Alltid " eller “Ofta” pa
respektive klinik. Visas som procentuell andel av totalt antal respondenter (n=44) och antal svar
per kategori pa respektive stapel

Figur 5 visar spridningen da atgarder for vant- och undersékningsrum summerats

med atgirder vid besdk som anvinds ”Alltid” eller ”Ofta” pa respektive klinik.

45%

40%

o 35%
=

z 30%
2

25%
E

o 20%
—

& 15%
Z

10%

5%

0%

0-6 atgarder 7-13 atgarder 14-20 atgarder 21-27 atgarder
ANTAL ATGARDER

Figur 5. Spridningen av antal atgarder som respektive klinik uppgivit att de infort i vant och
undersokningsrum summerat med antal atgarder samma klinik uppgivit att de anvander “Alltid”
eller ”Ofta”. Procentuell andel av antalet respondenter (n=44) och antal svar per kategori pa
respektive stapel.
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Darefter besvarades fragor om vilka och hur frekvent vissa hjalpmedel anvandes
for att ett besok skulle kunna genomforas. Svaren pa denna fraga var i fallande
ordning utifran antal som anvéander hjalpmedlet “Alltid” eller ”Ofta”; lindar
handduk l6st runt katten, burrito i handduk, krage, tacker éver huvudet med
handduk, kattmunkorg och kattvaska. Inget hjalpmedel anvéndes “Alltid” eller
”Ofta” i en majoritet av fallen. Detaljerat resultat aterfinns i bilaga 3.

”Vid hur stor andel av kattbesoken skulle du uppskatta att ni anvinder
lagstresshantering?”. Svaret angavs pa en skala mellan O och 100 procent.
Resultatets medelvdarde var 56,8 (SD=30). Data bearbetades och svaren
grupperades i kategorier om 20% (figur 6).
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ANDEL RESPONDENTER

Figur 6. "Vid hur stor andel av kattbesoken skulle du uppskatta att ni anvinder
lagstresshantering?”. Varje stapel visar andel av totalt antal respondenter (n=44) och vid hur stor
andel av kattbesoken de uppskattat att stressreducerande atgarder anvénds. Antal kliniker per
grupp ar angivet pa respektive stapel.

”Vilket/vilka hinder, om nigra, ser ni for att implementera lagstressmetoder for
katthantering pa er arbetsplats?” besvarades som fritextfraga. Fragan var ej
obligatorisk och 38 svar erholls. Svaren sammanstélldes och grupperades i sex
kategorier; tidsbrist, lokaler, kunskapsbrist, djurdgare, rutiner och ledning.
Kategorin tidsbrist avsag hinder i form av upplevd eller faktisk avsaknad av tid for
att anvanda stressreducerande atgarder. Kategorin lokaler innefattade brister i
lokaler och inkluderade utformning av befintlig lokal, vé&ntrum och/eller
undersokningsrum, samt att hur lokalerna i nuldget anvandes skapade
begransningar. Kunskap innefattade for lite utbildning i och for lite kunskap om
stressreducerande atgarder vid hantering av katt hos personal. Kategorin djuragare
innefattade brister i hur katten transporterades till kliniken, det vill sdga att de redan
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kommer in till kliniken stressade, ekonomi hos djurdgare, till exempel om djurégare
inte ville betala for lugnande lakemedel innan besdk, och djurédgare som uppfattade
att de visste battre an personalen. Rutiner avsag bristande rutiner pa kliniken och
kategorin ledning syftade till ledningen for kliniken. Antal svar per kategori
aterfinns i figur 7. Varje fritextsvar kan ha innehallit information som inneburit att
det delades in i fler kategorier &n en. Dessa fritextsvar aterfinns i sin helhet i bilaga
2.

30

25

25

20

15

13
10 12

ANTAL SVAR PER KATEGORI

3 1 1
0 I | I |

Lokaler Tidsbrist Kunskapsbrist ~ Djurdagare Rutiner Ledning

KATEGORIER

Figur 7. *Vilket/vilka hinder, om nagra, ser ni for att implementera lagstressmetoder for
katthantering pd er arbetsplats?”.

”Ar det ndgonting annat du vill tilligga eller dela med dig av?” besvarades i ett
fritextfalt. Till denna fraga inkom 15 svar. Utéver en respondent som dnskade andra
svar pa en fraga sa bedomdes dessa svar ej vara relevanta for resultatet i denna
studie och kommer saledes inte redovisas. Svaren innefattade ett tack for att enkéten
givit tips pa stressreducerande atgarder, uttryck for hur lite de kan om
stressreducering pa en klinik, en redogorelse for hur duktig en specifik djurvardare
pa kliniken ar pa att hantera katter, samt andra kommentarer med liknande relevans
for denna studies syfte och fragestallningar.

5.4 Resultat for klinikens rutiner for stressreducerande
atgarder

Svarsresultatet till ”Vid hur stor andel av kattbesoken skulle du uppskatta att ni
anvinder lagstresshantering?” delades upp utifran vilken form av rutiner kliniken
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hade for stressreducerande atgarder vid hantering av katt. For respektive grupp
réknades medelvarde samt standardavvikelse ut. ”Nedskrivna rutiner” (n = 7) hade
ett medelvirde pa 84,9 (SD = 8,8), "Muntliga rutiner” (n = 21) ett medelvirde pa
64,5 (SD = 25,7) och “’Inga rutiner” (n = 16) ett medelvérde pa 34,4 (SD = 25,5).
Resultatet redovisas i figur 8.

100%
80%

60%

40%

MEDELVARDE AV BESOKSANDEL

20%

0%
Nedskrivna rutiner Muntligt formedlade rutiner Inga rutiner

Figur 8. ”Vid hur stor andel av Kkattbestken skulle du uppskatta att ni anvander
lagstresshantering?” Medelvarde angivet i procent kategoriserat utifran typ av rutiner hos den
aktuella kliniken.

Samma uppdelning gjordes for samtliga fragor om lokalatgarder och atgarder som
anvands i samband med undersokning. Av 13 efterfrdgade lokalatgarder hade 11
inforts oftare pa kliniker som hade skriftliga rutiner. Av 15 atgarder vid besok
anvandes 13 oftare pa klinikerna med skriftliga rutiner.

Vid en jamforelse mellan kliniker som hade rutiner (n=28), skriftliga samt
muntliga, och de utan rutiner (n=16) hade 12 av 13 lokalatgarder inforts i storre
utstrackning pa kliniker med rutiner. | motsvarande jamforelse for
stressreducerande atgarder vid besok anvandes alla 15 atgarder oftare pa kliniker
med rutiner an pa kliniker utan.
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6. Diskussion

6.1 Resultatdiskussion

Vant- och undersoékningsrum

Av de totalt 44 klinikerna hade 24 kliniker vidtagit atgarder for att separera katter
fran hundar samt andra sorters djur i vantrummet. Av de 24 klinikerna hade 2
Kliniker helt separata vantrum for katter. De resterande klinikerna hade antingen
infort sarskilda tider da endast katter togs emot pa kliniken och/eller vantrum som
var delvis separata. Detta tyder pa att det finns en ambition hos manga kliniker att
separera katter fran hundar i vantrummet och en medvetenhet om att hundar &r en
stressor for katter. Av de 13 stressreducerande atgarder som efterfragades for vant-
och undersokningsrum var det 7 atgarder som en majoritet hade infort.

Syntetiska feromoner anvéndes i undersokningsrummet av 64 % av respondenterna
i detta arbete och 36 % i vantrummet. Williams et al. (2019) fann i en undersdkning
I Storbritannien att 77,5 % av klinikerna anvénde syntetiska feromoner och Goins
etal. (2019) fann att i Irland anvandes det av ungefar en tredjedel av respondenterna
vid undersokning. Den vetenskapliga evidensen for syntetiska feromoner &r inte
tydlig, men trots det sa verkar det anvandas i stor utstrackning i undersékningsrum,
dock inte i samma utstrackning i vantrummet. Detta skulle kunna bero pa en
forestdllning att det inte kan gbéra samma nytta i vantrummet som i
undersokningsrummen, da vantrummen troligtvis ar storre och 6ppnare.

Ett 1agt antal hade svarat att sarskilda stadrutiner anvandes efter stressad kattpatient
(11 %). En mojlig forklaring &r att det saknas kd&nnedom om att stressade katter kan
lamna alarmferomoner efter sig som i sin tur kan stressa andra katter. Det &r ocksa
mojligt att kliniken anser sina normala stadrutiner vara fullgoda for att eliminera
eventuella alarmferomoner. Fear Free (u.d.) rekommenderar ett reng6ringsmedel
som desinficerar och tar bort bade lukt och feromoner for detta andamal.
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Atgarder vid hantering

Det var ingen metod som alla kliniker uppgivit att de aldrig anvéande, och saledes
anvands alla efterfragade metoder i nagon utstrackning pa veterinarkliniker i
Sverige. Det var inte nagon metod som en majoritet av klinikerna anvande vid varje
kattbesok. Nar resultaten for svarsalternativen Alltid” och ”Ofta” summerades var
det 5 metoder som mer &n 50 % av respondenterna anvénde alltid eller ofta. Det ar
alltsa ett litet antal metoder som anvands ofta, men samtliga metoder anvands i
Sverige.

Skillnaden mellan resultaten for ”Alltid” och summeringen av "Alltid” och ”Ofta”
kan bero pa att alla metoder inte lampar sig for eller & mojliga att anvanda vid varje
tillfalle. Exempelvis kan det vara olampligt att vanta pa att katten ska komma ut ur
buren sjalvmant vid ett akutfall. Aven i de poliklinikfall d& katten inte sjalvmant
kommer ut ur buren kan andra tillvagagangssatt kravas. Att inte alltid lata katten
komma ut ur buren sjalvmant ar alltsa inte likstallt med att inget stressreducerande
arbete sker. Detta visar att det for syftet med detta arbete &r lampligare att summera
resultatet for ”Alltid” och ”Ofta” &n att redovisa var for sig. Att en metod inte
anvéands vid varje kattbesok kan i stéllet indikera att klinikerna anpassar sitt
arbetsséatt efter individen. Om anpassningarna har som syfte att vara
stressreducerande, och baseras pd adekvat kunskap, sa torde aven dessa
tillvagagangssatt kunna anses vara stressreducerande atgarder d&ven om de ersatter
andra metoder som foreslas i litteraturen. For de fall da anpassningar behéver ske
finns stod att hamta i litteraturen och bland annat Rodan et al. (2022) ger olika
forslag for detta.

Ingen klinik anvande sig av samtliga 15 efterfrdgade metoder och i figur 4 kan ses
att spridningen av hur ménga metoder som respektive klinik tillampar ”Alltid” eller
”Ofta” ar stor. Denna stora spridning av resultatet indikerar att anvandningen av
stressreducerande atgarder ser olika ut pa klinikerna runt om i Sverige. Att vissa
kliniker anvéander ett litet antal &tgdrder “Alltid” eller ”Ofta” kan bero pa att
hanteringen individanpassas fran fall till fall. Men det kan &ven innebéra att dessa
kliniker inte anvénder ett stressreducerande arbetssétt. Hur detta ser ut skulle kunna
vara ett d&mne for framtida studier.

I enkiten stdlldes frdgan ”Vid hur stor andel av kattbesdken skulle du uppskatta att
ni anvéander lagstresshantering?” och syftet med fragan var att fa forstaelse for hur
utbredd anvéandningen av stressreducerande atgarder ar vid katthantering.
Medelvardet for resultatet var 56,8 % och kategorin 61 - 80 % av besoken var den
kategori dér flest respondenter placerade sig. En majoritet av respondenterna
placerade sig mellan 61 - 100 % av bescdken. Detta tyder pa att en storre del av
klinikerna anser att de arbetar med stressreducerande atgarder storre delen av tiden,
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men inte alltid. Spridningen i figur 6 &r dock stor och standardavvikelsen for
medelvardet ar 30. Alltsa finns det en stor skillnad mellan klinikerna i deras
uppfattning om hur ofta de anvander lagstresshantering.

Det finns en diskrepans mellan Kklinikernas egen uppskattning och att endast 5 av
15 efterfrigade metoder anviinds “Alltid” eller ”Ofta”. Detta kan bero pa vad
respondenten tycker att anvandning av lagstressmetoder innebar. Det finns inget
likhetstecken mellan att stressreducerande atgarder anvands vid en majoritet av
besoken och att alla efterfrigade metoder anvands vid varje av dessa besok.
Respondenten kan saledes ha svarat att den anvander stressreducerande atgarder
vid varje besok dven om det vid besoken bara &r en (1) atgard som anvands.

St Denis et al. (2023) fann att CFC-certifierade kliniker hade fler relevanta
diagnostiska fynd vid kattbesoken och detta indikerar att stressreducerande atgarder
har flera positiva effekter pa djurvalfarden. Inte bara att de gor veterinarbesoket
mindre stressigt for katten, de medfor dven att sjukdomstillstand i stérre
utstrackning identifieras korrekt. I Djurskyddslagen (SFS 2018:1192) andra kapitlet
18 star det ’Djur ska behandlas val och skyddas mot onddigt lidande och sjukdom.”.
Det kan da havdas att en Kkatt, i de fall da korrekt diagnos inte har stéllts till foljd av
stress pa veterinarkliniken, har utsatts for onddigt lidande och sjukdom. Detta
belyser vikten av att personal inom djurhalsovarden har ett adekvat arbetssatt for
att minimera stressen for katter pa kliniken.

Hinder

Det storsta upplevda hindret for implementering av stressreducerande atgarder var
befintliga lokaler och dess begransningar. Flertalet stressreducerande atgarder for
kattpatienter syftar till en anpassning i klinikens lokaler. Om anpassning av
befintlig lokal inte upplevs mojlig kan det vara en anledning till att inte fler
lokalatgarder implementeras. Detta kan vara en indikation pa att befintliga
veterinarlokaler inte ar anpassade for stressreducerande atgérder eller ar svara att
anpassa. Det skulle ocksa kunna bero pa okunskap om varfor atgarderna infors da
dessa atgarder enligt Taylor et al. (2022) gar att anpassa efter klinikens individuella
forutsattningar. Exempel pa detta kan vara att sétta en stol och ett bord i langa, tysta
korridorer och anvanda som utrymme for kattpatienter att vénta (Taylor et al. 2022).
Om Kkliniken inte kan ha separata undersokningsrum for katter sa foreslas att ha
tidsperioder dar endast katter vistas pa kliniken, exempelvis eftermiddagar (Taylor
et al. 2022). Taylor et al. (2022) menar att miljoatgarder ska baseras pa kunskap om
kattens luktsinne, horsel samt syn och att sa lange det finns forstaelse for varfor en
atgard foreslas kan den anpassas till de forutsattningar som rader.
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Tidsbrist var det hinder for implementering av stressreducerande atgarder som néast
flest respondenter angav. Detta kan tyda pa en uppfattning om att det ar mer
tidskravande att anvanda stressreducerande atgarder an att inte gora det. Problemet
kan dock inte ensamt ligga i att stressreducerande atgarder anses mer tidskravande.
Problemet torde snarare vara en upplevelse av att det inte ar mojligt att ta sig tiden
som anses kravas. Detta kan bero pa att avsatt tid for ett besok inte anses tillrackligt
lang for att stressreducerande atgarder ska kunna praktiseras. Det kan &ven bero pa
att personalen utover patientbesok har manga andra arbetsuppgifter att utfora.
Sammanfattningsvis kan det beskrivas som en uppfattning om att stressreducerande
atgarder inte ar kompatibelt med nuvarande arbetsbelastning. Manga féreslagna
atgarder, till exempel att Iata katten komma ut ur buren pa eget bevag, kan vara mer
tidskrdvande &n att inte tillampa dem. En mojlighet for kliniken att komma runt
detta kan vara att avsatta langre tid for varje besok. Detta kan dock medfora farre
patientbesdk per dag och kan darmed ses som mindre ekonomiskt I1énsamt. St Denis
et al. (2023) fann dock att CFC-certifierade kliniker hade hogre intakt per
patientbesok, vilket indikerar att det inte behdver vara ekonomiskt belastande med
langre besokstider. Quaranta et al. (2020) visade att katter kan lasa méanskliga
uttryck och pa sa vis skulle stress hos veterinarpersonal pa grund av tidsbrist dven
kunna paverka stressnivan hos katten negativt och da leda till en samre
klinikupplevelse for patienten. Langre besokstider skulle pa sa vis kunna minska
den upplevda tidspressen hos personalen, och déarmed stressbelastningen, och i
langden leda till bade battre arbetsmiljo samt djurvalfard.

Nést efter tid kom kunskapsbrist som tredje stérsta upplevda hinder. Kunskapsbrist
hos de som arbetar med djuren kan innebédra att de inte kanner till alla
stressreducerande atgarder eller att sddana existerar. Det kan dven innebéra att det
inte finns tillracklig kunskap om katter, etologi och hur de metoder som avrads ifran
paverkar katten. Att denna kunskap saknas kan betyda att det inte finns forstaelse
for vilka stressorer som finns for katten pa kliniken och okunskap om vad dessa
stressorer kan véacka for ké&nslor hos katten och med vilket beteende katten svarar.
Det kan innebara okunskap om att stress uppstar nar katten inte har mojlighet att fa
utlopp for det beteende som ar nodvandigt for situationen. Avsaknad av kunskap
kan leda till att personalen inte anser det nédvandigt att &ndra och anpassa sitt satt
att hantera kattpatienter. En bristande kunskap i etologi kan dven medféra att
personal inte kan tolka katters beteende och darfor inte forstar hur de behdver agera
for att minska stressen. Okunskap hos personal kan dven innebdra att de inte kdnner
till vad stressbelastningen pa kliniken kan fa for konsekvenser och darfor inte
forstar vikten av ett lagstressarbete. Om nagonting i dessa antaganden stammer sa
belyser det vikten av ett storre fokus pa etologi, ett stressreducerande arbetssatt
samt kunskap om stress och dess effekter i utbildningen av djurhélsopersonal.
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Edwards et al. (2023) undersokte vad personal inom djurhalsovarden i Australien
upplevde som hinder for att infora ett stressreducerande arbete. Studien fann att
arbetsbelastningen och brist pa utbildning var barriarer som personalen framst
upplevde hindrade dem fran att infora ett stressreducerande arbetssatt. Arhant et al.
(2019) undersokte osterrikiska veterindrer och veterinarstudenters uppfattning om
hur viktiga olika atgarder for stressreducering ansags vara for katter och hundars
vélfard. De undersokte dven hur genomforbara atgarderna anségs vara. Atgarder
som ansags svarast att infora i forhallande till vikten av att de anvands var atgarder
vars genomforbarhet ansags bero av klinikens konstruktion, hur tidskravande de var
samt ifall de skulle leda till ekonomiska férluster om de infordes. Befintliga lokaler,
tidsbrist och kunskapsbrist gar alla i linje med denna tidigare forskning.

Rutiner

Majoriteten av klinikerna angav att de hade rutiner for lagstresshantering av katt
(64 %). Detta tyder pa att det finns en vilja hos manga kliniker att ha ett
stressreducerande arbetssétt. Det var dock endast sju Kliniker (16 %) som hade
nedskrivna rutiner och resterande kliniker angav att de formedlade sina rutiner for
lagstresshantering muntligt. Varfor det ser ut pa detta satt ar svart att veta, men kan
hanga ihop med de hinder som angivits. Det tar tid att skriva ner rutiner och den
upplevda tidsbristen som flera respondenter angav kan vara en bidragande faktor
till den lilla méangd kliniker med nedskrivna rutiner. Det kan ocksa bero pa att det
stressreducerande arbetet inte anses tillrackligt viktigt for att 1agga den tiden och
energin pa att skriva ned rutiner for detta. Det kan ha sin kélla i okunskap om hur
viktigt det &r for katters hdlsa med ett stressreducerande arbetssétt. Det kan &ven
bero pa att kliniken anser att muntligt formedlade atgarder ar lika fullgoda som
nedskrivna.

| detta arbete noterades att kliniker med skriftliga rutiner konsekvent anvéande
stressreducerande atgarder “Alltid” eller Ofta” i hogre utstrickning #n de med
muntliga eller inga rutiner. Detta kan bero pa att de skriftliga rutinerna ar en foljd
av att ett mer grundligt arbete utforts pa kliniken infor ett inférande av
stressreducerande atgarder. Det kan dven bero pa att nedskrivna rutiner i sig medfor
att fler anstallda pa kliniken implementerar arbetsséttet.

Framtida studier

For en vidare kartlaggning av hur utbrett det stressreducerande arbetet for katt &r i
Sverige vore storre studier om vilka stressreducerande atgarder som anvands
onskvarda. Dessa studier bor inkludera andra avdelningar an poliklinik da
vardavdelningar, intensivvard och operation har en annan typ av lokaler och
hantering av patienterna. Pa vard- och intensivvardsavdelningar &r patienter
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dessutom inskrivna under en langre tid och for att ge katten chans for aterhamtning
bor minimerandet av stressorer vara av extra stor betydelse.

Samma eller liknande hinder for implementering av stressreducerande atgarder har
identifierats i olika lander, vilket gor det till en viktig utgangspunkt for framtida
forskning. Att samma hinder beskrivs i flera lander tyder pa att det finns faktiska
svarigheter med att implementera stressreducerande atgarder. De positiva effekter
som kommer av det stressreducerande arbetssattet borde gora det angeldget att
infora pa kliniker, och om det finns hinder for detta behéver dessa utredas. For att
battre forsta dessa hinder kan intervjuer med djurhalsopersonal vara en lamplig
form for framtida studier. Detta for att battre forsta hur dessa hinder star i vagen for
implementering. Observationsstudier vore dven det en mojlig vag framat. Detta for
att fa en utomstaende bedémning av vilka hinder som ses fér en implementering av
stressreducerande atgarder. En jamforelse av en observations- och intervjustudie
skulle kunna ge mycket grundlig information om vilka justeringar som kravs for att
stressreducerande atgarder ska bli standard inom veterinarvarden.

Kunskap identifierades som hinder for implementering av atgarder och det ar
viktigt att undersoka var veterindrkliniker och dess anstallda inh&mtar information
om stressreducerande atgarder. Detta for att undersoka hur den informationen
formar arbetet pa kliniken i form av rutiner och vilka stressreducerande atgarder
som anvands.

Rodan et al. (2022) skriver att kunskap om Kkattens beteende och ké&nslor ar
grundlaggande for stressreducerande hantering och Taylor et al. (2022) skriver att
stressreducerande atgarder i miljon gar att anpassa till en kliniks forutséttningar
med hjalp av kunskap om kattens sinnen. Detta talar for att kunskapen om etologi
ar essentiell for ett stressreducerande arbete. For en kartlaggning av hur utbrett det
stressreducerande arbetsséttet for katt ar i Sverige vore darfor en dnskvard studie
en undersokning om vilken kunskap om detta som finns samt hur kunskapen
anvands.

Feilberg et al. (2021) undersokte anvandandet av stressreducerande atgarder for
hund och Katt i Storbritannien. Néstan alla (>97 %) respondenter svarade dér att all
personal pa kliniken kunde kénna igen tecken pa stress, att de minimerar stress for
patienter under undersdkningar och vid hantering, samt att personalen var trénade i
varsam hantering av patienter. En liknande undersdkning gallande kunskap hos och
utbildning av djurhalsopersonal i Sverige &r ett satt att synliggéra kunskapsnivan
gallande stressreducerande atgarder hos personal pa veterinarkliniker i Sverige.
Detta skulle kunna belysa vilka eventuella kunskapsluckor som finns och da ge en
mojlighet for riktade utbildningsinsatser att fylla dessa. Denna undersokning skulle
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aven kunna visa huruvida det behovs ett storre fokus pa etologi och
stressreducerande atgarder i veterinar- och djursjukskotarprogrammen.

6.2 Metoddiskussion

Studiepopulation

Vid tidpunkten fOr arbetet existerade inget register 6ver veterinarkliniker i Sverige
som garanterades innehalla samtliga kliniker. Enligt forsta kapitlet 68 i
Jordbruksverkets foreskrifter och allmanna rad om djurhélsopersonal (SJVFS
2023:19) ska de som tillhor djurhdlsopersonalen lamna uppgifter om sin arbetsplats
till  Jordbruksverket senast tva veckor efter tilltrade pa ny arbetsplats.
Jordbruksverket tillhandahdll till denna studie en lista Over veterinarkliniker i
Sverige, baserad pa dessa uppgifter. | vilken utstrackning djurhalsopersonal foljer
Jordbruksverkets skrivelse om anmélan av arbetsplats ar svart att utvardera. Det gar
darfor inte att garantera att listan som tillhandahdlls innehdll  samtliga
veterinarkliniker i Sverige.

Malséttningen for enkéaten var att fa in 100 svar, vilket inte uppnaddes. Enkéaten
kunde darfor ha skickats ut till fler respondenter.

Enkatstudie

Vid svaret att kliniken hade separata vantrum for katter skickades de vidare att
besvara pa vilket satt vantrummet var separat. Vid svar att vantrummet var delvis
separat skickades respondenten inte vidare att besvara pa vilket sétt vantrummet var
delvis separat. Detta medforde att studien inte fick ett svar pa hur klinikerna oftast
separerar Katter fran hundar och andra djur i vantrummet.

Resultatet for fragan om sedering av katter infor ultraljud och rontgen &r svart att
tolka. Stralsakerhetsmyndigheten (SSM) skriver i sin handbok Smadjursrontgen —
handbok i stralskydd (2019) att smadjur ska sederas infor rontgen for att minska
tiden da personal och djur utsatts for stralning. | Stralskyddslagen (SFS 2018:369)
framgar att verksamhet med joniserande stralning alltid ska vara optimerad och
sedering av djur kan ske som ett steg i optimeringen. Thrall och Widmer (2018)
skriver att de atelektaser som djur liggandes pa sidan far i lungan dkar om de ar
sederade, och det kan leda till feldiagnoser. Vidare menar de att detta &r en
anledning till att det ar olampligt att sedera djur infor réntgen av thorax. Att en
svensk klinik sederar eller inte sederar katter vid rontgen kan darfor ha sitt ursprung
i andra riktlinjer an de for stressreducerande atgarder. Fragan borde i stallet ha
separerats till en om rontgen och en om ultraljud. Den om rontgen kunde
formulerats: ”sederar ni katter infor rontgen av thorax och abdomen om ingen risk
for forsdmrad bildkvalitet eller risk for djurets hélsa foreligger som foljd av detta?”.
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Da hade resultatet visat om kliniken anvander sedering som en stressreducerande
atgard.

| enkaten efterfragades hur ofta kliniken journalfor kattens beteende och
anledningen till att fragan stalls &r for att utrona om de pa kliniken anvander
informationen vid planering av kommande besok for att forebygga onddig
stressbelastning for katten. Journalfor de kattens beteende utan att anvénda sig av
den informationen vid kommande besok fyller journalféringen inte sitt syfte och
kan saledes inte raknas som en stressreducerande atgard.

Resultatet for hur ofta klinikerna anvander olika hjalpmedel for att genomfora en
undersokning eller ingrepp har ett lagt informationsvarde for studiens syfte. Det
framgar inte varfor de valjer just dessa hjalpmedel och inte heller hur klinikerna
agerar alla de ganger da dessa hjalpmedel inte anvéands. En burrito &r i sig inte en
stressreducerande atgard, men &r ett mindre stressande sétt att immobilisera an att
halla fast en katt genom att ta tag i nackskinnet. Denna data har darfor inte
analyserats vidare i denna studie da den informationen inte bidrar till att besvara
denna studies fragestallningar. Dessa hjalpmedel syftar oftast till att immobilisera
patienten for att kunna genomfdra en undersokning, ta prov som krdavs for
diagnostik, eller for att skydda personalen fran riv och bitskador. For att utreda hur
en Klinik arbetar med stressreducering behdver det framkomma hur kliniken arbetar
med just immobilisering och prevention av arbetsskador. Undersokningen bér da
innefatta vilka, om nagra hjalpmedel som anvénds i detta syfte. For att komma at
den relevanta informationen vore en intervjustudie lamplig. Da finns mojlighet att
utreda vilka olika tillvagagangssatt kliniken har, varfor de tar till vissa hjalpmedel
och varfor de valjer bort andra. Med den informationen torde det ga att utvérdera
hur det stressreducerande arbetsséttet genomsyrar den delen av klinikens arbete.
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7. Konklusion

Resultatet i detta arbete indikerade att stressreducerande atgarder for katt anvands
i viss utstrackning pa poliklinik i Sverige. Det visade dock att manga av de atgarder
som aterfinns i litteraturen inte anvands i sa stor utstrackning. Det visade dven att
anvéandningen ser véldigt olika ut mellan klinikerna och att det finns mer att gora
for att forbattra kattvalfarden pa flera kliniker. Stress pa klinik leder till att katter
inte tas till veterinéren, att de inte blir undersokta och att provresultat inte blir
tillforlitliga. Detta forsamrar  djurvélfarden. En storre anvandning av
stressreducerande atgarder bor saledes vara gynnsamt for djurvalfard och ses som
ett viktigt framtida forskningsomrade.

I studien visades att personal pa klinikerna upplevde flera hinder for att kunna inféra
stressreducerande atgarder. Nuvarande lokalers utformning, tidsbrist samt bristande
kunskap kom upp som storsta hinder, vilket gar i linje med tidigare forskning fran
andra lander. Om det gar att 6verbrygga dessa hinder finns mycket att vinna for att
Oka utbredningen av ett stressreducerande arbetssatt. Hinder for implementering
vore darfor ett bra fokus for framtida forskning, samt en bra utgangspunkt for ett
vidare arbete med att skapa mer kattvanliga veterinarkliniker.
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Tack

Vi vill rikta ett stort tack till alla kliniker som har svarat pa enkéten och gjort detta
kandidatarbete i djuromvardnad majligt.
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Bilaga 1 — Enkat

Hej! Vi heter Ellen och Henrik och laser sista aret pa Djursjukskétarprogrammet
vid Sveriges Lantbruksuniversitet. Denna enkat r en del i vart examensarbete som
vi gor for var kandidatexamen i djuromvardnad och syftar till att undersoka hur
frekvent lagstressmetoder for kattpatienter anvands i Sverige.

Enkaten bestar i huvudsak av flervalsfragor. Om ni upplever att ni vill utveckla eller
forklara svaret pa en fraga sa finns mojlighet till det i slutet av enkéten.

Med lagstressmetoder syftar vi till metoder som finns beskrivna i vetenskaplig
litteratur for hur katters stress vid veterinarbesék minimeras. Exempel pa detta kan
vara Cat Friendly Clinic (https://catfriendlyclinic.org/), Fear Free
(https://fearfreepets.com/) eller vetenskapliga artiklar som beskriver &mnet.

Tack for att ni tar er tid att svaral! /Ellen och Henrik
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1. Villkor & Samtycke

Samtycke och information for deltagande och personuppgiftsbehandling 1
studentarbete vid

SLU

Niér du samtycker till att delta i studentarbete "Anvandandet av lagstress-metoder
for hantering av katt pa veterindrkliniker i Sverige — En enkétstudie" innebér det
att Sveriges lantbruksuniversitet (SLU) behandlar dina personuppgifter. Att ge
SLU ditt samtycke &r helt frivilligt, men utan behandlingen av dina
personuppgifter kan studentarbetet inte genomforas. Denna blankett syftar till att
ge dig all information som behdvs for att du ska kunna ta stdllning till om du vill
ge ditt samtycke till att delta i studentarbetet och till att SLU hanterar dina
personuppgifter.

Behandlingen av dina personuppgifter sker med stdd av den rittsliga grunden
samtycke. Du kan ndr som helst dterkalla ditt samtycke utan att ange orsak, vilket
dock inte paverkar den behandling som skett innan aterkallandet. SLU é&r
ansvarigt for behandlingen av dina personuppgifter, och du nar SLU:s
dataskyddsombud pé dataskydd@slu.se. Dina

kontaktpersoner for detta arbete dr studenter Ellen Gehlin, engn0003@stud.slu.se
& Henrik Witoslaw, heaw0002@stud.slu.se. Du kan ocksa kontakta handledaren
Louise Lundén, louise.lunden@slu.se.

Vi samlar in foljande uppgifter om dig: E-post och IP-adress. Andamé&let med
behandlingen av dina personuppgifter dr att SLU:s student ska kunna genomftra
sitt studentarbete "Anvindandet av lagstress-metoder for hantering av katt pa
veterindrkliniker i Sverige — En enkétstudie" med god vetenskaplig kvalitet. Dina
personuppgifter kommer inte att Gverforas till andra organisationer eller foretag
utanfor SLU.

Dina personuppgifter kommer att lagras till dess studentarbetet godkénts och
betyget har registrerats i SLU:s studieregister. Uppgifterna kommer dérefter att
gallras. Uppgifterna kommer att hanteras sé att inga obehdriga kan ta del av dem.

Om du vill 1dsa mer om hur SLU behandlar personuppgifter och om dina
rattigheter kan du hitta den informationen pa www.slu.se/personuppgifter. Du har
enligt lag rétt att under vissa omstdndigheter f& dina uppgifter raderade, réttade,
begrinsade och att fa tillgang till de personuppgifter som behandlas, samt rétt att
invdnda mot behandlingen.

Om du har synpunkter kan du kontakta dataskyddsombudet pa dataskydd@slu.se.
Du kan vénda dig med klagomal till Integritetsskyddsmyndigheten, imy@imy.se.
Du kan ldsa mer om Integritetsskyddsmyndighetens tillsyn pa http://www.imy.se/.
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Samtycke

Jag samtycker till att delta i detta studentarbete och till att SLU behandlar
personuppgifter om mig pa det sitt som forklaras 1 denna text, inklusive kénsliga
uppgifter om jag ldmnar sadana.

2. Klinikinformation

Hur méinga anstéllda ér ni pa er klinik?
Mindre 4n 10
11-30
31-50
51-100
Fler 4n 100
Har ni rutiner for lagstresshantering av kattpatienter?

Ja, vi har muntligt
formedlade rutiner Nej

Har ni separat vintrum for katter?
Ja
Nej
Delvis
Vet ej

3. Utrymmen
Har foljer nagra fragor om vantrum och undersékningsrum.

I kattvantrummet kan katterna
Inte se hundar/andra djur
Inte hora hundar/andra djur
Inte kénna lukten av hundar/andra djur
Vet ej
Annat

Vintrum

Har ni avsatta tider dir ni enbart tar emot katter?

Har ni syntetiska feromoner (t.ex Feliway) 1 vintrummet?

Har ni barridrer for att minska 6gonkontakt mellan patienter?

Har ni hyllor dér kattburen kan stéllas upp?

Har ni kattvinlig musik 1 vintrummet?

Tillhandahéller ni filtar i vintrummet for djurdgare tacka 6ver transportburar med?
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Undersikningsrum

&
&
@

Har ni undersékningsrum endast avsedda f6r katter?

Har ni syntetiska feromoner (t.ex Feliway) 1 undersékningsrummen?

Haller ni lag ljudniva i/utanfér rammen dir ni underséker katter?

Har ni sérskilda stddrutiner for undersokningsrummen efter en stressad kattpatient?
Har ni olika sorters kattgodis/kattmat lattilgédngligt 1 unders6kningsrummen?

Forsoker ni forbereda undersokningsrummen med all utrustning som kan behévas
innan patienten tas in?

Har ni har halkfria ytor/mattor pa undersdkningsbordet?
Har ni halkfri yta pa kattvagen?

00 0 0O000OF
00 0O 0oo0o#
000 00000

4. Lagstressmetoder

Hur ofta gors foljande?

Alltid Ofta Ibland Sillan Aldrig Vetej
Vi later katten styra var i rummet undersékningen sker,

exempelvis péa golvet, i botten av transportburen eller I o O O O O -
djurigarens kna.

Vi later katten komma ut ur transportburen pé sina villkor. o o O O O -
Vi sikerstiller att katten vid behov har nagonstans att O O O O O O
gdémma sig under undersokningen.

Vi tar pauser i undersokningen om katten &r stressad. O o O O O O
Vi avbryter om mdjligt undersékningen helt och bokar om O O O O O O
till en annan dag om katten #r for stressad.

Vi sprayar filtar/handdukar med syntetiska feromoner minst O O O O O O
15 minuter innan de ska anvindas.

Vi skriver vid behov ut dngestdimpande ldkemedel, t.ex. 0o O O O O O
Gabapentin, till katter innan besok.

Vi ger rad till och utbildar kattagare i hur de kan forbereda O o O O O O
transport till kliniken pa bista sitt, t.ex burtrdning. O O 0 0 0 O
Vi journalfor kattens beteende under beséket och noterar

vilka metoder som fungerar bra/daligt infér kommande O O O O O O

besdk
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Vi sederar katter innan ultraljuds- och/eller

rontgenundersékningar. O
Vi anviinder ord sdsom riddd, hotad och otillriackligt
socialiserad istéllet for ord sasom a

arg, elak och dum nér vi beskriver kattpatienter.

Vi anviinder lokalbed6vning (t.ex EMLA, lidokaingel) och

later det verka 30 minuter infér O
blodprovstagning eller kanyllaggning.

Vi anpassar vilken ven vi tar blodprov ur (bakben,

framben, jugular) utifran den individuella katten och vad O
som stressar den minst.

O

O

Vi anvinder ddmpad belysning i undersékningsrummet vid O O O

undersokning av katt.

Vi anvinder om méjligt godis som distraktion vid
undersékning.

Hur frekvent anvinder ni foljande metoder/verktyg for att kunna genomfora

undersokning eller behandling av katter?

Alltid Ofta
Kattmunkorg O O
Kattviska O O
Krage O O
Burrito 1 handduk O 0
Tacker over huvudet med handduk O 0
Lindar handduk 16st runt katten O O

Ibland

O00000

o 0 0O

Séllan Aldrig Vet ej

O00O0O00

Vid hur stor andel av kattbesoken skulle du uppskatta att ni anvinder

lagstresshantering?
0% - 100%

5. Hinder

Vilket/vilka hinder, om nagra, ser ni for att implementera lagstressmetoder

for katthantering pa er arbetsplats?

Ar det nagonting annat du vill tilligga eller dela med dig av?
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6.

Tack for din medverkan!

Vid friagor om enkiten kan du na oss pa Ellen Gehlin engn0003@stud.slu.se
eller Henrik Witoslaw heaw0002@stud.slu.se
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Bilaga 2 — Fritextsvar

Vilket/vilka hinder, om nagra, ser ni for att implementera lagstressmetoder
for katthantering pa er

arbetsplats?

“brist pa plats och fearfree utbildning”

”For fa rum tillgangliga och for liten yta i vantrum for att skapa separata rum.”

’Tidsatgang”

”Begransat antal undersokningsrum som gor att det &r svart att avsatta ett rum
specifikt for katter.”

”Tidsbrist. Okunskap”

”DA som vet "battre"”

”Platsbrist”

’Tidspress och erfarenhet/kunskapsbrist.”

”For daligt anpassade lokaler. Endast en in/utgang, ett vantrum, for fa usk-rum”

”Behovs mer kunskap och utbildning for personalen, lokalen satter begransningar
(tex finns inte plats for eget vantrum eller eget us-rum)”

“bristande tid/intresse/forstaelse”
”Vi har inte utrymme for extra undersokningsrum eller vantrum som han vara
separata for katter. Ska vi applicera tex lokalbeddvning som ska verka 30 minuter

hade vi behdvt ha patienten bokad for minst en timme, det ar bade pengar for DA
och tid for oss som vi pa liten klinik inte alltid har.”
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”Man har ju som sagt inte all tid i vérlden, alla djuragare vill inte betala for ex.
medicin innan besok, vissa katter blir helt enkelt bara otroligt stressade av att aka
bil och vara pa nya stillen och da &r det inte alltid de svarar pa dessa metoder
heller.”

Vi har just nu en jatteliten lokal men ska snart flytta och anstélla fler kollegor. Da
vill vi ha mer information och mer kunskaper. Ni kanske vill flytta till Linkdping
efter sommaren?”

”Tiden samt den befintliga lokalen.”

”Daliga rutiner, lite utbildning och stress”

”Litet vantrum”

”Ledningen”

”Ont om plats i lokalen ( daligt planerad med bl.a ljudisolering och reception/rum)”
”Tid”

Skallande hundar, stress pra tidsbokning (man har inte alltid tid att ta det langsamt
med en stessad katt), katter som kommer in stessad da dem inte socialiseras med
bur/bil”

”Tid, vissa kan ej sederas pga hjartat tex”

”Begransad storlek pa lokaler sasom vantrum, undersékningsrum etc.”

”Skulle vara en fordel med fler undersokningsrum for att kunna ha mojlighet att
dedikera ett rum till endast katter. Kunna satta upp hyllor pa véggarna for katterna
att ror sig pa och sitta pa, bland annat. Behover mer utbildning av personal!”

”Vi ar en valdigt liten klinik, s vissa saker, sdsom sarskilda vantrum och
undersokningrum for katter & omdjliga. Ocksa valdigt svart att avvara tider pa

dagen enbart for katter.”

”Svart med uppdelat vantrum, begransat mangd undersokningsrum sa svart alltid
att ha sarskilt rum till katt”

”0Ont om plats, rum som enbart kan anvéndas till katt.”
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Plats- och tidsbrist.”
”Inte tillrackligt stora lokalar for tex separata vantrum inkl hyllor for burar etc”

“tanken ar att vi ska det och vi jobbar for att implementera det som behovs for att
fa bli catfriendlyclinic. | dagslaget ar det okunskap hos delar av personalen,
lokalens utformning och tidsbrist/stress som jag ser som de storsta hindrena.
Sjalvklart gar det att jobba runt.”

”Har ej utrymme for separat katthantering”

”Mestadels lokalens utformning. Vi har ej utrymme for en dedikerad pol rum for
katter eller vantrum. Sedan har vi ingen som helst info fran medarbetarna eller
kliniken kring lagstresshantering. Och att man anvander krage eller burrito endast
nar katten forsoker bitas vid blodprover. Man maste &ven prioritera ens egen
sékerhet.”

”Dalig kunskap (vilket sa klart kan atgardas), ej genomtankta utrymmen”

For litet vantrum och for fa undersokningsrum.”

Q,ingaQ,

”Brist pa kunskap om kattbeteende. Manga av personalen, spec TA ar utpraglade
"hundmanniskor”’

”Akutpatienter tas inte emot pa kattavdelningen da den ar for otillganglig i
akutsituationer”

”For liten lokal for att kunna ha ett eget vantrum for katter tyvarr. Annars finns det
inga hinder for lagstressmetoder for katt. Personalen ar inne pa att jobba lagstress.”
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Bilaga 3 — Svarsresultat till fraga om hur ofta
de anvander vissa metoder och verktyg for
att kunna genomfdra ett besok

Metod/verktyg

Kattmunkorg
Kattvaska

Krage
Burrito i
handduk

Tacker over
huvudet med
handduk

Lindar handduk
16st runt katten

Alltid
(%0)
0

0

1(2)
1(2)

1(2)

Ofta
(%)
1(2)

0

11 (25)
12 (27)

6 (14)

13 (30)

Ibland
(%)

7 (16)
11 (25)
27 (61)
20 (45)

21 (48)

20 (45)
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Sallan
(%)
6 (14)

12 (27)

5 (11)
8 (18)

10 (23)

6 (14)

Aldrig
(%)
29 (66)

20 (45)

0
2(5)

6 (14)

4(9)

Vet ej
(%)
1(2)

1(2)

12
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Publicering och arkivering

Godkéanda sjalvstandiga arbeten (examensarbeten) vid SLU publiceras elektroniskt.
Som student dger du upphovsratten till ditt arbete och behdver godkanna
publiceringen. Om du kryssar i JA, sa kommer fulltexten (pdf-filen) och metadata
bli synliga och sokbara pa internet. Om du kryssar i NEJ, kommer endast metadata
och sammanfattning bli synliga och sokbara. Aven om du inte publicerar fulltexten
kommer den arkiveras digitalt. Om fler &n en person har skrivit arbetet géller
krysset for samtliga forfattare. Du hittar en lank till SLU:s publiceringsavtal pa den
har sidan:

e https://libanswers.slu.se/sv/faq/228316.

JA, jag/vi ger harmed min/var tillatelse till att foreliggande arbete publiceras
enligt SLU:s avtal om Overlatelse av ratt att publicera verk.

[0 NEJ, jag/vi ger inte min/var tillatelse att publicera fulltexten av féreliggande
arbete. Arbetet laddas dock upp for arkivering och metadata och sammanfattning
blir synliga och sokbara.

(] Foreliggande arbete ska publiceras med 12 manaders fordrojning av fulltexten
(tillfalligt lasningsembargo). Darefter ger jag/vi harmed min/var tillatelse till att
foreliggande arbete publiceras enligt SLU:s avtal om &verlatelse av ratt att
publicera verk.
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