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Sammanfattning

En viktig del av djurhalsopersonalens arbete &r att uppmarksamma misstankta fall
av vanvard och att genom anmalningsplikten fora dialog med bade djuragare och
lansstyrelsen for att se till djurens basta. Detta arbete undersoker hur legitimerade
djursjukskoterskor staller sig till anmélningsplikten och om det finns en osakerhet
kring hur den bor efterfoljas.

Arbetet inleddes med intervjuer med tva representanter fran lansstyrelsen. Den ena
fran lansstyrelsen i Uppsala och den andra fran lansstyrelsen i Sédermanland.
Representanterna fick svara pa fragor om hur anmalningsplikten &r utformad, hur
de resonerade kring motiveringar att inte anmaéla, samt att de ombads fortydliga
kring anonymitet for den som anmaler och risker med en anmalan. Statistik fran
respektive lan erholls &ven. En enkét spreds sedan till 107 djurkliniker i Sverige dér
legitimerade djursjukskotare uppmanades att berdtta om eventuella osdkerheter de
har infor anmalningsplikten. Enkaten undersokte dven i vilken man respondenterna
ansvarar for att anmala, vem som upprattade anmélningar om de inte sjalva gjorde
det samt hur de resonerade kring uppréttade och icke uppréttade anmalningar.
Enkéten besvarades av 95 respondenter.

Resultaten av enkéaten visade att det finns en utbredd osékerhet och rédsla hos de
djursjukskotare som svarat pa enkaten nar det kommer till att anmala misstankta
fall av vanvard till lansstyrelsen. Anledningarna varierade men daribland uttrycktes
oklarhet kring vem det yttersta ansvaret ligger hos da somliga djursjukskotare
kanner att veterindren bor vara den som upprattar anmélan. En annan anledning till
osakerhet &r radsla for negativa konsekvenser for djuret och risker for att bli utsatt
for hot av forargade djurégare. Dessa réadslor &r inte helt grundlésa men enligt
representanter fran lansstyrelsen finns alternativet att i stallet uppratta en anmalan
i klinikens namn, pa det satt uppfylls fortfarande anmalningsplikten.

Om en anmalan uteblir pd grund av osakerhet eller radsla for konsekvenserna kan
detta leda till att djur riskerar att utséattas for utokat lidande eller dod. Att anmaéla
leder inte automatiskt till djurforbud eller rattslig paféljd for en djuragare utan kan
vara ett hjalpmedel fér djurdgaren som kanske inte har den information denne
behover for att korrekt varda sitt djur. Normativa etiska teorier kan appliceras nar
djursjukskotare vager mellan att uppratta en anmalan eller inte och kan fungera som
riktlinjer for ett stallningstagande.

Nyckelord: Anmalningsplikt, anmalan, djurhalsopersonal, djurplageri, djurvalfard, djurskydd,
djurskyddslagen, djurskyddsinspektcr, djursjukskotare, etik, enkatstudie, intervju, Jordbruksverket,
lansstyrelsen, osakerhet, rapportera, rutiner, radsla, vanvard, valfard



Abstract

A crucial part of working as veterinary professionals is identifying cases of animal
abuse and neglect. The duty of reporting animal welfare cases includes maintaining
a dialog with both pet owners and the County Administrative Board. This study
aims to examine licensed veterinary nurses' views on the duty to report animal
welfare discrepancies and if there are any uncertainties surrounding the duty to
report.

Initially, interviews with two representatives from the Swedish County
Administrative Board were held. One representative was from Uppsala and the
other from S6dermanland. The representatives were asked questions about how the
reporting obligation is formulated and their stance on motives not to report animal
abuse. The representatives were also asked to clarify how anonymity for the person
reporting can be obtained, and to elaborate on the risks associated with reporting to
the County Administrative Board. Statistics from both counties were also accessed.
Subsequently, a survey was distributed to 107 veterinary clinics in Sweden where
licensed animal nurses were encouraged to express their uncertainties about the
reporting obligation. The survey also investigated to what extent the respondents
are responsible for reporting, who filed reports if they did not do it themselves, and
their reasoning surrounding filed and unfiled reports. The survey was answered by
95 respondents.

The results of the survey revealed that there is widespread uncertainty and fear
among the respondents when it comes to reporting suspected animal neglect to the
County Administrative Board. The reasons for this varied, but among them was
uncertainty about where the ultimate responsibility lies, as some veterinary nurses
feel that the veterinarian should be the one to file the report. Another reason for
uncertainty was fear of negative consequences for the animal and risks of being
subjected to threats from disgruntled pet owners. These fears are not entirely
unfounded, but according to representatives from the County Administrative Board,
there is the option of filing a report in the clinic's name and not the singular member
of staff’s, thereby still fulfilling the reporting obligation.

A missed report due to uncertainty or fear of the consequences a report may have,
can in the worst-case scenario lead to animals suffering or dying as a result of
neglect. Reporting does not automatically result in an animal ban or legal
consequences for an animal owner but can instead be a tool for the owner who may
not have the information they need to properly care for their animal. Normative
ethical theories can be applied to situations where veterinary nurses feel uncertain
about whether to report or not.

Keywords: animal abuse, animal cruelty, animal welfare, animal welfare officer, county
administrative board, pet, pet owners, report, reporting, report, veterinary nurse, veterinary
nursing, veterinary technician
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Inledning

Vad innebar anmalningsplikt?

Mellan dren 1971 och 2010 hade endast legitimerade veterinarer anmalningsplikt
enligt den da gallande forordningen med allménna veterindrinstruktioner. Sedan
2010 innefattar anmaélningsplikten all djurhélsopersonal (Jordbruksverket, 2010).
Djurhalsopersonal innefattar, enligt Lansstyrelsen *’[...] personer som arbetar inom
behorighetsreglerade yrken inom djurens hélso- och sjukvard.” (Léansstyrelsen,
2024). Enligt ovan ndmnda paragraf i djurskyddslagen ar anmalningsplikten en del
av legitimationen for djursjukskotare.

Anmélningsplikten for djurhalsopersonal ar lagstadgat i djurskyddslagen och
aterfinns i det attonde kapitlet.

Om den som tilln6r djurhélsopersonalen enligt lagen (2009:302) om verksamhet inom
djurens halso- och sjukvard i sin yrkesutdvning finner anledning att anta att djur inte
halls eller skots i enlighet med denna lag, foreskrifter som har meddelats med stéd av
lagen eller de EU-bestammelser som lagen kompletterar, ska han eller hon anméla
detta till kontrollmyndigheten, om inte bristen ar lindrig och rattas till omgaende.
(Djurskyddslagen, SFS nr: 2018:1192 kap 8, §18)

Lansstyrelsen ser till att djurskyddslagen efterfoljs bade inom privat, klinisk och

industriell djurhalining. Jordbruksverket arbetar efter djurskyddslagen och

formulerar foreskrifter och anvandningsomraden for olika djurslag.

”Jordbruksverket ansvarar for de detaljerade reglerna. Lé&nsstyrelsen &r den
regionala myndigheten for djurskydd som kontrollerar sd att reglerna foljs”
(Jordbruksverket, 2023)

Bakgrund

| detta arbete undersoks hur anmalningsplikten efterfoljs av djursjukskotare och
vilka etiska stallningstaganden som ligger bakom utférda — och icke utforda —



anmalningar. Arbetet undersoker aven vad som vager tyngst hos djursjukskotare —
rédsla eller plikt.

Det kan finnas en osékerhet pa kliniker nar en anmalning kommer pa tal. Vem vill
ta beslutet och vara den som star for anmalan? Kan det slutgiltiga ansvaret laggas
pé& veterindren? Ar det en tendens som kvarstatt sedan tiden d& endast veterinarer
hade anmalningsplikt?

Syfte och fragestallningar

Syftet med det har arbetet ar att belysa eventuell problematik kring utférandet av
anmalningar till lansstyrelser, att 6ka forstaelsen for legitimerade djursjukskotares
situation pa landets kliniker, samt att kartlagga bakomliggande motiveringar till
utforda men &ven icke utforda anmalningar.

Fragestallningarna som undersoks ar:

- Vad finns det for osdkerheter kring anmaélningsplikt for legitimerade
djursjukskotare?

- Upprattar legitimerade djursjukskoétare anmalningar om vanvard av djur?

- Vilken yrkesroll har de personer som upprattar anmalningarna om inte
djursjukskotare?

- Finns det en okunskap gallande hur en anmélan gar till?

- Vilka etiska perspektiv kan vi anvénda for att analysera huruvida en
anmalning ska upprattas eller ej?
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Genom att uppméarksamma radslor eller
osakerheter kan sedan olika
|6sningar/forklaringar till dessa presenteras.
Med detta arbete amnar vi att minska antalet
uteblivna anmalningar, underlatta for den
som star i valet och kvalet, samt utbilda om
hur en anmalan gar till for att undvika att
okunskap leder till att en nédvandig anmalan
inte upprattas.

11



Material och metod

Intervjuer

Inledningsvis intervjuades en representant fran lansstyrelsen Sodermanland
respektive Uppsala lan for att fa en inblick i deras arbete och for att ge en bakgrund
for kommande enkatstudier. Statistik insamlandes fran den intervjuade personalen
over rapporterade djurskyddsanmaélningar i namnda lan och gallde for ar 2021-2023
for att verifiera den muntliga informationen som angavs.

Fragorna skickades ut till representanterna en vecka innan intervjun for att
underlatta for dem att formulera svar, forbereda eventuell statistik och for att ge en
mer sammanhangande intervju.

I resultatpresentationen presenteras representanterna med bokstdverna A for
lansstyrelsen Sodermanland och B for lansstyrelsen Uppsala. Detta for att bista med
anonymitet for representanterna.

Enkaét

Enkéatdelen av studien utfordes genom mjukvaran Netigate och riktade sig till
legitimerade djursjukskotare i hela Sverige. Enkéaten riktades till bade kliniskt
aktiva djursjukskotare och de med tidigare erfarenhet av klinisk verksamhet. Detta
for att fa ett storre svarsunderlag da yrkesgruppen ar relativt liten. Deltagandet var
frivilligt och valet av kliniker enkéaten skickades till gjordes for att fa en spridning
som innefattade statistik fran hela landet.

Enkéten var upplagd genom att de intervjuade fick varierande svarsalternativ
beroende pa forevarande svar. Alla som blev intervjuade fick saledes inte svara pa
en helt identisk enkat i slutdndan. Detta gjordes i syfte att gora den mer personligt
anpassad till personen i fraga.

Enbart legitimerade djursjukskotare som antingen &r eller har varit kliniskt aktiva
ombads att delta. Bakgrundsinformation om kon, alder, lan och hur lange de arbetat
efterfrdgades ej. Detta for att ge anonymitet for respondenterna da amnet kan anses
som kansligt och en brist pa anonymitet kunde minska svarsgraden.

For att sprida enkéten till kliniker i hela Sverige anvéndes e-postadresser till alla

kliniker inom koncernerna Evidensia och Anicura, vilka ar 2018 hade 23%
respektive 17% av marknadsandelarna av Sveriges sammantagna veterinarvard.
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(Konkurrensverket, 2018). Adresserna hamtades direkt fran de bada koncernernas
hemsida. S6kningar efter djurkliniker utfordes via kartapplikationen Google Maps.
Ett mindre antal kliniker valdes ut och inkluderade i gruppen enkéaten skickades till.
Genom att skicka till alla kliniker i de 2 storsta koncernerna blev urvalet spritt 6ver
hela landet, samt att klinikerna var av olika storlekar. De fristaende klinikerna som
lades till var framst val omtalade kliniker som dok upp med en sokning pa
veterindrkliniker i kart-applikationen. Utover de omtalade klinikerna skickades
enkaten dven till kliniker ndra SLU i Uppsala, samt Universitetsdjursjukhuset
eftersom dessa kan vantas vara vana vid att enkater skickas fran studenter.
Sammanlagt inkluderades 107 Kliniker.

Klinikerna ombads via e-post att sprida enkaten till sina anstéllda djursjukskotare.
Fran och med att enkaten skickades hade deltagarna 30 dagar pa sig att svara. En
paminnelse skickades ut 13 dagar senare dar slutdatum andrades till 4 dagar senare.
Respondenterna hade darfor endast 17 dagar pa sig att svara pa enkéten, inte 30
dagar som meddelades fran borjan. Denna forandring gjordes pa grund av tidsbrist
och hdgre deltagarengagemang an véntat.

Utformningen av enkaten gjordes pa sa satt att forsta fragan gallrade ut dem som
aldrig varit i en situation aktuell for studiens innehdll. De som gallrades ut
uppmanades dock att skriva i en fritextruta om de hade nagot att tillagga som var
av relevans for studien.

Nittiofem svar erh6lls och utav de 95 personer som svarade pa enkéaten var det 80
personer som fullfoljde enkaten.

Litteratur

Litteratursokningen for detta arbete har framst gjorts genom Google Scholar, SLU:s
bibliotekstjanst Primo samt Web of Science. Litteraturen bestar av vetenskapliga
artiklar men &dven studentarbeten och rapporter. Orsaken till anvéndningen av
studentarbeten och rapporter var att dessa hade resurser till manuellt sammanstéalld
statistik fran flera olika myndigheter, daribland lansstyrelsen, Jordbruksverket, fack
och  vilgorenhetsorganisationer. ~ Statistiken ~ fran ~ rapporten  fran
djurskyddsorganisationen Djurskyddet (2023) har delvis kontrollerats genom
intervjuerna med anstillda pa lansstyrelsen i Uppsala samt Sodermanland.
Arsrapporter frén lanen har dven konsulterats och statistiken fran dessa anvénts som
analysunderlag. Etiklitteraturen hittades med hjéalp av handledare Helena
Racklinsberg och valdes utifran dess relevans och applikation for amnet. Klassiska
verk som Immanuel Kants "Metaphysics of Morals” har haft stor paverkan pa den
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globala etiska diskursen och myntade begreppet pliktetik, men en modernare
tolkning av den amerikanska filosofen och djuretikern Christine M. Korsgaard har
anvants. For mer vardinriktat perspektiv pa etiska fragor har boken “Etikboken -
etik for vardande yrken” av Sandman och Kjellstrom konsulterats.
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Resultat

Intervju med lansstyrelserna i Uppsala l1an och
Sddermanlands lan

| foljande stycken presenteras intervjufragorna och svaren. Texten i blockcitat
presenteras ordagrant och den flytande texten bestar av komprimerade svar. De tva
foretradarna representeras med bokstaverna A (lansstyrelsen Sédermanland) och B
(lansstyrelsen Uppsala) initialer-

Hur gar en anmalan till och vad hander efter den kommit in till 1ansstyrelsen?

Representant A informerar om att en anmalan kan komma in via telefon, e-post
eller brev. Beroende pa vilken lansstyrelse man vander sig till kan det finnas
alternativ att en anmalan uppréattas genom ett formular direkt pa hemsidan.

Nar anmélan kommer in till l&nsstyrelsen gdrs en beddmning av
djurskyddshandldggare hur akut samt hur allvarlig anmdlan &r. Det kontrolleras
aven om det finns historik pa djuragaren sedan tidigare. Vissa drenden, de bedomda
som mindre allvarliga eller de som anses vara svara att utreda, bemots genom att
ett brev skickas ut till djuragaren dér de blir informerade om vilka lagar som géller,
vad anmalan galler samt vilka forbattringar som maste utforas. | allvarligare fall
aker de ut till djuragaren och gor en bedémning av vilka atgarder som skall vidtas,
beréttar A.

Kategoriseras anméalningarna pa nagot satt mellan olika djurhélsopersonal?
A svarar:

Ja, vi har tre kategorier, kan man saga. Anmalan fran allmanhet, och dar
hamnar ju alla anmalningar som &r anonyma for dér vet vi inte vilken
kategori den tillhor, och aven de som inte faller in i de tva mer specifika
kategorierna vi har. For vi har en kategori som heter anmalan fran veterindr,
och da &r det nar det ar uppenbart en veterinar eller klinik som gor anmalan.
Och sen har vi kategorin som heter “anmélan fran annan”, och dar hamnar
polisen som gor anmélan, kronofogden, hemtjansten. Alltsa de som genom
sitt yrke har upptackt nagonting som de anmaler till oss. Sa dar kan ju ocksa
annan djurh&lsopersonal hamna, som inte ar veterinar. (A, 2024)

Kan anmélan ledas tillbaka till den som anmaler, fran djurégarens hall? Det vill
saga finns det risker for den som anmaler att denne blir kontaktad av en arg
djuragare?

15



A svarar:

(...) gor man en anmalan och lamnar kontaktuppgifter i anmélan sa ar det ju
sa att den som blir anmald har ratt att se anmalan och da kan man ju se att
det &r den har personen som anmalt mig. Sa visst forekommer det att
djurhallare ringer upp den som anmalt och &r upprorda och arga och sa dar.
(...) jag tror att det &r darfor som manga veterinarkliniker forsoker gora att
anmalan gors i klinikens namn eller att chefsveterinaren star for anmalan
eller sd att inte en enskild djursjukskétare eller liksom veterinar ska std med
sitt namn. Sen kan man ju - vi far ju ofta journalkopior och sa dar. Dar
framgar ju saklart vad den veterinaren heter som undersokt djuret och sa dar.
Men jag tror anda det &r bra att man ser att anmalan kommer fran den har
kliniken, inte fran den har enskilda personen. (A, 2024)

Anmilan om vanvird m.m,|
28 a§ Om den som tillhér djurhilsopersonalen i sin yrkesutévning finner
anledning att anta att djur inte halls eller skots i enlighet med denna lag, de
foreskrifter som har meddelats med stid av lagen eller de EG-bestimmelser
som kompletteras av lagen, ska denne anmiila detta till
kontrollmyndigheten. Lag (2009:303).

Figur 1: Djurskyddslagen; anmélningsplikt

I anmalningsplikten (se figur 1) framgar det inte om anmélan kan vara anonym
eller inte. Maste en anmalan uppréttas under ens eget namn eller har man uppfyllt
plikten &ven om man gor en anonym anmalan?

Representant B resonerar kring att det viktigaste ar att en anmalan kommer in. Om
man som djurhélsopersonal kanner sig ovillig att sta pa anmélan pa grund av oro
foreslar hon att anmalan upprattas i klinikens namn. Da har man definitivt uppfyllt
anmalningsplikten, menar hon. Daremot kan det uppsta problem om en anmélan
skickas in anonymt och lansstyrelsen ser att djuret besokt en veterindr och det inte
har kommit en anmalan fran denna veterinar, fortsatter hon. Det kan leda till att
lansstyrelsen vill utreda veterinaren. Detta kan dock ldsas anda genom att
veterindren visar att den upprattat anmélan anonymt.
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A svarar att:

Nej alltsd man skulle ju kunna g6ra en anonym anmalan ocksa och saga att
det hér djuret har varit har och sa men det ar svart for det kommer ju att
framkomma till djuragare, de kommer ju forsta att anmalan kommer fran
kliniken dar man har varit. Men vi kréver inte att det ska vara en enskild
veterinar som star for anmalan utan for oss racker det att det kommer fran den
har kliniken. (A, 2024)

Véager en djursjukskotares anméalan tyngre @n en anonym anmalan?

Enligt B vager en anmalan fran djurhélsopersonal tyngre an en anmélan fran
allmanheten eller en anonym anmélan. Nagot som A ocksa uttrycker. De menar
att en anmalan fran nagon inom djurhalsopersonalen alltid vager tungt da det ar
en person med kompetens inom djurens hdlsa som upprattat anmalan. B, betonar
aven att anmalningar fran djurhalsopersonal, oavsett titel, rankar hogt da de
aven vill behalla fortroendet mellan djurhalsopersonalen och lansstyrelsen.Ett
argument manga har for att inte anmdla dr att "nu har de ju faktiskt kommit in,
om vi anmdler kanske de inte gor det ndsta gang” - Har ni sett tendenser som
tyder pa att detta stammer? Hur staller du dig till detta stallningstagande utifran
din yrkesroll?

Béda parter framhavde att argumentet belyser ett komplicerat dilemma. A ena
sidan, menar A, &r det sant att om man som djurhalsopersonal har en positiv relation
med en djurdgare och sedan anméler denne kan detta leda till att djurégaren tappar
fortroende for personalen och darfor hoppar runt till andra kliniker tills de hittar en
som inte anméler, nagot som B, ocksa belyser. A andra sidan kan en person inom
djurhalsopersonalen bara se djuret utanfor sin hemmiljo, fortsatter A, medan en
anmalan kan gora att nagon fran lansstyrelsen aker ut och kontrollerar hur djuret
har det hemma. Med andra ord gér en anmélan att en grundligare bild av djurets
tillstand och hemforhallanden kan tas i beaktande.
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Enké&tundersokning

Nedan foljer en redovisning av resultaten i diagramform med hanvisningar till vilka
svar som kopplades till vilka foljdfragor.

Fraga 1
Med forsta fragan “Har du i ditt kliniska arbete stéllts infor en situation dar du kant
att en anmalan till lansstyrelsen borde uppréattas” undersOktes det om
respondenterna i sitt kliniska arbete upplevt att djurdgaren brister i sin omvardnad
av djuret och borde anmélas enligt djurskyddslagstiftningen. Resultatet redovisas i
figur 2.

Nej: 13%

S Ja 87%
(1 8 83 (87%)
© ne 12 (13%)
Svar 95

Figur 22. Resultat av fraga ett i enkaten: “Har du i ditt kliniska arbete stallts infor en situation dar
du kénde att en anmalan till 1ansstyrelsen borde uppréttas? ”

18



Fraga 2

Om respondenterna svarade “Ja” pa foregaende fraga fick de svara pa om en
anmalan upprattades. Svaren redovisas i figur 3.

Vet ej: 13%

Nej: 25% ——

T Jar 6%
(1 5 51 (61%)
O nej 21 (25%)
© vt 11.(13%)
Swvar B3

Figur 3 3. Resultat fran fraga tva i enkaten; “Upprattades en anméalan? ”

Fraga 3

Utifran fraga tva kan vi sedan etablera ett flode — de som svarade ja pa frdgan om en anmélan i
denna situation upprattades skickades vidare till en frdga om det var de personligen som uppréttade
anmalan eller om det var annan person ur djurhélsopersonalen. Om de svarade nej fick de i stallet
motivera varfor ingen anmélan uppréttats.Tabell 1: Distribution éver motiveringar till varfor
anmalningar inte upprattats

Avlivning/dod Osakerhet/ Okunskap Ovilja Komplicerad situation
Anledning radsla

6 4 1 2 6
Antal
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Motiveringen bakom varfoér anmélningar inte upprattades har sammanfattats i tabell
1. Inom kategorin “Avlivning/déd” forekom svar dir respondenterna motiverat
valet att inte anméla med att patienterna avlivades eller kom in till kliniken avlidna.
Under “Osidkerhet/rddsla” hamnade svar dar motivationen bakom att inte anmaéla
grundat sig i en radsla infor att anmala eller att de inte varit sakra pa att en anméalan
var ritt val. “Okunskap om hur man gor” var svaret fran en respondent och fick en
egen kategori. Kategorin “Ovilja” innefattade svar dér en inblandad individ valt att
ej anmala pa grund av en ovilja. Vad denna ovilja beror pa &r inte formulerat i
svaren. Den sista kategorin “Komplicerad situation” innefattar svar déir det
ordagrant beskrivits som en komplicerad situation, samt situationer med mer
nyanserade svar, opassande for andra kategorier.

Fraga 4

Om respondenten svarat ‘ja’ p att en anmalan upprattats blev nasta fraga om de
personligen var den som uppréttade anmalan. Resultaten redovisas i figur 4.

Uppréttade du personligen anmalan?

Sida 4 - Fraga 1
S la 16%
Nej: 84%
(1 8 (16%)
© ne 43 (84%)
Svar 51

Figur 44. Resultat fran fraga 4 i enkaten; “Uppréttade du personligen anméalan? ”
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Fraga 5

Nasta fraga géllde de respondenter som svarat att de inte personligen uppréttat
anmalan. Respondenterna fick svara pa vem som upprattade anmalan. Fragan var
fritextbaserad och totalt svarade 38 respondenter (Tabell 2).

Tabell 2. Foljdfrdga till respondenter som inte upprittade anmdlan personligen. ”Vem uppréattade
anmalan om du inte uppréattade den sjalv?”

Roll Veterinar Klinikchef Djurvardare
Antal 35 2 1
Fraga 6

Med avseende pa foregaende fraga uppmuntrades respondenterna motivera varfor
just denna person upprattade anmélan. 36 svar erhélls och motiveringen varierade.
29 av respondenterna uppgav, med olika formuleringar, att det var behandlande
veterindr som hade yttersta ansvaret da denne var mest insatt i fallet och hade mest
kontakt med djurégare. Samt hanvisade till att veterindren besitter stdrre kunskap
om graden av lidande.

Tva respondenterna angav att anmalan formodligen skulle tas pa mer allvar,
antingen av lansstyrelsen eller chefen, om veterindren anmaélde.

En respondent uppgav att det var rutin pa kliniken att veterinaren anmaler.

| fallet dar djurvardaren upprattade anmalan var det for att denne tog over fallet i
slutet av arbetsdagen.

Né&r det uppgavs att klinikchefen anmalde var en anledning att skydda enskild
personal for att hangas ut. En annan anledning att det var rutin pa kliniken.

En respondent mindes inte varfor det var veterindren som fick anmaéla.
Vissa svar dverlappade inom flera av ovan namnda svar. Exempelvis var det fyra

av respondenterna bland de 29 i forsta svarsgruppen som uttryckte att de forutsatt
eller forvantat sig att veterindren anmalde.
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Fraga 7

Den nést sista fragan pa enkaten amnade att ta reda pa osakerheter infor att anmala.
Till denna fraga leddes alla respondenter som svarat att de ndgon gang i sitt kliniska
arbete stallts infor en situation dér de kande att en anmalan till 1&nsstyrelsen borde
upprattas. 63 svar erholls och av dessa var det en tredjedel (21 respondenter) som
svarade att de inte kande nagon osékerhet alls.

Av de resterande svaren fanns det flera faktorer som skapade osékerhet. R&dsla
infor eventuella negativa reaktioner fran djurégare var nagot som 13 respondenter
uttryckte, radslan inkluderade att anklagas offentligt pa sociala medier, bli utsatt for
hot, att djurégaren skulle bli arg eller ledsen. En av dessa 13 respondenter tillade
aven att de kanner till att flera kollegor trakasserats av upprorda djurégare efter en
anmalan. Okunskap om hur en anmélan fungerar, hur den utférs och vem som far
anmaéla var ytterligare faktorer angivna av 13 respondenter. En kénsla av bristande
stod i beslutet for anmélan, dels fran veterinar, dels av annan personal gjorde att
fem respondenter ként en osakerhet.

Viss osékerhet yttrades kring om anmalan var ratt beslut. Tre respondenter k&nde
osakerhet kring om lidandet var allvarligt nog for att rattfardiga en anmalan. En del
angav aven att de kant en radsla infér vad som kommer handa efter anmalan. Dels
vad det innebdr for den som anmaler, dels vad det inneb&r foér djurdgaren.
Meddmkan for djuragarens situation togs ocksa upp av tva respondenter.

En annan anledning till att tva respondenter kant osakerhet ar att de var oroliga for
att djuragaren, i framtiden, inte kommer soka hjalp for sina djur pa grund av daliga
erfarenheter med personal som anméler.

Fraga 8

Enkaten avslutades med ett fritextfalt dar respondenterna fick svara pa om de varit
med om fler situationer med olika utfall, alternativt om de ville ta om enkdten och
svara pa fragestallningarna utifrdn hur en annan situation forefoll. 14 svar erh6lls
pa denna fraga.

Sex av svaren betonar vikten av kommunikation med djurégaren. Att ett vanligt och
professionellt bemotande racker langt och att de med hjalp av detta kunnat Gvertala
en djurdgare att ga med pa behandlingar och da avstatt fran att anmala. En
respondent uppger sig ha markt att det fungerar béattre i langden att andra
djurégarens instéllning, hellre &n att anmala.
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Tva respondenter har svarat att det ar veterinarens ansvar att anméala. Den ena har
angett att det ar praxis pa deras klinik och den andra angav att det har varit dennes
uppfattning att veterindren ska vara den som anmaler som norm.

Vissa respondenter svarade att fall som yrkar pa en anmalan maste hanvisas till
klinikchefen innan en anmélan upprattas. Klinikchefen é&r, enligt respondenterna,
ofta en person som undviker att anmala. En respondent uppgav fortsattningsvis att
det verkar som att det vager tyngre for klinikchefen om det &r en veterindr som vill
anméla d4n om en annan i personalen yrkar pa att en anmalan skall uppréttas.

En annan respondent uppger att hen aldrig varit med om att en djursjukskotare
upprattat en anmalan.

Att en anmalan upprattas men att djuragaren fortsatter att halla djur pa samma satt
ar nagot som ocksa tas upp av tva respondenter.

23



Diskussion

Tidigare forskning pa amnet, i synnerlighet fran ett djursjukskotarperspektiv, var
begransad. Vid efterforskning fanns tidigare examensarbeten fran andra universitet.
Vetenskapliga studier pa hogre niva aterfanns ej. Ett examensarbete (Redgewell,
2023) undersokte veterinarers efterlevnad av anmaélningsplikten genom en
enkatstudie. Ornsjo (2016) utforde en kvantitativ studie av djurhalsopersonalens
rutiner och kunskap kring anmalningsplikten. Lundstrom (2015) genomférde ett
examensarbete kring distriktsveterinarers installning till anméalningsplikten. Ingen
av dessa arbeten var saledes fokuserade pa djursjukskotares perspektiv och
installning.

Resultaten av arbetet av Redgewell (2023) visade en bristande efterlevnad av
anmalningsplikten hos veterinarer. Likasa brister av rutiner pa klinikerna. Aven
Lundstréom (2015) framhé&ver att veterindrerna i studien k&nner att anmaélningar
upprattas for sallan..Ornsjos (2016) studie hanvisade till bristande efterlevnad av
anmalningsplikten hos djurhélsopersonalen som helhet.

Genom detta examensarbete undersoks legitimerade djursjukskotares installning
och efterlevnad av anmalningsplikten. Resultaten av tidigare arbeten &r i linje med
resultaten av denna studie.

Enkét

Utifran svaren pa enkéaten gar det att se att, inom svarsgruppen, ar det fa som sjalva
tar ansvaret for att uppratta anmalningar till lansstyrelsen. Endast 16% av
respondenterna upprattade sjalva anmalan. Nar en annan person upprattade
anmalan lades ansvaret i 92% av fallen i enkaten Gver pa veterinaren. De vanligaste
anledningarna till att ansvaret faller pa veterinarerna ar att de uppfattas ha det
yttersta ansvaret, ha mer kunskap om djurets grad av lidande samt att veterindrerna
upplevs ha battre kommunikation med djurdgarna. Detta belyser en missuppfattning
om hur anmalningsplikten &r utformad. Om en person inom djurhé&lsopersonalen
misstanker att ett djur misskots eller far illa ar denne skyldig att anmala. Det ar inte
bara veterindrer som har denna skyldighet.

Det ar mojligt att bristen pd kunskap om vem som ar skyldig att anméla &r en

kvarvarande tendens sedan veterinarer var de enda inom djursjukvarden som hade
anmalningsplikt. Detta var fallet mellan aren 1971 och 2010. Som legitimerad
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djursjukskotare ar man skyldig att halla sig uppdaterad om den vetenskapliga
utvecklingen inom yrket (Jordbruksverket, 2021). Detta innefattar &ven lagstiftning
gallande anmalningsplikt och djurskydd. Man kan darfor inte enbart forlita sig pa
vanor och tendenser utan bryter da mot premisserna for sin legitimation.
Jordbruksverket framhdver daven att du som djursjukskotare skall “(...)f6lja
bestdmmelserna om bland annat journalféring, intygsskrivande, tystnadsplikt och
anmalningsskyldighet” (Jordbruksverket, 2021). Vilket innebar att det bryter mot
villkoren for legitimationen om en djursjukskotare brister i sin anmalningsplikt.
Djursjukskotare som inte utfor sin plikt och ej anmaler nér det kravs kan darfor
stéllas infor prévning hos ansvarsnamnden (Jordbruksverket, 2021)

Av svaren framkommer det att djursjukskétare ibland inte haller med veterinarens
beslut om att inte anméla, men att de &nda inte anmaler sjalva. Respondenterna
uppger att detta ar pa grund av att det upplevs obehagligt att inte ha stod fran
veterinaren eller chefer i beslutet. Genom att inte anméla brister man dven i dessa
fall i anmalningsplikten. For att arbeta i enlighet med det som kravs utifran
legitimationen kan det darfor vara nodvandigt att bortse fran sina kanslor. En
anmalan skall uppréttas dven vid misstanke om brott mot djurskyddslagen, om
brottet inte ar lindrigt eller latt avhjélpt, det vill séga inte enbart vid konstaterad
misshandel. Har belyses vikten av samhdrighet och hur viktigt det ar att personen
som anmaler har medhall fran sina kollegor och 6verordnade. Bristen pa stod kan i
varsta fall leda till att djurens lidande inte uppdagas.

Ett sétt for personalen att bli bekvadmare i beslut om anmélan kan vara att uppratta
ett dokument med uppgifter om de patienter dar vanvard misstanks. Detta for att
sedan ta upp fallen pa gemensamma veckomoten och fora en dialog mellan all
anstélld djurhélsopersonal som hanterat fallet och gemensamt ta beslut om en
anmalan borde uppréttas. Risken for att patienter som hade dragit nytta av en
anmalan faller mellan stolarna minskar och ingen enskild anstalld ensam behdver
ta beslutet om att géra anmaélan till lansstyrelsen.

Viktigt ar dock att tanka pa att som djurhalsopersonal skall man under besoket fora
en dialog med djuragaren och fa en helhetsbild 6ver hur hemmasituationen ser ut
och om det finns nagra forbattringar som kan goras.

Flera respondenter angav att det var praxis pa kliniken att veterinaren eller
klinikchefen ar den som upprattar anmalan. Klinikens regler star dock inte Gver
djurskyddslagen och anmélningsplikten. Om man i sitt yrke upplever att det finns
befogenhet for en anmélan bor inte klinikens regler vara det som satter stopp. Lagen
star over foretagets bestammelser.
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20% av respondenterna uppgav att de pa ett eller annat satt inte forstar hur en
anmalan gar till, vem som far eller borde anméla. For att arbeta i linje med sin
legitimation &r djursjukskotare skyldiga félja anmalningsplikten (Jordbruksverket,
2021). Det gar att argumentera for att en djursjukskotare inte arbetar i enlighet med
sin legitimation nar denne inte vet hur man anmaler. Ett forslag pa en losning pa
bristande kunskap i utférandet av en anmélan kan vara att klinikerna har en malli
eller en genomgang for sina anstallda med rutiner for hur en anmalan gar till och
vilka sétt en anmalan kan skickas in beroende pa vilket lan kliniken &r beldagen i.

Flera respondenter uttryckte pa olika satt genom enkatfrdgorna att de i sin
yrkesutdvning antagit att veterindren anmaéler eller att de fOrutsatt att veterindrens
beddmning var korrekt i att inte anméla, &ven om de sjélva bedémt att en anmélan
borde upprattas. 13% av respondenterna uppgav dven som svar pa fragan om en
anmalan uppréttades att de inte visste. Att antaga att en annan person utfér anmélan
eller att 6verlata ansvaret till ndgon annan kan vara en fraga om “det man inte vet
tar man inte skada av”, det vill sdga att de fransager sig ansvaret for att undvika att
behova tanka pa det. Det kan aven vara ett tecken pa empatitrétthet vilket &r en
form av stressrespons personal inom vardande yrken kan drabbas av (Svensk
MeSH, 2024). Upprepad utsatthet for situationer innefattande empati och
medkansla, kombinerat med hog arbetsbelastning, kan leda till utbrédndhet vilket
yttrar sig i brist pa empati (Eklund & Mielczarek, 2019). Empatitrotthet ar viktigt
att uppmarksamma, behandla och forebygga av bade personal och arbetsgivare for
att undvika felaktiga beslut och for att forhindra de negativa effekter
empatitrottheten kan ha pa kropp och sinne (Eklund & Mielczarek, 2019)

Resultatet av enkaten tyder pa att det finns mer &n osakerhet kring hur en anmalan
gar till - det finns en uttalad radsla for vad en anmélan skulle innebéra. Det ar ett
faktum att det kan forekomma hot och hat gentemot den som anmaler. Nagot som
de tva representanterna fran de olika lansstyrelserna uppmarksammade. Upprattas
anmalan i ens eget namn kommer det finnas med i anmalan och djurégaren skulle
eventuellt kunna utsétta denne for trakasserier i olika former. Bada representanterna
fran lansstyrelsen gjorde klart att for att undvika personangrepp ar det klokt att
kliniken gar med pa, och helst har som standard, att en anmalan gaérs i klinikens
namn och inte att den enskilda anstalldas namn star pa anmélan.

Liknande atgarder som beskrivs ovan har inforts av kriminalvarden i Region Vast
(Ekot i P1 2024). For att fa fler anstéllda pa anstalter att vaga anméla hot och vald
skall anmélan numer uppréttas i myndighetens namn i stéllet for den anstéllda om
anmaler. Detta for att skydda personalen da de personuppgifter som finns i anmalan
ges ut till den som anmals och skulle kunna leda till ytterligare hot, trakasserier eller
eventuellt vald (Ekot i P1 2024).
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Intervju

Bada representanterna fran lansstyrelsen uppgav att det skiljer sig fran lan till lan
vilka satt en anmalan kan skickas in pa. Som angivet i enkatdiskussionen kan det
underlatta om Kkliniker har en mall eller annan form av rutinmassig utbildning dér
det presenteras hur en anmélan gar till och i vilka format en anmalan kan upprattas
I respektive l1an klinikerna befinner sig i.

Lansstyrelsens olika 1an har en radgivningstelefon man kan vanda sig till om man
ar osaker pa om en anmalan skall uppréttas eller inte. Telefonen bemannas av
djurskyddshandlaggare och av de samtal fran djurhélsopersonal som kom kommer
in ar det i stort sett alla som leder till en anmélan. 20% av anmélningar upprattade
av djurhalsopersonal kommer in via radgivningstelefonen (B, 2024).
Radgivningstelefonen finns tillganglig i alla Sveriges lan och telefonnumret hittas
pa den specifika lansstyrelsens hemsida.

Nagot som bada representanterna belyste var att det basta sattet for kliniker att
skydda sina anstallda och for att minska obehag for personalen som anmaler &r att
en anmaélan upprattas i klinikens namn och inte i den enskilda personalens. Flera av
respondenterna pa enkaten uppgav att radsla for repressalier fran djuragare var ett
skal till att de undvek att upprdtta en anmélan. Genom att ha som regel att
anmalningar upprattas i klinikens namn hade en kénsla av obehag och brist pa
anonymitet kunnat stoppas. Detta skulle i sin tur kunna leda till att farre
diskrepanser mot anmélningsplikten uppstar och att fler djurskyddsbrott anmals.

Om en Klinik inte tillater anmalningar i klinikens namn beréttade representanten
fran lansstyrelsen i Uppsala att det &r mojligt att uppfylla sin anmalningsplikt dven
vid en anonym anmaélan. Detta kan dock leda till en utredning fran lansstyrelsen om
det uppdagas att djuret varit pa en klinik men att en anmélan inte upprattats darifran.
Det gar daremot att I6sa genom att personalen i frga visar att de upprattat anmalan
anonymt genom till exempel en skdrmavbild av inskickad anonym anmaélan.

Forutsatt att alla lansstyrelser &r eniga om att det ar sékrare for djurhélsopersonal
att anméla i klinikens namn borde detta rimligtvis kunna formedlas som en
rekommendation till kliniker i alla l1an. Med stod fran lansstyrelsen skulle
personalen formodligen vara mer bekvama med att foresla for sina éverordnade att
uppratta en anmalan i klinikens namn.

27



Etik

Beslut sdsom om man ska anmaéla eller inte kan vara etiskt och moraliskt komplext.
Da kan det vara hjalpsamt att stalla sig fragan om vad som véager tyngst; handlingen
i sig, konsekvenserna av den eller agenten? Agenten i detta fall innebér den individ
som utfoér en handling. For att analysera denna fragestéllning kan vi vanda oss till
de normativa etiska teorierna. Detta arbete tar upp teorierna , dygdetik, pliktetik
och konsekvensetik.

Dygdetik

”En dygd kan definieras som en férvarvad ménsklig karaktarsegenskap som ar
fordelaktig och som leder till att manniskan utfor réatt handlingar och gér dem
skickade for det ménskliga livet som helhet.” (Sandman, & Kjellstrom, 2017:118)

Dygdetiken fokuserar pa den manskliga helheten och karaktarsdrag snarare an de
enskilda handlingarna. Man fods inte dygdig utan utvecklar genom sina
erfarenheter och handlingar dygdiga egenskaper (Sandman & Kjellstrém, 2017).

Det finns inga specifika forslag pa hur en individ ska agera i specifika situationer
for att framsta som etiskt korrekt inom dygdetiken. Dock gar det att pavisa vissa
karaktarsdag - dygder - som kravs av vardpersonal for att varden som ges ska vara
av en god etisk kvalitet (Sandman & Kjellstrom, 2017).

Gunilla Silfverberg beskriver i sin avhandling fran 1996 (Se Sandman &
Kjellstrom, 2017) ett behov av dygder inom vardandet. Dessa dygder gar till viss
del dven att applicera pa djursjukvarden. En av de beskrivna dygderna ar bland
annat integritet, integriteten ses dven som en sammanfattning av de tre andra
beskrivna dygderna, flexibilitet, lyhordhet och dialogisk formaga. Integriteten ar en
viktig del av vardandet for att framja tillit till vardgivaren och att ge hjalp déar hjalp
kan ges, efter vardtagarens forutsattningar.

| enkatsvaren svarade tva av djursjukskotarna att de hade en radsla for att
genomfdra en anmalan da de var under uppfattningen att djuragarna kunde forlora
tilliten till sin klinik eller fér djurhalsopersonalen generellt. I och med det skulle det
darfor kunna finnas risk att de véljer att halla djuret hemma nasta gang det blir sjukt,
alternativt soker sig till en annan klinik. Om man utgar fran dygdetiken skulle man
kunna resonera att det finns en brist pa integritet hos djursjukskétarna som inte
anmaler, da det ar en del av legitimationen att anmala misstankt vanvard och
misskotsel, samtidigt som de vérnar om sin integritet pa det satt att de prioriterar
tilliten given till dem av djurégarna istéllet for den gentemot sin legitimation.
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Pliktetik

Inom pliktetiken &r det handlingen i sig som star i centrum. Vad som gor en
handling till den ratta &r inte konsekvensen av handlingen, det som istallet &r viktigt
ar att handlingen é&r pliktenlig. Enligt Kant innebé&r en plikt det som ar i enlighet
med nagot du som individ hade varit bekvam med att upphdja till allman lag —
maxim. Nagot som gynnar en manniskas medel for att na ett mal. (Karolinska
institutet, 2020). Enligt pliktetiken finns det vissa handlingar som alltid klassas som
omoraliska. Exempel pa dessa handlingar ar mord och logner. Plikter &r absoluta
och déarfor kan inte en handling klassas som réattfardig i vissa fall och inte i andra.
Med andra ord gar det inte att motivera att exempelvis mord &r rattfardigat i vissa
fall med hjélp av en viss motivering. Plikterna ar regler for att leva som ingen
manniska bor bryta mot. (Sandman & Kjellstrom, 2017)

Immanuel Kant var grundare till pliktetiken och belyste ménniskans inneboende
rationalitet och fornuft. Dessa tva egenskaper ger i sin tur en person sitt
manniskovérde och vagleder personen i sin relation till sig sjalv och sin omgivning.
En persons handlingar paverkas av bade kanslor och férnuft, och formagan att ta
dessa tva krafter och resonera sig fram till ett handlande ar att vara moralisk.
(Sandman & Kjellstrom, 2017)

I enlighet med den kantianska pliktetiken vager ménniskans sjalvbestdammande
formaga tungt. Man bor alltid rdkna med att en persons fornuftighet att ta ratt beslut
i en given situation (Sandman & Kjellstrom, 2017). Utgar man fran detta bor
djursjukskatarna se till djuragarnas sjalvstandighet och forlita sig pa att de, med ratt
verktyg, tar férnuftiga och rationella beslut. En anmalan till lansstyrelsen betyder
inte automatiskt ett straff for djurédgarna utan &r ofta ett verktyg for att uppmuntra
och végleda djurdgarna att forbattra sin djurhallning, nagot som lansstyrelsens
representanter dven betonar i intervjuer.

Enligt den amerikanska filosofen Christine Korsgaard, som foretrader en kantiansk
teori, menar Kant att en handling alltid innefattar interaktion mellan tva faktorer -
ett incitament och en princip (Korsgaard, 2005). Incitamentet ar det som far agenten
att agera, nagot som influerar agenten att se pa ett objekt som énskvart eller med
avsmak, principen ar vad agenten gor nar denne mots av incitamentet (Korsgaard,
2005). Teoretiskt sett hade man kunnat resonera att incitamentet for agenten;
djursjukskotaren, eller djurhélsopersonal i stort, dr att vdrna om och ta hand om
djuren de moter. Om man ser en anmalan fran djurdgarens sida, kan man forsta en
viss kansla av svek eller underlagsenhet, men utifran tanken om méanniskans
rationalitet kan vi forutsatta att denne kan fa insikt - dels i principen, som i detta
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fall var en anmélan, dels i incitamentet; djurhalsopersonalens absoluta intresse for
djurets valmaende.

Kant, enligt Korsgaard (2005) menar att lagar utformas efter var djuriska natur. Vi,
som art, vill inte do, d&rfor gor vi mord olagligt. Vi vill inte bli slagna, darfor gor
vi misshandel till ett brott. Detsamma gar att sdga nar vi satt lagar som skyddar
djuren. Det som innefattas i djurskyddslagen ar sddant manniskan inte heller vill
utsattas for; svalt, vald, inlasning, vanvard. Vi kan se oss sjalva i dessa djur som
kénnande, tdnkande varelser och eventuellt har ménniskan haft sig sjalv som
utgangspunkt nar dessa lagar stadgades. Att behandla djuren som vi sjalva vill
behandlas, det vill saga i enlighet med var djuriska natur, kan darfor tolkas som det
pliktetiskt korrekta. Att fullfélja sin anméalningsplikt gentemot djuren kan da ses
som det ratta valet.

Konsekvensetik

| kontrast till pliktetik foresprakar konsekvensetiken i stora drag att den etiskt
riktiga handlingen skapar storsta mojliga lyckan for storsta mojliga antal, vilket
ocksa betyder att en enskild individs uppoffring kan accepteras om det bidrar till en
positiv inverkan pa ett storre antal individer. Detta ar situationsbaserat och kraver
stallningstagande och avvégning av den enskilda individen i en relativt lang
tankekedja. Det finns inte ett singulart ratt val och stallningstagande som gar att
applicera pa alla situationer (Sandman & Kjellstrom, 2017).

Om man resonerar i enlighet med konsekvensetiken kring en situation dar en
anmalan leder till en omplacering av ett vanskott djur kan det fran djuragarens hall
verka som ett straff mot denna djurdgare som kanske trots allt gjort allt i sin makt
for att skota djuret korrekt med hansyn till sina forutséttningar. Ingripandet kan
dock leda till en battre djurvalfard sett utifran ett storre perspektiv och ett battre
samarbete mellan djursjukvarden och de instanser som har makt att ta hand om djur
som bakom stdngda dorrar far illa.

Som konsekvensetiker maste man utga fran utfallet av alla mojliga scenarier. En
anmalan hade kunnat leda till forbattring for djuret. Men en anmaélande skulle dven
kunna leda till att ett brev skickas ut och att djurdgaren inte foljer detta.
Anmaélningen hade ocksa kunnat leda till hot mot personalen, att dgaren tar ut
frustrationer pa sitt djur, eller att djuret rakar illa ut pa andra satt. Det galler dock
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att véaga alla scenariers utfall och bedéma vilket som ger storsta mojliga lycka for
stdrsta mojliga antal.

Fortroende for lansstyrelsen innefattar en tro pa att en anmalan leder till
forbattringar for djuren anmalningarna géller for, i varje fall i majoriteten av fallen.
Om man utgar fran ett konsekvensetiskt perspektiv kan faktumet att nagon fullfoljer
anmalningsplikten tolkas som det som ger storsta mojliga lycka for storsta mojliga
antal. Mangden misskotta djur skulle kunna minska om anmaélningsplikten alltid
foljdes. En utebliven anmadlan kan leda till utokat eller forlangt lidande for ett djur.
En anmalan kan daremot leda till forbattring av djurets valmaende i form av
uppmaningar och instruktioner for forbattrad omvardnad, eller omplacering till ett
annat boende med andra forutsattningar eller formaga till omvardnad. Darfor kan
det vara rimligt att resonera att det ar battre att anmala en gang for mycket an for
lite.

Professionsetik

Professionsetik till skillnad fran dygd, plikt och konsekvensetik inte en normativ
etisk teori utan &r i stéllet etik anpassad for olika yrken. Professionsetik tillampas
ofta inom humanvarden och anvands for att personalen skall handla efter vissa
skrivna eller oskrivna regler och uppfora sig pa ett visst satt nar de stélls infor
situationer som kraver snabba etiska stéllningstagande. Eftersom professionsetik
gar att tillampa inom alla vardande yrken borde inte djursjukvarden utebli. Darfor
ar det vart att namna, framfor allt vid fragor om hur djurhalsopersonal skall agera
med hénvisning till anmé&lningsplikten. Personalen kan anvénda sig av aktiva
vardegrunder for att kunna ta beslut nar de moter vanvard i kliniska situationer.
“Ett viktigt skal for att ha en uttryckligen formulerad vardegrund pa arbetsplatsen
ar att det da inte blir upp till den enskilda personens moral hur en situation skall
hanteras.” (Sandman & Kjellstrom, 2017:74)

Att Kklinikerna sétter en standard for vilka véardegrunder som skall foljas kan
underlatta for personalen att veta hur de skall agera nar de star infor att anmala till
lansstyrelsen eller inte.

Material och metod

Arbetet har haft begransningar i utférandet. Klinikerna enkéten skickades till valdes
utifran ett bekvamlighetsurval och innefattar darfor inte alla kliniker i Sverige.
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Enligt en branschrapport fran 2022 (Grona arbetsgivare, 2022) finns det 253
kliniker som &r medlemmar i sektionen “Svensk Djursjukvard” inom Grona
arbetsgivare, men dagslaget finns ingen statistik 6ver hur manga djurkliniker som
finns i hela Sverige (Konkurrensverket, 2018). Enkaten skickades ut till 107
Kliniker. For att kunna dra kvantitativa slutsatser hade en storre urvalsgrupp kravits.
Urvalsgruppen kan dock anses vara tillracklig for att gora kvalitativa analyser och
for att belysa problematiken med att djursjukskdotare brister i sin anmalningsplikt.

En annan begransning var utformandet av enkaten. Tekniska svarigheter uppstod
vid framtagning av enkaten vilket ledde till att fragor inte kunde vara obligatoriska
att besvara. Detta ledde i sin tur till att viktig information uteblev da respondenterna
hade mojligheten att hoppa 6ver eller undvika att svara pa fragor. Detta kan ha
paverkat mangden ofullstandiga svar pa enkaten. Av de 95 personer som svarade
pa enkaten var det 80 personer som slutfoljde enkéten. Pa grund av att fragor inte
var obligatoriska var det en varierande svarsgrad pa de olika fragorna vilket kan ses
I resultatet. Genom att anvanda ett annat program for att utveckla enkaten, eller
genom att ha en djupare teknisk forstaelse for programmet hade svarsgraden och
kvaliteten pa enkaten kunnat forbattras.

Utformningen av fragorna hade dven kunnat optimeras. Det hade exempelvis varit
intressant att stalla fragan om hur lange respondenterna arbetat samt hur lang tid
det gatt sedan de tagit examen. Detta for att fa en djupare forstaelse for varfor
manga inte visste att de omfattas av anmalningsplikten samt varfor en stor del ansag
att det var veterinarens ansvar att anmala till lansstyrelsen. Att denna fraga inte
stalldes bidrog dock férmodligen med en kénsla av anonymitet. Nagot som kan ha
haft en positiv effekt pa antalet respondenter.
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Konklusion

Det finns bristande efterlevnad av anmalningsplikten och alla djursjukskotare foljer
inte anmalningsplikten i den man som kravs enligt enkatsvar. Djursjukskotare kan
uppleva osékerheter och réadsla nar det kommer till att anméla en djurdgare till
lansstyrelsen. R&dsla for djurdgares potentiellt negativa eller hotfulla reaktioner gor
att djursjukskotare inte vagar anmala misstankt vanvard. Ansvaret att uppratta en
anmalan laggs i de flesta fall pa veterinaren enligt den presenterade enkatstudien.
All djurhélsopersonal har dock anmélningsplikt och skall darfor ta lika mycket
ansvar for att uppfylla kraven legitimationsyrken stéller.

Kunskapsbrist kring anmalningspliktens tillamplighet och vad som kan misstankas
vara vanvard som yrkar pa en anmaélan ar hinder som kan gora att en nédvandig
anmaélan till lansstyrelsen uteblir. Atgarder for att sprida kunskap om vilka medier
en anmalan kan uppréttas via, hur det gar till, vem som &r skyldig att anmala och
varningstecken for vanvard kan underlatta beslut och tydliggora for
djurhalsopersonalen hur de skall félja anmélningsplikten.

Att upprétta en anmalan i klinikens namn i stéllet for i den individuella personalens
namn &r tryggare for den som anmaéler enligt lansstyrelsens representanter. Att fora
dialog mellan hela personalstyrkan som hanterat fallet kan ett beslut om anmalan
tas gemensamt. Att inte behdva axla beslutet sjalv kan underlatta for enskild
personal.

Om mojligheten finns bor dialog foras mellan den som anmaler och djurégaren.
Djuragaren kan gynnas av att fa en forklaring till varfér en anmalan kommer
upprattas och bor, precis som tidigare namnts i etikdiskussionen, ges mojligheten
att nyttja sin fornuftighet och sjalv fa fortroendet att gora de forbattringar som vi i
djurhalsopersonalen foreslar.

Verkligheten utgar inte utifran endast en etisk teori. Ingen manniska agerar 100%
som det ena eller det andra, utan var person har sina egna erfarenheter vilket fargar
dennes beslutstaganden och resonemang. De normativa etiska teorierna kan dock
fungera som verktyg infor att forma ett beslut, men detta innebér inte att
respondenterna utgatt fran teorierna nér de tagit beslut om anmalan. Professionsetik
for vardande yrken kan tillampas dven pa den veterindrmedicinska sidan och
appliceras for den som ké&nner sig tveksam till vad rétt beslut ar och innebar.
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Fran resultaten av enkatstudien - den bristande efterlevnaden av anmélningsplikten,
tendenser att avsvara sig ansvaret, uteblivna anméalningar pa grund av obehag - gar
det att dra slutsatsen att i vissa fall vager radslan tyngre an plikten att anmala.

For att dra mer dvergripande slutsatser eller kvantitativ statistik for yrkesgruppen

legitimerade djursjukskotare i Sverige krévs storre urvalsgrupper, fler intervjuer
och mer ingaende statistiska underlag.
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Tack

Vi vill rikta var tacksamhet till Lansstyrelsen Sodermanland och Léansstyrelsen
Uppsala for deras medverkan i intervju och svar pa vara manga fragor. Vi vill dven
tacka var handledare och opponenter for deras hjalp och stod under arbetsprocessen.
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Publicering och arkivering

Godkénda sjalvstandiga arbeten (examensarbeten) vid SLU publiceras elektroniskt.
Som student &ger du upphovsratten till ditt arbete och behdver godkénna
publiceringen. Om du kryssar i JA, sa kommer fulltexten (pdf-filen) och metadata
bli synliga och sokbara pa internet. Om du kryssar i NEJ, kommer endast metadata
och sammanfattning bli synliga och sokbara. Aven om du inte publicerar fulltexten
kommer den arkiveras digitalt. Om fler &n en person har skrivit arbetet galler
krysset for samtliga forfattare. Du hittar en lank till SLU:s publiceringsavtal pa den
har sidan:

JA, jag/vi ger harmed min/var tillatelse till att foreliggande arbete publiceras
enligt SLU:s avtal om Overlatelse av ratt att publicera verk.

[0 NEJ, jag/vi ger inte min/var tillatelse att publicera fulltexten av foreliggande
arbete. Arbetet laddas dock upp for arkivering och metadata och sammanfattning
blir synliga och sokbara.

[ Foreliggande arbete ska publiceras med 12 manaders fordréjning av fulltexten
(tillfalligt 1asningsembargo). Darefter ger jag/vi harmed min/var tillatelse till att
foreliggande arbete publiceras enligt SLU:s avtal om oOverlatelse av ratt att
publicera verk.
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