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Sammanfattning

Majoriteten av Sveriges jordbruksforetag drivs av fa personer, vilket till stor del &r tack vare den
tekniska utvecklingen av maskiner som idag ersétter mycket fysiskt arbete. Sedan &r 1990 har antalet
jordbruksforetag i Sverige minskat med 39 % till f6ljd av en hard konkurrens fran béade utlandet och
stora bolag nationellt. Det ar darmed svart for mindre jordbruk att Gverleva vilket forklarar varfor
storskaligt, mer specialiserat, produktionsjordbruk blivit alltmer utbrett. Fér att enskilda jordbrukare
ska bli mer konkurrenskraftiga kan de 6ka sina férhandlingsmajligheter genom att arbeta utifran en
kooperativ affarsmodell som bygger pa den demokratiska principen att en medlem har en rost. Det
innebar att kooperativet styrs av medlemmarna som i sin tur bade nyttjar och &ger den kooperativa
organisationen. Genom att skogs- eller lantbrukaren innehar ett medlemskap i kooperativet forvantas
det ge ett vérde. Denna studie syftar till att undersoka vilka faktorer som medlemmar i skogs- och
lantbrukskooperativ oberoende av inriktning upplever skapar varde utifran teorin om socialt kapital.

For att besvara studiens forskningsfrdga har en kvalitativ fallstudie med semistrukturerade
intervjuer genomforts dar totalt tre medlemmar i skogs- och/eller lantbrukskooperativ deltagit.
Fragorna utgick fran vilka for- och nackdelar de upplever med sitt medlemskap, hur relationen ser
ut till andra medlemmar och vilka langsiktiga forvantningar de har pa sitt medlemskap.

Resultatet av studien visar att trygghet och tillit &r viktiga faktorer for att medlemmarna ska
uppleva varde bade nu och pé lang sikt. Detta genom att fa god ekonomisk avkastning och bra
avrakningspriser for ravaran. Resultatet visar ocksa vikten av lojalitet hos hela medlemskaren for
att uppleva vérde och da engagera sig i kooperativet. Resultatet visar att medlemmarna upplever
tillit till kooperativet som helhet dar medlemmar tillsammans bidrar till den ekonomiska
avkastningen som de upplever skapar trygghet. Det var enbart en av de tillfrigade respondenterna
som upplevde att denne har en relation till andra medlemmar genom méten och andra fysiska traffar.
Samtidigt s& visar resultatet pa att det finns en stark tillit till kooperativet som helhet och andra
medlemmar. Det finns en férvéntan om att alla medlemmar ska bidra och géra sitt basta for att
kooperativet ska generera avkastning till sina medlemmar. Relationen mellan medlemmarna i
kooperativet kan darmed ses vara viktig for kooperativet, starka konkurrenskraften och skapa tillit
trots att den inte bygger pé att medlemmar ses fysiskt.

En slutsats som sammanfattar resultatet av studien &r att trygghet och tillit &r de faktorer som i
storst utstrackning bidrar till att medlemmar upplever varde med sitt medlemskap i skogs- och
lantbrukskooperativ. Trygghet i form av ekonomisk avkastning och tillit till kooperativet som helhet
och medlemmarna att gemensamt starka konkurrenskraften. For skogs- och lantbrukskooperativ
som helhet ar det saledes viktigt att p& lang sikt skapa trygghet utifran medlemmars behov och visa
pé kooperativets viktiga roll.

Nyckelord: Kooperativ, medlemskap, skogsagarforening, lantbrukskooperativ, socialt kapital



Abstract

Most of Sweden's agricultural companies are run by a few people, which is largely thanks to the
technological development of machines that now have replaced the need of physical work. Since
1990, the number of agricultural companies in Sweden has decreased by 39% because of fierce
competition from both abroad and large national companies. It is thus difficult for smaller farms to
survive, which explains why large-scale, more specialized, production agriculture has become
increasingly widespread. For individual farmers to become more competitive, they can increase their
bargaining power by working from a cooperative business model based on the democratic principle
of one member having one vote. This means that the cooperative is controlled by the members, who
in turn both use and own the cooperative organization. By the forester or farmer holding a
membership in the cooperative, it is expected to provide value. This study aims to investigate which
factors that member of forestry and agricultural cooperatives, regardless of orientation, experience
as creating value based on the theory of social capital.

To answer the study's research question, a qualitative case study with semi-structured interviews
was conducted in which a total of three members of forestry and/or agricultural cooperatives
participated. The questions were based on the pros and cons they experience with their membership,
what the relationship looks like with other members and what long-term expectations they have of
their membership.

The results of the study show that security and trust are important factors for the members to
experience value both now and in the long term. This by getting a good financial return and good
settlement prices for the raw material. The result also shows the importance of loyalty among the
entire membership to experience value and then engage in the cooperative. The result shows that the
members feel trust in the cooperative, where members together contribute to the financial return that
they experience creates security. It was only one of the surveyed respondents who felt that he has a
relationship with other members through meetings and other physical encounters. At the same time,
the result shows that there is a strong trust in the cooperative as a whole and other members. There
is an expectation that all members will contribute and do their best for the cooperative to generate
returns for its members. The relationship between the members of the cooperative can thus be seen
as important for the cooperative, strengthening competitiveness, and creating trust even though it is
not based on members seeing each other physically.

A conclusion that summarizes the results of the study is that security and trust are the factors
that contribute to the greatest extent to members experiencing value with their membership in
forestry and agricultural cooperatives. Security in the form of financial returns and trust in the
cooperative as a whole and the members to jointly strengthen competitiveness. For forestry and
agricultural cooperatives, it is thus important to create security in the long term based on members'
needs and demonstrate the cooperative's important role.

Keywords: Cooperative, membership, forest owners’ association, agriculture cooperative, social
capital.
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1. Inledning

Kapitel 1 inleds med en bakgrund till studien med avsikt att ge dig som l&sare en
inblick i &mnesomradet kooperativa organisationer. Vidare presenteras det
problem som studien amnar att lésa foljt av studiens syfte, forskningsfraga, de
avgransningar som gjorts samt studiens disposition.

1.1 Bakgrund

| Sverige finns narmare 1,2 miljoner foretag varav 96 % utgors av smaforetag med
farre &n tio anstallda (Tillvaxtverket 2022). Antalet stora foretag, med éver 250
anstallda, utgor endast en promille av det totala antalet foretag i Sverige. Om an att
stora foretag utgor en viktig arbetsgivare for den svenska arbetsmarknaden, med
manga arbetstillfallen att erbjuda, sa ar det foretag med upp till 49 anstéllda som
under de senaste tio aren har okat mest procentuellt i antal anstallda, med 21 %.
Detta jamfort med de stora foretagen som under samma tidsperiod har 6kat antalet
anstallda med 7 % (Ekonomifakta 2018). Mindre foretag ar dven de som
tillsammans bidrar mest till Sveriges BNP, med ett bidrag om 43 % av néringslivets
foradlingsvarde. Siffrorna visar att det & de mindre foretagen, sett till antalet
anstallda, som driver bade jobbskapande och BNP framat i Sverige.

Av Sveriges totala landyta om 41 miljoner hektar utgor jordbruksmark och
skogsmark tillsammans narmare 31 miljoner hektar motsvarande 75 % av den totala
arealen (SCB 2022). Det kan darmed konstateras att Sveriges landyta till storsta del
bestar av skogs- och jordbruksmark. Ur ett internationellt perspektiv &r Sverige den
tredje storsta exportdren av papper, massa och travaror tillsammans, dér bara
Kanada och USA ér stOrre (Skogsindustrierna 2015). Den svenska skogsindustrin
har déarmed en viktig roll for svensk handelsbalans med sitt bidrag om 2,5 % till
Sveriges BNP (Skogsindustrierna 2021).

I Sverige finns det idag cirka 58 000 lantbruksféretag och de flesta drivs som
enskild firma (Jordbruksverket 2022). Inte séllan drivs jordbruken av fa personer,
till stor del tack vare den tekniska utvecklingen av maskiner som ersétter fysiskt
arbete. Jordbruksforetagen ar darmed representerade i den kategori, sma-
foretagarna, vilka bidrar mest till Sveriges BNP. Sedan ar 1990 har antalet
jordbruksforetag minskat med 39 % och mellan 2016 och 2020 &r minskningen
knappt 7 % (Jordbruksverket 2021). Till féljd av bade en hard konkurrens fran

11



utlandet och stora bolag nationellt &r det svart for mindre jordbruk att dverleva
vilket forklarar varfor storskaligt, mer specialiserat, produktionsjordbruk blivit mer
utbrett (Edenbrandt 2012; Jordbruksverket 2020). For att enskilda jordbrukare ska
bli mer konkurrenskraftiga kan de ©6ka sina forhandlingsmojligheter genom att
arbeta utifran en kooperativ affarsmodell (Hardman et al. 2002; Svensk kooperation
u.d). Den kooperativa affarsmodellen bygger pa den demokratiska principen att en
medlem har en rost. Det innebér att kooperativet styrs av medlemmarna som i sin
tur bade nyttjar och ager den kooperativa organisationen. Genom att lantbrukaren
innehar ett medlemskap i kooperativet forvantas det ge ett varde (Nilsson 1991).
Vérdet kan vara (1) i form av ekonomisk avkastning dér vinster inom kooperativet
fordelas ut bland dess medlemmar, och (2) att som medlem fa utbyta varor och
tjanster med den kooperativa organisationen (Barton 2000). Kooperation bygger
saledes pa att fraimja ekonomiska intressen, minska transaktionskostnader och bidra
till okad I6nsamhet, bade for den enskilda medlemmen och hela samhallet
(Coompanion u.d). Med transaktionskostnad avses sadana kostnader som en vara
eller tjanst for med sig och som tillkommer ut6ver priset pa den faktiska varan eller
tjansten som saljs (Nationalencyklopedin u.d). Exempel pa en transaktionskostnad
kan vara kostanden for att samla in information och utvérdera alternativ, forhandla
eller skriva kontrakt (Ekonomifakta 2006). Genom att minska transaktions—
kostnaderna kan Ionsamheten ¢ka. Tidigare studier har visat att i en affarsrelation
dar parterna har hogt fortroende till varandra minskar ocksa transaktions—
kostnaderna (Berggren & Jordahl 2005; Huemer 1998). Saledes bor
fortroendeskapande atgarder vara centrala for ett foretag i sin affarsrelation till dess
kunder, eller som i det kooperativa fallet — dess medlemmar.

Vart samhalle gar mot att bli alltmer individualiserat med foljdeffekten att
individen i storre utstrackning ser till den egna nyttan &n till kollektivets nytta
(Papakostas 2011). Hvenmark (2008) bekréftar den hypotesen och menar att
medlemmar maste forsta vad den egna vinningen &r snarare an hur dessa kan bidra
till kooperativet. Den trenden kan ses vara en generationsfraga da den yngre
generationen tenderar att diskutera huruvida det finns ett varde eller inte av att vara
medlem, medan det for aldre lantbrukare snarare ar en fraga om huruvida de ska
bibehalla sitt medlemskap eller inte aven efter att ha gatt i pension (Hakelius 1996).
| takt med att en allt yngre lantbrukskar tar plats ar det saledes viktigt att se fill
effekterna av hur det individualistiska tankesattet paverkar kooperativet. Orsaken
till ett mer individualiserat samhélle kan enligt Oscarsson (2005) handla om
friheten for en individ att vara oberoende nagon annan da kontrollen ligger hos
individen och inte kollektivet.

For den kooperativa organisationen kan viljan hos en individ att bli medlem
forvantas paverkas av huruvida denna upplever mervarde av medlemskapet. Den
individuella nyttan star i centrum for om en individ véljer att vara medlem i ett
kooperativ eller inte (Kronholm 2015). Darmed har det blivit &n viktigare for
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organisationer att forsta vilka forvantningar en medlem har pa kooperativet genom
sitt medlemskap for att bibehalla och varva nya medlemmar (Papakostas 2011).
Som enskilt lantbruksforetag i det storre perspektivet, dar de tillsammans med
andra smaforetagare ar med och bidrar till svensk vélfard, ar det viktigt att se till
vad den enskilde individen upplever for varde i den kooperativa organisationen.
Detta for att fortsatt framja ett kooperativt arbete tillsammans, med dess manga
fordelar som resultat avseende Okad konkurrenskraft, minskade transaktions—
kostnader och ett ekonomiskt utbyte mellan kooperativet och dess medlemmar.
Utifran teorin om socialt kapital amnar denna studie undersoka vilka faktorer
medlemmar i skogs- och lantbrukskooperativ anser skapar varde. Det finns flera
definitioner av innebdrden av socialt kapital men den definition som aterkommer i
litteraturen ar den av Putnam (2000: 19 se Back 2012) definierad enligt nedan:

Medan man med fysiskt kapital menar fysiska ting och med humant kapital individernas
fardigheter och kunskaper, avser man med det sociala kapitalet forbindelser mellan individerna,
sociala natverk och normer av dmsesidighet och tillforlitlighet som dessa forbindelser skapar.

Utover Putnam finns flera forskare pa omradet som i olika grad framhéaver
fortroende, tillforlitlighet och sociala natverk som viktiga faktorer i det sociala
kapitalet. En av dem &r Uslaner (2002 se Béack 2012), som menar att det sociala
fortroendet ar den viktigaste bestandsdelen i det sociala kapitalet. Vidare menar
Coleman (1988) att socialt kapital handlar om vilken formaga manniskor har att
som grupp eller inom en organisation samarbeta mot gemensamt uppsatta mal.
Centralt i flera av de presenterade beskrivningarna ovan av teorin om socialt
kapital ar att den bygger pa fortroende. Syftet med denna studie ar att undersoka
vad medlemmar i skogs- och lantbrukskooperativ, oberoende av inriktning, anser
ar de faktorer som skapar varde baserat pa teorin om socialt kapital utifran det
tjansteerbjudande lantbrukskooperativet erbjuder. Med inriktning avses att de
medlemmar som i studien &ar utvalda respondenter fran svenska skogs- och
lantbrukskooperativ inte valts pa grund av inom vilken bransch de verkar inom.
Studien ar inte knuten att undersoka en specifik bransch sasom enbart skogs-
agarforeningar eller enbart mjélkbonder. De utvalda medlemmarna som intervjuats
I denna studie har som gemensam namnare att de ar medlemmar i ett svenskt skogs-
och/eller lantbrukskooperativ. Totalt intervjuas tre medlemmar, varav en enbart ar
medlem i en skogséagarférening och de andra tva ar medlemmar i bade en
skogsagarforening och i en mejeriforening. Mot bakgrund av det har kooperativen
Sddra skogsagarna, vidare benamnt som Sodra, och Arla Foods, vidare benamnt
som Arla, valts ut. Valet av vilka medlemmar som intervjuats har skett genom urval
fran forfattarens eget kontaktnatverk. En nackdel med det &r att samtliga
medlemmar i Sodra respektive Arla inte blivit tillfragade att delta i studien. Ett
sadant tillvagagangssatt hade varit mycket tidskravande och stéllt krav pa Sodra
respektive Arla att fa ta del av deras respektive medlemsregister. Detta kan vara
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problematiskt i termer av GDPR och att skydda sina medlemmars personuppgifter.
Respondenterna &r utvalda pa godtyckliga grunder med férhoppning om att de kan
bidra till att besvara studiens forskningsfraga.

1.2 Problem

Nedan presenteras det teoretiska respektive empiriska problem som ligger till grund
for studiens utformning och fragestéllning. Detta i syfte att ge lasaren en forstaelse
for vad denna studie ska bidra med till redan befintlig forskning pa omradet for
kooperativ och vérdeskapande for kooperativets medlemmar.

1.2.1 Teoretiskt problem

Grunden for den kooperativa organisationen dr att arbeta tillsammans genom
samverkan dar demokrati kombineras med afférsutveckling och socialt ansvars—
tagande (Barton 2000). Jussila et al. (2012) menar att medlemmarnas behov maste
framjas i ett kooperativ for att de ska behalla sitt medlemskap. F6r kooperativet ar
det ddrmed centralt att leverera det varde som en medlem forvéantar sig. Det
tjansteerbjudande som star till forfogande for en medlem i ett lantbrukskooperativ
ar grunden for det utbyte dar vardet skapas (Edvardsson et al. 2011). Med
tjansteerbjudande menar Gronroos (1996) de process- och resultatinriktade
egenskaper som en tjanst innehdller. Har ingar &ven relationen mellan
organisationen och medlemmen som en viktig faktor i hur véardet av medlemskapet
upplevs. | vissa fall kan relationen vara avgorande for det varde som en medlem
upplever av tjansteerbjudandet. Har blir den faktiska tjansten inte central utan
tjansteerbjudandet utgors da av relationen (ibid.). Tidigare studier pa omradet har
bland annat undersékt hur medlemmar i skogliga kooperativ har upplevt
medlemsnytta (Abrahamsson 2016). En annan tidigare studie har undersokt graden
av ngjdhet hos Arlas medlemmar och vilka likheter respektive olikheter som finns
inom medlemskaren med avseende pa alder, geografisk position, antal ar som
medlem, foretagsstorlek och IT-kompetens (Olsson 2012). En mer Overgripande
understkning av medlemmars upplevda véarde som inte enbart tittar pa ett skogs-
eller lantbrukskooperativ motiverar en studie som avser underséka hur medlemmar
i svenska skogs- och lantbrukskooperativ oberoende av inriktning upplever vérde
utifran teorin om socialt kapital genom det tjansteerbjudande som ges.

1.2.2 Empiriskt problem

| syfte att effektivare nyttja ekonomiska resurser, driva affarsverksamhet och bli
mer konkurrenskraftiga kan lantbrukare ga samman och arbeta genom ett
kooperativ (Barton 2000). En forutsattning for den kooperativa organisationens
Overlevnad ar att dess medlemmar upplever ett vérde i att vara en del av
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kooperativet. Saledes &ar det av stor vikt att det upplevda vardet synliggors
uppmarksammas och bevaras. Det upplevda védrdet av ett kooperativs
tjdnsteerbjudande kan vara svart att mata da varde &r en subjektiv uppfattning som
kan innehalla bade ekonomiska och kanslomassiga aspekter. Genom att utga fran
teorin om socialt kapital kan det upplevda vardet studeras utifran det
tjansteerbjudande som star till forfogande hos ett lantbrukskooperativ.

Av de tidigare studier som finns pa omradet fokuserar flera pa att undersoka (1)
graden av socialt kapital, (2) upplevd medlemsnytta eller (3) vardeskapande, men
da i en kooperativ forening (Lager 2013; Olsson 2012; Abrahamsson 2016). Studier
som jamfor flera kooperativa foreningar samtidigt, vilka verkar inom bade skogs-
och lantbrukssektorn, ar ett mindre utforskat omrade. Det motiverar saledes en
studie som dmnar undersoka vad medlemmar anser skapar vérde i ett kooperativ
som verkar inom skogs- och lantbrukssektorn.

1.3 Syfte och forskningsfraga

Studien syftar till att undersdka vilka faktorer som medlemmar i skogs- och
lantbrukskooperativ oberoende av inriktning upplever skapar varde utifran det
tjansteerbjudande som ges. Med inriktning menas att ett skogs- och
lantbrukskooperativ ska vara oberoende inriktning och darmed inte &r knuten att
understka en specifik bransch sasom enbart skogséagarforeningar eller enbart
mejeriforeningar, utan bada tillsammans. For att uppna studiens syfte ar foljande
fraga formulerad att besvaras:

e Vilka &r de avgorande faktorerna for att en medlem i ett skogs- och
lantbrukskooperativ upplever ett varde med sitt medlemskap?

1.4 Avgransningar

Studien syftar till att undersdka hur medlemmar i skogs- och lantbrukskooperativ
oberoende av inriktning upplever varde utifran kooperativets tjansteerbjudande dar
ett antal avgransningar gjorts. Da studien sker inom ramen fér agronomprogrammet
kommer enbart medlemmar i kooperativ inom skogs- och lantbrukssektorn
undersokas. Vidare syftar studien till att undersdka lantbrukskooperativ oberoende
av bransch varpa tva kooperativ har valts ut inom tva olika branscher. Det forsta
kooperativet & Sodra. De bedriver verksamhet baserat pa foradling av
medlemmarnas skogsravara. Det andra kooperativet som valts ut till studien &r
mejerikooperativet Arla. Totalt intervjuas tre medlemmar, varav en enbart &r
medlem i Sodra och de andra tva & medlemmar i bade Sodra och Arla. Detta
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mojliggor for de tva respondenter som &r medlemmar i bade Sodra och Arla att
jamfoéra sina intryck av respektive medlemskap.

1.5 Studiens disposition

Uppsatsen bestar av totalt sex kapitel dar det inledande kapitlet presenterar studiens
problembakgrund foljt av studiens teoretiska respektive empiriska problem, syfte
forskningsfraga och avgransningar. Vidare i kapitel tva presenteras de teorier som
ligger till grund for studien foljt av metodvalet i kapitel tre. Det fjarde kapitlet
presenterar studiens analys av det empiriska materialet som samlats in och resultatet
av analysen foéljt av en diskussion i kapitel fem och avslutningsvis slutsatserna i
kapitel sex.
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2. Teorl

| kapitel 2 presenteras teorier och begrepp som ar centrala inom kooperation och
socialt kapital. Detta baserat pa tidigare studier och forskning som gjorts inom
ramen for det omrade studien syftar till att undersoka. Kapitlet avslutas med att
presentera studiens teoretiska ramverk.

2.1 Litteraturgenomgang

Till studien har en narrativ litteraturgenomgang genomforts i syfte att ta del av
tillganglig kunskap inom forskningsomradet samt bidra till hog trovardighet i
analysen dar insamlad empiri tolkas utifran den tillampade teorin om socialt kapital.
Litteraturen som ligger till grund for teorier och kunskapsinsamling i studien &r
bocker, artiklar och webbaserade Internetkallor. | forsta hand har sokmotorerna
Primo, Google Scholar och Google anvants for att samla in samtlig litteratur genom
att soka pa nyckelorden kooperativ, medlemskap, socialt kapital och varde. Vid
insamling av artiklar har urval skett baserat pa studiens nyckelord och att de svarar
mot studiens forskningsfraga och teori.

2.2 Kooperation

Nedan presenteras kooperation som organisationsform foljt av definitionen av vad
den kooperativa verksamheten innebér.

2.2.1 Kooperation som organisationsform

Det finns en skillnad mellan definitionen av en foretagsform respektive en
organisationsform, dven om dessa tva begrepp slentrianmassigt forekommer i
texter som synonymer. Det ar viktigt att forsta skillnaden mellan begreppen, da
kooperativ i sin tur inte bor beskrivas som bade en foretagsform och en
organisationsform synonymt. En foretagsform, som aktiebolag, ekonomisk
forening eller handelsbolag, anger bland annat inom vilka ramar som ett féretag ska
styras, av vem och hur det ska beskattas (Fortnox u.aa). En organisationsform ar pa
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vilket satt ett foretag valjer att samordna tillgangliga resurser inom féretaget for att
producera varor och tjanster utifran gemensamt uppsatta mal (Fortnox u.ab). Det
kan darmed konstateras att kooperativ inte drivs som aktiebolag eller handelsbolag.
Kooperativ ar ett sétt for foretag eller personer att organisera sig och tillsammans
driva foretaget framat, en typ av organisationsform (Verksamt 2022).

I huvudsak finns det tre former av organisationer, dar kooperativ &r en av dessa
(Michelsen 1994). De andra tva ar den kapitalstyrda och den centralstyrda
organisationen. En kapitalstyrd organisation kannetecknas av sadana foretag som
enbart arbetar for att producera individuella nyttor och den centralstyrda
organisationen fokuserar enbart pa att astadkomma gemensamma nyttor. Som en
sammanslagning av den kapitalstyrda och den centralstyrda organisationen arbetar
den kooperativa organisationen med att bade se till medlemmarnas individuella
nytta som fér de gemensamma nyttorna.

Ett kooperativ kan antingen besta av foretag, privatpersoner eller foreningar var
for sig eller som en kombination av alla gemensamt. For att forsta varfor ett foretag,
privatperson eller en férening véljer att vara medlem i en kooperativ organisation
ar det viktigt att se till de behov och forvantningar dessa har pa kooperativet. En
organisation som ar baserad pa ett medlemskap sarskiljs fran andra typer av
organisationer genom att det finns ett dmsesidigt beroende mellan medlemmarna,
att medlemskapet ska uppfylla vissa krav och att medlemmar genom sitt
medlemskap ska premieras att gora affarer med organisationen (Stryjan 1994).
Organisationsformen styrs saledes av vilken anknytning som involverade foretag,
foreningar eller privatpersoner har till organisationen (Stryjan 1994). Om de
involverade foretagen, foreningarna eller privatpersonerna i en organisation har en
tydlig avgransning mellan vilka dess agare ar respektive deras malgrupp sa ar
organisationen ofta styrd utifran att maximera foretagets vinst, vilken sedan
tillfaller foretagets dgare (Bahmani et al. 2010). Foretagets kunder avgor i sin tur
vem de handlar med dar konkurrensen pa marknaden styr vilka foretag som blir
attraktiva. | ett kooperativ ar relationen mellan involverade foretag, féreningar och
privatpersoner att de & medlemmar (Forsell och Ivarsson-Westerberg 2007).
Gransen mellan vem som ar dgare respektive malgrupp blir darmed inte lika tydlig.
Detta da medlemmarna gemensamt &ger kooperativet, arbetar mot gemensamt
uppsatta mal och gemensamt bidrar till kooperativets finansiering.

2.2.2 Den kooperativa verksamheten

Den kooperativa verksamheten kan till skillnad fran den kooperativa organisationen
fortydliga pa vilket satt medlemmar arbetar i ett kooperativ. | avsnitt 2.2.1 namndes
att den kooperativa organisationen definierar pa vilket satt foretag organiserar sig,
da inom ramen for vad medlemmar upplever som individuella och gemensamma
nyttor. Den kooperativa verksamheten kan i stéllet visa pa det faktiska arbetet som
sker for att organisationen ska uppna malen om att delge nytta for sina medlemmar.
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Enligt Nilsson (1991) kravs omfattande resurser for att, bade genom engagemang
fran medlemmar och som ekonomiskt bidrag, utveckla kooperativet och na
gemensamt uppsatta mal. Grunden for att motivera medlemmar till ett starkt
engagemang for kooperativet &r att verksamheten anses angeldgen av
medlemmarna. Nilsson (1991) beskriver att medlemmar visar engagemang for
kooperativet under férutsattning att de upplever ett varde i sitt medlemskap. Nar en
medlem satsar resurser som bidrar till kooperativets utveckling, vilket i
forlangningen blir till fordel for dem sjélva, sa ar de ocksa beredda att engagera sig
desto mer. Foretaget maste darmed, enligt Nilsson (1991), arbeta med att 16sa
problem som &r av betydelse for medlemmen.

2.3 Medlemskap

Ett medlemskap knyter an ett foretag, en privatperson eller en forening till en
organisation och émsesidigt gentemot varandra. Med ett medlemskap kommer
forvantningar som medlemmen oOnskar fa tillbaka, som ett varde av sitt
medlemskap. Michelsen (1994) beskriver att medlemmars forvantningar pa
kooperativet handlar om att uppsatta mal forvantas nas, ekonomisk avkastning
forvantas ges och tillhandahallande av varor eller tjanster fran kooperativet som
forvantas tilldelas. Relationen mellan organisationen och individen, vilken
symboliseras genom medlemskapet, ar inte statisk utan maste kunna forandras i takt
med forandrade forvantningar eller behov fran medlemmen.

| ett forsok att forsta de bakomliggande motiven for varfor ett foretag, en
forening eller privatperson véljer att vara medlem kan relationen mellan
medlemmen och organisationen ses som central. Enligt Einarsson (2008) beskrivs
relationen bade fran organisationen och medlemmens perspektiv, varvid de skiljer
sig at. Foretradarna for organisationen som helhet hade i en undersokning
genomford av Hvenmark (2008) svart att forklara den specifika anledningen till att
en organisation har medlemmar. Det framkom dock att det skulle vara svart att
motivera en organisations existens om medlemmarna inte, genom sitt medlemskap,
visade pa att organisationen ar viktig och fyller en funktion som skapar varde for
medlemmen genom nyttor och fordelar for den enskilde (Einarsson 2008). Utifran
medlemmens perspektiv skriver Einarsson (2008) att medlemmar i en organisation
ser sitt medlemskap utifran flera perspektiv. Dels beroende pa var i organisation
denne kanner sig tillhora; pa lokal eller nationell niva, dels hur dennes engagemang
kan forandras 6ver tid. Andra ser sitt medlemskap som en del av flera i deras
engagemang med organisationen.

Einarsson (2008) presenterar tre relationstyper i syfte att forstd hur medlemmen
ser pa sitt medlemskap med organisationen, vilka ar den kalkylerande,
idealbaserade respektive den genuina relationstypen. Den kalkylerande relations—
typen ar en medlem som ser varde i de formaner som medlemskapet kan inbringa i
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form av stipendier, boende, resor eller genom nyttan av natverkande. Vérdet av den
personliga nyttan dar déarmed central. Den idealbaserade relationstypen
kdnnetecknas av att genom sitt medlemskap visa pa att framhdva ett
stallningstagande i en specifik fraga. Har forenas medlemmar genom gemensamma
varderingar, idéer och ideal. Ett stort engagemang for organisationen och att bidra
med nytta for samhéllet kan dérmed anses centralt hos den idealbaserade
relationstypen. Den sistndmnda relationstypen som Einarsson (2008) beskriver &ar
den relationsbaserade som bygger pa genuinitet dar stark lojalitet gentemot
organisationen &r tydlig, ibland pa grund av ett eget val men ocksa vanligt som en
efterfoljd av att en familjemedlem alltid varit medlem och medlemmen da fods in i
sitt medlemskap.

| syfte att forstd vilka faktorer som en medlem i ett skogs- eller
lantbrukskooperativ upplever skapar véarde kan hé&nsyn tas till vilka attityder som
finns bland medlemmarna. Vilken attityd en medlem har till kooperativet kan vara
avgorande for dess 6verlevnad, da en negativt installd medlem kanske da valjer att
sOka sig utanfor den kooperativa organisationen. Eftersom medlemmarna &r
grunden for den kooperativa verksamheten ar det viktigt att bibehalla dem. En
attityd kan forklaras genom att det uppstar ett behov (Eriksson & Zetterstrom 2002).
For en medlem i ett skogs- eller lantbrukskooperativ kan behovet vara av att nyttja
de materiella tillgangar eller det kontaktnat som kooperativet har i syfte att bedriva
och mojliggora en fortsatt produktion. Behovet leder sedan till att personen
inhdmtar information som i sin tur leder till en attityd till det som undersokts. For
ett skogs- eller lantbrukskooperativ skulle attityden till kooperativet se olika ut.
Genom att undersoka vilket varde som medlemmar i dessa kooperativ upplever kan
deras attityder utldsas, om de ar positivt instéllda och upplever ett varde med sitt
medlemskap, eller det motsatta. Beroende pa utfallet kan attityden vara en del av
huruvida det sociala kapitalet bildas och i vilken utstrackning.

2.4 Socialt kapital

Inneb6rden av begreppet socialt kapital finns i flera definitioner och beskrivningar
i litteraturen. Inledningsvis kommer begreppet kapital konkretiseras. Enligt Lin
(2008) myntades begreppet forst av Marx som beskrev det som vinsten en individ
far av en vara eller tjanst. Beskrivningen av Marx bygger pa teorin om att ett
klassamhaélle bestar av arbetare och kapitalister dar den ena av parterna producerar
nagot som den andre tilldelas genom Okat kapital. Det &r en kort och koncis
beskrivning som tydliggor begreppet kapital, men en djupare forstaelse for dess
innebord gar att fa. Som tidigare presenterats i avsnitt 1.1 Problembakgrund, sa
beskriver Putnam (2000: 19 se Back 2012) socialt kapital som en forbindelse mellan
individer, normer och sociala natverk som skapas genom &msesidighet och
tillforlitlighet. En annan beskrivning av socialt kapital &r att det &ar ett av flera
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tillgdngliga kapital i samhéllet (Engdahl & Larsson 2014). Det sociala kapitalet ger
mojligheten for en individ att samverka med andra. Det fokuserar pa natverkande
och kontakten mellan ménniskor, vilket i sin tur kan leda till att andra kapital blir
mojliga. Genom samverkan kan individen da tillgodogora sig andra 6nskade kapital
som denne ar i behov av (ibid.). Andra typer av kapital &r ekonomiskt, kulturellt och
humant vilka alla visar pa nagon eller nagra typer av tillgangar och resurser som &r
vardefulla i en viss kontext inom ett foretag eller en organisation. Medan
ekonomiskt kapital visar pa tillgdngen av pengar, materiella tillgangar och
ekonomisk kunskap sa handlar kulturellt kapital om de erfarenheter, kontakter och
varderingar en individ innehar under en livstid. Humankapital handlar om den
enskilde individens tillgang for ett foretag eller en organisation i form av den
kunskap, kompetens och talang inom ett visst omrade som denne besitter. Till
skillnad fran humankapital kan det sociala kapitalet da synliggoras i de varderingar,
normer och attityder som individer genom utbyte i natverk skapar och delar
(Putnam 2000). | jamforelse med det ekonomiska kapitalet &r det sociala kapitalet
mer svart att mata da det inte definieras i fysiska pengar eller materiella tillgangar
utan andra varden som ses utifran den sociala tillgangen for gruppen och individen
(Putnam 2000). Det sociala kapitalet kan darmed ses som en tillgang for
medlemmar i en organisation da det bade starker individens identitet och gruppen
som helhet genom oOkad tillit till varandra. Med gruppen som utgangspunkt kan en
hog grad av socialt kapital ses influera ett samhalle, genom att tillsammans paverka
beslutsfattare och starka sig gentemot konkurrenter. Pa samma satt kan graden av
socialt kapital for en enskild individ synas genom en forbattrad livssituation till
foljd av ett 6kat socialt kapital.

En hog niva av socialt kapital skapar tillit mellan medlemmar i en organisation
(Putnam 2000). Med tillit kommer lagre transaktionskostnader, vilket ger fordel
for det kooperativa samarbetet (Putnam 1996). Transaktionskostnader definieras
som de extra kostnader i form av tid att samla information, forhandla och utvardera
alternativ som tillkommer vid ett ekonomiskt utbyte (Ekonomifakta 2006). Tiden
for att sakerstalla att olika parter gor sin del i ett avtal eller atgarda fel som uppstatt
blir minimal nar det finns ett hogt socialt kapital. Detta da det sociala kapitalet inger
tillit och behovet for en part att dvervaka och dubbelkolla andras arbeten minskar
(Putnam 2001). Socialt kapital med hdg tillit och laga transaktionskostnader ger
darmed en stor konkurrensfordel for organisationen i allméanhet, da gentemot andra
aktorer pa marknaden, och for en medlem i synnerhet som en del av organisationen.

Som organisationsform samordnar kooperativet tillgangliga resurser for att
producera varor och tjanster, tillsammans arbeta mot gemensamt uppsatta mal,
skapa varde, forenas i vérderingar, normer och idéer med hdég tillit och socialt
kapital. Genom att forsta vilka de avgorande faktorerna ar for att en individ véljer
att vara medlem i ett skogs- och lantbrukskooperativ kan dessa organisationer
enklare svara mot de forvantningar medlemmar har.
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2.5 Teoretiskt ramverk

Da studien syftar till att undersoka vilka faktorer som medlemmar i skogs- och
lantbrukskooperativ upplever skapar vérde har teorier inom kooperation,
medlemskap och socialt kapital valts ut. Kooperativets uppbyggnad, dar
medlemmarna gemensamt ager kooperativet, arbetar mot gemensamt uppsatta mal
och gemensamt bidrar till kooperativets finansiering &r grunden for studien da det
ar den typen av organisation som studeras. Vidare &r teorin om medlemskap centralt
i studien for att forsta medlemskapets funktion i den kooperativa organisationen.
Aven vikten av att tillgodose medlemmars behov och férvantningar pa
medlemskapet framhdavs hér. Slutligen &r teorin om hur socialt kapital skapas, med
tillit och laga transaktionskostnader som foljd det som i studien utgor kéarnan for
kommande analys av insamlad empirin.

Det teoretiska ramverket utgor grunden for studiens analys och resultat genom
att redogora for hur valda teorier kan knytas samman med fallstudiens insamlade
empiri, vilket illustreras i figur 1 nedan. Till vanster i figuren ser vi individen, vilken
for studien kan likstdllas med den enskilde skogségaren eller en enskild
mjolkbonde. Genom att denne sedan anser att det finns ett varde med att ga med
och bli medlem i en kooperativ forening far denne del av att gemensamt dga
kooperativet med andra medlemmar, arbeta mot uppsatta mal och gemensamt bidra
till finansieringen av kooperativet. Om medlemskapet sedan utmynnar i att
medlemmar upplever tillforlitlighet och omsesidighet gentemot varandra och
kooperativet 6kar ocksa det sociala kapitalet, vilket illusteraras langst till hoger i
figuren. Det teoretiska ramverket utgar darmed fran att en individ ser ett varde med
att bli medlem i ett kooperativ dar dmsesidighet och tillforlitlighet skapas till andra
medlemmar. Det i sin tur bidrar till ett 6kat socialt kapital.

En kooperativ organisation

¥ Gemensamt dgnade ¥ Gemensamt dgnade
v Gemensamt uppsatta mal v Gemensamt uppsatta mal
v G nt bidra till fi iering v G nt bidra till fi iering
Omsesidighet
Virde
Tillforlitlighet
Socialt kapital

Figur 1. Teoretiskt ramverk.
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3. Metod

| detta kapitel redogors for de metodval som gjorts for att besvara studiens
forskningsfraga och uppna syftet med studien. Nedan presenteras vilken
forskningsstrategi som anvants i studien, inneborden av en fallstudie och vilket
urval som gjorts. Vidare presenteras dven hur datainsamlingen skett. Kapitlet
avslutas med kritik till metodvalet utifran aspekter som tillforlitlighet och etik.

3.1 Forskningsmetod

Bryman & Bell (2017) beskriver tva tillvagagangssatt att tillampa vid
foretagsekonomiska undersokningar, den kvantitativa och den kvalitativa metoden.
Bada forskningsmetoderna kan anvandas for att utifran insamlad empiri generera
och starka teorier. | denna studie anvéands en kvalitativ forskningsmetod med en
induktiv ansats, vilket medfor att teorigenerering efterstravas utifran insamling och
analys av empiri samt datamaterial. En kvalitativ forskningsmetod baseras pa att
farre undersokningar utfors. Detta med malet om att skapa en djupare forstaelse for
det material som samlats in. Till denna studie l&mpar sig den kvalitativa
forskningsmetoden darmed vél da syftet ar att undersoka vilket varde medlemmar
I skogs- och lantbrukskooperativ upplever genom sitt medlemskap. Vidare &r den
kvalitativa forskningsstrategin med en induktiv ansats beroende av ett tolkande
synsatt (Bryman & Bell 2017). Genom djupgaende intervjuer kan observationer av
det studerade omradets verklighet da synliggoras. Det kan sedan anvéandas for att
gora generaliseringar inom studiens teoretiska referensram.

3.2 Forskningsstrategi

Studien syftar till att undersoka vilka faktorer som medlemmar i skogs- och
lantbrukskooperativ oberoende av inriktning upplever skapar vérde utifran det
tjansteerbjudande som ges. Detta genom en fallstudie med malet att na djupgaende
kunskaper i amnesomradet. En kvalitativ forskningsansats har antagits dar totalt tre
medlemmar i skogs- och lantbrukskooperativ intervjuats, varav en enbart &ar
medlem i Soédra och de andra tva ar medlemmar bade i Sodra och Arla. Detta
mojliggor for de tva respondenter som ar medlemmar i bade Sodra och Arla att
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jamféra sina intryck av respektive medlemskap. Infor samtliga intervjuer
formulerades ett antal fragor, se bilaga 1, inom ramen for studiens syfte. Vidare fick
samtliga av de tillfragade medlemmarna atkomst till fragorna pa forhand for att ge
de mojlighet att reflektera 6ver sitt medlemskap i kooperativet. Syftet med att stélla
oppna och breda fragor till samtliga tillfrigade medlemmar var att fanga upp
mycket information och &ven ge dem mojlighet att styra samtalet och framféra det
de ansag vara viktigt att podangtera. Genom att fragorna var brett formulerade var
malet att samtalet under intervjun skulle behalla 6nskad riktning utan att forlora sitt
andamal och anda vara inom ramen for studiens syfte.

3.3 Fallstudie

En fallstudie syftar till att forstd och sedan analysera en situation pa djupet
(Nationalencyklopedin u.d). Detta genom att genomfora en detaljerad undersokning
av en enskild person, grupp, foretag eller organisation. Fallstudier anvéands ofta for
att samla in och sammanstalla information, nyansera begrepp och utveckla teorier.
En fordel med att genomféra en fallstudie ar att det moéjliggdr insamlande av
detaljerad information om en specifik enhet eller ett fenomen (Yin 2013). Detta
bidrar till att fa en djupare forstaelse for det som undersoks. | denna studie ar syftet
att undersoka vilka faktorer som medlemmar i skogs- och lantbrukskooperativ
oberoende av inriktning upplever skapar varde utifran det tjansteerbjudande som
ges. Med socialt kapital som teoretisk referensram och begrepp som fortroende och
tillforlitlighet vill forfattaren genom fallstudien nyansera dessa begrepp och bidra
till teorin om socialt kapital.

Det finns tva typer av fallstudier, den beskrivande och den undersékande (Oates
2006). Beskrivande fallstudier beskriver en specifik situation eller problematik och
fokuserar pa att samla in s& mycket information som majligt om den undersckta
enheten. Undersokande fallstudier anvands for att utforska nya omraden och for att
hitta madjliga 16sningar pa ouppklarade problem. Denna studie ar en beskrivande
fallstudie da syftet ar att samla in information fran medlemmar i skogs- och
lantbrukskooperativ. om vilka faktorer de upplever skapar véarde genom sitt
medlemskap.

En fallstudie kan genomforas pa olika sétt; genom observationer, intervjuer eller
genom frageformular (Bryman & Bell 2013). Den inhamtade informationen kan
komma in fran en mangd olika kallor, sdsom tidigare forskning, intervjuer eller fran
andra relevanta data. Sedan analyseras informationen for att forstd de
underliggande orsakerna till den undersokta situationen, utifran det teoretiska
ramverket. Till denna studie undersoks vilka faktorer som medlemmar i skogs- och
lantbrukskooperativ oberoende av inriktning upplever skapar vérde utifran det
tjansteerbjudande som ges. Intervjuerna syftar da till att fa en djupare forstaelse for
vad medlemmarna upplever for varde med sitt medlemskap. Utdver intervjuer
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kommer &ven tidigare forskning och andra relevanta data vara en del av fallstudien.
Sedan kommer intervjuerna tillsammans med Ovrig insamlad information
analyseras med utgangspunkt fran studiens teoretiska ramverk.

3.4 Semistrukturerade intervjuer

Semistrukturerade intervjuer ger respondenten mojlighet att utveckla sina svar,
givet att de ar inom ramen for studien. Fordelen &ar da att forfattaren kan fa en
djupare forstaelse for det fenomen som ska undersdkas genom att observera
respondentens intryck nar fragorna stéalls utan forutbestamda svar (Yin 2013).
Genom att sammanstalla en lista 6ver lampliga @mnen som intervjun ska tacka kan
fragor sedan formuleras. Forfattarens uppgift ar att se till att de fragor som stélls
under intervjun &r relevanta for det aktuella forskningsomradet. | denna studie
skickades samtliga fragor, se bilaga 1, ut till samtliga respondenter per mail.

Semistrukturerade intervjuer ar flexibla med innebérden att foljdfragor kan
stallas under intervjuns gang (Bryman & Bell 2017). Det ger méjlighet for den som
intervjuar att stalla ytterligare fragor baserat pa respondentens tidigare svar. En
nackdel med flexibiliteten som kommer med semistrukturerade intervjuer ar att
svaren ibland gar utanfor syftet med studien. Det ar saledes viktigt att den som
intervjuar styr samtalet i den riktning studien syftar till att undersoka. Efter att ha
samlat in empiriskt material paborjas arbetet med att analysera, sammanfatta och
kategorisera svaren och andra intryck som respondenterna gett (ibid.). Det arbetet
kallas for att sammanstélla en kvalitativ innehallsanalys med syftet att analysera
kvalitativa data och tolka dess betydelse for att hitta teman. En kvalitativ
innehallsanalys inkluderar tre faser (Elo et al., 2014). Den inledande fasen ar
forberedelse, foljt av att organisera och slutligen géra en rapportering av resultatet.
| den forberedande fasen samlas relevant data in relaterat till syftet med studien och
aktuell forskningsfraga. Darefter paborjas datainsamlingen, vilken sedan
kategoriseras utefter teman och intryck. Avslutningsvis presenteras studien genom
en rapportering av materialet och framkomna resultat kopplat till valda teorier. For
denna studie innefattar den kvalitativa innehallsanalysen att sammanstalla och
kategorisera de svar som framkommer under intervjuerna. Syftet dr da att forsta
vilka faktorer som medlemmar i skogs- och lantbrukskooperativ oberoende av
inriktning upplever skapar vérde utifran det tjansteerbjudande som ges, vilket
undersoks utefter teorin som socialt kapital.

3.4.1 Urval

Vid urval av vilka skogs- och lantbrukskooperativ som &ar lampliga for studien
valdes tva kooperativ, en inom skog som skogsagarforening, Sodra, och en skapad
for mjolkbonder, mejerikooperativet Arla. Anledningen till att inte enbart vélja ett
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kooperativ ar for att uppnad studiens syfte dar medlemmar i skogs- och
lantbrukskooperativ oberoende inriktning undersoks om vilka faktorer de anser
skapar varde utifran det tjansteerbjudande som ges. Detta i syfte att da se om de
faktorer som medlemmar i Sodra respektive Arla anser skapar Vvérde
overensstammer eller skiljer sig at, och om resultatet da kan saga nagot om skogs-
och lantbrukskooperativ som en enhet. Enligt Jacobsen (2007) kan urval av
respondenter sedan goras genom ett sannolikhetsurval eller ett icke-
sannolikhetsurval. Det forstnamnda innebér att alla i en enhet, till exempel alla
inom Sodra eller Arla, har lika stor chans att bli tillfragade att medverka i intervjun
for denna studie. Vid ett icke-sannolikhetsurval valjs i stallet respondenterna ut, da
pa godtyckliga grunder, med nackdelen att vissa medlemmar aktivt utelamnas
(Bryman & Bell 2017). Genom att inte lata Sodra eller Arla sjdlva fa vélja ut
respondenter kan risken att de enbart valjer medlemmar som de pa forhand vet
kommer ge svar som ér till fordel for kooperativet minska (Bryman & Bell 2013).
Till denna studie har ett icke-sannolikhetsurval tillampats. Detta da syftet ar att fa
en djupgaende forstaelse for vilka faktorer de, genom sitt medlemskap, anser bidrar
mest till att skapa varde dar de tillfragade tros kunna komma bidra med forstaelse
och viktiga insikter for dessa.

3.4.2 Datainsamling

Studien grundar sig i forsta hand i primardata, vilket samlas in genom intervjuer
och mojliggor en anpassning till att de stallda fragorna svarar mot studiens syfte
och darmed till att insamlad empiri &r relevant for studien som helhet (Bryman &
Bell 2013). Risken ér att forskarens egen tolkning kan paverka resultaten genom att
tolka de tillfragades svar. Signifikant for att samla in data i en kvalitativ
forskningsmetod &r att de tillfragade respondenterna ar fa och att intervjuerna ar
djupgdende och sker individuellt (ibid.). En nackdel med denna typ av
datainsamling ar dess tidskravande utformning, med fa respondenter, individuella
intervjuer och mycket for- samt efterarbete. Dock véger det tidskravande arbetet
upp mot de djupgaende insikter som denna typ av datainsamling amnar ge.

3.5 Analysmetod

| en kvalitativ studie ar det viktigt att forfattaren arbetar systematiskt och har en
kritisk installning vid dataanalysen for att kunna dra relevanta slutsatser och
utveckla en forstaelse for det som studeras (Bryman & Bell 2017). En viktig del vid
dataanalysen é&r att identifiera monster och samband, genom att upptdcka teman
baserat pa svaren och senare relatera empirin till teori och tidigare forskning (Morse
2008). Det finns flera olika metoder for att analysera empiriska data i en kvalitativ
studie, sasom induktiv analys, deduktiv analys eller abduktiv analys (Elo et al.,
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2014). Induktiv analys innebér att man borjar med att studera empiriska data och
utveckla en forstaelse for det fenomen som undersoks for att sedan koppla samman
den till en teori. En deduktiv analys innebér i stallet att man borjar med teori och
tidigare forskning for att sedan tillampa det pa de empiriska data i syfte att antingen
bekréfta eller férneka hypoteser. Den sistnamnda analysmetoden, den abduktiva
analysen, ar en kombination av de tva ovan, dar man bade tar hansyn till teori och
tidigare forskning samtidigt som man utvecklar en forstaelse for de empiriska data.
I denna studie har en induktiv ansats antagits som analysmetod av den insamlade
empiriska data. Detta da studien utgar fran genomférda observationer, vilket for
denna studie &r genomforda intervjuer med medlemmar i skogs- och lantbruks—
kooperativ, som sedan bearbetas inom den teoretiska referensramen for socialt
kapital. Avslutningsvis ar det viktigt att i dataanalysen sékerstélla att insamlad
empiri ar tillracklig for att det ska vara mojligt att dra slutsatser utifran den. Det ar
aven viktigt att forsta och ta hansyn till eventuella begransningar och férbehall som
kan ha paverkat empirin, sdsom forfattarens subjektiva perspektiv eller andra
fordomar som kan ha paverkat resultaten.

3.6 Metodkritik

Aven om den kvalitativa forskningsmetoden har méanga férdelar, finns det risker
som maste beaktas. En av dessa ar bristen pa generaliserbarhet och kvantifierbar—
het. Eftersom kvalitativ forskning ofta fokuserar pa en liten och specifik grupp
individer eller enheter, &r det svart att generalisera resultaten till att sdga nagot om
en storre population. Detta innebér att resultaten inte kan anvandas for att gora
allméngiltiga slutsatser som avser en hel grupp i det valda omradet. Denna studie
utgar fran tre medlemmars uppfattningar kring vilka faktorer som de anser skapar
varde av att vara medlem. Det innebédr saledes att de intryck och svar som
respondenterna ger inte motsvarar vad samtliga medlemmar i vare sig Sédra eller
Arla tycker.

Utifran aspekten om kvantifierbarhet kan det konstateras att den kvalitativa
forskningen fokuserar pa beskrivande data och inte pa siffror, vilket gor det svart
att mata och jamfora resultaten med andra undersokningar. Det forsvarar
mojligheten att utvardera effekten av den kvalitativa metoden. En annan risk med
den kvalitativa forskningsmetoden &r bristen pa objektivitet vid tolkning av
insamlad empiri och vid dataanalysen. Det ar darmed viktigt att forfattaren &r
medveten om de eventuella egna uppfattningarna och egna perspektiven som kan
paverka tolkningen av empirin for att minska risken for resultat som baseras pa
felaktiga antaganden. Ytterligare en risk med den kvalitativa metoden ar att den
ofta ar tidskréavande. Forfattaren maste samla in data fran flera kallor och
genomfora ett antal intervjuer eller observationer for att fa en fullstandig bild av
den undersokta enheten. Detta kan gora det svart att genomfora en bred och
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omfattande undersékning. | denna studie &r antalet tillfragade respondenter
avgransade med hansyn till att kunna genomfdra studien inom angiven tidsram.

3.6.1 Kvalitetsséakring

Reliabilitet och validitet ar begrepp som kan beaktas ndr man genomfor en
fallstudie (Bryman & Bell 2017). Reliabilitet syftar pa tillforlitligheten av resultaten
fran en undersokning och handlar om att sékerstalla att dessa ar just tillforlitliga och
inte paverkade av matfel eller subjektiva tolkningar. Validitet handlar i stallet om
huruvida genomford datainsamling, genom intervijuer, i litteratur eller fran andra
kallor &r relevant for studien. FOr att sékerstalla reliabiliteten i en fallstudie &r det
viktigt att folja en strukturerad metod for datainsamling och bearbetning av empirin.
Detta genom att anvanda standardiserade metoder for intervjuer och observationer,
samt att sékerstélla att de data som samlas in ar representativa for den undersokta
enheten.

Det ar aven viktigt att dokumentera alla steg i undersékningen och darmed
sakerstélla att data hanterats och bearbetats pa ett konsekvent sétt (Bryman & Bell
2017). Ytterligare en viktig faktor for att sakerstélla reliabiliteten &r att anvanda
flera olika kallor, bade litterart och via internet. Genom att anvanda flera olika
kéllor kan forskaren sakerstélla att resultaten inte ar paverkade av en enda persons
perspektiv eller uppfattning. Vidare ar det ocksa viktigt att involvera flera forskare
i undersokningen for att sdkerstdlla en objektiv tolkning av data och resultat.
Slutligen &r det viktigt att sakerstélla att alla data och resultat dokumenteras och
lagras pa ett sakert satt. Det handlar om tillforlitligheten och sanningshalten i
resultaten och slutsatserna.

En hdg validitet i en kvalitativ studie handlar dels om att noggrant beskriva den
teoretiska referensramen for att pa sa satt sakerstalla studiens relevans (Bryman &
Bell 2017). Det ar &ven viktigt att sakerstdlla respondenternas kunskap och
forstaelse for det studien undersoker, dér begrepp och termer kan komma att behova
fortydligas. Genom att respondenterna tydligt forstar syftet med studien kan
relevant information samlas in. Det &r saledes viktigt att stalla konkreta, men dven
Oppna, fragor som far respondenten att svara i den riktning forfattaren énskar. Detta
for att uppna syftet med studien, men ocksa ge respondenten mojlighet att lyfta fram
andra relevanta asikter. | denna studie var det darmed viktigt att fragorna
formulerades inom ramen for deras medlemskap i den kooperativa féreningen och
vilka faktorer som bidrar till ett 6kat varde hos individen, snarare &n att fokus ligger
pa deras individuella verksamhet eller andra aspekter som skulle kunna vara mindre
aktuella.
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3.6.2 Etiska aspekter

Né&r man genomfor en fallstudie ar det viktigt att ta hansyn till etiska aspekter for
att sékerstélla att undersokningen &r rattvist och ansvarsfullt genomford (Bryman
& Bell 2017). Att sakerstalla samtycke med respondenterna, bibehalla integritet och
fragan om anonymisering &r alla viktiga etiska aspekter. Med samtycke handlar det
om vikten av att sakerstélla att de personer som deltar i undersokningen ocksa har
gett sitt samtycke till att delta. Det innebér saledes att de ska informeras om syftet
med undersokningen och vilka rattigheter de har som deltagare i studien.

Vidare till aspekten om integritet ar det viktigt att skydda deltagarnas integritet
och privatliv, vilket innebér att information som kan identifiera deltagarna utan
deras samtycke ska undvikas att presenteras. Det hor delvis samman med aspekten
om anonymisering vilket innebér att, i den omfattning det & mojligt sa bér man
forsoka anonymisera data fran deltagarna for att skydda deras integritet. | denna
studie har forfattaren valt att samtliga tillfragade medlemmar fran Sodra respektive
Arla inte kommer bendmnas vid namn eller bli presenterade med annan information
som kan hérledas till just dem. Genom att sékerstalla att undersokningen &r réattvist,
opartiskt och genomférd med respekt kan respondenternas integritet bevaras och
ett tillforlitligt resultat presenteras (Bryman & Bell 2017).
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4. Empiri

Kapitel 4 inleds med en kort beskrivning av de kooperativa foretagen Sédra och
Arla dar tre medlemmar intervjuats i studien. Vidare i kapitlet presenteras
respondenternas svar utifran tva aspekter; varfor de ar medlemmar i Sodra
respektive Arla samt vilka langsiktiga forvantningar respondenterna har for att
bibehalla sitt medlemskap skogs- eller lantbrukskooperativet.

4.1 Foretagsbeskrivning

| detta avsnitt presenteras Sodra och Arla — tva kooperativa foretag som verkar inom
skogs- och lantbruksnéringen. | studien har tre medlemmar intervjuats dar samtliga
ar medlemmar i Sédra och tva av dem dven i Arla. Detta i syfte att undersoka vilka
faktorer som de, oberoende inriktning, upplever skapar vérde utifran det
tjansteerbjudande som ges. Anledningen till att medlemmar i Sédra och Arla har
valts ut till studien & mot bakgrund av studiens syfte dar de utvalda skogs- och
lantbrukskooperativen ska vara oberoende inriktning. Med det menas att de inte ska
vara knutna till en specifik bransch sasom enbart skogsagarforeningar eller enbart
mjolkbonder, utan bada tillsammans.

4.1.1 Sodra

Sodra ar Sveriges storsta skogsdgarforening med 52 000 medlemmar i sddra
Sverige som tillsammans &ger néstan halften av den svenska privatdgda skogen
(Sodra u.da). Genom att vara medlem i S6dra samverkar skogsagare kooperativt for
att tillsammans bidra med Iénsamhet dven for den enskilda skogsfastigheten. Syftet
med ett medlemskap i SOdra ar att premiera de medlemmar som levererar virke och
ar engagerade i organisationen. Den vinst som Soddra gor delas dels ut till
medlemmarna, dels anvands de till att gora investeringar i Sodras verksamhet. Den
vinst som delas ut till medlemmar &r under forutséttning att de levererar virke till
Sodra och berdknas utifran mangden levererat virke och det insatskapital en
medlem bidragit med (Sodra u.ab). Med insatskapital avses det ekonomiska kapital
som en medlem satsat i Sodra.

Sodras organisation ar uppdelad i olika skogsbruksomraden baserade pa
respektive skogsfastighets geografiska placering (Sodra u.aa). | varje skogsbruks—
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omrade véljs nagra medlemmar ut till fortroenderadet. Dessa for sedan
medlemmarnas talan vid gemensamma medlemsmaten dar alla skogsbruksomraden
deltar. Pa sin hemsida beskriver Sodra att varje medlem innehar flera roller, vilka
beskrivs i form av medlemmen som agare, kund, leverantor och langivare (Sodra
u.aa). Som &gare handlar medlemskapet i Sodra om att fa del av den vinst som
industrin skapar, baserat pa mangden levererat virke och mangden insatskapital.
Har lyfts medlemmars personliga engagemang fram som centralt for att driva
verksamheten framat. Synpunkter, nya idéer och andra forslag fran medlemmar
som kan bidra till utveckling i verksamheten &r saledes efterfragade. Som kund
menar Sodra att en medlem har tillgang till deras produkter och tjanster, sasom
trygg avsattning for virket, kvalitetssékrad avverkning och skogsvardande atgarder
i syfte att skapa goda forutsattningar for ett ekonomiskt hallbart skogsbruk. Vidare
ar medlemmarna i Sodra aven leverantorer da de saljer virke till Sodra som sedan
foradlas i deras industrier och séljs globalt. Avslutningsvis beskrivs medlemmarna
som langivare till Sodra da de ges mojlighet att lana ut sina pengar som
avverkningslikvider alternativt som en placering pa ett medlemskonto hos Sodra.

4.1.2 Arla

Arla ar en kooperativ forening som dgs av mjolkbonder i flera l&nder; Sverige,
Danmark, Tyskland, Storbritannien, Luxemburg, Belgien och Nederlanderna (Arla
u.da). | Sverige dgs Arla av narmare 2 100 mjolkbonder, vilka ocksa ar medlemmar
I Arla. Samtliga mjolkbonder som levererar mjolk till Arla dger tillsammans
mejerier, lastbilar, kontor och lager. Det gor att dven mindre mjélkbonder har
mojlighet att driva verksamhet da dessa, annars dyra, investeringar finns att tillga
genom kooperativet. Den vinst som Arla gor delas dels ut till medlemmarna, dels
anvands de till att gora investeringar i Arlas verksamhet. Till medlemmarna delas
vinsten lika mellan de baserat pa hur manga liter mjélk de levererat (ibid.).

Arla har en lang historia. Pa deras hemsida beskrivs den utefter tre teman som
centrala for deras arbete an idag; den moderna och rationella mjolkforsérjningen,
den hygieniska mjolkforsorjningen och den kooperativa tanken (Arla u.ab). Arla
lagger stor vikt vid den kooperativa grundidén om gemensamt dgande, dar varje
enskild mjoélkbonde far mojlighet att vara med och paverka utvecklingen i
kooperativet. En central del i Arlas historia ar fran ar 1915 nar Mjolkcentralen
bildades (Arla u.ac). Mjolkcentralen var ett satt for producenter att leverera mjolk
till en gemensam mejericentral dar den sedan distribuerades ut till konsumenterna.
Pa sa satt kunde prissattningen pa mjolk bli mer enhetlig i stallet for att varje
mjolkgard skulle ombesorija ett eget mejeri. Det ledde saledes till farre mejerier i
landet men desto fler medlemmar som levererade mjélk. Tack vare den
centraliserade Mjdlkcentralen kunde nya produkter skapas och foradlas. Det bidrog
till stor utveckling av mjolkprodukter och &ven mojlighet for Mjolkcentralen att
tillvarata den mjélken som levererades (ibid.). Ar 1975 bytte Mjélkcentralen namn
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till Arla och det &r dven da den beromda Arla-kon blir deras nya logotyp (Arla u.ad).
Ar 2000 fusionerar Arla med det danska kooperativet MD Foods, for att sedan
successivt fusionera med andra mejeriféreningar.

Arla ar idag &r ett globalt kooperativ som, forutom att ha mjolkbonder i flera
lander, ocksa saljer produkter vidare i andra lander (Arla u.da). Det innebér att det
finns storre mojligheter for enskilda mjolkbonder att fokusera pa en effektiv
mjolkproduktion. Arla ombesotrjer att hdmta mjolken dagligen for att sedan
producera varor som efterfragas, inte bara i Sverige, utan runtom i varlden.
Efterfragan pa mjolk och mjolkprodukter kan skilja mellan olika delar av landet
vilket gor att en centraliserad hantering av mjolken ar nédvéndig for att mojliggora
for fler mjolkbonder att bedriva sin verksamhet. Det ar darmed svarare for enskilda
mjolkbonder att med ett eget mejeri sta stark i konkurrensen mot Arla.

4.2 Respondenter

| foljande avsnitt presenteras forst en tabell Gver de tillfragade respondenternas
koppling till Sodra respektive Arla, om de ar yngre eller aldre &n 50 ar och hur lange
de varit medlemmar i respektive kooperativ. Vidare presenteras respondenternas
upplevelser av vad de anser skapar varde genom sitt medlemskap i skogs- och
lantbrukskooperativ utefter tva omraden; ”Varfor vara medlem i Sédra/Arla?” och
’Langsiktiga forvantningar pa medlemskapet”.

4.2.1 Bakgrundsbeskrivning av respondenter

| tabell 1 presenteras en kort bakgrundsbeskrivning av de tre respondenterna, vilket
kooperativ de ar medlemmar i, alder och hur lange de varit medlemmar. Tva av de
tre tillfragade respondenterna ar medlemmar i bade Sodra och Arla och en av
respondenterna ar enbart medlem i Sodra. Samtliga tillfragade respondenter &r
mellan 45 och 63 ar och har varit medlemmar i Sédra respektive Arla mellan 15
och 47 ar. Vidare i studien kommer respondenterna fortsatt att presenteras anonymt
genom en forutbestdimd anonymitetskod som Respondent A, Respondent B och
Respondent C, se tabell 1 nedan.
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Tabell 1. Bakgrundsbeskrivning av respondenter.

Anonymitetskod Sodra/Arla Man/Kvinna

A Sodra Man

B Sodra och Arla Man

C Sodra och Arla Man

Anonymitetskod Alder under/6ver 50 ar Antal &r som medlem
A Over 32

B Over 47

C Under 15

4.2.2 Varfor vara medlem i Sodra/Arla?

Under intervjuerna med de tillfragade respondenterna stélldes fragor gallande vilka
for- och nackdelar som de upplever med sitt medlemskap i respektive kooperativ,
Sodra och Arla. Vidare stélldes aven fragor kring hur de inledde sitt medlemskap,
hur for- och nackdelarna av medlemskapet har forandrats éver tid och varfor de valt
att stanna som medlemmar i S6dra respektive Arla.

For samtliga respondenter har de Overtagit sitt medlemskap i Sodra respektive
Arla efter ett generationsskifte da det i samtliga respondenters fall var sjalvklart att
fortsatta vara medlem vid Overtagandet av garden. For respondent A var valet att
fortsatta som medlem i Sodra till stor del tack vare den relation de hade med den
davarande radgivaren. Respondent A beskriver radgivaren som opartisk dar denne
sag till gardens basta i forsta hand. Huruvida raden och atgarderna som foreslogs
av den davarande radgivaren gav I6nsamhet for Sodra upplevde Respondent A som
sekundart, déar gardens basta gick forst. Under arens gang har respondent A valt att
fortsatta vara medlem &ven om radgivaren har bytts ut ett flertal ganger. Darmed ar
inte den personliga relationen avhangig av om medlemskapet ska fortsatta eller inte
for Respondent A, dven om det initialt var en central anledning till att
medlemskapet fortlopte dven efter generationsskiftet. Snarare beskrev Respondent
A det som att Sodras verksamhet som helhet fungerat véldigt bra, med lokal
narvaro, hog tillforlitlighet géallande leveransvillkor och betalningar samt gett en
positiv avkastning. Dessa ar saledes de framsta anledningarna till att medlemskapet
fortsatt.

Respondent C tog éver de insatser som hans pappa en gang satt in hos Sodra,
vilket gjorde det naturligt att fortsatta sitt medlemskap dar. Med tiden har dven han
upplevt sitt medlemskap positivt i termer av att det genererat bra efterlikvider,
tillforlitlighet genom stéttning och att alla medlemmar behandlas lika. Det ar en
uppfattning som dven delas av Respondent B. Samtliga respondenter lyfte fram sina
positiva upplevelser av hur Sodra bemdtte dem efter stormen Gudrun, vilket varit
en bidragande orsak till den upplevda tillforlitligheten.
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Gallande Respondent B:s medlemskap i Arla valde han att fortsatta vara medlem
da han inte ansag att det fanns nagra andra langsiktiga alternativ. Respondent C
beskrev sitt val att vara medlem i Arla likt Respondent B, utifran det faktum att det
inte finns sa manga alternativ. Respondent C lyfte dven fram det faktum att han
alltid upplever ha fatt ett bra avrakningspris dver tid, vilket &r en av de mest centrala
anledningarna till hans fortsatta medlemskap. Vidare lyfte Respondent C fram det
faktum att Arla verkar pa flera marknader globalt, vilket ger okade mojligheter att
den levererade mjolken till Arla kan anvandas till forséljning aven utanfor Sveriges
granser. Marknaden ar darmed inte enbart beroende av den svenska efterfragan,
vilket Respondent C anser vara positivt.

Samtliga respondenter fick fragan om vilka konkreta fordelar som de upplever
med sitt medlemskap i Sodra respektive Arla, vilka summerats utan inbdrdes
ordning i tabell 2 respektive tabell 3 nedan. Den vanstra spalten i bade tabell 2 och
tabell 3 presenterar vilka fordelar respondenterna upplever med sitt medlemskap.
Till hoger visas vilka av respondenterna som, pa olika satt, framhavde dessa
fordelar.

Tabell 2. Fordelar, enligt respondenterna, att vara medlem i Sodra.

Sodra Samtyckande respondenter
v" Ekonomiskt stabil férening med bra A, BochC
efterlikvider, tillforlitlighet och trygghet
v" De tar emot flera sortiment A, BochC
v" De tar ansvar for hela skogsbruket; AochC
markbearbetning, plantering, avverkning
v Lokal narvaro AochB
v’ Tagit ansvar vid stormar A,BochC
v’ Likabehandling mellan medlemmar AochC

Tabell 3. Fordelar, enligt respondenterna, att vara medlem i Arla.

Arla Samtyckande respondenter
v" Trygghet BochC

v Global marknad C

v' Bra avrakningspris C

v Lokal ndrvaro B

Det kan konstateras att det for samtliga respondenter var sjalvklart att stanna kvar
som medlemmar i bade Sodra och Arla, dven efter att ett generationsskifte skett.
For respondent B och C var valet av att vara medlem i Arla till stérsta del pa grund
av att de inte ansag det finnas nagra andra langsiktiga alternativ. Valet av att vara
medlem i S6dra var initialt tack vare en langvarig och positiv relation till den
davarande radgivaren for respondent A. For respondent B baserades valet av att
vara medlem i Sodra tack vare ett formanligt prisavtal och for respondent C tack
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vare ett dvertagande av insatser i S6dra. Samtliga respondenter delar uppfattningen
att Sodras stabila och trygga ekonomi med bra efterlikvider varit en central
anledning till att deras medlemskap &ven senare fortsatt.

For att uppna studiens syfte i vilka faktorer som de upplever skapar vérde utifran
det tjansteerbjudande som ges fick de dven fragan om vilka nackdelar de anser finns
i respektive kooperativ, Arla och Sodra. Detta for att motsatt visa pa vad som kan
forbattras, och vad som eventuellt kan vara grund for att respondenterna upplever
vara ett minskat varde med sitt medlemskap. For respondent A var den personliga
relationen till den davarande radgivaren en central anledning till att medlemskapet
initialt fortlopte dven efter generationsskiftet. Under senare ar har respondent A
dock upplevt ett minskat personligt engagemang fran Sodra, vilket Respondent A
tror &r pa grund av att Sodra blivit mer marknadsorienterade i sin radgivning. Istallet
for att inge en kansla av att, som med den tidigare radgivaren, i alla lagen utga fran
gardens basta dr Sodras egen 6nskade vinning idag mer markbar. Den upplevelsen
delade aven Respondent C som beskrev det i termer av att Sodra inte langre soker
upp honom for kontakt utan att den initiala kontakten i forsta hand alltid kommer
fran honom sjalv. | bada fallen ar det mer opersonliga engagemanget fran Sodra
dock, enligt Respondent A och C, inte pa bekostnad av att Sodra enbart skulle verka
partiska till sin egen fordel. Respondent B har aldrig upplevt nagon relation till en
radgivare i S6dra som central for att medlemskapet ska fortlopa. Dock delar dven
han att ett mer marknads—orienterat fokus fran Sodras hall tratt fram och blivit mer
tydligt.

Nar det galler de upplevda nackdelarna till foljd av ett medlemskap i Arla ansag
Respondent C det till storsta delen vara kopplat till demokratin inom kooperativet.
Detta da det finns dgare i flera lander vilket innebar skilda forutsattningar utifran
lagar och regler inom produktionsgrenen for respektive land. Respondent C:s
uppfattning ar att den demokratiska aspekten behover utvecklas for ett hallbart
langsiktigt samarbete mellan landerna. For Respondent B ar en upplevd nackdel att
man som leverantor av mijolk ocksad ar last till att enbart leverera till Arla.
Maojligheterna att leverera till andra, ibland béattre betalande mejerier, &r liten. Den
uppfattningen &ar dock tvadelad, enligt Respondent B, da han anser att ett
medlemskap i en kooperativ organisation, dar vinster ska delas lika mellan
medlemmarna, ocksa bor innebéra att medlemmar ska vara trogna kooperativet att
leverera till det. Detta ansag Respondent B vara en nackdel for den kooperativa
organisationen som helhet. Han menade att om en medlem valjer att ga ur
kooperativet for att handla med en annan aktor som betalar béttre, for att sedan ga
med igen under tider som det gar bra hos Arla eller Sodra sa anser Respondent B
att det blir en snedférdelning den dagen som vinsten ska delas lika. En medlem som
varit trogen kooperativet lang tid, och levererat mjolk eller virke flera ar i foljd,
anser han da bor premieras gentemot en medlem som gar ur kooperativet ibland for
att sedan ga med i tider med bra ekonomisk avkastning.
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De nackdelar som respondenterna upplevde med Sodra respektive Arla
presenteras utan inbérdes ordning i tabell 4 respektive tabell 5 nedan. Den vénstra
spalten i bade tabell 4 och tabell 5 presenterar vilka nackdelar respondenterna
upplever med sitt medlemskap i Sodra respektive Arla. Till héger visas vilka av
respondenterna som, pa olika satt, framhavde dessa nackdelar.

Tabell 4. Nackdelar, enligt respondenterna, att vara medlem i Sodra.

Sodra Samtyckande respondenter
v" Mindre personligt engagemang 6ver tid —mer A, Boch C
marknadsorienterad radgivning

Tabell 5. Nackdelar, enligt respondenterna, att vara medlem i Arla.

Arla Samtyckande respondenter
v" Bristande demokrati mellan landerna C
v Fa mojligheter att vélja mottagare av mjélk B
v' Lika behandling av medlemmar vid B

vinstutdelning oberoende antal ar som medlem

Sammanfattningsvis kan det konstateras att de for- och nackdelar som
respondenterna upplevde med sitt medlemskap i Sddra respektive Arla skiljde sig
at. Gallande medlemskapet i Sodra ansag endast en av tre respondenter att den
personliga relationen till en radgivare hos Sodra var anledningen till att
medlemskapet fortsatte efter generationsskiftet. Av nackdelarna att tyda haller
samtidigt alla tre respondenter med om att Sodra blivit mindre personligt
engagerade och i stallet haft en mer marknadsinriktad radgivning. Det visar saledes
pa att ett personligt engagemang ar uppskattat, aven om det inte beskrevs som den
initiala anledningen till att medlemskapet fortsatte efter generationsskiftet for tva
av tre respondenter. Lokal ndrvaro var ytterligare en férdel som Respondent A och
Respondent B upplevde med Sodra. Av de intervjuade medlemmarna i Arla ansag
bade Respondent B och Respondent C att tryggheten var viktig. Respondent B
framhévde den lokala nérvaron i storre utstrackning &n Respondent C, som var mer
inne pa de faktiska prisfordelarna. Respondent C menade att ett bra avrakningspris
och mojligheten att Arla kan sélja pa en global marknad é&r viktigt.

4.2.3 Langsiktiga forvantningar pa ett medlemskap i Sodra/Arla

Vid samtliga intervjuer med de tillfrdgade respondenterna stélldes fragor kring
vilka faktorer som varit avgorande for att de stannat kvar som medlemmar och vilka
langsiktiga forvantningar de har pa kooperativet. Vidare stalldes dven fragor om pa
vilket sétt kooperativet hjalpt dem forbattra sin verksamhet och hur deras relation
ser ut till andra medlemmar.
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Bade Respondent A och Respondent C betonade vikten av att kanna sig trygg
med sitt medlemskap och det arbete kooperativet gemensamt gor och arbetar for.
Respondent A beskrev tryggheten i att relationen till Sodra ar forutsagbar, fran
badas hall. Sodras forvantningar pa honom som medlem, kund och leverantor av
virke upplever han som tydliga. P4 samma satt har hans egna forvantningar pa
Sodra, i form av leveransvillkor, service och utbetalningar historiskt visat sig
overensstamma. Saledes upplever Respondent A relationen till Sédra som
forutsagbar och som en forvantan han har pa ett langsiktigt medlemskap hos dem.
Detta upplevda han var extra tydligt i samband med stormen Gudrun. Da gav Sodra
snabb hjalp och tog tillvara det virke som fallit. Respondent C beskrev den upplevda
tryggheten utifran en ekonomisk aspekt i att Sodra de senaste aren gjort formanliga
utbetalningar genom aterbaring, vilket &r en uppfattning som aven delas av bade
Respondent A och Respondent B. Respondent B beskrev detta genom att Sodra
historiskt har betalat marknadsmaéssiga priser for virke, vilket han dven hoppas
kommer fortsatta i framtiden. Sodras kapitalstarka verksamhet, menar Respondent
C, bidrar till att han upplever trygghet med sitt medlemskap. Att vara skogsagare
ar ett langsiktigt arbete, déar en slutavverkning kan ske en gang per generation.
Respondent C anger att Sodras kapitalstarka verksamhet ger en langsiktig trygghet
och en forhoppning om stabilitet i manga ar. Detta &r en asikt som aven delades av
Respondent A och Respondent B. Dock pekade Respondent C pa vikten av att
Sodra aven i framtiden foradlar och utvecklar nya produkter. Respondent C anser
att Sodra besitter de finansiella muskler som kravs for att foradla och utveckla nya
produkter, och hoppas darmed pa att de dven pa lang sikt ligger i framkant av det
arbetet. Vidare lyfte dven Respondent B fram att tillgangen till de maskiner som
Sodra tillhandahaller ocksa varit en bidragande faktor till att han stannat kvar som
medlem i Sodra.

Som medlem hos Arla menar Respondent C att tryggheten ligger i vetskapen om
att Arla varje dag, alla dagar, aret om, hamtar hans mjolk och betalar ett bra
avrakningspris for den. Bade Respondent B och Respondent C forvantar sig att ett
langsiktigt medlemskap hos Arla fortsatt ska ge ett bra avrakningspris pa den
levererade mjolken och att de haller sig konkurrenskraftiga pa marknaden. Det
faktum att Arla idag har en stark konkurrenskraft gentemot andra mindre mejerier
anser bade Respondent B och Respondent C ar pa grund av deras manga
medlemmar. Dock betonar Respondent B de begransade mojligheterna han har i
dagsléget att valja ett annat mejeri. Respondent B upplever att Arla historiskt inte
har stéllt sig positiva till att en medlem byter mejeri, for att sedan ga tillbaka till
Arla. Mot bakgrund av det hoppas Respondent B att Arla &ven i framtiden fortsétter
att betala ett bra avrékningspris for mjolken, for att som leverantér av mjolk
bibehalla sitt medlemskap. Respondent C menar att Arla, sett till sin storlek, bor
kunna bibehalla sin konkurrenskraft dven i framtiden men att utmaningen ligger i
att fa en valfungerande demokrati. Som namndes i avsnitt 4.2.2 Varfor vara medlem
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i Sodra/Arla? upplever Respondent C att den demokratiska utmaningen handlar om
hur Arlas medlemmar i olika lander ska samverka pa ett demokratiskt och
overensstammande tillvagagangssatt. Som exempel menar Respondent C att olika
landers medlemmar i Arla har olika syn pa styrelsens arbete. | Sverige forvantar sig
medlemmar mycket aterkoppling, bade i sitt eget och styrelsens arbete, medan
medlemmar i Danmark helt och hallet litar pa att styrelsen gor ett bra arbete utan
att krava vidare insyn. Vilka principer som ska gélla menar Respondent C dédrmed
ar viktigt att klargora infor framtiden for att inom kooperativet arbeta utifran
gemensamma riktlinjer och bibehdlla en fortsatt stark konkurrenskraft pa
marknaden.

Vidare i intervjun stilldes en fraga som berorde huruvida respondenterna
uppfattar att kooperativ i allmanhet bidrar till att stodja jordbrukare och skogsagare.
Respondent A upplever den kooperativa organisationen som positiv da flera mindre
skogsagare och/eller lantbrukare da kan bli starkare tillsammans. Detta utifran
aspekten om konkurrenskraft, och mojligheten att som enskild skogsbrukare
och/eller lantbrukare fa hjalp i svarare tider. Den kooperativa idén kring att
tillsammans bidra och sedan fa ta del av vinster genom exempelvis aterbaring
uppskattar Respondent A. Den uppfattningen delade dven Respondent C som
beskrev den kooperativa organisationen som givande da man tillsammans med
andra samarbetar och driver utvecklingen framat. Respondent C uppskattade aven,
likt Respondent A, att ett positivt resultat ocksa delas lika mellan medlemmarna.
Respondent C menar att det inte ska vara nagra enskilda som ska tjana pengar pa
andras bekostnad, utan att man som en del av kooperativet ar med och bidrar, och
darmed ocksa delar lika pa vinsten. Respondent B var mer skeptisk till hur den
kooperativa verksamheten verkligen fungerar i praktiken, vilket dven ndmndes i
avsnitt 4.2.2 Varfor vara medlem i Sodra/Arla? Respondent B anser att den
kooperativa tanken &r god, att man tillsammans bidrar till att starka den enskilda
skogségaren/lantbrukaren. Daremot anser Respondent B att ett medlemskap i en
kooperativ organisation, dar vinster ska delas lika mellan medlemmarna, ocksa bor
innebdra att medlemmar ska vara trogna kooperativet att leverera till detta. Detta
ansag Respondent B vara en nackdel for den kooperativa organisationen som
helhet. Han menade att om en medlem véljer att ga ur kooperativet for att handla
med en annan aktor som betalar battre, for att sedan ga med i kooperativet igen
under tider som det gar bra sa anser Respondent B att det blir en snedférdelning den
dagen som vinsten ska delas lika. En medlem som varit trogen kooperativet lang
tid, och levererat mjolk eller virke flera ar i féljd, anser han da bor premieras mot
en medlem som ibland gar ur for att sedan ga med vid andra tillfallen.

Vidare fick alla respondenter fragan om hur Sodra respektive Arla har bidragit
till att forbattra deras respektive verksamhet. Respondent B upplevde inte att vare
sig Sodra eller Arla konkret bidragit till att hans verksamhet utvecklats. Respondent
A daremot upplevde att Sédra varit bra i sin kommunikation till medlemmar med
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information kopplade till skogsbruk och skogsvardsatgarder. Aven utvecklingen av
den digitala skogsbruksplanen upplever Respondent A har varit med och bidragit
till ett smidigare satt att hantera sitt arbete med skogen. Respondent C upplever att
Arla bidragit till hans verksamhet, genom att de tar emot all hans mjolk och da
mojliggor tid for honom att sjalv utveckla sin verksamhet.

Den avslutande delen av intervjun med respektive respondent handlade om hur
deras relation till andra medlemmar sag ut. Varken Respondent A eller Respondent
B ansag sig ha nagon relation till andra medlemmar, mycket pa grund av att de
heller aldrig narvarar vid de fysiska méten som halls. Respondent C &r desto mer
aktiv med att nérvara vid moten som berér hans medlemskap i Arla. Respondent C
upplever det som givande att fa majlighet att traffas och diskutera viktiga fragor
med andra medlemmar inom kooperativet. Baserat pa de svar som respondenterna
gav under intervjuerna har forfattaren sammanfattat avgorande faktorer for att
respondenterna fortsatt valt att vara medlemmar i Sodra respektive Arla, vilket
presenteras utan inbordes ordning i tabell 6 respektive tabell 7 nedan. Den vénstra
spalten i bade tabell 6 och tabell 7 presenterar vilka de avgoérande faktorerna ar for
att respondenterna fortsatt valt att vara medlemmar. Till héger visas vilka av
respondenterna som, pa olika satt, framhévde dessa.

Tabell 6. Avgorande faktorer for att fortsatt vara medlem i Sodra.

Sodra Samtyckande respondenter
v' Trygghet genom samforstand A
kring forvantningar
v" Trygghet genom ekonomisk A,BochC
avkastning
v' Kapitalstark verksamhet A,BochC
v' Marknadsmassiga priser A,BochC
v' Tillhandahallande av maskiner B
v" Bra kommunikation A
v Digital skogsbruksplan A
v" Relation till andra medlemmar C

Tabell 7. Avgorande faktorer for att fortsatta vara medlem i Arla.

Arla Samtyckande respondenter
v' Trygghet i form av vetskapenom  C
att Arla hamtar mjolk varje dag,
alla dagar
v Spara medlemmen tid att sjalv C
utveckla sin verksamhet genom att
regelbundet hdmta mjolk
v" Medlemstraffar C
v' Bra avrakningspris pa mjolk BochC
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Det kan konstateras att trygghet ar en viktig faktor i fragan om vad som ar
avgorande for ett fortsatt medlemskap, i bade Sodra och Arla. Tryggheten beskrev
respondenterna utifran olika aspekter; bade i termer av samforstand gallande
forvantningar pa relationen och ur ett ekonomiskt perspektiv. Det var enbart en av
de tre tillfragande respondenterna som hade nagon form av relation till andra
medlemmar. Samtidigt var alla tre respondenter positiva till att kooperativet
tillsammans bidrar till att stdrka den enskilde skogsagaren och/eller lantbrukaren.
Trots att tva av de tre tillfragade inte upplevde att de har ndgon relation till andra
medlemmar beskriver alla tre vikten av att det finns fler medlemmar inom
kooperativet. Detta da kooperativet tillsammans starker den enskilde
skogsagaren/lantbrukaren. Ytterligare viktiga faktorer som respondenterna
papekade under intervjun var bra kommunikation, positiv utveckling av den digitala
skogsbruksplanen, tillhandahallande av maskiner och att kooperativet frigor tid for
medlemmen att sjalv utveckla sin verksamhet genom den service de ger.

Utifran ovan presenterade svar fran samtliga respondenter kan &aven vissa
synpunkter utlasas. Genom att visa pa avgorande faktorer for ett fortsatt
medlemskap i Sodra och Arla kan forvantningar som respondenterna har pa sitt
medlemskap bli synliga. En forvantan som framkom fran en av respondenterna var
att de medlemmar som tillsammans &r med och bidrar ocksa ska dela lika pa vinsten.
Respondent B var skeptisk till huruvida det foljs i praktiken nar medlemmar kan
valja att ga ur ett kooperativ i daliga tider och sedan ga med i bra tider, och pa sa
sétt tillgodogora sig en del av vinsten. Ytterligare en aspekt som Respondent C
framholl var vikten av att demokratin inom Arlas verksamhet utvecklas i takt med
Arlas utbredning i flera lander.

Samtliga respondenter fick fragan om vilka langsiktiga forvantningar de
upplever med sitt medlemskap i Sodra respektive Arla, vilka summerats utan
inbordes ordning i tabell 8 respektive tabell 9 nedan. Baserat pa de svar som
respondenterna gav under intervjuerna har forfattaren sammanfattat deras
langsiktiga forvantningar pd Sodra respektive Arla. Den véanstra spalten i bade
tabell 8 och tabell 9 presenterar vilka respondenternas langsiktiga forvantningar pa
sitt medlemskap. Till hoger i respektive tabell visas vilka av respondenterna som,
pa olika satt, framhavde dessa.

Tabell 8. Langsiktiga férvantningar pa medlemskap i Sédra.

Sodra Samtyckande respondenter
v’ Bra pris pa levererat virke A,BochC
v’ Foradla och utveckla nya C
produkter av skogsravaran
v’ Fortsatt vara en kapitalstark A,BochC
verksamhet
v Premiera lojala medlemmar B
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Tabell 9. Langsiktiga forvantningar pa medlemskap i Arla.

Arla Samtyckande respondenter
v Bra avrakningspris Boch C
v Konkurrenskraftiga BochC
v Premiera lojala medlemmar B
v Valfungerad demokrati mellan C
olika lander inom Arla

Sammanfattningsvis konstateras att de langsiktiga forvantningarna pa Sodra och
Arla till stor del ar lika varandra. Under samtliga intervjuer har vikten av ett bra
avrakningspris varit aterkommande. Det ar viktigt for respondenterna att fa bra
betalt for sin rdvara. Aven om relationen till andra medlemmar inte ar central for
tva av tre respondenter, sa framhaver alla tre det centrala i att arbeta tillsammans
inom kooperativet, men de fordelar som kommer med det; storre konkurrenskraft,
att gemensamt bidra till kooperativet, gemensamt fa del av vinsten och bade ge
hjalp och fa hjalp av andra medlemmar.
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5. Analys och resultat

| detta kapitel analyseras den insamlade empirin och kopplas till studiens valda
teori om socialt kapital. Syftet med analysen &r att besvara studiens forskningsfraga
gallande vilka faktorer som bidrar till att en medlem i ett skogs- eller
lantbrukskooperativ upplever ett varde med sitt medlemskap. Avslutningsvis
summeras analysen och resultatet av studien genom en bearbetning av det tidigare
presenterade teoretiska ramverket.

5.1 Analys av varfor man ar medlem i ett skogs- eller
lantbrukskooperativ

Inledningsvis kan det konstateras att gemensamt for samtliga respondenter &r att
deras medlemskap med kooperativet inleddes av en familjemedlem, vilket
respondenterna sedan valde att behalla efter ett generationsskifte. Detta beskrivs av
Einarsson (2008) som att medlemmen ser pa sitt medlemskap utifran vad han
beskriver som den relationsbaserade relationstypen. Einarsson (2008) beskriver att
den relationsbaserade medlemmen har stark lojalitet till kooperativet. For denna typ
av medlem &r det ocksa vanligt att ta dver ett medlemskap efter en familjemedlem,
till exempel i samband med ett generationsskifte. |1 jamforelse med den
idealbaserade relationstypen, dar en medlem genom kooperativet vill framhdva
sina varderingar, idéer och ideal &r saledes inte centralt for nagon av respondenterna
I denna studie. Den kalkylerande relationstypen, som i forsta hand ser till vilka
formaner kooperativet erbjuder, menar Einarsson (2008) handlar om mojligheten
att genom sitt medlemskap fa stipendier, resor, boende eller genom nyttan av
natverkande. F6r samtliga respondenter var vikten av att medlemskapet ger en
ekonomisk avkastning central. Det skulle darmed kunna anses vara en forman.
Enligt Einarssons (2008) beskrivning av olika relationstyper i kooperativ tillhor
dock samtliga respondenter snarare den relationsbaserade typen.

En mer 6vergripande analys av respondenternas uppfattning av sitt medlemskap
menar Einarsson (2008) kan vara att medlemmar uppfattar sitt medlemskap olika
beroende pa var i organisationen denne upplever sig tillhdra; pa lokal eller nationell
niva. Av respondenternas svar var det en medlem som beskrev sitt medlemskap i
den kooperativa organisationen ur ett internationellt perspektiv. Enligt Einarssons
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(2008) teori upplever respondenten darmed att denne, genom sitt medlemskap,
tillndr en internationell marknad. Respondenten upplevde det som positivt att
kooperativet arbetar pa en internationell marknad, da efterfragan av fler produkter
bade bidrar till att nya produkter utvecklas, och aven att en storre kvantitet av hans
ravara kan tas emot.

En faktor som samtliga respondenter aterkommande beskrev som central for att
vara medlem i kooperativet var den ekonomiska avkastningen, bade i termer av bra
avrakningspriser pa ravaran och som ekonomisk avkastning éver tid genom
exempelvis aterbaring. Tryggheten i att kooperativet ar ekonomiskt stabilt
framhdvde samtliga respondenter som avgdrande for att fortsatta sitt medlemskap.
Detta bekraftas av Michelsens (1994) beskrivning av en medlems forvantningar pa
kooperativet. Teorin menar att medlemmar forvantar sig att uppsatta mal nas,
ekonomisk avkastning ges och varor och tjanster inom kooperativet tilldelas
medlemmarna.

Vid intervjuerna framkom det &ven av tva respondenter att medlemskapet i ett
kooperativ gor de mer konkurrenskraftiga pa marknaden i jamforelse med att vara
ensam. Det bekréftas d&ven av Putnam (2000) som menar att den sociala tillgangen
for gruppen bidrar till att gemensamt stérka sig gentemot konkurrenter. Det sociala
kapitalet kan darmed ses som en tillgang for medlemmar i en organisation da det
bade starker individens identitet och gruppen som helhet med en 6kad tillit till
varandra. En hog grad av socialt kapital kan da bidra till att kooperativet
tillsammans kan stérka sig gentemot konkurrenter.

Mer forvanande utifran intervjuerna var att enbart en av de tre tillfragade pastod
sig ha en relation till andra medlemmar i kooperativet. Denne upplevde relationen
till andra medlemmar som positiv dar ett utbyte av erfarenheter kunde ske med
mojlighet att diskutera viktiga fragor. Det kan saledes kopplas samman med
Putnams (2000) teori om hur det sociala kapitalet skapar tillit till andra medlemmar
vilket i forlangningen ger lagre transaktionskostnader. Det faktum att tva av tre
respondenter inte upplevde nagon relation till andra medlemmar kan ses utifran
flera aspekter. Det kan tolkas som att, i de fall en medlem inte har en uttalad relation
eller utbyte till andra medlemmar, sa finns inte heller nagon tillit mellan
medlemmarna. Ett annat satt att tolka Putnams (2000) teori pa &r att tilliten mellan
medlemmar &nda kan skapas da relationen medlemmarna emellan bygger pa andra
faktorer dn enbart att medlemmar ses fysiskt och diskuterar viktiga fragor. Putnam
(2000: 19 se Back 2012) beskriver det sociala kapitalet som en forbindelse, vilken
genom O6msesidighet och tillforlitlighet, binder samman individer, sociala natverk
och normer. Det sociala kapitalet ger mojlighet for en individ att samverka med
andra. Det fokuserar pa nétverkande och kontakten mellan méanniskor, vilket i sin
tur kan leda till att andra kapital blir méjliga. Genom samverkan kan individen da
tillgodogora sig andra 6nskade kapital som denne ar i behov av. Det faktum att en
individ genom sitt medlemskap i ett kooperativ indirekt skapar en relation till de
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ovriga medlemmarna, bara genom att vara medlem i kooperativet, bor ocksa kunna
ses som en typ av relation. Det sociala kapitalet utgar fran varden som ses utifran
den sociala tillgdngen foér gruppen och individen (Putnam 2000). Aven om
relationen inte bygger pa ett utbyte i form av att ses fysiskt sa framkom det av
respondenterna att de uppskattar hjalp fran andra medlemmar och forvantar sig
lojalitet inom medlemskaren i kooperativet. Det bor darmed kunna anses lika viktigt
for att skapa tillit inom kooperativet. Ytterligare ett tillagg har &r att stora kooperativ
idag, med flera tusen medlemmar, inte kan forvantas bygga pa Omsesidiga
relationer mellan enskilda medlemmar i form av att fysiskt ses och utbyta
erfarenheter pa medlemstraffar. Detta da inte alla medlemmar vare sig vill eller kan
narvara.

Resultaten av analysen for varfor man & medlem i ett skogs- eller
lantbrukskooperativ visar pa ekonomiska intressen, lojalitet och tillit till
kooperativet och medlemskaren. | syfte att ge en sammanfattning av de uppkomna
resultaten presenteras en tabell nedan baserad pa tidigare presenterade teorier kring
medlemskap och socialt kapital. Till vanster presenteras resultatet utifran teorin om
medlemskap och till hoger utifran teorin om socialt kapital. Resultaten av analysen
ar sammanfattade nedanfor respektive teori i punktform, se tabell 10 nedan.

Tabell 10. Analys av varfor man &r medlem i ett skogs- och/eller lantbrukskooperativ.

Medlemskap Socialt kapital

v' Relationsbaserad relationstyp enligt | v* Den sociala tillgangen for
Einarsson (2008) med stark lojalitet gruppen bidrar till att gemensamt
till kooperativet. Medlemskapet har bli mer konkurrenskraftiga
fortsatt efter generationsskifte. (Putnam 2000).

v" Upplever tillndrighet pa flera nivaer | v Fa fysiska traffar med andra
(Einarsson 2008), lokal och medlemmar men indirekt relation
internationell. skapas genom 6msesidighet och

v" Viktigt med likabehandling och tillforlitlighet i att gemensamt
lojalitet hos hela medlemskaren for bidra till kooperativet och hjélpas
att uppleva varde och da engagera sig at vid motgangar (Putnam 2000).
I kooperativet (Nilsson 1991).

Avslutningsvis kan de faktorer som ligger till grund for varfor en individ véljer att
vara medlem i ett skog- och/eller lantbrukskooperativ summeras foljande;
ekonomisk avkastning och social tillgdng som bidrar till en starkare
konkurrenskraft.
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5.2 Analys av langsiktiga forvantningar pa ett skogs-
eller lantbrukskooperativ

Vid analys av de langsiktiga forvantningarna pa ett skogs- eller lantbrukskooperativ
kopplat till teorin om medlemskap och socialt kapital kan det konstateras att flera
av de avgorande faktorerna som respondenterna lyfte fram for att de valt att fortsétta
vara medlemmar i kooperativet paminde om de svar som angavs som fordelar och
motiv till att de valt att vara medlemmar. Dessa aspekter gar saledes hand i hand.
Pa lang sikt forvantar sig respondenterna att kooperativet fortsatter vara
kapitalstarka och ge bra ekonomisk avkastning. Detta bekraftas av Michelsens
(1994) beskrivning av en medlems forvantningar pa kooperativet. Teorin menar att
medlemmar forvantar sig att uppsatta mal nas, ekonomisk avkastning ges och varor
och tjanster inom kooperativet tilldelas medlemmen. Aven den sistnimnda
forvantningen som Michelsen (1994) beskriver, att varor och tjanster inom
kooperativet forvéantas tilldelas medlemmen, kan kopplas till att en av
respondenterna lyfte mojligheten att anvanda materiella tillgangar, sa som
maskiner, av kooperativet. Detta bekraftas &ven av Eriksson och Zetterstrom (2002)
som beskriver medlemskapet utifran vilken attityd som medlemmen har till
kooperativet. Attityden menar de baseras pa en medlems behov. Respondenten som
upplevde tillgangen till maskiner som tillhandahalls av kooperativet positivt far da
enligt Zetterstrom och Eriksson (2002) ocksda en mer positiv instéllning till
kooperativet som helhet.

En annan central faktor som samtliga respondenter namnde utifran olika
aspekter i vad de forvantar sig av ett langsiktigt medlemskap i kooperativet ar
trygghet. Bade trygghet utifran fortsatt ekonomisk avkastning och bra
avrakningspriser for ravaran, men aven utifran aspekten att uppfylla de olika behov
respektive medlem har under en sésong. For en medlem i Arla beskrevs tryggheten
I vetskapen om att mjélken hamtas varje dag, och for en medlem i Sodra att veta att
utbetalningar fungerar, leveransvillkoren f6ljs och att vid stormar fa snabb hjalp.
Tryggheten som respondenterna beskrev och som de forvantar sig av ett langsiktigt
medlemskap i ett kooperativ ar saledes viktig for den kooperativa organisationen
att strava efter och bibehalla. | tider av osékerhet ar det formodligen an mer viktigt
for medlemmar att kdnna trygghet. Einarsson (2008) beskriver att det ar av stor vikt
for en organisations existens att medlemmar genom sitt medlemskap visar pa att
organisationen ar viktig, skapar varde och ger nyttor och fordelar for den enskilde.
Vardet i att kdnna trygghet skulle darmed kunna var en sadan faktor.

Respondenternas installning till den kooperativa organisationen som helhet kan
konstateras vara dvervdagande positiv. Samtliga respondenter hanvisade den
positiva upplevelsen av den kooperativa organisationen till det faktum att vinster
delas lika, och att alla medlemmar & med och gemensamt bidrar till kooperativet.
Det var en respondent som stallde sig tveksam till huruvida likabehandlingen
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mellan medlemmar verkligen aterspeglas i praktiken. Han menade att friheten for
en medlem att sjalv valja om denne vill ga ur ett kooperativ for att sedan ga med
igen i tider med béttre ekonomisk avkastning inte medfor en likabehandling mellan
medlemmar. Han upplever det som att lojaliteten hos de medlemmar som stannat
kvar i bade upp- och nedgang ska premieras, da man gemensamt bidragit i bade
med- och motvind. Resonemanget och problematiken som beskrivs bekréftas av
Nilsson (1991) som beskriver vikten av att medlemmar upplever vérde i sitt
medlemskap for att sjalva engagera sig i kooperativet. De medlemmar som da véljer
att ga ur ett kooperativ for att senare ga med igen upplever darmed inte tillracklig
nytta utan valjer i stallet att ga ur kooperativet. Nyttan i det fallet respondenten
beskriver syftar till stor del pa den ekonomiska vinningen. Kooperativets utmaning
kan da bli att se till att andra nyttor an enbart den ekonomiska, ar framtradande.
Detta for att minska risken att medlemmar gar ur i samre ekonomiska tider och gar
med i bra ekonomiska tider. Aven det bekraftas av Nilsson (1991) som menar att
foretag maste arbeta med att I6sa problem som ar av betydelse for medlemmarna. |
svarare tider bor det anses viktigare dn nagonsin att bibehalla sina medlemmar, och
motverka att de valjer ett annat kooperativ som det gar béattre for. Precis som att
vinster delas lika mellan medlemmar bor idén om att gemensamt hjélpa till i svarare
tider genomsyra medlemskarens installning till kooperativet. Det bekréftas av
Putnams (2000) teori att det sociala kapitalet kan ses utifrdn att den sociala
tillgangen bade starker gruppen och individen. | svara tider kan individen starkas
av den sociala tillgangen som kooperativet besitter genom att da fa hjalp.

Resultaten av analysen for vilka langsiktiga forvantningar man som medlem i ett
skogs- och/eller lantbrukskooperativ har pa kooperativet visar pa att trygghet,
ekonomisk stabilitet och lojalitet inom hela medlemskaren ar viktiga faktorer. |
syfte att ge en sammanfattning av de uppkomna resultaten presenteras en tabell
nedan baserad pa tidigare presenterade teorier kring medlemskap och socialt
kapital. Till vanster presenteras resultatet utifran teorin om medlemskap och till
hoger utifran teorin om socialt kapital. Resultaten av analysen &r sammanfattade
nedanfor respektive teori i punktform, se tabell 11 nedan.
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Tabell 11. Analys av vilka langsiktiga forvantningar en medlem har pa ett skogs- och/eller ett
lantbrukskooperativ.

Medlemskap Socialt kapital

V' Forvéntar sig ekonomisk v' Fortsétta skapa trygghet utifran
avkastning och magjlighet att medlemmars behov for att
anvanda materiella tillgangar inom bibehalla medlemmar och visa pa
kooperativet (Michelsen 1994) organisationens betydande roll
vilket skapar en mer positiv attityd (Einarsson 2008).

gentemot kooperativet
(Zetterstrom & Eriksson 2002).

v Viktigt med likabehandling och
lojalitet hos hela medlemskaren
for att uppleva varde och da
engagera sig i kooperativet
(Nilsson 1991).

5.3 Resultat

Med utgangspunkt i det teoretiska ramverk som presenterades i avsnitt 2.5
Teoretisk referensram i figur 1, sa kan nu en reviderad figur presenteras. Den
reviderade teoretiska referensramen utgar fran studiens analys dar empirin
kopplades samman med studiens valda teorier. Till vanster i figuren ser vi
individen, vilket i denna studie representerar en enskild skogségare eller en enskild
mjolkbonde. Denne anser att det finns ett varde att ga med i ett
skogsbrukskooperativ eller ett mejerikooperativ da det ger ekonomisk avkastning,
trygghet och skapar konkurrenskraft pa marknaden gentemot stora industrier.
Relationen till andra medlemmar och kooperativet som helhet bygger pa
Omsesidighet, tillit och lojalitet. Det resulterar i ett 6kat socialt kapital, vilket
illusteraras langst till hoger i figuren. Resultatet visar att ekonomisk avkastning,
trygghet och en 6kad konkurrenskraft bidrar till att en individ upplever ett varde
med att bli medlem i ett kooperativ. Omsesidighet, tillit och lojalitet skapas till
andra medlemmar och kooperativet som helhet. Det i sin tur bidrar till ett dkat
socialt kapital, se figur 2 nedan.
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En kooperativ organisation

¥ Ekonomisk avkastning
¥ Trygghet
v" Konkurrenskraft

Virde ' Socialt kapital

Figur 2. Reviderad teoretisk referensram.

Resultatet av analysen &r att flera av de upplevelser som respondenterna beskrev
under intervjuerna dven kan bekraftas av teorierna. | intervjuerna var det enbart en
av de tre tillfragade som upplevde att denne har en relation till andra medlemmar.
Samtliga respondenter beskrev samtidigt att de upplever ekonomisk avkastning
som en fordel med den kooperativa organisationen. Respondenterna beskrev det
inte som att det &r relationen till andra medlemmar som mojliggor den ekonomiska
avkastningen. De menade snarare att den ekonomiska avkastningen har bidragit till
att de kanner tillit till kooperativet som helhet. Respondenterna beskrev alltsa inte
tilliten som direkt knuten till relationen med andra medlemmar. Tilliten som
respondenterna upplever med sitt medlemskap hanfor de snarare till att de upplever
tillit till kooperativet som helhet. Den ekonomiska avkastningen baseras dock pa att
alla medlemmar varit med och bidragit. Putnams (2000) resonemang att relationen
mellan medlemmar skapar tillit och bidrar till émsesidighet inom kooperativet kan
darfor trada fram, om an indirekt. Detta da medlemmarna utgor kooperativet, vilka
tillsammans bidrar till den ekonomiska avkastningen. Det faktum att en individ
genom sitt medlemskap i ett kooperativ indirekt skapar en relation till de évriga
medlemmarna, bara genom att vara medlem i kooperativet, bor ddrmed kunna ses
som en typ av relation. Det sociala kapitalet utgar fran varden som ses utifran den
sociala tillgangen for gruppen och individen (Putnam 2000). Aven om relationen
inte bygger pa ett utbyte i form av att ses fysiskt sa framkom det av respondenterna
att de uppskattar hjélp fran andra medlemmar och forvantar sig lojalitet inom
medlemskaren i kooperativet. Det bor darmed kunna anses lika viktigt for att skapa
tillit inom kooperativet.

Vidare visar resultatet av analysen att flera av de langsiktiga forvantningar som
respondenterna har pa kooperativet kan kopplas samman med de valda teorierna
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om medlemskap och socialt kapital. Som namndes ovan upplever respondenterna
att den ekonomiska avkastningen &r en fordel av att vara medlemmar i ett
kooperativ vilket de menade var en forvantan dven pa langsikt. Detta bekraftas av
Michelsens (1994) teori som menar att ekonomisk avkastning &ar en forvantan fran
medlemmarna. Majligheten att anvanda maskiner och andra materiella tillgangar
inom kooperativet var ocksa en langsiktig forvantan hos en av medlemmarna vilket
ocksa bekréftas av Michelsen (1994). Om medlemmarnas forvantningar uppfylls
far de en positiv attityd till kooperativet da deras behov tillfredsstalls (Zetterstrom
& Eriksson 2002). Vidare visar resultatet av analysen pa vikten av att kooperativet
pa lang sikt skapar trygghet utifran medlemmars behov for att bibehalla medlemmar
och pa sa satt visa pa organisationens betydande roll som helhet. Det bekréftas av
Einarsson (2008) som beskriver att det &r av stor vikt for en organisations existens
att ha medlemmar da det visar att organisationen &r viktig, att den skapar varde och
att den ger nytta och fordelar for den enskilde medlemmen. Avslutningsvis kan
resultatet sammanfattas i foljande viktiga faktorer; att medlemskapet ger
ekonomisk avkastning, skapar trygghet och konkurrenskraft samt att kooperativet
har en lojal medlemskar dar vinster delas lika mellan medlemmarna.
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6. Diskussion och slutsatser

| kapitel 6 diskuteras de resultat som framkommit i studien, vilka sedan jamfors
med tidigare studier pa omradet. Kapitlet avslutas med studiens slutsatser kopplade
till syftet och forskningsfragan.

6.1 Tidigare studier

Det finns flera tidigare studier pa omradet som underscker hur varde skapas i en
kooperativ organisation. Det som skiljer dem at ar vilket angreppssatt dessa studier
valt utifran definitionen av begreppet véarde. Som namndes i 1.2.1 Teoretiskt
problem har en tidigare studie skriven av Abrahamsson (2016) undersokt hur
medlemmar i skogsagarforeningen Mellanskog upplever medlemsnytta. Resultaten
presenterades utifran tre fragor med fokus pa motiv till att vara medlem i
Mellanskog, hur Mellanskogs tjansteerbjudande skapar varde for medlemmarna
samt vilka aspekter som skapar lojala medlemmar. Forfattaren presenterade
resultatet baserat pa om de responderade var skogsagare som bor pa eller i narheten
av sin fastighet, sa kallade abor, eller distansskogségare som inte ar bofasta pa sin
fastighet, sa kallade utbor. Resultatet visade pa att abor anser att kooperativets
arbete starker medlemmarnas konkurrenskraft gentemot industrin. De motiv som
Abrahamsson (2016) presenterade kring varfor respondenterna valt att vara medlem
i kooperativet var bland annat pa grund av arv eller for att fa tillgang till skoglig
kunskap. Med arv menades att respondenterna valt att fortsatta medlemskapet i
kooperativet dven efter ett generationsskifte. Med skoglig kunskap ansag
respondenterna i Abrahamssons (2016) studie att de fick ta del av den skogliga
erfarenhet och kunskap som finns hos Mellanskog genom att vara medlem.
Respondenterna ansag att den ckade konkurrenskraften ar en fordel som medlem i
ett kooperativ. Resultatet i denna studie stammer Overens med Abrahamssons
(2016) studie utifran aspekten om att medlemskapet i kooperativet gatt i arv och
fordelen med att genom kooperativet starka konkurrenskraften gentemot stora
industrier. Den skogliga kunskapen i kooperativet var dock inget som lyftes fram
som avgorande for respondenterna i denna studie. | fragan kring vérdeskapande
som Abrahamsson (2016) presenterar framhdvs tillit till inspektorn och en
langsiktig helhetslosning som viktig. Det Overensstimmer med en av
respondenternas svar i denna studie, som ansag att den personliga relationen ar
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viktig for att skapa tillit, om &n inte avgorande. Vidare presenterar Abrahamsson
(2016) att en viktig aspekt for att skapa lojalitet till kooperativet ar tryggheten av
att Mellanskog stéller upp nér oférutsedda handelser intraffar, sa som stormar,
vilket Overensstdmmer med respondenterna i dennas studies upplevelser.

En annan tidigare studie har undersokt graden av ndjdhet hos Arlas medlemmar
och vilka likheter respektive olikheter som finns inom medlemskaren avseende
alder, geografisk position, antal ar som medlem, foretagsstorlek och IT-kompetens
(Olsson 2012). Avgréansningarna skiljer sig at da Olsson (2012) dels enbart
undersokte medlemmar i Arla, dels med avgransning avseende alder, geografisk
position, antal ar som medlem, foretagsstorlek och I1T-kompetens. Olsson (2012)
presenterar sitt resultat utifran ett antal hypoteser. Resultatet i Olssons (2012) studie
visar pa att medlemmar i Arla & mer néjda om de far ett bra avrakningspris, vilket
Overensstammer med resultatet i denna studie. Respondenterna i denna studie
beskrev det i termer av att god ekonomisk avkastning i form av avrakningspriser
och aterbéaring upplevs som en fordel. Detta beskrevs dven som en langsiktig
forvantan av medlemskapet. De 6vriga hypoteser som Olsson (2012) presenterar i
sitt resultat skiljer sig mot denna studies resultat. Det beror pa att de fragor som
Olsson (2012) stallde, genom en enkatundersékning, inte har samma infallsvinkel
som denna studie. For Olsson (2012) lag stort fokus pa att undersoka hur stort
engagemang som medlemmarna har, och huruvida det bidrar till att de upplever
nojdhet med sitt medlemskap. | denna studie riktades i stallet fokus pa att undersoka
vilka faktorer som bidrar till att medlemmar upplever varde med sitt medlemskap i
ett skogsbrukskooperativ eller lantbrukskooperativ. Resultatet summerades utifran
for- och nackdelar samt langsiktiga forvantningar pa kooperativet. Begrepp som
trygghet och tillit var centrala. Sadana aspekter presenterades inte i Olssons (2012)
studie kring Arlamedlemmars néjdhet med kooperativet. Det kan konstateras att
resultaten fran denna studie jamfort med tidigare studier dels 6verensstammer, dels
kompletterar varandra. FOr ett skogsbrukskooperativ eller ett lantbrukskooperativ
finns saledes ett brett underlag for vardeskapande, ur olika infallsvinklar, att ta del
av for att utveckla sin organisation och bibehalla langsiktiga relationer till sina
medlemmar.

6.2 Slutsatser

Studiens syfte var att understka vilka faktorer som medlemmar i skogs- och
lantbrukskooperativ, oberoende av inriktning, upplever skapar varde utifran det
tjansteerbjudande som ges, utifran teorin om socialt kapital. Med inriktning menas
att ett skogs- eller lantbrukskooperativ ska vara oberoende inriktning och darmed
inte vara knuten till att enbart undersoka en specifik bransch sasom enbart
skogsagarforeningar eller enbart mjélkbonder, utan bada tillsammans. Baserat pa
syftet formulerades en forskningsfraga rérande vilka de avgorande faktorerna ar for
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att en medlem i ett skogs- och lantbrukskooperativ upplever ett varde med sitt
medlemskap. Det kan konstateras, utifran studiens resultat, att det upplevda vardet
av ett medlemskap i skogs- eller lantbrukskooperativ inte baseras pa relationen till
andra medlemmar. Dock kvarstar det faktum att en individ genom sitt medlemskap
i ett kooperativ indirekt skapar en relation till de évriga medlemmarna, bara genom
att vara medlem i kooperativet. Detta bor ocksa anses vara en typ av relation, om
an indirekt. Aven om relationen inte bygger pa ett utbyte i form av att ses fysiskt sa
framkom det av respondenterna att de uppskattar hjalp fran andra medlemmar och
forvantar sig lojalitet inom medlemskaren i kooperativet. Det bor darmed kunna
anses lika viktigt for att skapa tillit inom kooperativet. Den sociala tillgangen for
gruppen okar da det sociala kapitalet.

Trygghet och tillit &r viktiga faktorer for att medlemmarna ska uppleva varde
bade nu och pa lang sikt. Tryggheten beskrevs i forsta hand av respondenterna i att
fa ekonomisk avkastning och bra avrakningspriser for ravaran. For en medlem i
Arla beskrevs tryggheten dven i vetskapen om att mjélken hamtas varje dag, och
for en medlem i Sodra att veta att utbetalningar fungerar, leveransvillkoren foljs
och att vid stormar fa snabb hjalp. Tryggheten som respondenterna beskrev och
som de forvantar sig dven av ett langsiktigt medlemskap ar saledes viktig for den
kooperativa organisationen att strava efter och bibehalla. I tider av osékerhet ar det
formodligen an mer viktigt for medlemmar att kdnna trygghet. For skogs- och
lantbrukskooperativ som helhet &r det saledes viktigt att pa lang sikt skapa trygghet
utifran medlemmars behov och visa pa kooperativets viktiga roll.

Avslutningsvis ar foljande viktiga faktorer for att skogs- och
lantbrukskooperativ ska skapa vérde; att medlemskapet ger ekonomisk avkastning,
att det skapar trygghet, att kooperativet som helhet ar konkurrenskraftiga, att
kooperativet har en lojal medlemskdr och att vinster delas lika mellan
medlemmarna.
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Popularvetenskaplig sammanfattning

Med malet om att pa ett mer effektivt satt nyttja ekonomiska resurser, driva
affarsverksamhet och bli mer konkurrenskraftiga kan lantbrukare ga samman och
arbeta genom kooperativ. En forutsattning for den kooperativa organisationens
Overlevnad dar att dess medlemmar upplever ett varde i att vara en del av
kooperativet. Denna studie undersoker vilka faktorer det & som gor att medlemmar
véljer att fortfarande vara medlem i ett kooperativ.

Ett kooperativ bildas nar en grupp av flera skogsagare eller lantbrukare gar
tillsammans for att bli starkare pa marknaden. Du som skogs- eller lantbrukare kan
da bli medlem i ett kooperativ, tillsammans med andra i din bransch. Var och en av
dessa bedriver fortfarande en egen verksamhet, men saljer sina produkter genom
kooperativet och delar pa vinsten. | tuffare ekonomiska tider nar manga konkurrerar
om att fa sélja just sina varor, sa ar du som enskild lantbrukare genom kooperativet
starkare, da ni ar fler. Kooperativ finns representerade inom flera branscher men &r
speciellt stort inom skogs- och lantbrukssektorn. | takt med att kooperativ blir allt
storre med manga medlemmar ar det viktigt att varje enskild medlem fortfarande
far sin rost hord.

Resultatet visade pa att medlemmar i kooperativa skogs- och lantbruksforetag
upplever att trygghet och tillit & de mest betydelsefulla delarna for att de ska
fortsatta att vara en del av kooperativet, och inte ga ur det. Tryggheten beskrevs i
form av att fa ekonomisk avkastning genom kooperativet, att vinster ska delas lika.
Med tillit menade de intervjuade att man litar pa kooperativet som helhet och att
alla medlemmar ar med och bidrar till kooperativets basta. Aven om deras relation
till andra medlemmar inte bygger pa ett utbyte i form av att ses fysiskt sa framkom
det av respondenterna att de uppskattar hjalp fran varandra och férvantar sig
lojalitet inom medlemskaren i kooperativet. Det bor darmed kunna anses lika viktigt
for att skapa tillit inom kooperativet.

Studien genomfordes genom att intervjua tre medlemmar i tva olika skogs- och
lantbrukskooperativ. Malet med intervjuerna var att pa ett djupgaende sétt forsta
vad de anser ar for- och nackdelar med att vara medlem, och aven vilka langsiktiga
forvantningar de har pa kooperativet.
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Tack

Jag vill rikta ett stort tack till min handledare Karin Hakelius, lektor i foretags—
ledning. Det har varit med stort intresse och engagemang som du berikat min studie
med idéer, tips och handledning under hela terminens gang. Ditt intresse for
kooperativa organisationer har bidragit med kunskap som varit mycket vardefullt
genom hela arbetet. Avslutningsvis vill jag aven rikta ett stort tack till de
medverkande respondenterna for att ni avsatte tid till att vara med i min studie och
bidra era upplevelser av svenska skogs- och lantbrukskooperativ.
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Bilagor

Bilaga 1. Intervjufragor till medlemmar i Sédra och Arla

Hur lange har du varit medlem i Sédra/Arla?

Hur blev du medlem i Sodra/Arla?
Vilka fordelar anser du finns med ditt medlemskap i Sodra/Arla?

Vad &r anledningen till att du &r medlem i S6dra/Arla?
Vilka nackdelar anser du finns kopplat till ditt medlemskap i Sédra/Arla?
Har dessa for- och nackdelar forandrats Over tiden du varit medlem?

Vilka &r dessa for- och nackdelar?

Har det varit positiva eller negativa forandringar?

Pa vilket satt har de forandrats 6ver tiden?
Vilka faktorer har varit avgérande for att du stannat kvar som medlem?
Vad forvantar du dig av ett langsiktigt medlemskap hos Sodra/Arla?

Hur har kooperativet hjalpt dig att forbattra din verksamhet?

Om ja, pa vilket satt har kooperativet hjalpt dig forbattra din verksamhet?
Vilka for- och nackdelar har dessa inneburit?

Pa vilket satt anser du att kooperativet bidrar till att stodja lokala jordbrukare
och skogségare?

10. Hur ar din relation till andra medlemmar?

Har den forandrats over tid?

11. Ar det ndgonting du 6nskar tillagga?
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Publicering och arkivering

Godkanda sjélvstandiga arbeten (examensarbeten) vid SLU publiceras elektroniskt.
Som student &dger du upphovsratten till ditt arbete och behdver godkéanna
publiceringen. Om du kryssar i JA, sa kommer fulltexten (PDF-filen) och metadata
bli synliga och sokbara pa internet. Om du kryssar i NEJ, kommer endast metadata
och sammanfattning bli synliga och s6kbara. Aven om du inte publicerar fulltexten
kommer den arkiveras digitalt. Om fler &n en person har skrivit arbetet géller
krysset for samtliga forfattare. Du hittar en lank till SLU:s publiceringsavtal pa den
har sidan:

e https://libanswers.slu.se/sv/faq/228316.

JA, jag/vi ger harmed min/var tillatelse till att foreliggande arbete publiceras
enligt SLU:s avtal om Overlatelse av ratt att publicera verk.

[0 NEJ, jag/vi ger inte min/var tillatelse att publicera fulltexten av foreliggande
arbete. Arbetet laddas dock upp for arkivering och metadata och sammanfattning
blir synliga och stkbara.
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