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Sammandrag

Stadsutvecklingens och kommunernas betydelse f6r en hallbar samhillsutveckling
okar. Samtidigt innebdr detta att allt fler komplexa hallbarhetsutmaningar ska
hanteras. Pa grund av komplexiteten, har dessa utmaningar blivit allt svarare for
enskilda aktorer att hantera och samverkansprocesser har fitt ett allt storre fokus.
Framfor allt 4r samverkan mellan offentliga och privata aktorer viktigt inom
bostadspolitiska fragor, da makten 6ver bostads- och stadsutvecklingen dr férdelad
mellan aktorerna samt di bostaden 4r central i stravan efter en socialt hallbar
stadsutveckling. Ett forsok till att skapa samverkan mellan kommun och privata
fastighetsigare illustreras i projektet Bygga om dialogen (BoD) som utférdes i
miljonprogramsomréidet Linddngen i Malmé. Projektet syftade till att kombinera
sociala investeringar med kostnader for fastighetsrenovering.

Detta dr en fallstudie ddr projektet BoD undersoks med syfte att férdjupa
torstdelsen for och bidra med kunskap om hur offentlig-privat samverkan i
samband med sociala investeringar kan frimja en socialt hillbar stadsutveckling.
Studiens empiri samlades in genom semistrukturerade intervjuer och en
dokumentanalys. Enfallstudiens resultat visar att det finns en rad olika utmaningar
med offentlig-privat samverkan genom sociala investeringar, dir exempelvis
aktorernas olika incitament paverkade samverkan. Studien indikerar pa att det
sociala investeringsperspektivet skapade forutsittningar for att uppnd samsyn.
Samtidigt fanns svarigheter for baide kommun och privata fastighetsigare med att
implementera en social investering pa grund av dess langsiktighet, bide som
enskild organisation och genom samverkan. Vidare indikerar enfallsstudien att
BoD i olika avseende verkade som en katalysator f6r vidare utveckling av
samverkan samt social hillbarhet.

Nyckelord: Offentlig-privat samverkan, samverkansprojekt, sociala investeringar,
social innovation, héllbara fastighetsrenoveringar, socialt hillbar stadsutveckling



Abstract

The importance of urban development and municipalities for sustainable social
development is increasing. At the same time, this means that more and more
complex sustainability challenges must be dealt with. Due to the complexity, these
challenges have become increasingly difficult for individual actors to handle, and
collaborative processes have therefore gained an increasing focus. Above all,
collaboration between public and private actors is important in housing policy
matters, as power over housing and urban development is distributed between
actors and as housing is central to the pursuit of socially sustainable urban
development. An attempt to create cooperation between the municipality and
private property owners is illustrated in the project Bygga om dialogen (BoD)
which was carried out in Linddngen in Malmé. BoD aimed to combine social
investments with costs for property renovation.

This case study investigates the project BoD with the aim of deepening the
understanding of and contributing knowledge about how public-private
partnership in connection with social investments can promote socially sustainable
urban development. The study's empirical data was collected through semi-
structured interviews and a document analysis. The results of the case study
indicates that there are a number of different challenges with public-private
partnership through social investment, where different incentives can affect
collaboration. The study indicates that the social investment perspective created
the conditions for the actors to achieve consensus, while at the same time there
were difficulties for both the municipality and private property owners to
implement the social investment perspective both as an individual organization
but also through collaboration. Furthermore, the case study indicates that BoD in
various respects can be seen as a catalyst for further development of social
sustainability.

Keywords: Public-private Partnership, collaborative projects, social investments,
social innovation, sustainable property renovations, socially sustainable urban
development
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1. Inledning

I takt med en accelererande urbanisering har stadsutvecklingens betydelse f6r en
hallbar samhillsutveckling 6kat (Hedenfeldt, 2013; Sandoff et al., 2019).
Borgstrom (2019) menar samtidigt att hillbarhetsutmaningar ofta adresseras som
wicked problems pa grund av sin komplexitet, da de omfattar flera sektorer,
aktorsgrupper och skalnivaer. Hallbarhetsutmaningar ar darfor sirskilt svara att
hantera for en enskild aktor (Algehed et al., 2019) och samverkansprocesser har
fatt ett allt storre fokus (Sandoff et al., 2019). Borgstrom (2019) menar att
samverkan i allt hogre grad ses som en l6sning pa de komplexa
hallbarhetsutmaningar som kommunen sillan sjilva kan hantera (ibid), samtidigt
som kommuner ses som en viktig aktor i hillbarhetsarbetet (SKR, 2010). Inte
minst har offentlig-privat samverkan blivit en alltmer etablerad strategi for att
uppni offentliga mil och for stadsutveckling generellt (Koontz & Tomas, 2014;
FN, 2011). Dannestam (2009) pekar dartill pd svirigheter med att fi nigonting
gjort utan privata aktorers medverkan i lokalpolitiska processer. Offentlig-privat
samverkan dr sirskilt betydande i bostadspolitiska fragor dd makten 6ver bostads-
och stadsutvecklingen dr férdelad mellan bade offentliga och privata aktorer som
ager fastigheter och mark.

Bostadsbristen i Sverige ér stor (Listerborn, 2018), samtidigt som den inte ar
jamnt fordelad mellan invinarna, da den paverkar olika grupper i samhillet olika
hart (Grander & Westerdahl, 2020). Listerborn (2018) menar déirfor att Sveriges
bostadsbrist snarare kan ses utifrin en bostadsojamlikhet som skapar en
bostadskris for vissa grupper. Bostadsojamlikheten kan forklaras genom politiska
och ekonomiska strukturella strukturer, som i sin tur paverkar individers
mojligheter pa bostadsmarknaden (ibid). Trots en 6kad forstaelse for att
bostadskrisen inte dr generell har den i stor utstrickning besvarats genom mer
nyproduktion, dir hyrorna ofta blir dyrare 4n vad manga hushall har rad att betala
(Grander & Westerdahl, 2020). Enligt Listerborn (2018) dr nyproduktion inte en
16sning pa bostadskrisen. Bostadspolitiken miste i stillet virna om det befintliga
bostadsbestandet med ldgre hyressittning och i synnerhet miljonprogrammets
hyresritter (Grander & Westerdahl, 2020). Miljonprogrammets hyresldgenheter
ses dirfor som centrala for att uppné en mer jimn bostadsmarknad i ridande

bostadskris (Listerborn, 2018; Grander & Westerdahl, 2020).

Under miljonprogrammet mellan dren 1965 och 1974 byggdes en miljon bostider,
motsvarade en femtedel av Sveriges bostadsbestind (Boverket, 2010). For att
miljonprogrammets bostadsbestind inte ska ni slutet pa sin sa kallade tekniska

11



livslingd krivs omfattande fastighetsrenoveringar (Viden, 2012). En alltmer
etablerad strategi, som tenderar att ge snabb avkastning, har fér manga
bostadsbolag varit att investera i miljonprogrammets bostadsbestind, for att sedan
successionsrenovera' ligenheterna till en standard som ofta blir mer omfattande
in vad som behovs (Grander & Westerdahl, 2020; Olsson & Starke, 2015). En
konsekvens av renoveringarna dr dock stigande hyror och en 6kad orolighet f6r
individens mojligheter att ha rad att bo kvar (Listerborn, 2018; Olsson & Starke,
2015). Motsatt problem tycks samtidigt vara alltmer féorekommande, dir s
kallade slumvirde, erbjuder undermaliga bostider till allt f6r hoga hyreskostnader
(Listerborn & Baeten, 2016). Denna problematik kan samtidigt spegla
bostadsmarknadens ckade fokus pa att skapa tillvixt for fastighetsdgare, snarare dn
att prioritera invanare (Listerborn, 2018). Det dr samtidigt inte sjilvklart vem som
har det samhillsévergripande ansvaret for bostadsfrigan (Listerborn, 2018).
Kommuners méjligheter att paverka utvecklingen dr sirskilt komplext i takt med
att allménnyttiga bostadsbolag i stor utstrickning salt av sitt befintliga bestind till
privata fastighetsigare, med syfte att frigora kapital for nybyggnation (Grander &
Westerdahl, 2020; Listerborn, 2018). Detta menar Listerborn (2018) ir
problematiskt, d4 den privata marknaden inte tenderar att ta hinsyn till
medborgarnas behov. Denna utveckling blir dirmed en kommunal angeldgenhet
da kommuner enligt bostadsforsorjningslagen (SFS, 2000:1383) ansvarar {or att
skapa forutsittningar for alla medborgare att leva i goda bostider. Bostaden utgdr
dirtill pd méinga sitt kirnan i en hallbar stadsutveckling (Listerborn, 2018)
Kommunen har en viktig roll i att skapa en vil fungerande bostadsmarknad, men
ar ocksa till stor del beroende av lokala aktérer som tar ansvar for en langsiktigt
hallbar stadsutveckling (Lind & Lundstrém, 2007). Denna utveckling gor det
alltmer centralt for kommuner att samverka mellan offentliga och privata aktérer
som péverkar bostads- och stadsutvecklingen genom att f6rvalta och dga mark och
fastigheter i staden.

Ett f6rsok till att astadkomma samverkan mellan kommun och privata
fastighetsigare illustreras i projektet Bygga om dialogen (BoD) som utférdes i
miljonprogramsomréidet Linddngen i Malmé. BoD startade pé initiativ av
Milj6forvaltningen i Malmo stad och pagick fran 2012-01-02 till 2014-06-30
(Malmo stad, 2014). Projektet var explorativt och syftade till att i offentlig-privat
samverkan utveckla innovativa modeller och processer for en ekonomisk,
miljémissig och socialt héllbar fastighetsrenovering genom att kombinera sociala
investeringar med kostnader for fastighetsrenovering (ibid). Samtidigt kan
offentlig-privat samverkan innebdra en del utmaningar (Greve & Hodge, 2009),
vilket gor det intressant att undersoka offentlig-privat samverkan i BoDs kontext.

! Successionsrenovering innebir att bostadsbolag renoverar tomstillda ligenheter nir en hyresgist flyttar ut.
Detta resulterar i hyreshojningar infor att ndsta hyresgist flyttar in (Grander & Westerdahl, 2020).
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1.1 Syfte och fragestallining

Uppsatsens syfte dr att fordjupa forstielsen for och bidra med kunskap om hur
offentlig-privat samverkan mellan kommun och privata fastighetsdgare i samband
med sociala investeringar kan frimja en socialt héllbar stadsutveckling. Specifikt
syftar studien till att identifiera forutsittningar f6r samt mojligheter och
utmaningar med samverkan mellan Malmo stad och privata fastighetsigare
genom en fallstudie av projektet Bygga om dialogen. For att uppni studiens syfte
har f6ljande frigestillning formulerats:

o Vad kan projektet Bygga om dialogen ge for lardomar om samwverkan mellan
kommun och privata fastighetsigare i samband med utveckling och
genomforande av sociala investeringar?

1.2 Avgransningar

Uppsatsen dr designad som en enfallsstudie dir projektet Bygga om dialogen
(BoD) i Linddngen i Malmo studeras. Det fanns flertal malsittningar med
Bygga om dialogen. Enligt Slutrapporten, som togs fram i samband med
avslutningen av projektet, syftade BoD till att utveckla l6sningar som skulle
kunna generera ekonomiska, ekologiska och sociala effekter vid
fastighetsrenoveringar (Malmo stad, 2014). Uppsatsen fokuserar pi den del av
projektet som handlar om att generera sociala virden i samband med
fastighetsrenoveringar, det vill siga den sociala investeringen. Studien fokuserar
saledes genomgiende pa social hillbarhet.

Studien utgér fran ett samverkansperspektiv och fokuserar dirmed pid BoDs
samverkansprocess. Studien har avgrinsats till att fokusera pa samverkan mellan
kommun och privata fastighetsigare i BoD. Studien utgér fran
Nationalencyklopedins (u.4.) definition dir samverkan ses som gemensamt
handlande for visst syfte.

Bygga om dialogen var ett explorativt projekt dir olika sociala
investeringsformer utforskades. Studien har dérfor inte avgrinsats till nigon
sirskild definition av sociala investeringar och hanterar begreppet i bred
bemirkelse. Detta dr relevant att pipeka da begreppet sociala investeringar
saknar en allmint accepterad definition (Balkfors et al., 2019).
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1.3 Disposition

Kapitel 1. Inledning
Kapitlet introducerar uppsatsens dmne, fragestillning, syfte, avgransningar och
disposition.

Kapitel 2. Samverkan
Kapitlet presenterar litteratur och teoretiska resonemang om samverkan.

Kapitel 3. Forutsattningar for en socialt hallbar stadsutveckling
Kapitlet sitter forskningsstudien i ett sammanhang genom att presentera litteratur
om foérutsittningar for en socialt hillbar utveckling som kan relateras till Bygga
om dialogen.

Kapitel 4. Fall: Projektet Bygga om dialogen
Kapitlet redogér for fallet Bygga om dialogens grundliggande drag samt sitter det

i en geografisk kontext.

Kapitel 5. Metod
Kapitlet redovisar studiens metod, sdsom forskningsdesign, insamlings- samt
analysmetoder.

Kapitel 6. Resultat och analys
Kapitlet presenterar studiens empiriska resultat som vivts mot teoretiska
resonemang fran kapitel 2 och 3.

Kapitel 7. Slutsatser
Kapitlet presenterar studiens centrala slutsatser i utgingslidge av dess
fragestillning.

Kapitel 8. Diskussion

Kapitlet dr en avslutande diskussion och innehiller dven en metodreflektion samt
torslag pa vidare forskning.
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2. Samverkan

I foljande kapitel presenteras en litteraturdversikt med teoretiska resonemang, som
bidrar till analys av samverkan i Bygga om dialogen (BoD) i linje med uppsatsens
syfte. Inledningsvis presenteras litteratur om interaktiv styrning, New Public
Governance och offentlig-privat samverkan, vilka syftar till att f6rdjupa analysen
av forutsittningar, mojligheter och utmaningar med samverkan pa meso-, eller
organisatorisk niva. Direfter presenteras litteratur som inkluderar aspekter om
torutsattningar for samverkan pd mikroniva samt i projektform.

2.1 Fran centralstyrning till interaktiv styrning

Enligt Torfing (2005) har offentliga verksamheter rort sig alltmer frin
Government till Governance, vilket Montin och Hedlund (2009) menar pé svenska
kan tolkas som frin centralstyrning till interaktiv styrning. Interaktiv styrning ar
ett begrepp som dr bide brett och svirdefinierat, men som i helhet innebir ett
okat fokus pé relationen mellan offentliga organisationer, den privata sektorn och
civilsamhillet (Narang & Reuterssward, 2006). Denna uppfattning speglar ocksa
Torfings (2005) syn pa interaktiv styrning, som beskriver hur den bygger pai
nitverk. Torfing (2005) forklarar centralstyrning som en mer enkelriktad modell
som bygger pa hierarkier. Montin och Hedlund (2009) menar att interaktiv
styrning internationellt ses som komplext, dd manga olika aktdrer och intressen dr
inblandade och nitverk bildas samtidigt som initiativ korsar varandra.
Utvecklingen fran centralstyrning till interaktiv styrning kan ocksa skildras genom
teorier om New Public Governance (NPG) som betonar det skifte som innebir att
offentliga verksamheter inte lingre agerar ensamma, utan att flera aktorer idag
bidrar till att tillhandahélla offentliga tjanster (Osborne, 2010). Enligt Montin
och Hedlund (2009) blir det, i och med utvecklingen till interaktiv styrning,
viktigt for offentliga aktorer att koordinera hindelseforlopp sa att alla involverade
aktorer styr at samma hall, genom att exempelvis bygga nitverk med viktiga
aktorer i omgivningen. Montin och Hedlund (2009) menar siledes att den alltmer
interaktiva styrningen kan ge sig uttryck i nya former av samspel mellan olika
samhillsaktorer i syfte att 6ka den offentliga politikens férmaga, dir dessa typer av
samspel ofta handlar om att I6sa och hantera komplexa samhillsutmaningar.

Nitverk dr samtidigt problematiska av flera skil, bland annat da de saknar akt6r
som dr i auktoritdr position i forhéllande till 6vriga involverade aktorer (Montin &
Hedlund, 2009). Dirfor méste beslut forhandlas fram. Aktorer i nitverk tenderar
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ddrfor att endast samlas kring beslut som alla involverade aktorer kan och vill vara
med p4, det finns dirfor en risk att besluten blir av svagt innehéll och baserade pa
kompromisser (ibid). Att ett flertal aktorer bidrar till att tillhandahélla offentliga
tjanster, leder dirtill till 6kat beroendeférhallande mellan parter (Osborne, 2010).
Extern samverkan, som interaktiv styrning till viss del bygger pa, kan samtidigt
innebira en minskad kontroll av de offentliga tillgingarna (FN, 2011). Detta
innebdr att den offentliga radigheten minskar och att ansvaret forflyttas lingre ut i
organisationen, dir samverkan i storre utstrickning bygger pa férhandlingar, dn
auktoritet och byrakratiska principer (Osborne, 2010). Att koordinera involverade
aktorers intressen och nitverk anses ocksé vara en utmaning (Montin & Hedlund,

2009).

2.2 Offentlig-privat samverkan

I takt med att offentliga verksamheter alltmer tillimpar styrning genom interaktiv
styrning, kan ocksd 6kad samverkan mellan offentliga och privata aktérer
identifieras. Denna typ av samverkan kan ta sig uttryck genom Public-Private
Partnership (PPP) eller pé svenska, offentlig-privat samverkan (OPS). Enligt Greve
och Hodge (2009) kan OPS definieras som institutionaliserade
samarbetsarrangemang mellan offentliga och privata aktorer dir offentliga aktorer
anvinder sig av privata aktorer och OPS for att hantera olika typer av
sektorsoverskridande samhaillsutmaningar. Det kan exempelvis handla om
innovation, investeringar, riskférdelning eller delade vinster (ibid). Vidare har
samverkan mellan det offentliga och privata blivit en alltmer etablerad strategi for
att uppna offentliga mél och for stadsutveckling generellt (Koontz & Tomas,
2014; FN, 2011). Enligt Dannestams (2009) tycks det dessutom svért att fi nagot
gjort utan privata aktérers medverkan i lokalpolitiska processer. Genom att en rad
aktorer gir samman med olika kompetenser, idéer, resurser och kunskaper skapas
unika forutsittningar och méjligheter (FN, 2011). Eftersom samverkan bestér av
olika aktorer mojliggors exempelvis en stérre spridning av kunskap och
information som vixer fram i projekt (Dutta, 2012). Offentlig sektor har anvint
OPS for att bygga relationer med privat sektor och for att uppni offentliga mal
genom privata medel (Greve & Hodge, 2009). For den offentliga sektorn kan
samverkan med privata aktorer dven innebira kostnadsbesparingar, da den privata
aktorens grundldggande strivan efter ekonomisk vinst ger incitament till
kostnadseffektivitet (FN, 2011). Denna drivkraft kan ocksd generera mer
innovativa och kreativa losningar (FN, 2011; Dutta, 2012).

Samtidigt som offentlig-privat samverkan har blivit en alltmer etablerad strategi,
kan det innebira en del utmaningar (Greve & Hodge, 2009). FN (2011) beskriver
att en av de stora utmaningarna dr att det offentliga respektive privata har olika
mal och agendor. Detta tar sig uttryck i att ekonomisk vinst ér centralt f6r den
privata aktoren och for den offentliga sektorn ar det visentligt med ett
samhillsansvar (ibid). Greve och Hodge (2009) menar samtidigt att privat sektor
tenderar att eftersoka lukrativa 6verenskommelser som gynnar foretaget, pa
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bekostnad av offentlig sektors avsikter och regler. Dannestam (2009) menar dértill
att ett beroendeférhéllande mellan privata och offentliga aktorer kan
problematiseras utifran att vissa grupper som representerar specifika intressen far
oproportionerligt stort inflytande 6ver politiken.

2.3 Forutsattningar for samverkan

Danermark och Kullberg (1999) menar att forutsittningarna for samverkan i
projektform péverkas av faktorer som himmar och gynnar samverkan, si kallade
problem- och projektmekanismer.

2.3.1 Problemmekanismer

Danermark och Kullberg (1999) benimner himmande faktorer, som kan generera
problem nir organisationer samverkar i projekt, for “problemmekanismer”.
Danermark och Kullberg (1999) menar exempelvis att problemmekanismer kan
vara vagt formulerade mil, skilda ekonomiska intresse, skilda organisatoriska mal
och intressen samt asymmetrisk relation mellan de samverkande.

2.3.2 Projektmekansimer
Danermark och Kullberg (1999) pekar ocksa pa s kallade projektmekanismer,

som kan utvecklas inom projekt och gynna samverkan samt motverka
problemmekanismer. Forfattarna menar pa att projektmekanismer kan ha
egenskapen att parera eller tringa undan grundliggande problem och att sidana
kan vara av stor betydelse for vilfungerande samverkan (ibid). Danermark och
Kullberg (1999) ger bland annat f6ljande exempel pd projektmekanismer; goda
sociala relationer, komplementaritet och extraordinira resurser. Sociala faktorer
ses som sirskilt viktiga, och uppges ofta vara nédvindigt, dven om siddana faktorer
inte alltid dr tillrickligt for vilfungerande samverkan. Komplementaritet innebir
att det finns en uppfattning om att parterna behover varandra for att na
térindring. Extraordinira resurser innebir att samverkan skapar mojligheter som
vanligen inte finns i organisationen, sisom tid och pengar. Extraordinira resurser
kan ocksa vara faktorer som en engagerad projektledare med stark vilja att
dstadkomma f6rindring (ibid).

2.3.3 Spanningsférhallandet mellan projekt- och
projektmekanismer

Det faktum att problemmekansimer existerar behover inte innebira att
samverkansprojekt misslyckas och projektmekanismer kan tringa undan
problemmekanismer (Danermark & Kullberg, 1999). Samtidigt menar
Danermark och Kullberg (1999) att problem- och projektmekanismer framfor allt
kan motverka varandra om de befinner sig pa samma skalniva.
Problemmekanismer pd organisatorisk niva kan exempelvis inte nédvindigtvis
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motverkas av projektmekanismer pé relationell niva. Att lira kiinna 6vriga
involverade aktorers organisationer samt fina former som gor att samverkan inte
hindras av olikheter tenderar samtidigt att ta laing tid. Danermark och Kullberg
(1999) beskriver dirtill samverkan med att leva med motsittningar och menar att
acceptans av skillnader och problem ér avgorande f6r fungerande
samverkansprojekt.

2.4 Avslutning

Mot bakgrund av ovanstiende resonemang illustrerar utvecklingen frin en
centralstyrning till en interaktiv styrning ett storre beroendeférhillande och
samspel mellan aktérer. I linje med denna utveckling finns en tydlig ambition om
att samverka i ndtverk och i OPS. Att arbeta i samverkan tycks dirtill ofta vara ett
sitt att hantera komplexa samhallsutmaningar. Litteratur om offentlig-privat
samverkan redogor f6r OPS unika méjligheter, men ocksa utmaningar dér
ekonomiska intressen, mojligheter och drivkrafter tenderar att skilja sig 4t mellan
offentliga respektive privata aktorer. Litteratur om problem- och
projektmekanismer tydliggor samtidigt det faktum att aktorers forutsittningar att
samverka med varandra paverkas av olika faktorer pi olika skalnivaer. Utveckling
till interaktiv styrning och ett 6kat behov av samverkan speglar den komplexa
verklighet som aktorer moter i strivan efter en socialt hallbar stadsutveckling,
vilket ndstkommande kapitel redogér for.
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3. Forutsattningar for en socialt hallbar
stadsutveckling

I detta kapitel presenteras en litteraturversikt med teoretiska resonemang som
syftar till att sitta Bygga om dialogen (BoD) i ett sammanhang, vilket mojliggor
tor fordjupning av studiens analytiska resonemang. Inledningsvis presenteras
tidigare forskning om social hallbarhet i miljonprogrammens omraden, vilket
torhaller sig till BoDs specifika kontext i Lindidngen. Kapitlet redogdr ddrefter for
torutsttningar for en socialt hillbar stadsutveckling med koppling till BoD,
sdsom innovation, projekt och sociala investeringar. Kapitlet avslutas med en
diskussion om implementering av sociala investeringar inom offentlig férvaltning.

3.1 Miljonprogrammets omraden — socialt (o)hallbara?

Under miljonprogrammet, mellan aren 1965 och 1974, byggdes ndstan en
femtedel av Sveriges bostider (Boverket, 2010). Samtidigt kom bostadsbyggandet
mot slutet av 1970-talet att paverkas kraftigt, till f6ljd av den ekonomiska kris som
drabbade Sverige. Vid denna tidpunkt borjade istillet stora delar av
miljonprogrammets bostadsbestind bli svara att hyra ut, till stor del pa grund av
den omfattande arbetskraftsinvandring som férsvann i takt med industrins
dtstramningar (ibid). Tidigare decenniers tringboddhet och bristande
bostadsstandard hade ddrmed byggts bort, men istillet genererat ett verskott pa
bostider (Viden, 2012). Bostads6verskottet innebar att miljonprogrammets
bostadsbestiand utvecklades till en reserv pa bostadsmarknaden och i bérjan av
1980-talet stod manga allmédnnyttiga dgda bostadsomriden med ndstan en
tredjedel av sina ligenheter outhyrda (ibid). Miljonprogrammets bostadsbestind
fick ocksa, trots att det pA manga sitt bidrog till att 16sa bostadskrisen, tidigt kritik
tor dess hoga hyror, diliga kommunikationer och service samt bristande
utformning av utemiljéer (Boverket, 2010). Miljonprogrammens omriden borjade
siledes uppfattas som mindre attraktiva (Femenias, 2015). Under slutet av 1990-
talet skrev Storstadskomittén (1997) en utredning om utsatta stadsdelar med hog
arbetsloshet, kriminalitet och segregation. Enligt utredningen fanns dé nistintill
samtliga utsatta stadsdelar i Sverige inom omraden som dominerades av
miljonprogrammets bostadsbestind (ibid). Aven idag tenderar
miljongrogrammens omraden att vara de mest segregerade stadsdelarna (Olsson &

Starke, 2015).
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Mot bakgrund av ovanstiende resonemang har omridden som domineras av
miljonprogrammets bostadsbestind kommit att férknippas med segregation och
social utsatthet. Den sociala utsattheten tenderar att vara kostsam for kommunen,
samtidigt som det dr en kommunal uppgift att skapa forutsittningar for
minniskor att leva ett gott liv (SKR, 2010). Sociala utmaningar i bostadsomriden
kan saledes ses som en kommunal angeldgenhet.

3.2 Styrningsmetoder for en socialt hallbar
stadsutveckling

3.2.1 Nya arbetssatt och organisationsformer
Kommuner har en betydelsefull roll i hillbarhetsarbetet (SKR, 2010). Borgstrom

och Ernits (2019) menar att hillbarhetsfrigor alltmer handlar om organisation
och om hur organisationer ska se ut for att hantera dessa héllbarhetsutmaningar.
Storre fokus pd hallbarhetsfragor har samtidigt krivt organisatoriska férindringar,
sasom mer effektiva, flexibla och kreativa losningar (Borgstrom, 2019), nigot som
offentlig sektors rigida strukturer och processer ofta anses utgora hinder f6r (Fred,
2019). Det finns samtidigt en forvintan om att offentlig sektor ska utvecklas for
att [6sa sitt uppdrag pa ett effektivare sitt, likt privat sektor (Ciker & Akesson,
2019). Fred och Mukthar-Landgren (2022) pekar ocksé pi en vixande ambition
om att dppna upp kommunala organisationer och processer f6r nya idéer, aktorer
och finansieringsformer. Det hir dr en trend inom flertal politikomraden, inte
minst inom innovations- och hallbarhetsarbetet (ibid).

3.2.2 Offentlig innovation — en 16sning pa kommuners
samhallsutmaningar?

Som en del av effektiviseringen av offentlig sektor har 6kad anvindning av
begreppet innovation inom offentlig férvaltning uppmirksammats (Algehed et al.,
2019). Detta ir inte minst relevant i relation till en socialt hillbar stadsutveckling.
Under de senaste dren har exempelvis sociala innovationer framhillits som en
16sning pa offentlig sektors arbete med utmaningar (Fred, 2019), vilket beskrivs
som ett sitt att “...mo6ta samhillsutmaningar med nya idéer och l6sningar som
hojer kvaliteten pd och forbittrar samhillets tjanster till medborgarna”, i
regeringens strategi for socialt féretagande och social innovation
(Niringslivsdepartementet, 2018, s.4). Det dr samtidigt svart att né full innovativ
kapacitet i kommunala utvecklingsprocesser (Palm, 2019). Innovationsprocesser ir
ofta krangliga och fokus tenderar huvudsakligen hamna pé idégenerering
(Algehed et al., 2019). Att frambringa och testa nya idéer ir sillan svart,
svarigheten ligger istdllet i att fordndra befintliga vanor, rutiner och vedertagna
handlingsménster. I synnerhet inom organisationer med starkt institutionaliserade
strukturer (ibid). Det krivs ocksd mod, hos savil tjanstepersoner som politiker, att
viga prova sig fram med olika insatser i den lokala kontexten trots en osikerhet
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kring utfallet (Regeringskansliet, 2023). Ridande kommunala
torvaltningsparadigm dr samtidigt inriktat pa att leverera snarare dn att testa och
det tycks vara svirt att ta sig utanfor regelverk, principer, processmodeller och
styrsystem (Palm, 2019). Detta bendmner Palm (2019) som djupa hjulspir. Palm
(2019) anser emellertid att det huvudsakligen dr mentala system som styr dessa
processer, dd nya utmaningar tenderar att motas med tidigare erfarenheter.
Fortsittningsvis menar Palm (2019) att det {6r tjanstepersoner gir att arbeta med
utveckling pa tre nivier; att inte utveckla alls utan bara fokusera pi att leverera
daglig service, utveckla det som redan gérs eller att utveckla nya sitt att leverera

pa.

3.2.3 Projekt — en forutsattning for en hallbar omstalining?

Innovationsarbeten initieras och implementeras ofta som projekt eller andra
temporira satsningar (Borgstrom, 2019). Projektformatet ir attraktivt av flera
skil, da det anses mojliggora ett kontrollerat sitt for organisationer att undvika
klassiska byrakratiproblem, samtidigt som projekten visar pa handlingskraft och
ofta attraherar extern finansiering (Fred, 2019). Projektformatet anses ocksa ha
formagan att reducera komplexitet, di det skapar mojligheter fr en specifik grupp
att genomfora en specifik uppgift inom en specifik tidsram och budget. Inom
offentlig sektor upplevs projekt dirtill vara bortom den annars sa stelbenta och
stuprorsformaterade organisationen med specifika budgetcykler (ibid). Fred et al.
(2022) menar att projekt tenderar att mojliggéra dialog och samverkan mellan
olika aktorer. Hodgson et al. (2019) menar att projektformatet kan skapa
torutsttningar for utveckling och nya sitt att tinka och organisera, vilket
framhalls som en forutsittnings for innovation och hallbar omstillning.
Projektformatet har samtidigt kritiserats for att bidra till mer byrékrati,
organisatorisk fragmentering och ett arbetssatt utformat efter tydliga regler och
standards (Fred, 2019). Detta ér paradoxalt da det samtidigt krivs en formaga frin
enskilda tjanstepersoner att bygga legitimitet gentemot chefer i den kommunala
linjeorganisaitonen (Sandoff et al., 2019). Vidare menar Jensen et al. (2017) att
det tenderar att finnas mer utrymme f6r innovation desto lingre avstind det finns
mellan projekt och ordinarie verksamhet. Detta kallar Fred och Mukthar-
Landgren (2022) en innovationsparadox, ddr stark innovationskraft i projekt
skapar en distans frin ordinarie verksambhet, vilket Borgstrom (2019) menar kan
leda till att projektet tappar sitt stérre sammanhang och bli en isolerad foreteelse.
Dirtill krivs en avvidgning mellan effektivitet och graden av komplexitet som kan
hanteras. Det saknas dven ofta metoder for eller resurser till att, pa bred niva,
integrera de nya kunskaperna som genereras i samhillets strukturer och processer.
Att projekt ofta genomfors i samverkan har ocksa lett till att varje uppgift blivit
mer tidskriavande och att manga yrkesut6vare inom héllbarhetsomradet upplever
att arbetet och att stor del av tiden liggs pd moten mellan olika aktorer (ibid).
Dirtill menar Abrahamsson och Agewall (2009) att projekt tenderar att erbjuda
kortsiktiga 16sningar pd langsiktiga problem. Projektformatets kortsiktighet kan
ddrtill hamna i konflikt med andra faktorer som ir betydelsefulla f6r en héllbar
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stadsutveckling, som exempelvis byggande av fértroende och tillit mellan aktorer
tor framgangsrik samverkan 6ver tid (Borgstrom, 2019).

3.2.4 Sociala investeringar

De senaste aren har sociala investeringar beskrivits som ett sitt att hantera de
utmaningar som offentlig sektor stir infér (Fred, 2019), vilken kan betraktas som
en social innovation (Jannesson & Jonsson, 2015). Sociala investeringar har vixt
fram i kdrnan av en diskussion om nya finansieringsmodeller, innovation och
tornyelse av vilfirdssektorn och i avvigningen mellan kvalitet och kostnad
(Balkfors et al., 2019). Det handlar om vad skattemedel kan bidra med, om de
anvinds pa ritt sitt och om insatser genomfors i tid (ibid). Redan under 2000-
talet fick betydelsen av lingsiktigt tinkande inom vilfirdsverksamheter stor
uppmirksamhet (Jonsson & Johansson, 2018). Under 2010-talet utvecklades
sociala investeringar som en realitet bland 70-tal kommuner i Sverige (ibid) och &r
2019 hade halften av Sveriges kommuner aktualiserat arbete med sociala
investeringar i nigot format (Balkfors et al., 2019). Begreppet sociala investeringar
saknar samtidigt en allmint vedertagen definition (ibid) och kunskapsliget ir
fortfarande bristfilligt (Balkfors et al., 2019; Jonsson & Johansson, 2018; Bjerre
Storgaard, 2021). Bjerre Storgaard (2021) menar dock att en gemensam faktor for
alla sociala investeringar dr att det dr en satsning av exempelvis f6rebyggande
karaktdr varpa en kommun ges méjligheter att fa goda sociala effekter kombinerat
med samhillsekonomiska vinster pa ling sikt. Balkfors et al. (2019) menar att
sociala investeringar, i en svensk kontext, dels, setts som ett specifikt perspektiv
som framhiver att sociala insatser betraktas som investeringar i humankapital
snarare dn kostnader, och dels, som ett arbetssitt. Sociala investeringar kan ocksé
ses som sociala investeringsfonder da férebyggande insatser i samverkan
genomfors, dir samhillsekonomiska vinster férvintas (ibid). I svensk kontext
tycks ocksa stor vikt liggas vid spridning och formalisering av den kunskap som
genereras i de sociala investeringsprojekten (Jonsson & Johansson, 2018).

3.2.4.1 Socioekonomiska analyser

I en social investering satsas resurser for att uppna specifika mélsittningar (SKR,
2012). En investering kan definieras som en kapitalinsats som forvintas leda till
framtida avkastning, i form av 6kade intikter eller minskade kostnader (ibid).
Avkastningen pa en social investering tenderar samtidigt inte att komma f6rrin pa
lang sikt och investeringen medfér dirfor en stor riskaspekt (SKR, 2012; Jonsson
& Johansson, 2018). En social investering bor dirfor ha ett tydligt definierat utfall
av de sociala insatser som planeras. Detta maste ocksa kunna omsittas till
ekonomiska virden (Balkfors et al., 2019), i syfte att kunna inkluderas i en
samhillsekonomisk kalkyl. Att pi forhand redogora for ett utfall kriaver emellertid
effekt- eller orsakssamband av god kvalitet som visar pa hur relevanta
utfallsvariabler paverkas av en viss dtgird 6ver tid (Hultgrantz, 2015), ddr kalkylen
annars riskerar att bli missvisande. Sddana identifierade samband bygger
emellertid oftast pa kortsiktiga utvirderingar och det dr dérfor svart att finna
langsiktiga effekt- och orsakssamband. Framtiden ér samtidigt alltid osiker och
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historiskt etablerade samband giller dérfor inte nédvindigtvis i framtiden. Utover
sadana svarigheter, kritiseras samhillsekonomiska kalkyler ocksa ofta mot
bakgrund av att manga samhillsfenomen eller foreteelser inte kan kvantifieras
(ibid), vilket dr sdrskilt relevant i stadsbyggnadsprojekt (Regeringskansliet, 2023).
Bornemark (2018) anser exempelvis att det finns en 6vertro till kalkylerande
metoder och rationaliteter idag, dir aktorer forsoker 16sa problem genom att
spalta upp, kvantifiera och berikna. Bornemark (2018) dr starkt kritisk till
utvecklingen och anser att den medfor ett flertal problem, bland annat da vissa
egenskaper och kvaliteter som ir starkt definierade och mitbara tar 6ver pa
bekostnad av andra virden. Sddana metoder brister dirmed i att finga upp
16sningar som inte kan standardiseras och kriver lyhérdhet infor varje enskild
situation och forhaller sig dirfor inte till en fordnderlig verklighet (ibid).

3.2.4.2 Fastighetsagare och sociala investeringar
En rapport frin Regeringskansliet (2023) visar att allt fler fastighetsigare har

bérjat inse att sociala investeringar i ett omrade kan generera positiva
fastighetsvirden. Atgirder relaterade till bostadsomradenas sociala situation har
ocksa visat sig vara en ekonomisk 16sning for fastighetsigare enligt tidigare
forskning (Blomé, 2010). Social hallbarhet dr samtidigt det héllbarhetsomrade dir
kunskapen dr som mest fragmenterad nir det kommer till just
fastighetsrenoveringar (Lind & Mjornell, 2015). Det tycks 4 andra sidan vara svart
att astadkomma férindringar och innovativa arbetssitt inom bostadspolitiska

fragor, di bostadspolitiken dr sirskilt stigberoende (Bengtsson, 2013).

3.2.5 Stigberoende

Centralt for stigberoende dr idén om en troghet i sociala processer, dir historien
starkt kan péaverka och begrinsa framtiden (Bengtsson, 2013). Nir aktorer en
gang valt en specifik riktning blir det mycket svirare att byta stig, genom att prova
nya metoder eller arbetssitt. Ett tidigare val eller situation kan siledes forindra
forutsittningarna for ett senare utfall (ibid). Bengtsson (2017) menar att detta
beror pi stigberoendets mekanismer: effektivitet, legitimitet och makt. Redan
etablerade institutioner kan uppfattas som mer ekonomiskt och socialt effektiva,
dir stora forindringar kan innebira stora kostnader (ibid).

Enligt Bengtsson (2013) 4r bostadspolitiken starkt stigberoende. Bengtsson
(2017) menar att detta framfor allt beror pa fyra faktorer; Bostadens linga
livslingd och sociala betydelse, marknadsregleringarna pa bostiders organisations-
och upplitelseformer som definierar marknadsekonomins grundliggande bytes-
och besittningsritt, att banker och andra lingivare féredrar forutsigbara spelregler
pa grund av den linga finansieringen, samt att institutionella férindringar inte
bara behover stdd fran politiker och viljare, utan dven méste accepteras av
konsumenter pd marknaden (ibid).
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3.3 Implementering av sociala investeringar i offentlig
forvaltning

I utgangslige av den litteratur som presenteras i detta kapitel har offentlig sektors
styrnings- och férvaltningsmetoder f6rindrats. Implementering av
samverkansbaserade innovationsprojekt syftar till att hantera
hallbarhetsutmaningar som tenderar att vara komplexa, samtidigt som offentliga
sektorns strukturer forsvarar for innovationer. Litteraturgenomgangen redogér
ddrmed for svarigheter kring att finna héllbara styrningsmetoder som forhaller sig
till offentlig sektors organisatoriska struktur. Jonsson och Johansson (2018)
reflekterar 6ver om just sociala investeringar dr svaret pa en eftersokt struktur i
svensk kommunal kontext som behdvs for en hallbar organisering och kommunal
styrning av lokal vélfird. Sociala investeringar forknippas samtidigt med en del
utmaningar (Balkfors, 2019). Diskussionen om den offentliga sektorns verkliga
térmaga att hantera samhallsutmaningar proaktivt och att forebygga framtida
utanforskap pi ett resurseffektivt sitt dr exempelvis stindigt aktuellt. Detta da
offentlig sektor i grunden dr uppbyggd for att hantera enskilda sakomriden, utan
hinsyn till en storre helhet (ibid). Det finns ocksd en kritik mot att moderna
organisationer ofta dr kortsiktigt fokuserade (Borgstrom & Ernits, 2019).
Kommuner maste exempelvis forhilla sig till korta, ofta arliga, budgetcykler,
samtidigt som de ska arbeta mot lingsiktiga mal (ibid). Forebyggande dtgirder
riskerar dirfor att inte genomforas, di besparingar realiseras forst lingre fram eller
gynnar en annan aktor (Balkfors et al., 2019). Nir incitament saknas till att se
helheter riskerar 16nsamma investeringar att utebli. Samtidigt kan sociala
investeringar ses som ett arbetssitt eller perspektiv som syftar till att bryta den
offentliga sektorns kortsiktiga budgetstrategi, som féljaktligen kan frimja
samarbete mellan aktdrer genom att betona virdet av utfallet utifrin bade ett
medborgar- och samhillsekonomiskt perspektiv (ibid). Det kan saledes ses som
ett nytt sitt att styra verksamheten och ekonomin i den kommunala férvaltningen.
I en svensk forskningskontext skonjas samtidigt osidkerhet kring vilka drivkrafter
som ligger bakom de sociala investeringsinitiativen och vilka resultat som
genereras. Balkfors et al. (2019) ifragasitter exempelvis om sociala investeringar
snarare dr en ekonomisering av sociala insatser, dir sociala frigor anpassas till ett
ekonomiskt synsitt, snarare dn att frimja social hallbarhet och effektivt
resursutnyttjande over tid och sektorer (ibid). Jonsson och Johansson (2018) anser
4 andra sidan att det dnnu 4r lingt mellan idéer om langsiktiga sociala insatser och
kommunala budgetramar. Jonsson och Johansson (2018) menar dirtill att sociala
investeringar dr en mer realistisk vig att gi f6r kommuner di de bygger pa
berdkningar som i férsta hand utgérs av kommunalekonomiska kalkyler och
ddrmed kombinerar traditionellt budgetarbete med ett investeringsperspektiv. Att
genomfora sociala investeringar inom ramen for bostadspolitiska fragor kan 4
andra sidan vara sirskilt svirt, &tminstone i utgingslige av Bengtssons (2013)
resonemang om bostadspolitikens stigberoende.
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4. Fallet Bygga om dialogen

Foljande kapitel introducerar projektet Bygga om dialogen (BoD) som utgér
uppsatsens fallstudie. Inledningsvis redogérs f6r BoDs grundliggande drag.
Direfter beskrivs BoD i relation till Malmés utveckling avseende social héllbarhet
samt lokala initiativ som kan relateras till BoD och forklara dess framvixt.
Auvslutningsvis presenteras det omrade som Bygga om dialogen forankrades i;

Lindingen.

4.1 Projektet Bygga om dialogen

Bygga om dialogen (BoD) startade pi initiativ av Malmé stads Miljoforvaltning
2012-01-02 och pégick till 2014-06-30 (Malmo stad, 2014). I Projektplanen, som
togs fram vid projektets start ar 2012, framkommer att BoD initialt handlade om
att “(...)genom oppet utvecklingsarbete med fastighetsigare och andra parter
utveckla innovativa affirsmodeller for en ekonomiskt, miljdmassig och socialt
hallbar renovering av befintligt byggnadsbestand, med fokus pa
miljonprogramsomraden” (Malmo stad, 2012; s.2). Férhoppningen var att
partnerskap med fastighetssektorn, myndigheter och andra aktérer skulle
utvecklas med syfte att tillsammans utveckla stadens befintliga bostadsbestind
(ibid).

I Projektplanen beskrivs ett méil med BoD vara att etablera lingsiktiga och
visiondra gemensamma mal samt handlingsplaner for att, utdver ekonomiska och
ekologiska, dven generera sociala virden (Malmo stad, 2012). BoD beskrivs
initialt som ett dynamiskt utvecklingsprojekt som var svart att férutspa och pa
térhand planera for. Det framkommer ocksa att BoD hade ett explorativt
torhallningssitt, dir arbetsprocessen kontinuerligt skulle anpassas efter

verkligheten (ibid).

Dialogen arbetade inledningsvis med samtal och méten med fastighetsigare och
offentliga aktérer i Malmé generellt och férhoppningen var att dialogen skulle
torankras i ett av Malmos fem omradesprogram; Herrgarden, Holma/Kroksbick,
Sodra Sofielund/Seved, Lindingen och Segeving (Malmo stad, 2014). Slutligen
valdes Lindédngen som tillhérde divarande Fosie stadsdelsforvaltning (Malmé
stad, 2010) ut som som omrade for dialogen. BoD forankrades alltsa pa
stadsdelsniva och var dirmed ett omradesbaserat projekt. Fram till &r 2013 var
Malmo indelat i tio stadsdelar och stadsdelsférvaltningar, som direfter slogs
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samman till fem stadsomriden med stadsomridesf6rvaltningar (Karlsson, 2016).
Direfter tillhérde Linddngen stadsomrade Séder. BoD inleddes initialt med
Lindingens privata fastighetsidgare som dgde samtliga hyresritter i omradet;
Trianon, Stena fastigheter och Willhem (Malmo stad, 2014). En avsiktsforklaring
togs fram inom ramen fo6r projektet, dir det framgér att Milj6forvaltningen,
Stadsomrade Soder (genom Framtidens hus), Arbetsférmedlingen och Jobb
Malmé ocksa deltog i BoD. Framtidens hus blev ocksa den plats dir majoriteten
av projektets méten genomfordes. Jobb Malmo, som tillhérde Malmé stad, hade
ocksi delar av sin verksamhet i framtidens hus, dir de arbetade med att flytta
personer med f6rsorjningsstdd mot egen forsorjning. I Linddngen arbetade
samtidigt bade socialsekreterare frin Malmé stad och arbetstérmedlare fran

Arbetsformedlingen lokalt (ibid).

4.2 Malmo

Malma, beldget i Skane, dr en av Sveriges snabbast vixande storstider, vars
befolkning har 6kat med 47 procent sedan 1990-talet och har idag cirka 350 000
invanare (SCB, 2021). Befolkningsprognosen f6r Malmé visar att staden forvintas
ni en halv miljon invénare till &r 2047 (ibid). Under 1970- och bérjan av 1980-
talet priglades Malmé av en minskad befolkningstillvixt, till f6ljd av stora
strukturférindringar, industrinedlidggningar och ligkonjuktur (Malmé stad, u.d.).
Forst ar 2002 var invinarantalet tillbaka pd samma befolkningsnivd som fére
industrinedliggningarna. Sedan dess har befolkningen fortsatt oka.
Befolkningsdkningen anses bland annat bero pa Malmé stads arbete kring att
omvandla staden frin industristad till kunskapsstad, en stor invandring och att
Oresundsbron, som invigdes ar 2000, skapade forutsittningar f6r mer eftektiva
torbindelser till Danmark (ibid). Malmé stads vilfirdsredovisning frin ar 2011,
aret innan BoD startade, visar att den vixande befolkningen pressade
bostadsmarknaden hart (Malmo stad, 2011). I synnerhet fanns brist pa
hyresritter, vilket framfor allt paverkade de invdnare med lagst socioekonomisk
status (ibid). Brist pd bostdder var & andra sidan inte stadens enda utmaning.
Under bérjan av 2010-talet uppmirksammades det faktum att klyftan mellan
grupper med simst och bist hilsa hade 6kat kraftigt sedan ett par drtionden
tillbaka och det skiljde 8 ar i medellivslingd mellan de omréiden i staden dir man
hade hogst respektive ligst medellivslingd (Stigendal & Ostergren, 2013). Malméo
utmirkte sig dértill i férhallande till andra kommuner i Sverige pa grund av hog
barnfattigdom (ibid) och tampades samtidigt med brottslighet. Under ar 2011 var
Malmé exempelvis den stad i Sverige dir det begicks flest gingrelaterade brott per
invénare i Sverige (SvD, 2011).
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4.2.1 Styrningsmetoder for social hallbarhet i Malmo

Malmgs sociala utmaningar under 2000- och 2010-talet vickte ambitioner om att
testa nya styrningsmetoder och insatser for en socialt hallbar utveckling. Detta
speglas bland annat av kommunstyrelsen beslut, ar 2010, om att tillsdtta en
oberoende kommission, som kom att kallas Ma/mékommissionen for ett socialt
hillbart Malmé med syfte att langsiktigt hantera stadens halsoskillnader (Stigendal
& Ostergren, 2013). Kommissionen arbetade for att forsta samt angripa
bakomliggande orsaker till ojamlikheter i hilsa i Malmé. Arbetet mynnade ut i tvd
overgripande rekommendationer, varav en handlade om att etablera en social
investeringspolitik. Att fortsitta med BoD var dirtill ett av de mél och atgirder
som kommissionen ansig borde vara en del av en sidan investeringspolitik
(Stigendal & Ostergren, 2013). P4 uppdrag av Malmé stad genomforde
konsultbolaget WSP en utvirdering av kommissionens rekommendationer mellan
dren 2018 och 2020 (WSP, 2020). Utvirderingen visar emellertid pa svarigheter
med att etablera modeller och strukturer i riktning mot rekommendationen om en
social investeringspolitik. Detta uppges delvis ha berott pa att forslaget saknade
toérankring i stadens politiska och praktiska arbete. Det var drfor svért att befdsta
en sidan utveckling hos stadens ledning (ibid).

Under ar 2010 tog kommunstyrelsen, utéver beslut om att tillsitta en
kommission, dirtill beslut om att pibdrja ett femarigt program vid namn
Omrédesprogram for ett socialt hillbart Malms (Malmoé stad, 2015). Programmet
syftade till att f6rbattra levnadsvillkoren, 6ka tryggheten och skapa fler jobb i de
stadsdelar i Malmé som ansigs mest socialt utsatta; Herrgarden,
Holma/Krocksbick, Sédra Sofielund/Seved, Lindingen och Segeving (ibid). Fyra
av dessa inneholl miljonprogramsomriden (Malmo stad, 2014). Inom ramen for
BoD genomf6rdes ett pilotprojekt i ett av Malmos fem omradesprogram;
Lindingen. Omréidesprogrammen fokuserade ocksa pé stadsdelarnas fysiska
karaktir. Centralt f6r programmet var dialog och involvering, det inkluderade
exempelvis strategier som att involvera manga olika aktorer for att formulera
problem och tinkbara 16sningar (Malmé stad, 2015). Omréidesprogrammen
syftade dirtill att tillimpa ett prévande och experimenterande arbetssitt som
gradvis skulle skalas upp (Malmo stad, 2010). Omradesprogrammet var av mer
praktisk karaktir, till skillnad fran Malmoékommissionen som var mer analytiskt.
Karlsson (2016), som har studerat Malmé stads omridesprogram, konstaterade att
de omradesbaserade projekt som genomfordes generellt sett inte hade mojlighet
att verka strukturforindrande utan enbart for att minska sociala konsekvenser,
utifrin sin studie av Malmé stads omrédesprogram. Karlsson (2016) menar
samtidigt att projekt som genomfordes inom ramen fér omradesprogrammen i
Malms, generellt verkade mobiliserande med syfte att fa enskilda offentliga,
privata och civila sektorns aktorer att ta samhillsansvar.

Dannestam (2009) menar att politiska férindringar i Malmo historiskt sett drivits
av en mindre grupp enskilda personer inom det offentliga, som i sin tur ér linkad
till andra offentliga och privata nyckelpersoner i staden samt regionala och
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nationella sammanhang. Dannestam (2009) menar dirtill att lokalpolitiken i
Malmé historiskt priglats av viktiga relationer utanfér de formella och politiska
sammanhangen.

4.2.2 Bygga om dialogen, Lindangen

Efter Bygga om dialogen avslutades, upprittades en slutrapport (Malmé stad,
2014). Dir framkommer att BoD skulle utgora en forstudiefas, varpa dialogen
ddrefter skulle férankras i nigot av Malmés fem omréidesprogram. Enligt
Slutrapporten (ibid) faststilldes Linddngen som omrade for pilotprojektet
huvudsakligen mot bakgrund av att tre privata fastighetsidgare i omradet visade
intresse for att delta i de inledande stegen av BoD); Trianon, Willhem och Stena
fastigheter.

Lindingen ir ett delomrade i Fosie i Malmé som vixte fram ur
miljonprogrammet (Malmé stad, 2010). I Lindingen bodde under tidsperioden
t6r BoD cirka 7000 personer, varav 4000 var i arbetsfor alder (Malmo stad, 2014).
I omradet fanns 2600 ligenheter och cirka 17000 av dessa ligenheter var
hyresligenheter. Hyresldgenheterna dgdes och forvaltades initialt av Malmé stads
allménnyttiga bostadsbolag, MKB (Malmo stad, 2010). I samband med skiftet till
borgerligt styre i Malmo ar 1985 sildes emellertid bostadsbestindet till privata
tastighetsigare. Enligt Omrédesprogrammet for ett socialt hallbart Linddngen
fanns, under borjan av 2010-talet, stora fysiska investeringsbehov i fastigheter som
linge varit misskotta i omradet (Malmo stad, 2010). I Nilsson och Wadeskogs
(2013) rapport, som togs fram och bestilldes inom ramen f6r BoD, framgér ocksa
att omradet generellt var fysiskt nedganget. Linddngen beskrivs ocksd som hart
utsatt, bade socialt och ekonomiskt. Hos invénarna i hyresligenheterna lag
exempelvis sysselsittningsgraden pa cirka 40 procent, vilket kunde jamféras med
60 procent t6r hela Malmé och cirka 70 procent for hela riket. Forvirvsfrekvensen
var dirtill neditgiende, vilket, enligt Nilsson och Wadeskog, var ett uttryck for
utanforskap (ibid). Under bérjan av 2010-talet 6kade samtidigt befolkningen i
Lindingen utan att nya bostider tillkom, vilket resulterade i 6kad trangboddhet
(Malmo stad, 2010). Eftersom denna trend forvintades fortgé enligt
befolkningsprognoser, sigs det som en lingsiktig utmaning fér omradet att skapa
nya bostider samt att sysselsitta den vixande befolkningen (ibid). BoD utgick
initialt frdn de cirka 1700 hyresligenheter som fanns pa Linddngen, som rymde
cirka hilften av omradets invanare (Malmo stad, 2014). Hyreslidgenheterna dgdes
av tre privata fastighetsigare; Stena fastigheter (631 ligenheter), Willhem (681
ligenheter) och Trianon (400) ligenheter (ibid).
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5. Metod

I foljande kapitel redogérs for studiens metod. Inledningsvis beskrivs den
torstudie som ligger till grund for studiens framvixt. Vidare presenteras delar av
studiens forskningsdesign och -process, sisom fallstudiens utformning samt
insamlings- och analysmetoder.

5.1 Forstudie

Arbetet har genomgéende styrts av en overgripande idé om att undersoka
kommunala sociala investeringsprojekt utifrin ett samverkansperspektiv. Da
tortorstielse tor amnet till stor del saknades inledningsvis, genomfordes en
torstudie som syftade till att forsta och kartligga det som redan konstaterats inom
damnesomradet samt finna relevanta unders6kningsobjekt. Under f6rstudien
genomfordes en litteraturgenomgéng samt fyra inspirationssamtal med relevanta
torskare och yrkesverksamma inom héllbar stadsutveckling och @mnesomraden
relaterade till sociala investeringar, socialt hillbara styrningsmetoder samt
organisationer i stort. Under férstudien uppkom forslag pé relevanta studieobjekt,
sasom Bygga om dialogen (BoD). Detta pa grund av nyfikenhet kring vad som
hinde i och med implementeringen av projektet i Linddngen. Tidsaspekten i BoD
tramstilldes dirtill som intressant, da fall i det férgédngna ansigs méjliggora
undersokning av i vilken utstrickning metoder fungerar samt dess eventuella
toljdeffekter 6ver tid. Vidare genomférdes ett inspirationssamtal med
projektledaren f6r BoD, i syfte att undersoka projektets relevans utifrin den
kunskap som litteraturgenomgangen och tidigare inspirationssamtal genererat.
Mot bakgrund av detta, samt en nyfikenhet kring vad som hinde med
implementeringen av projektet i Lindidngen, ansigs BoD som ett lampligt fall att
undersoka och valdes didrmed till uppsatsens enfallsstudie.

5.2 Forskningsdesign och -process

5.2.1 Enfallsstudiens relevans
Bygga om dialogen som forskningsobjekt skapar méjligheter att finga upp

aspekter som ir outforskade och unika for offentlig-privat samverkan i sociala
investeringsprojekt. Att undersoka BoD genom en fallstudiemetodik dr relevant
av flera skil. En fallstudie mojliggor for forskare att behilla helheten och det
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meningsfulla i verkliga hindelser, sdsom organisations- och ledningsprocesser
(Yin, 2007). En fallstudie mojliggor ocksa for att finga upp aspekter som inte
framkommit eller askadliggjorts i en storre undersdkning, samtidigt som den
oppnar upp for en mer djupgiende undersékning, vilket dr sirskilt relevant inom
ett outforskat dmne. Att studien designats som en enfallstudie innebir att enbart
ett objekt studeras. En sadan studie ar sirskilt relevant att anvinda sig av da fallet
representerar ett extremt eller unikt fall (ibid), vilket BoD kan ses som di dess
utformning anpassades efter den specifika situationens mojligheter och

verklighet.

5.2.2 Enfallsstudien ansats

Den ansats som styrt studiens forskningsprocess kan nirmast beskrivas som
abduktiv, vilket befinner sig i grinslandet mellan induktion och deduktion
(Denzin, 2009). En sidan ir lik en induktiv ansats, med 6ppna och explorativa
fragestillningar, men bygger pd en viss teoretisk forforstielse for dmnet, likt en
deduktiv ansats (Alvesson & Skoldberg, 2008). Frigestillningen ir av karaktiren
“Vad kan vi ldra oss av...”, vilket Yin (2007; s.27) menar utgér en legitim grund
tor en explorativ fallstudie. Studiens forskningsmal har ocksa vissa likheter med
induktiva processer, da den forsoker generera teoretiska pastienden om samhallet
utifrin insamlade data (May, 2013), till skillnad frin en mer teoriprovande
process. Detta forhallningssitt genererade mojligheter att finga upp aspekter som
ar outforskade och unika f6r BoD och offentlig-privat samverkan i sociala
investeringsprojekt. Som tidigare nimnt fanns samtidigt en viss teoretisk
torforstaelse for imnesomridet, vilket Alvesson & Skoldberg (2008) menar
paminner om en deduktiv ansats. Studien dr genomgiende av kvalitativ karaktir,
vilket innebir att ord har anvints som analysenhet, vilket dr limpligt eftersom

studien syftar till att vara djupgiende (Bryman, 2002).

5.2.3 Insamlings- och analysmetoder

5.2.3.1 Litteraturgenomgang

Efter val av fallstudie genomfordes en litteraturgenomgéng, i syfte att sitta
torskningsstudien i en storre kontext och for att fa en storre forstielse f6r BoDs
unika bakgrund och forutsittningar. Enligt Denscombe (2018) ir en
litteraturgenomgéng central {Or att sitta ramarna for en forskningsstudie. Da BoD
omfattar en rad olika forskningsfilt omfattades litteratur om sociala investeringar,
offentliga innovationer, projekt, samverkan, bostadsforsérjning, hillbara
renoveringar och miljonprogrammet, samt BoDs geografiska kontext.
Genomgangen fokuserade dirtill p att identifiera teoretiska resonemang som
kunde f6rdjupa studiens analys av samverkan i BoD pa organisationsniva, sdsom
Governance (Interaktiv styrning), New Public Governance samt offentlig-privat
samverkan. Att inkludera teorier pa organisationsniva ansigs relevant da
organisationer och hur de organiserar sig har getts central betydelse i
hallbarhetsarbetet (Borgstrom & Ernits, 2019). Dannestam (2009) anser

samtidigt att det kan vara onddigt abstrakt att enbart tala om aktdrer i termer av
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organisationer. Dannestam menar exempelvis att governance-teorier tenderar att
underskatta betydelsen av enskilda nyckelpersoner, di det ofta dr individer som
stir f6r mobiliseringen av andra aktorer och resurser (ibid). For att djupgéende
torstd samverkan mellan aktorerna i BoD dr denna aspekt saledes viktig att beakta.
Det ansags darfor relevant att komplettera studiens litteraturéversikt med
teoretiska resonemang som inkluderar aspekter pa mikronivé, det vill siga om
relationer och individer. Denna bredd av skalnivier skapade mojligheter till att
fanga upp olika aspekter av samverkan som dr relevanta for BoD samt har
paverkat dess forutsittningar, méjligheter samt utmaningar i enlighet med
uppsatsens syfte. Tidigare forskning om sociala investeringar, offentliga
innovationer, projekt och miljonprogrammet sitter Bygga om dialogen i ett
sammanhang och inkluderades i litteraturgenomgéngen i syfte att férdjupa
studiens analytiska resonemang.

Litteraturstudien fokuserade huvudsakligen p4 litteratur som utgar ifran ett
nationellt samt stadsutvecklingsperspektiv och inkluderade forskningslitteratur
samt myndighetsrapporter. Litteraturen lokaliserades utifrin ett strategiskt urval
genom Malmé Universitetsbiblioteks soktjanst Libsearch och Google Scholar. En
stor del av litteraturen har ocksi identifierats genom en form av snébollseffekt och
i utgingslige av rekommendationer, referenslistor och killhdnvisningar.

5.2.3.2 Intervjuer

Forskningsstudiens empiriska datainsamling bygger primirt pa kvalitativa
intervjuer, dd Denscombe (2018) menar att det kan ge virdefull information frin
nyckelpersoner utifrin deras position och erfarenhet samt finga upp
uppfattningar, fi en djupare forstaelse for hur faktorer dr sammanlinkade och
belysa komplexa fragor. Yin (2007) menar att intervjuer inom ramen for en
fallstudie anses vara en av de viktigaste killorna, da det kan mojliggdra bade
insamling av fakta samt asikter. Intervjuerna som utférdes under
forskningsstudien var semistrukturerade, i syfte att limna utrymme for fljdfragor
och lita respondenten utveckla sina resonemang vilket dr relevant for studiens
explorativa ansats. De semistrukturerade intervjuerna utformades med syfte att
fanga upp informanternas asikter samt identifiera férutsittningar for och
utmaningar samt mojligheter med samverkan i projektet. Totalt intervjuades sex
personer, dir en av dessa personer intervjuades tva ganger da det empiriska
materialet behévde kompletteras ytterligare. Infér varje intervju konstruerades en
ny intervjuguide (se Bilagor), dels pa grund av att varje informant hade olika
yrkesroller samt ingéng i dmnet, och dels, da varje intervju genererade ny kunskap
och nya insikter. En sidan strategi mojliggor, enligt Denscombe (2018), ett
flexibelt och explorativt tillvigagangssitt. I zabell 1 redogors for studiens
informanter samt genomf6randet av intervjuerna i storre detalj. Samtliga
intervjuer spelades in. Avslutningsvis transkriberades intervjuerna fran tal till
skrift, vilket Kvale och Brinkmann (2012) menar strukturerar intervjusamtalet till
ett format som limpar sig bittre for en analytisk process.
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Informant Organisation Urvalsmetod Datum och plats Langd Bidrag och bakgrund
Utvecklingssamordnare | Socialférvaltningen, Snobollsurval 2023-03-06 50 min US startade sin tjanst ar 2013, det vill sdga under BoDs
(US), Framtidens hus | Malmé stad (rekommenderad av Arbetsplats projektperiod. En intervju med US ansags majliggéra for inblick i hur
(pagaende) PL) Malmo stad har samarbetat och samarbetar med fastighetségare i
Lindangen generellt samt hur arbetet fungerar/de under BoD.
Samordnare (SO), | Malmé stad (bytt Sndbollsurval 2023-03-10 25 min SO arbetade med rekryteringsprocessen som genomférdes inom
Framtidens hus | tjanst inom Digitalt ramen fér BoD och férvantades darfor ge inblick i samverkan mellan
organisationen) (rekommenderad av aktérerna i BoD samt om BoDs generella process. SO kunde ocksa
PL och US) ge inblick i hur projektet fungerade inom Malmé stad. SO hade ocksa
lokal kunskap om exempelvis generell samverkan mellan
fastighetsagare och kommunen i Lindangen, likt US. Kunde, till
skillnad fran US, ge inblick i hur samverkan sag ut innan och efter
projektet samt har utvecklats da SO borjade tidigare an US.
Projektledare fér BoD (PL) | Miljoforvaltningen, Subjektivt urval 2023-03-13 120 min PL ansags vara nyckelperson i BoD da han var projektledare, PL var
Malmé stad Café tidigare aven koordinator for omradesprogrammen i Malmé. PL
(avslutad) ansags kunna ge inblick i samverkan mellan aktorerna i BoD samt
om BoDs process generellt. Kunde ocksa ge inblick i hur projektet
fungerade och mottogs inom Malmé stad.
VD (VD), Trianon | Trianon (pagaende) Subjektivt urval och 2023-03-14 40 min En intervju med VD ansags kunna ge inblick i samverkansprocessen
snébollsurval Arbetsplats i BoD utifran ett fastighetsagarperspektiv. VD angags ocksa kunna
ge inblick i BoDs process samt hur samverkan mellan Trianon och
(rekommenderad av kommunen férandrats under, innan och efter BoD.
PL och US)
Omréadeskoordinator (OK) i | Malmo stad (bytt Subjektivt urval 2023-03-16 30 min Intervjun initierades i syfte att fa en djupare forstaelse féor BoDs
Lindéngen, Stadsomrade | tjanst inom Café 40 min forutsattningar utifran respondentens lokala kunskap om Lindangen,
Séder | organisationen ) 2023-03-22 samt for att fa en djupare inblick i hur Malmé stad som organisation
Café arbetade med intern och extern samverkan.
Enhetschef (EC), | Malmd stad (bytt Subjektivt urval 2023-04-04 35 min EC ansags relevant att intervjua da BoD drevs av Miljéforvaltningen.
Miljéférvaltningen | tjanst inom Digitalt Foérhoppningen var att fa inblick i BoDs process samt Malmo stads

organisationen)

samverkansarbete med fastighetségare generellt. Férhoppningen var
ocksa att intervjun med EC skulle kunna mgjliggora for triangulering
av data som framkommit under intervjun med PL.

Tabell 1. Tabell som visar detaljer om studiens informanter samt intervjuer.
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5.2.3.2.1 Urval

Urval av informanterna gjordes utifran bade ett subjektivt urval och utifrin ett
snobollsurval, i syfte att samla in s mycket virdefulla data som mojligt utifrin
studiens explorativa ansats. Dd samverkan i BoD enbart beror ett begrinsat antal
individer valdes de strategiskt ut utifrin ett subjektivt urval, vilket Denscombe
(2018) menar mojliggdr for urval av informanter som troligen kan ge den mest
virdefulla datan. Vidare beskriver Denscombe (2018) snobollsurval utifran att
urvalet vixer fram genom en process dir en person hinvisar till ndsta person,
vilket ofta dr effektivt att anvinda sig av i kvalitativ smaskalig forskning, likt
denna studie. Intervjupersonerna har olika perspektiv pa utvecklingen av och
situationen i Lindidngen f6r att finga upp olika aspekter av BoD. Yin (2007)
menar att undersékningar av samarbete och férhallande mellan organisationer
kriver datainsamling frin samtliga parter. Dirfor gjordes dven forsok till att fa
kontakt med potentiella informanter frin Willhem och Stena Fastigheter, dock
utan resultat.

5.2.3.3 Dokumentstudier

Inom ramen f6r studien genomférdes en dokumentstudie av utvalda handlingar
som berér BoD. D3 intervjuer ska betraktas som “verbala utsagor”, enligt Yin
(2007) som péverkas av diligt minne och svirigheter att uttrycka uppfattningar
och upplevelser, bor intervjuer kompletteras med andra killor. D4 BoD avslutades
ar 2014 ir detta sirskilt relevant f6r denna studie. Det ansags dirfor extra viktigt
att komplettera intervjuerna med en dokumentstudie. Sammanlagt begirdes
tjugotvd dokument med koppling till BoD ut frin Miljéférvaltningen, Malmé
stad. Ett subjektivt urval utférdes ddrefter, vilket Denscombe (2018) menar
mojliggor for urval av de dokument som anses generera mest virdefulla data.
Dokument som behandlade dialogprocessen med fastighetsigare samt gav inblick
i projektets process valdes ut dé studien syftar till att identifiera méjligheter och
utmaningar med samt forutsittningar f6r samverkan mellan Malmé stad och
privata fastighetsigare i BoD. Dessa dokument ansags dirtill méjliggora for
inblick i samverkansprocessen med Willhem och Stena Fastigheter, som inte
kunde intervjuas. Slutligen valdes féljande dokument ut f6r dokumentstudien;
Projektplan (Malmo stad, 2012), Slutrapport (Malmé stad, 2014), Léigesrapport
(Malmo stad 2013a) samt tvd dokument som innehéller métesprotokoll frin
méten som holls under projektet, Minnesanteckningar 2013-01-16 (Malmé stad,
2013b), Minnesanteckningar 2013-02-12 (Malmé stad, 2013c¢). Denscombe
(2018) menar att dokumentstudier av motesprotokoll kan vara fordelaktiga
eftersom de kan ge en systematisk bild av vad som har skett under en process.

5.2.3.4 Analysmetod

Efter den empiriska insamlingen genomfordes en initial genomgang av intervju-
och dokumentmaterial med syfte att urskilja moénster och samband. Anteckningar
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frin inspirationssamtalet som genomférdes under forstudien med Projektledaren
(PL) for BoD inkluderades ocks, efter godkidnnande, som empiriskt material.
Vidare analyserades intervjumaterialet med hjilp av en tematisk analys, dar allt
material sorterades med hjilp av koder. Denscombe (2018) beskriver koder som
etiketter eller mirkningar som knyts till ridatan. Att utforma den tematiska
analysen pi ett sitt som inkluderade och sorterade en stor andel av det empiriska
materialet ansigs betydelsefullt med syfte att mojliggdra for en djupgiende och
bred analys, i enlighet med studiens mer explorativa ansats. Foljande koder
inkluderades i analysen; samverkan, sociala investeringar, platsspecifikt material,
projekispecifika egenskaper och processen innan BoD, processen under BoD samt
processen efter BoD. Material som sorterades in i samverkan kodades ytterligare en
gang utifrin koderna mdjligheter, utmaningar, projektmekanismer och
problemmekanismer. Analysen baserades dirmed till viss del pi Danermark och
Kullbergs (1999) teoretiska begrepp projekt- och problemmekanismer, vilket
mojliggjorde f6r studien att dra nytta av tidigare forskning, i linje med studiens
ansats som grinsar till deduktion.
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6. Resultat och analys

I detta kapitel presenteras studiens empiriska material i relation till uppsatsens
syfte. Det empiriska materialet har vivts mot teoretiska resonemang som
presenteras i Kapitel 2. Samverkan och Kapitel 3. Forutsittningar for en socialt
hillbar stadsutveckling.

6.1 Bygga om dialogens drivkrafter och framvaxt

Inledningsvis presenteras Bygga om dialogens (BoD) grundliggande drag,
drivkrafter och framvixt med syfte att forsta projektets samverkansprocess samt
sitta det i ett stérre ssmmanhang. I Figur 1 ges en 6verblick 6ver viktiga hindelser
under BoDs process, vilken presenteras mer ingiende i texten.

Linddngen valdes ut 2013 forhandlades en avsiktsforklaring
som omrade for fram mellan Trianon, Stadsomrade Séder,
dialogen Jobb Malmé, Arbetsférmedlingen och BoD

(Miljoférvaltningen). De parter som
undertecknade atog sig att skapa
forutsattningar for lokalt rekryterad
arbetskraft, bland annat genom att bidra
med resurser, kunskap och arbetstillfallen.

2012 Dialogarbete Dialogarbete 2014
@ € S ! Pilotprojekt —————
START i Malmé i Linddngen SLUT

Dialogarbetet i Linddngen

genomfordes initialt med

Trianon, Stena Fastigheter
och Willhem.

Inledningsvis férdes dialog
med fastighetsbolag samt
andra byggentrependrer i

Malmo.

Fastighetsforetaget Trianon implementerade
BoDs idéer om att rekrytera lokal arbetskraft i
samband med renoveringen av foretagets
bostadsbestand, vilken genomférdes inom
Miljoforvaltningens projekt Zero Energy.

Figur 1. Illustration som visar viktiga hdndelser under projektet Bygga om dialogens process.
(Textkdlla: Malmé stad. 2014. Skapad av Fanny Tallgvist. 2023).
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6.1.1 Bostadsutveckling

Enligt BoDs projektplan var utveckling av affirsmodeller f6r ekonomiskt,
miljémaissig och socialt héllbar renovering av byggnadsbestindet i samverkan med
fastighetsdgare och andra parter centralt (Malmo stad, 2012). Denna ambition
kan forklaras av att det har blivit alltmer visentligt f6r kommunen att skapa en
god samverkan med lokala fastighetsidgare, da bostadsbestindet hos privata
fastighetsigare blir allt storre och samtidigt minskar hos allmédnnyttiga
bostadsbolag (Lind & Lundstrom, 2007). Kommuner blir siledes mer beroende
av att externa lokala aktorer tar ansvar for en lingsiktigt hallbar stadsutveckling
(ibid). Projektledaren (PL) (2023) f6r BoD samt Trianons VD (VD) (2023)
menar att ridande fastighetssituation i miljonprogrammets omraden var central
tor framvixten av BoD, d4 intresset for att investera i fastigheter dir vid
tidpunkten for projektet var lagt. Trianons VD (2023) beskriver ocksa hur manga
politiska diskussioner vid tidpunkten innan BoD handlade om hur
fastighetsbestindet i miljonprogrammen skulle renoveras och vem som skulle std

for kostnaden (ibid).

Det ir tydligt att Malmé stad hade ett omradesbaserat fokus redan innan BoD,
vilket Malmé stads omradesprogram och stadsdomrades- och
stadsdelsforvaltningar illustrerar, vilka redogors for i Kapitel 4. Detta indikerar
saledes att de problem som BoD forséker hantera ses utifrdn ett omradesbaserat
perspektiv. Omréideskoordinatorn (OK) (2023) f6r Lindingen, beskriver
Lindingen under projektperioden som ett klassiskt miljonprogramsomrade, men
ddr privata fastighetsigare forvaltade boendemiljéerna. Samtidigt fanns
utmaningar med oserisa fastighetsigare i Linddngen som képte fastigheter och
undvek fastighetsunderhill, for att sedan silja och gora stora vinster nir
fastighetsvirdet med tiden 6kat (OK, 2023). D4 arbetslosheten i Lindédngen var
hoég, innebar omridet ocksa en hog kostnad for kommunen i form av ekonomiskt
bistind och andra dtgirder (PL, 2023). Situationen som OK (2023) beskriver gir i
linje med Listerborns (2018) resonemang om att bostider idag starkt kan kopplas
till ekonomisk tillvixt, dir bostadsmarknaden fokus snarare har hamnat pi att
skapa tillviixt for fastighetsigare 4n att prioritera invinarnas behov. Aven Lind
och Lundstrém (2007) beskriver att fastigheter allt mer har blivit en produkt, dir
vinster och virdedkningar i ménga fall blir mer centrala dn fastighetsunderhallet.
US (2023) menar samtidigt att fastighetsidgarnas betydelse i Linddngen dr stor nir
det kommer till omradesutveckling, da det dr den aktéren med mest makt Sver
den lokala milj6n. Fastighetsigare har ocksa hog ndrvaro i minniskors liv i
Lindidngen generellt, da det dr de som invénarna vinder sig till i frigor om bostad
(US 2023; SO, 2023). US (2023) anser dirfor att forbittringar for de som bor i
omréidet uppstir genom god samverkan mellan fastighetsigare och kommun.
Vidare menar US (2023) att fastighetsiigare med en mer langsiktig strategi ofta
har ett storre engagemang att delta i olika typer av samverkan jimfoért med de
fastighetsigare som har en kortsiktig strategi. De fastighetsigare som involverar
sig i samverkan tenderar ocksa i hogre utstrackning bli en del av det lokala
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sammanhanget (ibid). Detta blir av sirskilt relevans i Linddngen, dir Malmos
allminnyttiga bostadsbolag MKB, salde sitt bostadsbestind i Lindidngen pa 1980-
talet (IMalmo stad, 2014; US, 2023; OK, 2023).

Utifran intervjuerna med OK (2023) och PL (2023) framgir det att de fanns en
stark vilja hos Milj6f6rvaltningen och Stadsomrade Séder i Lindingen att
samverka med MKB. Det holls dirfor en del dialoger med MKB, bade generellt
inom omradesprogrammet Lindingen men ocksa inom BoD, i syfte att f6rsoka fa
dem att etablera sig i Lindingen (OK, 2023; PL, 2023; Malmé stad, 2014). MKB
valde att inte medverka i BoD, dir bade PL (2023) och OK (2023) forklarar att de
inte riktigt forstod anledningarna bakom att MKB inte ville medverka. Eftersom
MKB beslutade sig for att inte medverka i BoD, férdes dialogen och projektet
vidare med de tre privata fastighetsbolagen; Stena Fastigheter, Trianon och
Willhem. Eftersom fastighetsigarnas bostadsbestind till stora delar byggdes under
miljonprogrammet var de i behov av energieftektivisering och byggnadsteknisk
upprustning (PL, 2023; VD, 2023). FN (2011) menar att offentlig-privat
samverkan innebir minskad kontroll av de offentliga tillgingarna, dir den
offentliga sektorns radighet 6ver viktiga beslut till viss del férsvinner, i fragor som
tidigare hanterats av det offentliga. Da det allmadnnyttiga bostadsbolaget MKB
under 1980-talet silde sitt fastighetsbestind i Lindidngen var de offentliga
tillgangarna dirmed redan avskurna. Viljan om att samverka med privata
fastighetsigare kan saledes vara ett uttryck for utmaningar som uppstitt till £6ljd
av att manga aktorer och intressen dr inblandade i utvecklingen av Lindidngen
genom att dga och forvalta mark. Detta gér i linje med en utveckling till interaktiv
styrning, som Montin och Hedlund (2009) menar 6kar komplexiteten, di minga
olika aktorer och intressen ér inblandade. Offentlig-privat samverkan i BoD kan
dirmed ses som ett forsok till att aterta kontrollen 6ver bostadssituationen i
Lindingen, genom att f privata fastighetsigare att samverka.

6.1.2 Sociala investeringar

Utifran Malmés historia, som presenteras i Kapitel 4, har staden priglats av
sociala utmaningar, vilket kan férklara BoD och andra sociala initiativ som
initierades innan och under projektperioden. Under perioden f6r BoD var dmnet
sociala investeringar aktuellt i Sverige (PL, 2023), inte minst med koppling till
miljonprogrammet, vilket ocksd kan forklara projektets framvixt. Projektledaren
(2023) menar att det inte enbart ridde en byggnadsteknisk-, utan ocksa en social
kris i miljonprogramsomriden med utanforskap, hog arbetsloshet, simre
skolresultat, hog kriminalitet och dirmed i behov av stora investeringar. PL.
(2023) uppger dven att det fanns en stark tilltro till sociala investeringar samt idén
om att anvinda investeringar for att l6sa flera utmaningar samtidigt. Detta
tankesitt resulterade ocksa i att Miljoforvaltningen, som tidigare frimst arbetat
med miljomassig hallbarhet, allt mer dven borjade inkludera sociala och
ekonomiska perspektiv. Vid projektstart f6r BoD ar 2012 pégick projektet Zero
Energy inom Miljéférvaltningen, som syftade till att energieftektivisera
bostadsbestind. PL (2023) menar att BoD pi sitt och vis var ett sitt att vidga
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tankesittet inom Zero Energy till att dven inkludera sociala aspekter, och inte bara
miljémassiga. I Projektplanen beskrivs samtidigt hur det vid tidpunkten var ett
nytt sitt att resonera och arbeta kring sociala investeringar kopplat till

omradesupprustning (Malmé stad, 2012).

6.2 Bygga om dialogens sociala investeringsformat

Féljande avsnitt presenterar Bygga om dialogens sociala investeringsformat, vilket
ar relevant for att forstd samverkansprocessen i BoD, som ir starkt knuten till
utvecklingen och genomférandet av den sociala investeringen.

Ett socialt investeringsperspektiv var centralt i BoD och handlade principiellt om
att motverka effektiviseringsforluster som uppstar till f6ljd av stuprorsagerande
aktorer, vilket i sin tur skulle gynna hela samhillsekonomin (Malmé stad, 2012).
Enligt projektplanen uppges BoD bygga pa idén om att samhillsaktérer som
torvintas betala for utanforskapets konsekvenser skulle vara delaktiga i att
investera i upprustningen av miljonprogramsomréidena till f6ljd av
motprestationer, ddr privata fastighetsiigare genomfor sociala insatser (Malmo
stad, 2012). Idén i BoD handlade dirmed om att kombinera sociala investeringar
med kostnaderna for fastighetsrenoveringarna. I Projektplanen (Malmé stad,
2012) framgar uppfattningen om att sociala investeringar kinnetecknas av
kopplingen mellan insatser och minskade framtida kommunala kostnader, som till
exempel minskade socialbidrag. Detta géir ocksa i linje med Bjerre Storegaards
(2021) resonemang om att en gemensam faktor for alla sociala investeringar ir att
det dr en satsning av exempelvis forebyggande karaktir varpd en kommun ges
mojligheter till samhillsekonomiska vinster pa ling sikt. I Ligesrapporten
(Malmo stad, 2013a), som avser projektets forsta dr, framgér samtidigt att en
tungerande affirsmodell kan utvecklas forst da ett antal aktérer Gvertygats av
konceptet och blivit intresserade av att vara en del av processen. PL (2023) menar
att BoD forvintades fi stort stdd inom Malmé stad, mot bakgrund till att
Malmokommissionen framhéll sociala investeringar som en metod for att 6ka den
sociala hallbarheten i Malmé. Aven om PL (2023) menar att det fanns en stark
tilltro till sociala investeringar under tidpunkten, framstills arbetet med att
overtyga involverade aktérer i BoD om det samhillsekonomiskt gynnsamma med
en sidan modell som en stor utmaning i Projektplanen (Malmé stad, 2012). Detta
beskrivs bide som en strategisk och pedagogisk utmaning (ibid).

6.2.1 Socioekonomiska berakningsmodeller

For en social investering finns ett tydligt definierat utfall och insatsen férvintas
medféra positiva ménskliga och samhillsekonomiska effekter som kan kvantifieras
(Hultgrantz, 2015). Detta resonemang speglas ocksa i BoD, da
nationalekonomerna Nilsson och Wadeskog utférde en social investeringsanalys
tor BoD. Syftet var att berdkna férhéllandet mellan kostnaderna for
fastighetsrenoveringar och utanforskapet, dir ett accelererande utanférskap skulle
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innebira storre kostnader (Malmo stad, 2014). Utridkningarna byggde pi att
studera totala samhallskostnader i Linddngen utifrin fem stora offentliga aktérer;
Malmé stad (bl.a. socialtjinst), Arbetsformedlingen, Forsikringskassan, Region
Skine (bl.a. virdcentralen i Lindingen) samt kriminalvirden (polis,
domstolsvisende, fingelser). Nilsson och Wadeskog tittade ocksi pi kostnader
som uteblivet BNP-bidrag och uteblivna skatteinkomster pa grund av den laga
sysselsattningsgraden i Linddngen. Nilsson och Wadeskog konstaterade att 4
miljarder kronor var den totala samhillskostnaden f6r Linddngen per tva
mandatperioder. Genom enskilda éverliggningar med fastighetsigarna Willhem,
Stena Fastigheter och Trianon gjordes direfter en grundldggande
investeringsanalys av vad som skulle krivas for att renovera ligenheterna.
Kostnaderna for renoveringarna uppskattades till 1.1 miljarder kronor.
Investeringsanalyserna baserades pa att nuvarande hyresgister skulle ha rad att bo
kvar dven efter renoveringarna och de férvintade hyreshdjningarna uppgavs
maximalt ha méjlighet att finansiera 500 miljoner av de 1.1 miljarder som
renoveringarna forvintades kosta. Detta innebar att fastighetsigarna hade ett
investeringsunderskott p 600 miljoner kronor f6r renoveringarna.
Investeringsunderskottet pa 600 miljoner blev startskottet for arbetet med att
utforma projektets sociala investering (ibid).

6.2.2 Omradesbaserad investeringsfond

Inom ramen f6r BoD undersoktes moéjligheterna att genomfora
fastighetsrenoveringarna pa ett sitt som kunde sinka den totala
samhillskostnaden i Lindingen med 600 miljoner kronor (Malmo stad, 2014).
Projektet utforskade dirmed vilken typ av finansiell metod som skulle kunna gora
en forflyttning av framtida samhallsvinster till tillgangligt investeringskapital. Mer
specifikt handlade detta om att sdka efter metoder som skulle méjliggora att de
boende hade rad att bo kvar dven efter renoveringarna, samtidigt som alla privata
aktorer som deltog i renoverings- och finansieringsprocessen skulle fa avkastning
tor sina insatser. En tinkbar 16sning ansigs vara en omridesbaserad
investeringsfond for social hallbarhet. Fonden ansigs moéjliggora samverkan
mellan en mangfald av finansiérer, sisom EU, den privata marknaden och
offentlig sektor. Férhoppningen var att om resultatet av de sociala insatserna
skulle kunna omsittas i konkreta besparingar for ett antal samhallsaktorer, som
exempelvis socialtjinst, skola och sjukvirden, skulle en del av dessa besparingar
kunna aterféras som avkastning pa investeringar som privata aktérer genomfort i
omrédet. De sociala insatserna, som bestod av rekrytering av lokal arbetskraft,
skulle alltsa genomforas av fastighetsigarna (ibid). I Figur 2 illustreras idén om en
omréidesbaserad investeringsfond i generella drag.
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(genom arbetsrekrytering)

Figur 2. lllustration som visar den omrddesbaserade investeringsfonden. (Textkdilla: Malmo stad.
2014. Skapad av Fanny Tallgvist. 2023).

6.2.3 Lokal arbetsrekrytering

I Ligesrapporten (Malmo stad, 2013a), som avser projektets forsta dr, presenteras
den sociala insats som skulle genomforas for att generera minskade
samhillskostnader i samband med renoveringen av fastighetsbestandet. Den
handlade om att fastighetsigarna i samband med fastighetsrenoveringarna skulle
garantera att skapa en viss mingd lokala arbetstillfillen, i utbyte mot att andra,
huvudsakligen offentliga aktorer, skapar en finansieringsmodell som méjliggor de
investeringar som krivs for renoveringarna, det vill sdga, de offentliga aktorerna
“betalar for resultatet” (Malmo stad, 2013, 5.29). Trianon var det enda
fastighetsbolaget som rekryterade lokal arbetskraft i samband med renoveringarna
(VD, 2023; Malmo stad, 2014). Enligt Samordnaren (SO) (2023) pa Framtidens
hus skedde Trianons rekryteringen i samverkan med Framtidens hus. Mer
konkret innebar rekryteringen att Trianon krivde att alla underentreprenérer som
anlitades till fastighetsrenoveringarna skulle anstilla arbetslosa hyresgister
(Malmo stad, 2014). Enligt VD (2023) sig Trianon rekryteringsstrategin som en
affarsmissig idé, da lokal arbetskraft forvintades 6ka den sociala kontrollen och
minska forstorelse i omradet. Under varen 2013 borjade en avsiktstorklaring
forhandlas fram mellan Trianon, Stadsomrade Soder, Jobb Malmo,
Arbetsformedlingen och BoD, som sedan undertecknades i november samma ar
(Malmo stad, 2014). Avsiktsforklaringen lyfter framfor allt vikten av att koppla
renoveringarna till lokal arbetsrekrytering, da det f6rvintas minska arbetslosheten
och samtidigt férbattra omréadets sociala status. Detta ansags ddrutéver resultera i
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minskade samhilleliga utgifter, som exempelvis arbetsloshetsersittning.
Upprustningen av fastigheterna férvintades hoja kvaliteten pd boendet och
torbattra de boendes livssituation. De parter som undertecknade atog sig att skapa
torutsattningar for lokalt rekryterad arbetskraft, bland annat genom att bidra med
resurser, kunskap och arbetstillfillen (ibid). Kommunen bidrog till arbetet bland
annat genom att Framtidens hus genom Stadsomrade Soder fyllde en
samordnande funktion genom att ta fram relevanta kandidater till Trianons

underleverantorer (SO, 2023; Malmo stad, 2014).

6.3 Bygga om dialogens samverkansprocess
Under genomgingen av dokument som berér BoD blir det tydligt att BoDs

malsittningar i och syftet med BoD f6rindrades och omformulerades under
projektperioden, liksom projektets utformning och birande idéer, vilket gar i linje
med projektets explorativa ansats (Malmo stad, 2012). Samtidigt beskriver
projektets slutrapport att dialogarbete och samverkan med fastighetsigare var
centralt under hela projektperioden (Malmé stad, 2014). Projektets
torutsittningar och mojligheter var siledes titt sammankopplat med hur
samverkan med involverade aktorer fungerade. D4 Stena Fastigheter och Willhem
enbart deltog initialt i projektet och inte heller involverades i den delen av
projektet dir idéerna implementerades utgér stor del av empirin utifrin Trianon
perspektiv. Figur 3 visar nyckelaktdrer i samverkan i Bygga om dialogen.
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Nyckelaktorer i Bygga om dialogen (Linddngen)

PRIVATA AKTORER OFFENTLIGA AKTORER
Fastighetsagare som forvaltade och dgde :
hyresratter i Lindangen : Initerade och agde
: / projektet BoD
. Stena Fastigheter Miljéférvaltningen .
Trianon H (Malms stad) Ovriga offentliga

aktdrer, sasom
arbetsformedlingen

SAMVERKAN GENOM BOD

Framtidens hus ZFD | ’
N H Stadsdelsomrade eltog under
Willhem { rekryteringsarbetet

a
v

Fosie/stadsomrade
Soder, Malmé stad) genom att skapa
Jobb Malmé forutsattningar for

(Malmo stad) lokalt rekryterad
arbetskraft.

Figur 3. Illustration som visar involverade nyckelaktérer i Bygga om dialogen i Linddngen.
(Textkdlla: Malmé stad. 2014. Skapad av: Fanny Tallgvist. 2023).

6.3.1 Organisatoriska forutsattningar

For en djupgiende analys av samverkansprocessen mellan privata fastighetsigare
och kommunen i BoD ir det viktigt att forsta de organisatoriska forutsittningar
som péaverkade aktorernas mojligheter till samverkan samt involvering i projektet.

6.3.1.1 Kommunens organisatoriska forutsattningar

6.3.1.1.1 Projektets férankring

Projektledaren (2023) menar att en av de frimsta utmaningarna med projektet var
att det var ett nytt sitt att arbeta och tdnka pa. Idéerna mottogs diarfér med
varierad grad inom den kommunala verksamheten. PL (2023) menar exempelvis
att det inte enbart krivdes forindring av lagar och system, utan ocksa normer och
asikter, for att arbeta mer systematisk utifran ett socialt investeringsperspektiv
inom Malmé stad. Enligt Projektledaren (2023) mottogs BoDs samverkan med
privata fastighetsdgare inte si vil av alla inom Malmo stad, dir exempelvis en hogt
uppsatt politiker och andra tjanstepersoner menade att skattepengar skulle gi till
privata fastighetsbolag och att en kommunal verksamhet inte kan arbeta pa det
sittet. Osborne (2010) menar att offentlig-privat samverkan innebir att den
kommunala radigheten beskirs och att ansvaret flyttas lingre ut i organisationen,
vilket delvis skulle kunna foérklara varfor det inte mottogs s vil att samverka med
privata fastighetsigare, da det kan utspela sig som en ridsla att forlora kontroll
och radighet. Projektledaren (2023) menar samtidigt att BoD, trots PLs
anstillning pa Milj6forvaltningen, hade ett visst avstind och sjilvstindighet frin
Malms stad som organisation eftersom projektet finansierades genom EU-bidrag.
PL (2023) menar att finansiella bidrag kan ha skapat en 6ppnare atmosfir inom
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Milj6forvaltningen generellt, till skillnad frin 6vriga delar av Malmé stads
organisation.

‘Kommunen behovde inte ligga ut en spann for min lon och for andras lon, utan det var
EU- pengar. Si vi hade ocksi skapat ett visst avstind till apparaten, och hade en viss
sjalvstandighet. Det var ju det som gjorde att miljoforvaltningen var mycket battre och
oppnare atmosfar. De kunde ju siaga att vill inte ni ge oss pengar sd fixar vi det hir dnda.”
(PL, 2023).

Jensen et al. (2017) menar att desto storre avstind mellan projekt och ordinarie
verksambhet, desto mer plats f6r innovation, vilket tydligt speglas i BoD. Detta kan
forklaras genom vad Fred och Mukthar-Landgren (2022) kallar for
innovationsparadoxen, vilket innebdr att om det finns en stark innovationskraft i
ett projekt, tenderar avstandet till ordinarie verksamhet ocksa bli storre. Aven OK
(2023) menar att det vid tidpunkten f6r BoD fanns en komplexitet kring projekt
inom Malmé stad i stort. Samtidigt som BoD initierades av Milj6forvaltningen,
var ménga forvaltningar involverade, och dessa skulle, samtidigt som de mer
ansigs som dhorare och inte aktiva parter, forhélla sig till projektet (ibid). Att
detta orsakade utmaningar kan f6rstis genom Danermark och Kullberg (1999)
som menar att det kan ha skapat en asymmetrisk relation och didrmed forsvarat
samverkan mellan forvaltningarna. Vidare menar OK (2023), precis som EC
(2023), att det fanns svarigheter med forankring och samarbete generellt mellan
torvaltningarna. OK (2023) menar att det grundade sig i férvaltningarnas
stuprorstink och egna budgetar, som skapade en slags distansering frin resterande
verksamhet. Detta styrks dven av PL (2023) som menar att det fanns mycket
prestige mellan de olika férvaltningarna. Enligt Danermark och Kullberg (1999)
kan aktorers olika ekonomiska forutsittningar, olika mal och kunskaper forsvira
samverkan. Det blir tydligt att sa dven var fallet i samverkan mellan
torvaltningarna, dir det fanns en slags barridr baserat pi olika budgetar och
intressen.

Utifran ett métesprotokoll (Malmé stad, 2013b) blir det tydligt att det under
projektets gang diskuterades mycket kring behovet av politisk férankring och att
manga aktorer ansdg att det ofta var svart att fa politiker att prioritera sakfragor
utifrin ett lingsiktigt perspektiv. Till en borjan hade BoD lokalt politiskt stod
frin bland annat kommunstyrelsens ordférande, stadsdirektor och
bostadskommunalrad, samt di chefen f6r stadsdelsf6rvaltningen i Lindidngen var
central i att driva projektet framét (PL, 2023). Under projektet tilltride dock nya
individer pd en del av dessa tjinster och det politiska stodet och BoDs férankring
till organisationen minskade (ibid). Det blir ddrmed tydligt att specifika individer
i form av politiska krafter och chefer har varit av betydelse f6r BoDs

utveckling. Vidare illustrerar BoDs kortsiktiga politiska férankring pé likheter
med WSPs (2020) utvirdering av Malmékommissionen, som visar pé att det
fanns svarigheter att etablera modeller och strukturer om social
investeringspolitik, vilket delvis ansig bero pi att det saknade forankring i stadens
politiska och praktiska arbete.
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6.3.1.1.2 Den kommunala kortsiktigheten

BoDs forutsittningar inom Malmé stad paverkades ocksa av kommunens
ekonomiska férhallningssitt. Projektledaren (2023) menar att det ofta finns en
hird ekonomisk realitet f6r kommunen att férhilla sig till, och att kortsiktighet
generellt prioriteras framfor ett socialt investeringstink. Detta trots exempelvis
Malmokommissionens rekommendationer till Malmo stad att arbeta mer med en
social investeringspolitik (Stigendal & Ostergren, 2013). Samtidigt handlar
sociala investeringar om att arbeta forebyggande for att fa goda sociala effekter
kombinerat med samhillsekonomiska vinster pi lang sikt (Bjerre Storegaard,
2021). Sociala investeringar kan ocksa ses som ett syn- eller arbetssitt som syftar
till att bryta kortsiktigt budgettinkande, frimja samarbete mellan aktdrer och
betona virdet av utfall och resultat bide samhillsekonomiskt och ur ett
medborgarperspektiv (Balkfors et al., 2019). Det kan siledes ses som ett nytt sitt
att styra verksamheten och ekonomin i den kommunala férvaltningen. Samtidigt
kan sociala investeringar innebéra en stor risk eftersom avkastningen pa
investeringen ger resultat utifrin ett lingsiktigt perspektiv (Jonsson & Johansson,
2018). Detta kan manga sitt krocka med kommuners arbetsitt, dir OK (2023)
menar att tjnstepersoner forvintas leverera snabba och helst mitbara resultat,
vilket blir problematiskt d4 minga virden dr svira att mita, samt att resultaten,
exempelvis effekter i Linddngen, kanske inte gar att se f6rrin om tjugo ar. OK
(2023) anser att det laggs for mycket fokus pa resultat och for lite pa sjilva
processen. Aven Jonsson och Johansson (2018) menar att en utmaning inom
offentlig sektor dr den vedertagna ekonomistyrningslogiken som riskerar att
bel6na kortsiktighet och skapa stuprorstinkande, medan férebyggande arbete
riskerar att prioriteras bort. Utifrdn ett motesprotokoll under projektet (Malmo
stad, 2013c) framgir det att en representant frin Stena Fastigheter ifrigasitter
huruvida kommunen kommer klara av att vara langsiktiga i BoD. Representanten
frin Stena Fastigheter menar att kommunen inte lyckats vara tillrickligt
langsiktiga i andra projekt de utfort ihop och upplever att kommunen tenderar att
ge upp nir projektfinansieringen férsvinner. Aven projektledaren medverkar pa
motet och haller med om att det har funnits svéirigheter f6r kommunen att vara
langsiktiga bland annat pa grund av att olika forvaltningar har haft olika intresse,
men att det f6r BoD fanns en ambition att vara langsiktiga (ibid). Danermark och
Kullberg (1999) menar att vagt formulerade mél kan himma samverkan i projekt.
Det faktum att den sociala investeringens utfall inte dr sidkert pa férhand, skulle
dirmed kunna himmat samverkan, bide inom kommunen men ocksi med Stena
Fastigheter.

Att det fanns organisatoriska utmaningar inom Malmé stad, sdsom svarigheter
med intern samverkan, politisk férankring i projekt och och svérigheter till
langsiktigt tinkande, kan sannolikt ha genererat utmaningar med att bygga upp
en slags legitimitet. Detta speglar den externa aktéren, Stena Fastigheters, tvivel
kring Malmé stads langsiktiga kapacitet, vilket dirmed kan ha varit av betydelse
tor projektets forutsittningar att etablera en offentlig-privat samverkan.
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6.3.1.2 Privata fastighetsagares organisatoriska forutsattningar
Projektledaren (2023) upplevde det som svirt att fi Stena Fastigheter och
Willhem att vara delaktiga i BoD, mer én i en inledande dialog i projektet. Ett
motesprotokoll fran projektet visar bland annat att Stena Fastigheter upplevde
projektet som krangligt, dyrt och osikert, samt att det innebar ett helt nytt sitt att
tinka pa for foretaget (Malmo stad, 2013b). Motesprotokollet visar ocksa att en
representant frin Stena Fastigheter tror att helheten i projektet skulle kunna bli
bra men uttrycker samtidigt tvivel kring huruvida fastighetsigarna faktiskt
kommer att fa ta del av pengarna genom en fond eller bara ses som bidragsgivare
till den (ibid). Fastighetsigarna skulle enligt PL (2023) gynnas av att vara med i
fonden bland annat genom att deras fastighetsvirde skulle 6ka i takt med en
positiv utveckling av Linddngen. Vidare menar representanter frin Stena
Fastigheter att det dr svart att vara innovativ i fastighetsbranschen eftersom de ér
styrda av kommunen (Malmo stad, 2013b). Projektledaren (2023) menar dirtill
att organisationskulturen i storre och dldre bolag som Stena Fastigheter, som ér
ett av Sveriges storsta fastighetsbolag, skiljer sig frin exempelvis Trianon, som vid
tidpunkten for projektet var ett relativt litet och nytt bolag. Trianons VD (2023)
menar sjilv att deras sméskalighet och lokala forankring vid tidpunkten fér BoD
var fordelaktig, dir det blir svarare att skapa personliga relationer och férankring
till omrédet desto storre bolaget blir. Goda personliga relationer ser Danermark
och Kullberg (1999) som en sirskilt viktig projektmekanism for samverkan i
projekt. I utgingsldge av VD:s tankar om att det dr enklare att skapa personliga
relationer i ett mindre bolag samt Danermark och Kullbergs resonemang, kan
detta dven innebira att Trianon, pi grund av sin storlek, hade bittre
torutsattningar for att samverka med andra aktérer dn storre bolag som Stena
Fastigheter.

Att organisationskulturen mellan dessa fastighetsbolag skilde sig 4t och kan ha
paverkat deras utstrickning av medverkan och samverkan i BoD kan delvis ocksa
torstas genom Bengtssons (2013) teori om stigberoende, dir bostadspolitiken
beskrivs vara starkt stigberoende. Stena Fastigheter kan, som ett av Sverige storsta
tastighetsbolag, ses som bade en stor och etablerad organisation, framférallt
jamfort med Trianon som tiden innan projektet enligt VD (2023) hade cirka 10
anstillda. Bengtsson (2013) menar att stigberoende, det vill siga tidigare beslut
och inriktningar inom en organisation, starkt paverkar vilken vig de kommer ta i
framtiden. Redan etablerade organisationer kan ocksa uppfattas som mer
ekonomiskt och socialt effektiva, dir stora forindringar kan innebdra stora
kostnader (Bengtsson, 2017). Bengtssons resonemang kan didrmed delvis forklara
varfor ett bolag som Stena Fastigheter, bade stort och etablerat, ansig BoD som
krangligt, dyrt och osdkert. Stena Fastigheters organisatoriska historia har siledes
sannolikt paverkat deras deltagande i projektet, dir de som stort och etablerat
toretag hade svarare att byta vig och férhalla sig till BoDs explorativa grund och
det faktum att sociala investeringar vid tidpunkten for projektet var ett nytt sitt att
tinka pd. Att Trianon var ett litet och forhéllandevis nytt bolag, kan siledes
innebdra att organisationen inte paverkades av tidigare organisatoriska riktningar
och vigval i lika stor utstrackning, dir det blev enklare att testa nya vigar.
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Fastighetsbolagens organisatoriska strukturer kan dirmed varit av betydelse for
samverkansprocesserna i BoD.

6.3.2 Incitament till samverkan

Utvecklingssamordnaren (US) (2023) for Framtidens hus menar att alla
involverade aktorer édr betydelsefulla i lokalt utvecklingsarbete, dir samverkan ar
avgorande. VD:n for Trianon anser att det visserligen gar att gora skillnad var och
en for sig, men att det gér att gora storre skillnad tillsammans med andra aktorer
(VD, 2023). Trianon, som vid tidpunkten {6r projektets start ar 2012 var ett litet
bolag, ansigs ta en stor risk genom att kopa fastighetsbestiand i kvarteret
Virsangen i Linddngen (PL, 2023; VD, 2023). Nir Trianon képte Varsingen
stod, enligt VD (2023), 20 av 400 ligenheter tomma. VD:n 6r Trianon (2023)
beskrev att en positiv utveckling av Lindingen skulle gynna Trianon ekonomiskt
och for att uppni det ansigs samverkan med kommunen betydelsefullt. VD
(2023) beskriver exempelvis att samverkan med kommunen var avgorande for
arbetet med arbetsrekryteringarna for fastighetsrenoveringarna. Likasd anser PL
(2023) att enskilda fastighetsdgare var for sig inte skulle kunna driva en positiv
utveckling av Lindidngen. Vidare beskriver VD (2023) att BoD gav kunskap och
insikter som varit av betydelse f6r utvecklingen av Trianon och dess
fastighetsbestind. Trianons VD uppger dven att samverkan i projektet genererade
ett brett kontaktnit med bade politiker och tjanstepersoner, vilket ansags
betydelsefullt for bolagets utveckling. Enligt Danermark och Kullberg (1999) kan
resurser som tillkommer pé grund av samverkansprojekt, som inte vanligtvis finns
inom den ordinarie organisationen, gynna samverkan mellan aktérer. Den
kunskap och det kontaktnit som Trianon tog del av genom BoD kan séledes ses
som en extraordindr resurs som paverkade forutsittningarna for samverkan mellan
Trianon och Malmo stad.

Genom Milj6forvaltningens samverkansprojekt Zero Energy som pégick parallellt
med BoD fick Trianon dessutom EU-bidrag pa 10 miljoner kronor for att
renovera deras fastighetsbestind i Linddngen. VD (2023) menar att bidraget inte
hade varit mojligt for Trianon att fa utan Miljoforvaltningen, dir samverkan med
kommunen dirmed var helt central. Den hir typen av extraordinir resurs
mojliggjordes inte genom BoD, men Zero Energy ansags enligt PL (2023) ligga
till grund f6r det efterfoljande konkreta arbetet i BoD. Trianon och
Milj6forvaltningens samverkan genom Zero Energy kan siledes ha gynnat deras
samverkan i BoD. Danermark och Kullberg (1999) menar att samverkan kan
gynnas av extraordindra resurser, vilket dven BoD tydligt illustrerar, ddr
extraordindra resurser i form av finansiellt kapital skapade incitament till
samverkan. Exempelvis fanns det ekonomiska incitament f6r Trianon att
uppritthalla en god samverkan med Milj6f6rvaltningen generellt, dar US (2023)
menar att Miljéforvaltningen ofta kunde erbjuda involvering i stora
projektsatsningar.
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Utifran empirin dr det tydligt att det fanns en uppfattning om att Malmé stad och
Trianon behévde varandra for att kunna né en forindring (PL, 2023; VD, 2023).
Danermark och Kullberg (1999) beskriver uppfattningen om att parterna behéver
varandra for att na ett gemensamt mal som komplementaritet. Detta kan ses som
projektmekanismer, som underlittar for samverkan mellan aktorer (ibid).
Trianons VD (2023) upplever det som enkelt att enas om gemensamma
malsittningar med kommunen och menar att: “..vi ville nagonting, kommunen
ville nagonting - vi hade ett gemensamt mal, vi skulle lyfta Lindingen. Alla
springer at samma hill, da dr det littare.” Komplementariteten kan siledes ha
gynnat forutsittningarna for offentlig-privat samverkan. Aktérernas syn pa att de
behévde och var beroende av varandra for en positiv utveckling av Lindidngen som
omréde, kan didrmed varit en bidragande faktor till goda forutsittningar f6r en
vilfungerande samverkan mellan Trianon och Malmo stad.

Projektledaren (2023) menar samtidigt att det tog ling tid att samordna alla
aktorers olika intressen, fa alla att tinka i nya banor och f6rstd BoDs explorativa
torhallningssitt. Vidare menar Montin och Hedlund (2009) att det utifrin en
interaktiv styrning dr komplext att koordinera aktorers intressen. Trianons VD
(2023) instimmer ocksa i att det kan vara svirt att samordna arbetet nir flera
aktorer ska samverka. Ett métesprotokoll frin ett mote under BoD visar att en
central punkt som diskuterades var behovet av en gemensam vision hos aktérerna
och hur de ska lyckas skapa ett gemensamt agerande med gemensamma resurser i
ett samlat intresse (Malmo stad, 2013b). Mer specifikt diskuterades ocksa vikten
att definiera det gemensamma intresset mellan fastighetsidgare och kommunen, for
att de ska kunna arbeta vidare (ibid). Aven i Projektplanen (Malmé stad, 2012)
bendmns att det krivs goda relationer och forstaelse for andra aktorers
torutsattningar for att kunna motas. Det blir dirmed tydligt att det fanns en
komplexitet i att samordna alla aktorer till ett enat intresse, vilket ocksa kan
torklara varfor vissa aktorer, som Stena Fastigheter och Willhem, enbart
medverkade initialt. Dartill var ocksa BoDs lingsiktiga sociala
investeringsperspektiv ett nytt sitt att arbeta p4, vilket ocksa utgjorde en
osikerhet. Enligt Projektplanen identifierades BoDs férinderliga process som en
risk eftersom ménga aspekter var osikra och dirfor svara att dverblicka och
planera f6r (Malmo stad, 2012). Samtidigt beskrivs den risken kunna motas
genom att kontinuerligt utvirdera och anpassa arbetet efter verkligheten och
mojligheterna. Samtidigt som detta stiller hoga krav pd involverade aktorer att
kontinuerligt anpassa sig, vilket en representant frin Stena Fastigheter under ett
av motena under BoD, menar blir en utmaning nir osikerheten ir stor (Malmo

stad, 2013b).

6.3.3 Goda relationer

Forskningsstudiens empiri indikerar att férutsittningarna fér samverkan inom
BoD till stor del priglades av goda relationer. PL (2023) menar exempelvis att
dialogen mellan Malmo stad och Trianon genomgiende var god, medan dialogen
mellan Malmé stad och Willhem samt Stena Fastigheter bara blev initial. SO
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(2023) menar ocksa att Framtidens hus och Trianon hade en god samverkan
generellt, och att samverkan emellan parterna hade pagatt redan innan BoD. OK
(2023) menar siledes att det fanns en annan relation mellan kommunen och
Trianon, 4n med Stena Fastigheter och Willhem. Dévarande enhetschef (EC)
(2023) for Milj6forvaltningen menar ocksé att projekt vid tidpunkten f6r BoD,
utifrin Miljétérvaltningen, generellt inte kunde genomf6ras utan goda relationer
till andra samhillsaktorer. Att skapa forutsittningar for projekt handlade darmed
mycket om att bygga relationer och férstd de andra parternas perspektiv och
processer (ibid). Goda relationer kan dirmed identifieras som en viktig faktor for
en vil fungerande samverkan inom BoD. Detta styrks dven av Danermark och
Kullberg (1999), som beskriver att goda relationer kan gynna samverkan och
dessutom motverka problemmekanismer. Vidare pekar ocksia Dannestams (2009)
torskning om stadspolitik i Malmo, att det finns viktiga relationer utanfér de
tormella, politiska sammanhangen. Samtidigt som den kommunala ridigheten
beskirs och forflyttas lingre ut i organisationen (Osborne, 2010), innebir detta att
maktfrigor bor vickas, di informella relationer ocksd kan omsittas till inflytande i
beslutsprocesser (Dannestam, 2009). Samtidigt menar VD (2023) att samverkan
bygger pa att minniskor samarbetar, dir individer r avgdrande. Det blir tydligt
att goda relationer priglade foérutsittningarna for samverkan i BoD, samtidigt som
det bor ifragasittas i vilken utstrickning som goda relationer kan péverka
inflytandet i kommunala beslutsprocesser. Samtidigt priglas kommuner allt mer
och mer av interaktiva styrningsmetoder, ddr extern samverkan har fitt en stérre
roll (Osborne, 2010), dir det blir tydligt att BoD sannolikt inte hade utvecklats
som det gjorde utan den goda relationen och samverkan mellan Trianon och

Malmo stad.

6.3.4 Betydelsefulla individer

For att bryta ner kapitlet ovan ytterligare, finns det en rad segment i empirin som
visar att bade de goda relationerna, men dven drivkrafterna inom projektet, till
stor del byggde pé enskilda individer. Utifran intervjuerna framstar det tydligt att
samverkan och projektets framfart var sirskilt beroende av de individer som var
involverade i projektet. PL (2023), SO (2023) och OK (2023) refererar exempelvis
ofta till Trianons VD vid tilltalsnamn istillet f6r Trianon som organisation. SO
(2023) menar exempelvis att det starka sociala engagemang och personlighet som
Trianons VD besitter, var avgorande 6r att BoD skulle realiseras. Utifrin
intervjuerna beskrivs Trianons VD ockséd som en engagerad person med en
langsiktig affiarsplan (PL, 2023; SO, 2023; OK, 2023). Det empiriska materialet
visar ocksa tydligt att Trianons VD hade en stark tilltro till att det gar att uppna
mer vid samverkan (PL, 2023; SO, 2023; OK, 2023; VD, 2023). OK (2023) anser
dven att det var Trianons VD som person som resulterade i att Trianon lyckades
utveckla en god relation till Malmé stad, bade utifrdn att vara bra pi att profilera
sig, men dven som affirsutvecklare.

Projektledaren f6r Bygga om dialogen tycks dirtill ha en del unika egenskaper och

kompetenser som bidrog till projektets framfart, och som var avgérande for
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utvecklingen av BoD (US, 2023; SO, 2023). Projektledaren beskriver sin
instillning som; “A#z prova och se vad som funkar och sen si gora om.. jag drev det hér
‘fail faster”. Gor fel men gor det s fort som majligt s vi hinder ritta till det och sen lir
vi 0ss.” (PL, 2023). Mled en bakgrund som samhaillsentreprendr, gick
projektledaren in med en stark vilja att driva forindring och arbetade utifran att
allt var méjligt, dir projektledaren var oerfaren kring att arbeta inom en politiskt
styrd organisation (PL, 2023). SO (2023) beskriver hur en av de frimsta
lirdomarna frin BoD var det innovativa tankesittet som projektledaren drev och
att det var till stor nytta att ha nigon drivande som tinkte utanf6r boxen.
Projektledaren ansags till stor del vara central f6r projektets innovativa drivkrafter
(OS, 2023; US, 2023). I takt med allt mer inslag av New Public Governance i
kommunala verksamheter har bide handlingsfriheten och kraven pa de enskilda
tjanstepersonerna okat (Osborne, 2010), vilket ocksa blir tydlig i BoD utifran
projektledarens innovativa arbete samt det starka engagemanget frin Trianons
VD. Utifran Danermark och Kullberg (1999) kan projektledare dven ses som en
extraordindr resurs som gynnade projektets samverkan, utifran att projektledaren
ar drivande och har ett stort engagemang. Att individer spelar en stor roll for
politiska fordndringar tycks ocksa vara gillande f6r Malmés historia, da
Dannestam (2009) menar att politiska forindringar i Malmé drivits av en mindre
grupp enskilda personer inom det offentliga, som i sin tur dr linkad till andra
offentliga och privata nyckelpersoner i staden samt regionala och nationella
sammanhang. Det kravs dirmed mod, hos saval tjdnstepersoner som politiker, att
vaga prova sig fram med olika insatser i den lokala kontexten trots en osikerhet
kring utfallet (Regeringskansliet, 2023). Detta tycks ocksi vara gillande f6r BoD,
ddr utvecklingen av projektet och dess framfart tycks vara starkt f6rknippad med
Trianons VDs personliga engagemang. Koontz & Tomas (2014) menar att
offentlig-privat samverkan blivit en allt mer etablerad strategi for att uppni
offentliga mal och f6r stadsutveckling generellt. Att lyckas involvera individer som
Trianons VD som péd miénga sitt dr delaktiga i att driva stadsutvecklingen i
enlighet med offentliga mal framat tycks ddrmed resultera i en sirskilt gynnsam
och eftektiv offentlig-privat samverkan ur den kommunala akt6rens synvinkel.

6.3.5 Projekt — en katalysator for samverkan?

OK (2023) menar att det inte fanns nigon koppling mellan fastighetsiigare och
Malms stad i Linddngen innan omradesprogrammen, utan istéillet en kinsla av “vi
och dem”. Enligt OK (2023) var BoD ett siitt att samla aktorer och lyssna in pa
varandras synpunkter och prioriteringar, i syfte att bygga en mer lingsiktig
relation mellan Malmo stad och fastighetsigare och tillsammans skapa en
gemensam vision for omradet. Utifrin intervjun med EC (2023) framkommer det
att Miljoforvaltningen byggde manga av deras relationer med andra aktorer
genom projekt, dir det utan ett projektformat hade varit svért att arbeta med
nagot konkret ihop. Fred et al. (2022) menar att projekt ofta gor det mojligt att fa
in minniskor i samma rum, vilket mojliggor en dialog eller samverkan mellan
aktorer som borde, men som av olika anledningar inte samarbetar. Det faktum att
BoD utformades som ett projekt kan siledes ha varit en katalysator f6r samverkan
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mellan Malmé stad och Trianon. Sannolikt var det ocksd projektformatet som
mojliggjorde att BoD kunde vara si innovativt, dir exempelvis Hodgson et al.
(2019) menar att projekt kan skapa forutsittningar for utveckling och nya sitt att
tinka och organisera, vilket framhills som en forutsittnings for innovation.

6.3.6 Skilda principer och uppdrag

En strukturell utmaning i BoD som flera av intervjupersonerna nimner (OK,
2023; PL, 2023; OS, 2023; US, 2023) var processen kring den lokala
arbetsrekryteringen. Bade OS (2023) och OK (2023) menar ocksa att det blev mer
komplext nir Trianon ville anstilla boende fran deras egna fastigheter, vilket gick
emot hur det offentliga ska tinka och arbeta utifran likabehandling. Idéen om
omréidesbaserad arbetsrekrytering stred bade mot kommunens och offentliga
arbetsformedlingens system att rekrytera utifrin behov och kompetens, och inte

utifrin var nagon bor (OS, 2023).

“...Man hade behovt tinka hela Malmo.. i ett sant hir projekt skulle man identifiera
malgrupp snarare som utifran liksom.. vad man behovde for stod for att ta sig in pi
arbetsmarknaden snarare an vad man bor for nagonstans.. det hade varit en nyckel som
hade underlittat for de offentliga deltagarnas aktorernas deltagande i.. och det hade ocksi
gett bittre output dir for Malmoborna i slutindan sa det tanker jag... men d andra sidan

dd kanske det inte hade varit majligt att fi med sig fastighetsigarna i det.” (OS, 2023).

VD (2023) sig samtidigt en affirsmissig strategi med att rekrytera arbetskraft i
sitt eget bestdnd eller niromradet, di det ansags 6ka den sociala kontrollen och
minska forstorelse 1 omridet.

“(..)Du forstir inte eller skitar ner i trapphus dir din kompis morsa stddar. Det blir en
annan social kontroll. De som jobbade dir hade koll (...) Affarsnyttan dr viktig men det
ska alltid hinga samman med kundnytta och en samhillsnytta.” (VD, 2023).

Det ir ocksa tinkbart att sidana processer, som 6kad social kontroll, kan generera
positiva fastighetsvirden genom att omréidets attraktivitet 6kar 6ver tid. En
rapport frin Regeringskansliet (2023) visar exempelvis allt fler fastighetsigare
borjat inse att omradesbaserade sociala investeringar kan 6ka fastighetsvirdena
och atgirder relaterade till bostadsomridens sociala situation har dartill visat sig
vara en ekonomisk 16sning for fastighetsigare (Blomé, 2010). Att Trianon enbart
ville anstilla hyresgister lokalt, i strid mot offentliga aktérernas princip om
likabehandling, tydliggér samtidigt hur den privata aktérens ekonomiska
drivkrafter paverkade projektet samt hur de insatser som skulle goras inom ramen
tor den sociala investeringen anpassades efter forhandlingar. OS (2023) menar att
de offentliga aktorer som var involverade kunde tinka sig att begrinsa sig till att
utgd frin S6dra Malmo, i stillet f6r hela Malmé, och pa sin hojd Linddngen.
Efter férhandling samlades aktorerna kring beslutet om att rekrytera personer i
Trianons fastighetsbestind samt lokalt i Linddngen. Detta problem gir ocksi i
linje med Montin och Hedlunds (2009) resonemang om att aktorer i nitverk
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tenderar att endast samlas kring beslut som alla involverade aktorer kan och vill
vara med pa (ibid). Trianon anstillde slutligen 17 personer, varpi 4 fick en
tillsvidareanstillning (Malmo, 2014). Denna motsittning blir problematisk vid
genomforande av arbetsrekryteringen, di insatsen behovde justeras efter
térhandling och anpassas efter samtliga aktorers agendor och principer. Det gér
ocksi i linje med Montin och Hedlunds (2009) resonemang kring att det finns
ddrfor en risk att beslut blir av svagt innehall och baserade pa kompromisser, nir
aktorer samlas kring beslut som alla involverade aktorer kan och vill vara med pa.
Detta ser Montin och Hedlund som en effekt av att auktoritir aktor saknas i
nitverk (ibid), likt BoD.

Utifran ett motesprotokoll (Malmé stad, 2013b) uttrycker en representant frin
Stena Fastigheter tvivel kring huruvida kommunen skulle kunna skapa
arbetstillfillen enbart f6r boende pi Lindidngen, utifran att kommunen ofta méste
se till hela stadens behov. OK (2023) menar att idén kring lokal arbetsrekrytering
bra, men att myndigheters och kommuners forvaltningsmodeller, bestimmelser,
riktlinjer och direktiv inte var limpade f6r att méta och hantera det. Bade OK
(2023), US (2023), och OS (2023) menar att BoD genererade arbetstillfillen for
nagra enskilda individer och att det pé individuell niva gjorde skillnad, men att
svarigheten var att skala upp arbetet. Vidare fanns ocksi en rad regelverk i
byggbranschen och facket, som utgjorde hinder med att endast rekrytera lokalt
utan krav pi vissa kompetenser (OK, 2023; OS, 2023).

Trots att Trianon hade ett starkt socialt engagemang for Lindingen som omrade,
hade de i slutinden dndi egna incitament, dir de exempelvis bara ville anstilla
sina egna hyresgister (OS, 2023). Det blir dirmed tydligt att Trianons sociala
engagemang dven hinger ihop med en affirsnytta och en kundnytta (VD, 2023).
En av stora utmaningar i offentlig-privat samverkan anses vara att det offentliga
och privata har olika ekonomiska intressen (FN 2011), vilket ocksid Danermark
och Kullberg (1999) menar ofta kan forsvira samverkan. Vidare menar OK (2023)
att det dr svért att sudda ut aktorernas grinser och arbeta mer proaktivt eftersom
alla har olika direktiv och bestimmelser. US (2023) menar att BoDs teoretiska idé
att uppnd en strukturférindring genom att skapa arbetstillfillen kopplat till
fastighetsrenoveringar visade sig vara vildigt svart att genomfora i de redan
etablerade strukturerna. Detta visar dirmed pd utmaningarna med offentlig-privat
samverkan, dir kommunen maste arbeta utifrdn ett bredare perspektiv och ta
hinsyn till hela kommunens utveckling, medan det privata, i detta fall, Trianon,
inte har nigot ansvar att férhalla sig till hela kommunens utveckling. Vidare
menar US (2023) att ett annat sitt att nd forindring kan vara att hitta lokala
smiéskaliga 16sningar som inte kréver att storre system och strukturer forst maste
andras. Samtidigt beskriver OK (2023) att trots att olika typer av barridrer
uppstod, lyckades involverade aktorer dndd skapa en storre forstaelse for varandra
ddr man forsokte hitta de tillfillen och luckor dir det faktiskt gick att samverka.
Danermark och Kullberg (1999) menar samtidigt att himmande faktorer
tramforallt motverkas av projektmekanismer pa samma skalnivi. OK:s
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resonemang tyder 4 andra sidan pa att aktdrernas goda relationerna kan ha skjutit
undan, dven om de inte hanterade, problem.

6.4 Bygga om dialogens avslut
Enligt Projektledaren (2023) gjordes forsok till att fa BoD att fortsitta drivas,

bland annat skrevs en tjinsteskrivelse som innehdll olika forslag till strategier
kring en fortsittning av BoD. Detta fick dock inget genomslag, dia PL (2023)
menar att det bland annat saknades politiskt stdd for projektet och projektet
avslutades 2014-03-30. Aven om projektledaren hade en stark tilltro till en
fortsittning av projektet (PL, 2013), menar Sandoff et al. (2019) att det kan vara
svart for kommunala tjinstepersoner att bygga legitimitet for ens arbete gentemot
cheferna. Vidare lyckades inte heller idén om den omradesbaserade
investeringsfonden i BoD implementeras i praktiken. Samtidigt menar
Projektledaren (2023) att idén om den omridesbaserade investeringsfonden var ett
uttryck for en viss typ av naivitet. Aven VD (2023) menar att sjalva idéen om
investeringsfonden var god, men sag svarigheter kring att samordna alla
samhillsvinster hos olika aktérer inom staten, regionen och kommunen och
huruvida detta skulle kunna 6verforas till privata aktorer. VD (2023) menar istillet
att Trianon lyckades skapa en egen “mini-BoD”, vilket innebar att Trianon vid

deras nybygge pi Virsingen, rekryterade lokal arbetskraft (VD, 2023).

“(...) och det blev en mini BoD, men det blev omwvint egentligen, det var vi som privat
foretag som levererade sambdllsvinsten. Det var inte sambhillet som levererade pengar till
oss, mer dn de 10 miljoner i EU-bidrag. Vi har riknat pd vir samhbillsvinst, WSP har
riknat pa det hir och wvar sambdllsvinst i vdrt projekt var 7,5 miljoner om dret

kontinuerligt tick tick tick.” (VD, 2023)

Det blir dirmed tydligt att det fanns delar i BoD som inte realiserades, bide den
omréidesbaserade investeringsfonden, men ocksa utifran att det i slutdnden blev
Trianon som ensam aktor att rekrytera lokal arbetskraft. Detta betyder dirmed att
offentliga och privata aktorer faktiskt inte samverkade i den utstrickning som
BoD initialt strivade efter. Aven om en samverkan mellan Malmé stad och
Trianon vixte fram visar BoD att offentlig-privat samverkan dr svart att uppna i
praktiken. Trianons VD (2023) menar att idén om den omréidesbaserade
investeringsfonden var god. Idén kan ses som bade innovativ och som ett nytt sitt
att forsoka l6sa komplexa hillbarhetsutmaningar pi. Samtidigt indikerar BoD pa,
precis som Algehed et al. (2019) menar, att innovationsprocesser ofta dr kringliga
och fokus hamnar ofta pi idégenerering, dir det svira tenderar att vara att
implementera dessa idéer i praktiken. Utfallet i BoD indikerar att det var svirt att
omsitta idéer till praktik, inte minst ndr det ska uppnis i samverkan mellan ett
flertal offentliga och privata aktorer, som har olika regleringar, malsittningar och
incitament.
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I ett projekt som BoD, dir innovationskraften ansigs hog, ar det sannolikt att
distansen mellan projektet och Malmé stad som organisation blev for stor. Detta
kan forklaras genom Borgstrom (2019) som menar att projektet di kan tappa sitt
storre sammanhang och blir en isolerad foreteelse. Vidare menar EC (2023) att
Milj6forvaltningen vid tidpunkten £6r BoD inte hade ritt férutsittningar for att
hantera den typen av projekt. EC (2023) uttalar sig frin en generell stindpunkt
till projekt och inte BoD specifikt, men menar att det vid tidpunkten inte fanns
nigon nira samverkan mellan forvaltningar inom organisationen och att det fanns
svirigheter med att férankra projekten till den ordinarie verksamheten. Vidare kan
omorganisationen som genomfordes under ar 2013, dar Malmés 10 stadsdelar och
stadsdelsforvaltningar delades in i fem stadsomrdden med
stadsomridesforvaltningar (Karlsson, 2016), ha paverkat BoDs mojligheter till att
fortsatt drivas. PL (2023) upplevde att omorganiseringen var ett tydligt steg i att
sluta med omradesbaserad f6rvaltning inom Malmo stad och att det
omréidesbaserade tankesittet forsvann successivt efter sammanslagningen. Da
exempelvis socialférvaltningen, som var involverad i BoDs samverkan, skalades
upp blev det svérare att enbart fokusera pa invinare i Linddngen, som BoD
syftade till. Da BoD tampades med motsittningar som generellt sett uppstar i
offentlig-privat samverkan, till £6ljd av att offentliga och privata aktérer generellt
sett drivs av olika mil, agendor och ekonomiska incitament (FN, 2011), 4r det
tinkbart att ett omradesbaserat samverkansarbete var mindre komplext. Det dr
troligt att en mindre geografisk skalniva innebir firre fastighetsigare att samverka
med, och dirmed firre agendor att forhilla sig till.

6.4.1 Bygga om dialogens effekter

Trianons VD (2023) uttrycker att vilfungerande samverkan tenderar att leda till
ny samverkan, dir BoD genererade flertal kontakter till tjdnsteméin och politiker
som dn idag har varit av betydelse for foretaget. US (2023) uppfattar ocksa det
som att Malmo stads och Trianon relation och samverkan har varit god och
utvecklats med aren. OS (2023) upplever ocksa att relationen mellan Malmo stad
och Trianon dr god, dir det finns ett gemensamt intresse att driva en positiv
utveckling for Lindidngen. Enligt VD (2023) genererade samverkan inom BoD
ocksé kunskaper och insikter som Trianon som bolag 4n idag har med sig i sin
torvaltning, dar Trianon har lyckats skapa sig ett varumirke kring att de tar ett
socialt ansvar. Detta indikerar att projektets idéer levde kvar dven efter BoD
avslutades. Dutta (2012) som menar att samverkan mojliggor f6r spridning av
kunskap och information da olika aktérer ingér i arbetet. Trianons
fastighetsbestind pa Lindidngen har ocksd 6kat sedan BoD avslutades, dir de har
gitt frin att dga cirka 400 ligenheter till cirka 1000 idag (VD, 2023). Enligt
Trianons VD (2023) var det i samband med deras investeringar i Lindingen som
toretaget borjade vixa. Detta visar tydligt att bolagets sociala engagemang och
investeringar i Linddngen var ekonomiskt gynnsamt for foretaget. Trianons
“mini-BoD” kunde realiseras genom att bolaget genom ett tomtrittsavtal fick
képa en bit av kommunens mark i kvarteret Varsingen i Linddngen, med kravet

att rekrytera lokal arbetskraft till bygget. Trianon bérjade dr 2015 bygga ett
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flerbostadshus som var det forsta nybyggnadsprojektet pa 37 4r i Linddngen (VD,
2023). Forutsittningar for att detta tomtrittsavtal kunde mojliggoras, ansig bade
VD (2023) och PL (2023) till stor del bero pa kommunen och Trianons tidigare
samverkan genom BoD. Det blir dirmed tydligt att offentlig-privat samverkan
mojliggjorde forutsittningar for mervirden ur ett samhillsekonomiskt perspektiv.

Vidare menar OK (2023) att kommunen delvis utifrin BoD lyckades nirma sig
fastighetsigare i omradet och forsoka intressera dem att arbeta mer med olika
sociala initiativ och insatser, dven om dessa fastighetsigare inte var aktiva aktorer
inom BoD. Enligt OK (2023) bidrog BoD ocksa till att Malmé stad lyckades
etablera en mer lingsiktig relation till fastighetsdgarna i omradet och att BoD
saledes var ett led i att skapa kopplingar mellan Malmé stad och fastighetsigarna i
Lindingen som tidigare saknats. OK (2023) ser detta som ett resultat av att BoD
var en metod som bestod av bade dialog om hur man kan skapa en gemensam syn
pa problembilden samt vision f6r omradet och dirmed ocksé nirmande kring vad
aktorerna har gemensamt. Att Malmé stad, genom BoD, tycks ha ndrmat sig
fastighetsigare och skapa en mer langsiktig dialog kring sociala virden, kan
ddrmed ses som en effekt med avgdrande karaktir f6r en socialt hallbar
stadsutveckling. Det blir dirmed tydligt att &ven om BoD inte lyckades
genomfora idéen om en social investeringsfond, och dven om den offentliga-
privata samverkan mellan kommun och fastighetsigare framférallt priglades av
Malmé stad och endast ett fastighetsbolag, Trianon, dndi lyckades agera
katalysator f6r andra typer av samverkansdialoger.

6.5 Avslutning

Mot bakgrund av ovanstiende resonemang ir det tydligt att Bygga om dialogens
torutsittningar, process och samverkan paverkades av manga olika faktorer.
Projektet inneholl en explorativ arbetsprocess och var beroende av samverkan med
manga olika aktorer inom bade offentlig- och privat sektor samt inom den egna
kommunala organisationen. Samtidigt krivdes ocksa strukturella f6rindringar av
system och normer for projektets genomforande och fortlevnad. Att BoD var ett
komplext projekt kan ocksa ses som en spegling av den komplexa verklighet som
projektet forsokte forindra. Algehed et al. (2019) menar att en enskild aktor sillan
kan 16sa komplexa hallbarhetsutmaningar, samtidigt som samverkan kan innebdra
en utmaning genom att olika aktorers intressen maste koordineras (Montin &

Hedlund, 2009), vilket ocksa speglas i offentlig-privat samverkan i BoD.

En omstillning till hallbar utveckling handlar dérfér om att forhalla sig till en
komplexitet som inkluderar stindiga och ofta oberikneliga férindringar, vilket
kriver kreativitet och flexibilitet (Balkfors et al., 2019). Fred (2019) argumenterar
samtidigt for att offentlig sektors rigida strukturer och processer ofta anses utgora
hinder f6r ett sidant férhéllningssitt. BoD tydliggor samtidigt att inte enbart
offentlig sektors strukturer och processer kan utgéra hinder for innovationer som
sociala investeringar. Mojligheterna, och dirmed kreativiteten samt flexibiliteten i
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BoD, begrinsades ocksd av samverkan. Inte minst blev offentlig-privat samverkan
en utmaning, eftersom privata och offentliga aktorer generellt sett drivs av olika
mil, agendor och ekonomiska incitament (FN, 2011). I BoDs fall var det
exempelvis Trianons ekonomiska intresse som péverkade utformningen av de
torebyggande atgirder som den sociala investeringen skulle bygga pa, da Trianon
endast ville rekrytera personer frin deras egna fastighetsbestind, vilket gick emot
kommunens likabehandlingsprincip.

Vidare visar resultatet av BoD pa svérigheten att tillimpa l6sningar som inte
anpassats efter befintliga system och strukturer. Samtidigt dr det, precis som ett
flertal informanter nimner under intervjuerna, i vissa avseenden svart att
identifiera om specifika forindringar eller effekter beror pa BoD. Precis som US
(2023) nimner arbetade manga av tjinstepersonerna parallellt med andra initiativ
och utvecklingsfragor vilket gor det svért att skilja dem at. Samtidigt menar EC
(2023) att lirdomar frin BoD p4 nagot sitt har gitt in i andra delar av
verksamheten, dven om det till hundra procent inte gir att identifiera att det ér
frain BoD. EC (2023) menar ocksi att BoD kan ses som en metod som visade
vigen for den typen av frigor. Vidare menar OS (2023) att dven om BoD inte
lyckades Gversittas till en storre skala, 6ppnade det upp fér hur kommunen skulle
kunna gora och tinka for att mota olika samhillsutmaningar. BoD kan ocksa ses
som en katalysator bland annat genom en vidareutvecklad samverkan mellan
Malmé stad och Trianon. Enligt Trinaon fordes kunskaper frin BoD vidare in i
organisationen och BoD tycks ocksa bidragit till att Trianon senare fick kopa en
bit av kommunens mark till rabatterat pris i Linddngen, med motkrav att
rekrytera lokal arbetskraft under byggprocessen. Det empiriska materialet
indikerar ocksa att Malmé stad, genom BoD, lyckades etablera en mer langsiktig
relation till fastighetsdgarna i omradet. Att BoD tycks ha fungerat som en arena
tor att bygga samverkan 6ver tid i BoD gar i sdr med tidigare kritik mot
projektformatet. Borgstrom (2019) menar exempelvis att dess kortsiktighet
hamnar i konflikt med faktorer som krévs f6r framgangsrik samverkan 6ver tid,
sasom byggande av fortroende och tillit mellan aktorer.
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7. Slutsatser

I foljande avsnitt redogors for studiens centrala slutsatser i férhéllande till den
fragestillning som har formulerats for att uppna uppsatsens syfte. I f6ljande
kapitel bendmns samverkan mellan kommun och privata fastighetsigare som
SKPF och sociala investeringar som SI. Detta da de slutsatser om offentlig-privat
samverkan som kan konstateras utifrin studien dr sammankopplade med en
specifik form av OPS, som sker mellan kommun och privata fastighetsigare.

Vad kan projektet Bygga om dialogen ge for lardomar om samverkan mellan kommun
och privata fastighetsigare i samband med utveckling och genomforande av sociala
investeringar?

o Fallet BoD indikerar att faktorer som kan gynna och himma SKPF, i
samband med utveckling och genomf6rande av SI, kan befinna sig pa bade
nationell-, organisations- och relationell- samt individuell niva.

e BoD indikerar att individer och goda relationer kan vara avgérande for
bade framfart och utveckling av SKPF-projekt.

e BoD visar dirtill att forutsittningarna fér, men ocksa inom SKPF-projekt
kan péverkas av involverade aktorers skilda drivkrafter, incitament och
agendor, sisom privata aktorers ekonomiska intressen och offentliga
aktorers lagbundna principer.

o Fallet BoD visar att hinder och méijligheter f6r SKPF i samband med
utveckling och genomférande av SI, inte nédvindigtvis bara uppstér
mellan aktérerna, utan ocksd inom aktdrernas egna organisationer. Sidana
faktorer kan exempelvis handla om intern samverkan,
organisationsstrukturer och organisationsstorlek.

e BoD visar pa svérigheter f6r bide kommun och privata fastighetsigare att
arbeta med och implementera innovativa projekt med en explorativ
process, langsiktiga malsdttningar och osikra utfall, bide som enskilda
organisationer men dven genom samverkan.

o Fallet BoD indikerar att SKPF-projekt kan generera bittre relationer
mellan aktorer och vidare samverkan, dven efter projektets slut.
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Fallet BoD indikerar att SI kan komplettera SKPF i arbetet med att uppna
samverkan, da SI kan verka som en katalysator for att fa privata
fastighetsigare att ta storre samhillsansvar i sitt fortsatta
forvaltningsarbete. I utgingslige av studien kan detta forklaras av att SI
betonar kopplingen mellan atgirder for ett bostadsomrédes sociala
hallbarhet och ekonomisk tillvixt, sisom 6kade fastighetsvirden.
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8. Diskussion

Uppsatsens syfte dr att fordjupa forstielsen for och bidra med kunskap om hur
offentlig-privat samverkan (OPS) genom sociala investeringar kan frimja en
socialt hallbar stadsutveckling, dir bostaden pd méinga sitt dr kirnan (Listerborn,
2018). Studien indikerar att offentlig-privat samverkan mellan kommuner och
privata fastighetsdgare kan skapa mervirden som dr av betydelse f6r en socialt
hallbar stadsutveckling. Samtidigt tycks 16sningen ocksé vara en del av problemet,
pa grund av offentlig-privat samverkans inbyggda utmaningar, sisom
motsittningar till f6ljd av aktorers skilda agendor. Det idr ocksa relevant att
ifragasitta hur effektfull samverkan mellan kommuner och privata fastighetsigare
egentligen dr nir det kommer till hantering av komplexa bostadsfragor.

Forst och frimst lyfter studien idéer om vad offentlig-privat samverkan egentligen
ar samt dess funktion i samband med bostadsrelaterade hallbarhetsutmaningar. I
BoD implementerade i slutindan Trianon idén om att kombinera
fastighetsrenoveringar med sociala investeringar. OPS tycks didrmed verkat som en
katalysator for att fa fastighetsdgare att ta samhallsansvar, och saledes bidra till en
socialt hallbar stadsutveckling. Denna utveckling speglas ocksa i tidigare
forskning, som beskriver att OPS blivit en alltmer etablerad strategi for att uppna
stadsutveckling generellt (FN, 2011). Samtidigt illustrerar BoD att OPS i sig inte
ar en tillricklig strategi for att mobilisera forindring. Det faktum att enbart en
privat aktér medverkade vid implementeringen av de idéer som vixte fram visar
att samverkan inte sker forutsittningslost. Inblandade aktérer maste finna
incitament till att samverka och for att kunna mota vissa strukturella hinder maste
involverade aktorer befinna sig pa en niva dir de har makt att paverka.
Strukturella hinder pa en organisatorisk niva, tycks exempelvis svirt att motverka
pa en individuell eller relationell nivd. Denna utmaning speglas exempelvis i
svirigheterna med att férverkliga idén om en social investeringsfond i BoD.
Forutsittningar for samverkan i BoD tycks ocksa vara ssmmankopplat med
involverade individers unika engagemang och instillning. Detta kopplar ocksa an
till Dannestams (2009) kritik mot teorier om interaktiv styrning som tenderar att
underskatta betydelsen av enskilda nyckelpersoner, di det ofta dr individer som
stir for mobiliseringen av andra aktdrer och resurser.

De problem som BoD férsoker hantera handlar pd manga sitt om de svérigheter
som uppstar i spanningsfoérhallandet mellan offentliga och privata aktorer, som
bada dger och forvaltar stadens fastigheter och mark som ér av betydelse for en
socialt hallbar stadsutveckling. I synnerhet handlar dessa utmaningar om
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kommunens och privata fastighetsigares skilda agendor, férutsittningar och
intressen. Sdsom problemet framstills i enlighet med hur BoD ir utformat
handlar utmaningarna till stor del om privata aktdrer som inte tar samhillsansvar,
sdsom oseriosa fastighetsigare. Detta kan forklaras av BoDs smiéskaliga skalniva,
dir problemen ses utifrin ett omridesbaserat perspektiv. Samtidigt vicker detta
ytterligare frigor med paralleller till Listerborns (2018) resonemang om osikerhet
kring vem som egentligen har det samhillsévergripande ansvaret for
bostadsfriagan. I vilken man dr det privata fastighetsigares ansvar att skapa en
socialt hillbar bostadsmarknad och har sidana organisationer formaga att
prioritera samhallsnytta framfor ekonomiska drivkrafter? I utgangslidge av studiens
empiriska material dr det tydligt att den privata fastighetsidgarens ekonomiska
drivkrafter och dirmed affarsmissiga strategi dr central, vilket ocksé patalats i
tidigare litteratur om offentlig-privat samverkan (FN, 2011). BoD illustrerar hur
denna agenda skiljer sig frin kommunens, som enligt exempelvis principen om
likabehandling, ska ta samhillsansvar. For en vilfungerande samverkan som
resulterar i samsyn och gemensamma mélsittningar innebdr sidana motsittningar
torhandling, vilket ocksi speglas i BoD samt gér i linje med Osbornes (2010)
resonemang om att samverkan tenderar att bygga pa férhandling, snarare dn
byrakratiska principer. Denna motsittning blir problematisk vid genomférande
och utveckling av sociala investeringar i OPS, som riskerar att reduceras till att
bygga pa férhandling utifran ekonomiska drivkrafter, snarare dn vad som ér mest
socialt hallbart. Detta gir ocksi i linje med Montin och Hedlund (2009) som
menar att det finns en risk att beslut blir av svagt innehill och av kompromiss-
karaktir, i och med att samverkan ofta saknar auktoritir aktér. Om den privata
fastighetsigarens incitament att delta i samverkan alltid i forsta hand styrs av
ekonomiska drivkrafter riskerar 4 andra sidan alla insatser och aktiviteter inom
offentlig-privat samverkan att reduceras till férhandling utifrin ekonomiska
drivkrafter, oavsett inblandning av sociala investeringar. Det dr samtidigt viktigt
att papeka att sociala investeringar i en svensk kontext generellt, dven utan den
privata aktorens inblandning, ifrigasatts di det till viss del anpassar sociala virden

till ett ekonomiskt synsitt (Balkfors et al., 2019).

Det empiriska materialet vicker samtidigt frigor kring om problem med stiders
bostadsforvaltning kan isoleras till att enbart ses som ett symptom av privata
fastighetsigares bristande samhaillsansvar, eller om grundproblemet egentligen
befinner sig pa en storre skalnivd. FN (2011) menar att samhillsansvar dr centralt
tor oftentlig sektor, till skillnad fran privat sektor. I utgingslige av studiens
empiriska fynd dr det samtidigt relevant att diskutera offentlig sektors faktiska
mojligheter att ta langsiktigt socialt ansvar, pa grund av svarigheter till
forebyggande arbete och langsiktiga insatser. Aven tidigare forskning har pekat pa
kommuners utmaningar att arbeta langsiktigt till £6ljd av kortsiktiga budgetcyklar
(Borgstrom & Ernits, 2019; Balkfors et al., 2019). Att Jonsson och Johansson
(2018) har papekat att sociala investeringar kan ses som en framkomlig vig f6r
kommuner, just da de i férsta hand utgérs av kommunalekonomiska kalkyler siger
ocksd nagot om kommuners formaga att styra utvecklingen utifrdn andra véirden.
Detta dr sirskilt problematiskt di kalkylerande metoder generellt kritiserats mot
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bakgrund av att de brister i att finga upp l6sningar som inte kan standardiseras,

och dirmed forhilla sig till en férinderlig verklighet (Bornemark, 2018).

Forskare har ocksi konstaterat att hillbarhetsutmaningar kriver effektiva, flexibla
och kreativa 16sningar (Borgstrom, 2019). Enligt det empiriska materialet var det
svirt att forankra BoD, som kan beskrivas som ett innovativt, flexibelt och
explorativt projekt, i kommunens ordinarie organisation. Svérigheten att arbeta
med innovation inom offentlig sektor har emellertid identifierats av ett flertal
forskare och hirleds ofta till strukturer och processer som utgér hinder f6r kreativa
16sningar (Fred, 2019; Palm, 2019; Algehed et al., 2019). Detta vicker frigor om
hur handlingskraftig den kommunala aktéren vore utan den privata
fastighetsigaren nir det kommer till implementering av nya idéer och 16sningar.
Kanske kan offentlig-privat samverkan i BoD inte enbart ses som en katalysator
tor att uppna samsyn och fa privata fastighetsigare att ta samhillsansvar, utan
ocksd en mojliggorare for hantering av komplexa hallbarhetsutmaningar, som
anses kriva innovativa l6sningar, genom privata fastighetsigares mer flexibla
organisationsstruktur. Detta kan ocks relateras till Dannestam (2009)
resonemang om att det tycks vara svért att fi nigonting gjort utan privata aktorers
medverkan i lokalpolitiska processer. Detta kopplar dterigen till frigan om
uppkomsten av de problem som BoD férsoker hantera verkligen bor tillskrivas
privata fastighetsigare och om vem som egentligen har det 6vergripande ansvaret
for bostadsfrigan. Ar samverkan med privata fastighetsigare egentligen enbart
hantering av symptom till f6ljd av ett strukturellt grundproblem, lingt bortom
kommunala aktorers handlingsutrymme som handlar om bostadsmarknadens
utveckling generellt? Vilken verklig effekt har di samverkansprojekt mellan
privata fastighetsigare och kommuner, likt BoD, om inte enbart ett
resurskrivande arbete dir involverade aktorer sliacker brinder?

Som uppsatsen inledningsvis papekade, har stadsutvecklingen och kommunala
aktorers betydelse f6r en hallbar samhallsutveckling 6kat i takt med en
accelererande urbanisering (Hedenfeldt, 2013; Sandoff et al., 2019), samtidigt
som hallbarhetsutmaningar beddms sdrskilt svira att hantera av en enskild aktor
(Algehed et al., 2019). Fallet BoD tydliggér kommunens bristande formaga att
agera ensam, men vicker ocksé fragor om hur eftektfull samverkan med privata
fastighetsigare genom OPS egentligen ir, dtminstone ndr det kommer till att
dstadkomma social hallbarhet. BoD indikerar dirtill pa svarigheter med att
hantera nationella utmaningar pa kommunal niva, och inte minst innebédr BoDs
smiéskaliga och omradesbaserade fokus att en uppskalning av metoden vore
sarskilt resurskrivande. Detta kopplar ddrfor ocksi an till fragor om vilket
handlingsutrymme aktdrer pa kommunal niva egentligen har i storskaliga och
komplexa hillbarhetsfragor, och dirmed vilken roll och vilket ansvar kommunen
bor ha gentemot aktérer pa nationell niva.
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8.1 Metoddiskussion

Studiens teoretiska forhallningssitt har paverkat forskningsprocessen och dirmed
resultatet, vilket ddrfér bor problematiseras och diskuteras. For studien var
balansen mellan induktion och deduktion betydelsefull. Samtidigt ar det viktigt
att belysa de problem som dessa tva ansatser medf6r. En induktiv, eller explorativ,
process innebdr exempelvis att egna tolkningar dr en oundviklig del av
forskningsprocessen (May, 2013). Detta problem ir i synnerhet relevant for de
delar av forskningsprocessen som inte underbyggts med teori. Alvesson och Deetz
(2000) anser exempelvis att teorier bor ses som en lins man ser virlden genom
snarare in spegel av den. Alvesson och Deetz (2000) kritiserar darfor
torestillningen om att teorier skulle vara genomskinliga och betonar vikten av
reflektion kring vad teorin ska rikta uppmarksamheten mot samt vilka
konsekvenser detta medf6r (ibid). Danermarks och Kullbergs teorier om projekt-
och processmekanismer bygger pa forskning om samverkan mellan myndigheter,
vilket kan innebira att teorin saknar aspekter som ir relevanta i samverkan mellan
kommunala- och privata aktérer, eller mer specifikt privata fastighetsigare.
Samtidigt har metoder anvints som medfor att resultatet breddats och inte
begrinsas till enstaka teorier. Litteratur om offentlig-privat samverkan har
exempelvis anvints som komplement och breddat uppsatsens teoretiska
resonemang. Det faktum att forskningsprocessen i hog grad dr explorativ, skapar
ocksd mojligheter att finga upp aspekter som star utanfor det teoretiska ramverket
och ir relevanta for den specifika situationen och kontexten. Detta dr sirskilt
betydelsefullt di uppsatsen bygger pa ett outforskat och unikt fall samt

amnesomride.

Utéver studiens abduktiva férhallningssitt, bor dven insamlingsmetoder diskuteras
och problematiseras. Studiens empiriska material bygger huvudsakligen pa
intervjuer och den insamlade datan péverkas dirmed av faktorer som daligt minne
och svirigheter att uttrycka uppfattningar och upplevelser (Yin, 2007). Sddana
faktorer dr sirskilt relevanta att problematisera di Bygga om dialogen (BoD
upphorde dr 2014. Att BoD inte varit aktuellt i nirtid har ocksa paverkat studiens
urvalsmoéjligheter och dirmed orsakat utmaingar for vilka slutsatser som kan
konstateras. Det dr vidare viktigt att pipeka att samtliga intervjuer spelades in,
vilket dr ndgot som kan ha péverkat materialet. Denscombe (2018) menar
exempelvis att informanter kan kdnna sig himmade av en inspelningsprocess.
Vidare var négra potentiella intervjuinformanter som var involverade i BoD inte
mojliga att fa kontakt med, bland annat da de inte lingre dr yrkesverksamma.
Detta gillde exempelvis relevanta representanter frin Stena Fastigheter och
Willhem, men ocksé politiker frin Malmé stad. Yin (2007) menar att
undersokningar av samarbete och férhallande mellan organisationer kriver
datainsamling frin samtliga parter och att specifika slutsatser annars inte ar
mojliga. Detta dr viktigt att papeka da resultatet innehéller data om Willhems,
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Stena Fastigheters och politikers involvering i projektet. Urvalet av
intervjuinformanter kan saledes ha péaverkat forksningsstudiens resultat. De
minnesanteckningar och rapporter som anvints inom ramen for
dokumentanalysen har samtidigt varit ett viktigt komplement till intervjuerna som
genomforts. Inte minst di de inkluderar uttalanden och ésikter om projektet fran
samtliga involverade parter samt information om dess deltagande och projektet.
Dokumentstudien har dven méjliggjort for viss triangulering av datan, vilket Kvale
& Brinkmann (2012) menar ir ett adekvat sitt att kontrollera redogérelser frin en
intervjustudie.

Da BoD ir ett explorativt samverkansprojekt och dirmed komplext, ansigs det
viktigt for forskningsstudien att samla in en bredd av nyanser fran olika aktdrer f6r
att kunna fa ett samlat perspektiv (Dalen, 2007). Aven om fem av
intervjupersonerna under BoD arbetade inom samma organisation, Malmé stad,
kom de alla med olika perspektiv och ingangar beroende pa deras roll och vilken
torvaltning de tillhorde.

Eftersom forskningsstudien utgér frin en fallstudie, dr det viktigt att utvirdera i
vilken utstrickning som fallet dr representativt och gar att generalisera
(Denscombe, 2018). Resultatet frin denna forskningsstudie har i sig ett visst
virde, men resultatet ska samtidigt inte betraktas som slutgiltigt, utan mer som en
pagdende process i utvecklingen av teori och tidigare forskning (ibid). Det dr med
denna explorativa utgingspunkt som fallstudiens resultat utifrin ett analytiskt

avseende kan generaliseras (Denscombe, 2018; Yin, 2007).

8.2 Vidare forskning

Vidare forskning kan vidareutveckla studien utifrin ett storre
hallbarhetsperspektiv, da studien avgrinsades till den sociala hallbarheten. Det
hade ocksa varit av intresse att undersdka hur sociala investeringar kan appliceras
och genomforas utifran ett storre perspektiv dn bara mellan kommun och privata
fastighetsigare, samt utifrdn en annan kontext dn den starkt stigberoende
bostadssektorn. Forslag pa vidare forskning dr dven att studera sociala
investeringar utifrin en kontext med samverkan mellan bara offentliga aktérer.

Vidare hade det dven varit intressant att narmare undersoka hur socialt hallbara
sociala investeringar egentligen dr och huruvida det ir en framkomlig vig f6r en
socialt hallbar stadsutveckling. Eftersom forskningsstudien ér designad utifrin en
enfallsstudie, hade det ocksé varit intressant att applicera och jaimfora offentlig-
privat samverkan genom sociala investeringar i en annan geografisk kontext for att
mojliggora f6r mer generaliserbara slutsatser.
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8.3 Arbetsfordelning

Arbetsfordelningen har varit jimnt férdelad under hela forskningsprocessen.
Tidigt formulerades exempelvis fasta arbetstider som efterf6ljdes under hela
kursen. Samarbetet har genomgéende fungerat vil och bada har varit involverade i
alla uppsatsens delar.
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Bilaga 1.

Intervju med Utvecklingssamordnare (US), Framtidens hus, Malmo stad

>

10.

11.

12.

Vill du beritta lite om dig sjilv och vad du har gjort tidigare?
Vill du beritta lite om framtidens hus och relationen till Bygga om
dialogen?
Beritta girna lite om din roll i Bygga om dialogen.

a. Hur pass involverad var du/ni? Med frin uppstart och till

slutet?
b. Kan du ge nagot exempel?
c. Hur forholl sig Bygga om dialogen till det behov som fanns pé
Lindingen?

Vad var din upplevelse av Bygga om dialogen?
Kan du komma pa utmaningar och framgangsfaktorer nir det kommer
till samverkan i BoD?

a. Kan du ge nigra exempel?
Som vi forstir det lyckades man med att halla nere hyrorna, och skapa
jobb for boende. Vad tror du var avgdrande for att lyckas med socialt
hallbara renoveringar?
Har du nigon uppfattning om i vilken utstrickning samverkan
paverkade kommunens f6rutsittningar att astadkomma socialt hillbara
renoveringar?

a. Kan du ge nigra exempel?
Har du nigra exempel pa férhandlingar som krivdes for att samverkan
skulle fortga?
Har du nigon uppfattning om hur man sig pa den relation mellan
privata och offentliga aktdrer som initierades i och med Bygga om
dialogen inom kommunen?
Har du nigon kidnnedom kring om man involverade eller informerade
medborgarna i Linddngen pi nagot sitt?

a. Hur sig de pd samverkansavtalet och projektet?

b. Varfor involverade man inte dem?
Hur skulle du beskriva projektets effekter i Linddngen?

a. Kan du ge nigra exempel?
Har du nigon uppfattning om varfér projektet tog slut?

a. Kan du ge nigra exempel?

b. Hade du velat att projektet skulle fortsitta?
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13. Har du nigon bild av vad som hinde med relationerna efter projektets
slut?
a. Vet du man forsokte uppritthalla de relationer mellan aktérer
som skapats efter projektet?
i. Kan du ge nigra exempel?
b. Vet du om projektet har resulterat i andra projekt eller
initiativ?
i. Kan du ge nigra exempel?
14. Hur ser du pi Bygga om dialogen idag?
15. Vad ar dina lardomar frin BoD?
16. Har du nigot att tillagga?
17. Har du férslag pa nigon annan att prata med?
18. Har du nagon uppfattning hur samverkan med de tre olika
fastighetsbolagen, Trianon, Stena fastigheter och Willhem sag ut?
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Bilaga 2.

Intervju med Samordnare (SO), Framtidens hus, Malmo stad

1. Bakgrund
a. Vill du beritta lite om din och Framtidens hus roll i BoD?
i. Hur pass involverad var du/ni? Med frin uppstart och
till slutet?
ii. Kan du ge nagot exempel?
2. Lokal kunskap

a. Du arbetade pa Framtidens hus som befann sig i Lindingen.
Skulle du vilja, utifrin vad du kommer ihag, beskriva hur
boendesituationen sag ut i Linddngen nir du arbetade dir.

b. Vilken roll skulle du sdga att fastighetsigare och kommunen har
haft i Lindidngen?

3. Relationer under och innan projektet

a. Hur ser du pa att privata fastighetsigare involverades?

b. Vi forstar det som att Trianon, Stena fastigheter och Willhem
dgde hyresfastigheter i Linddngen under perioden. Hur upplever
du att samverkan mellan fastighetsigare och kommunen
tungerade? Hur skiljde sig samverkan mellan olika
fastighetsdgare?

4. Relationer efter projektet

a. Har du nagon bild av vad som hinde med relationerna mellan
aktorerna efter projektets slut?

b. Kan du ge nagra exempel?

c. Vet du om projektet har resulterat i andra projekt eller
initiativ?

d. Kan du ge nagra exempel?

5. Auvslutning

a. Vad ir din generella asikt om och upplevelse av BoD?

b. Vad ir dina lardomar frin BoD?

c. Har du nagot att tilligga?
d

. Har du f6rslag p4 nigon annan att prata med?
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Bilaga 3.

Intervju med Projektledare (PL) for Bygga om dialogen, Miljoforvaltningen,
Malmé6 stad

1. Bakgrund

a. Vill du beritta lite om din roll som projektledare och
Milj6forvaltningens roll?

b. Vad var det initiala syftet med BoD och att involvera privata
aktorer?

2. Processen och projektet

a. Vilket handlingsutrymme hade ni, fanns det vissa krav fran
medfinansidrerna exempelvis? Exempelvis delegationen for héllbara
stader, eu och region skane.

b. Bygga om dialogen handlade ju om att arbeta med sociala
investeringar, dir man riknade pa langsiktiga ekonomiska vinster
med att rekrytera lokal arbetskraft bland annat.

c. Hur fungerade det att arbeta med sociala investeringar under
Bygga om dialogen?

d. Vilka méjligheter sig du och kommunen med sociala investeringar
under BoD?

e. Kan du ge nigot exempel?

. Fanns det nigra utmaningar med att arbeta med sociala
investeringar under BoD?

g. Kan du ge nagot exempel?

3. Relationer under och innan projektet

a. Hur sag relationen ut mellan kommunen, Trianon, Stena
fastigheter och Willhem innan projektet?

i. Ség relationerna olika ut?

b. Vi forstar det som att Stena, Willhem och Trianon var med pa
moéten. Samtidigt genomférdes pilotprojektet i Linddngen
tillsammans Trianon.

i. Hur kommer det sig att Trianon blev en central aktor i
projektet och vad hinde med de resterande
fastighetsigarna?

c. Hur utvecklades relationerna mellan kommunen och
fastighetsigarna under projektet?

d. Kan du beskriva fastighetsigarnas och kommunens respektive roll
under projektet?

i. Paverkades arbetet av kommunens och fastighetsigarnas
olika uppdrag, malsittningar och syfte? Hur?

ii. Hur fungerade arbetet med att komma fram till
gemensamma mal?
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I slutrapporten presenteras avsiktstorklaringen mellan bland annat
Trianon och kommunen. Dir star det att avsiktsforhandlingen
térhandlades fram gradvis. Hade du velar beskriva denna process
mer detaljerad?
Hur ség beslutsprocesserna ut i projektet?

i. Hur var makten och beslutsfattandet fordelad mellan olika

aktorer i projektet?

Upplever du att specifika involverade individer var viktiga for
projektet och samverkan?

i. Kan du ge nigot exempel?
Fanns det ndgon situation di en involverad individ byttes ut i
projektet. Paverkades samverkan da?
I slutrapporten och andra dokument hittade vi information om en
omréidesbaserade investeringsfond. Skulle du kort kunna beritta
om den?

i. Blev den verklighet?

ii. Hur ser du pé den i efterhand?
Skulle du kort kunna beskriva hur det fungerade rent ekonomiskt
ndr man testade Bygga om dialogens arbetssitt i Lindingen, di
lokal arbetskraft anstilldes och fastigheterna renoverades.

i. Hur finansierades pilotprojektet, vem tog risken och hur

fordelades vinsten?
ii. Varfor ville man da samarbeta med kommunen?

4. Samverkan inom Malmo stad

a.
b.

C.

d.

Vilka férvaltningar inom Malmé stad var inblandade?
Hur mottogs projektet inom politiken?
Paverkades projektet av politiska forindringar under
projektperioden? Hur?
Hur mottogs projektet inom Malmo stads olika f6rvaltningar?
i. Kan du se att det paverkade eller var av betydelse for
projektet eller samverkan med 6vriga aktérer?

5. Auvslut och avtryck efter projektet

a.

b.

Vill du beritta om varfér projektet tog slut?

i. Hur sig involverade aktorer pa att projektet tog slut?
Har du nigon uppfattning vad som hinde med och hur
relationerna utvecklades efter projektet?

i. Kan du ge nigra exempel?
Vet du om Bygga om dialogen resulterade i nigra andra projekt
eller initiativ?

i. Kan du ge négra exempel?
Under f6rra intervjun berittade du att miljoférvaltningen skrev en
tjansteskrivelse d4 man ville utvirdera projektet och fa folk att
jobba vidare med arbetssittet samt hitta andra aktérer vid sidan av
Trianon. Varfor ville man hitta andra aktorer?

6. Avslutande frigor
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a.

b.

Vi har ju tagit del av slutrapporten, men vet du om det utférdes
nigon annan typ av utvirdering eller information kring vad
projektet resulterade i?

Har du exempel pa resultat?

7. Vad var avgorande for att uppna dessa resultat och genomféra
renoveringarnar

a.
b.

C.

d.

Vad ir din generella dsikt om Bygga om dialogen idag?

Vad ir dina frimsta lirdomar frin projektet?

Hade du utformat projektet annorlunda idag eller gjort annorlunda
idag och varfor?

Nagot du vill tilligga?
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Bilaga 4.

Intervju med Trianons VD (VD), Trianon

1. Bakgrund
a. Hur kommer det sig att Trianon involverade sig i Bygga om
dialogen?

i. Hade ni fiatt EU pengarna om det inte gjordes i samverkan
med Miljoférvaltningen?

b. Hade du eller ni en relation eller kontakt med Malmo stad
alternativt specifika tjinstemin innan Bygga om dialogen?
Paverkade det beslutet om att involvera er?

2. Sociala investeringar

a. Hade ni arbetat med sociala investeringar tidigare och paverkade
det i sa fall beslutet om att involvera er i BoD?

i. Hur upplevde du att det fungerade i den hir

b. Hur upplevde du att det fungerade att samverka med kommunen i
ett projekt som handlade om just sociala investeringar? Uppstod
nigra utmaningar och méjligheter exempelvis?

3. Samverkan

a. Vad var centralt i samverkan med kommunen under Bygga om
Dialogen? Vad handlade samverkan om?

b. Varfoér valde man att samverka med just kommunen kring
renovering i Virsingen? Vad sig man f6r méjligheter med det?

c. Hur upplever du att samverkan mellan er och kommunen
tungerade i och med renoveringarna i Virsangen?

i. Hur bidrog just samverkan med kommunen? Kan du ge
exempel pa resurser som tillkom (exempelvis tid, pengar,
nitverk eller annat)?

ii. Fanns det ndgot i samverkan som utgjorde hinder for eller
skapade svarigheter i att uppna era mal och intressen med
renoveringarna i Virsingen?

1. Hur hanterades sidana utmaningar?

iii. Privata fastighetsdgare har ju andra lagar, regler och
intressen att forhalla sig till 4n offentliga aktérer. Var detta
nagot som paverkade samverkan?

d. Kan du komma pi exempel pd férhandlingar som krivdes for att ta
fram en avsiktsférklaring mellan er och kommunen?

i. Krivdes kompromisser? Vilka?

4. Finansiering

a. Nirenoverade ju fastigheter i varsingen i Linddngen och anstillde
samtidigt lokal arbetskraft. Hur finansierades renoveringarna?

b. Var bygga om dialogen av betydelse pa nagot vis nir det kom till

att halla hyrorna nere vid renoveringarna i Virsangen?
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5. Auvslut och avtryck efter projektet

a.

b.

Vilken betydelse har BoD haft for Trianons fortsatta relation med
Malmo stad?
Har Bygga om dialogen lett fram till andra projekt eller initiativ
inom Trianon eller i samverkan med Malmo stad?
Vilken betydelse hade BoD f6r de tomtrittsavtal som skrevs med
Malmo stad?
Var det tydligt for er att projektet Bygga om Dialogen avslutades ar
20142
i. Kan du beritta pé vilket sitt det upplevdes tydligt/otydligt?
ii. Hur sdg Trianon i s fall pa att projektet avslutades 20142

6. Avslutning

a.

Vad ir dina framsta lirdomar frin BoD nir det kommer till
samverkan med offentliga aktorer i och med
fastighetsrenoveringar?

Vad ir din generella dsikt om att arbeta pd det sittet som man

arbetade med BoD idag?
Har du nigot du vill tilligga?
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Bilaga 5.

Intervju 1 med Omréideskoordinator (OK), Lindingen, Malmé stad

1. Bakgrund

a. Hade du kort velat beritta lite vad din roll i Linddngen kring

tidsperioden innan och under cirka 2012-2014 var?
2. Om BoD

a. Vad vet du om och hur minns du BoD?

i. Har du nagon koll pa social investeringar och har du
minnen frin att det var en del av BoD?

b. Vilken koppling mellan omradesprogrammet i Lindidngen och
BoD upplever du fanns och hur sig den i sa fall ut?

c. Hade du négon asikt om Bygga om dialogen nir projektet startade
och hur sag den ut?

3. Om Malmo stads organisation under den hir tiden

a. Hur skulle du beskriva samverkan och samarbete inom Malmo
stads organisation och mellan olika férvaltningar?

b. Vi f{orstar det som att omriddesprogrammet styrdes av Fosie
stadsdelsforvaltning under delar av tiden. Pratade man om Bygga
om dialogen dir eller inom gruppen som hade hand om
omréidesprogrammet i Linddngen? Hur pratade man om det?

i. Hur sdg man pa Bygga om dialogen i relation till andra
projekt? Hur var attityden till det?

c. Har du nagon uppfattning om hur man sig pi Bygga om dialogen
inom Malmé stads organisation? Skiljde det sig mellan
torvaltningar?

i. Fanns det nagon sirskild instillning till privat- offentlig
samverkan eller sociala investeringar under perioden?
ii. Har du nigot exempel?

d. Har du nagon uppfattning om hur upplésningen av
stadsdelsomradena i Malmé paverkade BoD?

e. Har du nagot minne av hur relationen mellan privata
fastighetsigarna i Linddngen i Malmé stad sag ut innan Bygga om
dialogen?

i. Hur utvecklades den?

ii. Vilken roll upplever du att kommunen och privata
fastighetsigare hade i Linddngen under perioden 2012-
2014?

t.  Upplever du att Bygga om dialogen hade nagon effekt i
Lindingen? Eller om det resulterade i nidgra andra initiativ eller
projekt?

4. Avslutning
a. Har du nagot du vill tilligga?
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Bilaga ©.

Intervju 2 med Omréideskoordinator (OK), Lindingen, Malmé stad

1. Samverkan

a. Vikom in lite pa det hir samverkan mellan férvaltningar inom
Malmo stad sist. Vilka férvaltningar var involverade i Lindingen?
Hur fungerade den samverkan?

i. Kommer du ihag hur det sdg ut specifikt nir det kom till
Bygga om dialogen? Vilka férvaltningar var involverade
dar?

ii. Har du nigon uppfattning om hur uppldsningen av
stadsdelsomradena i Malmé paverkade BoD?

b. Har du nigon uppfattning om hur man sag pa privat offentlig
samverkan inom Malmo stads organisation? Skiljde det sig mellan
torvaltningar?

i. Har du nagot exempel?

2. Relationer till fastighetsigare

a. Vi pratade lite om att relationen till fastighetsigare forbattrades
efter Bygga om dialogen. Har du nagra konkreta exempel pd en
sadan effekt?

b. Vad upplever du var anledningen till att man lyckades etablera en
god samverkan med just Trianon?

c. Hur sag du p4 att man samverkade med privata fastighetsigare och
inte med allminnyttiga? Vet du om det fanns ett intresse fran
MKB att engagera sig i Linddngen? Var det nagot som kritiserades
inom Malmé stads organisation?

3. Sociala investeringar

a. Har du nagon uppfattning hur arbetet med sociala investeringar
tungerade? Fanns nigra utmaningar eller méjligheter?

i. Exempelvis konflikter eller osidkerheter kring det.

b. Har du nigra minnen om hur det sociala investeringsperspektivet
som fanns i BoD mottogs inom Malmo stads organisation eller
specifika forvaltningar?

c. Vet du nigot mer om Nilsson och Wadeskogs forskning? Och
vilken betydelse han hade f6r projektet?

4. Avslutning

a. Hur tror du att Bygga om dialogen hade kunnat géras annorlunda
tor att fungera bittre?

b. Vad dr dina frimsta lirdomar frin Bygga om Dialogen?

c. Har du nagot att tilligga?
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Bilaga 7.

Intervju med Enhetschef (EC), Milj6forvaltningen, Malmo stad

1. Bakgrund
a. Vad minns du av BoD och var du involverad i BoD pa négot sitt?
2. Om BoD

a. Minns du nagot om din generella dsikt om Bygga om Dialogen?

b. Minns du varfér Bygga om dialogen initierades och vilka
drivkrafter som lag bakom projektet?

i. Varfor var det intressant att initiera ett projekt om sociala
investeringar tillsammans med privata fastighetsigare?

c. Har du nagon uppfattning om hur arbetet med BoD {16t pa
generellt? Fanns det nagra sirskilda utmaningar och moéjligheter
under projektperioden?

3. Om Malmo stads organisation under den hir tiden

a. Har du nagon uppfattning om hur man sig pid Bygga om dialogen
inom Malmé stads organisation? Skiljde det sig mellan
torvaltningar?

i. Hur skulle du beskriva samverkan mellan férvaltningar
inom Malmé stads organisation och mellan olika
torvaltningar under perioden 2012 till 2014?

ii. Fanns det ndgon sirskild instéllning till privat- offentlig
samverkan eller sociala investeringar under perioden?
iii. Har du nigot exempel?

b. Har du nigot minne av hur relationen mellan privata
fastighetsigare generellt och Malmé stad sig ut under perioden
2012 till 2014?

i. Hur upplever du att relationen har utvecklats fram till idag?

c. Upplever du att Bygga om Dialogen har haft nigon effekt i Malmé
stads organisation eller inom sirskilda férvaltningar? Eller om det
resulterade i nagra andra initiativ eller projekt?

4. Samverkan

a. Minns du hur du sig pa att man samverkade med privata
fastighetsigare och inte med allménnyttiga? Vet du om det fanns
ett intresse frin MKB att engagera sig i Linddngen? Var det nigot
som kritiserades inom Malmo stads organisation?

5. Sociala investeringar
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a. Har du nagon uppfattning om hur just arbetet med sociala
investeringar fungerade i projektet? Fanns nagra utmaningar eller
mojligheter med det?

i. Exempelvis konflikter eller osidkerheter kring det.

b. Hur mottogs det sociala investeringsperspektivet inom
organisationen? Har arbetet med sociala investeringar utvecklats
fram till idag och har man arbetat med det i andra sammanhang?

6. Avslutning

a. Vad var din uppfattning kring varfér BoD tog slut?

b. Hur ser du pa Bygga om dialogen idag?

c. Finns det ndgot du vill tilligga?
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