i R

SLU

Entreprendriell benchmarking

Hur kan etablerade metoder leda till nytdnkande
l6sningar inom den svenska lantbrukssektorn?

Lee Treble-Read & Lena Wilhelmsson

Examensarbete/Sjalvstandigt arbete « 30 hp
Sveriges lantbruksuniversitet, SLU
Fakultet for Naturresurser och Jordbruksvetenskap/Institutionen fér Ekonomi

Agronomprogrammet - ekonomi
Examensarbete/SLU, Institutionen fér Ekonomi, 1432 « ISSN 1401-4084
Uppsala, Sverige 2022







Entreprendériell benchmarking. Hur kan etablerade metoder leda
till nytdnkande |I6sningar inom den svenska lantbrukssektorn?

Entrepreneurial benchmarking. How can established methods lead to innovative solutions
in the Swedish agricultural sector?

Lee Treble-Read & Lena Wilhelmsson

Handledare:
Bitr. handledare:

Examinator:

Omfattning:

Niva och férdjupning:

Kurstitel:

Kurskod:
Program/utbildning:
Kursansvarig inst.:
Utgivningsort:
Utgivningsar:
Serietitel:
Delnummer i serien:
ISSN:

Nyckelord:

Sveriges lantbruksuniversitet

Richard Ferguson, Sveriges lantbruksuniversitet,
institutionen for ekonomi

Josefina Jonsson, Sveriges lantbruksuniversitet, institutionen for
ekonomi

Karin Hakelius, Sveriges lantbruksuniversitet, institutionen for
ekonomi

30 hp

Avancerad niva (A2E)

Sjalvstandigt arbete i Féretagsekonomi
EX0906

Agronomprogrammet - ekonomi
Institutionen for Ekonomi

Uppsala

2022

Examensarbete/SLU, Institutionen for Ekonomi
1432

1401-4084

Benchmarking, entreprenérskap, entreprendriell benchmarking,
kontextuella forutsattningar, oxymoron, svenska lantbrukare

Fakultet for Naturresurser och Jordbruksvetenskap

Institutionen for Ekonomi



Sammanfattning

Till foljd av forandringar pa marknaden har kostnader for insatsvaror okat kraftigt. Effekterna av
detta véntas ge langvariga konsekvenser och utmaningar for den svenska lantbrukssektorn.
Utmaningar som tvingar svenska lantbrukare till att standigt soka efter nya I6sningar for att forbattra
verksamhetens utveckling och samtidigt bibehalla en konkurrenskraft pa marknaden.

Att utveckla ett lantbruksforetag under dessa forhallande kan vara svart. Denna studie
undersoker hur lantbruksentreprendrens utveckling ser ut vid férandrade marknadsforhéllanden.
Studien utgdr fran svenska lantbrukets kontextuella forutsattningar for att tydliggora hur
lantbrukarnas entreprendrskap formas efter forutsattningarna. Att jamféra hur den egna
verksamheten bar sig i forhallande till andras kan hjalpa lantbrukare att se om det finns
utvecklingsmdjligheter som kan forbéattra verksamheten. En metod for jamfoérelse &r benchmarking.
Benchmarking &r ett redskap som lantbruksforetag kan anvénda for att utforska strategiska
mojligheter.

Studien syftar till att oka forstaelsen for begreppet entreprendriell benchmarking inom den
svenska lantbrukssektorn. | denna studie tolkas begreppet som en oxymoron, och vi undersoker
darfor kopplingen mellan entreprendrskap och benchmarking. Genom att koppla teorier om
entreprendrskap, benchmarking och det kontextuella sammanhanget undersdker studien hur
begreppen forhaller sig till varandra.

Studien har kvalitativ inriktning, vilket innebdr att vikt l&ggs vid ord vid insamling av material.
I denna studie intervjuades fyra svenska lantbrukare med olika produktionsinriktningar. | studien
anvands det empiriska materialet for att skapa en djupare forstaelse for hur benchmarking anvéndas
i lantbrukarnas entreprendriella utveckling.

Forfattarna utgick fran de intervjuade lantbrukarnas perspektiv och analyserade materialet med
hjalp av en tematisk analys. Efter att ha tematiskt analyserat kunde forfattarna hérleda en slutsats
genom att besvara uppsatsens forskningsfragor och pa sa vis uppfylla syftet med studien.

Till foljd av marknadsforandringar och hojda priser pa insatsvaror belyser denna studie vikten
av lantbruksverksamheternas flexibilitet och anpassningsbarhet. Inom den svenska lantbrukssektorn
maste lantbrukare ta mycket stérre hansyn till omgivningens forutsattningar som manga ganger inte
tydliggors i teorin om benchmarking. Studien upptéckte déarfor att skillnaden mellan benchmarking
och entreprendriell benchmarking beror pa lantbrukarnas kontextuella sammanhang och férmagan
att anvanda benchmarking pa ett entreprendriellt satt.

Nyckelord: Benchmarking, entreprendrskap, entreprendriell benchmarking, kontextuella
forutsattningar, oxymoron, svenska lantbrukare



Abstract

As a result of changes in the market, costs for input goods have increased sharply. This is expected
to have long-term consequences and challenges for the Swedish agricultural sector. Challenges that
force Swedish farmers to constantly seek new solutions to improve the development of the business
and at the same time maintain competitiveness in the market.

Developing an agricultural business under these conditions can be difficult. At the same time,
the importance of entrepreneurship has received increasing attention in the Swedish agricultural
sector. This study examines what the agricultural entrepreneur's development looks like in changing
market conditions. The study is based on the contextual conditions of Swedish agriculture to clarify
how farmers' entrepreneurship is shaped according to the conditions. Comparing how one's own
business behaves in relation to others can help farmers to see if there are development opportunities
that can improve the business. One method of comparison is benchmarking. Benchmarking is a tool
that agricultural companies can use to explore strategic opportunities.

The study aims to increase understanding of the concept of entrepreneurial benchmarking in the
Swedish agricultural sector. In this study, the concept is interpreted as an oxymoron, and we,
therefore, examine the link between entrepreneurship and benchmarking. By linking theories of
entrepreneurship, benchmarking and contextual conditions, the study examines how the concepts
relate to each other.

The study has a qualitative focus, which means that emphasis is placed on words when
collecting materials. This allowed us to study in-depth the environment in which farmers live. The
study uses empirical material to create a deeper understanding of how benchmarking is used in
farmers' entrepreneurial development.

The authors interviewed farmers and analyzed the material with help of thematic analysis. After
thematically analyzing, the authors were able to derive a conclusion by answering the research
questions of the essay and thus fulfill the purpose of the study.

As a result of market changes and higher prices for inputs, this study highlights the importance
of the flexibility and adaptability of agricultural activities. In the Swedish agricultural sector, farmers
must take much greater account of the contextual conditions, which are often not clarified in the
theory of benchmarking. The study, therefore, discovered that the difference between benchmarking
and entrepreneurial benchmarking depends on the farmers' contextual context and the ability to use
benchmarking in an entrepreneurial way.

Keywords: Benchmarking, entrepreneurial benchmarking, entrepreneurship, contextual conditions,
oxymoron, Swedish farmers
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1. Inledning

| detta kapitel presenteras en bakgrund om lantbrukssektorn i Sverige. De pagaende
marknadsforandringarna paverkar svenska lantbrukare i stor utstrackning, vilket
ligger till grund for uppsatsen problemformulering. Dérefter presenteras uppsatsens
syfte och forskningsfragor. Kapitlet avslutas med att redogéra uppsatsens
avgréansningar och disposition.

1.1 Bakgrund

Den svenska lantbrukssektorn utsatts standigt for utmaningar och nyligen skakades
marknaden om ordentligt. Aven om lantbrukssektorn har en god
anpassningsformaga och ar historiskt sett vana vid att anpassa sig utefter
oftrutségbara handelser (McElwee, 2006), &r dagens marknad instabil och oséker
for svenska lantbrukare. Nar handelser intraffar for tatt efter varandra hinner det
svenska lantbruket inte aterhamta sig, vilket utsétter lantbruksforetag for risker och
en stor sarbarhet (Riksdagen, 2020).

Det svenska lantbrukets sarbarhet har 6kat kraftigt efter att torkan ar 2018 och
covid-19 pandemin ar 2020 avl6ste varandra (Riksdagen, 2020). Lantbrukets
sarbarhet paverkas aven av de plotsliga marknadsforandringar som har en
betydande inverkan pa landets ekonomi (Riksdagen, 2020). Priserna for insatsvaror
som exempelvis el, diesel och foder steg till rekordhdga nivaer under hosten 2021
och varen 2022 (Lantbruksharometern, 2021; LRF, 2022a). Detta innebér stora
problem for svenska lantbrukare att forse verksamheterna med de insatsvaror som
de behover, vilket forséatter lantbrukarna i en situation dar varje del av
verksamhetens dagliga drift maste utvarderas och planeras om.

Dagens marknadssituation formar den svenska lantbrukssektorn att anpassa sig
utefter svara verksamhetsforhallanden och att sta emot betydande utmaningar
(Lantmannen, 2022). Utmaningar som innebar att verksamheter standigt maste
forandras och utvecklas for att uppratthalla Ionsamhet. Dessutom har den svenska
lantbrukssektorn och dess grona naringar en betydande roll for samhéllets hallbara
utveckling (Lantmannen, 2022; LRF, 2022b). Férutom att forse samhallet med mat
och arbetstillfallen, bidrar lantbrukssektorn med véardeskapande genom Oppna
landskap och biologisk mangfald (LRF, 2022b).
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For en hallbar utveckling av samhallet och svenskt lantbruk ar entreprendrskap
en viktig komponent (Korsgaard et al., 2015; McElwee, 2006). Entreprendrskap
frambringar existens for forbisedda eller nyfunna mojligheter, vilket framjar den
ekonomiska samhallsutvecklingen (Landstrom & Lowegren, 2009). De pagaende
marknadsforandringarna ar saledes ett tillfalle for lantbruksforetag att identifiera
forbisedda eller nyfunna mojligheter som krévs for att utveckla verksamheten
(Landstrom & Lowegren, 2009; Petuskiene & Glinskiene, 2011).

Effekterna av de pagdende marknadsforandringarna uppskattas ge langvariga
konsekvenser for den svenska lantbrukssektorn. Den aktuella kostnadskrisen
innebér att priset for kvavegddseln har 6kat med 300 procent, elen med 200 procent
och foderpriser med 100 procent (LRF, 2022a). Utmaningarna med Okade
kostnader for insatsvaror formar det svenska lantbruket till kreativitet.
Lantbrukarna maste kontinuerligt soka efter nya losningar for att forbattra
verksamhetens utveckling och samtidigt upprétthalla en konkurrenskraft pa
marknaden (Hajdu et al., 2020).

For att uppratthalla en konkurrenskraft pa marknaden ar kontinuerlig utveckling
av lantbruksverksamheter vasentligt. Att jamféra hur det egna lantbruksforetaget
bar sig i forhallande till andras kan hjalpa lantbrukare att se om det finns
utvecklingsmojligheter som kan forbattra verksamheten (Lantmannen, 2022). En
metod for prestandajamforelse &r benchmarking (Anton & Gustin 2000; Andersen
& Pettersen, 1996). Benchmarking &r ett redskap som lantbruksféretag kan anvanda
for att utforska vilka strategiska mojligheter som finns inom olika
verksamhetsomraden (Anton & Gustin, 2000; Lantméannen, 2022).

1.2 Problemformulering

Inom &mnet foretagsekonomi har intresset for entreprendrskap vuxit och
forskningen introducerar entreprendrskap som en essentiell komponent for
verksamhetsutveckling (Landstrom & Léwegren, 2009; Petuskiene & Glinskiene,
2011). Inom organisationsteorin &r det inte tillrdckligt med enbart innovationer for
att organisationer ska skapa ny kunskap och utvecklas, utan det kravs att innovation
och kunskap omvandlas till nytdnkande Iésningar och affarsmoéjligheter, vilket
skapas genom interaktion och handling (Sarason et al., 2006).

Entreprendrskap ar en dynamisk och social process, som handlar om att upptécka
nytankande I6sningar pa samtida problem for att utveckla verksamheter (Sarason et
al., 2006). Vidare har benchmarking lyfts fram som en metod for att utveckla
organisationer. Benchmarking handlar om att implementera etablerade l6sningar
eller metoder, som andra organisationer har skapat i syfte att utveckla och forbéattra
den egna verksamheten (Andersen & Pettersen, 1996; Anton & Gustin, 2000).
Foljaktligen finns det tidigare forskning som framhaver begreppet entreprendriell
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benchmarking som ett svar pa hur benchmarking kan anvéndas entreprendriellt
(Petuskiene & Glinskiene, 2011).

Déaremot h&vdar ytterligare forskning att benchmarking kan h&mma den
entreprendriella férmagan, eftersom etablerade I6sningar eller metoder som andra
organisationer har utvecklat inte leder till nytdnkande I6sningar (Davis & Kochhar,
2002). Entreprendrskap och benchmarking kan darfor anses sta i
motsatsforhallande till varandra och begreppet entreprendriell benchmarking kan
tolkas som en oxymoron. En oxymoron ar ett sammansatt ord eller begrepp som
ursprungligen &r motsatser till varandra, men som tillsammans skapar en
meningsfull innebord.

Det finns viss skepticism inom forskningen kring hur organisationer kan
kombinera entreprendrskapets inneboende egenskap av nytdnkande samt
implementera etablerade I6sningar som benchmarking foreslar (Anton & Gustin
2000; Andersen & Pettersen, 1996). Den entreprendriella processen grundas i ett
sOkande efter metoder eller verktyg for att forbattra och utveckla verksamheten.

Samtidigt & benchmarking ett alternativ for organisationer att utvecklas genom
inspiration fran liknande framgangsrika verksamheter (Anton & Gustin 2000;
Andersen & Pettersen, 1996; Petuskiene & Glinskiene, 2011; McKay & Chung,
2005). Var avsikt med denna studie ar saledes att undersoka kopplingen mellan
entreprendrskap och benchmarking genom att utforska hur begreppen forhaller sig
till varandra och skapar en oxymoron som entreprendriell benchmarking.

Att utveckla verksamheten, strdva efter nyskapade och samtidigt realisera
visioner kan innebdra problematik for entreprenéren (Korsgaard et al., 2015).
Eftersom omvarlden och marknaden &r i standig forandring kan det vara svart for
verksamheter att anpassa sig efter forandringarna. Marknadsfoérandringarna
paverkar lantbrukarnas kontextuella sammanhang, vilket gor att de stalls infor
foranderliga situationer som utmanar, men samtidigt utvecklar entreprentrskapet
(Korsgaard et al., 2015).

Marknadsforandringarna forutsatter att organisationen och entreprenéren &r
orienterade pa marknaden och besitter en medvetenhet och framférallt en
nyfikenhet. Férandringarna pa marknaden paverkar samtliga branscher, inte minst
lantbrukssektorn som star infor stora svarigheter med Okade kostnader for
insatsvaror (Lantbruksbarometern, 2021; LRF, 2022). Lantbrukssektorns sarbarhet
ar ett tvarsektionellt arbete, da det ar en bransch som ar under standig forandring
(Riksdagen, 2020). Likasa ar branschen sarbar for hur marknaden och politiker
agerar, vilket forutsatter att lantbruket utvecklas i takt med omvarlden och
kontinuerligt strdvar efter nytdnkande och nyskapande lésningar (Riksdagen,
2020).

Att utveckla sin organisation under dessa forhallande kan vara svart och
intentionen med denna uppsats ar darmed att undersdka hur entreprendrens
utveckling ser ut vid forandrade marknadsforhallanden. Som utgangspunkt tar vi
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hansyn till det svenska lantbrukets kontextuella sammanhang for att forklara hur
lantbrukarnas entreprendrskap formas utefter dess forutsattningar. Var avsikt med
denna studie ar saledes att bidra till forskningen genom att skapa en forstaelse for
den kontextuella betydelsen inom entreprendrskap och frambringa klarhet for
begreppet entreprendriell benchmarking.

1.3 Syfte och forskningsfragor

Syftet med denna uppsats ar att bidra till en ckad forstaelse for begreppet
entreprendriell benchmarking inom den svenska lantbrukssektorn. | uppsatsen
kommer den empiriska analysen anvandas for att skapa djupare forstaelse for hur
benchmarking kan anvéndas i lantbrukarnas entreprendriella utveckling.

e Hur utvecklas entreprendrskap inom den svenska lantbrukssektorn?
e Hur anvands benchmarking inom den svenska lantbrukssektorn?

1.4 Avgransningar

| tidigare arbete har forfattarna definierat lantbrukare som en entreprendr (se
Treble-Read & Wilhelmsson, 2020), vilket det teoretiska ramverket i denna uppsats
bygger vidare pa. Entreprendrskap &r ett brett forskningsomrade som har avgréansats
utefter uppsatsens syfte med fokus pa lantbrukarens kontextuella betydelse.

Uppsatsens empiri utgar fran de intervjuade lantbrukarnas perspektiv. Det
innebdr att inga generella slutsatser for lantbrukare kan dras. Istéllet ska resultatet
snarare bidra till en 6kad forstaelse for benchmarking och entreprendrskap inom
den svenska lantbrukssektorn.

Det empiriska materialet baseras pa intervjuer med fyra svenska lantbrukare som
till stor del &r bekanta med benchmarking sedan innan. Dock &r inte ett medvetet
anvandande av benchmarking nodvéandigt for att kunna besvara studiens
forskningsfragor. Forfattarna till denna studie anser att dven lantbrukare med
mindre kunskap om benchmarking som en etablerad metod kan bidra med
skildrande perspektiv for att uppfylla studiens syfte.

Samtliga intervjuade lantbrukare &r verksamma i Malardalen och i
Stockholmsregionen. Detta var dock ingen forutbestamd avgransning, da
respondenterna valdes ut via ett sa kallat snébollsurval. Daremot tillampas den
geografiska avgransningen i diskussionen, eftersom uppsatsen tar hansyn till
svenska lantbrukares kontextuella sammanhang och dess forutsattningar for
entreprenorskap.
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1.5 Uppsatsens disposition

Uppsatsen &r indelad i sex kapitel, Figur 1. Kapitel 1 presenterar uppsatsens
bakgrund och problemformuleringen, syfte och forskningsfragor samt
avgransningar. Vidare i kapitel 2 redogors det teoretiska ramverket och en teoretisk
syntes med en egenformulerad modell for att illustrera entreprendriell
benchmarking. | kapitel 3 skildras uppsatsens metodiska tillvagagangssatt samt
genomforandeprocess. Kapitel 4 bestar av resultat och empiri, vilket mynnar ut i
kapitel 5 med uppsatsens diskussion dar empirin kommer diskuteras utefter det
teoretiska ramverket. Avslutningsvis i kapitel 6 presenteras uppsatsens slutsatser.

Denna uppsats har ett kvalitativt tillvagagangssatt och har skapats i en cyklisk
process. Det innebdr att det teoretiska ramverket har anpassats fortldpande utefter
den insamlade empirin, samtidigt som metodkapitlet har bearbetats under hela
arbetsgangen.

Figur 1. Uppsatsens cirkulara process. Egen bearbetning.

Avsikten med en cyklisk process ar huvudsakligen att skapa en djupare
forstaelse for uppsatsen, samtidigt som det grundar sig i att visa lasaren en
reflexivitet (Boell & Cecez-Kecmanovic, 2013). Det sa kallade hermeneutiska
arbetsséttet innebdr att forskarna arbetar i ett cykliskt forlopp, dar tolkningar och
synsétt successivt vaxer fram (Boell & Cecez-Kecmanovic, 2013).

Forfattarna till denna studie tar stor hansyn till bakgrund och forankrad kontext
nar tolkning sker inom bade det empiriska och teoretiska ramverket. Den
hermeneutiska cirkuléra processen ar vanligt forekommande nér specifika diskurser

14



ska tolkas (Bontekoe, 1996). Samtidigt syftar processen till att tolkningar vaxer
fram i cirkulara rorelser, da tidigare erfarenheter och kunskap sammanlankas med
ny kunskap, erfarenhet och idéer (Bontekoe, 1996; Boell & Cecez-Kecmanovic,
2013).

Forfattarna till denna uppsats har valt att anvdanda en cyklisk process vid
skrivandet for att forbattra uppsatsens struktur. Forfattarna anser att det ar svart att
skriva bakgrunden utan att veta vad uppsatsen ska landa i, vilket har genererat att
alla delar har bearbetats kontinuerligt.
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2. Teoretiskt ramverk

Kapitlet inleds med att forklara uppsatsens grund som &r entreprendrskap. Darefter
anvands en kontextuell syn pa entreprendrskap for att forklara hur lantbrukare ar
skapare av sitt sammanhang, men samtidigt formas av det. Vidare Ilyfts
benchmarking som ett tillvadgagangssatt eller en metod for att utveckla
verksamheter. Slutligen presenteras en teoretisk syntes, dar de valda teorierna
illustreras for att skapa en forstaelse for entreprendrskap och benchmarking genom
att frambringa klarhet for begreppet entreprendriell benchmarking.

2.1 Entreprenorskap

"Entreprendrskap, i dess smalaste bemarkelse, innebér att fanga idéer, omvandla dem till
produkter och eller tjanster och sedan bygga ett foretag for att ta produkten till marknaden.”
(Johnson 2001:138)

Entreprendrskap har lange betraktats som ett av de mest lovande omraden inom
forskningen for organisationsteori. Forskningen introducerar entreprendrskap som
en essentiell komponent for verksamheters utveckling (Landstrém & Ldéwagren,
2009; Petuskiene och Glinskiene, 2011).

Trots det, har det varit problematiskt att enas om en definition for
entreprendrskap och att bygga upp ett teoretiskt ramverk (Johnson, 2001;
Landstrom & Loéwegren, 2009; Shane & Venkataraman, 2000; Sarason et al., 2006).
Landstrom och Loéwegren (2009) pastar att problemet grundar sig i att
entreprendrskap uppkommer fran individers egenskaper, varderingar och attityder,
vilket fordndras dver tid. Vidare menar Shane och Venkataraman (2000) att
problemet grundas i att definiera entreprendrskap utifran vem entreprendren ar eller
vad denne gor.

Aven om entreprendrskap r svart att definiera, ar tidigare forskning dverens om
att entreprendrskapets beteende och dess nyckelaktiviteter inkluderar risktagande,
proaktivitet och nytankande (McKay & Chung, 2005; Shane & Venkataraman,
2000; Petuskiene och Glinskiene, 2011; Zhao, 2005). Vidare hévdar Shane och
Venkataraman (2000) att det inte far forbises hur entreprendrskap involverar
koppling mellan tva fenomen, 1) narvaron av lukrativa mojligheter, och 2) narvaron
av foretagsamma individer.

16



“Entreprendrer fangar idéer och samlar resurser, for att sedan kombinera dessa tva i syfte att
skapa en ny produkt eller tjanst som medfor ett virde for verksamheten.” (Johnson 2001:138)

Entreprendrskap ar en dynamisk och social process, som handlar om att upptacka
nytankande l6sningar pa samtida problem for att utveckla verksamheter (Sarason et
al., 2006). Foljaktligen lyfter Sarason et al. (2006) att mojligheter och
entreprendrskap dr beroende av varandra, eftersom entreprendrskap drivs framat av
mojligheter. Samtidigt menar Shane och Venkataraman (2000) att entreprendrskap
identifieras forst efter att entreprenérsmdojligheter har upptéckts. Med andra ord,
utan en formaga att upptacka maojligheter finns det inget entreprenorskap.

“Entreprendrskap ar fenomenet som gor det mojligt att skapa nytéinkande idéer med hjélp av
okonventionella metoder och mdjligheter, som andra foretagare inte har uppmérksammat.”
(Petuskiene och Glinskiene 2011:69)

Vidare menar Johannisson (2011) och Zhao (2005) att entreprendrskap aterspeglas
inte enbart under perfekta forhallanden, utan realiseras aven vid oforutséagbara
handelser. Genom att se oforutsdgbara handelser som roten till entreprendrskap,
kan det tolkas som att risk ar en forutsattning for entreprendrskapets kreativitet. Det
innebar sdledes att verksamheter som enbart utsatts for risker anses som
entreprendriella.

Déremot ser Sarason et al. (2006) entreprendrskapet som en process. En process
som innebér reflexivitet, men &ven utvardering och utnyttjande av tillfalligheter och
mojligheter. Sarason et al. (2006) menar att processen ar nyckeln till mojligheter,
men mojligheterna véntar inte pa att bli upptackta, utan de maste forverkligas inom
den entreprendriella processen for att skapa kreativa handlingar. Detta medfor att
Sarason et al. (2006) snarare anser att entreprendrskap framjas vid skapande av nya
mojligheter, daribland risker, dd mojligheter stimulerar idéskapandet och kan
paverka entreprendrens kreativitet (Jfr. Johannisson, 2011; Zhao, 2005).

2.2 Entreprenorskapets kontext

Entreprendrskap ar en dynamisk process och ett socialt atagande, vilket maste
forstas inom ramen for det kontextuella sammanhanget (Sarason et al., 2006).
Struktureringsteorin, som ar utvecklad av sociologen Anthony Giddens (1991),
hjalper till att forklara hur aktorer &r skaparna av sociala system, men samtidigt
skapas av dem (Sarason et al., 2006). Genom att definiera entreprendrskap enbart
utifran individen, det vill siga entreprendren, tenderar det till att astadkomma
ofullstandiga definitioner som inte tar hansyn till kontextuella faktorer.
Entreprentrskap ar mer komplext &n att identifiera individuella egenskaper,
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eftersom initiala idéer forandras och utvecklas over tid, genom handling och
interaktion, véglett av tillfalligheter och méjligheter (Johannisson, 2011; Sarason
et al., 2006; Shane & Venkataraman, 2000).

For att forsta entreprendrskap, maste det forstds inom dess sammanhang.
Termen sammanhang, eller kontext, harstammar fran latin och betyder att vava
samman eller att skapa en koppling (Rousseau & Fried, 2001). Omfattningen av det
kontextuella sammanhanget &r stort. Enligt det kontextulistiska perspektivet
(Gergen, 1982) harleds mening fran det kontextuella ssmmanhanget. Det vill saga,
vi forstar vad som hander genom att uppskatta var och nar det hander.

For att forsta vad som hander i entreprendrskap anvander Welter (2011)
kontextuella dimensioner om “vem”, “var” och “nar” for att lyfta fram
sammanhangets mangfald. Sammanhanget spelar inte bara roll for att forklara vem,
var och ndr ndgonting sker, utan det gor ocksd det mojligt att forklara “hur” det sker
(Welter, 2011; Anderson & Gaddefors, 2017).

Diaremot menar Welter (2011) att frigan om “vem” inte dr lika relevant att
besvara nér det géller entreprendrskapets kontext, eftersom vem endast besvarar
vem som gar in i entreprendrskap och vilka satsningar som skapas. Det ar snarare
mer intressant att se till fragor som “var” och “ndr” for att kunna forklara hur
entreprendrskap sker (Welter, 2011).

Dimensionen om “var” hédnvisar till de kontextuella platser och sammanhang
som entreprendrskapet ager rum. Detta kan forklaras utifran var entreprenorskapet
sker i samhallet, exempelvis i stadsmilj6é eller landsbygdsmilj6, men dven i det
narliggande sammanhanget sasom den sociala miljon, som aterfinns i bland annat
det lokala samfundet.

For att forsta ett socialt fenomen menar Welter (2011) att det inte bara ska utga
fran det bekanta sammanhanget vid en specifik tidpunkt. De observationer som gors
ar inbaddade i historiska handelser och maste forstas i sitt sammanhang och
tidsperspektiv for att forsta dagens entreprendrskap (Anderson & Gaddefors,
2017).

Vidare menar Welter (2011) att kontext kan bade vara en fordel och en nackdel
for entreprendrskapets karaktar, men att entreprendrskap dven paverkar kontexten.
| ett sammanhang som standigt paverkas av yttre faktorer ar det viktigt att ta hansyn
till de kontextuella faktorer som kan paverka hur entreprenorskapet ska forstas och
forklaras, utifran det specifika sammanhanget.

Anthony Giddens (1984) teori om strukturering kan forklara dynamiken som
sker, dar struktur och aktor verkar som en dualitet. Strukturen, det vill sdga det
kontextuella sammanhanget, och aktorernas dynamiska samspel leder till
forandring. Struktureringsteorin beskriver hur aktérer &r skaparna av en struktur,
men samtidigt formar strukturen aktorerna inom den (Sarason et al., 2006).
Struktureringsteorin  erbjuder ett subjektivt eller reflexivt ontologiskt
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stallningstagande, da aktoren genom tolknings- och oberservationsprocessen har
potentialen att fordndra det som observeras (Sarason et al., 2006).

Forandring skapar entreprendrskap och entreprendrskap skapar foréndring.
Enligt Giddens teori (1984) har entreprendrer befogenhet att agera pa ett séatt som
paverkar strukturer. Det vill sdga det strukturella sasmmanhanget, och att reflexivt
Overvaka effekten av deras agerande som leder till handlingar som forstérker,
foréndrar eller skapar nya mojligheter (Sarason et al., 2006).

Svenska lantbrukares kontext

Det kontextuella sammanhanget ger djupare insikter om hur individer interagerar
vid situationer och hur situationer paverkar individer, men det tas ofta for givet.
Dess inflytande underskattas eller kontrolleras (Welter, 2011).

Anderson & Gaddefors (2017) havdar att entreprendrskap maste sattas i relation
till dar det uppstar eller existerar. Vi maste darfor kontextualisera entreprendrskap
i relation till lantbrukarnas verklighet for att kunna forsta hur entreprenorskap kan
forklaras i det specifika sammanhanget (Anderson & Gaddefors, 2017; Korsgaard
et al., 2015). Genom att anvanda Welters (2011) syn pa kontext, gar det att belysa
hur lantbrukarna i denna studie paverkar och paverkas av kontexten.

Inom den svenska lantbrukssektorn har det under en langre tid pagatt strukturella
omvandlingar, dar antalet lantbruk blir farre och marken brukas i allt storre
omfattning (Hajdu et al., 2020; Manevska-Tasevska & Rabinowicz, 2015). Vidare
menar Hajdu et al. (2020) att den nya hogteknologiska utvecklingen ar en
omfattande forandring for lantbrukssektorn, da ny teknik effektiviserar
arbetsintensiva insatser vilket ger produktionen andra mojligheter jamfort med
tidigare.

En lantbrukares kontext paverkas standigt av yttre faktorer, sdsom
marknadsfoérandringar, politiska beslut, klimatférandringar och
samhallspatryckningar (Finansdepartementet, 2022; Hajdu et al., 2020). For
lantbrukare ar standigt kontextuella forandringar bade en fordel och en nackdel.
Lantbrukare &r vana vid att arbeta i en miljo dar de inte alltid kan kontrollera de
yttre omstandigheterna, sasom extrema och ovanliga vaderforhallanden samt
forandringar pa den internationella ravarumarknaden (Finansdepartementet, 2022).
Déremot kan svenska lantbrukare dven paverka vissa kontextuella forutsattningar
och vara med och forma sammanhanget, daribland dialogen om ett hallbart och
klimatneutralt jordbruk samt hur den omstallningen ska ga till (Hajdu et al., 2020).

Yiterligare faktorer som paverkar en lantbrukares kontext ar nyare lagstiftning
eller forandrade regelverk (Hajdu et al., 2020). Aven om svenska lantbrukare
medverkar  vid  forhandlingar  kring  politiska  beslut och lokala
marknadsforandringar som paverkar lantbruket, kan dessa beslut ha oanade
konsekvenser. Detta beror sarskilt de lantbrukare med djurproduktion, da ny
lagstiftning eller forandrade regelverk kan framtvinga investeringar som kraver att
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lantbrukarna investerar i ny teknik for att fortsatta med den dagliga driften (Hajdu
et al., 2020).

Lantbrukarnas kontextuella forutsattningar kan skilja sig markant beroende pa
var i landet de ar verksamma. Det kan darfér vara problematiskt att diskutera
lantbrukarnas kontext generellt da den kan se annorlunda ut (Finansdepartementet,
2022; Hajdu et al., 2020). Vissa lantbrukares kontextuella utmaningar ar avstandet
till slakterier och mejerier, medan pa andra stallen i landet &r utmaningarna hoga
arrendepriser (Hajdu et al., 2020; Manevska-Tasevska & Rabinowicz, 2015).

Oavsett vilka faktorer det &r i lantbrukarens kontext, influeras och formas deras
strategier utefter dess forutsattningar. Genom att se till Welters kontextuella
dimensioner om “vem”, “var” och “nar”, kan det ge djupare insikt i hur svenska
lantbrukares kontextuella forutsattningar paverkar lantbrukares entreprenorskap.
De kontextuella dimensionerna kan saledes illustrera “hur” lantbrukarna i denna
studie paverkar och paverkas av kontexten.

2.3 Benchmarking

Konceptet benchmarking grundas i en prestandajamforelse och anvands for att
skapa konkurrensfordelar (McKay & Chung, 2005). Benchmarking ar en metod
som anvands i syfte att upptacka och inforliva bésta praxis i drift (Anton & Gustin,
2000; Petuskiene & Glinskiene, 2011).

“Benchmarking anvénds framst for att identifiera béttre satt att gora saker pa; kort sagt, att
identifiera ‘basta praxis’. “(Petuskiene & Glinskiene, 2011:72)

Petuskiene och Glinskiene (2011) menar att benchmarking kan ses som ett
andamalsenligt verktyg for implementering av innovativa och beprévade processer
eller metoder i en organisation. Genom att identifiera styrkor och svagheter i en
organisation kan utvecklingsomraden konstateras och resurser kan prioriteras mer
effektivt. En prestandajamforelse och utvardering av organisationen ar en process
som kan utforas genom att jamfora med branschkollegor och konkurrenter, men
aven med andra sektorer saval lokalt som globalt (Anton & Gustin, 2002; Zairi,
1996). Processen kan innebara bade interna och externa atgarder och
tillvagagangssatten kan se olika ut beroende pa organisationens forutsattningar
(Zairi, 1996; Petuskiene & Glinskiene, 2011).

“Benchmarking dr inte bara en teknik eller ett verktyg, det &r ett koncept som skapar
forandring” (Zairi, 1996:2)

Foljaktligen ar benchmarking en strukturerad och analytisk process som
organisationer anvénder for att kontinuerligt jdmfdora och forbattra
arbetsprocesserna (Andersen & Pettersen, 1996; Anton & Gustin, 2002). Syftet med
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benchmarking &r séledes att upptacka skillnaderna mellan hur det &r nu och hur det
kan forbattras.

Vidare menar Anton och Gustin (2000) att organisationen maste ha en tydlig
forstaelse for strategin inom den egna organisationen for att kunna implementera
benchmarking. Det &r viktigt att vara medveten om strategier och processer inom
den egna organisationen for att tyda jdmforelser och vara mottaglig fér den
férandring som implementering av benchmarking kan innebéra. Anton och Gustin
(2000) pastar att detta kan vara en anledning till varfor organisationer kan vara
skeptiska mot processen bakom benchmarking, och valja att inte benchmarka.

En vanligt forekommande metod for att inforliva basta praxis kallas strategisk
benchmarking, dar intentionen ar att inspireras av konkurrenterna. Anton och
Gustin (2000), samt Zairi (1996) menar att organisationer idag anpassar
benchmarkingen utefter organisationens forutsattningar. Genom strategisk
benchmarking kan de saledes ha ett bredare perspektiv och inspireras av hela
processer och vérdekedjor.

Daremot anser Andersen och Pettersen (1996) att det ar for mycket fokus pa
prestationsorienterad benchmarking, dar all prestation ska matas och jamféras med
konkurrenterna. Detta méatinstrument menar Andersen och Pettersen (1996) ger for
lite information om hur forbattringar ska utféras, och hur organisationen ska kunna
efterlikna konkurrenten.

Metoderna inom benchmarking som fokuserar pa en bransch kan lattare
definiera basta praxis och faststélla riktlinjer samt analysera huruvida externa
faktorer paverkar organisationens prestationer (Anton & Gustin, 2000; Zairi 1996;
Davis & Kochhar, 2002). Trots det finns det viss kritik mot den typen av
benchmarking, eftersom benchmarking som bara jamfér och utvérderar inom en
viss bransch kan bli enformig och onyanserad (Davis & Kochhar, 2002). Davis och
Kochhar (2002) menar att benchmarkingen paverkas negativt, da de motsatter sig
tanken om att denna metod definierar bésta praxis. Bésta praxis anser Davis och
Kochhar (2002) mycket val kan finnas inom en annan bransch.

Davis och Kochhar (2002) menar saledes att andra industrier kan ge battre
jamforelser kring hur organisationen ska bli mer effektiv och verkningsfull. Risken
med att bara se till en bransch &r att farre nya idéer blir introducerade, da &ndamalet
med benchmarking ar att implementera innovativa och nytdnkande processer for att
inforliva bésta praxis (Davis & Kochhar, 2002; Petuskiene & Glinskiene, 2011;
Zairi, 1996).

2.4 Teoretisk syntes

Teorin om entreprendrskap bidrar till att forstd vad som héander inom en
organisation som upptacker mojligheter och forandrar eller utvecklar foretagandet.
Entreprentrskapsteorin tydliggoér dessutom hur kreativa idéer framjas, hur
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I6sningar identifieras och hur bendgenheten till att ta risker under oberakneliga
forhallanden ar initial for att utveckla verksamheten (Sarason et al., 2006; Shane &
Venkataraman, 2000; Zhao, 2001).

Det &r viktigt att forsta entreprenorskapet som en dynamisk och social process
(Sarason et al., 2006). Entreprendrskap representerar ett organisatoriskt beteende
som bygger pa interaktion med andra méanniskor, dar kreativa idéer och mojligheter
upptacks inom dess kontext (Sarason et al., 2006; Welter, 2011).

Det kontextuella sammanhanget ar darfor viktigt for att forsta nar, hur och varfor
entreprendrskap sker och vem som blir involverad (Welter, 2011). Genom att lyfta
Welters (2001) kontextuella dimensionerna kan entreprendrskapet se olika ut,
eftersom “vem”, “var” och “ndr” kan forklara “hur” entreprendrskap sker. Vidare
menar Welter (2011) att insikten om det kontextuella sammanhangets betydelse
bidrar till 6kad forstaelse for entreprendrskapet. Genom att anvanda Welters (2011)
syn pa kontext, gar det att belysa hur lantbrukarna i denna studie paverkar och
paverkas av kontexten.

Att se hur den egna organisationen bér sig i forhallande till andra ar ett bra satt
att se om det finns utvecklingspotential som kan forbéttra verksamheten.
Benchmarking grundas i att jamfoéra och utvérdera verksamheter eller specifika
processer for att skapa konkurrensfordelar (McKay & Chung, 2005; Petuskiene &
Glinskiene, 2011; Zhao, 2005). Benchmarking ar saledes en strategi for att
identifiera utvecklingsomraden samt fordela resurser och se hur resurserna kan
prioriteras mer effektivt (Petuskiene & Glinskiene, 2011).

I denna uppsats lyfts begreppet entreprendriell benchmarking som en oxymoron.
En oxymoron dr sammansatta ord eller begrepp som ursprungligen &r motsatser till
varandra, vilket entreprendriell benchmarking kan tolkas som. Eftersom
benchmarking &r en metod, dar etablerade I6sningar implementeras kan det anses
vara motsagelsefullt mot entreprendrskapets kreativa nytankande.

Samtidigt menar Petuskiene och Glinskiene (2011) att entreprendrskap ar ett
grundelement for framgangsrik benchmarking. Pastaendet grundas i att den
entreprendriella organisationskulturen stimulerar forandring, forbattring och
innovativa idéer. Vidare menar Petuskiene och Glinskiene (2011) att enbart imitera
etablerade processer eller tillvigagangssatt inte medfor ledande framgang, utan
snarare redan uppnadd framgang.

“Ar basta praxis svaruppnatt hjalper entreprendrens kreativitet och entreprendriella tankande
till att uppna bésta praxis.” - (Petuskiene & Glinskiene 2011:73)

Genom att identifiera andra organisationers styrkor och svagheter kan lardomar
dras utifrdn hur andra gor, och pa sa satt skapa forandring inom den egen
organisationen (McKay & Chung, 2005; Petuskiene & Glinskiene, 2011; Zhao,
2005). Det innebar att entreprendren kan identifiera skillnader och implementera
mojligheter som frambringar innovativa och nytdnkande processer.
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Teorierna i denna uppsats ligger till grund for att analysera den insamlade
empirin. | Figur 2 presenteras en sammanfattning och sammanlankning av teorierna
entreprendrskap och benchmarking, samt en illustration av hur teorierna paverkas
av det kontextuella sammanhanget. Sammanlénkningen av teorierna syftar till att
fortydliga och skapa en Okad forstaelse for begreppet entreprendriell
benchmarking.

Kontextuella sammanhang som paverkar entreprendrskapet
Entreprendrskap som paverkar och formar kontexten

[ Process
) . Entrepreniirskap ) »  Nya strukturer? Okad forstaelse for
. s Innovativa idéer? mmmp | begreppet entreprenoriell
Benchmarking mes) s Forindring? benchmarking
P ¢  Utveckling?

Figur 2. Processen bakom entreprendriell benchmarking. Egen bearbetning.

Genom att identifiera egenskaperna hos en entreprendr och anvéndandet av
benchmarking tydliggdrs det hur de tillsammans skapar en paradoxal symbios. Att
sammanlédnka entreprendrskap och benchmarking skapar en process. En process dar
entreprendrens kreativitet, risktagande och mojlighetssokande anvands tillsammans
med benchmarkingens syfte att objektivt analysera omvérlden och inforliva “basta
praxis”. Denna process kan tolkas som en oxymoron, dir risktagande och
beprévade metoder tillsammans kan anses vara motséagelsefullt.

Denna uppsats vill darmed skapa en djupare forstaelse for entreprendriell
benchmarking, genom att bringa klarhet for eventuella motsatsférhallanden och
synergier. Relationerna mellan entreprendrskap och benchmarking inom den
svenska lantbrukssektorn ar saledes intressanta att lyfta.
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3. Metodiska tillvagagangssatt

| denna uppsats ar det grundlaggande ontologiska synsattet baserat pa det
konstruktionistiska perspektivet. Det konstruktionistiska perspektivet kan forklaras
genom att verkligheten &r socialt konstruerad och att kunskapen inom sociala
fenomen skapas av manniskor i samspel med varandra (Bryman & Bell, 2013).
Kunskapen om den sociala varlden uppfattas som obestambar och maste analyseras
inom den process som den realiseras. Det vill sdga, den sociala verkligheten
befinner sig i ett tillstand av konstant revidering och ar foranderlig under tiden den
studeras (Bryman & Bell, 2013).

Forfattarna till denna studie menar att det konstruktivistiska perspektivet
kommer bidra till en battre forstaelse for entreprendrskap och dess kontextuella
sammanhang. Denna studie havdar att entreprendrskap ar en dynamisk process och
ett social konstruerat fenomen som forandras och utvecklas 6ver tid. For att kunna
analysera entreprenorskap ar det darfor viktigt att forstd dess bakomliggande
kontext och den struktur som formar det.

3.1 Forskningsstrategi och ansats

Eftersom forfattarna till denna studie letar efter de betydelser som ligger bakom
handlingar ar studien uppbyggd pa en kvalitativ forskningsstrategi med en induktiv
ansats (Bryman & Bell, 2013). Valet av strategi grundas framst pa méjligheten att
skapa en kontextuell forstaelse, vilket &r av vasentlig betydelse for att kunna
besvara studiens forskningsfragor. Den djupgaende kvalitativa forskningsdesignen
tillater att undersoka fenomenet i dess verkliga kontext samt frambringa detaljerade
och utvecklande beréttelser.

Eftersom syftet med studien ar att bidra till okad forstaelse for begreppet
entreprendriell benchmarking genom att undersdka entreprentrskap inom den
svenska lantbrukssektorn, ar det av stor vikt att hénsyn tas till de kontextuella
faktorer som kan komma att paverka (Bryman & Bell, 2013).

Att studien har en induktiv ansats innebar att forskningen bdrjar med
observationer, for att sedan sammankoppla och applicera teorier som studien
grundar sig pa. Detta tillvagagangssatt ar relevant for denna typ av studie eftersom
material och data dr insamlat genom intervjuer, som darefter analyseras och kopplas
an till teorier.
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3.2 Litteraturgenomgang

| denna studie genomfordes en narrativ och cyklisk litteraturgenomgang for att
skapa en bild av existerande och anvéandbar litteratur inom amnet. Till skillnad fran
systematisk litteraturgenomgang, ar den narrativa genomgangen till for att berika
den manskliga diskursen genom att formulera en bredare forstaelse (Bryman &
Bell, 2013). Den narrativa litteraturgenomgangen ar mer diffus och omfangsrik &n
den systematiska, da en systematisk litteraturoversikt har som mal att identifiera,
vardera och syntetisera evidensen for en avgransad forskningsfraga.

Det som skiljer den systematiska och narrativa litteraturgenomgangen &r att alla
steg i den narrativa genomgangen inte ar fordefinierade, utan det &r upptackter
under processens gang som leder till nésta steg i informationssokningen (Bryman
& Bell, 2013). Boell & Cecez-Kecmanovic (2013) lyfter den hermeneutiska cirkeln
som ett liknande tillvagagangssatt att utféra en litteraturgenomgang.

Genom att anvanda den hermeneutiska cirkeln for att beskriva processen for
litteraturforskning far uppsatsen en ram som hjalper till att forklara hur
litteraturinsamlingen sker pa ett cykliskt vis. Det cykliska tillvagagangssattet
samlar olika aspekter av litteraturgranskningsprocessen under ett paraply, vilket
underlattar till djupare forstaelse av olika uppséattningar av fardigheter som anvands
for att identifiera och skaffa litteratur av relevans i ett visst sammanhang (Boell &
Cecez-Kecmanovic, 2013).

Enligt Boell & Cecez-Kecmanovic (2013) kan ett hermeneutiskt ramverk ge mer
riktade sokningar och bidra till att identifiera litteratur som anses vara hogst
relevanta i ljuset av den nuvarande forstaelsen. Syftet med att ga igenom litteratur
ar huvudsakligen for att rama in det som redan ar ként inom &mnet. Den information
som patraffades i samband med litteraturgenomgangen anvéandes som bakgrund till
forskningen samt bildade en grund till hur forskningsfragorna skulle utformas.
Dessutom bidrog litteraturgenomgangen till hur intervjuerna och intervjufragorna
har formulerats for att kunna besvara studiens forskningsfragor.

Forfattarna till denna studie valde att studera litteratur i form av artiklar, bocker
och tidskrifter. Litteraturundersokningen skedde via SLU:s databas Epsilon, samt
Google Scholar. De nyckelord som anvants for att fa fram data som varit relevant
for studien har varit: “Entrepreneurship”, “Context”, ‘“Contextualizing
entrepreneurship”’, “Entrepreneurial benchmarking”, “Benchmarking ”, “Business
Development”, “Rural entrepreneurship”, “Rural contexts”.

Studiens innehall grundas i forfattarnas personliga intresse for entreprendrskap
inom den agrara sektorn. Intresset uppdagades initialt under forfattarnas tidigare
kurser Entreprenorskap och hallbar utveckling - organisationsteori 11 och
Grundlaggande metodkurs. Forfattarnas entusiasm kring dmnet vidareutvecklades
i samband med en kandidatuppsats Lantbrukare som entreprendr under varen 2020.
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3.3 Forskningsdesign

Vid insamling och analys av empiriskt material valdes en multipel fallstudie som
forskningsdesign. Multipel fallstudiedesign &r en forskningsmetodik dar flera
avgransade fall undersoks med hjalp av flera materialinsamlingar (Gustafsson,
2017). Denna forskningsmetodik &r mer kraftfull &n enstaka konstruktioner,
eftersom den ger mer omfattande beskrivningar och forklaringar av fenomenet eller
problemet. En skillnad mellan en enskild fallstudie och en multipel fallstudie &r att
i det sistnamnda studerar forskarna flera fall for att forstd skillnaderna och
likheterna mellan de olika fallen (Gustafsson, 2017). Valet av multipel fallstudie
grundades pa uppsatsens syfte att skapa en djupare forstaelse for ett befintligt
problem, snarare an att generera ett avgérande resultat.

Entreprendrskap och dess betydelse for lantbrukssektorns utveckling har
uppmérksammats allt mer for att identifiera mojligheter som frambringar
nytdnkande idéer. Forfattarna till denna studie valde darfor att samla in material
fran flera olika respondenter for att fa djupare insikt i uppsatsens
problemformulering och for att kunna besvara fragestéllningarna pa ett nyanserat
Vis.

Uppsatsens forskningsproblem ar vérdefullt och av stor relevans for den svenska
lantbrukssektorns utveckling. De pagaende problemen med lénsamhet och 6kade
kostnader for insatsvaror inom det svenska lantbruket tvingar lantbrukarna till att
tanka entreprendriellt for att skapa ekonomisk hallbarhet. Trots svarigheter med att
generalisera resultat kan denna studie bidra med nya insikter fér entreprendrskap
och benchmarking inom lantbrukssektorn. Av den anledningen ar en Okad
forstaelse for entreprendriell benchmarking av stor betydelse for att forsta hur det
svenska lantbruket kan skapa storre utvecklingspotential.

3.4 Insamling av empiriskt material

For att utveckla det teoretiska ramverket samlades empiriskt material in via
intervjuer med fyra svenska lantbrukare. Det empiriska materialet baseras pa
intervjuer med lantbrukare som till stor del &r bekanta med benchmarking sedan
tidigare. Tre av fyra lantbrukare anvéander sig av benchmarking som en metod inom
sin organisation. Den fjarde lantbrukaren som inte aktivt arbetar med benchmarking
anvander metoden i viss utstrdckning, dock utan att medvetet reflektera dver dess
paverkan.

Initialt ansag forfattarna till denna studie att det var vasentligt att lantbrukarna
ska ha haft mojligheten till att utvéardera skillnaderna mellan hur verksamheten var
innan och om benchmarking kan ha paverkat den entreprendriella férmagan.

26



Déremot har denna syn pa ett medvetet anvandande av benchmarking forandrats
under arbetets gang.

Vid insamling av empirin insdg forfattarna att benchmarking i stor utstrackning
anvands inom lantbrukssektorn, dndock om lantbrukarna inte & medvetna om
benchmarking som en metod. For att besvara studiens forskningsfragor ar det inte
nodvandigt att benchmarking &r en etablerad metod. Istéallet ansag forfattarna att
aven lantbrukare med mindre kunskap om benchmarking som en metod kunde bidra
med relevanta svar och skildrande perspektiv for att kunna besvara studiens
forskningsfragor som efterfragas inom ramen for denna studie.

Analysenheten i denna studie dar lantbrukaren/entreprenéren inom de
observerade lantbruken och observationsenheten &r foretaget/garden som
lantbrukaren/entreprendren arbetar pa. Eftersom studien vill bidra till 6kad
forstaelse for begreppet entreprenoriell benchmarking genom att undersoka
entreprendrskap inom den svenska lantbrukssektorn, ar det viktigt att definiera vem
som kommer att sta bakom det insamlade materialet. Genom att definiera vem som
star bakom det insamlade materialet definieras ocksé vilken “enhet” som studien
bidrar till ny kunskap om.

I denna studie bidrar det insamlade materialet till ny kunskap om hur svenska
lantbrukares entreprendrskap och dess kontextuella sammanhang kan paverkas vid
benchmarking. Déremot innebar det inte att denna studies resultat inte kan
appliceras inom andra omraden. De slutsatser som frambringas i denna studie syftar
till att utvidga perspektiv och skapa storre forstaelse om entreprendriell
benchmarking inom lantbrukssektorn saval som inom andra sektorer. Eftersom
entreprendrskap och dess kontextuella sammanhang i kombination med
benchmarking bygger pa manskliga faktorer och omkringliggande strukturer kan
det analyseras pa liknande satt inom andra sektorer.

3.4.1 Intervjuform

Den har uppsatsen tilldmpade en semistrukturerad intervjuform, se bilaga 1. En
semistrukturerad intervju innebar att forskarna staller forutbestamda fragor och
sedan later svaren avgora vilka eventuella foljdfragor som ska stéllas (Bryman &
Bell, 2013). Fordelen med semistrukturerade intervjuer ar att det ges utrymme for
foljdfragor, samtidigt som en viss struktur bibehalls och intervjun kan hallas inom
ramen for det valda amnet. Semistrukturerade intervjuer tillater forskarna att fa en
djupare forstaelse for det fenomen som ska undersokas genom att observera svar
och signaler fran respondenten.

Genom att styra samtalet kan forskaren fa relevanta svar som ar kopplade till
forskningsomradet och uppsatsens fragestallning (Bryman & Bell, 2013). Vid en
semistrukturerad intervju ar respondenten involverad i samtalet och insatt i frigorna
da intervjuunderlaget ar utskickat i forvag. Detta bidrar till att fa en mer innehallsrik
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intervju eftersom respondenten ar medveten om forskningsomradets omfang och
begrénsningar.

Intervjuerna med de medverkande respondenterna baseras pa en intervjuguide,
se bilaga 1. Intervjuguiden &r uppbyggd utifran forutbestamda fragor som é&r
enhetliga for samtliga respondenter. For att forsta den entreprendriella processen
och dess kontextuella sammanhang, stalldes omfangsrika fragor och fokus lag pa
att halla en 6ppen dialog for att inte riskera att studiens forfattare paverkade svaren.

| denna studie har 3 av 4 respondenter intervjuats pa distans genom videomote
med hjélp av Teams. Den fjarde respondenten intervjuades pa arbetsplatsen.

3.4.2 Andamalsenligt- och sndbollsurval

Inledningsvis anvandes ett dandamalsenligt urval. Detta ar en urvalsprocess dar
forskarna startar med en andamalsenlig kontaktperson (Bryman & Bell, 2013).
Urvalsprocessen bygger pa att den forsta kontaktpersonen ger uppgifter till andra
intervjupersoner som ar lampade for undersokningen och ett sa kallat snébollsurval
kan startas. Snobollsurval &r i viss bemadrkelse ett slags bekvamlighetsurval och
fordelarna med urvalsprocessen ar att forskarna initialt far kontakt med ett mindre
antal respondenter som ar relevanta for studiens amne (Bryman & Bell, 2013).

De fallforetag som deltar i studien har med avsikt valts ut for att uppfylla
uppsatsens syfte samt besvara studiens forskningsfragor. Urvalsprocessen startade
med ett andamalsenligt urval, da forfattarna kontaktade en person som arbetar med
ett benchmarkingprojekt inom lantbrukssektorn, ndrmare bestamt Agri Benchmark,
se Figur 3. Darefter delgavs kontaktuppgifter till tva respondenter, respondent 1 och
respondent 4, som arbetar med benchmarking inom sina verksamheter. Den forsta
respondenten som intervjuades gav sedan kontaktuppgifter till den andra
respondenten som denne ansag vara lamplig till att medverka i studien. Efter
intervjun med den andra respondenten delgavs sedan kontaktuppgifter till den tredje
respondenten, Figur 3 nedan.

Respektive respondenter tituleras pa samma satt genom hela arbetet. Det vill
séga, respondent 1 benamns alltid som respondent 1.

Kontaktperson frin Respondent 1 Respondent 2 Respondent 3
Apri Benchmark - - -

.

Respondent 4

Figur 3. Urvalsprocessen for studiens respondenter. Egen bearbetning.
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Déremot, om forfattarna till denna studie hade inlett en slumpmassig urvalsprocess,
hade resultatet i denna studie sett annorlunda ut. Om respondenterna inte kunde
identifiera sig sjalva som entreprendrer eller vara medvetna om benchmarking hade
uppsatsen tagit en annan riktning. Eftersom forfattarna kontaktade en person fran
Agri Benchmark, varpa denna person sedan valde ut tva lantbrukare som anvéander
benchmarking, kan detta ha paverkat uppsatsens tolkning av hur benchmarking
anvands inom den svenska lantbrukssektorn.

Forfattarna bakom denna studie & medvetna om detta, men ansag att
respondenter med ett framgangsrikt arbete med benchmarking skulle bidra med
goda exempel for att kunna skapa en djupare forstaelse for begreppet
entreprendriell benchmarking.

Valet av respondent &r ett essentiellt moment for att skapa en uppfattning om de
sociala relationer som upptacks inom det kontextuella sammanhanget (Bryman &
Bell, 2013). Samtliga respondenter i denna studie har en stark koppling till
lantbrukssektorn genom dess verksamhet och arbetsinriktning. Varje respondent
har olika produktionsinriktningar och fokus, vilket bidrog med differentierade
perspektiv pa entreprendrskap och benchmarking.

Ett varierat empiriskt material bidrog till att studien fick en mangsidig och
nyanserad synvinkel. | Tabell 1 nedan presenteras samtliga respondenter som
deltog i studiens intervjutillfallen samt respektive produktionsfokus och slutligen
antal minuter for varje intervju.

Tabell 1. Urval av respondenter.

Respondent | Produktionsfokus Langd pa intervju
Respondent 1 | Slaktkyckling & véxtodling 54 minuter
Respondent 2 | Slaktgris & véxtodling 43 minuter

Respondent 3 | VVaxtodling, yrkesfiske & bostadsarrende 55 minuter

Respondent 4 | Mjélkkor & véaxtodling 59 minuter

3.4.3 Analys av empiriska material

Samtliga intervjuer har spelats in och i efterhand transkriberats for att undvika att
forfattarna felaktigt aterger respondentens svar. Transkribering genomfors for att
mojliggora en korrekt aterberattelse och for att i efterhand analysera det insamlade
intervjumaterialet (Bryman & Bell, 2013).

Vidare har forfattarna till denna uppsats anvéant kodning och tematisk analys som
en metod for att omvandla det insamlade materialet till en kommunikativ och
palitlig berattelse (Braun & Clark, 2012; Skjott Linneberg & Korsgaard, 2019).
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Tematisk analys anvands for att systematiskt identifiera, organisera och ge insikt
i olika teman Over det insamlade materialet (Braun & Clark, 2012). Den har
metoden hjélpte forfattarna att identifiera vad som ar gemensamt for det insamlade
materialet samt vilket &mne som det pratas mest om. Metoden bidrog &ven till att
skapa storre forstdelse for det insamlade materialets gemensamma karaktar.
Daremot framhaver Braun och Clark (2012) att det finns manga teman som skulle
kunna identifieras Over det insamlade materialet, men syftet med den tematiska
analysen &r att identifiera de teman som é&r relevanta for att besvara just denna
studies forskningsfragor.

I denna uppsats har sammanhangande delar av det empiriska materialet
bearbetats och forkortats ner till ett ord eller ett stycke for att fa fram dess innebérd
pa ett sasmmanfattande och syntetiskt vis (Braun & Clark, 2012; Skjott Linneberg
& Korsgaard, 2019). Allt material har analyserats och kodats till teman och
underteman som beskriver det som sker och koderna revideras allteftersom nytt
material tillkom.

Analysprocessen av det insamlade materialet utférdes genom att sarskilja
betydelsefulla meningar eller stycken som respondenterna sa under intervjun.
Dérefter lades meningarna in i en tabell, vilket senare delades in i ett undertema och
slutligen i ett huvudtema, se tabell 2 for exempel pa analysprocessen.

De huvudteman som forfattarna anvande sig av grundades i
litteraturgenomgangen och tar avstamp fran det teoretiska ramverket. | denna
uppsats &r entreprendrskap och benchmarking huvudteman, medans undertemat &ar
beskrivande ord for respektive teori.

I exemplet nedan har en mening som forfattarna anser vara sarskilt betydelsefull
for uppsatsens syfte och fragestallningar sorterats ut och lagts in i tabellen under
rubriken dataextrakt. Dérefter har meningen kodats om under rubriken kodning
Tabell 2), for att sedan aterges under rubriken underteman, varpd undertemat
bygger pa de teorier som valts ut som huvudtema. Slutligen sorterades materialet
in under rubriken huvudtema, som &r huvudteman for uppsatsens fragestallningar,
entreprendrskap och benchmarking. Exempel pa analysprocessen illustreras Tabell
2, varpa ett stycke fran intervjun med respondent 1 har analyserats och kodats om.
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Tabell 2. Exempel pa analysprocessen.

Dataextrakt Kodning Undertema | Huvudtema
“Kortsiktigt har Marknadsforandringar | Proaktivitet | Entreprendrskap
marknadsforandringar forsatter lantbrukaren i

paverkat foretaget och jag | en situation som kraver | Risktagande
kan ibland bli lite trott pa | flexibilitet och
mina kollegor i branschen. | anpassningsbarhet
Da pratar jag alltsa
lantbrukare rent generellt,
for nar kostnaderna gar
upp sa ar det nagonting
som maérks innan. Men
istallet gar vissa i konkurs.
Jag menar backar man
bandet historiskt hur
manga ar som helst sa
klarar de flesta ju
kostnaderna sa lange man
ar forberedd och har en
hallbar verksamhet.”

3.5 Metoddiskussion

Det har riktats en del kritik mot den kvalitativa forskningsmetoden. Kritiken harrér
fran att den kvalitativa metoden i manga avseende betraktas som subjektiv (Bryman
& Bell, 2013). Emellertid ar det inte ovanligt att forskarens egna forutfattade
meningar ges en betydande roll i kvalitativ forskning.

Att forskaren ska halla sig helt objektiv till sina forskningsresultat kan dock
upplevas som problematiskt. Detta grundar sig pa svarigheten med att helt frigora
personliga asikter och tidigare erfarenheter vid tolkning av forskningsresultatet. Det
har dven riktats kritik mot att forskningsresultatet inte kan generaliseras eftersom
varje resultat ar tolkat utifran en unik kontext (Bryman & Bell, 2013). Det pastas
darfor att svaren som ges utifran den specifika kontexten som undersoks inte ar
applicerbar i andra situationer.

Forfattarna till denna studie &r medvetna om den kritik som riktats mot den
kvalitativa forskningsmetoden. Om det inte ar méjligt att finna absolut och objektiv
kunskap, pa grund av forfattarnas ofrankomliga och subjektiva perspektiv, ar det
bésta vi kan gora att systematiskt soka efter subjektiv kunskap och presentera den
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sa klart och tydligt som majligt. Malsattningen med denna uppsats ar inte att
generalisera ett resultat, utan snarare att skapa en storre forstaelse for ett fenomen
inom en sarskild kontext.

Vart syfte ar att skapa storre forstaelse for den kontextuella betydelsen inom
entreprendrskap, samt frambringa klarhet for hur begreppet entreprendriell
benchmarking tolkas inom den svenska lantbrukssektorn. | denna studie bedémer
vi att kontextuell forstaelse ar nodvandigt och anser darfor att den kvalitativa
forskningsmetoden &r att foredra for att kunna besvara forskningsfragorna. Var
intention och forhoppning &r att denna forstaelse ska bidra till stérre medvetenhet
om liknande problem inom andra kontexter.

3.5.1 Trovardighet och akthet

Inom kvalitativ forskning &r det framfor allt trovardighets- och akthetskriterier som
sékerstéller studiens kvalitét (Bryman & Bell, 2013; Golafshani, 2003). Kriterierna
Overlappar varandra och syftar till att sakerstalla att forskningsprocessen och
redovisning av dess innehall sker pa ett trovardigt satt.

For att sékerstdlla studiens kvalitét &r kan en respondentvalidering goras
(Bryman & Bell, 2013; Golafshani, 2003). En respondentvalidering innebar att
forskaren formedlar sitt resultat till deltagarna i undersokningen for att sékerstélla
att det insamlade materialet har uppfattats som sanningsenligt (Bryman & Bell,
2013).

I denna studie har forfattarna genomfért en respondentvalidering for att
sékerstalla att det insamlade materialet ar tillforlitligt och att tolkningarna har skett
sanningsenligt. Samtliga respondenter fick ta del av intervjuunderlaget och
transkriberingen som genomfoérdes i samband med intervjuerna. Vid eventuella
feltolkningar gallande det insamlade materialet har korrigeringar genomforts for att
sakra tillforlitligheten samt dka kvaliteten. Om det var nagon information som i
efterhand ansags vara sarskilt kansligt har detta uteslutits for att respektera de
medverkande respondenternas konfidentialitet.

Bryman och Bell (2013) lyfter &ven en del kriterier géllande akthet, vilka belyser
mer generella fragor angaende konsekvenser av den forskningsmetod som anvands.
Akthetskriteriet ror bland annat frdgor om hur opartisk forskningen ar och att
studien ska ge en réttvis bild av det studerade.

I samband med intervjuerna lat forfattarna respondenterna tala fritt om
forskningsamnet och framhalla sina personliga asikter och synvinklar. Den
kvalitativa metoden hjalpte forfattarna att forstd sammanhangets inneb6rd och
paverkan. Metoden medforde &ven att forfattarna kunde forstda och tolka
respondenternas svar utifran den kontext som studeras pa ett nyanserat sétt.

Genom att visa att resultaten &r anpassningsbara i andra sammanhang och
besitter en grad av neutralitet, dar resultaten inte har formats av forskarens
partiskhet eller egenintresse, kan den kvalitativa studien pdavisa en niva av
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overforbarhet (Golafshani, 2003). Overforbarhet till andra kontexter dr ndgot som
denna studie har tagit i beaktning, da en okad forstaelse for entreprendriell
benchmarking &r anvandbara i andra situationer och sammanhang &n enbart det
svenska lantbruket.

3.5.2 Etiska aspekter

Forskare for en kvalitativ studie baserar undersokningen pa tolkning och forstaelse,
vilket innebér att det finns en risk att respondenternas information misstolkas
(Bryman & Bell, 2013). Under arbetets gang har forfattarna regelbundet
kontrollerat och tankt 6ver sitt agerande och arbetssétt.

Infor intervjutillfallena har forfattarna skickat en kort sammanfattning om
studiens syfte och mal och darefter latit intervjupersonerna vélja om de vill delta i
studien eller ej. Ytterligare har forfattarna aven fatt medgivande av respondenterna
I enhet med GDPR-lagen.

Forfattarna till denna studie tagit hansyn till etiska aspekter genom att
anonymisera respondenterna. Att de medverkande respondenterna &r anonyma
beror pa att uppsatsens syfte uppfylls anda, utan att tillkannage vem som star bakom
det insamlade empiriska materialet. Darav anser forfattarna att det inte ar relevant
att offentliggdra respektive respondents identitet.

Vidare har det insamlade materialet skyddats fran att hamna i oratta hander, tills
det att en respondentvalidering har genomférts och respondenterna har godkant
resultaten. Pa sd satt minskas risken for feltolkningar samtidigt som
respondenternas sekretess beaktas genom att uppgifter som ansags vara sarskilt
kansliga uteslots.
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4. Resultat

Under detta kapitel presenteras studiens empiriska resultat. Det empiriska
materialet utgar fran studiens fyra respondenter varav samtliga ar verksamma inom
den svenska lantbrukssektorn. Kapitlet inleds med en kort beskrivning av de
medverkande respondenterna.

Dérefter presenteras uppsatsen huvudtema och undertema som identifierades vid
empiriinsamlingen nar intervjufragorna stélldes, se bilaga 1. Sedan presenteras
varje huvudtema med respektive undertema mer djupgaende, dar centrala
utlatanden och citat forklaras i dess sammanhang. Kapitlet avslutas med en
sammanfattning kring empirins mest centrala delar.

4.1 Presentation av respondenterna

Nedan redogdrs en kort beskrivning av medverkande respondenters verksamheter
med respektive produktionsfokus. Vidare redogors det for hur respondenterna ser
pa benchmarking och hur det anvands inom respektive verksamheter.

Respondent 1

Som 23-aring tog respondent 1 6ver garden och vid denna tidpunkt bedrev garden
mjolkproduktion. Ar 1998-99 byggdes det forsta kycklingstallet och gardens
produktion &ndrade inriktning till matfagel. Idag ar verksamhetens
produktionsfokus slaktkyckling och véxtodling. Verksamheten foder upp ca 2,4
miljoner kycklingar om aret till Kronfagel. Garden har 120 hektar skog och 480
hektar kermark, dar det odlas hdstvete, hdstraps och malt till whiskey. Ar 2017
invigdes det en solcellsanlaggning pa garden som omfattar 2500 kvm.
Solcellsanlaggningen ar placerad pa kycklingstallarnas tak och gor garden till stor
del sjalvforsorjande pa el.

Respondent 1 anvander benchmarking dagligen i sin verksamhet. Aven
respondenten upplever att benchmarking ar ett valdigt brett och svarforstatt
begrepp, lyfts flera exempel pa hur benchmarking har varit betydelsefullt for
verksamhetens utveckling.
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Respondent 2

Respondent 2 bedriver ett lantbruksforetag med grisar och vaxtodling.
Verksamheten foder upp ca 24 000 smagrisar, 14 000 slaktgrisar samt odlar
spannmal pa 600 hektar akermark. Respondenten har en foretagsstruktur uppbyggd
pa tre aktiebolag med fyra deldgare. Tidigare hyrde verksamheten stall pa andra
gardar, men har idag avslutat det. Det beror pa att garden nyligen har genomfort en
stor omldggning av sina verksamheter, dar de har flyttat hem uppfodning till ett nytt
stall for suggor och smagrisar.

Respondent 2 anvénder benchmarking dagligen som en etablerad metod inom
samtliga produktionsdelar och uppmuntrar fler lantbrukare till att nyttja
benchmarking inom sina verksamheter.

Respondent 3

Respondent 3 bedriver lantbruksverksamhet med produktionsfokus pa véxtodling,
yrkesfiske och bostadsarrenden. Respondenten tog 6ver verksamheten ar 2006 och
har valt att bedriva foretaget som ett enkelt bolag. Garden brukar 700 hektar
akermark for véaxtodling och arrenderar 30004000 hektar vatten for yrkesfiske.
Respondenten bedriver &ven en verksamhet med bostadsarrenden om ca 60
bostadstomter och under vinterhalvaret utfors arbeten i en mindre skala inom
entreprenadverksamhet. Verksamheten har dven 60-70 dikor som betar ute pa
Méalardarna.

Respondent 3 ifragasatter ordet benchmarking och menar att det ar svart att
anvanda inom lantbrukssektorn da ingen verksamhet ar ett annat likt. Daremot
anvander respondenten benchmarking vid exempelvis jamforelse av lanerantor.

Respondent 4

Respondent 4 bedriver en lantbruksverksamhet med konventionell vaxtodling och
mjolkproduktion. Foretaget har sju verksamhetsgrenar, varav produktionsfokus ar
mjolkkor, notkreatur och véxtodling. Garden har ca 260 mjolkkor, ca 500
notkreatur samt brukar 1100 hektar akermark. Verksamheten dger aven 2000 hektar
skog som brukas i egen regi. Utdver det har foretaget fastighetsforvaltning med
uthyrning av bostader, lokaler och ekonomibyggnader. Dessutom har foretaget ett
eget grustag och en varmecentral i form av flispanna.

Respondent 4 ar val bekant med benchmarking som metod och anvander det
inom vissa produktionsinriktningar for att jamfora lokalt med andra lantbrukare.
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4.2 Entreprentrskap och benchmarking

Uppsatsens empiriska huvudteman &r entreprendrskap och benchmarking, varpa
tre underteman for respektive huvudteman identifierades som illustreras nedan i
Figur 4. For benchmarking upptécktes identifiera, utvardera och utveckla som
undertema. For entreprendrskap upptécktes proaktivitet, mojlighetssokande och
risktagande. De underteman som patraffades representerar respektive huvudtemas
teoretiska karaktarsdrag.

Entreprendrskap Benchmarking

Figur 4. Empiriska huvudteman och underteman. Egen bearbetning.

4.3 Entreprendrskap

Att vara en entreprendr dr nagonting samtliga respondenter enas som ett avgorande
karaktérsdrag for att bedriva ett lantbruk. Respondent 1 anser att det &r viktigt att
uppmarksamma det man &r bra pa och arbeta utefter sina styrkor och egenskaper.
Respondent 2 menar att du ska vara nyfiken och stka efter nya mdojligheter,
samtidigt som det finns en vilja till att utvecklas.

Vidare menar respondent 2 att allt arbete kring garden och verksamheten ar ett
stort lagarbete. Det ar darfor viktigt med samverkan och att alla vill arbeta for
samma sak. Respondent 3 poangterar att det ar viktigt att alltid behalla kontrollen
eftersom lantbrukare behdver arbeta proaktivt sa ingenting faller mellan stolarna.
Vidare belyser respondent 4 vikten av ett gott samarbete med néra partners och
menar att alla blir starkare av samarbeten.

4.3.1 Proaktivitet

Att bedriva sin verksamhet proaktivt innebér att ligger steget fore och att férebygga
problem innan de har intréffat. Respondent 2 menar att inom det svenska lantbruket
kravs det att du arbetar proaktivt. Som lantbrukare maste man vara noga med
detaljerna och standigt arbeta forebyggande innan problem uppstar menar
respondent 2. Vidare patalar respondent 3 att det ar viktigt att ligga steget fore, da
det kan vara avgorande for lantbruksverksamhetens dverlevnad om du har
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resurserna  eller inte. Samtliga respondenter lyfter vikten  kring
omvarldsbevakningen, att handla och fylla upp lagret utefter
marknadsforhallanden, men &ven att ha de ekonomiska reserver som kravs for att
klara eventuella kriser.

Respondent 2 beskriver hur han har agerat proaktivt nar kostnaderna for
insatsvaror okade. Respondenten sag hur marknaden forandrades och hur priserna
pa foder gick upp och under vintern ar 2021 fattade han beslutet att byta foder till
sina djur. Tidigare hade respondenten utfodrat djuren med GMO-fri soja, men valde
nu att anvanda ett annat foder. Anledningen till det var att sojapriserna okade
avsevart och det var inte ekonomiskt forsvarbart att fortsatta.

Respondent 1 &r inne pa samma spar och menar att hojda priser pa insatsvaror
har inneburit att man som lantbrukare maste ha en flexibilitet och
anpassningsbarhet for att klara dessa marknadsforandringar. Vidare menar
respondent 1 att det inte finns nagot annat val an att agera. Vantar man for lange
med att agera, kan det sluta med att verksamheten star utan insatsvaror.

“Det ar bittre att jag har dyr godning i lager &n ingenting alls. Jag vill inte chansa.” -
Respondent 1

Respondent 1 lyfter dven att det &r orovackande att si manga lantbrukare gar i
konkurs nar omvarlden skakar. Respondenten menar att marknadsforandringar &ar
nagot som lantbrukare borde vara vana vid, och poéngterar vikten av att vara
forberedd och ha en hallbar verksamhet. Vidare diskuterar respondent 1 hur
lantbrukare historiskt sett har klarat av flertaliga kriser, vilket gor att lantbrukare
tvingas till att agera proaktivt och forutspa eventuella kriser innan de har blivit for
kritiska. Samtliga respondenter ar enade kring att man som lantbrukare standigt
maste agera aktivt. Ingenting far lamnas till slumpen, utan det maste finnas en
framforhallning och man maste agera utifran de forutsattningar som finns.

4.3.2 Mojlighetssbkande

Respondent 4 stillde den retoriska frigan, “Varfor ge sig in 1 bransch om det inte
finns ndgon l6nsamhet, eller du rent ut sagt far betala for att jobba?”. Oavsett hur
duktig entreprenor man ar eller hur framgangsrik verksamheten &r, sa uppstar det
motgangar. Dessutom &r det svart att etablera sig i en bransch dar det kravs ett stort
kapital, sdsom jordbruksmarker och dylikt om det inte gar i arv. Respondent 4 pratar
utifran egna erfarenheter kring hur det ar att bli lantbrukare nar det inte finns inom
familjen. Respondent 4 menar att som ung ar det en utmaning och en risk att bli
lantbrukare. Det kan dven vara svart att ta plats pa en marknad dar konkurrensen &r
hdg. Samtidigt har respondent 4 landat i att som ung lantbrukare innebdr det stora
utmaningar, men den entreprendriella formagan och intresset for lantbruket vager
tyngre an riskerna.
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Lantbrukssektorn ar en standigt fluktuerande bransch, dar efterfragan och
utbudet styr marknaden. Respondent 2 diskuterar kring detta och menar att de
externa faktorerna sasom marknadsforandringar, paverkar utbudet och priset pa
insatsvaror. Vidare menar respondent 2 att hojda priser pa insatsvaror ar ett tydligt
exempel pa hur viktigt det &r for en lantbrukare att agera utifran de mojligheter som
ges. Samtliga respondenter lyfter nyfikenheten och att stdndigt soka efter nya
mojligheter som viktiga parametrar nédr det galler lantbruksforetagande.
Respondent 2 menar att nyckelfaktorerna ar att vara nyfiken, ha viljan till att
utvecklas, att standigt soka efter nya affarsmojligheter och att vaga ta det extra
steget.

“Ta de hir extra stegen som behdvs for att utvecklas. Man maste vara nyfiken och intresserad
kring hur andra gor. (...) Framfor allt det har med nyfikenhet. Att man ska vara nyfiken pa att
vilja utvecklas.” - Respondent 2

Respondent 1 &r inne pd samma spar, och menar att som entreprenér maste man
vara Oppen for forandring och se mojligheterna. Respondenten har &ven som motto
att undvika att séga nej. Sager man nej menar respondent 1 att man gar miste om sa
manga mojligheter och det &r viktigt att 6vervaga och fundera kring beslut innan
man tackar nej.

Att sOka efter nya investeringsmojligheter och en ambition till att vdxa menar
respondent 3 &r vasentligt som egenforetagare. Respondenten tillagger &dven vikten
av att ha kul, men samtidigt att vara duktig pa det man goér och vara den bésta
versionen av en sjalv. Samtliga respondenter &r eniga kring huruvida du som
lantbrukare maste vara éppen och lyhord pa nya saker for att utvecklas, men éven
bygga upp hallbara strategier som fungerar for just din verksamhet.

4.3.3 Risktagande

Att vara lantbrukare idag innebar manga risker. Respondent 2 forklarar hur viktigt
det ar att ligga ratt i tiden och forsta marknaden. Om man inte gor det, riskerar man
att gora jatteforluster. 1 och med att lantbrukare gor stora investeringar och det ar
en bransch som paverkas starkt av omvarlden, ar vikten av att ligga ratt i tiden annu
mer vasentlig nar priset pa insatsvaror héjs och marknaden blir allt mer instabil.

Vidare menar respondent 2 att man ibland blir “tvingad upp 1 hornet” {or att fatta
de tuffa besluten. Trots det menar respondent 3 att &ven om marknaden &r tuff och
det innebar risker maste man fortsatta vaga satsa och vaga vaxa. Med det tillagger
han att man samtidigt maste agera utefter marknadens forutséttningar, handla
darefter och gora betryggande affarer d&ven om det innebér risker.

Respondent 4 har samma tankesatt och menar att man maste gor ett gediget
forarbete, ha en medvetenhet kring marknaden och sprida riskerna. Respondenten
diskuterar kring hur marknadspriserna vid forsaljning av spannmal fluktuerar och
att under en timme kan priserna variera kraftigt. De senaste manaderna menar
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respondent 4 att det har varit extra svart att sprida riskerna och veta hur man ska
agera. Marknaden &r inte langre baserade pa utbud och efterfragan, utan
parametrarna ar baserade pa yttre faktorer som &r betydlig mycket svarare att
forutse.

“Nir ska jag sélja eller kopa? Kontentan av det ér att kdpa oftare och mindre.” - Respondent 4

4.4 Benchmarking

“Benchmarking #r nyttigt, det ger en indikator p4 hur bra man #r sjilv. Ar man konkurrensutsatt
sa dr benchmarking viktigt.” - Respondent 4

For att en lantbrukare ska veta om sin verksamhet ar pa ratt spar ar benchmarking
ett satt att mata och jamfora sin verksamhet med andra. Respondent 4 betonar att
benchmarking ar nyttigt eftersom det ger en indikator pa hur bra ens egna arbete &r.
Precis som alla andra branscher &r lantbrukssektorn konkurrensutsatt, vilket gor
benchmarking intressant att lyfta och tillampa enligt respondent 4. Dock &r inte
samtliga respondenter medvetna om att de anvander sig av benchmarking som en
metod.

“Benchmarking, vad ar det egentligen? “- Respondent 3

Respondent 1, 2 och 4 & medvetna om benchmarking som metod och pratar erfaret
om att “benchmarka”, varpa respondent 3 pratar om benchmarking i andra termer.
Som ett exempel lyfter respondent 3 vikten av att gora riskbedémningar och att se
till vad andra gor for att veta vad som fungerar som strategi eller inte. Respondent
3 beskriver saledes ett anvandande av benchmarking, utan att uttala just
benchmarking som en metod. A andra sidan konstaterar respondent 1 att
benchmarking handlar om samma sak. Det vill sdga, att identifiera vad som &r bra,
utvardera vad man kan forbattra, for att slutligen kunna utveckla verksamheten.

4.4.1 Identifiera

Respondent 1 menar att tillgangligheten pa information i dagens samhalle gor det
lattare att vara en duktig lantbrukare. Det har underlattat det dagliga arbetet, men
han tillagger att du maste kunna identifiera vad som kan fungera och passa in i din
verksamhet. Med tillgangligheten har det &ven blivit lattare att se i ett tidigt stadie
om marknaden forandras, vilket innebdr ett eget ansvar att kunna identifiera nar
forandringar sker pd marknaden och agera utefter det menar respondent 1.
Formagan att undersoka och identifiera efterfragan och anpassa sin verksamhet
darefter menar han dar jatteviktigt. Respondenten fortsatter, att som entreprenor
inom lantbrukssektorn maste man ha en tydlig strategi och vara trygg i den, oavsett
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hur omvérlden agerar. Med en genomarbetad och stabil strategi menar respondent
2 att det ar lattare att inforliva basta praxis och gora det bésta av situationen.

“Aven om det ir vildigt rorigt pA marknaden s vi vet vad vi ska gora, och det skapar nigon
form av trygghet” - Respondent 2

Vidare lyfter respondent 3 att det ar viktigt att identifiera egenskaper inom den egna
verksamheten och inte bara identifiera vad som sker runt omkring. Det ar viktigt att
veta vad som fungerar for en sjalv och vad som ar resurssparande, men dven vad
som ar effektivt eller hur man kan effektivisera mera. Respondent 3 fortsétter att
forklara hur viktigt det &r att analysera, se mojligheterna och vikten av att gora
ordentliga forarbeten. Detta ar ndgonting som respondent 3 menar ar en grund for
att bygga upp ett starkt foretag som klarar av motgangar.

Allting handlar om att identifiera vad som fungerar for den specifika
verksamheten. Samtliga respondenter menar att, genom att analysera och identifiera
styrkor och svagheter kan man bygga upp ett starkt hallbart lantbruk. Ett exempel
ar att respondent 1 och 3 har genom aren identifierat att deras verksamhet fungerar
som bést nar de inte samarbetar med andra lantbrukare eller grannar. Da de kan
planera tiden sjélv och inte behdver anpassa sig efter andra.

Samtidigt har respondent 2 byggt upp stora delar av sin verksamhet Kkring
samarbeten och utbyten med andra lantbrukare och entreprenader. Respondent 4
daremot har ndra samarbeten med kommunen da verksamheten & kommunens
storsta privata markagare. Respondenten 4 anser sig vara néjd med deras utbyten
och kommunikation, da han genom aren har utvecklat flera samhéallsnyttiga
funktioner pa sin mark, sasom elljusspar, kolonilotter samt motocrossbana. Oavsett
hur verksamheten &r uppbyggd, har samtliga respondenter identifierat vad som
fungerar bést for dem och deras verksamhet.

4.4.2 Utvardera

Att utvardera sig sjélv, sitt foretag och omvérlden ar alla respondenter eniga om
som nyckelfunktioner for en fungerande verksamhet. Respondent 1 talar om
formagan att se forandringar i ett tidigt stadie och agera darefter. Den egenskapen
menar respondenten grundar sig i att hela tiden utvardera. En lantbrukare blir battre
pa att utvardera och analysera genom erfarenheter, informationssokande och
kunskapsutbyten fortsatter respondent 1. Han tillagger att som lantbrukare och
entreprendr behéver man inte vara forst med allt. Sa lange man ar 6ppensinnad och
inspireras av hur andra lantbrukare arbetar kommer man langt. Respondent 1
tillagger att ett mal som foretagare &r att forenkla den dagliga driften och inte géra
det krangligare an vad det redan ér.

Respondent 2 beréttar om hur de nyligen har utvarderat sig sjalva, men &ven
omvérldens behov utav flaskkott. De stod i ett vagskal och funderade huruvida de
skulle fortsétta sin produktion. De hade intentionen att expandera sin produktion,

40



men var inte overtygad om hur efterfragan kommer se ut om 25 ar. Efter att ha
identifierat styrkor, svagheter, hot och forutsattningar kom de fram till att
marknaden ser god ut och de har pabdrjat sin expansion. Genom att utveckla och
modernisera verksamheten ar respondent 2 6vertygad om att detta &r hur de utefter
sina forutsattningar kan inforliva basta praxis. Respondent 2 fortsatter och belyser
vikten av att ta plats pa marknaden och vara relevant.

“Vi ar nog de som ligger ganska langt fram i den hér lantbruk sfaren. Vi har for vana att
jdmforas med andra och i andra inriktningar.” Respondent 2

Jamforelse och utvérdering menar respondent 3 &r bra, men han tillagger vikten av
att veta varfor man gor det. Att utvardera menar respondent 3 ar viktigt vid
riskbeddmning och vid investeringstillfallen, men respondenten menar aven att allt
inte gar att utvardera. Att jamfora med lantbruk som har andra produktioner eller
har andra ekonomiska forutsattningar menar respondent 3 &r missvisande. Daremot
menar respondent 3 att det &r viktigt att jamféra och analysera ndr man goér
riskbedomningar och att fler lantbrukare bér gora det.

“Vi gor ganska mycket riskbedomningar vilket fler lantbrukare borde géra.” - Respondent 3

Respondent 2 lyfter diaremot ett argument i motsats. Aven om de har grisbesattning,
jamfér och utvarderar de standigt med slaktkycklingsbranschen. Respondent 2
patalar att han &ven benchmarkar och gor utbyten inom andra naringar.
Respondenten ar man om att utvardera sig sjalv och ta erfarenhet fran andra. Det
respondent 2 och 3 &r trots allt eniga om &r att man som lantbrukare standigt maste
sOka efter forbattringspotential.

4.4.3 Utveckla

Respondent 1 och forfattarna bakom studien samtalar kring benchmarking, varpa
respondenten berattar hur han som ung tog Over familjegarden med
mjolkbesattning. Problemet var att han inte var sarskilt intresserad av mjélkkor och
arbetet kring den typen av verksamhet. Respondent 1 kande att han behdvde gora
en forandring och forma foretaget till sitt eget och till ndgonting han tyckte var kul.
Sa respondenten jamforde med en kompis familjegard och sag hur deras strategier
och affarstank var helt annorlunda fran det han var van vid. Den synen pa
foretagande var nagonting nytt och respondent 1 kénde sig inspirerad. Efter flera
overvaganden fattade respondenten beslutet att lagga ner den davarande
mjolkproduktionen och stallde om till dagens slaktkycklingproduktion.
Respondent 1 menar att han inte har angrat sig en sekund sedan dagen han fattade
det beslutet. Att utveckla verksamheten pa det hér viset och utvérdera sina strategier
menar forfattarna under samtalet ar ett klassiskt exempel pa hur lantbrukare kan
benchmarka, men respondent 1 ser fundersam ut och svarar;
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“Att benchmarka... jag tror inte att det & nagot som ménga goér medvetet. Men vi gor det
dagligen i verksamheten. Alla gor det, fast de har ingen aning om att de gor det.” - Respondent
1

Respondent 2 berattar om vikten av att ha en god ekonomisk grund. Respondenten
menar att som lantbrukare &r det viktigt att ha ekonomiska incitament for att kunna
bedriva ett lantbruk och for att framférallt kunna expandera. Respondent 2 har
langsiktiga framtidsplaner med mycket fokus pa att expandera, bade sett till antal
djur och hektar. For att gora den typen av expansion och utveckling menar
respondent 2 att man maste ha de ekonomiska forutsattningar som kravs.

For att kunna utveckla sin verksamhet menar respondent 2 att mycket maste
investeras i teknologisk utveckling och modernisering av den dagliga driften. Sedan
en tid tillbaka dvervéger dven respondent 2 att investera i egen energiproduktion.
Att pa ett hallbart satt producera och forse garden med egen energi blir allt
vanligare, vilket respondent 2 anser &r en utveckling och investering i ratt riktning
med tanke pa dagens elpriser.

“Det giller att ligga ritt i tiden och forstd marknaden och vilka affarer som é&r viktigast.” -
Respondent 2

For ett par ar sedan byggde respondent 1 en av Sveriges storsta
solcellsanldggningar. Respondenten var en av de forsta inom lantbrukssektorn med
en storskalig solcellsanlaggning, det var en investering som verkligen har gynnat
garden. Att i stort sett vara sjalvforsorjande pa el menar respondent 1 har dragit ner
kostnaderna avsevart, speciellt det senaste halvaret da energikostnaderna har 6kat.
Att goOra stora investeringar som dessa menar respondent 1 och 2 kraver
informationssokande och kunskapsutbyten. Att utveckla lantbruket forutsétter
dialoger dar erfarenheter och kunskap delas i gemenskap. Det kan annars vara
riskfyllt att investera i stora utvecklingsprojekt, menar respondent 2.

“Benchmarking ar ganska intressant for jag tror alla lantbrukare egentligen gor det, for hur ska
man annars veta om man dr pa rétt spar?” - Respondent 1

Inom lantbrukssektorn finns det en informell konkurrens, en lokalt férankrad
konkurrens som samtliga respondenter har erfarenhet fran. Framforallt finns en
konkurrens kring akerareal, som respondent 3 menar ar avgorande for hur och om
man kan utveckla verksamheten. Respondent 3 ser positivt till erfarenhet och
kunskapsutbyten, men tilldgger att det finns en viss reservation nar det kommer till
utbyten med lantbrukare som &r verksamma ndra geografiskt. Respondent 3 menar
att de slass om vartenda hektar och arrende i trakten och darfor kan den typen av
erfarenhetsutbyten hadmma respondentens egen utveckling. Respondent 3
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aterkommer igen till vikten av att agera utifran sitt eget omdoéme samt utveckla
utefter verksamhetens forutsattningar.

Foljaktligen poédngterar respondent 1 att engagemang och nyfikenhet bidrar till
utveckling och en strdvan att lara sig mer, men fyller &ven i att det &r viktigt att vilja
formedla sin kunskap vidare. Detta ar nagot som aven respondent 4 lyfter och menar
att det &r viktigt att sprida kunskapen for att kommande generationer ska vilja ta
Over och utveckla det svenska lantbruket. Respondent 4 resonerar vidare, och menar
att benchmarking &r ett viktigt verktyg for att identifiera och utvardera
forbattringspotential samt for att utveckla verksamheten ytterligare.

“Det &r utveckla eller avveckla. Det finns ingenting ddremellan.” - Respondent 4

4.5 Sammanfattning

| Tabell 3 nedan presenteras de centrala empiriska utlatanden som framkom vid den
tematiska kodningen.

Aven om respondenternas verksamheter ser olika ut och involverar olika
arbetsmetoder, ar det tydligt i Tabell 3 att verksamheterna anvander sig utav
benchmarking. En av respondenterna framhaller benchmarking som viktigt, varpa
en annan menar att benchmarking ar nyttigt. Vidare menar respondenten att man
inte nddvandigtvis behover vara forst med allt. Att anvanda benchmarking hjélper
till att forsta hur det gar for den egna verksamheten i forhallande till andras. Det
vill s&ga, att identifiera vad andra har gjort for att sedan utvardera om man kan gora
nagot liknande som slutligen kan utveckla verksamheten.

Ytterligare ett sardrag som lyfts fram i Tabell 3 &ar entreprentrskapets
mojlighetssokande och att stdndigt utveckla verksamheten utefter dess
forutséttningar. En av respondenterna belyser vikten av att “ta de hir extra stegen
som behdvs for att utvecklas”, och att nyfikenhet ar essentiell ndr det géller
entreprendrskap.

Vidare menar en av respondenterna att kontroll och fokus &r nyckelfaktorer som
en entreprendr bor beharska, och att ingenting far lamnas till slumpen. Utifran
Tabell 3 kan det dessutom tydas att det ar viktigt att halla malet i sikte och att agera
proaktivt for att lyckas na sina mal. Aven om det stundtals kan innebéra ett visst
risktagande, ar det ibland nédvandigt att vaga ta den risken for att utveckla
verksamhetens fulla potential.
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Tabell 3. Det centrala som framkom vid kodningen gallande entreprendrskap och benchmarking.

Dataextrakt/citat Kodning Undertema Huvudtema
“Kontroll och fokus &r Fokusera pa det som dr | Proaktivitet Entreprendrskap
nyckeln tror jag, alltsa viktigt och lamna

ingenting far ramla mellan | ingenting till slumpen

stolarna.”

“Ta de hir stegen som Leta efter nya Mojlighetsstkande | Entreprendrskap
behdver tas for att majlighet och nya

utvecklas, man maste vara | affarstillfallen.

nyfiken och intresserad

kring hur gér andra. Hur Stréva efter att

gor vi? Kan vi forbattra utvecklas och vara

0ss? Hur ligger vi till? nyfiken

Framforallt det har med en

nyfikenhet. Att vara

nyfiken pa att vilja

utvecklas.”

“Det giller ju hela tiden att | Leta efter mojligheter | Risktagande Entreprendrskap
anpassa sin verksamhet och véga ta risker

utifran forutséttningarna.”

“Ta reda pa hur andra gor. | Informationssokande Identifiera Benchmarking
Ser du att de har gjort och kunskapsutbyte for

nagonting bra, ta reda pa att utveckla sin egen

om du skulle kunna géra en | verksamhet

kopia utav det. Man

behover inte vara forst pa

allt.”

“Benchmarking &r viktigt Ett verktyg for Utvardera Benchmarking
for att se var man kan forbattring och

utveckla sig sjdlv.” utveckling

“Benchmarking &r nyttigt. | Jamfor lokalt och ha Utveckla Benchmarking

Det ger en indikator pa hur
bra man ér sjélv.
Benchmarking ar ganska
intressant for jag tror alla
lantbrukare gor det, fér hur
ska man annars veta om
man ir pé rétt spar?”

koll pd omvarlden. Var
nyfiken och analysera
dig sjalv men &ven
andra foretag
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5. Diskussion

| detta kapitel presenteras uppsatsens diskussion, vilken baseras pa det empiriska
materialet och diskuteras utifran uppsatsen teoretiska ramverk. Kapitlet inleds med
att besvara den forsta forskningsfragan om hur svenska lantbrukares
entreprendrskap utvecklas. Darefter besvaras fragan om hur benchmarking anvands
inom den svenska lantbrukssektorn, for att slutligen frambringa klarhet i begreppet
entreprendriell benchmarking.

Att jamfora, utvardera strategier och implementera beprévade metoder i
kombination med entreprendrskapets risktagande och mojlighetssokande kan anses
motsagelsefullt. Hur kan nytankande idéer leda till férandring och utveckling
genom beprdvade metoder? Denna process som skapas kan ses som en oxymoron
som paverkas av det kontextuella sasmmanhanget och marknaden. Det kontextuella
sammanhanget formar entreprenorskap, men entreprendrskap paverkar och formar
aven marknaden. Observationer som gors i respondenternas kontext ar inbaddade i
historiska héndelser och tidigare aktiviteter.

Syftet med denna uppsats var att bidra till en 6kad forstaelse for begreppet
entreprendriell benchmarking genom att undersoka hur entreprenérskap och
benchmarking anvands inom den svenska lantbrukssektorn.

5.1 Hur utvecklas svenska lantbrukares
entreprenorskap?

Aven om det lange har varit omdiskuterat vad entreprendrskap ar, har det i denna
studie varit forhallandevis latt att faststilla vem som &r entreprendr. Samtliga
respondenter definierade sig sjalva som entreprendrer och menar att deras
entreprendrskap grundar sig i en nyfikenhet och att standigt soka efter
utvecklingsmojligheter. Precis som Shane och Venkataraman (2000) hévdar,
involverar entreprendrskap en koppling mellan méjligheter och féretagsamma
individer. Samtidigt menar Sarason et al. (2006) att entreprendrskap och
mojligheter ar beroende av varandra, eftersom entreprendrskap drivs framat av
mojligheter. En av respondenterna lyfter ett exempel pa hur méjligheter kan skapas
och menar att man ska undvika att sdga nej. Att istallet sdga ja, innebar att
verksamheten blir 6ppen for utveckling eftersom fler lukrativa mojligheter erbjuds.

Hur Shane och Venkataraman (2000) framhéver entreprendrskapets koppling
mellan lukrativa mojligheter och foéretagsamma individer behdver dock inte betyda
att mojligheter alltid uppstar under perfekta forhallanden. Johannisson (2011)
menar att entreprendrskap aven utvecklas vid oforutsagbara handelser, som
exempelvis de pagdende marknadsforandringarna inom den svenska
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lantbrukssektorn. Detta innebér att entreprendrskapets karaktarsdrag; proaktivitet,
risktagande och mojlighetssokande; blir fundamentalt for att forsta hur
respondenternas entreprendrskap i denna studie utvecklas vid de pagaende
marknadsforandringarna.

Respondenterna har under sin tid som lantbrukare och entreprendrer &ndrat sina
strategier och tillvagagangssatt utefter forutsattningarna. Nar marknaden forandras
och kostnaderna for insatsvaror okar kraftigt har respondenterna fatt tanka om
gallande de kommande arens produktion. Samtliga respondenter pratar om att ligga
steget fore i verksamhetsplaneringen, det vill sdga att agera proaktivt, och se till hur
andra verksamheter gor for att finna inspiration till egna lésningar som passar
verksamheten. Dessutom berattar en av de medverkande respondenterna om hur
foderpriserna steg, vilket innebar att han var tvungen att tdnka om géllande
utfodring av djurbesattningen.

Samtliga respondenter pratar om vikten av att vara nyfiken, intresserad och att
stdndigt soka efter utvecklingsmojligheter som viktiga parametrar néar det galler
lantbruksforetagande. Detta ar dven nagot som Shane och Venkataraman (2000)
och Zhao (2001) lyfter fram som fundamentalt nér det géller entreprendrskap. Det
vill sdga, utan en formaga att identifiera majligheter, sa existerar inget
entreprendrskap (Shane & Venkataraman, 2000; Zhao, 2001).

For att klara av marknadsforandringar inom den svenska lantbrukssektorn menar
flertalet av de medverkande respondenterna att standigt anpassa verksamheten
utefter forutsattningarna ar en Overlevnadsstrategi. Dessutom poéngterar en av
respondenterna att verksamheten jamt star i ett skede mellan utveckling och
avveckling, vilket innebar att svenska lantbrukare maste vaga ta risker (Hajdu et
al., 2020; Zhao, 2001) och kontinuerligt s6ka efter nya mojligheter for att utveckla
sitt entreprentrskap (jfr Sarason et al., 2006, se avsnitt 2.1). Att ta risker under
oberdkneliga forhallanden &r nagonting Zhao (2001) menar ar initialt for att
utveckla verksamheten, samtidigt som det innebér en stor osékerhet for svenska
lantbrukares strategier.

Aven om de medverkande respondenterna menar att hojda priser pa insatsvaror
har medfort ytterligare press pa entreprendrskapet, har det samtidigt inneburit hogre
krav. pa verksamheternas flexibilitet och anpassningsbarhet.  Utifran
respondenternas berattelser kan vi saledes konstatera att en lantbrukares
entreprendrskap kréver proaktivitet, mojlighetssokande och risktagande for att
klara av den fluktuerande marknad som svenska lantbrukare stalls infér (Hajdu et
al., 2020; Sarason et al., 2006; Zhao, 2001).
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Entreprentrskapets sociala processer inom det svenska
lantbruket

En annan upptackt som gjordes under intervjuerna var att de medverkande
respondenterna har fa samarbeten tillsammans med andra lantbrukare, exempelvis
dar de delar maskiner eller hjéalper varandra vid skord. Denna typ av konventionella
samarbeten kan ofta ses som sedvana inom den svenska lantbrukssektorn.
Respondenternas handlande skiljer sig aven fran hur Sarason et al. (2006) definierar
entreprendrskap. Enligt Sarason et al. (2006) &r entreprendrskap en dynamisk och
social process (se avsnitt 2.5), men enligt de medverkande respondenterna arbetar
dem ofta enskilt nar det kommer till driften.

Detta far oss att fundera om respondenternas arbete skiljer sig fran
entreprendrskapsteoriers grunder. Enligt de medverkande respondenterna ar
samarbete med andra lantbrukare tidskrdvande och forhindrar den egna
tidsplaneringen, vilket kan hamma den sociala process som aterfinns inom
entreprendrskap. Framforallt belyser nagra av respondenterna en viss problematik
kring samarbeten nar verksamheten expanderar och blir stérre. Andock menar
samtliga respondenter att samarbeten ar viktigt; det ar roligt att hjalpas at och det
bidrar med erfarenhetsutbyte.

Det som framstar som mest relevant bland respondenterna &r att ha en god
relation till kunder och néra samarbetspartners, varpa en av respondenterna lyfter
exempelvis ett nara samarbete med kommunen. En annan respondent berédttar om
vikten av erfarenhets- och kunskapsutbyte, men podangterar att det finns en viss
reservation nér det kommer till utbyten med lantbrukare som &r verksamma néra
geografiskt. Detta grundar sig pa att lantbrukare i naromradet konkurrerar om
markarealen, vilket kan innebdra att en for ndra relation kan missgynna
verksamhetsutvecklingen.

Daremot, att respondenterna har fa konventionella samarbeten med andra
lantbrukare behdver inte ses som en entreprendriell svaghet (jfr. Sarason et al.,
2005, se avsnitt 2.1). | slutdndan handlar det om att vara strategisk och att se till den
egna verksamhetsutvecklingen i forsta hand, vilket Landstrom och Ldwegren
(2009) menar ar grunden for entreprendrskap. Dessutom framgick det tydligt att
samtliga respondenter har dialoger och erfarenhetsutbyten med andra lantbrukare
som de har fortroende for. De mellanmanskliga relationerna som uppstar i sociala
sammanhang anser Korsgaard et al. (2015) starker entreprendrens formaga att
utvecklas. Respondenternas interna erfarenhetsutbyten skapar sociala processer,
vilket vi anser kan forklaras av hur Sarason et al. (2006) och Korsgaard et al. (2015)
ser den sociala processen som en del av entreprendrskapets utveckling.
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5.2 Hur anvands benchmarking inom den svenska
lantbrukssektorn?

Benchmarking gar att urskilja i samtliga respondenters dagliga arbete; hur de
identifierar, utvarderar och utvecklar sitt lantbruk i syfte att inforliva bésta praxis.
Att inforliva basta praxis i en verksamhet &r det Petuskiene och Glinskiene (2011)
menar ar andamalet med benchmarking och det baseras pa verksamhetens
individuella forutsattningar.

Tva av respondenterna talar om hur de soker efter basta praxis och standigt
forsoker forbattra verksamheten. Respondenterna menar att det baseras pa en tydlig
strategi och att man maste vara trygg i den oavsett hur omvarlden agerar. Att
anpassa sin verksamhet utefter omvérlden skulle kunna innebéra att respondenterna
tvingas franga verksamhetens strategi och inte fokuserar pa att inforliva bésta praxis
som Petuskiene och Glinskiene (2011) framhaver som centralt vid benchmarking.

Hur lantbrukare véljer att anvénda benchmarking &r individuellt och ska alltid
anpassas utefter den egna verksamhetens forutsattningar. En av de medverkande
respondenterna berattar om hur deras verksamhet stod vid ett vagskal dar de valde
mellan att fortsdtta med sin produktion eller inte. Respondenten anvénde
benchmarking for att utvardera marknaden, identifiera efterfragan och ta reda pa
vad de sjalva ville gora for att se om det fanns en framtidstro pa produktionen.
Verksamheten landade i att fortsatta med sin produktion och gora en omlaggning
av driften for att kunna utveckla och expandera. Respondenten menar att
expanderingen innebar stora investeringar, men att det var nddvéndigt for
verksamhetens framtida utveckling.

Daremot finns det forskning som séger emot hur Petuskiene och Glinskiene
(2011) definierar “bésta praxis i drift”. Davis och Kochhar (2002) anser snarare att
benchmarking som bara anvénds inom en viss bransch kan bli enformig och
onyanserad. Vidare menar Davis och Kochhar (2002) att benchmarking kan
paverkas negativt om man bara ser till ett specificerat och avgransat omrade.
Samtidigt ifragasatter Davis och Kochhar (2002) om detta & metoden for att
inforliva bésta praxis, eller om det snarare kan hdamma benchmarkingsprocessen.

Precis som Davis och Kochhar (2002) framhaver, anser vi att risken med att bara
se till en bransch forstarker antaganden istallet for att ifragasatta dem. Detta innebér
att lantbrukare bor bredda sitt perspektiv vid anvandandet av benchmarking och se
till flera produktionsomraden inom lantbrukssektorn. Det kan aven vara fordelaktigt
att benchmarka gentemot andra branscher, da andra industrier kan ge béttre
jamforelser kring hur verksamheten ska bli mer effektiv och verkningsfull (Davis
& Kochhar, 2002; Zairi, 1996).

En av respondenterna lyfter ett exempel av benchmarking mot ett annat
produktionsomrade. Respondentens egen verksamhet bestar av slaktgrisar, men
under intervjun framgick det att de d&ven benchmarkar mot kycklinguppfédare for
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att jamfora verksamheternas nyckeltal, vilket har bidragit med positiva insikter for
deras egen utveckling. Detta exempel forklarar vad Davis och Kochhar (2002)
menar med att benchmarka gentemot andra branscher och hur det kan bidra till
effektiv och verkningsfull utveckling, trots att det ar olika produktionsomraden.

Aven om syftet med benchmarking &r att implementera innovativa och
nytdnkande processer ar risken med produktionsfokuserad benchmarking att farre
nya idéer blir introducerade. Sensmoralen ar att man kan benchmarka inom samma
produktionsomraden for att inforliva basta praxis for just den delen av
organisationen. Daremot kan det vara mer fordelaktigt att benchmarka med fler
branscher for att bli &nnu béttre och inkludera alla delar av verksamheten (Davis &
Kochhar, 2002; Zairi, 1996).

Efter samtal med samtliga respondenter framkom det att benchmarking anvands
frekvent inom den svenska lantbrukssektorn. Aven om flertaliga respondenter
menar att det séllan ar en uttalad och etablerad metod, framgick det tydligt att
svenska lantbrukare maste halla koll pa omvérlden for att veta hur det gar for den
egna verksamheten.

Genom att respondenterna identifierar hur verksamheten bar sig i forhallande till
andras, kan de utvardera vad som behover forbattras inom den egna verksamheten
(McKay & Chung, 2005; Petuskiene & Glinskiene, 2011). En av respondenterna
lyfter ett exempel pa detta och poéngterar att man inte nédvandigtvis behdver vara
forst med allt, men det handlar inte heller om att kopiera andra verksamheters
strategier. Respondenten menar att det istallet handlar om att utvardera vad den
egna verksamheten kan forbattra. Genom att se till hur andra gér frambringas
utvecklingsmojligheter, vilket Anton & Gustin (2000) menar ar dndamalet med
benchmarking.

5.3 Entreprendriell benchmarking inom den svenska
lantbrukssektorn

Syftet med denna uppsats ar att bidra med en okad forstaelse for begreppet
entreprendriell benchmarking genom att underséka hur entreprendrskap utvecklas
och hur benchmarking anvénds inom den svenska lantbrukssektorn. Daremot
konstaterar vi efter att ha analyserat det empiriska materialet, att teorin om
benchmarking som “en strategisk och analytisk process” (Anton & Gustin, 2000)
inte kan forklara hur lantbrukare i den svenska lantbrukssektorn anvander sig av
benchmarking.

Under intervjuerna med samtliga respondenter upptackte vi att lantbrukarna
beaktar begreppet benchmarking som krangligt. Anledningen till detta anser vi
grundas i att en lantbrukares forutséattningar och kontext inte gar att jamféra med
hur det ser ut inom andra branscher, déar processer ar lattare att kvantifiera och
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definiera. Inom den svenska lantbrukssektorn &r processer inte lika latta att
kvantifiera och definiera, vilket vi i denna studie pastar ar en anledning till varfor
begreppet benchmarking sallan anvéands. Detta pastaende resulterar i att
benchmarking i den svenska lantbrukssektorn inte fullt ut stammer 6verens med hur
benchmarking beskrivs i teorin.

Att respondenterna inte anvander benchmarking pa ett sadant strukturerat vis
som teorin antyder kan vi urskilja bland samtliga respondenter. Istéllet tydliggors
det i denna studie hur lantbrukare inom den svenska lantbrukssektorn jamfér och
analyserar sin verksamhet och omvérld nér det passar dem, under mer avspanda
former. En av respondenterna menar att man inte behdver gora det sa svart. Men
om man inte benchmarkar med hjalp av den strukturerade och analytiska processen
som tidigare forskare antyder, ar det da ens benchmarking som lantbrukare
anvander och hur forhaller det sig till entreprenorskap?

Det som kénnetecknar entreprendrskapets karaktarsdrag ar risktagande,
proaktivitet och mojlighetssokande (McKay & Chung, 2005; Sarason et al., 2006;
Shane & Venkataraman, 2000; Zhao, 2001). Med andra ord, entreprenorer vagar
“ta steget utanfor” och fundera pd hur de kan anpassa erfarenheterna fran andra
foretag i sina egna verksamheter. | denna studie pratar samtliga respondenter om
vikten av att vara nyfiken, intresserad och att stdndigt soka efter
utvecklingsmojligheter nar det géller lantbruksforetagandet. Detta ar dven nagot
som Shane och Venkataraman (2000) och Zhao (2001) lyfter fram som
fundamentalt nar det galler entreprendrskap, vilket innebédr att samtliga
respondenter i hdgsta grad ar entreprendrer.

Samtidigt gar benchmarking att urskilja i respondenternas dagliga arbete; hur de
identifierar, utvarderar och utvecklar sitt lantbruk i syfte att inférliva bésta praxis.
Déremot kan det anses vara motsédgelsefullt att sammanléanka entreprendrskap och
benchmarking, eftersom entreprendrens risktagande och nytankande inte alltid ar i
linje med benchmarkingens strategiska satt att analysera och implementera andra
verksamheters beprovade strategier.

Benchmarking kan saledes anses hamma den entreprendriella formagan
eftersom tidigare forskning menar att benchmarking inte leder till nytdnkande
l6sningar (Davis & Kochhar, 2002). Darmed vi vill lyfta skillnaden pa
benchmarking och entreprendriell benchmarking inom den svenska
lantbrukssektorn. Begreppet entreprendriell benchmarking kan tolkas som en
oxymoron, da entreprendrskap och benchmarking anses motsagelsefullt. Daremot
sag vi att inom svenska lantbrukares kontextuella ssmmanhang blir entreprendriell
benchmarking betydelsefullt.
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Det kontextuella sammanhangets betydelse

De svenska lantbrukarnas kontext har en formaga att variera kraftigt.
Marknadsférandringar, klimatférandringar samt forédndrad lagstiftning och
regelverk ar en del av de faktorer som standigt paverkar kontexten i en lantbrukares
dagliga verksamhet. Aven om lantbrukare ar vana vid att arbeta i en miljo dar de
inte alltid kan kontrollera de yttre omstandigheterna, medfor en fluktuerande
marknad att deras langsiktiga strategier sallan blir som planerat.

En av respondenterna gav ett exempel pa detta genom att beratta om hur han tog
over familjegarden och &ndrade produktionsfokus fran mijdlkproduktion till
kycklingproduktion. Nagonting som foérandrade verksamhetens struktur helt och
hallet. Denna omstéllning &r formad av respondentens entreprendriella formaga,
men dven av de kontextuella forutsattningarna, vilket Welter (2011) bendmner som
kontextens dimensioner.

Kontextens dimensioner menar Welter (2011) dr “var” och “ndr”, som kan
forklara “hur” respondenten agerade (se avsnitt 2.2). Nir omstéllningen av
verksamheten &gde rum befann sig respondenten i en tid dar storskalig
slaktkycklingproduktion inte var sa utbrett. Det var dven en tid da mycket nya
regelverk och lagar tillkom efter Sveriges EU intrdde. Detta hade tvingat
respondenten att investera mycket pengar i att rusta upp ladugarden for att fortsatta
med mijolkproduktionen, istallet for att skapa nagonting nytt. De illustrerade
omstandigheterna visar hur stark inverkan kontexten har pa entreprendrers
agerande och hur det formar entreprendrens handlande.

Respondentens agerande anser vi beskriver skillnaden mellan benchmarking och
entreprendriell benchmarking. Respondenten agerade pa ett entreprendriellt vis for
att utveckla verksamheten och inte i syfte att implementera redan etablerade
processer med uppnadd framgang, utan istallet utvecklades ledande framgang
(Petuskiene & Glinskiene, 2011, se avsnitt 2.4).

Ytterligare ett exempel pa respondentens ledande framgang ar
solcellsanlaggningen som gor verksamheten till stor del sjalvforsorjande pa el.
Genom att anvanda Welters (2011) syn pa kontext tydliggors det hur respondenten
paverkar och paverkas av kontexten. Pa senare ar ar solceller allt mer vanligt inom
det svenska lantbruket, vilket alstras i samband med den hdogteknologiska
utvecklingen inom sektorn. Respondentens solcellsanlaggning var en av de forsta
och stdrsta inom den svenska lantbrukssektorn och exemplifierar hur respondenten
kan paverka kontexten genom ledande framgang.

I den svenska lantbrukssektorn maste lantbrukare ta mycket storre hansyn till de
kontextuella forutsattningarna som manga ganger inte tydliggors i teorin om
benchmarking, just pa grund av definitionen av benchmarking som en strukturerad
och analytisk process (Davis & Kochhar, 2002). For lantbrukare kan det vara svart
att ha en strukturerad process pa grund av den fluktuerade marknad och kontext
som de befinner sig inom.
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Né&r marknaden forandras och kostnaderna for insatsvaror 6kar kraftigt, tvingas
respondenterna tanka om géllande de kommande arens produktion. Samtliga
respondenter pratar om att ligga steget fore i verksamhetsplaneringen och se till hur
andra verksamheter gor for att finna inspiration till egna och unika l6sningar som
passar verksamheten. Genom entreprendrskapets egenskaper av proaktivitet,
mojlighetssokande och risktagande (McKay & Chung, 2005; Shane &
Venkataraman, 2000; Zhao, 2001) kan vi forsta vikten av entreprenoriellt agerande
for att mojliggora resultatet av benchmarking (jfr. Petuskiene och Glinskiene, 2011,
se avsnitt 2.4).

I denna studie tydliggors det hur respondenterna anvander entreprendrskapets
proaktivitet, mojlighetssokande och risktagande i samband med benchmarking.
Genom att dessutom ta hansyn till lantbrukarnas kontextuella sammanhang,
klargors det hur vi i denna studie identifierar entreprendriell benchmarking inom
den svenska lantbrukssektorn, se Figur 5. Det kontextuella sammanhanget paverkar
entreprendrskapet och hur lantbrukare valjer att anvénda benchmarkingens
identifiera, utvardera och utveckla. | figuren tydliggors det dven hur benchmarking
och entreprendrskap paverkas av kontexten.

T T _{/ \ ! Kontext
g . ™~
.f/ ( [ Identifiera ] \\\
III - I -.\\ I|
,|' / Méjlighetssdkande !
' \
/ [ Utveckla] /
|I K P - i
. Entreprendrskap |
P Proaktivitet Risktagande — N\ /

Figur 5. Entreprendriell benchmarking baserat pa diskussionen. Egen bearbetning.
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| Figur 5 illustreras hur benchmarking och entreprendrskap tillsammans skapar en
motsagelsefull symbios. Denna motsagelsefulla symbios &r entreprendriell
benchmarking som verkar i syfte att skapa forandring och forbattring inom den
svenska lantbrukssektorn. Genom att forsta det entreprendriella tanket bakom en
framgangsrik tillampning av benchmarking frambringas konsensus for konceptet
entreprendriell benchmarking inom den svenska lantbrukssektorn.

Det handlar inte enbart om att kopiera framgangsrika processer och strategier.
Det handlar snarare om att identifiera de betydande urskiljbara och mojliga
skillnaderna som finns mellan lantbruksforetag for att uppna forbattring inom den
egna verksamheten. Det kraver saledes en kreativ formaga att anvanda andra
lantbrukares prestationer for att skapa unika férandringar som utvecklar den egna
verksamheten.
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6. Slutsats

Syftet med denna uppsats var att bidra till en okad forstaelse for begreppet
entreprendriell benchmarking inom den svenska lantbrukssektorn. For att uppfylla
studiens syfte har forskningsfragorna besvarats genom intervjuer med fyra svenska
lantbrukare.

Samtliga respondenter definierade sig sjdlva som entreprenérer och menar att
deras entreprendrskap grundar sig i en nyfikenhet och att stdndigt soka efter
utvecklingsmojligheter. Det fortydligas att entreprendrskapets karaktérsdrag;
proaktivitet, risktagande och majlighetssokande; ar fundamentalt for att forsta hur
entreprendrskapet utvecklas inom den svenska lantbrukssektorn. | denna studie sag
vi att entreprendrskap ligger till grund fér hur och varfor lantbrukare valjer att
anvéanda benchmarking.

Till foljd av marknadsforandringar och hojda priser pa insatsvaror belyser denna
studie vikten av lantbruksverksamheters flexibilitet och anpassningsbarhet. Att se
till hur verksamheter stindigt stdr mellan “utveckling och avveckling” ger oss en
forklaring till varfor lantbrukare véljer att anvanda benchmarking, dar den
entreprendriella kreativa formagan behovs. Det vill saga, for att utveckla och inte
avveckla verksamheten.

Samtliga lantbrukare var bekanta med begreppet benchmarking sedan tidigare
och beskriver benchmarking som nyttigt och lardomsrikt. Daremot sag vi olikheter
kring deras uppfattning om benchmarking som en etablerad metod. | denna studie
tydliggors det snarare att lantbrukare inom den svenska lantbrukssektorn jamfor
och analyserar sin verksamhet och omvarld nér det passar dem, under mer avspanda
former.

I den svenska lantbrukssektorn maste lantbrukare ta mycket storre hansyn till de
kontextuella forutsattningarna som manga ganger inte tydliggors i teorin om
benchmarking. Vi anser darfor att skillnaden mellan benchmarking och
entreprendriell benchmarking beror pad inneborden av det kontextuella
sammanhanget. Aven om begreppet entreprendriell benchmarking kan tolkas som
en oxymoron, blir det inom dess kontextuella sammanhang betydelsefullt.
Avslutningsvis sag vi att skillnaden mellan benchmarkingens strategi att imitera
och entreprendriell benchmarking beror pa formagan att anvanda benchmarking pa
ett entreprendriellt satt.
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7. Forslag for framtida forskning

Denna uppsats undersoker entreprendriell benchmarking inom den svenska
lantbrukssektorn. Néarmare bestamt, hur entreprendrskap och benchmarking; tva
fullstandigt motségelsefulla begrepp; tillsammans blir ett och skapar en meningsfull
innebord.

| uppsatsen konstateras det kontextuella sammanhangets betydelse for hur
benchmarking skiljer sig mot entreprenériell benchmarking inom den svenska
lantbrukssektorn. Dé&remot gjordes ingen avgrénsning gallande hur kontexten
varierar pa nationell niva.

Det vore darfor intressant att se hur kontexten inom Sverige skiljer sig at,
beroende pa vart i landet som lantbruksentreprendéren bedriver sin verksamhet.
Forslag pa vidare forskning ar saledes att se hur anvandandet av entreprendriell
benchmarking kan skiljas at, beroende pa vilka forutsittningar som ges for
lantbruksentreprendren.
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Popularvetenskaplig sammanfattning

Till foljd av forandringar pa marknaden har kostnader for insatsvaror okat kraftigt.
Effekterna av detta vantas ge langvariga konsekvenser och utmaningar for den
svenska lantbrukssektorn. Utmaningar som tvingar svenska lantbrukare till att
standigt soka efter nya losningar for att forbattra utvecklingen av foretag och
samtidigt ha kvar en konkurrenskraft pa marknaden.

Att utveckla ett lantbruksforetag under dessa forhallande kan vara svart. Denna
studie undersoker darfor hur verksamhetsutvecklingen ser ut vid foréndrade
marknadsforhallanden for svenska lantbrukare. Studien utgar fran den svenska
lantbrukssektorn och fortydligar hur lantbrukarnas entreprentrskap formas efter
omgivningen. Att jamfora hur den egna verksamheten bar sig i forhallande till
andras, kan hjalpa lantbrukare att se om det finns utvecklingsmojligheter som kan
forbattra verksamheten. En metod for jamforelse ar benchmarking. Benchmarking
ar ett redskap som lantbruksforetag kan anvanda for att utforska olika mojligheter.

| studien upptécktes det att benchmarking inte anvéands pa ett sadant strukturerat
vis som teorin antyder. Istéllet anvander svenska lantbrukare benchmarking pa ett
mer avslappnat satt, samtidigt som forfattarna sag att entreprendrskap tar plats.
Studien fann att skillnaden mellan vanlig benchmarking och entreprendriell
benchmarking beror pa lantbrukarnas omgivande sammanhang och férmagan att
anvanda benchmarking pa ett entreprendriellt sétt.

Studien syftar till att 6ka forstaelsen for begreppet entreprendriell benchmarking
genom att koppla samman teorier om entreprendrskap och benchmarking, for att se
hur begreppen forhaller sig till varandra. Inom den svenska lantbrukssektorn maste
lantbrukare ta mycket storre hansyn till omgivningen som manga ganger inte
tydliggors i teorin om benchmarking.

Studien har kvalitativ inriktning, vilket innebér att vikt laggs vid ord vid
insamling av material. |1 denna studie intervjuades fyra svenska lantbrukare med
olika produktionsinriktningar. I studien anvénds intervjumaterialet for att skapa en
djupare forstaelse for hur benchmarking anvands i lantbrukarnas entreprendriella
utveckling.
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Bilaga 1

1. Beratta om er verksamhet!
Hur och nar startade er verksamhet?
e Vad dr centralt for det ni gor?

2. Foretagsstruktur
Hur ser er foretagsstruktur ut?
« Hur manga anstallda har ni?

3. Samverkan/samarbete

e Hur inspireras ni av andra?

o Pavilket satt gynnar samarbete er verksamhet?

o Vilka fordelar (och eventuella nackdelar) ser ni med samverkan?

4. Entreprendrskap

« Vad driver er framat i ert arbete och vad far er till att vilja utvecklas?

e Hur viktigt tycker ni det & med utveckling av er verksamhet och varfor?

« Vad tror ni kan ha paverkat er verksamhetsutveckling? (t.ex. mojligheter,
forutsattningar, tidigare erfarenheter etc.)

e Vad tror du har gjort din verksamhet till ett bra féretag?

5. Benchmarking

« Hur och varfor anvander ni er av benchmarking? (ndgon specifik del av
produktionen?)

e Vad &r for- och nackdelar med att anvanda benchmarking i er verksamhet?

« Kan ni ge nagra exempel pa hur benchmarking har utvecklat er
verksamhet?

6. Marknadsférandringar

« Hur har ckade kostnader for insatsvaror paverkat er? (sdsom diesel, foder,
el)

 Har ni varit tvungna att forandra nagonting i verksamheten pga.
kostnadshdjningarna?

« Hur tror ni att 6kade kostnader paverkar er verksamhet pa lang sikt?

7. Framtidsplaner

Vilka utvecklingsmojligheter ser ni att det finns for er verksamhet?
e Om ni fick drdmma fritt, hur ser er verksamhet ut om 10 &r?
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