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Sammanfattning

Rullstolsanvandare exkluderas fran offentliga utemiljoer till foljd av bristande tillganglighet och
hinder. Syftet med studien var att identifiera dessa fysiska hinder, hur de &r ett problem for social
héllbarhet, samt diskutera mojliga losningar for att skapa ett tillgangligare och mer rattvist samhalle.
For att genomfora detta anordnades en serie semistrukturerade intervjuer med en rullstolsanvéndare,
samt tva representanter fran en forening som arbetar med rullstolsanvéandare. De svar som framkom
genom intervjuerna omarbetades till teman och analyserades utifran litteratur kring halsoeffekter
associerade med utevistelse. Dessa var avstand, dimensioner & lutningar, underlag, ovantade hinder,
estetik & tillganglighet, samt energi. Temat energi forklarar varfér hinder ar ett problem for social
héllbarhet. M6ten med hinder kostar rullstolsanvandare fysisk och mental energi, samt bidrar till en
ond cirkel dér energikostnaden gor att rullstolsanvandare undviker att ge sig ut. I langden leder detta
till att deras liv begransas och de gar miste om halsofordelarna med utevistelse, vilket begrénsar
deras hélsa och valmdjligheter. Landskapsarkitekter kan &ndra detta genom att involvera
rullstolsanvandare i gestaltningsprocessen, samt fortsatta 6ka sin forstaelse for deras situation. Detta
ar nodvandigt for att samhallet ska uppna social héllbarhet.

Nyckelord: tillganglighet, rullstol, rullstolsanvandare, landskapsarkitektur, hallbar utveckling,
social hallbarhet, hinder, hjalpmedel, halsoeffekt, utemiljo, restorativ utemiljo

Abstract

Wheelchair users are excluded from public outdoor spaces due to insufficient accessibility and
obstacles. The purpose of this study was identify physical obstacles, how they are a problem for
social sustainability, and discuss accessible solutions to create a more accessible and fair society.
To achieve this a series of semi-structured interviews were arranged with one wheelchair user, as
well as two representatives from an association who works with wheelchair users. The answers from
these interviews were then reconstructed into themes and analysed based on literature regarding the
health impact associated with being outdoors. The findings include distance, dimensions & incline,
foundation, unexpected obstacles, aesthetics & accessibility, as well as energy. The theme energy
came to explain why obstacles were a problem for social sustainability. Encounters with obstacles
cost wheelchair users physical and mental energy, as well as contributes to a downward spiral where
the energy cost prevents wheelchair users from going outside. This leads to their lives being limited
and missing the health benefits that accompany being outdoors, which in turn limits their health and
opportunities. Landscape architects can change this by involving wheelchair users in the design
process, as well as continue to expand the understanding of their situation. This is imperative if
society is to attain social sustainability.

Keywords: accessibility, wheelchair, wheelchair user, landscape architecture, sustainable
development, social sustainability, obstacles, accommodations, health effect, outdoor space,
restorative environments



Innehallsforteckning

1 T 1 =Y 1 11 o Yo RS SSRRR 6
IO R 1 1 (= OO PO TP PP PTPPPN 6
A = - o =11 711131 To TR 7
1.3 BAKOIUNG. .ot 7
R Y 1 (o F= N o =T =T o] o B PO TP P PP PPPPPN 8
3 R 11T = U o [T | =] PR 9
1.4.2 RUIISIOISANVEANUAIE ......ccoeiiiiieieee et e e e e seer e e e e e e s e aeeeeee s 9
2. 11 o o PR 10
P2 R |V = (oo AV | ST SR 10
2.2 Etiska StallNINgStAganTen ..........cooiiiiiiiiiiiiie e 11
2.3 INerVUfOITaranNde ... ....cooiiiiiii s 11
S AN 4 F= 1121 1 =Y (o T PSSP 12
ST Vo | =T a1~ o1 To F= S ST SRRTI 12
3. LItteratUrOVErSIKE ... e e e e e s 13
3.1  FOrutsattningar for UtEVISLEISE.........ccoiiiiiiiiii e 13
3.2 Effekt @V ULBVISIEISE ..ueviiie i e e e e e e e e 14
4. ReSUItat @V INTEIVJUSVAT ..vvieeiiciiiiiiee ettt e e seare e e e e e s ennraanaeeee s 16
4.1 AVSEANG ..ottt et e et e e e re e be e et ats 16
4.2 DIMeNSIONEr & IULNINQA........oiiiiiiiii et 17
G I U o [0 (= - To [P PP TP PPPUPPPN 18
N @Y= g = To (=3 11 o [T PRSP 19
45  Estetik & tillgANGIGNET.....cooiiiiiiiie e 19
I S 01T (o | T TP PO PP P PP PUPPPN 20
5. 1 ] USSR 22
6. SIULSALS oottt e e nree e e nres 24
RTE) (=] 4=T 1T = T PP OTPURTPPR 26
Tack 28
Bilaga 1 - INTErVJUGQUITET ..oiiiiiiiie ittt sttt et e e e st e e s sntaee e s snraeee e e 29
1:8 RBU-REPIESENIANTET ... s 29

120 UNAErSOKE MAIGIUPD «..vveeeveeeee ettt st et ettt et s et s e te e ete e steesaeesntesntesnbeebeesreearenas 30



Bilaga 2 - Samtyckesblanketter ...
2:8 RBU-REPIESENIANTET .......ccc i e ee ettt
2:0 UNAErSOKE MAIGIUDPP .. vvevveiieeieeie ettt ettt st ste et ssaestesbaeneesaeeraenbesreeneenre e



1. Inledning

“Funktionshindrade begir inte mer &n andra, vi begér bara samma sak som andra
har mojlighet till”, skriver Lars Lindberg, aktiv i Horselskadades riksforbund
(Mansson 1999). Aven om citatet har en vidare definition av tillganglighet och
funktionsvariation an denna studie, gar det anda att applicera pa utemiljoer och
landskapsarkitektur. Det rader en vida accepterad konsensus inom
landskapsarkitekturen att utemiljoer ska erbjuda maéanniskor mojlighet till
aterhdmtning, noje, och social interaktion. Trots det exkluderas ofta
rullstolsanvandare till foljd av bristande tillganglighet enligt Mansson (1999).
Deras mojligheter att ta del av de positiva hélsoeffekterna som vistelse i utemiljoer
innebar begrénsas till foljd av hinder, och h&mmar dven deras mojligheter till ett
gott liv med god fysisk och psykisk hélsa. Mansson (1999) likstéller tillganglighet
med en mansklig rattighet, och menar att bristande tillganglighet ar skadligt bade
for individen och for samhallet i stort. For att uppna malet Halsa och Vélbefinnande
fran Agenda 2030 samt den sociala hallbarhet som Folkhalsomyndigheten (2018)
definierar som “ett jamstallt och jimlikt samhille dir manniskor lever ett gott liv
med god hilsa, utan orattfardiga skillnader” kravs det en bredare och mer varierad
kunskap hos landskapsarkitekter om vilka hinder rullstolsanvandare moter i
offentliga utemiljoer, samt en mer djupgaende insikt i denna grupps tillvaro och
upplevelser.

1.1 Syfte

Denna forstudie &mnar undersoka vilka hinder rullstolsanvandare méter i offentliga
miljoer sasom parker och torg, for att ytterligare fordjupa landskapsarkitekters
forstaelse och kunskap om tillganglighet vid gestaltandet av platser. Syftet med
studien ar darmed att ge en 6kad forstaelse for rullstolsanvandares situation, och
diskutera hur integration av tillgangliga I6sningar i forlangningen kan leda till ett
mer socialt hallbart och rattvist samhalle.



1.2 Fragestallning

Vilka hinder finns det for rullstolsanvandare i offentliga parker och torg, och hur &r
hinder i offentliga miljoer ett problem for social hallbarhet med avseende pa jamlika
samhéllen utan oréattfardiga skillnader?

1.3 Bakgrund

Studien baserar sig pa Manssons (1999) bok om tillganglighet, social hallbarhet,
och praktiska losningar for rullstolsanvandare och andra med en funktionsvariation.
Mansson (1999) har en bakomliggande politisk agenda av att uppmuntra
rullstolsanvandare och andra individer med en funktionsvariation att informera
stadsplanerare, inklusive landskapsarkitekter, om tillgdnglighet och att kdmpa for
att deras behov blir tillgodosedda. Eftersom denna studie argumenterar for samma
sak ansags inte Mansson (1999) politiska motivering som ett problem. De lésningar
och hinder hon beskriver har anda jamforts med svaren som uppkom i intervjuerna
for att forsoka skapa en sa valgrundad och tillforlitlig bild av situationen som
mojligt. Mansson (1999) har i denna studie anvants bade som ett referensverk for
vanligt férekommande fysiska hinder och l6sningar, men aven for att undersoka hur
hinder, och i forlangningen bristande tillganglighet, ar ett problem for samhallet
och dess utveckling dverlag. Till skillnad fran Mansson (1999) introducerar denna
studie begrepp for att kunna diskutera hinder och upplevelsen av dem, vilket
Mansson (1999) saknar.

Manssons (1999) fynd gar att dela upp i den horisontella dimensionen och den
vertikala dimensionen. | den horisontella dimensionen ingar utrymme och
svangradie for rullstol, som kraver mer plats an en stdende person, men aven det
som Mansson (1999) beskriver som vingelman. Med vingelman menas det
utrymme som armarna behover for att en rullstolsanvéndare ska kunna mandvrera
sin manuella rullstol, och om nagra av dessa utrymmen ar for sma blir de ett hinder.
Den vertikala dimensionen ger upphov till hinder eftersom manga dorrhandtag,
receptions- och matdiskar, samt lampor placeras pa en hojd som passar en staende
vuxen val, men som hamnar for hogt upp eller i fel vinkel for att rullstolsanvandare
ska kunna anvanda dem. Diskar menar Mansson (1999) ocksa kan ge upphov till
en ojamn maktbalans och upplevelse av ojamlikhet, dar personen bakom disken ser
ner pa rullstolsanvandaren.

Huvudbudskapet i Manssons (1999) arbete, ar att argumentera for sambandet
mellan tillganglighet och social hallbarhet, dar hinder och exkludering av
rullstolsanvandare beskrivs som ett samhéllsproblem. Mansson (1999) anvander sig
av Abraham H. Maslows (1943) behovshierarki for att forklara vilken effekt



bristande tillganglighet har pa rullstolsanvandares situation. Basen av pyramiden
utgdérs av kroppsliga behov, foljt av trygghet, gemenskap och tillgivenhet,
uppskattning, och slutligen sjalvforverkligande pa toppen. Mansson (1999)
argumenterar for att tillganglighet ingar i kroppsliga behov, grunden i pyramiden,
och skriver att “man har svart att ta till sig undervisning eller estetiska kvaliteter
om man inte &r séker pa att kunna ga pa toaletten da man behéver, fa nagot att dricka
da man &r torstig, eller ta sig ut om en nddsituation uppstar” (1999:21). Tillgodoses
inte de grundlaggande behoven hos rullstolsanvéandare kan de inte uppna de hogre
nivaerna, och deras liv begransas av bristande tillganglighet, vilket strider mot
malsattningen social hallbarhet och ett samhalle utan oréttfardiga skillnader.

Vidare argumenterar Mansson (1999) for att hur tillganglighetsfragor hanteras i
gestaltning av utemiljoer ar ett uttryck for radande manniskosyn. Synen pa
rullstolsanvandare paverkar enligt Mansson (1999) vilka losningar som ges samt i
vilken utstrackning de genomfors. Det aterkommer upprepade ganger i boken att
rullstolsanvidndare  verkar ~ glommas  bort  eller  nedprioriteras i
gestaltningsprocessen, vilket Mansson (1999) menar delvis kan vara till foljd av att
tillganglighetsanpassningar ses som trakiga masten som stér den Overgripande
estetiska visionen. Delvis beror det dven enligt Mansson (1999) pa bristande
tydlighet i lagstiftningen, dar Boverkets foreskrifter ger funktionskrav pa
utformningen men utelamnar med vilka medel denna tillganglighet ska uppnas.
Detta lamnar mycket utrymme for tolkning, vilket Mansson (1999) menar leder till
en stor variation i hur tillgangligheten fungerar mellan olika platser, men &ven inom
samma utemiljo, vilket i sin tur leder till stor osdkerhet hos rullstolsanvéndare och
bidrar till fler hinder. Mansson (1999) och denna studie foresprakar en
attitydforandring i samhallet, dar tillganglighet blir en integrerad del av
gestaltningsprocessen. Samrad och fortlopande samtal med rullstolsanvéandare och
inlevelsedvningar dar landskapsarkitekter och andra ansvariga planerare far prova
att anvanda rullstol &r en metod med vilka detta mal kan uppnas, géarna i takt med
att mer information och forstdelse kring funktionsvariation och anvandningen av
rullstol sprids i samhéllet. De tillgdnglighetsanpassningar som gynnar
rullstolsanvandare gynnar &ven alla andra, och i takt med att den forvantade
livslangden Gkar i Sverige menar Mansson (1999) att man kan se anpassningarna
som en investering i sin egen och andras framtid.

1.4 Viktiga begrepp

For att kunna diskutera social hallbarhet och rullstolsanvandares situation anvander
sig denna studie av flera begrepp. Nedan foljer definitionerna av tillganglighet och
rullstolsanvéandare, varav den senare avgrénsar och fortydligar den undersokta
malgruppen.



1.4.1 Tillganglighet

Tillgdnglighet innebar enligt Myndigheten for delaktighet (MFD) att “samhéllet
utformas for att sa manga som majligt ska kunna anvanda och ta del av det” (MFD
2021) och anvands i denna studie for att beskriva hur val anpassade offentliga
miljoer ar for malgruppen rullstolsanvandare. Hog tillganglighet innebar att en plats
ar enkel att besoka, atnjuta, och utnyttja oavsett om besokaren anvander rullstol
eller inte. Lag eller obefintlig tillganglighet blir da motsatsen, dar platsen ar svar
eller omojlig att besdka, utnyttja, och atnjuta for rullstolsanvandare.

Det &r viktigt att gora en distinktion mellan funktionsvariation och funktionshinder,
varav den senare &r forkortat till hinder i denna studie. En funktionsvariation
beskriver en person och kan vara en diagnos, skada, eller sjukdom som de har,
medan hinder ar ndgot som bildas nar en plats inte ar tillganglig for personen med
en funktionsvariation. Bengtsson (2003) menar att om alla hinder undanrdjs eller
minimeras blir en plats, sasom ett torg eller en park, mer tillganglig for
rullstolsanvéandare. Okad tillganglighet krivs om samhéllet ska uppnd social
hallbarhet och méta malet Halsa och Valbefinnande i Agenda 2030.

1.4.2 Rullstolsanvandare

I en undersokning fran Socialstyrelsen (2022) framkom det att rullstolen &r ett av
de vanligaste hjalpmedlen i Sverige, dér rullator &r det vanligaste. Flertalet
sjukdomar, skador, och tillstand kan ge upphov till att en person anvander rullstol,
men storst betydelse har det individuella stodbehovet. Det finns en stor variation i
hur mycket hjélp en person som anvander rullstol behover, dar vissa klarar sig helt
pa egen hand medan andra behdver stéd dygnet runt. Riksforbundet for
Rorelsehindrade Barn och Ungdomar (RBU) listar flertalet diagnoser pa sin
hemsida, sasom cerebral pares (CP), muskelsjukdomar, ryggmargsbrack, och
benskorhet, som alla faller in under samlingsnamnet rorelseférhinder, och i manga
fall leder till att individen anvander sig av rullstol. Gemensamt for de diagnoser och
tillstand som RBU listar ar att de paverkar en persons formaga att réra sig, antingen
for att de har svart att kontrollera vissa kroppsdelar, for att de behGver extra stod,
eller for att de riskerar att skada sig om de skulle falla. Utéver dessa diagnoser och
tillstand kan aven individer med kronisk smarta, yrsel, dldre eller paralyserade, samt
de med amputeringar eller skador anvénda sig av rullstol for att underlatta i
vardagen. Hjalpmedel, i denna studie rullstol, erbjuder enligt 1177 Vardguiden
(2018) individen storre sjalvstandighet, mojlighet till fri rorelse, och mojlighet att
paverka mer av sitt liv &n om de varit utan.



2. Metod

For att undersoka vilka problem som rullstolsanvandare moter i offentliga parker
och torg anvander sig denna studie av semistrukturerade intervjuer, vilka har
analyserats utifran ett teoretiskt ramverk och delats upp efter metoden tematisering,

2.1 Metodval

Valet av intervju som metod harstammar fran en vilja att lyfta rosterna hos den
berorda malgruppen, och nar det inte ar majligt, lyssna pa de som arbetar i nara
kontakt med rullstolsanvdndare. Enligt Haraways (1988) begrepp situated
knowledge, vilket i denna studie kommer Overséttas till situerad kunskap, sa
existerar all kunskap i en kontext. En persons klass, kon, utbildning, och sexuella
laggning menas kunna paverka vilken kunskap den besitter och hur den tolkar ny
information. Att ha en funktionsvariation eller att anvanda rullstol kan pa samma
sétt ge upphov till situerad kunskap som de utan rullstol inte har. Haraway (1988)
menar ocksa att utomstaende inte helt kan ta del av situerad kunskap eftersom den
ar beroende av sin kontext. Férhoppningen &r darmed att genom intervjuer forsoka
fa en inblick i rullstolsanvéandares situation, a&ven om den &r langt ifran fullstandig.

Intervjuerna som genomfordes i studien var semistrukturerade. Semistrukturerade
intervjuer utgar fran en intervjuguide, och kompletteras med féljdfragor for att
fortydliga eller fortsdtta diskutera de &mnen som uppkommer i intervjun.
Intervjuerna genomfordes med tva representanter fran foreningen Riksforbundet
for Rorelsehindrade Barn och Ungdomar (RBU), samt med en rullstolsanvandare i
den eftersokta malgruppen. Kontakt och korrespondens med de intervjuade fordes
over mail. Foreningsrepresentanterna blev tillfrigade att delta, medan
rullstolsanvandaren i den eftersokta malgruppen sjalv anmalde sig efter att de fick
hora talas om studien.

Endast tre intervjuer kunde genomforas till foljd av tidsbrist, sa de resultat som
presenteras har ar inte allmangiltiga eller helt representativa for malgruppen.
Studien kan darmed ses som en forstudie, dar mer omfattande forskning kring
tillgdnglighet och variationen av stédbehov hos rullstolsanvandare ar nédvandig.
For att anda kunna svara pa studiens fragestallning har malgruppens stodbehov
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forenklats, och studien utgatt ifran att &ven om nagot inte &r ett hinder for alla, kan
det gynna alla om det blir 16st.

2.2 Etiska stallningstaganden

Dataskyddsforordningen (2016) anger information om hélsa och funktionsvariation
som kansliga personuppgifter, vilket &ven innefattar orsak till rullstolsanvandning.
For att genomfora denna studie med god etisk grund och det som Dalen (2007)
beskriver som hansyn till svaga och utsatta grupper, har alla de intervjuade skrivit
under samtyckesblanketter (se bilaga 2) som bevisar deras frivilliga medverkan.
Samtyckesblanketterna beskrev syftet med studien, att intervjuerna skulle spelas in,
samt att informationen som samlades in endast skulle brukas i denna studie och inte
spridas vidare eller lagras efter att studien var avslutad. Alla personuppgifter har
hanterats i enlighet med dataskyddsforordningen, och kansliga personuppgifter har
skyddats efter basta formaga. | denna studie specificeras inte vem av de intervjuade
som sade vad, och inte heller finns det nagra citat med fran dem. Detta for att
minska sparbarheten och pa sa vis ytterligare skydda de intervjuade enligt Dalens
(2007) riktlinjer.

2.3 Intervjuforfarande

Intervjuprocessen inleddes med att de intervjuade delgavs intervjuguiden och
samtyckesblanketten 6ver mail innan intervjutillfallet, bade for att tillfredsstalla de
krav pa samtycke och information som Dalen (2007) stéller, men ocksa for att ge
de intervjuade tid att forbereda svar och exempel. I enlighet med Dalens (2007)
intervjustruktur, inleddes intervjuerna med mer 6ppna fragor for att den intervjuade
skulle kanna sig bekvam och trygg, for att sedan overga i mer komplexa och
kansloladdade fragor. Intervjuguiden reviderades efter varje intervjutillfalle for att
battre fanga upp de amnen som var intressanta for studien (se bilaga 1). Den kom
aven att innehalla nagra pastaenden som de intervjuade fick reagera pa och saga om
de holl med eller inte. Beroende pa den intervjuades egen preferens anvandes
intervjuguiden mer som teman for diskussion dar samtalet hoppade mellan dem,
eller som en punktlista att folja kronologiskt. Om intervjupersonen fastnade
fortydligades fragan, och om samtalet borjade stagnera anvandes pastaenden eller
foljdfragor for att fora intervjun framat.

Ursprungligen planerades intervjuerna hallas i person, men till foljd av sjukdom
och schemakonflikter genomférdes de digitalt 6ver hjélpmedlet Zoom, vars
inbyggda inspelningsfunktion spelade in intervjun. Innan inspelningen borjade blev
alla intervjupersoner paminda om att samtalet spelades in, och att de var helt
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anonyma i sina svar. Anteckningar av intervjusvaren togs under samtalet for att
anvandas som ett komplement till inspelningarna.

2.4 Analysmetod

For att analysera de svar som intervjuerna gav, har Dalens (2007) metod
tematisering anvants. Metoden gar ut pa att finna likheter och aterkommande &mnen
i intervjuerna, och sedan bryta ned dem i sina bestandsdelar upprepade ganger for
att skapa teman. Tematisering valdes for att lattare kunna hantera den stora volym
data som intervjuerna gav upphov till, samt analysera dem efter de teorier och
begrepp som ingar i studiens litteraturdversikt. Aterkommande svar och teman kan
aven tolkas som en fingervisning till vad en storre del av den undersokta
malgruppen anser, men det kan inte sakerstéllas utan vidare forskning.

2.5 Avgransningar

Studien begransas till fysiska hinder for malgruppen rullstolsanvandare. Den
litteratur som anvénds i denna studie gor generellt ingen skillnad pa aldern hos
rullstolsanvandare med undantag for Bengtsson (2003). Den vander sig framst till
en aldre malgrupp men ar enligt forfattaren trots det applicerbar pa yngre personer.
Enligt Mansson (1999) &r alder inte en avgdrande faktor for rullstolsanvéandares
behov, men tillagger att tillgdngliga miljoer ar sérskilt viktiga for barn och
ungdomar eftersom det kan paskynda deras personliga utveckling. Lekplatser lyfts
inte heller upp i denna studie, da de stéller helt andra krav pa tillganglighet &n vad
en park eller ett torg gor, och darav kréver en separat studie. De offentliga miljéerna
begrénsas till torg och parker eftersom de &r viktiga knutpunkter i stdder, ofta med
entréer till foretag eller boende dar manga passerar. Grona parker ar viktiga for den
fysiska och psykiska halsan, men minst lika viktiga &r torg, da de ofta finns i
anknytning till butiker och ger upphov till manga sociala méten.
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3. Litteraturdversikt

Detta avsnitt positionerar studien i det radande forskningssammanhanget och
introducerar de begrepp samt teorier som kommer anvandas for att diskutera hinder
och relationen mellan tillganglighet och social hallbarhet. For 6kad lasbarhet och
tydlighet har de delats upp i férutsattningar och effekt. Férutsattningar kategoriserar
hinder, medan effekt beskriver utevistelsens effekter pa halsan.

3.1 Forutsattningar for utevistelse

Bengtsson (2003) definierar tre kategorier av hinder for utevistelse: psykologiska,
organisatoriska, och fysiska hinder. Psykologiska hinder definieras som platsens
upplevda trygghet och attraktivitet, dar den attraktiva aspekten syftar pa utbudet av
aktiviteter, sittplatser, och vyer som &r atravarda for besokaren. Om en plats upplevs
som otrygg och saknar eftersokta aktiviteter sasom att kunna lukta pa blommor, fa
frisk luft, eller sitta i solen, blir det ett psykologiskt hinder emot att besoka den och
ta sig ut. Organisatoriska hinder ar unika for vardboenden, och refererar till hur
problem sasom personalbrist eller schemakonflikter begransar mojligheterna till
utevistelse och darmed blir ett hinder. Fysiska hinder innefattar alla byggda hinder
i offentliga miljoer, sdsom gangvéagar, trappor, och trottoarer. Bengtsson (2003)
lyfter hur langa avstand mellan det egna boendet och den offentliga miljon samt
svarframkomlighet till foljd av hojdskillnader eller gangvagarnas utformning som
exempel pa gestaltning som ger upphov till fysiska hinder. Denna studie undersoker
framst fysiska hinder, da de gar att kvantifiera och atgarda i rollen som
landskapsarkitekt. Att andra konstruktionen av en gangvag ligger vél inom en
landskapsarkitekts verkningsomrade, medan schemakonflikter pa vardboenden hor
till andra organisationer och kunskapsomraden.

Bengtssons (2003) kategori psykologiska hinder, som beskrivits ovan, har i denna
studie omtolkats till att innefatta stimulans och trygghet for att de bade ger upphov
till osynliga hinder som anda ar beroende av en plats fysiska gestaltning. Om en
plats upplevs som otrygg eller saknar stimulerande aktiviteter, skapas det ett
motstand mot att anvanda miljon. Den forsta delen av detta, stimulans, &ar en
kombination av Bengtssons (2003) attraktivitet, Hartig et als. (2014) fysisk
aktivitet, och Kaplan & Kaplans (1989) fascination. Vad det innebdr ar att platser
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som inte ger stimulans i form av fysisk och psykisk aktivitet, som att kunna
promenera eller studera véxter, inte upplevs som attraktiva och skapar darmed ett
psykologiskt hinder. Den andra delen av psykologiska hinder &r trygghet, vilket &r
en sammanslagning av Bengtssons (2003) trygghet och Hartig et als. (2014) socialt
sammanhang, som avser trygghet genom sociala interaktioner och natverk. Som
tidigare beskrivet, sa ger platser med avsaknad av trygghet upphov till hinder for
utevistelse eftersom man inte vill vara dar. Psykologiska hinder dr darmed en
osynlig och svarundersokt faktor, som paverkar rullstolsanvandares beteenden och
mojligheter, men som blir tydlig forst nar man undersoker upplevelsen av hinder. |
studiens diskussion vidareutvecklas psykologiska hinder ytterligare till att &ven
innefatta energi, vilket ar annu ett osynligt men reellt hinder.

3.2 Effekt av utevistelse

For att beskriva hur utevistelse paverkar halsan anvander denna studie tva teorier,
varav den forsta dr Attention Restoration theory (Kaplan & Kaplan 1989), Oversatt
hér till uppméarksamhets-aterstallning. Denna teori grundar sig pa idén om att det
finns tva former av uppmarksamhet. Den ena &r riktad koncentration (direct
attention), vilken anvands for att fokusera pa en specifik situation eller problem,
och beskrivs som en begransad energikravande resurs. Att fokusera pa att kéra bil,
skriva uppsats, eller ignorera storande ljud kréver alla riktad koncentration. For att
aterhdmta den riktade koncentrationen kan man anvanda sig av den andra formen
av uppmarksamhet, vilken ar spontan uppmarksamhet (fascination). Den spontana
uppmarksamheten anvands till att iaktta och delta i mindre krdvande aktiviteter,
sasom att exempelvis betrakta moln eller fordjupa sig i en hobby.

Enligt Kaplan & Kaplan (1989) kraver det moderna samhéllet ofta mycket riktad
koncentration, och misslyckas till viss del med att erbjuda spontan uppméarksamhet,
vilket pa sikt leder till utbrandhet och forsamrad fysisk och psykisk halsa. Genom
att vistas i miljoer med kvaliteterna inlevelse, fascination, kompatibilitet, och
kanslan av att komma bort (extent!, fascination, compatibility och being away), kan
man utnyttja den spontana uppmarksamheten for att aterstalla den direkta
koncentrationen, och dé&rmed undvika utbrdndhet. Inlevelse definieras som
engagemang i platsen och en kénsla av bekvamlighet och igenkanning, dar
individen k&nner sig som en del av platsen, medan att komma bort handlar om
upplevelsen av fysisk och mental distans till vardagsbekymmer. Kompatibilitet
syftar pa att individen ska kanna gladje och tillfredsstallelse i miljon, och slutligen
fascination, vilken syftar pa element i en miljo som kan halla ens uppméarksamhet

1 Begreppet extent har dversatts till inlevelse eftersom inlevelse béttre Gverensstammer med i hur det anvands
i Kaplan & Kaplans (1989) text &n de direkta 6versattningarna utstrdckning och omfattning.
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och antingen uppmanar till inre askadning eller helt absorberar ens sinne. Miljoer
som besitter dessa fyra aspekter bendamner Kaplan & Kaplan (1989) som restorativa
utemiljoer, i vilka vistelse bidrar till en forbattrad fysisk och psykisk hélsa.
Bengtsson (2003) ger flera exempel pa vilka halsoeffekter som medféljer
utevistelse, sdsom starkt skelett, bibehallande av muskulatur och rorlighet, dkad
motstandskraft mot infektioner, sankt puls, blodtryck, och smartniva, samt
minskade muskelspanningar och forbattrad somnkvalitet. Aven psykologiska
effekter som hojd stresstolerans, forbattrad koncentration och uppmarksamhet,
samt att depression och angest motverkas. Bengtsson (2003) menar dven att dessa
effekter blir sarskilt viktiga for de som inte kommer ut sa ofta, vilket innefattar
rullstolsanvéandare i miljéer med bristande tillganglighet.

Den andra teorin ar Hartig et al. (2014), som beskriver ytterligare tva héalsoeffekter
av utevistelse, vilka &r socialt sammanhang och stressreduktion. Enligt
Folkhalsomyndigheten (2018) &ar starka och varierade relationer med andra
manniskor positivt for den psykiska hélsan, sa socialt sammanhang blir bade en
forutsattning for trygghet och en effekt av god gestaltning av utemiljéer. Hartig et
al. (2014) menar &aven att stressreduktion genom fysiskt och psykiskt avstand till
stressfaktorer ar en effekt av utevistelse, men ar kritisk till sitt eget resultat da detta
delvis kan bero pa ett inlart beteende snarare an en faktisk effekt. Oavsett, sa kan
stressreduktion ses som en effekt av uppmarksamhets-aterstallning, och da dven en
effekt av vistelse i en restorativ utemiljo.

Aven innefattat av begreppsgruppen Effekter &r Hartig et als. (2014) begrepp
luftkvalitet. Med begreppet menar Hartig et al. (2014) att en utemiljos effekt pa
halsan &r direkt forknippat med hur ren eller smutsig luften &r, och att utemiljoer
med mycket vegetation ar battre an de med begrénsad eller obefintlig gronska.
Naturvardverket (2017) instammer, da sma luftburna partiklar ar skadliga for halsan
och kan orsaka hjart- och kérlsjukdomar samt luftvagssjukdomar hos de som andas
in dem. Utemiljéer med mycket vegetation kan filtrera bort de skadliga partiklarna
genom fotosyntes samt ge en rotation pa luften, vilket gor att vistelse i dem &r béttre
for hélsan.

15



4. Resultat av intervjusvar

For att forsta vilka hinder rullstolsanvandare méter i parker och torg genomfordes
intervjuer med den berérda malgruppen och representanter fran RBU vilka arbetar
i nara kontakt med malgruppen. Som tidigare namnt finns det manga anledningar
till varfor en individ anvénder en rullstol, och stodbehovet ar minst lika varierat,
dven inom samma diagnos. For att kunna tala om och i framtiden atgarda hinder
krévs en viss grad av generalisering. Aven om en hog troskel inte ar ett hinder for
alla rullstolsanvandare eftersom de mojligen kan ga korta stunder, listas det
fortfarande eftersom det &r ett problem for en del av malgruppen. Alla hinder kan
inte appliceras pa alla diagnoser, stodbehov, eller individer, men daremot
missgynnas de inte av att hindren atgardas. | exemplet med hog troskel kan en
justerad hojd hjalpa bade dem som fastnade pa hindret och de som kunde I6sa det
genom att ga en stund. Trots att vissa kunde l6sa problemet, behévde de dedicera
tid och energi at att hitta en 16sning, resurser som de kunde anvanda till annat ifall
hindret inte existerade. Endast genom att eliminera eller minimera hindren pa en
plats gar det enligt Bengtsson (2003) att uppna tillganglighet.

4.1 Avstand

Temat avstand syftar pa distansen mellan parker och torg till det egna hemmet och
parkeringar. Genom intervjuerna framkom det ocksd att avstand upplevs
annorlunda nar man anvander en rullstol, vilket beror pa vilken sorts rullstol det ar
och om man har tillgang till fardtjanst. De med fardtjanst paverkades inte sa mycket
av avstandet mellan hemmet och utemiljon, men daremot var det viktigt att
avstandet mellan parkering eller avlamningsyta och parken eller torget inte var for
langt. De foredrog utemiljoer dar de kunde komma néra och néstan vara i parken
eller torget sa fort de klev ur bilen. For de utan fardtjanst blev
tillganglighetsanpassad kollektivtrafik mer betydelsefull, och aven avstandet fran
det egna hemmet till en hallplats och hur ofta trafiken gick.

Avstand var daremot viktigare for individer med manuell eller eldriven rullstol samt
permobil an de med fardtjanst. En av de intervjuade beskrev hur avstand med en
manuell rullstol helt beror pa den egna individens styrka och ork, vilken kunde
variera mellan individer beroende pa vad for skada, sjukdom, eller diagnos som
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gjorde att de anvande rullstol. Med eldriven rullstol eller permobil gar det att
komma langre, men bade de med manuell och eldriven rullstol féredrog kortare
avstand, da det sparade energi. Detta 6verensstammer med Mansson (1999), dar
langa strackor beskrivs som ett hinder, speciellt for de med manuell rullstol. De
intervjuade papekade dven en ovantad fordel med kortare avstand, vilket var en
lagre risk for att stota pa ovantade hinder. Behovde man forflytta sig over ett langre
avstand, speciellt ett man inte var bekant med innan, 6kade daremot risken. Kortare
avstand innebar aven kortare vag hem ifall man moéter ett hinder. Darmed blir
avstand, mer precist stora avstand, ett hinder for utevistelse medan korta avstand
inte har samma effekt. Detta tema ar svarare for landskapsarkitekter att atgarda i
gestaltningen av torg och parker. Daremot kan enkla anslutningsvégar till
narliggande parkeringar eller avliamningsytor, samt hallplatser for kollektivtrafiken
underlatta.

4.2 Dimensioner & lutningar

Det andra temat i denna studie dr dimensioner och lutning. Med dimensioner menas
matt, bade i langd- och hojdskala, vilka ar annorlunda for en rullstolsanvandare
gentemot en gaende person. Mansson (1999) beskriver hur rullstolar, speciellt
eldrivna rullstolar, &r bredare och har stdrre svangradie, vilket innebér att det kravs
mer utrymme for att mandvrera dem. Aven de intervjuade patalade
storleksskillnaden, och hur den enligt dem ofta gloms bort i gestaltningen.
Gangvagarna blir for smala, det gar inte att komma in i entréer, och parken eller
torget blir dd otillgangligt for rullstolsanvandare. Aven Manssons (1999)
vingelman och vertikala skala forsvinner ofta i gestaltningen.

Vidare framhavde alla de intervjuade lutningar som en oerhort viktig aspekt av
utemiljons tillganglighet. Enligt de byggregler som Mansson (1999) listar far
ramper inte luta mer an 5 cm/m, men lutningen pa omgivande ytor visade sig vara
minst lika avgdrande. For att forklara hur lutning upplevs i rullstol jamférde en av
de intervjuade det med att kora bil. Om végen lutar in mot vagrenen eller ut mot
diket maste foraren standigt korrigera kursen och mindre kraft finns tillganglig for
framatrorelse. Samma fenomen uppstar med kundvagnar eller barnvagnar pa en
parkering, dar lutningen ner mot gatubrunnarna blir uppenbar och energikravande
att kampa mot. | alla dessa situationer géller samma princip, branta eller
kontraintuitiva lutningar blir ett hinder, och kan forsvara och i varsta fall
omojliggora rorelse for rullstolsanvandare.

Diskussioner inom landskapsarkitekturdmnet kring tillganglighet och fysiska
hinder landar ofta i lutning och dimensioner, mojligen eftersom det ar ett av de
lattare problemen att atgarda genom gestaltning. Daremot kravs det mer planering
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av lutning, da inte bara i ramper utan dven av omgivande mark, och anpassade matt
for att 16sa hindret dimensioner & lutningar.

4.3 Underlag

Ett annat fysiskt hinder &r underlaget, dar bade gestaltningen och forvaltningen av
det gor skillnad. Till att bérja med berattade bade de intervjuade och Mansson
(1999) att det ar viktigt att underlaget ar hart och stabilt nog for att bara en rullstol.
Gangvagar med mycket l6st grus, grasmattor, och kullersten ar exempel pa daliga
underlag, som kraver mer kraft av rullstolsanvandaren for att ta sig fram eftersom
hjulen sjunker ner eller méter mer motstand. Enligt en av de intervjuade orsakade
aven kullersten obekvama vibrationer i rullstolen nar de korde Gver, precis som hur
en cykel beter sig pa smaskalig kullersten, dar skillnaden &r att rullstolsanvandare
inte har mojlighet att stiga av. De intervjuade féredrog dven asfaltsvdgar over alla
andra material, da det var slatt och hjulen inte riskerade att sjunka eller sladda pa
samma satt som pa andra underlag.

Vidare var gangvagar med sprickor eller hal fran kéldskador inte lika tillgangliga,
da hjulen riskerade att fastna i halen och vélta hela rullstolen. Ett liknande problem
uppstod med farthinder, som kunde vara for branta eller smala sa att bara
framhjulen kom &ver och rullstolen fastnade pa mitten. Varst var det om gropar
bildats dar farthindret tog i marken, da blev lutningen annu mer brant och risken for
en olycka 6kade. Mansson (1999) lyfter dven glas-installationer i marken som ett
hinder, eftersom de skapar oro hos rullstolsanvéndaren for att glaset inte ska kunna
bara dem.

Det fanns aven problem som var arstidsspecifika, sasom oplogade vagar, blét sno,
och is. Med de forsta tva riskerade rullstolen att fastna, och det kravdes mer energi
for att ta sig fram, medan den sista skapade en ojamn yta som gjorde att alla fyra
hjul inte hade kontakt med marken samtidigt och dn en gang riskerade att vélta.
Déremot uppgav tva av de tre intervjuade att om det var for mycket sno eller is ute
stannade de hellre hemma &n forsoka ge sig ut.

Aven hir har landskapsarkitekter mojlighet att paverka, genom att i gestaltningen
exempelvis vilja asfalt istallet for l6sgrus pa de viktigare gangvagarna i en park,
eller spara den mer ojamna kullerstenen till de delar av torget som inte ska betrédas.
Med god forvaltning av redan byggda utemiljoer gar det aven att undvika
bildningen av alltfor stora hal, da speciellt vid farthinder.
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4.4 Qvantade hinder

Det fjarde temat ar bland det svarare for landskapsarkitekter att atgarda, och det ar
ovantade hinder. Med ovantade hinder menas sadant som skrap pa gangvagen,
ovantade vagbyggen, och undermalig plogning av gangvagar for att namna nagra
fa. Manga av de hindren som listats tidigare i denna studie kan vara ovéantade nar
en individ forst stoter pa dem, men i takt med att man blir mer bekant med platsen
lar man sig vilka utemiljéer man kan och inte kan na pa grund av olika hinder.
Representanterna fran RBU uppgav att de ofta besoker samma parker pa sina
utflykter, eftersom de vet att de &r tillgdngliga och kommer fungera. De ovéntade
hinder som menas med detta tema ar sadana som &r helt slumpmassiga. Det gar inte
att forutse att det ska ligga glassplitter pa ens promenad i parken, inte heller kan
man planera kring att en bil plotsligt star parkerad mitt framfor en entré pa torget.
Viégar och planer som vanligtvis fungerar kan ga i kras pa grund av ett ovantat
hinder. Upplevelsen av att stota pa ett hinder ar aldrig behaglig, och tva av tre
intervjuade beréttade att de kénde sig irriterade, nedstdmda, och trétta av att mota
hinder, kanske framst sadana de inte kunnat forutse.

Det kan darfor vara svart att se hur landskapsarkitekten passar in i detta. Eftersom
det inte gar att planera for varje eventualitet, behGver gestaltningen istéllet erbjuda
alternativ. Ett exempel pa det kan vara en gestaltning med flera parallella gangvagar
sa att det alltid gar att komma runt ett hinder, eller ett 6kat antal soptunnor i en park.
Bilforbud ar ett annat exempel, dar avsaknad av bilar minskar risken att de star
parkerade framfor viktiga entréer eller blockerar gatan. Daremot ar det en l6sning
som ska anvandas sparsamt och med omsorg for att inte skapa hindret avstand for
rullstolsanvandare med fardtjanst. Det blir ett sa kallat *wicked problem’, vilket
definieras av Rittel et al. (1973) som ett problem d&r de olika faktorerna saknar
fullstandig information eller motsager varandra, vilket gor att problemet blir svarare
att 16sa. Avstand och bilforbud blir ett sddan, dar deras individuella I6sningar skapar
hinder for den andra. Wicked problems som detta ar inte omojliga att 16sa, men det
kravs djupgaende kunskap och vélvalda kompromisser. Samma princip géller med
ovantade hinder.

4.5 Estetik & tillganglighet

Aterkommande genom studien och intervjuerna blev konflikten mellan en utemiljos
planerade estetik och hur tillgdnglig den var. Val som grusgangar, hdga
trottoarkanter och cortenstal kring grasmattor, samt ojamna plattor eller rotter som
fick sticka upp i vagen ar alla element som fran ett estetiskt perspektiv kan lyfta
platsen och ge den karaktar eller ses som harmlost skrap. Men de intervjuade
papekade att for en rullstolsanvéandare blir estetiken ofta ett hinder som exkluderar
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dem fran att anvanda och uppskatta platsen. Detta tema ar med, inte for att anklaga
landskapsarkitekter for att aktivt vilja utesluta rullstolsanvéndare, utan for att belysa
hur fokuset pa estetik och en unik gestaltning kan leda till att den sociala aspekten
gléms bort, speciellt for de vars perspektiv man sjalv inte ser.

An en gang blir Haraways (1988) teori kring situerad kunskap relevant, da endast
rullstolsanvéandare eller de i néra anknytning verkar vara medvetna om hindren,
medan utomstaende enligt Mansson (1999) inte ser dem. Det blev oerhort tydligt i
intervjuerna, dar de intervjuade forde med sig ett helt annat perspektiv pa utemiljoer
an vad som forvéantades av mig som landskapsarkitekt och icke-rullstolsanvandare.
Det som av gemene person eller landskapsarkitekt skulle avskriva som skrép eller
udda konst blev for rullstolsanvéndare ett avgérande hinder som i vissa situationer
tvingade dem att vanda hem igen och darmed ga miste om social interaktion och
utevistelsens halsofordelar.

| vissa fall kunde d&ven till synes simpla designval utgéra en fara for
rullstolsanvandare. En av de intervjuade berattade om Overgangsstallen, dar
trottoarkanten pa bada sidor blev for hog for att ta sig over med rullstol, och de
fastnade mitt pa vagen tills nagon kunde hjalpa dem. Hade de andra trafikanterna
inte varit uppmarksamma pa situationen hade det kunnat sluta betydligt varre. Aven
inom parker och torg kan det finnas situationer dar otillganglighet medfor fara. Att
skapa tillgangliga utemiljoer for att framja social hallbarhet innebar att minimera
och eliminera hinder, inte bara for att gora utevistelsens halsoeffekter tillgangliga
for alla, utan att dven undvika att skapa riskfyllda situationer. Mansson (1999)
menar att for att na dit behdvs det mer kunskap om tillganglighet och hinder, och
forandringar i gestaltningen sasom att sanka trottoarkanterna, bredda gangvégarna,
och sakra lutningarna, vilka ar till synes banala, men som trots det gor stor skillnad.

4.6 Enerqi

Ett ovéntat tema som uppkom férst under intervjuerna och till stor del saknas i
litteraturen, ar temat energi, bade fysisk och mental sadan. En av de intervjuade
beskrev energi som en begransad resurs, dar alla handlingar och val under en dag
dikterades av hur mycket energi de kostade. Utdver den energi som gar at till alla
dagliga sysslor, hade rullstolsanvandare enligt dem ytterligare en utgift vilken gick
at till att leva med den diagnos eller skada de hade. Enligt dem hade alltsa
rullstolsanvéndare fler "utgifter” vad géller energi én vad de utan rullstol hade.

Aven om energi i sig inte ar ett fysiskt hinder, ar energiforlust en produkt av méten
med hinder, och kan dven ge upphov till en motvilja att ta sig ut. Att stota pa ett
hinder, sérskilt ett ovantat sadant, kostade energi, och &nnu mer energi kostade det
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att forsoka losa situationen. Beroende pa hur mycket energi det skulle kosta och hur
mycket man hade att tillga, valde man enligt intervjupersonen antingen att l6sa det,
ta sig runt, eller aka hem igen. Hade man redan haft en dalig dag kunde ett oférutsett
vagbygge bli sista droppen, och orken helt ta slut.

Vidare uppgav en av de intervjuade att rullstolsanvéndare ibland undviker att se
fram emot nagot ifall att de skulle fa slut pa energi eller stota pa ett hinder pa vagen
dit. Istéllet for att bygga upp forvantningar och sedan bli besviken och utmattad,
var det sakrare alternativet att inte se fram emot det alls. For att uppna den sociala
hallbarhet som Folkhalsomyndigheten (2018) beskriver ska inte orattvisa skillnader
sasom anvandning av rullstol vara avgorande for kvaliteten av en persons liv, och
utemiljéer bor darmed inte kosta mer energi att vistas i bara for att man gor det i en
rullstol.

| forlangningen kostar hinder i offentliga miljéer rullstolsanvéndare mojligheter till
ett gott och uppfyllande liv, da energi som de hade kunnat anvanda for att berika
sin tillvaro istéllet gar at att navigera miljoer som inte ar byggda for dem. Enligt
Kaplan & Kaplans (1989) teori om uppméarksamhetsaterstallning samt Hartig et
als. (2014) begrepp stressreduktion, bor utevistelse i grona miljéer ge mer energi
an de tar, eftersom de erbjuder spontan uppmarksamhet och distans till stressande
faktorer. Att dra sig for att bege sig ut eftersom det kommer kosta energi ar darmed
motsatsen till vad utevistelse borde innebéra enligt dem, och kan ses som dnnu en
form av psykologiskt hinder utéver Bengtssons (2003) trygghet och denna studies
begrepp stimulans. Energikostnaden, och oron 6ver att forlora energi, blir ett hinder
i sig, och leder till att rullstolsanvandare inte far ta del av utemiljons restorativa
egenskaper.
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5. Kritik

Denna studies huvudsakliga svaghet ligger i dess fa intervjuer och forenklade om
an nodvéandiga generaliseringar. Tid har som beskrivet i avsnittet metod begransat
hur manga intervjuer som kunnat genomforas, vilket har lett till att denna studie till
viss del behdvt generalisera for att kunna besvara fragestallningen. Som tidigare
papekat kan inte denna studie fullt ut svara pa vad hinder &r eftersom det fortfarande
behdvs mer forskning. For att kunna gora det kravs fler intervjuer med den
undersokta malgruppen, och att stodbehov tar en storre plats i diskussionen. Som
beskrivet i definitionen av rullstolsanvandare, varierar stodbehovet mellan
individer, vilket gor att det som upplevs som ett hinder for en rullstolsanvandare
inte gor det for en annan. Av den eftersokta malgruppen kunde endast en
rullstolsanvandare intervjuas, vilket har gjort att studien till viss del utgatt fran den
personens stodbehov. Detta avhjalptes genom intervjuer med representanter fran
RBU som tillforde fler perspektiv. Foreningen behdver anpassa sig efter sina
medlemmars funktionsvariationer och stodbehov nar de planerar aktiviteter, vilket
bidrog med ett mer nyanserat perspektiv. Det ar daremot fortfarande mojligt att
vissa hinder missades, vilket skulle vara en, om mycket mindre, risk dven om
studien innefattade hundra intervjuer. Manniskor &r komplexa, inte minst
rullstolsanvandare, och stéller olika krav pa sin omgivning. En viss grad av
generalisering ar darmed nodvandig for att kunna diskutera hinder och
tillganglighet.

Vidare, sa ar de teman som lyfts i denna studie fargade av min roll som
landskapsarkitekt i kombination med denna studies syfte. Precis sa som Haraway
(1988) beskrev att rullstolsanvéndare besitter situerad kunskap, har dven jag som
skribent och landskapsarkitekt en annan situerad kunskap. Skillnaden i hur jag ser
utemiljoer jamfort med hur rullstolsanvéandare ser dem blev uppenbart bade i temat
energi, men &ven i diskussionen kring estetik & tillganglighet, dar min infallsvinkel
missade de hinder som de intervjuade beskrev. Det &r ddrmed inte omgjligt att jag
missforstatt det de intervjuade beskrev, dven om risken &r liten da missforstand
under intervjuerna lostes genom foljdfragor.

Eftersom studien undersokte fysiska hinder kom syftet aven att paverka urvalet av
information fran intervjuerna. Vissa delar var inte relaterade till en plats fysiska
gestaltning, eller sad var de for komplicerade och battre lampade for
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samhallsvetenskapen att undersdka. Det galler framst det psykologiska hindret
trygghet, som ar en kombination av den fysiska miljon och radande samhéllsklimat,
men dven stimulans var svart att underséka inom den tidsram som studien gavs. Av
intervjuerna och litteraturen att doma ar rullstolsanvandares krav pa mental
stimulans densamma som de utan rullstol, men deras krav pa fysisk stimulans ar
annorlunda. An en géng kravs det mer forskning, badde med en bredare
fragestallning, fler intervjuer, och en storre malgrupp. Fortsatta samtal och
kunskapsutbyten med rullstolsanvédndare &r oumbérliga for arbetet med
tillganglighet och social hallbarhet.
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6. Slutsats

Syftet med denna studie var att svara pa vilka hinder det finns for rullstolsanvandare
i offentliga torg och parker samt att forsta hur hinder &r ett problem for social
hallbarhet med avseende pa jamlika samhallen utan orattfardiga skillnader. Det
visade sig under studiens gang att trots att det finns manga begrepp som beskriver
hinder och deras relation till halsa och utevistelse, sa saknas det fortfarande en del
kunskap kring upplevelsen av hinder for rullstolsanvandare. Bade Kaplan & Kaplan
(1989) samt Hartig et al. (2014) saknade det som Haraway (1988) beskrev som
situerad kunskap fran med rullstolsanvéandare, vilket blev tydligt i temat energi samt
estetik & tillganglighet dar dessa hinder var néstintill osynliga i teorierna. Det
saknas en djupgaende forstaelse for rullstolsanvandares situation, vilket gjorde att
teorierna ofta missade temat energi och kunde beskriva hinder men inte forklarar
det bakomliggande problemet. Undantaget ar Mansson (1999) som med hjalp
situerad kunskap fran rullstolsanvandare till viss del kunde forklara denna
bakomliggande faktor och motivera varfor tillganglighet ar nagot som kravs for
social hallbarhet. Som beskrivet i bakgrunden saknar dock Mansson (1999) begrepp
for att kategorisera hindren, vilket leder till att det blir svart att skapa sig en
overblick av tillgangligheten och darmed atgarda dem. For att forsoka atgarda
denna kunskapsbrist kombinerade denna studie de olika teorierna och begreppen
med varandra, och anvande intervjuer for att fa fram den situerade kunskapen hos
rullstolsanvandare. Detta resulterade i temat energi, vilket visade sig vara
forklaringen till varfor hinder &r ett problem.

Hinder, och i forlangningen bristande tillganglighet, kostar rullstolsanvéndare deras
energi samtidigt som det exkluderar dem fran offentliga utemiljoer. Energibristen
begrénsar deras liv och gor att de inte fullt ut kan ta del av utemiljéer och dess
associerade halsoeffekter, vilket pa sikt skadar dem och deras hélsa &nnu mer. Det
uppstar en ond cirkel dar tillgangligheten i offentliga utemiljéer enligt Mansson
(1999) maste korrigeras for att rullstolsanvandare ska ges samma mojligheter att
delta i samhéllet som de utan rullstol. Kaplan & Kaplans (1989) restorativa
utemiljéer och den uppméarksamhets-aterstallning som kan ske dar maste vara
tillganglig for alla i samhéllet for att rullstolsanvandare ska ha samma mojlighet till
god hélsa och livskvalitet, och i forlangningen for att samhallet ska uppna den
malbild av social hallbarhet som Folkhalsomyndigheten och Agenda 2030 har satt

upp.
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Energi kunde &ven bli ett hinder i sig. De intervjuade beskrev hur de behdvde
gardera sig och vaga sina handlingar pa en vag for att se om energikostnaden var
vart priset, och att det ibland inte var vart att ge sig ut eftersom de forlorade mer
energi &n vad de fick tillbaka. Energi blev darmed i denna studie ett psykologiskt
hinder, samtidigt som det besvarar hur hinder &r ett problem for social hallbarhet
med avseende pa jamlika samhéllen utan oréttfardiga skillnader. Den hdégre
energikostnaden for rullstolsanvéndare &ar en orattfardig skillnad, som begransar
och dikterar deras liv nar de standigt maste se 6ver sina val och energitillgang.

Det ar genom kunskap om upplevelse-dimensionen av bristande tillgdnglighet och
forstaelse for temat energi, bade som psykologiskt hinder och begransad resurs,
som det blir mgjligt att arbeta mot 6kad tillganglighet for mer socialt hallbara
samhallen. Landskapsarkitekter har genom sin yrkesroll mgjlighet att atgarda samt
undvika att konstruera nya fysiska hinder. For det kravs det enligt Mansson (1999)
samarbete med rullstolsanvandare sa att deras situerade kunskap blir en del av
processen, men dven en insikt om att manniskor, oavsett sina forutsattningar, vill ta
del av offentliga utemiljoer. Till synes sma andringar kan enligt Mansson (1999)
gora stor skillnad om de anvénds pa ratt satt, och kan forbéattra bade livskvaliteten
och den fysiska och psykiska hdalsan hos rullstolsanvéndare. Tillganglighet &r
nodvandigt om samhallet ska uppna social hallbarhet déar alla, oavsett sina
forutsattningar, kan leva ett gott liv med god hélsa.

Att uppna tillganglighet &r en komplex process, som involverar fysiska hinder i
miljon lika mycket som det gor psykologiska hinder, men som bada maste l6sas for
att det ska vara mojligt. Denna studie har framst undersokt den fysiska
dimensionen, dar det visade sig finnas ett samband mellan denna och den
psykologiska dimensionen. Mer forskning, bade om fysiska och psykologiska
hinder &r nodvandig, och det & mojligt att den psykologiska delen paverkar
rullstolsanvéandares vistelse i utemiljéer mer &n vad som tidigare trotts. Det &r dven
av intresse att narmare undersoka hur ungdomar och barn med rullstol paverkas av
bade god och bristande tillganglighet, da Mansson (1999) menade att denna grupps
behov skiljer sig en aning fran andra rullstolsanvandare. Genom att tidigt i
processen planera efter tillganglighet, inte bara for rullstolsanvandare utan &ven for
andra minoritetsgrupper i samhallet gynnas fler, inte bara de som behdver
lésningarna. Precis som Lars Lindberg (Mansson 1999) skriver, sa vill
rullstolsanvandare endast att de ska ges samma mojligheter som alla andra, och
denna énskan maste infrias for att samhallet ska uppna den sociala hallbarheten
utan orattvisa skillnader som efterfragas. Otillganglig gestaltning ska inte vara en
begransande faktor pa rullstolsanvandares liv, speciellt inte da losningarna ar
manga och inom en landskapsarkitekts formaga att atgarda.
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Bilaga 1 - Intervjuguider

Bilagorna nedan &r de intervjuguiden som anvéndes under intervjuerna. Eftersom
intervjuerna genomfordes med bade den undersokta malgruppen och representanter
fran RBU, skiljer sig fragorna at.

1:a RBU-Representanter

o Kan ni berétta lite kort om er forening och vilket mal ni har? Vad for sorts
aktiviteter arrangerar ni, och hur jobbar ni for att informera om
rorelseforhinder i samhéllet?

e Vilken terminologi anvénder ni for att beskriva barn och ungdomar med
rorelseforhinder? Gor ni skillnad pd begreppen “person med rorelsehinder”
och “en rorelseforhindrad person”, samt begreppen “funktionsnedséttning”
och “funktionsvariation”? Anvéander ni nagra andra dn dem?

o Vilka hjalpmedel finns det att tillgd? Vilka ar vanligast inom er forening?
Vad innebér det att ha en personlig assistent, och hur ser deras uppgifter ut?

e Hur planerar ni besdk/utomhusaktiviteter? Brukar ni besdka parker eller
torg, och vad var avgorande i det beslutet? Finns det platser ni undviker for
att de &r otillgangliga, och kan ni ge nagra exempel? Kan ni ge exempel pa
platser som ni besoker ofta?

e Vad skulle vara den perfekta parken eller torget att besoka om man anvénder
rullstol eller liknande hjalpmedel?

o Kan ni ge nagra exempel pa situationer eller lésningar som fungerar bra?

e Vad skulle vara den sémsta utformningen av ett torg eller en park for de
med rullstol eller liknande hjalpmedel?

o Kan ni ge nagra exempel pa situationer eller element som stor?

o Finns det nagra problem som ar arstidsspecifika?
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e Om man &r ute pd promenad och stéter pa ett hinder, hur 16ser man det da?
e Hur tror du att man upplever hinder nar man anvénder sig av rullstol?

e Har ni nagra forslag pa forbattringar eller nagot ni tycker
landskapsarkitekter behover veta for att gora torg och parker mer
tillgangliga?

o Finns det nagot som du vill tillagga eller nagon ytterligare aspekt som du
vill att jag tar med mig i mitt arbete?

Pastaende: En bra vag for rullstol ar som en bra bilvég i det att den inte lutar
for mycket i sidled, inte har hal, och ar gjord av ett stadigt material.

Pastaende: Man vill veta om innan ifall en plats ar tillganglig eller inte.

1:b Undersokt malgrupp
e Hur och i vilka miljoer anvander du rulistol?

e Har du nagon preferens kring vilka begrepp som anvands for att benamna
rullstolsanvandare/rullstolsburna?

o Vilka hjalpmedel finns det att tillga?

e Vad skulle vara den perfekta parken eller torget att beséka om man anvénder
rullstol eller liknande hjalpmedel?

e Kan du ge nagra exempel pa situationer eller I6sningar som fungerar bra?

e Vad skulle vara den sdémsta utformningen av ett torg eller en park for de
med rullstol eller liknande hjalpmedel?

o Kan du ge nagra exempel pa situationer eller element som stor?

e Finns det nagra problem som é&r arstidsspecifika?

e Om man &r ute pd promenad och stéter pa ett hinder, hur 16ser man det da?
e Hur upplever du méten med hinder?

e Har du nagra forslag pa forbattringar eller nagot du tycker
landskapsarkitekter behover veta for att gora torg och parker mer
tillgangliga?
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o Finns det nagot som du vill tillagga eller nagon ytterligare aspekt som du
vill att jag tar med mig i mitt arbete?

Pastaende: En bra vag for rullstol & som en bra bilvdg i det att den inte lutar
for mycket i sidled, inte har hal, och &r gjord av ett stadigt material.

Pastaende: Man vill veta om innan ifall en plats ar tillganglig eller inte.
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Bilaga 2 - Samtyckesblanketter

Bilagorna nedan &r de samtyckesblanketter som skrevs under for intervjuerna.
Eftersom intervjun med den eftersokta malgruppen hanterade kansliga
personuppgifter ar de tva blanketterna olika.

2:a RBU-Representanter

Samtycke och information for deltagande och
personuppgiftsbehandling i studentarbete vid SLU

Néar du samtycker till att deltaga i studentarbetet Landskapsarkitektur och
tillganglighet i offentliga miljoer (preliminér titel) inneb&r det att Sveriges
lantbruksuniversitet (SLU) behandlar dina personuppgifter. Att ge SLU ditt
samtycke ar helt frivilligt, men utan behandlingen av dina personuppgifter kan inte
studentarbetet genomforas. Denna blankett syftar till att ge dig all information som
behdvs for att du ska kunna ta stélining till om du vill ge ditt samtycke till att deltaga
i studentarbetet och till att SLU hanterar dina personuppgifter eller inte.

Deltagande i studien &r helt frivilligt och behandlingen av dina personuppgifter sker
med stod av den rattsliga grunden samtycke. Du kan nar som helst aterkalla ditt
samtycke utan att ange orsak, vilket dock inte paverkar den behandling som skett
innan aterkallandet. SLU &r ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter, och
du nar SLUs dataskyddsombud pa dataskydd@slu.se eller via 018-67 20 90. Din
kontaktperson for detta arbete ar student: Anna Andersson, aaan0016@stud.slu.se.
Du kan ocksa kontakta handledaren: Sara Westerdahl, sara.westerdahl@slu.se.

Vi samlar in foljande uppgifter om dig: arbetet i féreningen och erfarenheter av
hinder i offentliga miljéer. Intervjun spelas in via zooms inspelningsfunktion, och
kommer ligga till grund for arbetet. Andamalet med behandlingen av dina
personuppgifter ar att SLUs student ska kunna genomfdra sitt studentarbete
Landskapsarkitektur och tillganglighet i offentliga miljoer med god vetenskaplig
kvalitet. Dina personuppgifter kommer ej dverforas till andra organisationer eller
foretag utanfor SLU.

Dina personuppgifter kommer att lagras till dess studentarbetet godkants och
betyget har registrerats i SLUs studieregister. Uppgifterna kommer darefter gallras.
Uppgifter du lamnar kan komma att anvéndas i vidare forskningssyfte och lagras i
sa fall av SLU enligt gangse forskningsmetod.
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Om du vill lasa mer information om hur SLU behandlar personuppgifter och om
dina rattigheter kan du hitta den informationen pa www.slu.se/personuppgifter. Du
har enligt lag ratt att under vissa omstandigheter fa dina uppgifter raderade, rattade,
begransade och att fa tillgang till de personuppgifter som behandlas, samt ratten att
invédnda mot behandlingen. Om du har synpunkter kan du kontakta integritets- och
dataskyddsfunktionen: dataskydd@slu.se. Du kan vanda dig med klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten, imy@imy.se eller 08-657 61 00. Du kan l&dsa mer
om Integritetsskyddsmyndighetens tillsyn pa http://www.imy.se/.

O Jag samtycker till att deltaga i detta studentarbete och till att SLU behandlar
personuppgifter om mig pa det satt som forklaras i denna text, inklusive kansliga
uppgifter om jag lamnar sadana.

Underskrift Plats, datum

Namnfértydligande

2:b Undersokt malgrupp

Samtycke och information for deltagande och
personuppgiftsbehandling i studentarbete vid SLU

Né&r du samtycker till att deltaga i studentarbetet Landskapsarkitektur och
tillgdnglighet i offentliga miljéer (preliminér titel) inneb&r det att Sveriges
lantbruksuniversitet (SLU) behandlar dina personuppgifter. Att ge SLU ditt
samtycke ar helt frivilligt, men utan behandlingen av dina personuppgifter kan inte
studentarbetet genomfodras. Denna blankett syftar till att ge dig all information som
behdvs for att du ska kunna ta stéllning till om du vill ge ditt samtycke till att deltaga
I studentarbetet och till att SLU hanterar dina personuppgifter eller inte.

Deltagande i studien &r helt frivilligt och behandlingen av dina personuppgifter sker
med stod av den rattsliga grunden samtycke. Du kan nar som helst aterkalla ditt
samtycke utan att ange orsak, vilket dock inte paverkar den behandling som skett
innan aterkallandet. SLU &r ansvarig for behandlingen av dina personuppgifter, och
du nar SLUs dataskyddsombud pa dataskydd@slu.se eller via 018-67 20 90. Din
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kontaktperson for detta arbete ar student: Anna Andersson, aaan0016@stud.slu.se.
Du kan ocksa kontakta handledaren: Sara Westerdahl, sara.westerdahl@slu.se.

Vi samlar in féljande uppgifter om dig: dina erfarenheter och upplevda exempel pa
hinder i offentliga utemiljoer. | och med att studien baseras pa erfarenheter av
anvandningen av rullstol eller liknande hjalpmedel kommer dina insamlade
uppgifter vara sa kallade kansliga halsouppgifter. Detta staller hoga krav pa
sakerhetsatgarder vad géller hantering av dina uppgifter, s som att uppgifternas
lagringsyta ska vara tryggad utan risk for tilltrdde av obehériga. Dessa
sakerhetsatgarder ~ kommer  foljas.  Intervjun spelas in via zooms
inspelningsfunktion, och kommer ligga till grund for arbetet. Andamalet med
behandlingen av dina personuppgifter ar att SLUs student ska kunna genomfora sitt
studentarbete Landskapsarkitektur och tillganglighet i offentliga miljéer med god
vetenskaplig kvalitet. Dina personuppgifter kommer ej 6verforas till andra
organisationer eller foretag utanfor SLU.

Dina personuppgifter kommer att lagras till dess studentarbetet godkénts och
betyget har registrerats i SLUs studieregister. Uppgifterna kommer dérefter gallras.
Uppgifter du lamnar kan komma att anvéndas i vidare forskningssyfte och lagras i
sa fall av SLU enligt gangse forskningsmetod.

Om du vill l&sa mer information om hur SLU behandlar personuppgifter och om
dina rattigheter kan du hitta den informationen pa www.slu.se/personuppgifter. Du
har enligt lag ratt att under vissa omstandigheter fa dina uppgifter raderade, rattade,
begransade och att fa tillgang till de personuppgifter som behandlas, samt rétten att
invédnda mot behandlingen. Om du har synpunkter kan du kontakta integritets- och
dataskyddsfunktionen: dataskydd@slu.se. Du kan vanda dig med klagomal till
Integritetsskyddsmyndigheten, imy@imy.se eller 08-657 61 00. Du kan l&asa mer
om Integritetsskyddsmyndighetens tillsyn pa http://www.imy.se/.

O Jag samtycker till att deltaga i detta studentarbete och till att SLU behandlar
personuppgifter om mig pa det satt som forklaras i denna text, inklusive kansliga
uppgifter om jag lamnar sadana.

Underskrift Plats, datum

Namnfértydligande
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Publicering och arkivering

Godkanda sjéalvstandiga arbeten (examensarbeten) vid SLU publiceras elektroniskt.
Som student &dger du upphovsratten till ditt arbete och behdver godkéanna
publiceringen. Om du kryssar i JA, sa kommer fulltexten (pdf-filen) och metadata
bli synliga och s6kbara pa internet. Om du kryssar i NEJ, kommer endast metadata
och sammanfattning bli synliga och sékbara. Aven om du inte publicerar fulltexten
kommer den arkiveras digitalt. Om fler &n en person har skrivit arbetet géller
krysset for samtliga forfattare. L4s om SLU:s publiceringsavtal héar:

e https://www.slu.se/site/bibliotek/publicera-och-analysera/reqistrera-och-
publicera/avtal-for-publicering/.

JA, jag/vi ger harmed min/var tillatelse till att foreliggande arbete publiceras
enligt SLU:s avtal om dverlatelse av ratt att publicera verk.

[0 NEJ, jag/vi ger inte min/var tillatelse att publicera fulltexten av foreliggande
arbete. Arbetet laddas dock upp for arkivering och metadata och sammanfattning
blir synliga och stkbara.
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