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Sammandrag

Kevin Lynch menar att en god stad ar latt att minnas och att det med latthet gar att forestalla sig hur
stadens olika delar hanger ihop. Denna uppsats behandlar forstaelsen for hur stadsrum navigeras,
minns och aterberattas. Vara tidigare erfarenheter och individuella egenskaper paverkar hur vi
uppfattar staden. Genom vara sinnen och insamlad information laser vi av stadselement i form av
utmarkande landmarken, platsers identitet, kontraster, rorelsefléden, upprepade strukturer och
naturliga landformer. Vi dras dit méanniskor rér sig, monster hjalper oss att sortera information och
speciell utformning lagger vi latt pa minnet.

Kopplats till var lokaliseringsforméga ar olika typer av nervceller i hjarnan som tillsammans bygger
upp en mental karta. Hur vi kan aterberétta var inre karta testas i en undersokning dar malmaobor
fick rita sin egen bild av staden. Resultatet visade att det som visualiserades stérst och med mest
detaljrikedom var platser med positiv betydelse, storre landmarken, enhetliga omraden och ett
forenklat vagnét med noder. Informationen kan ge en viktig bild av de boendes anvéndning av staden
eller mindre delomrdden sd som parker och torg. Insamlingen och sammanstillningen av
medborgares mentala kartor ar dock tidskravande. Vid insamling av stdrre mangder data &r det
fordelaktigt om informationen &r i samma skala och har en specifik geografisk plats.

Nyckelord: orienterbarhet, mental karta, Kevin Lynch



Abstract

Kevin Lynch believes that a good city is easy to remember and that it is easy to imagine how
different parts of the city are connected. This essay deals with our understanding of how urban
spaces are navigated, memorized and retold. Our previous experiences and individual characteristics
affect our perception of a city. Through our senses and information, we interpretate urban elements
in the form of distinctive landmarks, a sense of place, contrasts, movement flows, repeated structures
and natural landforms. We are drawn to places where other people move, patterns help us sort
information and we easily remember special designs.

Linked to our ability to locate ourselves are different types of nerve cells in the brain that together
build up a mental map. How we can retell this mental map is tested in a survey where residents of
Malmo were asked to draw their own picture of the city. The result showed that what was visualized
the biggest and with the most detail was places of positive significance, larger landmarks, uniform
districts and a simplified network of roads with nodes. The information can provide an important
picture of the residents' use of the city or smaller sub-areas such as parks and squares. However,
collecting and compiling mental maps is time consuming. When collecting larger amounts of data,
it is advantageous if the information is in the same scale and has a specific geographical location.

Keywords: legibility, mental map, Kevin Lynch
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Forestall dig att du blir stoppad pa gatan av en forbipasserande som fragar dig om
en vagbeskrivning. Du kéanner till staden val och dvervéger vilken vdg som &r
snabbast, kortast, trevligast och enklast att beskriva. Efter ditt forsta intryck av den
andra personen gor du dven en snabb bedémning av vilka objekt denna person har
hort talas om utifran alder och om det &r en turist eller stadsbo.

Figur 1. Hur vet jag vart jag ska och var jag ar?

Mysteriet bakom hur vi klarar av att navigera var omvarld har lange fascinerat mig,
som sa manga andra. Manniskan har skapat allt ifran instrument for att navigera
efter stjarnhimlen till tvadimensionella kartprojektioner till datorer som raknar ut
den snabbaste rutten. Utan redskap har alla genom tiden burit med oss var inre
mentala karta 6ver hur vérlden hanger ihop. Denna mentala karta bygger vi upp
over tid med information som vi sjélva selektivt upplevt samt fatt berattad. Mellan
de platser vi besoker ofta har vi olika flexibla vagval. Vissa omraden i var
omedelbara narhet saknas helt fran vart medvetande. Samtidigt som vi fran
rapporteringar i media eller detaljerade platsbeskrivningar i fiktiva bdcker kan
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visualisera kartor 6ver avlagsna platser eller platser som inte ens existerar i denna
verklighet.

Utgangspunkten for denna uppsats &r en huvudteori inom omradet av Kevin Lynch.
Lynch menar att en god stad &r latt att minnas och latt att forsta hur olika delar
hénger ihop. Han menar att en mental karta av stdder kan forenklas till fem
kategorier: strak, noder, enhetliga omraden, granser och landmarken. | denna
uppsats anvands Lynch’s och andras teorier for att fa en fordjupad forstaelsen for
hur stadslandskap upplevs, minns och aterberattas.

1.2. Syfte och mal

Denna uppsats syftar till att fordjupa forstaelsen for hur urbana landskap upplevs,
minns och aterberéttas.

Malet for uppsatsen ar att beskriva vilka faktorer som paverkar orienterbarhet av
urbana landskap. Vilka sociala, ekonomiska och ekologiska resultat god
orienterbarhet har for en stad. Visa exempel pa hur manniskors mentala kartor kan
visualiseras och hur de kan anvandas som metod for medborgardeltagande inom
stadsplanering.

1.3. Fragestallning

Hur navigerar ménniskor i stader?
Hur aterberattar manniskor sina mentala kartor av stader och hur kan denna
information anvéndas inom landskapsarkitekturyrket?

1.4. Metod och material

Uppsatsens metod &r en litteraturstudie samt en undersokning.

Litteraturen &r vald utefter att den ber6r @mnen som stadsdesign, navigation,
kognition, minne och medborgardeltagande i stadsplanering. Utgangs teorin for
denna rapport &r Kevin Lynch “The Image of the City” fran 1960. Lynch teorier
stalls mot och backas upp av litteratur fran andra klassiska forfattare inom
landskapsarkitekturamnet: Bill Hillier, Jan Gehl och Gordon Cullen. Da
amnesomradet ar tvarvetenskapligt refereras dven litteratur, vetenskapliga artiklar
och rapporter inom miljépsykologi, kognitiv psykologi och neuropsykologi.
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Undersokningen gar ut pa att malmaobor ritar sin mentala karta dver staden, utan att
titta pa fysiska kartor. Varje person far ett vitt A3 papper, valfria pennor och tid for
att visualisera sin mentala karta. Efterat far deltagarna besvara féljdfragor om sitt
tillvagagangssatt. Likheter och skillnader mellan de mentala kartorna och verkliga
kartor analyseras.

1.5. Disposition

Resultatet &r indelat i tre delar.

2. Teori om var navigation. En teoretisk bakgrund med tre olika synvinklar pa hur
manniskor navigerar och memorerar sin omgivning.

3. Orienterbarhet. En definition av begreppet orienterbarhet och beskrivning av
olika paverkande faktorer.

4. Mental karta. En definition och bakgrund av begreppet mental karta samt en
undersdkning med visuella exempel.

1.6. Avgransning

Denna studies fokus ligger pa det urbana landskapets utformning som paverkar den
gaende vanliga manniskans formaga att orientera sig. Utgangspunkten &r en
landskapsarkitekts perspektiv for att forsta och skapa godare orienterbarhet i stader.
Fotgangarens perspektiv tolkas som mest relevant ur ett stadsbyggnads perspektiv
och behandlas i majoriteten av tidigare studier inom omradet. Uppsatsen beror inte
tekniker for den enskilda maénniskan att hitta battre eller professionella
minnestekniker som till exempel taxichaufforer anvander for att memorera stader.
Uppsatsen tar inte upp digitala hjalpmedel eller kartlasning, vilket i sin tur kan vara
grunden for vidare studier.
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2. Teori om var navigation

2.1. Kevin Lynch; The image of the city

Kevin Lynch (1918-1984) var en amerikansk stadsplanerare och forfattare. Hans
mest framstadende bok “The image of the city” publicerades 1960 och har kommit
att bli grundlaggande litteratur inom landskapsarkitekturutbildningen och grunden
for en valanvand analysmetod.

“A legible cityscape possesses a high degree of imageability” Kevin Lynch, 1960

Tva begrepp som Lynch anvander for att utvardera en stad &r ’legibility’ och
’imageability’. Legibility (6vers.: lasharhet) motsvarar hur latt det ar att forsta var
du &r och hur staden hénger ihop. Imageability (6vers.: forestallbarhet) motsvarar
hur latt det ar att minnas staden och om det gar att framkalla en mental bild av den.
Lynch menar att manniskor orienterar sig med hjélp av en mental karta. Din mentala
karta byggs upp allt eftersom du utforskar nya omraden. Orienterings processen nar
du l&r kdnna en ny stad beskrivs i fyra faser.

ta
i

Figur 2. Orienterings processens fyra faser:

1. Forst kénner du till enskilda punkter omgivna av ett tomrum.

2. Snart far du en uppfattning for hur punkterna ligger i relation till varandra och ungefarliga
avstand. Du vet i vilken riktning du bor g& men inte vagen dit.

3. Efter ett tag lar du kanna strak och vart vagar leder. Mellan det kanda finns det fortfarande
luckor med outforskad mark.

4. Till sist kan du rora dig fritt i staden. Du kan ta flexibla vagval och &r familjar med miljon.
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Den mentala kartans bestandsdelar kategoriserar Lynch i fem olika element: strak,
nod, enhetligt omrade, grans och landmarke (Gvers.: path, node, district, edge,

landmark).

/_/"

- Strak

En led manga manniskor anvander vilket resulterar i
rérelse. Beroende pa mangden rorelse kan de delas in i
huvudstrak och mindre strak. Strak ar ibland bundna till
specifika transportsatt och saledes kan exempelvis en
motorvég bade vara ett strak for motorfordon och en gréns
for fotgangare.

Exempel i Malmo: Sodra Forstadsgatan, cykelvagen langs
Ribersborgsstranden.

- Nod

En motespunkt dar rorelser korsas, ofta i korsningar av
strdk. | noder dar olika transportsétt korsas kravs en okad
uppmarksamhet for att gora beslut, vilket resulterar i att du
lagger mérke till mer utav platsens utformning.

Exempel i Malmo: Gustav Adolfs torg, Malmo
Centralstation.

- Enhetligt omrade

Ett omrade eller stadsdel med enhetlig karaktr.
Enhetligheten kan utgdras av liknande arkitektur,
anvandning, homogen befolkning, byggnadsar osv. Ett
segregerat omrade kan skapa tomrum i utomstaendes
mentala kartor medans vissa staders karaktaristiska
enhetliga omraden utgor en stor del av stadens
orienterbarhet.

Exempel i Malmo: Vastra hamnen, Rosengard, Svagertorp.

- Grans

En linjar uppdelning mellan ett omrade och ett annat.
Skapar tydliga avgrénsningar i utkanten av enhetliga
omraden eller begransar stadens utbredning. Beroende pa
hur bra kopplingar det finns igenom gransen sa kan den vara
en sOm eller en barriar.

Exempel i Malm@: vattenkanten, yttre- och inre ringvéagen.
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- Landmarke

Ett framtradande objekt med minnesvérd utformning. Kan
refereras till i vagbeskrivningar sasom kyrktorn eller ett
krokigt stort trad. Landmarken kan vara stora och synas pa
langt hall, mindre lokala eller personliga.

Exempel i Malmé: Turning Torso, statyn pa
Mollevangstorget.

00&0

Figur 3. Strak, nod,
enhetligt omrade,
grans, landmarke.
(Skiss av Norberg

inspirerad av Lynch)

2.2. Bill Hillier; Space syntax

Konfiguration ar en term inom bade fysisk och digital arkitektur och syftar pa hur
olika platser forhaller sig till varandra. Begreppet space syntax, som analyserar
manniskors rorelsemonster i stader, togs fram i borjan av 1980-talet av en
forskningsgrupp ledd av den brittiska arkitekturforskaren Bill Hillier vid University
College London och presenterades 1996 1 “Space is the Machine: A Configurational
Theory of Architecture”. Hilliers konfigurations teori behandlar sambandet mellan
rummets egenskaper och ménniskans beteende i bebyggelsens helhet. Space syntax
kan anvéndas for att forutsaga méanniskors anvandnings intensitet av gator beroende
pa stadsrums inbordes relationer utan att ta hansyn till avstand och form.

’Integration’ handlar om hur manga rum som behdver passeras for att na det
bortersta rummet. En ’integrated’ struktur har ett grunt monster medan ett
’segregated’ system har ett djupt monster. | figur 4 har A ett djupt monster dér du
gar igenom 8 rum for att na det bortersta rummet. B har ett grunt monster dar 4 rum
behover passeras for att na det bortersta rummet. Stadens rorelsemonster hanger
ihop med detta da en central plats med goda forbindelser ar ofta livligare &n en
perifer plats med fa forbindelser.

’Permability’ handlar om hur manga méjliga vagval det finns mellan rum. | figur 4
har B en tradstruktur, om du gar vilse behover du backa till stammen for att hitta
nésta gren. C i sin tur har en rutnatsstruktur med fler véagval. Det ar fordelaktigt
med fler vagval eftersom de ger mojlighet till flexibilitet.
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Figur 4. Den potentiella anvandningen av rummen i A B C skiljer sig beroende pa hur de ar
ihopkopplade, &ven om alla ar kvadrater. Hillier menar att konfiguration &r viktigare an form.
(skiss av Norberg inspirerad av Hillier)

2.3. Hjarnans positioneringssystem

Hur orienterings processen fungerar i hjarnan forskas det om och pa senare ar har
det skett stora framsteg. 2014 ars Nobelpris i fysiologi eller medicin tilldelades John
O’Keefe samt May-Britt Moser och Edvard Moser for deras upptackter av celler
som skapar positioneringssystem i hjarnan. Deras upptackter har kallats hjarnans
inre GPS och hjalper oss forsta hur hjarnan orienterar
och minns omvarlden. Den mesta forskning har utforts
pa rattor men samma monster har nyligen rapporterats i
manniskohjarnor (Jacobs et al, 2010).

Place cel

Fyra olika typer av nervceller har kopplats till var
lokaliseringsformaga; place cells, grid cells, boundary
cells och head direction cells. O’Keefe upptackte 1971
nervceller i omradet hippocampus i hjarnan som han
kallar for “place cells”. Dessa celler aktiveras pd en
specifik punkt fran sensorisk input fran en familjar
omgivning, place cells pa annan punkt aktiveras av input
fran en annan omgivning (O’Keefe and Nadel, 1978).
Paret Moser upptickte 2005 “grid cells” 1 hjdrnans Figur5. Nervceller kopplade
entorhinal cortex som gréansar till hippocampus. Grid il var lokaliseringsférmaga
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cells utgdr positioner och tillsammans skapar de koordinatsystem i ett hexagonalt
monster. Dessa monster finns i olika skalor fran lokalt till globalt (Moser et al,
2015). Boundary cells aktiveras langs rummets vaggar (Moser et al, 2015). Head
direction cells signalerar i vilken riktning huvudet &r véant (Taube et al, 1990).
Tillsammans bygger dessa olika typer av nervceller upp en kognitiv karta éver den
yttre omgivningen. Det ar dessa delar av hjarnan som skoter var
lokaliseringsformaga och gor det mojligt att hitta fran en plats till en annan.

Majoriteten av forskningen ar utford i rum dar rattor letar efter mat. Det har dven
utforts studier i virituella stader, vilket mer liknar den variation som en stad ger.
(Burgess et al, 2002) Miljon i first person-shooter spel har stadats upp for att likna
en normal stad och testpersoners hjarnaktivitet har matts. Forskningen studerade
inte vad i omgivningen som skapade storst aktivering i hjarnan. | framtida
experiment hade olika virtuella miljéer kunna undersokas utefter hur staders
utformning paverkar hjarnaktivitet. Till exempel de olika faktorer for orienterbarhet
som presenteras under rubrik 3 i denna uppsats.

2.4. Sammanfattning — Teori om var navigation

"The Image of the City’ publicerades pa 60-talet men bokens inflytande pa
stadsplanering har hallit i sig till idag. Det ar &nda vart att namna i vilken kontext
stadsplanering var i da boken skrevs. paradigm byggen av motorvagar, fornyande
av stadskarnor efter krig, arkitektur ideologier var futurism modernism brutalism.
Malet med en orienterbar stad ar alltsa inte ett Gppet modernistiskt landskap dar ens
destination syns pa langt hall. Lynch menar att granser ar viktiga for att inte se
allting med det samma, att Iamna rum for upptackande. Hur lattillganglig platsen &r
beror pa vem betraktaren ar. En oorganiserad plats kan verka forvirrande for
besdkare medan den upplevs begriplig for en stadsbo som lart kdnna platsen éver
tid.

Lynch och Hillier har tva olika infallsvinklar pa orienterbarhet men bada enas i att
rorelse utgor stadens liv. Hilliers svar for anledningen till ménniskors rorelse &r
véagarnas sammankoppling och “integration”. Lynch svar pa till vad som styr
maéanniskors roérelse ar manniskors bild av staden och miljons utformning. Varken
Lynchs eller Hilliers metod ar kvalitativ. De konstaterar att det &r ett strak eller en
huvudgata men svarar inte i sig pa om det ar ett bra strak eller en bra huvudgata.

Enligt Hillier ar den ideala stadsstrukturen en rutnatsstruktur, vilket innebar manga
mojliga vagval. Lynch har ett liknande tank i att d&ven enhetliga omraden bor vara
vél lankade till omgivningen eftersom segregerade omraden skapar tomrum i
manniskors mentala kartor.
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Hjarnan positioneringssystem &r aningen svart att likna med stadsplanering an sa
ldange. De olika positioneringscellerna visar att den mentala kartan, som Lynch
beskriver, finns och hur den lagras i hjarnan. Men det kravs vidare forskning for att
veta vilka stimuli fran en stadsstruktur som skapar storst aktivering av cellerna.
Men en likhet mellan forskningen inom hjarnaktivitet och konfiguration &r
anvéandningen av presentationsmetoden heatmap. Bade Hillier (1996) och O’Keefe
(1978) anvander de rod-bla kartorna for att visualisera intensitet. Inom
konfiguration representerar rott hdg “integration” av vagar och inom hjarnaktivitet
representerar rott hog aktivitet av neuroner.
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3. Orienterbarhet

3.1. Definition

Om det ar latt att ge en vagbeskrivning ar miljon ofta lattorienterad. Orienterbarhet
ar inte definierat varken i nationalencyklopedin eller SAOB. Det ar dnda det
begreppet som bast beskriver fenomenet och anvénds i denna uppsats utbytbart mot
engelska begrepp som legibility, navigation och way-finding. Begreppet
hiarstammar fran latinska ordet “oriens” vilket betyder “uppatgaende”. Detta syftar
till solens uppgang i Oster varefter det gar att avgora vaderstreckens riktning. En
egen definition:

Orienterbarhet - Omgivningens inverkan pa en individs kognitiva, fysiska och
sociala formaga att lokalisera sig och hitta vagen fran en punkt till en annan.

3.2. Faktorer som paverkar orienterbarhet

Under orienteringsprocessen finns det alltid tva parter, personen som observerar
och det fysiska landskapet som blir observerat (Lynch, 1960). Detta avsnitt &r en
sammanstallning av sociala, individuella och fysiska faktorer som paverkar
orienterbarhet i urbana landskap.

“Perception of the environment is a complex interaction of both physical and social factors; of

individual and group factors. It is also interactive and cyclic. Perception influences behavior
which in turn influences perception.” (Lee, 1973;114)
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Figur 6. Sammanstallning dver faktorer som paverkar orienterbarhet i stader.

3.2.1. Sociala och individuella faktorer

Varje individ har en egen uppfattning om sin omgivning. Genom tidigare
erfarenheter associerar du en familjar miljo med liknande platser du tidigare
upplevt. Andra i samhallet kan ha liknande erfarenheter beroende pa alder, kon,
intressen, socioekonomi, nedsatt orienteringsférmaga eller individens tid boende i
staden.

- Alder - Under olika stadier i livet anvander vi staden pa olika sétt (Nasar, 1998).
Som barn &r oftast en vuxen ansvarig for orienteringen mellan platser. Nar ett barn
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borjar utforskar nya territorium sjalvstandigt lar de sig béattre hur stadens olika delar
hanger samman. Vi lar oss ofta battre nar vi gor nagot pa egen hand. Med aldern
kan staden byggas om men minnen av gamla strukturer kan fortsétta utgéra osynliga
orienteringspunkter, sasom platsen dar en speciell byggnad brukade sta (Lynch,
1960). Exempelvis nar en bekant som forr i tiden bodde i Stockholm nu besoker
staden sa kér han av vana pa smavagar genom Stockholm aven fast genvagen Norra
lanken invigts. Detta kan vara ett invant véagval eller av nostalgi.

- Kon - Skillnaden i man och kvinnors orienteringsmojlighet beror mest pa
restriktioner i anvandning av stadsrummen (Nasar, 1998). | vissa lander kan inte en
kvinna utforska stadsdelar tryggt utan att vara ackompanjerad av en man. Aven i
mer jamstallda lander kan det finnas strangare restriktioner hemifran for flickor och
strukturer dar mén &ger stadsrum.

- Intressen - Specialkunskap inom omraden exempelvis historia, véxter eller mat
ger personliga sétt att lasa av stader och mgjlighet att lagga mérke till detaljer som
andra inte ser. Hur stort intresse personer har for att hitta i sin omgivning varierar
ocksa. Vissa finner noje i att just kartlagga sin omgivning och tar olika vagval for
att lagga till fler pusselbitar i sin mentala karta. Medan andra inte lagger lika stor
vikt i att memorera omgivningen och i stéllet tillforlitar sig pa digitala hjalpmedel,
véagbeskrivningar och invanda rorelsemonster.

Det gar att trana upp sin orienteringsformaga (Maguire, 2000) om det ar av intresse
eller kravs i ett yrke. Hippocampus i hjarnan, dar ’place cells’ finns, véxer hos
personer som anvander omradet flitigt, exempelvis hos Londons taxichaufforer.
Detta gor det mojligt att memorera stora mangder information om végval. Nér
kunskapen inte langre anvands krymper hippocampus igen.

- Socioekonomi - Manga stader har bostadssegregerade omraden beroende pa
inkomst. En individs nuvarande socioekonomiska status kan skapa en isolering till
ett visst omrade eller det motsatta, en kansla av sjalvklarhet att fa vistas och ta upp
plats i ett stadsrum (Eyles, 1971). Aven kultur &r manga ganger kopplad till klass
vilket har inverkan pa vilka objekt och strukturer i samhéllet en individ kanner till
(Milgram, 1992).

- Sociokultur - Bostadssegregation kan formas av andra faktorer &n ekonomi, till
exempel etnicitet eller religion. Boal (1969) undersokte bostadssegregation av
katoliker och protestanter i Belfast, Nordirland. De tva grupperna bodde mycket
koncentrerat till vissa omraden och hade mest sociala kontakter dar. De boende
foredrog att rora sig inom det egna territoriet &ven om det var narmare avstand till
motsvarande facilitet sdsom affar eller busshallplats utanfor det egna territoriet.
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Dessa monster kan aterses i andra koncentrerade omraden med minoritetsgrupper
dar befolkningen har god orienteringskunskap om narmiljon men sallan lamnar
omradet beroende pa bade personliga preferenser och fortryck.

- Nedsatt orienteringsformaga - Nedsatt syn eller horsel, utvecklingsstérningar
och hjarnskador kan leda till att individen far en nedsatt formaga att orientera sin
omgivning. Mansson (1999) beskriver i boken “Bygg for alla” svarigheter olika
personer patraffar i stader.

Personer med kapp, rollator eller rullstol &r begrénsade till vagval som moter deras
behov av hjalpmedel. Dessa kan vara tillgang pa bankar med jamna mellanrum,
ledstanger, jamnt markmaterial eller ledstrak (Mansson 1999).

Personer med utvecklingsstorning far svart att processa den stora mangden
information som en stadsmiljo standigt genererar. Intrycken blir l&tt 6vervaldigade
och personen kan k&nna otrygghet i nya situationer. Har finns ett behov av
familjaritet och kontinuitet i system. For att skdrma av synintrycken ar omslutande
granser viktiga, vilket kan skapas med hackar eller staket (Mansson 1999).

Personer med nedsatt sy har ofta det motsatta problemet dar de far for lite
information frdn omgivningen. Aven blinda skapar mentala kartor men andra
sinnen far i storre utstrackning anvandas som orienteringspunkter for att bestamma
positionen. Orienteringspunkter kan vara lukten fran ett café eller ljudet fran
lekande barn pa en lekplats. For att kunna orientera sig tryggt i stader finns ett behov
av universell design vid 6vergangsstallen och trottoarer (Mansson 1999).

Vid hjarnskador kan personer fa svart att sortera information vilket skapar
forvirring. Hos patienter med skador pa hippocampus forsamras formagan att
forestalla sig sammanhangande miljoer (Jual et al, 2020). Detta kan forklara den
desorientering som uppstar vid alzheimers sjukdom eller amnesi.

Aven de individerna i narheten av personer med nedsatt orienteringsférmaga
paverkas. Den narstaende har fortfarande férmagan att ta fler vagval pa egen hand
men i den gemensamma orienteringsprocessen uppstar en begransning i aktiviteter
och végval som personerna har mojlighet att utnyttja tillsammans i staden.

- Tid boende i staden - Lynch (1960) beskriver vilka strukturer i stdder som vi
orienterar oss efter under olika tidsskeden. Besokaren orienterar sig efter topografi,
storre omraden och kéanda landméarken. Den nyinflyttade lar sig snabbt strak och
hur straken hanger ihop. En stadsbo kan se en helhet av stadsrum med personliga
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detaljer och varierande identitet. Stadsbon kan aven minnas och referera till gamla
strukturer som inte langre finns i staden.

3.2.2. Kontraster

“We need to provide spaces and places that people remember.”...”Closely associated with this
is the accentuation of contrasts - between soft and hard landscaping, between narrow streets
and larger public spaces, between busy areas and quiet retreats, between colorful and patterned
buildings and even monochrome ones, between town and country, between backcloth buildings
and special or monumental buildings and so on.” (Tibbalds 1992;24)

Du minns ofta det ovantade fran en stad. Variation vécker intresset. Pa vilken skala
kontrasterna ar har betydelse for hur minnesvérda olikheterna blir. Pa liten skala
kan det bli rorigt. Exempelvis i vagkorsningar ar det en fordel att byggnadsfasader
at olika hall liknar varandra for att en forbipasserande ska kanna igen korsningen
pa tillbakavagen (Karimpur et al, 2016). Pa storre skala ar kontraster bra for att
gruppera minnen. Lynch (1960) menar att olika stadsdelar fordelaktigen bor ha
olika karaktar.

Tibbalds (1992) menar att viktigast ar kontraster i markanvéndning och funktion,
inte i byggnadernas utseende i sig. FOr personer med nedsatt syn ar kontrasterande
farger till hjalp for att urskilja till exempel skillnad pa mark och byggnad,
vagledande skyltar och kanten pa trappsteg (Mansson, 1999). En farg kan variera i
kul6r, mattnad och ljushet men det ar ljushetsskillnaden som ger storst kontrast.

3.2.3. Information

Kartor ar en given kalla for information om navigation i stader. En karta kan dock
aldrig vara en sann bild av varlden. Alla kartor har ett syfte beroende pa vem
upphovsmannen och mottagaren &r. Syftet kan vara att visa dgande, vég hierarki,
markanvéndning, en politisk agenda, en forenklad bild av tunnelbanelinjer eller
végen till en gdmd skatt. Digitala kartor gor informationen mer personlig och
interaktiv. Pa google maps gar det att spara favoritplatser, snapchats funktion
snapmap visar vanners live position och du kan folja din I6ptur samtidigt som
statistik om din prestation visas.

“A map is not the territory it represents, but, if correct, it has a similar structure to the territory,
which accounts for its usefulness.” (Korzybski, 1933)

22



Var uppfattning ar ett konstant utbyte mellan omgivningen och oss sjélva. Kartan
kan hjalpa till att strukturera information men den ar aldrig en sann avbild utan en
abstraktion av vad vara sinnen och tankar uppfattar.

“In a very real sense the city (and environment) is what people think it is.” (Carr, 1967)

Samtalet med vannen om ett nytt café, nyhetsrapporteringar om bilbrénder pa en
parkeringsplats, uppsatta planscher for en stadsfestival, en romantisk promenad
langs kanalen i en film, all denna information influerar medvetet eller omedvetet
dina handlingar i staden. Med internet och ett stdndigt uppdaterat nyhetsflode
skapas snabbt nya noder. Ett event pd internet kan vara anledningen till att en plats
en gang i veckan blir en knutpunkt for en idrottsaktivitet, men resten av tiden ar en
intetsdgande grésplatt. Om du reser till en ny stad har du férmodligen redan en viss
uppfattning om stadens landmaérken efter att de gang pa gang visats i media. Tva
statyer kan vara arkitektoniskt likvardiga. Men om den ena statyn & mer omtalad
lagger fler ménniskor marke till denna nar de ror sig i staden (Milgram, 1992).
Media kan &ven ha negativ paverkan pa bilden av staden exempelvis vid
rapportering av brottslighet. Om brottslighet i en sérskild stadsdel standigt
uppmarksammas i nyhetsrapporteringar far omradet en stampel, dven om andra
stadsdelar har en storre faktisk brottslighet. Trots det ger uppmarksamheten i media
en upplevd otrygghet som paverkar manniskors véagval for att undvika otrevliga
platser. Detta resulterar till farre manniskor i rorelse vilket i sin tur skapar en &nnu
storre kansla av otrygghet (Jacobs, 1961).

Aven i det fysiska stadsrummet matas vi med information om végval, riktningen
till nédrmaste toalett, omdirigering for vagarbete, varning for snéras osv. For att
denna information ska vara lattillganglig bor skyltar placerade pa logiska stallen,
textfargen kontrastera mot bakgrunden och symboler vara lattlasta och enhetliga.

3.2.4. Sinnen

Navigation verkar vara den primara anvéndningen av synen i de flesta seende
biologiska organismer (Golledge, 1995). Enligt Gordon Cullen (1961) &r synen de
sinne som ger oss forstaelse for hur rum hanger ihop. Enligt Tuan (1977) &r synen
och kanseln det primara sinnena i var uppfattning av omvéarlden men de andra
sinnena kan berika uppfattningen. Visuella intryck &r saledes starkt vagledande. For
en manniska ar synfaltet horisontellt nastan 90 grader at varje hall. Nerat ar synfaltet
betydligt mindre och det ar minst uppat. Vid gang ar synfaltet riktat ungefar tio
grader nedat vilket gor synféltet uppat annu snavare (Gehl, 1987). Under en
promenad tittar vi alltsa framst under 6gonhojd och ner mot marken. Forst i punkter
dar nya véagval ska goras, sa som i noder, lagger vi storre uppmarksamhet pa
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omgivningen for att se oss omkring (Lynch, 1960). Saledes skapar vi fler starka
minnen fran noder.

For personer med nedsatt syn far andra sinnen hjélpa till att lokalisera. Manniskor
kan kanna svag lukt pa avstand kortare an 1 meter, starkare lukt pa 2—-3 meter och
endast mycket stark lukt pa langre avstand (Gehl, 1987). Aven om vi inte kan félja
lukter pa langre avstand &r luktsinnet mycket bra pa att koppla minnen och kanslor
till exempel nér du passera forbi en speciell restaurang pa gatan. Horseln hjalper
dig lokalisera aktiviteter innan du kan se dem. Till exempel vet du att huvudgatan
narmar sig da du hor ett mylirande sorl eller du vet var parken ligger nar du hor
porlande vatten pa andra sidan en mur. Ljud ger en kansla for rum som ligger
utanfor det synliga rummet.

3.2.5. Rorelse

De rorelser och aktiviteter som sker i stadsrummen &r lika stor del av staden som
de fasta objekten, om inte storre. Det kréavs en ménniska for att uppleva arkitekturen
och myllret pa en gata ger liv till de fasta objekten. Tvé av Lynch’s (1960) stads
element kréaver rorelse: strak och nod. | noder dar olika transportsatt korsas kravs
en O6kad uppmarksamhet fran individen for att gora beslut om nasta vagval. Detta
resulterar i att individen lagger marke till mer utav platsens utformning och att ett
starkare minne av platsen skapas (Lynch, 1960).

Dessutom skapar rorelse mer rorelse. “people come where people are” (Gehl,
1987;25). De flesta manniskor valjer att ga pa en livlig gata framfor en folktom gata
eftersom mojligheten att se, hora och traffa andra attraherar manniskor. Var
sensoriska apparatur ar anpassad for gaende till springande rorelser i hastigheter
mellan 5-15 km i timmen (Gehl, 1987). | dessa hastigheter kan vi l&sa av och
processa intrycken fran omgivningen. Hastigheten pa rorelsen har darfor inverkan
pa om manniskor valjer en specifik vag. Gator med latt biltrafik valkomnar
utomhusaktivitet medan gator med tung biltrafik kanns ogastvénliga.

Cullen (1961) presenterar ett annat satt att se pa rorelse genom stadsrum.
Manniskan har alltid en position i ett rum vilket kan beskrivas som ett hér. | och
med detta kan en position i ett annat rum beskrivas som dér. Cullen beskriver rorelse
genom rum som serial vision, en kedja av stillbilder tagna av synfaltet under en
stadspromenad. Det finns alltid the existing view och the emerging view i
perspektiven. Sekvenserna kan liknas med att vandra i street view i Google maps.
Din position syns i plan och i perspektiv sugs du fran ett rum till ett annat som
skymtar langre fram. Att planera sitt vagval fran en punkt till en annan kan ibland
kannas som detta sekvens tank.
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Manniskan behover rora sig genom tredimensionella rum for att fa erfarenheter av
hur rum relaterar till varandra och for att kunna bedéma avstand (Tuan 1977).
Snarare an faktiskt avstand bedomer manniskor véagar efter tidsavstand eller
kostnads-avstand (Lee, 1971). Dessa matt ar inte heller faktiska utan snarare
upplevt tidsavstand eller upplevt kostnads-avstand. Attraktiva och familjara vagar
upplevs kortare. Méanniskor ar villiga att resa langre for sociala kontakter &n av
kommersiella anledningar. Detta kan forklara varfor flest butiker ar pa
sammankopplade végar (Hillier, 1996) (Gehl, 1987).

3.2.6. Landmarken

Ett av Lynch’s (1960) fem stadselement &r landmérken. Detta kan vara en
utmadrkande storre byggnad, trad eller annan idgonfallande struktur. Att jamfora sin
position i forhallande till ett landmarke kan liknas med att navigera efter solen.
Sarskilt for besdkare och turister ar visuella riktméarken viktiga for att lokalisera sig.
Efterhand som individen Iar kdnna staden blir stora landmarken mindre viktiga och
egna personliga landmérken far storre betydelse. Ett personligt landmérke kan vara
en vacker vaggmalning, ett gatuhdrn dar personen varit med om en stark handelse
eller en kvarterskrog. I Lynch’s reserapporter fran 1952-1953 intervjuar han en
person som beskriver hur landmarken hjélper en att lokalisera sig:

““You could locate yourself by landmarks. There was a series of hotels so you knew you were
here, and on the other side you would be near a certain park. The landmarks in the city. . .were
historical buildings or historical sites, natural kinds of locations like parks or hills, and in the
downtown area there were, of course, movies, theater, opera. . .If you remember the location
you can locate yourself quickly. . .Sections that I knew I knew well, and the rest sort of fit in.””
(Lynch et al.1995, sid.170-171)

De byggnader som vi lattast lagger pd minnet véacker starkast kanslor, bade positiva
och negativa. (Nasar 1998) Avstand till landméarken upplevs kortare an avstand till
anonyma punkter. (Matlin 2009). Darfor ar det en god idé att skapa strak mellan
landméarken som lankar ihop staden, dar landmaérket ar placerade i slutet pa
korridoren med siktlinje mellan byggnader.

3.2.7. ldentitet

“Yet the most enjoyable and memorable cities are those which have a sense of place, and where
well-defined precincts or districts each have their own particular atmosphere.”
(Gibbons,1991,sid.2)
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Det blir lattare att minnas plats om den gar att forestélla sig; ’a sense of place’. Ett
utrymme blir en specifik plats nar man adderar socialt varde. For platsskapande ar
namn och syfte viktigt. Det ovantade ar ofta det du minns fran en stad men platsers
helhet har storre betydelse an individuella objekt. Tibbalds (1992) menar att vissa
nybyggda omraden saknar en mansklig helhet och snarare bildar en samling av
designade byggnader som exempelvis Brasilia i Brasilien och La Defénce i Paris.
Dessa omraden kan vara latta att minnas i sig som enhetligt omrade for sin karaktar
men vara anonyma och omanskliga att navigera. | snabbvaxande stader ar den latt
att ga miste om den manskliga skalan da nya stora stadsdelar byggs upp. Men
gangbara omraden ar oftast mest eftertraktade och dyrast.

Gator och byggnader med egen identitet gor dem lattare att minnas. Gator kan
differentieras med vinklar, fickor, gatutrad, valv och unika hérnbyggnader (Lynch,
1960). Byggnader som har en tydlig fram och baksida samt skvallrar om vilken
aktivitet byggnaden innefattar skapar forstaelse. Till skillnad fran 60-talets
anonyma fasader och sterila omraden som maénniskor finner desorienterande
(Tibbalds, 1992).

3.2.8. Struktur

Stadens struktur ses lattast ovanifran i plan men har stor betydelse for hur staden
upplevs ur fotgangarens perspektiv. Med struktur menas skalan pa stadens
bestandsdelar och monster i vagnatets upprepning. Vissa stader har en tydlig
dominerande struktur planerad efter upprepade geometriskt monster. Men de flesta
stader bestar av en mosaik av omraden med olika struktur som organiskt vaxt fram
genom olika tidsepoker. Enligt Lynch (1960) ar konsekvent upprepning i struktur
en fordel for stadens lasbarhet, legibility.

Ord som anvands for att beskriva stadsstruktur ar grid och grain (Konkol 2015).
Grid syftar till rutnatsmonster som gator bildar tillsammans. Exempel pa tydliga
grid ar rutnatstrukturen i Barcelona och avenyerna pa Manhattan. Rutnatsmaonster
delar upp staden i celliknande bestandsdelar. Grain beskriver skalan pa de
celliknande bestandsdelarna och skalan beskrivs som “fine”/fin eller “coarse”/grov.
Ett enhetligt omrade bestar oftast av en homogen grain enligt Lynch (1960). Ett fine
grain bestar av manga sma byggnader i korta kvarter vilket tillater fotgangare att
rora sig i olika riktningar. Ett coarse grain bestar av stora byggnader i utbredda
kvarter. For att 6ka genomslappligheten kan valv och passager hjélper att bryta upp
stora kvarter (Jacobs 1961). En stad kan kannas karg eller bordig beroende pa hur
val objekt hanger ihop med varandra menar Milgram (1992). Stora byggnader och
utbredda kvarter med lite arkitektonisk variation kan upplevas som kalla och
opersonliga. Till skillnad fran tata kvarter med olika sorters byggnader som kan
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kdnnas varma och intima. Manga gator och korta kvarter ar daven foredomligt bade
for trygghet och stadslivet (Jacobs 1961). Detta talar for att ett “fine grain” &r mer
trevligt att rora sig igenom och att en gaende drar sig mer till denna typ av struktur.
Déremot menar Hillier (1996) att navigationen blir enklare med farre
riktningséndringar under véagen och att det foér minnets skull kan vara lattare att
orientera ett “coarse grain”.

3.2.9. Landform

Upp for backen, langs med &lven eller vid vikens spets. Naturliga landformer kanns
naturligt att lagga pa minnet dven om de kanske inte har lika stor betydelse for
orienteringen i en urban kontext som i ett Oppet landskap (Lynch, 1960).
Hojdskillnader avlases latt bade visuellt och fysiskt. Vatten kan ge en tydlig
uppdelning i stader sasom kanalerna i Amsterdam, Themsen i London eller Seine i
Paris. Att korsa en bro &r en minnesvard sekvens under en resa (Tibbalds, 1992).
Men i manga stader ar vatten anda kulverterat eller undangémt med byggnaders
baksida vettandes mot vattnet. Att framhé&va i stallet for att gomma landformer ger
en mer orienterbar stad. Ett vattendrag klassificeras oftast som en gréns enligt
Lynch. Det gar att forstarka gransen genom att leda ett gronomrade eller
transportled langs med den. Olika markanvandning pa sidorna om ett vattendrag
hjalper dig att skilja pa sidorna och lokalisera dig (Lynch, 1960).

Awven topografin av det byggda hjélper i orienteringen. Genom att titta pa stadens
skyline kan du fa en fingervisning om var olika funktioner finns, hdga byggnader
ar forknippade med makt och &r ofta i anslutning till torg, tradkronor leder till
rekreationsomraden, kluster av glasbyggnader indikerar pa kontorsomrade och laga
varierade tak i liten skala leder till stadens gamla kéarna (Tibbalds, 1992).

3.3. Sammanfattning — Resultat av god orienterbarhet |
stader

Sociala:

- Gemenskap. Valfungerande noder och strak dar manniskor stota pa
varandra och stannar kvar i offentliga rum ger mojlighet till spontana sociala
aktiviteter (Gehl, 1987).

- Trygghet. Vetskapen om flera mojliga vagval ger ett lugn i stressfulla
situationer. Exempelvis; Om du under tidsbrist missar en avfart, stoter pa
ett vdgarbete eller hamnar i en otrygg situation.

- Séakerhet. Med god trafikplanering gar det att styra stora massor av
manniskor pa ett sakert satt.
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Integration. Sammanhédngande och tillgangliga stadsrum ké&nns mer
valkomnande for olika samhallsgrupper (Lynch, 1960).

Ekonomiska:

Kommersiell. De flest butiker ar pa val sammankopplade vagar eftersom
fler manniskor hittar till dem (Hillier, 1996, Gehl, 1987).

Turism. Stader med speciell karaktdr och minnesvérda byggnader lockar
turism vilket i sin tur skapar arbetsmdjligheter.

User experience. | ett trevligt stadsrum stannar forbipasserande manniskor
langre och de spenderar mer pengar (Gehl 1987).

Kreativitet. Mindre mental eller fysisk anstrangning for att hitta ratt vég
lamnar kapacitet till andra tankar och handlingar.

Ekologiska:

Faror:

Transportmedel. Av tva lika langa végar upplevs den vagen som &r enklare
att minnas som kortare (Hillier, 1996). Saledes kan ett lattorienterat
cykelvagnat uppmuntra fler att ga eller cykla framfor att ta bilen korta
strackor.

Biologisk mangfald. Véxter kan anvéandas for att skapa kontraster eller
identitet och darmed 6ka biologisk mangfald.

Attityd mot miljon. Om ménniskor kanner en anknytning till sin omgivning
bryr de sig om sin miljo.

En vélorganiserad plats kraver dven poesi och symbolism (Lynch, 1960).
Det finns ett visst spanningsmoment i att utforska en otillganglig plats.
Speciallosningar har en charm som ger en sérpragel vilket kan forloras om
stdder endast foljer sammanhangande universella system.
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4. Mental karta

4.1. Definition

Alla har vi en individuell karta i huvudet éver hur vérlden hénger ihop. Denna
mentala karta har vi byggt upp 6ver tid med bearbetad information som vi sjélva
selektivt upplevt eller fatt berattat for oss. Det ar en foranderlig och subjektiv bild
av den fysiska miljon. | denna uppsats anvénds konsekvent begreppet mental karta
men vissa kéllor anvander begreppet kognitiv karta. Tva olika definitioner lyder:

”inre bild av omgivningen som skapar rumskansla och gor det majligt att orientera sig, det vill
sdga att veta var man befinner sig och hur man kan forflytta sig till en annan plats.”
(Nationalencyklopedin; kognitiv karta)

”en kognitiv karta &r en individs dynamiska modell av omvérlden snarare an en férminskad
statisk karta som lagrats i hjarnan.” (Torell, 2005;181)

Figur 7. Inre bild av omgivningen.
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4.2. Tidigare studier

Begreppet mental karta har studerats inom psykologi och senare stadsplanering.
Psykologen Edward C. Tolman (1948) utvecklade forst begreppet kognitiv karta
vid studier av rattors beteende i labyrinter. Tolman konstaterar:

“We believe that in the course of learning, something like a field map of the environment gets
established in the rat’s brain... The stimuli ... are usually worked over ... into a tentative,
cognitive-like map of the environment. And it is the tentative map, indicating routes and paths
and environmental relationships which finally determines what responses, if any, the animal
will finally release.” (Tolman, 1948;192)

Socialpsykologen Stanley Milgram (1992) utférde en studie dar han lat 218
Parisbor rita kartor av Paris. Kartorna visade bade kognitiv och emotionell
information. Milgram beskriver att varje karta &r individuell men samtidigt, och
sarskilt tillsammans, representerar de en kollektiv bild av staden baserad pa sociala
och kulturella kunskaper. Nagra resultat som Milgrams studie gav var; De flesta
personerna ritade forst stadens granser som motorvégar. Efter det ritade manga
floden Seine vilken majoriteten representerade som en rak linje eller en svag
konvex linje istéllet for den djupa kurva floden har i verkligheten. Detta kan
forklaras genom att kurvor i stor skala inte marks nar man rér sig genom staden,
vilket &r en vanlig svarighet vid visualisering av mentala kartor. (Lynch, 1960)
Enligt resultaten &r Paris centrum fortfarande pa samma plats som det varit
historiskt sett.

Stadsplaneraren Kevin Lynch (1960) menar att en mental karta kan delas upp i fem
element: strdk, nod, enhetligt omrade, grans och landmérke. Lynch (et al, 1995;279)
foreslar metoder for att samla in mentala kartor fran allménheten. Han foreslar att
noga diskussioner med 20-60 personer ar mer givande an snabba fragor till
hundratals. Eftersom det inte gar att fa fram en nyanserad bild fran hela
populationen ar det béttre att vélja tva eller tre grupper vars bild ar viktig. En grupp
kan vara boende, arbetare, en etnisk grupp, gamla, barn, en bortglomd grupp eller
de med mest makt i omradet. Efter att personerna ritat sin mentala karta ar det
lagligt att stalla foljdfragor eftersom uppgiften vacker tankar hos personerna som
kan leda till djupare samtal om omradet.

Vart samhalle fokuserar pa ord och att formedla tankar genom att tala. Aven om
manniskor konsumerar mycket visuellt material genom fotografier och videor sa ar
det for manga en obekant uppgift att sjalva beskriva nagot grafiskt. Bade Kevin
Lynch (et al, 1995) och miljopsykologen Gunilla Torell (2005) diskuterar folks
rédsla infor att rita. Att rita &r en bra metod for att beskriva rumslighet men det
kraver en viss fardighet med pennan. Det galler att ha i atanke att personen kan
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formulera mer i andra sprak an det som kommer med pa avbildningen av deras
mentala karta. For att uppgiften ska kannas mindre dvervaldigande foreslar Torell
(2005) att formulera uppgiften som att rita sin egen bild av omradet i stéllet for att
rita en karta.

Ulla Berglund och Kerstin Nordin publicerade 2010 en metod som de kallar
“barnkartor i GIS” for att fi med barns perspektiv i planeringsprocessen. I studien
far barn rita mentala kartor for att sétta i gang tankeverksamheten. Darefter far de
pa en digital karta markera ut favoritplatser och vagar de brukar ta till skolan och
pa fritiden. Berglund och Nordin uppfattar det som att de flesta skolor &r positivt
installda till att delta i fragor som ber6r narmiljon. Det ar fordelaktigt om lararen
ger information om uppgiften ett par dagar innan for att eleverna ska borja tanka i
banor av hur de anvéander sin omgivning. Resultat fran en till tva skolklasser ar
tillrackligt for att anvandas som underlag vid planering i en mindre ort/omrade och
kan anvéndas som informationsinsamling till bland annat Gversiktsplanering och
barnkonsekvensbeskrivning.

4.3. Undersokning: mental karta Malmo

Denna undersokning syftar till att studera vilka strukturer personer ritar nér de helt
fritt far visualisera sin mentala karta av staden de bor i. Hur kan en mental karta
visualiseras? Vad véljer folk att rita? Vad kommer inte med? Vidare syftar
undersokningen till att diskutera insamlingen av mentala kartor som metod for
landskapsarkitekter.

En hypotes for resultatet ar att kartorna framst kommer besta av favoritplatser.
Otrevliga platser och problematiska omraden kommer inte att fa lika stort utrymme.
Denna hypotes bygger pa tidigare studier av Nasar och Lynch. Nasar (1998, s.20)
beskriver studier som konsekvent anser att betydelse och utseende har storst
paverkan pa manniskors attityd mot sin omgivning. Lynch (1961) skriver att
otillgangliga och otrevliga omraden lamnar vita flackar pa den mentala kartan.

Tid och plats: Malmo, april 2021. Varje person far ta den tiden de kanner behdvs.
Personerna tog mellan 30-50 minuter pa sig att genomfora studien.

Material: Vitt A3 papper i landskapsformat och valfria pennor.
Begransningar: Testpersonerna arbetar var for sig och utan att titta pa fysiska

kartor. Detta for att inte paverkas av andra eller tvinga fram en konventionell bild
av staden.
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Testpersoner: Total 7 malmdbor deltog, 5 kvinnor och 2 man. De har bott eller
jobbat i Malmo fran mindre an ett ar till 2,5 ar med en medellangd boende i Malmo
pa 1,7 ar. De har ett aldersspann mellan 26 till 42 ar med en medelalder pa 29 ar.
Samtliga innehar eftergymnasial utbildning inom varierande amnesomraden.
Samtliga personer fick i forvag veta studiens syfte och godkanner att deras material
anvands anonymt i denna uppsats.

Instruktioner:

1. Rita din mentala karta éver Malma.

Ta med sa mycket information som kanns relevant for ditt liv i staden. Det gar bra
att anvénda symboler, namn, ord, figurer eller valfri metod for att representera
Malmao. Det spelar ingen roll hur val bilden stammer med en verklig karta da detta
ar din bild av staden.

L&gg din mentala karta at sidan nar du kanner dig fardig och svara pa foljdfragorna.
2. Vad ritade du forst? Beskriv kort hur du gick tillvéaga.

3. Titta pa en karta 6ver Malmo.

Namnge sociala platser/strukturer utomhus i Malmo.

Namnge otrevliga platser/strukturer utomhus i Malmaé.
Namnge vackra platser/strukturer utomhus i Malma.
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4.3.1. Undersokning: mental karta Malmo - Resultat

1 Ve
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Mental karta 2. Vanligaste transportsétt: gang/cykel. Hade hemmet som utgéngspunkt. Ritade
cykelvagar i blatt utifrdn hemmet.
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Mental karta 3. Vanligaste transportsétt: cykel. Ritade forst de tre tigstationerna (Triangeln,
Malmé C och Hyllie), bilvégar och Inre ringvagen. Ritade sedan kustlinjen och storre signalement
s& som Pildammsparken och Turning Torso.
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Mental karta 4. Vanligaste transportsétt: bil. Utgick fran Nobelvéagen eftersom det ar en lang rak
vag som delar upp 6st och vast i Malmé.
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Mental karta 5. Vanligaste transportsatt: kollektivtrafik. Utgick ifran hemmet. Ritade vagar
déarifran till Varnhems busstation och andra platser.
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Mental karta 6. Vanligaste transportsatt: cykel. Bérjade med Malmé C eftersom det var forsta
motet med staden. Ritade sedan hemmet och platser runtomkring.
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Mental karta 7. Vanligaste transportsétt: gang/cykel. Bérjade med vattenkanten och yttre
ringvagen som grénser. Ritade sedan kanalerna, Innerstaden och Turning Torso eftersom de

kanns typiska for staden.

Sammanstéllining av sociala, otrevliga och vackra platser/strukturer utomhus som
personerna angav efter att de fatt titta pA Malmo i Google Maps.

Sociala platser/strukturer:

5 Folkets park

4 Mollan, sérskilt Méllevangstorget
4 Pildammsparken, sérskilt Tallriken
3 Lilla Torg

2 Stapeln Skatepark

3 Ribersborg, sérskilt Kallbadhuset
2 Triangeln, sérskilt svampen

1 Gamla Stan

1 Vid Stadsbiblioteket

1 Turning Torso

1 Vastra Hamnen

1 Runt Klattercentret

1 Hundrastgardar

1 Slottsparken

1 Slottsstaden

Otrevliga platser/strukturer:
3 Stora parkeringsplatser och garage
2 Industriomraden
2 Industriomradet vid
Nobelvédgen / Industrigatan
2 Norra hamnen
2 Strax innanfor Inre Ringvégen
1 Fosie
1 Hundrastgérden vid Mollan

Vackra platser/strukturer:
5 Slottsparken, Slottstradgérden

5 Folkets park

4 Ribersborg

4 Pildammsparken

2 Véstra hamnen

1 Fiskehoddorna



Totalt antal procent av namngivna platser/strukturer som var visualiserade pa
tillhérande mentala kartan.

Sociala: =90%, 27 av 30 (9/9, 2/3, 2/3, 3/4, 3/3, 4/4, 4/4)
Otrevliga: = 54%, 7 av 13 (0/2, 0/1, 2/2, 2/2, 1/2, 1/1,1/3)
Vackra: = 100%, 21 av 21 (4/4, 3/3, 2/2, 2/2, 414, 3/3, 3/3)

4.3.2. Undersokning: mental karta Malmé — Sammanfattning av
resultat

Over lag var det som visualiserades: platser av betydelse dar personen spenderat
mycket tid, storre landmarken, enhetliga omraden, ett forenklat vagnat med
personens viktigaste transportmedel och noder. Hypotesen stimde om att positiva
platser far storre plats &n negativa platser pa den mentala kartan och de positiva
platserna visualiseras i hogre detaljeringsgrad. Den mentala kartans proportioner
blir férvrangda beroende pa hur viktigt nagot ar for personen. Detaljeringsgraden
okar nar skalan minskar (Nasar, 1998) och det som ar viktigast far storre plats vilket
resulterar i hogre detaljeringsgrad (de Laval, 1997). Detta var tydligt pa samtliga
mentala kartor. Enligt Lynch (1961) lamnas otillgangliga och otrevliga omraden
som vita flackar pa den mentala kartan. Lynchs resultat gick att avlasa aven i denna
undersokning. De otrevliga platser som namngavs i efterhand var ofta lamnade som
vita tomrum pa den mentala kartan, togs inte med alls eller illustrerades i mindre
detaljeringsgrad.

Det finns ett stort dverlapp mellan de vackra och sociala platser/strukturer som
namngavs. De angivna vackra platserna ar storre omrade medans de sociala ar ofta
specificerade till en specifik punkt. Exempelvis; Vacker: Pildammsparken. Social:
Tallriken i Pildammsparken. Samtliga 21 namngivna vackra platser visualiserades
medans fler sociala platser namngavs men alla visualiserades inte, 27 av 30. Fran
detta material gar det saledes inte att dra nagon slutsats om vackra eller sociala
platser ritas i storre utstrackning pa mentala kartor.

Enligt Matlin (2009) finns det en del vanliga visualiseringsmetoder pa mentala
kartor. Det forekommer fler 90 gradiga vinklar, punkter placeras langs raka linjer
och former ritas mer symmetriskt an organiskt. Dessa iakttagelser var inte sa latt att
avlasa i fallstudien. Det gar dock att séga att forenklingar i véagar ar forenklade till
storre korsningar som ofta ar 90 gradiga.

Pa de mentala kartorna visualiserades ofta torg som en vit fyrkant med namn men
ibland med en illustration av marknad och drycker. Parker hade déremot ofta en
illustration for anvandning eller utformning. Sdrskilt intressant var
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detaljeringsgraden och skillnaden mellan Folkets Park, Slottsparken,
Pildammsparken och Ribersborg. Nar personerna anvant fargpennor ar Folkets Park
ritad i rosa eller gult medan de andra parkerna ar gréna. Folkets park innehaller
illustrationer av Moriskan, utsmyckningar eller aktiviteter som skaterampen och
musik. Pildammsparken visualiseras oftast som en damm ibland med faglar samt
Tallriken som en rund form omgiven av trad. | Pildammsparken férekommer dven
illustrationer av vattentornet, hundrastgard och motionerande manniskor.
Slottsparken innehaller flest trad och blommor. Det forekommer illustrationer av
kanaler och mollan. Ribersborg illustreras av vattenkanten, bryggor, kallbadhuset,
grasmattor, sol och cykelvagen langs stranden. De olika omradena angavs ungefar
lika manga ganger som vackra och sociala férutom Slottsparken, som angavs som
en vacker plats av fem personer men endast en person angav Slottsparken som en
social plats. Det som gar att avlasa fran denna information &r pa vilka olika satt
omradena anvands och pa vilket satt de ar rekreativa. Den hoga detaljeringsgraden
visar att dessa rekreationsomraden har stor betydelse for malmoborna. Insamling
av mentala kartor som metod for medborgardeltagande inom landskapsarkitektur
skulle saledes kunna anvandas for att fa ut information om vilka
rekreationsomraden som ar mest omtyckta och hur dessa anvands av de boende.
Metoden skulle ocksa kunna anvandas for att fa fram vad folk tycker om torg och
vilka omraden pa torg de anvander och minns. Men for att fa ut sa mycket
information som mojligt om en viss plats i en mer in zoomad skala kravs det tydliga
instruktioner i uppgiften om vad som efterfragas.
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5. Diskussion

Vilka faktorer som paverkar var navigationsformaga mest ar en abstrakt fraga.
Rorelse genom stader &r ett komplext utbyte mellan stadens fysiska form och
personens uppfattning av den vilket i sin tur paverkar personens handlingar. Vid
starten av denna uppsats trodde jag att orienterbarhet mest handlade om
byggnadernas utformning och védgars monster. Men det urbana landskapet ar de
fysiska byggda strukturerna och lika mycket livet i staden och manniskors
associationer. Det ar dock svart att séga om individuella eller fysiska faktorer har
storst paverkan pa hur vi orienterar i stader men bada ar avgorande.

Lynch, Jacobs, Hillier, Gehl samt fler kallor kopplar navigation till de gemensamma
strak och noder som bildas av manniskofldden. For social kontakt och trygghet dras
folk till strak med mycket rorelse. Dessa strak uppkommer vid val sammankopplade
végar och designas i sin tur med aktiviteter och belyses for att generera &nnu mer
rérelse. Men vad hander under andra omstandigheter sasom under en pandemi da
folk rads att halla avstand till varandra? Vidare vore det intressant att undersoka om
manniskor i storre utstrackning véljer nya végar for att undvika kontakt med andra
under en pandemi.

Lynch beskriver hur vi efter hand lar kdnna stader och allt eftersom lagger till mer
information till vdr mentala karta. En besokare och en stadsbo har olika uppfattning
om huruvida ett omrade &r lattorienterat eller inte. Orienterbarhet kan da ocksa delas
upp i formagan att hitta en vag och sedan i nasta steg vilken vag som viéljs nar flera
mojliga vagval &r kanda. | ett val orienterbart urbant landskap bjuds fotgéngaren in
till att valja var minnesspar lamnas och sa utvecklas den individuella mentala
kartan. | vidare studier kan det vara intressant att lata manniskor beskriva vilken
vag de skulle ta mellan tva kanda punkter. Personerna kan beskriva vilka objekt de
minns fran vagen och varfor de valt just den vagen. Vagvalens langd kan ocksa
jamforas eftersom Hillier konstaterar att en lattmemorerad vag upplevs som kortare
an en komplicerad vag dven om avstandet ar det samma.

Fran denna studies undersokning av mentala kartor drogs slutsatsen att det som
personerna ritade stérst och med mest detaljrikedom var platser med positiv

betydelse, stérre landméarken, enhetliga omraden och ett forenklat vagnat med
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personligt viktiga noder. Fran den insamlade materialet gar det att fa ut omtyckta
och valanvénda platser i staden. Inom landskapsarkitekturyrket skulle insamling av
mentala kartor kunna anvandas som metod for att forsta hur parker eller torg
upplevs och anvénds.

Det ar ocksa intressant att titta pa det som inte kom med pa kartan eller [amnas som
vita omraden. Saknas dessa objekt fran den mentala kartan for att personen inte
besokt platsen, inte tyckte om platsen eller for att det inte gjorde nagot storre
intryck? Kanske &ar det sa att de vita flackarna utgér omraden som har storst
potential for forandring. Enligt Berglund & Nordin (2010), Lynch (et al 1995) samt
de Laval (1997) ar det den efterféljande diskussionen som kartan 6ppnar upp till
som skapar djupare forstaelse for platsen. | denna studies undersokning gav
efterféljande muntliga beskrivningar ocksa en stérre forstaelse for hur de mentala
kartorna kunde tolkas.

Under arbetet vacktes fragan: hur stor bestammelse ratt har en professionell
bedémning och hur stor hjalp kan allménhetens asikter ge? For att samla in
medborgares asikter anvands metoder som enkater, intervjuer, gaturer och
insamling av mentala kartor. Min tolkning av Lynch (1960) avsikt med “The Image
of the city” var att uppmirksamma de boendes bild av staden och f4 med deras
tankar i en tidig planeringsfas. Trots det kan Lynch-analyser som metod
genomforas utan storre kontakt med de boende. En landskapsarkitekt genomgar
fem ar av studier for att kunna analysera landskap. Synvinkeln blir d4nda snav
eftersom den svenska arbetskaren ar en relativt homogen grupp.
Medborgarparticipation kan ocksa anvandas som en sken av att de boende ar med
pa noterna for att fa igenom beslut.

Insamling av mentala kartor som metod for medborgardeltagande har bade starka
och svaga sidor. Att rita &r en bra metod for att beskriva rumslighet men det kravs
en viss fardighet med pennan. Aven om manniskor konsumerar mycket visuellt
material genom fotografier och videor sa ar det for manga en obekant uppgift att
sjalva beskriva nagot grafiskt. Det galler att ha i atanke att personen kan formulera
mer i andra sprak an det som kommer med pa avbildningen av deras mentala karta.
Personer kan aven censurera sig sjalva utefter platser som ar socialt accepterade
eller omtalade i media.

Det finns en svarighet i att sammanstélla mentala kartor och dra tydliga slutsatser
eftersom de paverkas av individuella faktorer sasom alder, kon, socio-ekonomi och
kultur, tid boende i staden och nedsatt orienteringsformaga. Det kan vara lattast att
fa fram tydliga resultat fran mentala kartor av sma omraden med homogen
befolkning. Lynch (et al 1995) foreslar att 20-60 personer &r ett bra
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insamlingsantal. Om man effektivt vill sammanstalla manga individers mentala
kartor sa skulle det underlatta om informationen har samma skala eller en
geografiskt fast punkt for att kunna para ihop korrelerad information och anvanda
analysverktyg sa som GIS. | denna studies undersokning var ett av resultaten att
vissa platser ritas storre och i mer detalj an andra platser. Skalférvrangningen visar
platser som personen tycker ar viktigast och dér de spenderar mest tid. | en
konventionell karta forloras denna aspekt.

Sammanfattningsvis; har navigerar och minns vi stader? Utifran vara individuella
associationer navigerar vi urbana landskap med hjalp av utmarkande landmarken,
sammanhangande system, naturliga landformer sdsom vatten och topografi,
manniskofldden som kopplar samman noder och enhetligt utformade omraden for
att namna nagra viktiga faktorer. Av vara upplevelser lagrar vi minnesvard
information i en mental karta. Denna mentala karta ar inte en faktisk karta utan
snarare ett diagram Over vad personen anser som viktigt for att navigera sin
omvarld.
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6.1. Figurforteckning

Samtliga figurer &r illustrerade av Hanna Norberg.
Figur 3, 4, 5 ar illustrerade av Hanna Norberg med inspiration av:

Figur 3. Lynch, K. (1960). The image of the city. Cambridge (MA) & London: The M.L.T. Press.
Sid 47-48.

Figur 4. Hillier, B. (1996). Space is the Machine: A Configurational Theory of Architecture.
Cambridge: Cambridge University Press.

Figur 5. The Nobel prize in physiology and medicine 2014 poster illustrations by Mattias Karlén.
[h&mtad 2021-09-27] https://www.nobelprize.org/uploads/2018/06/med_image_press_eng-6.pdf

Samtliga mentala kartor &r framtagna for denna uppsats och publicerade med upphovspersonernas
godkannande.
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