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Abstract

Planning for safeness is a relatively new concept in Sweden where there has long
been a knowledge gap. This is the reason why this study chose to examine
safeness in relation to the Swedish planning hierarchy. The overall purpose of the
study is to examine how measures promoting safeness are processed within the
Swedish planning hierarchy today and how planning within and between the
hierarchical levels can promote increased safeness in Sweden. The study is
composed of a vertical qualitative study where the planning hierarchy of the
national, regional and municipal actors and safeness are in focus. Methods to
study these phenomena are made up of document analysis and interviews where
the empirical material is collected from the different levels of the planning
hierarchy as well as a researcher. To support this and to create a deeper
understanding for the empirical material, the study uses theoretical perspectives
and previous research within the field of both safeness and planning. As the study
has two main themes, safeness and the Swedish planning hierarchy, the theoretical
framework is divided on the basis of these. The results and analysis show that
there is a relatively good knowledge at each planning level regarding what needs
to be done to increase safeness. One conclusion is that the practical outcome does
not always correspond to the base of knowledge. This can be explained on the
basis of factors such as that different societal challenges are opposed to each
other, the knowledge is not always adapted to the practical work and the fact that
the Swedish planning hierarchy does not always interact between the levels of
planning. The municipal and regional level seek stronger governance and more
powerful incentives from the state, while the state level believes that the resources
today are insufficient and that the laws that already exist do not place any
obstacles to working with security-promoting initiatives. Collaboration between
and within the authorities at the three planning levels must also be improved and

the division of roles must become clearer.



Sammanfattning

Att planera for trygghet &r ett relativt nytt koncept i Sverige dar det lange funnits
en kunskapslucka. Detta ar bakgrunden till att denna studie valt att undersoka
trygghetsfragan i relation till den svenska planeringshierarkin. Studiens
overgripande syfte ar att undersdka hur trygghetsframjande insatser behandlas
inom den svenska planeringshierarkin idag, samt hur planeringen pa och mellan
de olika planeringsnivaerna kan framja en okad trygghet i Sverige. Studien utgors
av en vertikal kvalitativ studie d&r undersokningen kretsar kring den statliga,
regionala och kommunala planeringsnivan. Metodvalen utgors av
dokumentanalys och semistrukturerade intervjuer dar empirin primart ar hamtad
fran respektive planeringsniva, men ocksa forskningen. For att underbygga och
skapa djupare forstaelse for empirin har studien tagit del av teoretiska perspektiv
samt mer konkret forskning kopplat till studiens syfte. DA studien har tva
huvudteman, trygghet och den svenska planeringshierarkin, &r teorin uppdelad
utifran dessa. Resultatet och analysen visar pa att det finns en relativt god kunskap
pa respektive planeringsniva géllande vad som behdver goras for att 6ka
tryggheten. En slutsats ar att det praktiska utfallet inte alltid 6verensstimmer med
kunskapen. Detta kan forklaras utifran faktorer som att olika samhéallsutmaningar
star emot varandra, att kunskapen inte alltid &r anpassad till det praktiska arbetet
och att den svenska planeringshierarkin inte alltid samspelar. Den kommunala och
regionala nivan eftersoker en starkare styrning och kraftfullare incitament fran
statligt hall, medan den statliga nivan menar att resurserna idag inte racker till
samt att lagarna som redan finns inte satter nagra hinder for att arbeta med
trygghetsframjande insatser. Samverkan mellan och inom planeringsnivaerna

maste forbattras och rollférdelningen maste aven bli tydligare.



Forord

Denna masterutbildning inom hallbar stadsutveckling har gett oss stor kunskap
kring nutidens samhallsutmaningar och hur vi ska forhalla oss till dessa.
Utbildningen har &ven gett en ingang till hur den svenska planeringshierarkin ser
ut och vilka redskap samhéllsplaneringen har till forfogande. | takt med att
samhallet utvecklas skapas bade nya mojligheter och utmaningar. Att fora
samhallet i en hallbar riktning kraver att olika samhallsfaktorer beaktas och
analyseras. Samhallsplaneringen har en viktig roll i hur utfallet blir. I dagens
debatt lyfts ofta tryggheten upp som en avgorande faktor for att samhéllet ska ma
bra. Det & mot denna bakgrund som vi valt att studera trygghetsfragan med

utgangspunkt i den svenska planeringshierarkin.

Vi vill forst rikta ett stort tack till var handledare docent Gunilla Lindholm pa
SLU. Du har genom hela processen gett kloka rad och fatt oss att tro pa var idé.
Tack! Vi vill aven framfora ett stort tack till alla intervjupersoner, bade
tjansteméan och forskare, vars deltagande gjort denna studie mojlig. Tack!
Slutligen vill vi &ven tacka de personer som korrekturlast arbetet, varit nyfikna pa

var idé och gett oss stod under arbetets gang. Tack!
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1. Inledning

Fran sma boséttningar till de megastader som idag existerar har tekniska losningar
och sociala férandringar méjliggjort en drastisk utveckling av vart samhalle.
Inflyttningen till urbana samhallen fortsatter 6ka och dver halften av varldens
invanare lever idag i stader. Trots den drastiska utveckling som staderna
genomgatt finns det fortfarande stora utmaningar. Det fortsatt 6kande
befolkningsantalet medfor inte bara en utveckling av staderna utan aven ett tryck
pa de tjanster som samhallet och naturen erbjuder (Hedenfelt, 2013). Enligt
Hedenfelt behovs det hallbara I6sningar for att handskas med de utmaningar
denna utveckling skapat i vara stader. Hallbar stadsutveckling ar ett begrepp som
nyttjas for att samla tankarna kring sadana lésningar. Dessa kan handla om
konsumtionsmonster, lagre utslappsnivaer och effektivare ekosystemtjanster men

aven stadens mer sociala aspekter som social rattvisa, god halsa och bra boende.

| takt med den urbana utvecklingen har olika typer av utmaningar skapats och
kvarstatt inom vara stader. Bland de sociala fenomen som forandrats finns
trygghetsfaktorn. Med trygghet asyftas en kansla eller en upplevelse som péaverkar
manniskor vilket kretsar kring subjektivitet. Det ar viktigt att skilja pa sékerhet
och trygghet. Sakerhet bedoms istallet utifran konkreta fakta, som exempelvis
brottsstatistik (Urban Utveckling, u.a; Tryggare Sverige, u.d). Att mata trygghet ar
vanskligt, men har &nda gjorts genom att underséka sadant som bedomts vara
rimliga indikatorer. Enligt statistik fran SCB (2018) &r ett matt for att undersoka
otryggheten att se till andelen som nagon gang under de senaste 12 manaderna
avstatt fran att ga ut pa kvéllen pa grund av oro for att utsattas for hot eller vald.

Enligt SCB:s statistik har andelen som ként denna typ av otrygghet okat i alla



Sveriges regioner, forutom i Stockholms lan, sett till tidsspannet fran aren 1980
1981 till &ren 2016-2017. BRA (2020) visar dven, genom sin nationella
trygghetsundersokning fran ar 2020, att otryggheten okat de senaste aren. | en
rapport fran Hyresgastforeningen (2018) framgar det att trygghetsaspekten &r den
viktigaste faktorn for att manniskor ska trivas med sitt boende, utifran féreningens
medlemsundersokningar. Hur vi planerar och utformar staderna paverkar darfor i

stor utstrackning hur trygga vara stader ar att bo och vistas i.

Parallellt med denna utveckling har nya forutsattningar skapats for
planeringsaktorer. Elander & Gustavsson (2019) beskriver att styrningen idag sker
pa flera gransoverskridande nivaer. Enligt Pierre (2019) har detta fort med sig en
sorts policyinlarning och kunskapsuppbyggnad i takt med att stader maste
handskas med alltmer komplexa fragor. Elander & Gustavsson (2019) menar att
den tidigare styrningen, dar staten tillhandaholl de politiska, juridiska och
ekonomiska resurserna, ansags som en mer lattlast och tydlig styrning. Att
undersoka den nya typen av styrning, dar makten ar utspridd pa olika
planeringsnivaer, ar darfor av intresse for att ta reda pa vem som verkligen har
ansvaret over olika fenomen och hur olika samhallsproblem skall kunna l6sas.
Med en medveten decentralisering har en forsvagning av statens roll skett och det
ar inte langre lika enkelt att identifiera vilka som ska bar ansvaret for att 16sa olika

typer av samhéllsutmaningar.

De som bar ansvaret for planering och stadsutveckling paverkar det sociala livet. |
takt med samhallsférandringar utvecklas nya tankesétt och trender gallande hur
staden ska utformas. Den fortsatta urbaniseringen har lett till nya utmaningar for
planerare géllande hur stdderna kan fortsétta vaxa samtidigt som de erbjuder
forutsattningar for god livskvalitet for alla. Da en forflyttning har skett fran statlig
styrning till en mer spridd maktfordelning ligger det yttersta ansvaret vad géller
stadens planering och utformning pa kommunerna, genom det kommunala

planmonopolet (Boverket, 2020b).



Att identifiera hur den nya typen av styrning ser ut fran statlig, regional och
kommunal niva, i relation till andra involverade planeringsaktorer, ar darfor av
intresse for att hitta I6sningar pa hur olika samhéallsutmaningar ska kunna losas.
Enligt UN Habitat (u.a) ar samhallsplanering det mest lampliga verktyget i det
trygghetsskapande arbetet. Trygghetsaspekten &r idag &ven en viktig
hallbarhetsfaktor, vilket gor den intressant att undersoka ur ett
planeringsperspektiv pa olika nivaer, samt hur denna nya typ av planering kan

verka for en 6kad trygghet.

Figur 1. Trygghet - en nddvandighet for hallbara
stdder och samhallen (UNDP, 2021).

1.1. Syfte och fragestallning

Syftet med studien &r att identifiera hur trygghetsframjande insatser behandlas
inom den svenska planeringshierarkin idag. Vidare &r syftet att bidra med
forstaelse och kunskap kring hur planering pa, och mellan, de olika nivaerna kan

verka for en 6kad trygghet i Sverige.

Fragestallningar:
Hur behandlas trygghetsframjande insatser inom planeringen, pa och mellan de

olika planeringsnivaerna, i Sverige idag?

Hur kan planering pa, och mellan, de olika nivaerna framja en okad trygghet i

Sverige?



1.2. Avgransning

Denna studie &r avgransad till att behandla den svenska planeringskontexten i
relation till trygghet. Studien &r dven avgransad till att fokusera pa den upplevda
tryggheten snarare an den faktiska sékerheten, da den framfor allt fokuserar pa
den fysiska miljon i relation till trygghet. Litteraturen studien tagit del av
fokuserar mycket pa urbana miljoer vilket gor att en avgransning gors mot just det
urbana spektrumet, aven om en del aspekter ocksa kan appliceras pa mer rurala
miljoer. Trots att vi idag enligt Elander & Gustavsson (2019) ser en
“governance”-styrning, med inslag av privata aktorer, kommer studien framst att
fokusera pa vad stat, region och kommun kan géra inom ramen for planering i
relation till trygghetsarbete. Detta syns i rapportens struktur som tydligt &r
uppdelat utefter dessa planeringsnivaer. Da studien ar av explorativ karaktar, dar
malet &r att fa en bredd av kunskap och information inom det bestamda
forskningsomradet, kommer den inte avgransas till ett konkret studieobjekt, som
exempelvis en utvald kommun, utan istallet férsoka hitta indikationer pa
trygghetsrelaterade atgarder genom en bredd av datainsamling. Ytterligare en
avgransning som gors &r att studien fokuserar pa faltet samhéllsplanering. Med
samhallsplanering asyftas det strategiska offentligt styrda arbetet med att ange
riktlinjerna for hur utvecklingen av miljon ska ga till genom stod av kunskap och

olika metoder (Nationalencyklopedin, u.d).

1.3. Centrala begrepp

Trygghet kan anses vara ett svardefinierat begrepp eftersom det finns sa manga
olika tolkningar av begreppet. Boverket argumenterar for att det saknas en tydlig
definition som kopplar an den fysiska miljén med trygghetsaspekten. Deras egen
definition av detta fenomen lyder darfor:

“Trygghet dr den kdnsla som utloses nar en individ tolkar en fysisk miljos

utformning och anvandning genom att sinnesintryck kombineras med saval egna



erfarenheter, som med andra individers eller mediers beskrivningar av risken for
att utsattas for brott eller hotfulla situationer. ” (Boverket, 2019b).

Det argumenteras for att denna definition sétter den enskilde i fokus och hur
denna ké&nner av en plats. Platsen kombineras med tidigare minnen och
erfarenheter for att skapa trygghet eller otrygghet (Boverket, 2019b). Definitionen
av trygghet i denna studie syftar darfor till den upplevda tryggheten i relation till

den fysiska miljon och dess planering.

Sakerhet - For att tydligare forsta trygghetsdefinitionen ar det relevant att dven
definiera sékerhet. Om trygghet syftar pa den individuella upplevelsen, handlar
sékerhet om den faktiska risken att utsattas for exempelvis brott eller annan fara

(Tryggare Sverige, u.&; Urban Utveckling, u.a).

Social hallbarhet - Detta hallbarhetsperspektiv kretsar kring en manniskobaserad
syn pa hallbarhet. Det kan handla om social rattvisa som syftar till att alla
manniskor ska fa de ratta forutsattningarna for att kunna leva ett tillfredsstallande
liv som de sjalva styr 6ver. Social hallbarhet kan dven syfta till att, genom en vl
planerad integrerad stadsstruktur, beakta ménniskors olika behov och
rérelsemaonster for att skapa en god livsmiljo for alla utifran olika forutséttningar,
vilket framfor allt syftar till det urbana landskapet och en hallbar stadsutveckling.
Begreppet kan dven syfta pa att exempelvis minska segregationen och oka
tryggheten (Hedenfelt, 2013).

Planeringshierarki/planeringsnivaer - Med dessa begrepp syftar denna studie pa
planeringen som sker pa nationell, regional och kommunal niva i Sverige samt
samspelet mellan de olika nivaerna. Sett till exempelvis den fysiska planeringen
ger staten ramar till regioner och kommuner genom nationella mal och
riksintressen. Det finns ytterligare nivaer, med internationell paverkan, som
exempelvis EU och FN, vilket Sveriges olika planeringsnivaer maste forhalla sig
till (Boverket, 2021). | denna rapport ligger fokus dock fortfarande pa vad som

kan gdras inom ramen for den svenska planeringshierarkin.



Planeringshierarki
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Figur 2. Overblick dver studiens centrala begrepp (Egen illustration)

1.4. Disposition

Kapitel 1: Inledning

I det forsta inledande kapitlet presenteras studiens inledning. Studiens teman
problematiseras och motiveras inledningsvis utifran ett bredare
héllbarhetsperspektiv, vilket sedan skalas ner mot de centrala temana vilket ar
trygghet och planeringshierarkier. Efter inledningen presenteras studiens syfte
samt fragestallningar. | detta kapitel introduceras dven studiens avgransningar,

centrala begrepp samt disposition.

Kapitel 2: Bakgrund

For att battre forsta studiens syfte och vad som foranlett den nutida situationen har
studien ett kort bakgrundskapitel som behandlar relevanta teman ur en historisk
kontext. Detta kapitel &r uppdelat i tva delar, vilket forst redogér for den
Overgripande planeringshistorien i Sverige och sedan en del som kortfattat

behandlar hur trygghetsplaneringen sett ut historiskt i Sverige.



Kapitel 3: Teoretiskt ramverk och tidigare forskning

Kapitel tre bendmns som teoretiskt ramverk och tidigare forskning eftersom
kapitlet saval redogdr for teoretiska perspektiv som for mer konkret forskning
kopplat till studiens syfte. Da studien har tva huvudteman &r kapitlet uppdelat
utifran dessa, dar den hierarkiska planeringen &r ett delkapitel och trygghet ett
annat. For att fa en réd trad och en korrelation mellan dessa teman ingar dven ett

kortare delkapitel som berdr trygghet i relation till planering.

Kapitel 4: Metod och material

Kapitel fyra berdr studiens metod- och materialval. | det forsta delkapitlet
redogors det for studiens kvalitativa samt vertikala karaktar och sedan beskrivs
det aven varfor den &r av explorativ karaktar. | det andra delkapitlet behandlas och
redogors det for studiens metodval som huvudsakligen & dokumentanalys och
semistrukturerade intervjuer. | det tredje delkapitlet beskrivs studiens
analysmetoder och slutligen finns en metoddiskussion som lyfter upp styrkor och

svagheter.

Kapitel 5: Resultat

| kapitel fem redogors for studiens resultat, det vill s&ga den insamlade empirin,
som ar hamtad fran undersokta dokument och genomforda intervjuer. Kapitlet ar
strukturerat och uppdelat utifran de olika planeringsnivaerna dar empirin &r
hamtad fran dokument samt intervjuer utifran respektive niva. Detta utgor den
vertikala kvalitativa studien. Resultatkapitlet har aven en avslutande del som beror
forskningsperspektivet dar det redogors for en intervju med en forskare som

studerat trygghet.

Kapitel 6: Analys & diskussion

| kapitel sex tolkas, jamfors, forklaras och kontrasteras resultatet, det vill sdga
studiens insamlade empiri, med bakgrund i det teoretiska ramverket och den
tidigare forskningen. Det forsta delkapitlet i analysen fokuserar pa
trygghetsframjande insatser, dar resultatet primért tolkas utifran delkapitlet

“trygghet” i det teoretiska ramverket och den tidigare forskningen. Denna del &r



aven uppdelad utifran nagra 6vergripande teman. Det andra delkapitlet i analysen
berdr planeringens granser och maéjligheter i relation till trygghetsaspekten. |
denna del tolkas resultatet framst utifran delkapitlen “den hierarkiska
planeringen” och “trygghet i relation till planering” fran det teoretiska ramverket

och den tidigare forskningen.

Kapitel 7: Slutsatser

| kapitel sju sammanfattas, generaliseras, motiveras och ifragasatts studien dar
aven fragestallningar konkret besvaras. Avslutningsvis reflekterar vi 6ver studien
och vad som inte behandlats i den, samt vad som kan vara viktigt att studera i
framtiden inom dmnet trygghet. | denna del tar vi som forfattare stallning och

blickar framat.



2. Bakgrund

For att battre forsta dagens planeringssystem och vad som foranlett den nutida
situationen kan det vara av relevans att redogora for en historisk 6verblick som
visar vagen fram till dagens forutsattningar. Inom planeringen laggs fokus pa hur
utvecklingen har fortgatt fran den forsta planlagstiftningen. Sett till studiens syfte
ar det dven av relevans att kortfattat redogora for trygghetsplaneringen ur en
historisk kontext, samt vad som ligger till grund fér dagens forutsattningar.

2.1. Planeringshistoria i Sverige

Den forsta egentliga planlagstiftningen kom ar 1874 med huvudsyftet att undvika
brander genom bredare gator och storre brytpunkter mellan olika kvarter. Det var
dock ar 1907 som den forsta faktiska planlagstiftningen antogs. Har tog
utvecklingen fart mot det kommunala planmonopol som idag finns genom att ge
kommunen ansvar och ratt att 16sa in mark som skulle anvéandas for
offentligheten. Planeringsansvaret lag pa kommunerna men skulle likval
faststallas av kungen eller regeringen. Nésta stora steg i planlagstiftningens
utveckling kom med 1947 ars byggnadslag. Den innebar en maktforskjutning
mellan olika aktérer dd kommuner kunde bestamma var och nér planer skulle
upprattas samt styra 6ver dessas innehall. Det tillkom &ven planer for regioner
bestdende av flera kommuner. Ar 1960 kom en ny byggnadsstadga som inforde
byggnadsnamnder i kommunerna och forflyttade planansvaret fran
markégare/byggherre till kommunen samt dess byggnadsnamnd. Ar 1987 antogs
den forsta plan- och bygglagen (PBL) som fokuserade pa planeringsprocessen.



Den behandlade byggande och markanvéndning samt hur samordningen gallande
de manga intressen och konflikter kunde hanteras. Den inforde dven dagens
oversikts- och detaljplaner samt innebar ett utdkat lokaldeltagande och
mojligheten for medborgare att dverklaga planer. Det ansvar som beholls pa
statlig niva var riksintressen, andra mer komplexa fragor som kan berora flera
kommuner samt frégor gallande manniskors hélsa och sikerhet. Ar 2011 kom den
senaste upplagan av PBL med ett antal forbattringar som skulle férenkla plan- och
byggprocessen (Boverket 2020a). Avslutningsvis kan detta betraktas som en resa
fran statlig kontroll till att ansvaret i stor utstrackning fordelas till den lokala
nivan. | takt med denna ansvarsforflyttning har aven en kapprustning mellan
kommuner tagit fart. Kommuner vill nu sétta sig pa kartan, locka till sig kapital
och 0ka antalet kommuninvanare. Stora ingrepp i stadsmiljon har gjorts genom
exempelvis exploateringsprojekt och spektakuléra solitérer i stadsbilden som tar
mycket av kommunernas resurser, vilket paverkar hela samhallsplaneringen och

har skapat nya forutsattningar (Ahlberg, 2012).

2.2. Att planera for trygghet — en historisk bakgrund

Det var forst pa 2000-talet som den riktiga trygghetsplaneringen, vilket kopplade
ihop den urbana designen och samhéllsplaneringen med trygghetsfaktorn, tog fart
i Sverige. Olika projekt, utifran aktuell forskning, testade varierande metoder for
att se hur planeringsaktorer kunde oka tryggheten i bostadsomraden med fokus pa
hur det fysiska rummet var utformat. BRA och Boverket identifierades som de
mest lampliga myndigheterna for att arbeta med dessa fragor. Myndigheterna
sjalva ansag sig dock inte vara lampliga. De ville istéllet fokusera pa att lagga
resurser och kompetensutveckling riktade mot de aktdrer som kan paverka den
fysiska utformningen i relation till trygghetsskapande. Den kommunala nivan
identifierades som den nivan dar samarbete mellan olika aktorer kring dessa
fragor skulle foras (Ceccato, Vasquez, Langefors, Canabarro & Petersson, 2019).

Ett nytt lokalt brottsforebyggande rad skulle vara i centrum for denna process. |
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olika rapporter, framst fran Boverket, utvarderades efter cirka tio ar hur arbetet
med trygghetsskapande atgarder i relation till den urbana miljon fungerat.
Rapporterna visar att fokus legat pa sociala insatser snarare ar den fysiska
utformningens design. Kommuner har arbetat med trygghetsfragor pa ett
Overgripande plan inom exempelvis Oversiktsplanen eller i en sarskild utredning,
dock utan systematik. Kommunerna menade att det tvarsektoriella samarbetet,
sarskild pa regional niva, behdvde forbéttras. Processtyrningen behdvde dven
utvecklas da manga olika malformuleringar var motsagelsefulla och de langsiktiga
malen stod emot varandra. Kommunerna ansag sig aven vara i behov av mer
kunskapsinlarning géllande den urbana miljons paverkan pa tryggheten. Detta
ledde till att EST-modellen, effektiv samordning for trygghet, skapades. Det ar en
modell dar akademin dverfor kunskap till lokala aktérer med syftet att forbattra

trygghetsatgarderna (Ceccato et al, 2019).
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3. Teoretiskt ramverk och tidigare

forskning

Trygghet, som en del av social hallbarhet, kan betraktas som ett slags “wicked
problem”. Med detta begrepp asyftas komplexa, inbérdes beroende och
sammankopplade problem som &r svara att handskas med och l6sa (Alford &
Head, 2017). Manga olika forskningsfalt intresserar sig darfor for trygghet, dven
om ingangsvardena kan vara olika. Utifran vara referenser gar det att identifiera
att forskningsfélten kan vara urbanteori, sociologi, stads- eller samhallsplanering,

byggd miljo och arkitektur.

Sett till valet av teorier kopplat till trygghet har vi dels kollat pa klassiska
teoretiker, som manga inom den framvéxande samhéllsplaneringen inspirerats av,
och som vi dven fatt en ingang till under var utbildning. Dessa aldre teorier
kommer ifran Jane Jacobs, Jan Gehl och Kevin Lynch. Tanken med dessa ar att
skapa en Overgripande bild 6ver vad som ar viktigt for att 6ka méanniskors
upplevda trygghet. Dessa teorier liknar varandra men har olika beréringspunkter
vilket gjorde att vi ansag alla vara viktiga for att fa en 6vergripande och
kompletterande teoridel. (Exempelvis fokuserar Jane Jacobs (2005, 1961) mycket
pa att manniskan ar den viktigaste trygghetsfaktorn. Jan Gehl (2011, 1971) i sin
tur fokuserar exempelvis mycket pa det som sker pa stadens offentliga platser.
Kevin Lynch (1964) har stort fokus pa stadens lasharhet och att staden ska vara
sammanhangande). Da vi genom var empiriinsamling identifierat att manga
planeringsaktorer arbetar gemensamt med trygghet- och sakerhetsatgarder har
studien dven ett delkapitel dar mer konkret forskning undersokt hur

sakerhetsatgarder paverkar den upplevda tryggheten. Slutligen har vi aven tagit
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del av stiftelsen Tryggare Sveriges utvecklade modell for att 6ka tryggheten i
Sverige. De har genom sin forskning tagit fram denna trygghetsmodell som ska
ses som ett redskap for att utveckla den hallbara staden och é&r ett forsta steg mot
en mer trygghetsskapande samhallsplanering (Uittenbogaard et al. 2018). Tanken
med detta avsnitt ar att konkretisera viktiga atgarder och koppla an till ett svenskt
perspektiv.

Tanken med de valda teorierna kopplat till trygghet &r att de, med jamférelse mot
den insamlade empirin, ska hjélpa oss att forsta hur kunskapslaget ser ut pa de
olika planeringsnivaerna inom trygghetsféltet. Det andra kapitlet, som ber6r den
hierarkiska planeringen, ska i sin tur hjalpa oss att forsta hur denna kunskap
omsatts i det praktiska arbetet, samt vilka hinder och ldsningar som gar att
identifiera. Denna tvadelade indelning av teori har varit en nyckelfaktor for att
kunna besvara studiens forskningsfragor som bade riktar in sig pa kunskap och
praktiska verktyg, med fokus pa bade dagens situation samt framtida
forandringspotential. For att fa en rod trad mellan dessa tva olika huvudteman,
samt koppla an till studiens syfte, finns ett avslutande kort kapitel som behandlar
trygghet i relation till planering, utifran ett vetenskapligt och svenskt perspektiv.

3.1. Trygghet

Litteraturen i relation till trygghet har valts utifran de forskare och teoretiker som
har undersokt amnet sett till den fysiska miljons utformning och planering.
Studien har genom datainsamling identifierat att manga planeringsaktorer arbetar
gemensamt med trygghet- och sakerhetsatgarder. Studien har darfor dven ett
delkapitel dér forskning undersoker hur sakerhetsatgéarder paverkar den upplevda

tryggheten.

3.1.1. Jane Jacobs
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Enligt Jacobs (2005, 1961) ar den upplevda tryggheten, eller otryggheten, lika
viktigt som den faktiska sékerheten, eller osdkerheten, for manniskor. Jacobs
beskriver otryggheten som en ond spiral. Om manniskor kanner sig otrygga,
exempelvis kopplat till en plats, anvands platsen i sin tur mindre vilket spar pa
kanslan av otrygghet. Jacobs (2005, 1961) menar att det finns nagra viktiga
faktorer som paverkar tryggheten. Dessa delas upp i olika kategorier. Den forsta
kategorin handlar om relationen mellan privat och offentligt rum, dar skiljelinjen
maste vara en tydlig. Den andra kategorin handlar om att det méste finnas “6gon”
pa olika platser for att skapa en dverblickbarhet. Detta kan skapas genom att
placera byggnader med Gversikt ut mot de offentliga platserna for att uppna denna
dverblickbarhet. Den sista kategorin beror flodet av manniskor pa olika platser.
For att uppna detta menar Jacobs att en blandad bebyggelsestruktur &r att foredra.
Detta kan handla om att det maste finnas ett utbud av butiker, restauranger,
kontor, bostader och ett nattliv for att manniskor ska réra sig pa platserna under
dygnets alla timmar. Jacobs (2005, 1961) framhdver just ménniskan som den
viktigaste trygghetsfaktorn. En mérk plats kan kannas trygg om det ror sig
manniskor dar medan en ljus plats kan uppfattas som otrygg om den &r folktom.
Jacobs (1961) myntade begreppet “eyes on the street” redan ar 1961 som en
reaktion mot den misslyckade planeringen av bostader i USA dar omradena
priglades av kriminalitet. Med “eyes on the street” menade Jacobs att de méste
finnas 6gon ut mot platserna eller gatorna, och dgonen skulle tillhdra platsernas
naturliga &gare, det vill sdga de som bodde eller vistades dér dagligen. Stader ska
planeras utifran manniskors narvaro eftersom det leder till en 6kad trygghet och

minskad osékerhet.

3.1.2. Jan Gehl

En viktig trygghetsaspekt att studera &r offentliga platser. Gehl (2011, 1971) har
fokuserat pa detta och delat upp de aktiviteter som sker pa stadens offentliga
platser i tre kategorier. Dessa kategorier &r nédvandiga, valbara samt sociala
aktiviteter (Gehl, 2011, 1971). De nédvandiga aktiviteterna, precis som det later,
handlar om aktiviteter ménniskan gor dagligen och har ett behov av att gora.

14



Dessa gor vi oavsett hur den fysiska miljon ar utformad. Det kan handla om att
aka till jobbet eller att handla. Valbara aktiviteter ar sadant vi gér om yttre
faktorer bjuder in till det. Dessa styrs exempelvis av den fysiska miljons
utformning eller vaderforhallanden. Sociala aktiviteter handlar om nar méanniskor
mots, ser varandra eller kommunicerar. Denna aktivitet ar beroende av de tva
andra kategorierna eftersom dessa styr hur méanniskor ror sig i det offentliga
rummet. Attraktiva miljoer leder till en mer social aktivitet pa offentliga platser.
Manniskor drar till sig manniskor vilket kan skapa en positiv utveckling pa
offentliga platser da fler &r benagna att vistas dar. Interaktion mellan manniskor &r
den viktigaste faktorn och detta kan styras av olika slags skalnivaer, vilket kan
beskrivas som en geografisk referensram som skalmassigt anpassas till kontexten.
Exempelvis maste en skalniva till for att anpassas for fotgangare och en annan for
att anpassas till bilister. Detta for att manniskor l&ttare ska kunna ké&nna sig trygga
och kunna orientera sig i den fysiska miljon. Ju storre forstaelse det finns for
platsen, och ju fler manniskor som &r bekanta pa platsen, desto mer bryr sig
manniskor om platsen, vilket 6kar tryggheten. Offentliga platser ska formas

utifrdn manniskan.

Enligt Gehl (2010) har samhallsplaneringen under 1900-talet fokuserat pa den
fysiska miljon och trafikfléden, snarare an ménniskans behov och stadslivet.
Manniskans plats i den urbana miljon har foljaktligen forsvagats och lett till en
slags otrygghet. Gehl menar darfor att samhéllsplaneringen och den fysiska
utformningen av staden maste fokusera pa méanniskans behov. Den forsta
prioriteringen ska vara manniskan, sedan ska fokus ligga pa platsen och den
fysiska konstruktionen. Detta kan ses som en slags omvand metod jamfort med
den modernistiska samhallsplaneringen som primért fokuserade pa den fysiska
miljon. Samhallsplaneringen ska fokusera pa att 6ka de sociala aktiviteterna i
staden och fa manniskor att motas. Enligt Gehl ar detta den absolut framsta

metoden for att 6ka tryggheten.

Gehls (2011, 1971) platsteori belyser ocksa vikten av méten i mellanrummen sett

till de offentliga och privata ytorna. Detta bendmns som det semioffentliga och
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semiprivata vilket ska skapa mjukare dvergangar mellan de offentliga och privata
ytorna. En slags mjukare gréansdragning kan skapa en starkare tillhdrighet till sitt
bostadsomrade samtidigt som utemiljon upplevs som tryggare att vistas i. De
semioffentliga och semiprivata ytorna 6ppnar upp for att ménniskor i stérre
utstrackning mots, exempelvis méten mellan grannar, och att den trygghet detta
skapar gor att utemiljon far ett starkare varde for de manniskorna som bor i
omradet. Detta leder till en 6kad bendgenhet att ta hand om sitt omrade, vilket

aven &r viktigt ur trygghetssynpunkt.

3.1.3. Kevin Lynch

Kevin Lynch (1964) skriver i sin bok “The image of the city” om hur ménniskor
uppfattar sin omgivning, med fokus pa stadens kontext. Invanare beskrivs 6ver tid
skapa samband med staden och med detta fa en upplevd bild som kommer genom
minnen och den innebdrd dessa tillskrivs. Ett begrepp 1 fokus ar “legibility” som
gdr att versatta till lasbarhet. Genom detta begrepp menas hur latt det ar att kanna
igen stadens delar och organisera dessa i ett sammanhéngande monster. Struktur
och igenkannande beskrivs som en genomgaende faktor for manniskan. Studier
har visat att det inte finns nagot naturligt lokalsinne for att orientera sig, utan
lokalsinnet utgors snarare genom identifiering av struktur och formagan att
identifiera olika fenomen som lukt, ljus, farg, form eller rorelse. Genom detta

byggs det som Lynch kallar for en mental karta éver stadsmiljon.

Detta blir relevant for trygghet eftersom Lynch beskriver att en stadsmiljé som ar
distinkt och l&sbar erbjuder en form av emotionell trygghet och bekvamlighet.
Bilden av staden blir dessutom mer an bara en upplevelse. Aven om en plats ofta
ar valdigt specifik nyttjas erfarenheten av andra platser for att bygga bilden kring
den specifika platsen. En strukturerad miljo kan &ven agera som en stark social
faktor genom att skapa gemensamma upplevelser och symboler. En bra bild av
miljon ger manniskan en form av emotionell trygghet och bygger en bra relation
med véarlden omkring. I och med detta beskriver d&ven Lynch den motsatta rédslan

som kommer med miljoer som ar svara att identifiera och kénna igen sig inom.
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Denna inre karta som byggs upp kan darmed vara en symbol for bade trygghet
som upplevs i hur miljon tolkas och otrygghet i radslan for att kartan inte ska
passa (Lynch, 1964).

3.1.4. Trygghet genom sakerhetsatgarder

Aven om definitionerna vad galler sikerhet och trygghet skiljer sig at finns det en
stark paverkan faktorerna sinsemellan. En sakerhetsatgéard ar Crime Prevention
Through Environmental Design (CPTED) som ar ett slags brottsférebyggande
redskap som handlar om att 6ka sakerheten genom den fysiska utformningen av
stadsmiljon. Crowe & Fennelly (2013) har delat in CPTED utifran tre
grundpelare. Den forsta kretsar kring en slags naturlig kontroll av tillgangligheten,
den andra handlar om en naturlig 6vervakning eller éverblickbarhet och den tredje
kretsar kring ett slags territoriellt beteende. Bennetts, Soebarto, Oakley & Babie
(2017) konkretiserar detta med faktiska atgarder. En atgard for att forbattra
overvakningen eller 6verblickbarheten ar att ha ett blandat utbud av affarstyper
och aktiviteter for att skapa “eyes on the street”. Rummet ska dven kidnnas
“forsvarbart” genom tydliga granser mellan det offentliga och privata som ska oka
manniskors kénsla av dgande. Atkomsten eller kontrollen till olika rum ska styras
genom exempelvis tydliga ingangar, bra belysning och olika former av barriarer
for att kontrollera flodet av manniskor. Placemaking, en slags design eller
hantering av offentliga utrymmen, och aktivitetsstod ska skapa en mix av olika
aktiviteter som pagar bade natt som dag. Det ska finnas tydliga malbilder som ska
uppnas genom fysiska barridrer, som exempelvis att barer ska synas fran fonstren.
Det ska aven vara ett aktivt arbete med underhall som exempelvis avlagsnar

graffiti och skrép samt minskar bendgenheten for vandalism.

Bennetts et al. (2017) har undersokt hur detta redskap primért kan appliceras pa
den upplevda tryggheten, och inte den faktiska sakerheten. Undersékningen har
utgatt fran en mikroanalys av den byggda miljon genom intervjuer med manniskor
som bor och arbetar i en stadsdel i Australien. CPTED innehaller manga aspekter

liksom trygghet, vilket gjorde att studien avgransades. Fragorna berdrde kanslan
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av obehag utifran antisocialt beteende och férekomsten av obehag kopplat till en
minskad omvardnad av den fysiska miljon. Studien undersokte dven kanslan av
obehag kopplat till mentala faktorer i relation till miljon, och inte verklig risk,
som exempelvis fysiska miljons “tydlighet” och belysning. Slutligen studerades
aven personens kansla av att kanna sig exkluderad fran platser pa grund av radsla
for att vistas dar. Studien visar att aktivitet &r en viktig trygghetsfaktor. Denna
styrs av antalet personer som syns, antal timmar aktiviteten pagar samt ljudet som
aktiviteten genererar. K&nnedom var en annan viktig faktor vilket handlar om att
vara bekant med manniskorna i omradet, vilket skapar en kénsla av gemenskap.
Underhall var ocksa avgérande eftersom det okade kénslan av ett 4gande. Hur den
urbana designen var utformad spelade &ven en viktig roll, exempelvis att
fotgangare hade foretrade framfor bilister och att de offentliga ytorna anvéndes
for aktiviteter. Studien visade dven att ménniskor anvander sig av olika strategier
for att 6ka den personliga tryggheten. Det kan handla om att undvika platser olika
tider pa aret, att andra strategi utifran tidpunkt pa dygnet genom att exempelvis
byta gangvag hem och att cykla istallet for att ga, pa grund av att du snabbare kan

forflytta dig.

Slutligen menar Bennetts et al. (2017) att om CPTED ska 0ka tryggheten och den
sociala hallbarheten &r det avgorande att veta vad som far manniskor att kénna sig
sékra. Aktiviteter, anslutning mellan végar, kdinnedom om omgivningen och
valskotta utrymmen ar de viktigaste trygghetsfaktorerna enligt undersékningen.
Utformningen av den fysiska miljon ar saledes viktig och dar har
samhallsplaneringen en avgorande roll. Det finns fler faktorer &n att installera
kameror och ljuslyktor for att 6ka tryggheten. Ett vél anvéant och aktiverat omrade

ar ett tryggt omrade. Manniskan spelar darfor en nyckelroll i att skapa platsen.

3.1.5. Tryggare Sverige

Uittenbogaard, Ahlskog & Gronlund (2018) har ihop med stiftelsen Tryggare
Sverige utvecklat en modell for att 6ka tryggheten i Sverige. Modellen &r

uppdelad i nio kategorier och maste anpassas efter plats, situation, tid och avsikt.
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Trygghetsmodellen ska ses som ett redskap for att utveckla den hallbara staden
och é&r ett forsta steg mot en mer trygghetsskapande samhallsplanering.
Kategorierna ar gestaltning, mix av funktioner, mix av manniskor, tydlighet, social

kontroll, belysning, skalskydd, férvaltning och information.

Platsens gestaltning och uppbyggnad har betydelse for trygghetsaspekten, samt
manniskors benagenhet att vistas dar. Den fysiska utformningen paverkar aven
andra trygghetsskapande atgarder. Gestaltning kan bade ses som den process som
ger formen samt resultatet av detta, som platsens anvandning och logik.
Gestaltning innefattar dven arbetet med olika skalnivaer som stadsbyggnad,
landskap men &ven design av mindre element som skapar en dvergripande
harmoni. Att anvanda manniskor som matt och anpassa gestaltningen till

manniskan ar viktigt (Uittenbogaard et al. 2018).

Att ha en mix av funktioner med olika &ndamal och funktion ar viktigt for att
tillfredsstélla méanniskors olika behov samt for att frdmja trygghet under olika
delar av aret och tidpunkter pa dygnet. Pa detta satt okar tillgangligheten for
funktionerna for alla och hdnsyn tas for samhallsgrupper med olika
forutsattningar. Ett exempel pa en faktisk atgard ar att aktivera bottenvaningar da
det &r dar manniskor ror sig. Det ar dven viktigt att forsta att alla funktioner inte
alltid passar bra tillsammans (Uittenbogaard et al. 2018).

En mix av manniskors okar tryggheten eftersom det skapar en informell social
kontroll av det fysiska rummet. Vistas manniskor i det offentliga rummet okar
tryggheten och for att uppna detta kravs det en mix av manniskor som genomfor
olika aktiviteter pa olika tidpunkter (Uittenbogaard et al. 2018).

Att en plats &r tydlig blir grundlaggande da formgivningen av stadsmiljéer och
byggnader spelar roll for hur manniskor forstar platser samt agerar utifran det.
Tydliga granser mellan offentligt och privat rum &r ett exempel pa en
grundlaggande definition av detta i Sverige. En social kontroll av rummet, bade
informell och formell, &r viktigt da naturlig évervakning av manniskor som ror sig
I rummet kan oka tryggheten. Den formella kontrollen som exempelvis kameror

och polisnarvaro 6kar dven den sociala kontrollen och saledes tryggheten.
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Belysning ar dven en viktig trygghetsfaktor da det skapar forutsattningar for social
kontroll samt 6kar manniskors dverskadlighet. Bra belysning lockar dven
manniskor till att vistas i rummet vilket ar trygghetsgenererande. Med skalskydd
asyftas olika former av skydd till bostader, lokaler och andra rum. Hur
utformningen ser ut spelar &ven en stor roll for manniskors upplevelser. Galler &r
exempelvis ett exempel pa délig utformning da det genererar en negativ kénsla.
Hur en plats forvaltas och skots paverkar den dagliga tryggheten hos ménniskor.
En omsorg och skotsel av platsen visar att platsen &r under kontroll vilket skapar
en positiv effekt pa manniskan. Férvaltningen bor darfor skotas enligt en
underhallsplan. Information om en plats har stor inverkan pa trygghet.
Medierapportering om en plats utifran exempelvis brott som begas dar skapar en
otrygghet. Information baserat pa fakta, forskning och erfarenheter kan istallet
Oka trygghetskéanslan eftersom tydligheten okar. Det kan exempelvis vara
realtidsinformation samt information om trygghetsskapande atgarder pa en plats
(Uittenbogaard et al. 2018).

3.2. Den hierarkiska planeringen

Att forsta samspelet mellan olika planeringsnivaer och beslutsférdelningar ar
avgorande for att forsta det faktiska utfallet av planeringen (Hogstrom, 2019).
Detta menar dven Larsson & Emmelin (2016) som redogor for att det finns ett
“gap” mellan intention och faktiskt utfall. Genom empiriska studier har det visat
sig att utfallet av det dvergripande regelverket inte 6verensstdammer med
lagstiftningens verkliga intentioner. Hur intentionen och utfallet korrelerar med
varandra styrs av samspelet mellan nivaer och hierarkier inom planeringssystemen
(Larsson & Emmelin, 2016). Ett exempel pa detta ar nar nationella politiska
malsattningar star i konflikt med lokala malsattningar. | svensk kontext rader en
situation dar fysisk planering narmast helt domineras av lokal planering, vilket

dock styrs av en hierarkisk struktur dar hogre nivaer, genom lagstiftning och
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regelverk, satter ramar for lagre nivaers handlande. Dessa ramar kan dock tolkas
pa olika satt vilket leder till olika utfall. Om staten, pa grund av osdkerhet eller
politiska skal, inte vill ga ut med en évergripande malséttning 6ppnas dorren upp
ytterligare for byrakratins tolkningsutrymme. Oavsett lagstiftning ar den
nationella policyn beroende av den lokala kontextens sarskilda forutséttningar,
och lagens implementeringspotential problematiseras séllan (Larsson & Emmelin,
2016). Hogstrom (2019) menar att det hierarkiska samspelet kan starkas av att en
process organiseras utifran syftet att skapa forutsattningar for kunskapsutbyte och
larande mellan de olika planeringsnivaerna. Hur processen organiseras paverkar
mojligheten for olika kompetenser att delta i planeringen och skapa en gemensam
malbild.

En ursprunglig tanke for den hierarkiska planeringen var fran bérjan att
kommunen, den lokala nivan, var den plats dar invanarna skulle spendera storre
delen av sina liv. Att planeringsmakten lag hos kommunerna sags darfor som det
mest effektiva verktyget for att planera. | dagens planering har det dock
tillkommit en ny niva av planering. Vi har sett en regionforstoring dar avstanden
blir mindre, rédknat i restid, samtidigt som de fasta kommungranserna ligger kvar.
Manniskors vardagsliv spanner dessutom &ver stérre avstand &n vad
kommungranserna avsag. Det ar hér regionplanen kommer in som en niva mellan
statlig och kommunal planering. Ehinger Berling beskriver att fa ifragasatter det
nuvarande kommunala planmonopolet men att det blir tydligare att vissa fragor
kan behova behandlas pa en hogre niva (Ehinger Berling, 2006). Rent tekniskt
innebdr det att regionplanen blir ett verktyg for att visa riktningen av framtida
utveckling, ungefar som en 6versiktsplan. | motsats till regionplanen och
oversiktsplanen som ar riktningsvisande har kommunen den faktiska makten

genom den reglerande detaljplanen.

Den sista och hogsta nivan i den hierarkiska planeringen ér den nationella. Denna
har forandrats over tid fran den starka staten som utformade miljonprogram,
bilismens stad och de nya sanerade stadskérnorna. Detta ledde till protestrorelser

mot hur planeringen bedrevs och en resa mot ett svagare statligt inflytande och
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utokat medborgarinflytande (Khakee, 2006). Dagens statliga inflytande pa
planeringen bedrivs inte som tidigare utan utgors primart av ramar, rad och
nationella mal, exempelvis riksintressen, som fortfarande ar viktiga for staten som
helhet (Cars & Thune Hedstrom, 2006).

Utover dessa nivaer finns det aven en viktig aspekt att ta i beaktning i relation till
planeringshierarkin. Det kommunala planmonopolet innebar inte fullstdndig makt
over planeringen, férutom offentliga investeringar. For att en plan ska kunna
implementeras kravs i manga fall andra aktérer som har inflytande éver
processen. Makten dver planeringen kan egentligen ses som tudelad mellan
samhallets nivaer. | praktiken styr alltsa den nationella nivan 6ver ramarna genom
rad och rekommendationer, regionerna konkretiserar detta genom en
utvecklingsriktning for en grupp samlade kommuner och kommunerna planerar
sedan utifran detta, samtidigt som det finns en yttre paverkan fran externa aktorer
(Cars & Thune Hedstrém, 2006).

3.3. Trygghet i relation till planering

Ceccato et al. (2019) diskuterar trygg stadsmiljo i Sverige. Rapporten plockar
fram ett antal rekommendationer som anses vara viktiga for framtidens
trygghetsplanering. Pa en nationell niva diskuteras framst att lagstiftning ar ett
viktigt redskap for att paverka utvecklingen genom exempelvis forandringar inom
PBL. Denna lag argumenteras behova ett storre trygghetstank och battre stodja de
andra planeringsnivaerna med kunskap om trygghetstank. Implementeringen av
ett nationellt certifieringssystem, eller fasta riktlinjer for planering av trygga
miljoer, dr nagot rapporten lyfter fram som en mojlig start for att arbeta mot en
Okad trygghet i byggd miljo. Forankring i den tillgéngliga forskningen inom faltet
ar ven viktig, vilket ska skapa riktlinjer som utvarderas dver tid av relevanta
aktorer. Principerna bor dven arbeta for att inkludera de mer ohdrda, utsatta och

mindre aktorerna. Samtidigt lyfts vikten av att inkludera flera nationella aktorer

22



med ett gemensamt intresse av trygghetsaspekter i byggd miljo, exempelvis
Boverket och BRA. Den regionala nivan anses vara en framtidens brygga for att
kunna starka samt samordna flera spridda och lokala insatser. Den regionala nivan
kan vara en samordnare for den kunskap som behdvs inom planeringen vad galler
trygghetsskapande aspekter. Pa den kommunala nivan handlar den stérre delen
om det praktiska nyttjandet av kunskap och implementeringen av den. Forfattarna
argumenterar darfor for ett djupgaende samarbete mellan olika experter for att
riktlinjer och implementering ska ge storst effekt. Avslutningsvis har nivaerna sitt
respektive ansvar men samarbetet mellan forklaras vara av storsta vikt. Nationell
oOversikt av kunskap ska formedlas samt mojliggora for utbildning vilket kréaver
flera nivaer for att fungera. Samtidigt ska olika aktorer inkluderas i diskussionen
om hur fasta principer for planeringen kan bidra till 6kad trygghet och hur de

olika aktorerna tillsammans kan verka for detta (Ceccato et al, 2019).
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4. Metod och material

Unders6kningen i denna studie har gjorts genom vad som kan kallas for en
vertikal kvalitativ studie med explorativ karaktér. Den vertikala kvalitativa studien
kretsar kring den hierarkiska planeringen dér den statliga, regionala och
kommunala nivan undersoks i relation till amnet trygghet pa ett kvalitativt
tillvagagangssatt. Den explorativa studien anvands for att tillata en viss 6ppenhet
for vart arbetet leder oss, hitta samband mellan fenomen samt inhdmta en bredd
av kunskap inom det valda temat trygghet. Tillvagagangssattet blir saledes ett
slags utforskande. Metoderna for att inhdmta empiri utgérs av dokumentanalys
och semistrukturerade intervjuer. Till stod har studien ett teoretiskt ramverk och
tidigare forskning som &r uppdelat i tre kategorier: trygghet, den hierarkiska
planeringen samt en brygga mellan dessa delar som behandlar trygghet i relation
till planering. Undersokningen har ett abduktivt tillvagagangssétt for att samla in
kunskap och generera teori snarare &n att prova den mot lagmassiga
forestéallningar. Det teoretiska ramverket har dock hela tiden funnits dar som en
inspirationskalla gentemot det insamlade materialet for att tydligare kunna forsta
det, hitta monster och ha en réd trdd genom arbetsgangen (Fejes & Thornberg,
2015).

4.1. Vertikal kvalitativ studie

| denna studie avgransas trygghet vertikalt utifran de valda planeringsnivaerna i
vad som kan ses som ett fenomen, den svenska trygghetsplaneringen och dess

organisation. | uppdelningen av det vertikala handlar det darfor om statlig,
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regional och kommunal planeringsorganisation for trygghet. Syftet med att den
vertikala kvalitativa studien ar av explorativ karaktar grundar sig i att malet ar att
fa en bredd av kunskap och information inom det bestamda forskningsomradet.
En viktig del av den explorativa studien kan beskrivas vara ett slags utforskande
dar malet &r att sprida kunskap vidare for framtida studier och forskning. Olika
metoder &r viktiga inslag genom insamlandet av empiri dér resultatet paverkas av
hur nytéankande strukturen och teknikerna ar (Patel & Davidson, 2011). Da det
redan finns en del forskning inom @mnet trygghet och planering, om an begrénsat,
ar strukturen ett viktigt nytdnkande inslag for studien. Genom att gora en vertikal
studie av explorativ karaktar fortydligas vad som kan goras inom de olika
planeringsnivaerna samt hur planeringens granser paverkar utfallet av arbetet med
trygghet. Den kvalitativa aspekten av studien kretsar kring att skapa forstaelse ur
en stor mangd data och koppla samman denna. Syftet blir att forklara ett fenomen,
i vart fall trygghet, utifran den kvalitativa datainsamlingen. Enligt Fejes &
Thornberg (2015) finns inga fasta regler for hur kvalitativ analys kan genomféras
forutom att datan till storsta formaga ska framstallas representativt. Fejes &
Thornberg (2015) diskuterar ett antal huvudmetoder for hur en kvalitativ analys
kan ga tillvaga. Denna studie fokuserar framst pa koncentrering som metod.
Koncentrering innebér att stora mangder empiriskt material omformuleras till en
mindre mangd text som fokuserar pa att tydligt lyfta upp de mest karnfulla

podngerna i den insamlade datan.

4.2. Metodval

4.2.1. Semistrukturerade intervjuer

Da studien &r av kvalitativ karaktar genomfordes kvalitativa intervjuer dar typen
av intervjuer var semistrukturerade. Detta for att involvera nagra olika teman som
ar viktiga for att kunna besvara studiens forskningsfragor, samtidigt som

intervjupersonen far en stor frihet att utforma svaren. Da studien ar éppen for en
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bredd av kunskap valdes en flexibel intervjuprocess dar fragorna nddvandigtvis
inte maste vara i samma ordning som intervjuguiden. En annan anledning till valet
av semistrukturerade intervjuer ar en 6nskan om att kunna identifiera nya teman
som intervjupersonerna beror, vilket da ska kunna involveras i kommande

intervjuer (Bryman, 2018).

Urvalet av intervjupersoner har utforts pa ett malstyrt satt. Ett malstyrt urval
innebar att urvalet utfors med studiens syfte i atanke. Personerna som intervjuats
anses darfor ha den formaga och insikten som kravs for att bidra med empiri som
mojliggor besvarande av studiens forskningsfragor. Sett till studiens omfattning
blir det omajligt att lata samtliga kommunala, regionala och statliga
planeringsverkande intervjuas och darfor var det nddvandigt att begransa detta till
ett antal fran varje planeringsniva (Bryman, 2018).

| intervjustudien har det genomforts ett bekvamlighetsurval. Eftersom personerna
som intervjuas ar heltidsarbetande planerare och forskare ansags det inte mojligt

att fanga intresset for att delta i en langre eller flera intervjuer.

Intervjuerna ar uppdelade pa samma séatt som dokumentstudien, det vill sdga att
det ar aktorer fran den statliga, regionala och kommunala planeringsnivan. For att
fa ett bredare perspektiv intervjuades en forskare som aven férekommer i det
teoretiska ramverket. Viktigt att fortydliga, generellt for alla intervjupersoner, ér
att de talar utifran sina egna erfarenheter och reflektioner snarare an utifran
organisationen de representerar. Fran den statliga nivan intervjuades tva
tjanstepersoner fran Boverket. De arbetar primart med fragor kopplat till social
hallbarhet, som exempelvis trygghets- och delaktighetsfragor i relation till den
fysiska miljon. Fran den regionala nivan intervjuades bade en tjansteperson fran
Region Skane samt en tjansteperson fran Lansstyrelsen Skane. Tjanstepersonen
fran Region Skane arbetar framst med folkhéalsofragor och regional utveckling.
Tjanstepersonen fran Lansstyrelsen arbetar primart med det brottsférebyggande
arbetet, dar aven trygghetsaspekten ingar, samt samordningen av aspekter kopplat
till detta i lanet. Anledningen till att Lansstyrelsen behandlas som en aktor pa den

regionala nivan ar for att de ar statens forlangda arm just inom ett specifikt lan
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eller en region. Fran den kommunala nivan genomférdes en intervju med tva
tjanstepersoner fran Helsingborgs stad. De arbetar med fragor kopplat till
sékerhet, trygghet och urban design. Gemensamt for alla intervjupersoner &r att de
i nagon form arbetar med trygghetsfragan i relation till planering. Forskaren som
intervjuades representerar stiftelsen Tryggare Sverige och har forskat mycket
inom trygghetsomradet.

Vid analys av intervjuerna har dessa noggrant lyssnats igenom under langa
perioder vilket varit en tidskravande process. Inspelningarna har inte
transkriberats ordagrant utan vi har istéllet valt att anvanda oss av nagot som
kallas for inspelningsexcerpter, eller inspelningsutdrag, vilket gar ut pa att
uppspelningarna stoppas nar ndgot som bedéms vara av relevans tas upp. Dessa
relevanta teman eller aspekter har da transkriberats. Ibland har de delar som
ansetts vara mest relevanta spelats upp igen for att kunna analysera kdrnan i dessa
fenomen. Nar genomlyssningsprocessen varit klar har materialet delats upp
utifran olika teman, dar en del anteckningar aven tagits bort da det inte ansetts
vara nodvandiga. | enlighet med studiens syfte har detta tillvagagangssatt ansetts
vara tillrackligt da vi fokuserar pa intervjupersonernas svar snarare an deras
beteenden (Bryman, 2018).

Infor intervjuerna formulerades en intervjuguide. | skrivandet av denna anvéandes
nagra metodtips sett till formuleringar av fragor. Intervjuerna inleds med
inledande fragor om intervjupersonen. Efter detta anvands framst direkta och
tolkande fragor for att rikta intervjun at det hall som bidrar med empiri for
studiens syfte. Utover detta mojliggor det semistrukturerade formatet att
uppfoljningsfragor kan anvéandas for att utveckla amnen som &r av intresse
(Bryman, 2018). Genom detta tillvagagangssatt blir viktigt att folja med i de
behandlade temana och anvanda den tidigare forskning som studerats for att, med

vél underbyggda fragor, kunna utveckla diskussionen.
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4.2.2. Dokumentanalys

Studien har dven nyttjat dokumentanalys for att samla in empiri. Det &r inte bara
analysen och tolkningen av dokumenten som varit prioriterat for studien, utan
aven processen att identifiera de dokument som &r relevanta just for denna studies
syfte (Bryman, 2018). Urvalet av dokument har, pa samma satt som urvalet av
intervjupersonerna, utforts pa ett malstyrt sétt. Inom den svenska
planeringshierarkin finns en stor médngd dokument och det géllde darfor att
undersoka ett omfang som passade studien. Materialet utgors av officiella
dokument fran kommuner, regioner och staten som behandlar planering i relation
till trygghet. | fragan om dokumentens relevans har de i stor utstrackning valts
baserat pa dess alder. Nyare planeringsdokument har foredragits men undantag
har gjorts dar dokumentets relevans for forskningsfragan ar stark samtidigt som
det funnits en avsaknad av nyare och uppdaterade versioner. Ett &ldre dokument
kan fora med sig andra fordelar da det kan skapa en forstaelse for den historiska

utvecklingen samt identifiera framstegen som gjorts.

Frén statligt hall har dokument inhamtats frdn myndigheterna Boverket och BRA.
| Sverige finns endast tva regioner som ar lagforda att ta fram en regionplan,
Region Skane och Region Stockholm, vilket gor att dokumenten som har
undersokts pa den regionala nivan kommer darifran. Eftersom Skanes regionplan
inte &r politiskt antagen annu undersoktes en bakgrundsrapport snarare &n den
faktiska planen. Sett till de kommunala dokument som studien undersokt gjordes
ett urval baserat pa fyra jambordigt stora kommuner med en ungefarlig geografisk
spridning over landet. Da storre stader ibland kan likstallas med en region valdes
lite mindre kommuner. Kommunerna som undersoktes utgors av Lund,
Jonkoping, Vasteras och Umea dar fokus har legat pa oversiktsplanerna, da detta
ger en bra indikation 6ver hur planeringen ser ut i kommunen. | valet av dessa
dokument var friheten stor, men eftersom studien syftar till att inhdmta en bredd
av kunskap snarare &n att kunna generalisera hela planeringssystemet, upplevdes
detta “malstyrda” urval fordelaktigt. Dokumenten &r framfor allt aktivt utvalda

eftersom de behandlar trygghetsaspekten och planeringsfragor.
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4.3. Analysmetod

For att analysera det insamlade materialet har studien nyttjat en form av tematisk
analys. For att effektivt kunna samla k&rnan av det empiriska materialet som
behovs for att besvara fragestallningar ar det viktigt med ett tillvagagangssatt som
effektivt tar fram materialet. Det finns inte ett korrekt tillvagagangssatt i arbetet
med teman utan tankarna om hur tematisering ska appliceras varierar mellan
studier. Ett tema kan dock sdgas vara en kategori som aterkommande identifieras i
den insamlade datan, nagot som &r kopplat till studiens inriktning och nagot som
skapar en teoretisk forstaelse for datan (Bryman, 2018). I ett antal steg beskrivna
av Bryman (2018) foreslas den tematiska analysen handla framst om att repetitivt
ga igenom materialet for att skapa bekantskap med dess bestandsdelar. Genom
detta kan en subjektiv distinktion av de teman som tas upp skapas genom en
Oppnare form av kodning av materialet. | detta beddms teman och en ordning
mellan dem skapas. Ytterligare ett tips inspirerat av Bryman ar att tidigt i
processen koppla an studiens teman till den litteratur som tagits upp i
undersokningen genom tydliga etiketter. | denna studie kan tematiseringen ses
som en standig process dar teman skapas genom bade litteraturen och det
empiriska material som samlas in. | slutdndan handlar det framst om att motivera
varfor ett tema ar av relevans och sékerstalla att det gar att dra samband mellan
och utanfor dem (Bryman, 2018). Transparens i hur teman identifieras ar viktigt
for undersokningens legitimitet. Med utgangspunkt i trygghetsaspekten gav
fragorna intervjupersonerna majlighet att diskutera hur de behandlar
trygghetsplaneringen i sitt arbete. De teman som intervjupersonerna lade mest
fokus pa var av specifikt intresse for att forsta vad som anses vara viktigast i
arbetet med trygghet. Nagot som bidrar till forstaelsen av teman ar den tidigare

litteratur som studien nyttjat, vilket skapar forstaelse for samband mellan teman.
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| denna studie blir det &ven av intresse att kunna tematisera for jamforelse och
diskussion mellan nivaerna utifran vad som kan ses som gemensamt och vad som
skiljer sig. Detta arbetssatt ar tilltankt att verka som en skiss for de teman som
uppmarksammas i materialet och en indikation pa majliga lankar bade vertikalt

som inom sig sjalva (Bryman, 2018).

For att ta fram data fran dokumenten anvéndes en kvalitativ innehallsanalys. Det
innebér sokandet efter teman i materialet samt sammanstallandet av dessa. Med
en utgangspunkt i fragestéallningen genomsoks materialet efter information som
kan vara relevant for studien, dar olika teman formas. Sjélva processen i hur dessa
teman identifieras blir ofta subjektiv men genom att illustrera hur informationen

beskrivs framhavs relevansen (Bryman, 2018).

4.4. Metoddiskussion

En styrka i de valda metoderna ar att de ar tydligt anpassade for att bidra med det
material som studien eftersoker. Semi-strukturerade intervjuer mojliggor en insikt,
som &r svar att fa genom andra metoder, i hur intervjupersonerna tanker kring de
fenomen som undersdks och dven en mojlighet att utveckla den information som
formedlas under intervjuns gang (Bryman 2018). Samtidigt passar de semi-
strukturerade intervjuerna bra i en avgransad fragestallning som studien har da det
forenklar insamlingen av relevant material som &r aktuellt for undersokningen.
Det &r viktigt att ha i atanke att denna studie genomfors under coronapandemin
vilken begréansat kontakten mellan ménniskor. Studien nyttjade darfor online-
intervjuer vilket erbjuder ett smidigt satt att kunna komma i kontakt med
manniskor utan att utsattas for smittorisk. Det finns dock vissa svarigheter i
genomforandet av intervjuer via internet. Bryman forklarar att i en online-intervju
ar det svarare att skapa en relation till intervjupersonen och svarare att uppfatta

kénslor eller engagemang &n i en fysisk intervju. Samtidigt har det visats att
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online-intervjuer kan bidra med mer genomtankta svar och en hogre sannolikhet
att vilja delta (Bryman 2018).

| studien av dokument beskriver Bryman (2018) fyra kriterier att ha i atanke.
Autenticitet, trovardighet, representativitet och meningsfullhet. Studiens
dokumentanalys riktar in sig pa officiella dokument. Det blir darfor ingen storre
fraga om dokumenten ar autentiska eller meningsfulla, da de ar inférskaffade
direkt fran statlig, regional och kommunal planeringsniva. Dessa blir meningsfulla
i den mening som ett visionsdokument for planering syftar till att vara, vilket ska
visa pa en riktning dver framtida utveckling. Representativitet kan dock, enligt
Bryman (2018), bli komplicerat da materialet har en officiell karaktar som
samtidigt ar svar att behandla som en faktiskt representativ bild. Trovardigheten i
dokumenten beror delvis pa hur lasaren valjer att uppfatta textens mening. | denna
studie ar syftet att undersoka hur planeringen diskuterar tryggheten och darfor gar
det att argumentera for att det som skrivs i dokumenten blir trovardigt i relation

till den stallda fragan.
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5. Resultat

| detta kapitel presenteras studiens resultat, det vill s&ga den insamlade empirin,
som ar hamtad fran dokument och intervjuer. Kapitlet ar strukturerat och uppdelat
utifran de olika planeringsnivaerna vilket utgors av statlig, regional samt
kommunal niva. For varje delkapitel &r empirin hamtad fran dokument och
intervjuer utifran respektive planeringsniva. Varje delkapitel utgar fran vad som
tas upp och hur det tas upp pa respektive planeringsniva, aven om asikterna beror
de andra planeringsnivaerna, vilket utgor den vertikala kvalitativa studien. For att
oka forstaelsen har studien ett avslutande delkapitel som beror
forskningsperspektivet dar studiens intervju med en forskare, som studerat
trygghetsfaktorn, presenteras. En del av empirin kan uppfattas som upprepande
men tanken dr att intervjuerna ska komplettera dokumenten med en nyanserad

dimension av forstaelse.

5.1. Statlig niva

I denna del behandlas dokument fran de statliga myndigheterna Boverket och
Brottsforebyggande radet géllande hur de ser pa den trygghetsskapande
planeringen. Vidare redogdrs det for studiens intervju med tva tjanstepersoner
fran Boverket for att tydligare fa bakomliggande forklaringar samt att samla

empiri mer mot studiens syfte.
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5.1.1. Officiella dokument

I en rapport av Boverket (2019a) undersoks det hur samhéllsbyggnadsprocessen
kan vara ett redskap for trygghetsskapande atgarder i samhallet. Det starkaste
redskapet staten har for att paverka utvecklingen ar genom lagstiftning, vilket styr
de andra planeringsnivaerna som innefattar regioner och kommuner. Plan- och
bygglagen, PBL, ar den svenska lagstiftningen som styr den fysiska planeringen i
Sverige. Begreppet “trygghet” finns inte med i1 denna lag. Det som inom denna
lags ramar istallet kan ha béring pa tryggheten behandlar aspekter som att skapa
goda sociala levnadsférhallanden och en hallbar livsmiljo for manniskorna i
dagens samhalle, samt for framtida generationer. Dessa aspekter berdr en form av
social hallbarhet dar en god livsmiljo ska vara tillganglig och anvandbar for alla
samhallsgrupper. Social hallbarhet kopplat till PBL omfattar ett
planeringsperspektiv med den fysiska miljon i centrum som exempelvis styrs av
den sociala strukturen i bostadsomraden. Enligt Boverket maste kunskapslaget
inom féltet trygghet kopplat till fysisk miljo hojas for att ta stéllning till om det
behdvs en forandring inom PBL, som exempelvis innefattar ett starkare
trygghetsfokus (Boverket, 2019a).

Oavsett vad de olika planeringsnivaerna kan gora for att 6ka tryggheten &r
samverkan mellan flera olika aktorer nodvéndigt. Olika aktorer bidrar med
kunskap fran sina specifika omraden vilket forbattrar trygghetsarbetet. Da olika
aktorer har olika roller ar det aven av vikt att forsta de olika aktorernas mandat
och begransningar. Alla de olika involverade aktorerna i plan- och byggprocessen
har en viktig roll. Exempelvis kan kommuner, med sitt kommunala planmonopol,
alltid stalla krav pa trygghetsatgarder vid framtagandet av en ny detaljplan.
Kommuner styrs dock av lagstiftning fran hogre planeringsnivaer, som
exempelvis PBL. Det finns en rad olika samverkansmodeller och det &r viktigt att
utga fran den specifika platsen for att identifiera vilken modell som passar bést i
det specifika sammanhanget. Inom den fysiska planprocessen och trygghetsarbetet
kan dven olika malkonflikter uppkomma. | Boverkets regeringsuppdrag géllande

trygghetsinsatser ingar ocksa att belysa malkonflikter och synergier. Boverket
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menar att kunskapsutbudet gallande detta néstintill &r obefintligt och att det darfor
finns fa exempel att redovisa gallande avvagningsproblematik. Brist pa utbildning
hos involverade aktorer ar frimsta orsaken till att arbetet inte nar hela vagen fram.
Att utforma den fysiska miljon for att minska brottsligheten kan aven fa negativ

effekt pa den upplevda tryggheten (Boverket, 2019a).

Utover de befintliga paverkningsmedel och befogenheter staten har foreslar
Boverket aven konkreta atgarder for att ka tryggheten. Nagra exempel pa hur det
bor planeras berdr aspekter géllande utformningen av bostadsomraden samt
grénomraden, belysningsinsatser, kameradvervakning och fysisk eller social
platsutveckling (Boverket, 2019a). Hur en bostadsgard ar utformad eller
avgransad har en stor inverkan pa hur en plats uppfattas eller kanns av dess
anvéandare. Kanner de boende en kontroll dver platsen 0kar ké&nslan av tillhorighet
och saledes aven tryggheten. Att avgransa omradet i form av staket och grénska ar
exempel pa atgarder som kan 6ka tryggheten vilket dven okar anvandandet. Av
just dessa anledningar ar det viktigt att fundera dver bostadsgardens avgransning

och utformning under hela plan- och byggprocessen (Boverket, 2019a).

Gronomraden och parker fyller en viktig funktion som tillhérighets- och
samhorighetsframjande. Gronskans attraktivitet maste forenas med
trygghetsatgarder i takt med att stader véaxer samt fortatas. Nar morkret faller kan
gronomraden dven ses som extra otrygga platser som méanniskor avstar fran att
bestka av otrygghetsskal. Viktigt att tinka pa vid planering av gronska, ur
trygghetssynpunkt, &r exempelvis att det finns en tydlig hierarki mellan olika
platser som ska underlatta tolkningen av miljon. Det maste finnas en balans
mellan gronskans positiva effekter och trygghetsskapande atgarder.
Gronomradena ska vara attraktiva miljoer och anpassas utifran olika malgruppers
behov. Tillgangligheten maste vara god da det 6kar trygghetskanslan.
Gronomradet ska utformas pa ett satt som framjar att manniskor mots. Att
mojliggora for olika slags aktiviteter skapar d@ven mer liv i gronomradet vilket
okar tryggheten. Att skota och forvalta gronomradet ar dven en viktig del i
trygghetsarbetet (Boverket, 2019a).
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En god belysning har stor paverkan pa den upplevda tryggheten. Att endast
ljussatta platser leder dock inte till nagon direkt forbattring, det viktigaste ar
istallet att det gors pa ratt satt. Det har darfor blivit allt viktigare, samt vanligare,
att planerare eller fastighetsforetag uppréttar belysningsplaner. Det kan handla om
att identifiera vilka platser som behdver belysning dygnet runt samt att undersoka
vilka platser som ofta anvands efter morkrets inbrott. Kameradvervakning &r ett
annat redskap, om &n omstritt, som ndmns som trygghetsframjande. Viktigt ar
dock att kameradvervakning gors tillsammans med andra trygghetsskapande
insatser (Boverket, 2019a).

Fysisk och social platsutveckling, “placemaking”, tas &ven upp som en viktig
trygghetsskapande atgard. Metoden fokuserar pa manniskors relation till en fysisk
plats. Karnan kretsar kring manniskors personliga relation till en plats vilket
forbattrar det gemensamma arbetet och utékar grannrelationerna. Detta leder till
en storre bendgenhet att ta hand om platsen samtidigt som tryggheten dkar. Denna
metod kraver ett samarbete mellan exempelvis professionella aktorer, arkitekter,
akademin, samhéllsplanerare, byggherrar och framtida anvandare av platsen. Det
viktigaste &r att platsen utformas och gestaltas tillsammans av flera aktorer. Detta

goder ett engagemang for att varda platsen (Boverket, 2019a).

Brottsforebyggande radet, BRA, &r en svensk statlig férvaltningsmyndighet inom
det kriminalpolitiska omradet. | deras uppdrag ingar det &ven att verka for en okad
trygghet. Redan &r 2002 fick de i uppdrag att utveckla en bebyggelseinriktad
strategi for att 6ka tryggheten vilket resulterade i en rapport (BRA, 2002). |
rapporten lyfts det upp vad den statliga planeringsnivan kan gora for att bland
annat 6ka tryggheten. Det framgar tydligt att Boverket har en viktig roll i att 6ka
tryggheten genom den fysiska miljén eftersom de &r den statliga myndigheten
som ansvarar for samhallsplanering, byggande, stadsutveckling och boende. De
har bland annat den allménna uppsikten éver plan- och bygglagen och kan styra
utvecklingen, som paverkar de andra planeringsnivaerna, genom lagstiftning.

Rapporten lyfter dock upp att det ar 2002, enligt det regelverk som styr Boverkets
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ansvar, inte finns nagon formulering som ber6r att de ska arbeta for 6kad trygghet.
Boverket kan dock medverka till att trygghetsfragor ska uppmarksammas vid
samhallsplanering och byggande. Boverket styr de som arbetar med den fysiska
miljon, som exempelvis kommunala beslutsfattare och tjanstemén, regioner,
fastighetsforetag och byggherrar vilket innebér att de har ett stort ansvar. BRA
sjalva har ett huvudsakligt uppdrag kring brottsbekd&mpning men kan daven ses
som en viktig aktor genom kunskapsspridning gallande insatser som dven kan 6ka
tryggheten. Denna kunskap kan foras vidare till andra aktorer eller
planeringsnivaer som arbetar med trygghetsfragor. Andra aktorerna som lyfts upp
ar Polisen och det svenska kommunforbundet. Dessa aktorer har dock ingen
primér roll i att 6ka tryggheten, utan ses istéllet som brottsbek&mpande aktérer
som ar viktiga for samverkan. Overlag &r det mer fokus pa brottsbekdmpning an

trygghet sett till den statliga planeringsnivan (BRA, 2002).

5.1.2. Tjanstemannaperspektivet

Vid intervju med tjansteperson 1 och 2 pa Boverket (personlig kommunikation,
2021-03-09) berattar de att deras arbetsuppgifter involverar social hallbarhet,
exempelvis trygghets- och delaktighetsfragor i relation till den fysiska miljon.
Enligt tjansteperson 2 startade Boverkets arbete med trygghetsfragor i borjan pa
2000-talet. Inledningsvis ansags samverkan och arbete med fastighetsforetagen
som de viktigaste trygghetsatgarderna. Arbetet med trygghetsfragor fortsatte
sedan ihop med Brottsforebyggande radet samt Sveriges kommuner och landsting,
SKR. Under aren 2008-2013 fick Boverket ett viktigt regeringsuppdrag som
fokuserade pa hur aktorer kunde arbeta med stadsmiljo och tatortsmiljo utifran ett
trygghets- och jamstélldhetsperspektiv. Detta ledde till att seminarier arrangerades
och skrifter togs fram for att lyfta diskussionen kring dessa fragor. Tjansteperson
2 fortydligar att Boverket ar en ganska liten myndighet och att resurserna de har
att tillga maste anvandas effektivt. Arbetet kretsar darfor framfor allt kring de
regeringsuppdrag som myndigheten far. Det ar darfor séllan som myndigheten
hinner halla sig uppdaterade pa nya fenomen i den grad de skulle énskat. |
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dagslaget sitter de bada tjanstepersonerna i en statlig expertgrupp kring
trygghetsfragor, men trygghetsaspekten aven lyfts upp i andra sammanhang.
Tjansteperson 1 menar att trygghetsfragorna exempelvis kommer in i
bostadsforsorjningsuppdragen och grényteplaneringen. Trygghet ar ett &mne som
gar pa tvars och hela tiden kommer in i manga olika fragor. Om politikerna vill
lyfta upp fragan ytterligare kan mer riktade uppdrag géllande tryggheten utfardas.
Boverket har alltid haft ett trygghetsskapande ingangsvarde men de nya
regeringsuppdragen fokuserar mer pa den brottsforebyggande aspekten.
Tjansteperson 2 fortydligar att Boverket, som myndighet, arbetar mer med det
véagledande medan kommuner och 6vriga civilsamhallet mer praktiskt arbetar med

trygghetsfragorna.

Géllande samverkan med exempelvis regioner och kommuner menar
tjansteperson 2 att Boverket inte kan aka ut for att samtala med alla kommuner.
Myndigheten ar for liten. Den regionala nivan, dar Lansstyrelserna har en viktig
roll, lyfts istallet fram som viktig for samverkan. Det kan handla om att ta fram
skrifter och exempelvis arrangera trygghetskonferenser. Lansstyrelsen arbetar bra
med dessa fragor idag och gor det i den grad som kan anses som rimlig.
Lansstyrelserna samlar kommunerna i sitt 1an och stérker samverkan. Den
regionala nivan, sett till trygghetsfragor, ar aven viktig da trygghetskénslan ar en
aspekt som inte avtar vid kommungranser. Regionplanen kan vara ett av manga
verktyg for att lyfta fragan. Tjansteperson 1 menar dock att trygghet &r en
subjektiv kansla och att det ar viktigt att fokusera pa den sarskilda platsen.
Kommunerna har darfor en nyckelroll géllande dessa fragor och samverkan inom
kommunen &r lika viktig. Boverket kan istéllet hjélpa till att belysa det bredare
perspektivet och lyfta upp framgangsrika exempel. Olika stod kan vara viktiga att
dela ut, men det ar inte Boverket som ansvarar for stéden utan dessa kommer fran
politiken. Stoden kan vara viktiga for att vanda en negativ spiral samt underlatta
arbetet med trygghetsfragor. Boverket fyller en viktig roll i att administrera
stoden. Tjansteperson 2 ger ett exempel pa att nuvarande ar (2021) delas stod ut
for att frdmja grona och trygga samhallen.
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Betraffande lagstiftning menar tjansteperson 1 att en andring av exempelvis plan-
och bygglagen, med att konkret skriva in trygghet i lagen, inte hade gjort nagon
skillnad. Detta styrks av Boverkets jurister som menar att det finns for manga
allménna intressen, som exempelvis trygghet, for att lista alla inom lagstiftningen.
Det finns heller inga hinder inom dagens plan- och bygglagstiftning for att arbeta
med trygghetsfragor. Kommunen som offentlig aktor har som uppgift att se till
allménhetens basta. Den platsspecifika kunskapen &r viktigare an en andring i
lagstiftningen. Tjansteperson 2 menar att trygghetsproblem ofta ar kopplade till
den befintliga miljon och att en andring av plan- och bygglagen da inte hade gjort
nagon skillnad. Tjansteperson 1 haller &ven med om att en &ndring av plan- och
bygglagen inte paverkar den befintliga miljon. Brottsforebyggande radet och
Myndigheten for delaktighet lyfts istallet upp som viktiga aktorer for att paverka
den nuvarande situationen pa olika platser. Platssamverkan ar ett exempel pa en

viktig aspekt, vilket dven ar en del av ett regeringsuppdrag Boverket ingar i.

Vad géller det viktigaste att tanka pa sett till trygghetsaspekten lyfter
tjansteperson 2 upp vikten av att fa manniskor delaktiga i samhallet och att fa
chansen att paverka sin omgivning som den viktigaste aspekten. Tjansteperson 1
menar att hela planeringskedjan &r viktig. Hur det byggs och hur det forvaltas ar
lika viktigt. Att manniskor far chansen att paverka detta skapar en anknytning till
platsen vilket genererar en trygghetskansla. Ménniskor som vistas i sin narmiljo
besitter den framsta kunskapen kring vad som fungerar och inte fungerar samt vad
som bor forandras. Avslutningsvis menar tjansteperson 2 att fastighetsforetagen
inte heller far glommas bort da de har en viktig roll och méjlighet att paverka det

praktiska utfallet.

5.2. Regional niva

| detta kapitel presenteras studiens empiri hamtat fran den regionala
planeringsnivan. Pa denna planeringsniva finns det inte lika manga dokument att

tillga. Detta beror pa att det var forst ar 2017 som det lagmassigt beslutades att
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Region Skane och Region Stockholm skulle utféra en regionplan till féljd av
proposition 2017/18:266 (Plan- och bygglagen [PBL], 2010). Dokumenten som
studerats &r darfor framtagna av Region Skane och Region Stockholm. Da Skanes
regionplan annu inte ar politiskt antagen undersoktes istéallet en bakgrundsrapport
snarare &n den faktiska regionplanen. Det genomfdrdes dven en intervju med en
tjansteperson pa Region Skane vilket presenteras i denna del. En intervju med en
tjansteperson pa Lansstyrelsen Skane har ocksa genomforts vilket presenteras i
detta avsnitt. Anledningen till att Lansstyrelsen anses vara en aktor pa den
regionala nivan ar for att de ar statens forlangda arm just inom ett specifikt lan

eller en region.

5.2.1. Region Stockholm

I regional utvecklingsplan for Stockholm 2050 (RUFS 2050) diskuteras bland
annat regionens karaktarsdrag. Attraktivitet, hallbar utveckling, livskvalitet och
konkurrenskraft ar inte karaktarsdrag som bara naturligt existerar, utan regionen
argumenterar att dessa maste forsvaras och starkas kontinuerligt. | detta
identifieras den regionala planeringen som ett starkt verktyg. Genom politisk
overenskommelse, dialog med myndigheter samt andra kunskapsbidrag har denna
plan samlat en mangd visioner som visar riktningen for regionens framtida
planering. I planen diskuteras &ven hur planering for trygghet passar in i denna
vision. En minskad trygghet, bade inom regionen och runtom i vérlden, ndmns
som en av de sex storsta utmaningarna for Region Stockholm. Inom regionen
forklarar planen att de socioekonomiska klyftorna och utanférskapet maste
minskas for att en kad trygghet ska uppnas. Ett mal som satts upp for detta ar en

mer 6ppen, jamstalld, jamlik och inkluderande region (Region Stockholm, 2018).

Den fysiska miljon diskuteras som ett annat verktyg for en 6kad trygghet.
Bebyggelsestrukturens utformning satter ramarna for ett antal viktiga aspekter i
det vardagliga livet, déribland trygghet. Trygga mojligheter till mobilitet av olika

slag &r en av delarna i det. Det ska ga att smidigt och tryggt rora sig som
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gangtrafikant eller cyklist i regionen. Aven kollektivtrafiken beskrivs som en
miljo dar utformningen ska gora hallplatser och noder till trygga och tillgangliga
motesplatser for alla. Mellan trafikslagen argumenterar regionen dven att det
maste ske en smidig integrering och samordning. Ett exempel ar smidiga och
trygga anslutningar till hallplatser och parkeringar men aven till samhallsservice
som exempelvis butiker och skolor (Region Stockholm 2018).

| tanken om attraktiva miljoer tar ocksa trygghetsperspektivet plats i planen.
Tillgéngliga platser for specifikt dldre och de med en funktionsnedséttning
beskrivs som en viktig atgard for att gora miljoer trygga. Den upplevda
tillgangligheten beskrivs som en aspekt som kan vara viktig for att tolka om
miljon ar trygg eller inte. Sammanhallning &r en annan faktor som lyfts upp som
viktig for tryggheten. Att civilsamhélle, naringsliv och offentliga aktorer
samarbetar gallande insatser sdgs 6ka gemenskapskanslan och darmed tryggheten.
| detta skapas platser som personer kanner en tillhérighet till (Region Stockholm,
2018).

5.2.2. Region Skane

Dé Skanes regionplan ar ute pa samrad och dnnu inte klar kommer istallet ett
annat regionalt dokument att nyttjas for att generera empiri till studien. Till detta
nyttjas en rapport av Region Skane (2016) som undersoker social hallbarhet
kopplat till den fysiska planeringen. I denna del redogdrs det aven for studiens

intervju med en tjansteperson pa Region Skane.

5.2.2.1 Officiella dokument

En aspekt som lyfts upp kopplat till den regionala planeringens relation till den
fysiska miljon ar trygghetsaspekten (Region Skane, 2016). Region Skane &r

tydliga med att det finns en korrelation mellan fysisk miljé och trygghet. For att
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oka tryggheten finns det darfor mangder med atgarder att jobba med. Nagra
exempel &r att arbeta for en mer blandad stad, moéjliggora for fler moétesplatser och
bryta olika barridrer. Den vardagliga utemiljon nara bostaden lyfts fram som
viktig for trygghetsfaktorn, nagot som i sin tur paverkar manniskors sociala
kapital. Den faktiska risken att utsattas for brott har en stor paverkan pa den
upplevda tryggheten, vilket varierar mellan bade kommuner och stadsdelar. Den
regionala planeringen har en viktig roll i att bryta detta. Det finns en stark relation
mellan tillit och trygghet. Genom att méanniskor méts 6kar forstaelsen for andra
manniskor vilket i sin tur leder till forbattrad tillit. Den fysiska planeringen har
darfor en nyckelroll i att forma en stad som genererar delaktighet i samhallet. Det
maste darfor planeras for miljéer som bjuder in till méten och socialt deltagande,

planerat som oplanerat (Region Skane, 2016).

Kontakt med andra ménniskor &r ett grundlaggande ménskligt behov och olika
manniskor har varierande sociala behov. Det maste darfor finnas en variation av
olika motesplatser for att tillgodose olika behov samt 6ka aktiviteten vilket leder
till 6kad trygghet och delaktighet. Att aktiviteter finns under dygnets alla timmar
ar aven en viktig aspekt. Blandning och flexibilitet ar darfor viktiga begrepp att ha
i atanke. Granser kopplat till privata och offentliga platser lyfts fram som en
aspekt med paverkan pa tryggheten. Ar gransdragningarna diffusa kan en
otrygghet uppsta eftersom “dgarskapet” av platsen inte blir tydligt.
Barridrsgranserna maste darfor “stegvis” véxla mellan privat och offentligt,
samtidigt som interaktionen mellan platserna kvarstar. De offentliga
motesplatserna ar viktiga for att méanniskor ska kunna métas och den fysiska
placeringen av dessa dr av stor betydelse. Placeringen ska hela tiden utga ifran hur
de sociala banden kan starkas inom eller mellan omraden. Kvaliteten och skotseln
av omraden har ocksa en stor inverkan pa om manniskor valjer att vistas dar. Ju
mer manniskor som trivs med att vistas dar, desto hogre trygghetskéansla. Uppstar
det barridrer, fysiska som mentala, paverkar det resultatet. Det kravs darfor tydlig
planering med ett holistiskt synsatt, dar manga olika faktorer studeras. Ett konkret

exempel pa fysiska barridrer ar hur olika strak, dar manniskor ror sig, ar
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utformade. Bara for det finns en fysisk mojlighet att rora sig langst straken
betyder det inte att manniskor véljer att gora det (Region Skane, 2016).

Ett konkret redskap som Region Skane (2016) lyfter for att exempelvis arbeta
med tryggheten &r SKB, social konsekvensbeskrivning. Syftet &r att synliggéra
olika samhallsgrupper och hur nya funktioner i stadshilden paverkar respektive
grupp. Malet ar att uppratthalla den sociala kvaliteten vilket exempelvis innefattar
tryggheten. Den regionala nivan lyfts som en nodvandig sammanlankande del av
planeringen eftersom kunskapsutbytet kan 6ka samtidigt som framgangsrika
verktyg kan spridas. Detta leder till en mer jamlik regional dynamik. Den
regionala nivan kan aven vara en sammanlankande brygga mellan kommunal och
statlig niva (Region Skane, 2016).

5.2.2.2 Tjanstemannaperspektivet

For att fa en battre forstaelse for hur Region Skane arbetar med dessa fragor och
hur de ser pa dagens situation genomfordes en intervju med en tjansteperson fran
Region Skane (personlig kommunikation, 2021-03-22). Tjanstepersonen vi
intervjuade arbetar med folkhalsofragor och regional utveckling. Vid intervjun
framgar det att avdelningen for social hallbarhet lades ner runt ar 2015. Dessa
fragor, som innefattar trygghetsaspekten, ingar idag i folkhalsoarbetet.
Tjanstepersonen menar att folkhalsoarbetet inte varit sarskilt organiserat och att
sammankopplingen med den fysiska planeringen idag inte ar sarskilt prioriterad.
Rapporterna “Planera for manniskor - Social hallbarhet kopplat till fysisk
planering” och “Strukturbild Skéne” som regionen tagit fram har belyst
trygghetsaspekten. Malet har varit att dessa delar ska integreras i regionplanen. En
annan arbetsuppgift regionen har ar att svara pa remisser fran kommunernas
Oversiktsplaner och fordjupade o6versiktsplaner, samt ibland detaljplaner, och
lamna synpunkter pa dessa Tjanstepersonen menar att trygghetsaspekten kan

lyftas in h&r. Vidare menar tjdnstepersonen att kommunernas oversiktsplaner kan
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vara ett viktigt instrument for att fa en 6verblick 6ver hur kommuner planeras och

hur de arbetar med exempelvis trygghetsaspekten.

Det som ar viktigast att tdnka pa nar aktorer ska planera for trygghet ar enligt
tjanstepersonen att trygghet ar en aspekt som inte ska plockas ut som en egen
faktor, utan att det ska integreras i allt annat. En annan viktig faktor ar att planera
for manniskan och satta manniskans behov i centrum. Primart ska arbetet inte utga
fran exempelvis trafikflodet eller utformning pa byggnader utan vilka behov
manniskan har. Gors detta ratt blir det andra arbetet ocksa bra. Det kan handla om
att skapa gronstrukturer och forma bebyggelsen med malet om att manniskan ska
ha en trygg miljo att vistas i. Att skapa blandade funktioner 6ver dygnets alla
timmar anses ocksa som viktigt. Det &r viktigt att bostaderna inte ligger pa ett

stalle och verksamheter pa en annat.

Nar det galler regionens roll utifran trygghetsarbetet pa de olika
planeringsnivaerna, lyfter tjianstepersonen upp vikten av att integrera
trygghetsfragan i folkhalsoarbetet. Regionen kan ocksa verka for att skapa en
enhetlig lageshild. Regionen ansvarar fér hela sjukvarden och halsolaget i
regionen. Att bevaka dessa fragor, dven i den fysiska planeringen, borde vara
gynnsamt utifran regionens ansvarsomraden. Tjanstepersonen menar att
tryggheten egentligen ar en grundforutsattning for att manniskor ska vaga sig ut i
samhallet och réra sig i exempelvis affarer eller gronomraden. Det ar en
grundkomponent i samhallsdynamiken. Regionen skulle, rent egoistiskt, kunna
tjana pa en 6kad trygghet da det kan leda till minskat tryck pa sjukvarden samt

minskad sjukfranvaro. Tryggheten har en samhallsekonomisk betydelse.

Sett till hela planeringshierarkin menar tjanstepersonen att staten inte bidrar med
tillrackligt mycket kunskap till de lagre nivaerna. Boverket lyfts upp som en
viktig aktér som gor mycket bra sett till trygghetsaspekten, som exempelvis att ta
fram riktlinjer eller information, men att detta inte har den styrande effekt som det
borde ha. Lansstyrelsen har egentligen inte heller mandat att ta fram olika

riktlinjer. De ska framst hanvisa till lagstiftning dar det mer fokuseras pa aspekter
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som exempelvis bullernivaer. De sociala aspekterna kan Lansstyrelsen inte riktigt
ge uttryck for i sitt tillsynsarbete hos kommunerna. Myndigheterna har inte den
styrande formagan de borde kunna ha. Regioner skulle kunna fungera som den
styrande aktéren som bidrar med vagledning och kunskap. Samspelet med
akademin, och den kunskap som finns dar, lyfts ocksa fram som en aspekt som
skulle kunna forbattras. Att regioner, utifran akademins kunskap, skulle vara

kunskapsledande géllande folkhélsoperspektivet hade kunnat gora skillnad.

Tjanstepersonen menar att statens roll &r viktig, framfor allt gallande lagstiftning,
men att det ocksa finns risker med lagstiftning. Med lagstiftning kan en situation
uppsta dar aktorer bara ser det som nagot som maste uppfyllas, utan att behova
arbeta systematiskt med fragan. Olika platser eller olika kommuner har varierande
forutsattningar. Det kan darfor vara svart att ha en precis lagstiftning gallande
dessa fragor. Istéllet lyfter tjanstepersonen upp det faktum att styrningen maste bli
béttre och att kunskapsmyndigheterna borde fa en storre roll. Statens 6vergripande
mal stammer oftast inte dverens med den kunskap som finns ute i det praktiska
arbetet. De som utfor det praktiska arbetet maste bli battre styrda uppifran. Om
det inte galler lagstiftning kan det handla om konsekvensbeskrivningar som kan
vara mer styrande. Sett till trygghet kan det vara
folkhélsokonsekvensbeskrivningar eller sociala konsekvensbeskrivningar. Det
maste finnas tydliga verktyg och modeller for detta. Mycket styrs av politiken och

vilket genomslag det finns for detta dar.

Den viktigaste rollen menar tjanstepersonen dock att kommunen fortfarande har.
De &r utforare och det ar dar allt arbete slutligen landar. De har dven det yttersta
ansvaret for sin kommun. De maste ha tydliga regelverk uppifran som de ska
kunna forhalla sig till. P4 den kommunala nivan &ar dessutom fastighetsforetagen
en viktig aktor som inte far glommas bort. Det kan handa att de har andra motiv
an kommunerna och vill bygga utifran sina egna preferenser. De vill oftast bygga
fler bostéder snarare an att alltid bygga det som &r bast. | en tid av bostadsbrist har
kommunerna inte alltid resurserna for att kunna séga nej till fastighetsforetagen

viljor. Tjanstepersonen menar dock att &ven fastighetsforetagen borde kunna se en
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vinning i att exempelvis bygga for att 6ka tryggheten. Ett tryggt bostadsomrade
har l&gre kostnader for skadegorelse. Folk ar dven mer bendgna att bo kvar och en
minskad omflyttning leder till att fastighetsbolagen far en storre ekonomisk
vinning. Ur ekonomisk synpunkt har fastighetsforetagen mycket att vinna pa om
de vagt in mer kunskap géllande trygghet. Kommunerna maste vaga stélla battre
krav pa fastighetsforetagen och se till att den vagledande éversiktsplanen foljs.
Kommunernas planering maste se till det langsiktiga perspektivet, istallet for att
snabbt reparera problem. Idag f6ljs inte alltid 6versiktsplanen sett till det praktiska
utfallet. Tjanstepersonen menar dven att Lansstyrelsen borde kunna ha ett starkare
mandat for att se till att den langsiktiga planeringen foljs.

Sett till kunskapslaget menar tjanstepersonen att den utgar fran akademin och
vetenskapen men att det ofta finns ett glapp till det praktiska arbetet. Akademin
tar fram kunskap utifran sin egen kontext, men den passar sallan ihop med den
planeringsverklighet som finns ute i kommunerna. Kunskapen ér inte alltid
anpassad till verkligheten och blir saledes svar att anvanda. Kunskapen maste
bade vara anpassad och lattillganglig. Regioner hade kunnat vara en viktig
formedlare av denna kunskap, som &r anpassad till verkligheten. De storsta
svarigheterna idag ar annars att de olika planeringsnivaerna inte riktigt hanger
ihop. Kommunen blir nivan dar allt landar och dit ansvaret skjuts, men ges séllan

ratt forutsattningar for att kunna gora arbetet som alla skulle 6nskat.

Slutligen menar tjanstepersonen att trygghetsaspekten borde vara underforstadd i
den lagstiftning som finns, men sett till det praktiska utfallet bor justeringar goras.
Att inkludera trygghet inom exempelvis plan- och bygglagen hade kunnat leda till
nagot positivt och det ar aldrig fel att vara extra tydlig. Trots den tyngd tryggheten
har i det dagliga samtalet uteblir oftast de mest nddvandiga atgarderna. Om inte
detta &r ett tillrackligt incitament behovs det forandringar. Ett annat forslag som
tjanstepersonen lyfter ar att exempelvis ha en folkhilsolag. Aven att ta fram
tydliga indikatorer och matt pa vad trygghet ar hade kunnat underlatta. Detta hade
kunnat gora att kommuner sinsemellan jamfor vem som bést arbetar med

fragorna. Tavlingsmomentet &r en aspekt inte att forringa.
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5.2.3. Lansstyrelsen Skane

For att fa en forstaelse for det bredare regionala perspektivet intervjuades en
tjansteperson pa Lansstyrelsen Skane (personlig kommunikation, 2021-03-19).
Lansstyrelsen beskrivs av tjanstepersonen inneha ett uppdrag som syftar till att ge
stod och stottning for att utveckla det brottsférebyggande arbetet pa lokal samt
regional niva. Lansstyrelsen ségs genom sitt uppdrag vara regeringens och
riksdagens forlangda arm i lanet samt pa den lokala nivan. Sett till
trygghetsarbetet handlar det framst om att lyfta lagstanivan pa det
brottsférebyggande arbetet genom kunskapsbaserad stéttning. | det
brottsforebyggande arbetet ingar, enligt tjanstepersonen, att bade ha ett sékerhets-

och trygghetsperspektiv.

Gallande fragan om vad som ar den viktigaste aspekten i arbetet med trygghet
beskriver tjanstepersonen att det ar viktigt att fokusera pa den specifika platsen
som ar i fraga. | detta ingar ett antal aspekter som exempelvis vilka méanniskor
som ror sig dér, vad for ssmmanhang platsen finns i och vad som ligger
runtomkring. Aven fragor som beror platsens karaktar i fraga om vilken typ av
byggnader eller miljé som finns dér. Det finns enligt tjanstepersonen inte en
korrekt 16sning for alla platser. Att arbeta fér en 6kad trygghet innebadr att fokus
maste laggas pa att identifiera den specifika lIosningen for den specifika platsen.

I intervjun diskuteras rollférdelningen i trygghetsarbetet. Tjanstepersonen
forklarar att Lansstyrelsen haft ett brottsforebyggande uppdrag i fyra ar och att det
fortfarande kan vara svart att veta exakt hur trygghetsfragan ska implementeras pa
Lansstyrelsens niva. Folkhalsofragorna argumenteras vara en av de fa ingangar
som finns for att kunna integrera trygghetsarbetet. | detta finns det exempel pa
anstallda som har engagerat sig specifikt i trygghetsarbetet. Samtidigt kan det latt
bli en fraga som forsvinner i det stora arbetet. | stodet till den lokala nivan kan

daremot kommuner med fragor som rér samhallsplanering och trygghet ta hjalp
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av Lansstyrelsen. Lansstyrelsens uppdrag beskrivs utgoras av fyra mal som inte
har en specifik inriktning. I detta tittar myndigheten pa dokument fran de
nationella myndigheterna, exempelvis BRA, och kollar pa vad de lyfter fram for
forslag att arbeta med. For att sedan formedla detta till kommunerna nyttjas olika
natverk som fokuserar pa specifika fragor, daribland trygghet och det
brottsforebyggande arbetet. | detta arrangeras moéjligheter att ta del av kunskap
genom konferenser och informationsutskick samt en staende inbjudan om att
vanda sig till Lansstyrelsen for stod. En svarighet som beskrivs &r en avsaknad av
incitament for att arbeta med fragorna. Det finns ingen lag pa att kommunerna ska
arbeta brottsforebyggande vilket gor arbetet med kunskapsfordelning extra viktigt.
Gentemot staten kan samverkan innebara bade att material och utredningar delges

till Lansstyrelsen, men aven att de far delta i skapandet av dessa.

Tjanstepersonen lyfter lagstiftning som bade en majlig fordel och en svarighet i
trygghetsarbetet. Vad géller plan- och bygglagen menar tjanstepersonen att det
finns en stravan mot en forenklad lagstiftning trots att det finns aspekter, som
trygghet, som inte ar formellt inskrivna. Det gar enligt tjanstepersonen att havda
att trygghetsaspekterna ingar i allméanna skrivningar under exempelvis folkhalsa.
Samtidigt finns det asikter om att en plans brottsforebyggande skrivelser inte har
ett tillrackligt brett perspektiv. Det positiva kan da vara att det finns en stor
utvecklingspotential. Hela planprocessen kan utvecklas for att inkludera ett
bredare perspektiv pa trygghetsfragor som foljer med nar planen évergar till
design- och konstruktionsfaserna.

For att underlatta trygghetsarbetet argumenterar tjanstepersonen for en 6kad
tydlighet fran lagens sida, dels for att kunna styrka incitamentet att ta sig an
trygghetsfragan, dels for att den inte ska ga att valja bort. Tjanstepersonen
beskriver att det inte ar ett maste, utan om en kommunal aktor skulle vilja arbeta
brottsférebyggande kan politiken rikta kommunens arbete mot detta. | grunden
handlar det om ett forandrat tdnk om att det inte finns en mirakelkur for att arbeta
trygghetsgenererande. Det viktigaste handlar om att ha en uthallighet i

forandringen. Kunskap i arbetet ar viktigt, men det gar inte att tvinga igenom en
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inriktning. Det kan latt bli flera perspektiv som star emot varandra, men om
arbetet ar kunskapshaserat kan det &nda ge resultat. En annan viktig aspekt ar
bakgrundsinformation. For att forsta trygghet maste dialog foras med méanniskor
som bor och verkar pa en plats, den maste visuellt undersokas och bakomliggande
faktorer maste identifieras. Det handlar om att inforskaffa en bred lagesbild dar

det finns en forstaelse for att olika faktorer hanger ihop.

5.3. Kommunal niva

| detta avsnitt presenteras studiens empiri hamtat fran kommunala dokument dar
urvalet baserades pa fyra jambordigt stora kommuner med en ungefarlig
geografisk spridning 6ver landet. Kommunerna som valts ut ar Lund, Jénkdping,
Vasteras och Umed. Dokumenten som har studerats ar deras 6versiktsplaner, med
fokus pa trygghetsplanering, da detta ger en bra indikation éver hur planeringen
ser ut i kommunerna. | denna del presenteras dven studiens intervju med tva

kommunala tjanstepersoner och deras tankar kring trygghetsplanering.

5.3.1. Trygghet i 6versiktsplanering

Umea kommun (2018) belyser trygghetsproblematiken i relation till den fysiska
miljon i sin 6versiktsplan. Staden maste vaxa samman till en sammanhangande
enhet for att 6ka flodet av manniskor och verksamheter, vilket saledes skapar en
Okad trygghetskansla i staden. En viktig satsning for att 6ka tryggheten ar att
fokusera pa att utveckla stadens offentliga rum och parker. Omraden déar
manniskor ror sig under alla dygnets timmar, under alla arstider, ar platser som ar
trygga for stadens invanare. Den fysiska miljon ska formas utifran de som ska
leva i staden. Platserna ska utvecklas for alla malgrupper, med olika behov, for att
alla ska kunna vistas dar pa samma villkor. For att detta ska uppnas menar

kommunen att samhéllsplaneringen ar ett viktigt redskap. Att vistas dar manga
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andra manniskor ar 6kar kanslan av att bli sedd, nagot som &r viktigt for
trygghetsfaktorn. Blandade stadsmiljoer och noga planerad lokalisering av
servicefunktioner ar viktiga funktioner att uppmarksamma. Kommunen framhéver
aven att det ar viktigt att arbeta med trygghetsproblematik kopplat till
kollektivtrafik samt gang- och cykelstrak. Nattetid kan gronytor och parker skapa
en otrygghetskansla. Det behdvs darfor tydliga strakforstarkningar, genom
exempelvis belysning och noggrant underhall. Detta skapar huvudstrak som alla
kan anvanda for en 6kad kansla av trygghet. Nya omraden och nyproduktioner
maste dven stabiliseras socialt. For att allt detta ska uppnas behdvs det
sektorsovergripande samordning och en tydlig planeringsstruktur. Kommunen
menar att dversiktsplanen &r viktig da den kan ses som ett redskap for dialog med

staten i fraga om de allmanna intressenas innebdrd (Umea kommun, 2018).

Vasteras kommun (2017) beskriver hur dversiktsplanen ska verka for att skapa
fysiska forutsattningar for ett antal faktorer, déribland trygghet. Planeringen
beskrivs som ett av de starkaste verktygen for att skapa trygghet i stadsmiljon
genom att mojliggora for motesplatser och miljoer dér det finns synliga manniskor
dygnet runt. En annan faktor som lyfts &r trygga gang- och cykelvégar. Inom
trafiken kan konflikter uppsta mellan trafikslagen och kommunen argumenterar
darfor for en separering av dessa for att 6ka tryggheten. Att dka antalet som cyklar
och gar i staden argumenteras vara ett satt att hdja den generella tryggheten i
stadsmiljon, framst for barnen, men &ven for alla andra. En annan aspekt som lyfts
ar att kvinnor upplever otrygghet i storre utstrackning a&n mén. Enligt studier visas
det bero pa en skevhet i jamstalldheten inom stadsplaneringen och att detta darfor
behdver forbattras. Att 6ka attraktiviteten i stadskérnan lyfts &ven som en metod
for en 6kad trygghet. Genom fler och olika besokare i stadskarnan skapas
trygghet. Idén om sammanlankning av omraden kan vara ett satt for kommunen
att 6ka tryggheten. Kommunen satter ocksa i oversiktsplanen en riktlinje for att
planeringen genom levande, 6verblickbara och befolkade stadsmilj6er ska bidra

med forutsattningarna for ett tryggt samhalle (Vasteras kommun, 2017).
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I Jonkdpings kommuns 6versiktsplan lyfts ett antal faktorer som anses viktiga for
bland annat tryggheten. Det kan handla om fler verksamheter, arbetsplatser och
utokad service i bostadsomraden samt en jamnare fordelning av bostadstyper.
Andra aspekter som diskuteras handlar om en variation i bebyggelsen och att

planeringen av nya omraden tar den framtida tryggheten i beaktning.

Jonkdpings kommun diskuterar dven skillnaderna mellan trygghet och sékerhet
samt varfor det ar viktigt att behandla bada. Arbetet med trygghet foreslas kunna
minska oro och mentala pafrestningar. Att vdga samman bade sékerheten och
tryggheten beskrivs kunna ge forutsattningarna for att forebygga problem inom
bada kategorier. Utformningsmaéssigt foreslas darfor ett antal strategier for det
trygga Jonkoping. Dessa utgors av 6versiktlighet, genomsiktlighet, orienterbarhet
och tillganglighet. Oppna ytor, god belysning och rérelse i omradet foreslas som
viktiga aspekter att arbeta efter i planeringsarbetet. Rorelse i omradet ar nagot
som kan uppnas genom en blandad bebyggelse som ger ménniskor anledning att
vara dar alla timmar pa dygnet, saval for boendet som for verksamheter, arbete
och service. En annan faktor handlar om samverkan mellan kommunens
forvaltningar och med andra aktérer som exempelvis kommuner, naringsliv,
organisationer och andra samhéllsorgan. Detta anses vara viktigt da det utover
utformning och planering finns flera fenomen som kan spela in for att skapa dkad
en trygghet. | planen identifieras dven fotgangare som en av de mer utsatta
grupperna i forhallande till andra trafikslag. Trygghet i planeringen av gangstrak
handlar darfor om att alla ska kunna ta del av offentliga miljéer som ar utformade
for rorelse. Sett till mer praktiska trygghetsimplementeringar lyfts det upp att det
finns en skev fordelning av upplev otrygghet mellan kdnen. Kvinnor upplever i
storre utstrackning otrygghet an man. Samtidigt beskrivs det inte bara vara en
kvinnofraga utan kan i stor utstrackning vara kontextbaserat och miljorelaterat. |
detta diskuteras miljoer som &r tomma pa liv under vissa tider. Darfor foreslas en
strategi om sammanlankning och fortatning som skulle kunna ge flera positiva
utfall for att bade skapa liv pa platser samt en mer samlad narmiljé. Kommunen
lyfter aven rérelsen som en viktig faktor. Genom en minskning av avstandet kan

fler resa kollektivt, cykla och ga. For att detta ska vara mojligt behéver
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trygghetsperspektivet beaktas genom bland annat 6kad belysning i anslutning till

hallplatser och gangvégar (Jonkdpings kommun, 2016).

Lunds kommun (2018a) beskriver trygghet som en kénsla av att ha indirekt
kontroll 6ver sin vardag. Nar fler manniskor &r i rérelse i stadsrummet 6kar ofta
trygghetskénslan. Att offentliga platser erbjuder aktiviteter och delaktighet har
aven positiv effekt pa tryggheten. Platserna ska dven vara anpassade till olika
malgrupper med varierande behov och forutséttningar. Funktioner maste dven
inforlivas som gor att staden befolkas under dygnets alla timmar. Kommunen
menar att det genom stadsbyggandet &r viktigt att se staden och t&torterna som ett
natverk av manniskor dér det skapas goda forutsattningar fér méten. Nér nya
motesplatser kommer till 6kar inkluderingen, vilket leder till att samhallet
uppfattas som tryggare (Lunds kommun, 2018a). Nar staden véxer och det byggs
maste det ske sasmmanhangande for att skapa en integrerad miljo som &r trygg
samt Overblickbar. Stallningstagandet &r att bebyggelseutvecklingen hela tiden ska
framja en 6kad trygghet dar funktioner som idag saknas ska ses éver och
kompletteras. Ett viktigt redskap &r att utveckla befintliga huvudstrak samtidigt
som det maste skapas forutsattningar for nya strak som gor att manniskor véljer
att vistas dar. Att ha blandade funktioner i stadsbilden &r &ven viktigt eftersom det
skapar en storre rorelse och 6kad trygghet. Att prioritera fotgangare framfor
bilister ses som ett redskap for att skapa en mer inkluderande och tryggare stad
(Lunds kommun, 2018b).

5.3.2. Tjanstemannaperspektivet

I intervjuer med tjansteperson 1 och 2 pa Helsingborgs stad (personlig
kommunikation, 2021-03-04) diskuterades trygghet och det kommunala arbetet
med dessa fragor. Svarigheterna med trygghetsarbetet blev en viktig
diskussionsfraga. Tjansteperson 1 lyfter lagstiftningen som en punkt dar det hade
kunnat ske forbattringar. Exempelvis ar det inte lagstadgat att kommuner maste
arbeta brottsforebyggande eller trygghetsgenererande. En férdel med att lagstadga
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att kommuner ska arbeta brottsférebyggande hade varit att det bidrar med medel
som gor att kommunen exempelvis skulle kunna engagera akademin och
forskarna. Idag kostar det for mycket att knyta sig till ett universitet men om det
hade varit lagstiftat hade det motiverat utgiften. Bada tjanstepersonerna beskriver
att de har en gemensam tanke om att kunna hitta nya sétt att méata trygghet och
genom detta fa en tydligare bild av vad som behdver goras for att 6ka invanarnas
trygghetsupplevelse. Dar hade forskningen kunnat hjélpa till mycket. De lyfter
aven att nastintill allt annat kommunalt arbete ar lagstadgat och undrar darfér om

inte detta ocksa hade kunnat vara det.

| Gvrigt lyfts &ven utmaningen att inte bara behandla trygghet som nagot
kommunen applicerar i framkomsten av nya omraden, utan &ven hanteringen och
underhallet av redan existerande platser. Aven om en plats planeras enligt vad
som bendamns som konstens regler, med bra sikt och bra floden, kan det likval
innebdra att platsen dver tid tappar dessa karaktarsdrag och istéllet blir en plats
dar otrygghet skapas. Tjansteperson 2 lyfter liknande aspekter och utvecklar att
nar det handlar om socioekonomiskt utsatta platser, kan det I&tt bli att platserna
inte utvecklas dver tid. Detta ar ofta kopplat till miljonprogramsomradena. Den
stora omfattningen, antalet byggnader och stora gronytor bidrar till att den typen
av planeringstradition kan krava valdigt mycket underhall som inte kan erbjudas
idag. Tjansteperson 2 forklarar att det darfor ar svart att forbattra situationen i ett
sadant omrade fran att std och forfalla. Forvaltningsperspektivet maste darfor
utvecklas genom exempelvis samverkan med bade fastighetsféretag och

invanare.

Tjansteperson 1 lyfter faktumet att kommunen inte &ger all mark dar de vill utfora
insatser och darfor maste samverka med exempelvis fastighetsforetag. | vissa fall
kan detta galla stora omraden. Kommunen arbetar for att fa in ett storre
medborgarengagemang eftersom de aldrig kommer kunna erbjuda en tillrackligt
stor mangd kontroll som gor att de kan skapa en trygg plats. Invanarna maste
darfor ocksa bidra till att gora platsen levande.
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En annan svarighet sett till lagstiftning som lyfts & kamerabevakning. Enligt
Tjansteperson 2 bidrar inte denna lagstiftning till att kommunen kan gora vad de
onskar. | dagslaget ar det strikt var kommunen far kameradvervaka och dar
forsoker de fa ut maximalt av tillstanden for att Overvaka pa de platser som ar
mojliga. Enligt Tjansteperson 1 har allmanhetens syn pa kamerabevakning
forandrats och blivit mer tolerant, medan lagstiftningen for detta har inte hunnit
folja med i de forandrade forvantningarna. Detta gor det svarare att bedriva det
trygghetsarbete som kommunens invanare forvantar sig. En annan aspekt som gar
att knyta an till sdkerhetskameran och utmaningarna gallande sekretess &r
brottsdata. Enligt Tjansteperson 2 bedrivs ett arbete for att kommunen ska fa ta
del av polisens brottsdata vilket skulle bidra med en battre l1agesbild om utsatta
platser och darmed ge en riktning pa vart insatser borde riktas. | nulaget halls
denna data inom polisen och delas inte pa en tillrackligt detaljerad niva for att
kommunen ska kunna arbeta med tryggheten kunskapsbaserat samt
kostnadseffektivt. Da det patalas att det verkar vara mycket utmaningar i det
lagméssiga, forklarar Tjansteperson 1 att eftersom kommunens arbete styrs av
lagarna, som satter ramarna, blir det tydligt att det finns en grans for hur mycket
de kan gora. Kommunen har arbetat systematiskt med fragorna i manga ar, men
nar begransningarna blir tydliga synliggors lagstiftningens

utvecklingsmojligheter.

Tjanstepersonerna menar att en ytterligare lagméssig svarighet finns inom PBL.
Tjansteperson 1 lyfter en erfarenhet dar dialog fordes om att de infor
nyetableringar skulle specificera kraven till kommande byggherre. Insikten blev
att kraven aldrig kan dverskrida vad lagen kraver utan extra krav kan bara stéllas
som Onskvarda istallet for som en forutsattning. | princip hade det kunnat innebéra
att en detaljplan upprattas i ett otryggt omrade dar byggnationen samtidigt

fortsatter pa samma sétt.
I intervjun diskuteras vad som kan vara de viktigaste insatserna for att oka

tryggheten i ett omrade. Sett till detta argumenterar tjansteperson 2 for att sjélva

processen att rusta upp eller designa om en plats inte ar av storsta vikt. Istallet bor
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fokus ligga pa vad som hander efter den processen. Tjansteperson 2 forklarar att
det pdbdrjats en implementering av begreppet “placemaking” som innebér att
lokalsamhéllet engageras i skapandet av platser och att dessa tillskrivs en
identitet. Det kan enligt tjanstepersonen vara svart att komma undan den klassiska
modellen “planera, bygga, forvalta”. Det dr darfor fa gdnger som det genomfors
ett projekt med extra medskapande och dialog inom lokalsamhallet. Det blir
diarmed véldigt 14tt att ménga projekt far ett “top-down” perspektiv.
Tjanstepersonen menar att det kan vara valdigt svart, som expert inom sitt
omrade, att lamna ifran sig designprocessen. Samtidigt far experten valdigt séllan
delta genom hela processen som kan paga nagra ar och innehalla gestaltning,
projektering och till slut upphandling. Det kan vara svart att fa in
medborgardeltagandet i ett storre projekt. Medborgardeltagandet tenderar ofta att

handla om mindre fragor som exempelvis plantering av blommor.

Sett till samverkansperspektivet forklarar tjansteperson 2 att trygghetsarbetet
sallan ar en fraga dar samverkan sker med andra aktorer utanfor den egna
kommunorganisationen. Tjansteperson 2 beskriver dock att det finns nagra projekt
dar det ar aktuellt. Ett sddant exempel &r ett innovationsprojekt dar en otrygg plats
skulle fordndras och dar dialog forts med andra kommuner om deras liknande
platser samt hur dessa har bearbetats. Genom detta kan olika I6sningar testas i
perioder. Detta tillvagagangssatt beskrivs dock inte alls vara standard. Det finns
aven andra projekt som utgar fran samverkan. Ett exempel &r ett projekt dar
kommunen skulle utveckla ett certifieringssystem, liknande ett
miljocertifieringssystem for en byggnad, med utgangspunkten pa kvinnors
otrygghet. Det finns vetenskaplig grund i att argumentera for att kvinnor &ar
nyckeln till en trygg plats, men fragan ar hur de skall lockas dit. Detta tog sin
utgangspunkt i en frustration 6ver att det inte skett en forandring i hur fragorna
bearbetas och darfor uppkom certifieringssystemet som skulle testas skarpt i tre
stader. Samverkan sker dock framst mellan forvaltningarna i kommunen. Ett
exempel pa detta dr “Art Street Helsingborg” dar stadsbyggnadsforvaltningen och
kulturforvaltningen samfinansierar projekt som verkar for flera syften, déribland

trygghet. Andra forvaltningar dar samarbete sker inom trygghetsfragan kan vara
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stadsledningen, Fritid Helsingborg, naringsliv och city-samverkan. | frdgan om
det finns utvecklingspotential avseende utdkad samverkan ser Tjansteperson 2 en
mojlighet till forbattringar i uppstarten av nya samarbeten. Detta tenderar ofta att
vara en langsam process. Det beskrivs kunna bero pa en organisationskultur dar

det finns en svarighet for samarbete mellan avdelningar.

5.4. Forskningsperspektivet

For att battre fa forstaelse 6ver forskningslaget genomfordes en intervju med
Uittenbogaard (personlig kommunikation, 2021-03-17). Uittenbogaard arbetar
som samhallsplanerare hos stiftelsen Tryggare Sverige. | detta arbete har stiftelsen
bland annat sléppt en handbok inom projektet Bo Tryggt 2030 som behandlar
konkreta riktlinjer gallande hur trygghets- och sakerhetsatgarder kan involveras
inom samhallsplaneringen. UtOver detta har Uittenbogaard forskat och doktorerat
pa KTH med fokus pa bland annat trygghetsfragor. Uittenbogaard framhaver att
trygghet kretsar kring en interaktion mellan ménniskor och den fysiska miljon,
vilket ar ett svart amne dar det finns sallan konkreta svar pa hur arbetet exakt bor

ga till.

Uittenbogaard menar att det skiljer sig mycket at gallande hur olika
planeringsaktorer, pa olika planeringsnivaer, arbetar med trygghet i Sverige idag.
Mycket beror pa den enskilda personen. | en del organisationer finns det personer
som brinner for dessa fragor, vilket gor att organisationer arbetar mer med
fragorna, medan i andra organisationer finns det inget tydligt fokus pa fragan.
Mycket styrs ocksa av det politiska styret och direktiven som kommer uppifran.
Pa den statliga nivan har det lagts mer fokus pa den fysiska miljons relation till
exempelvis trygghet de senaste aren. Regeringskansliet trycker mer pa fragorna
och har gett Boverket i uppdrag att utreda dessa mer, vilket bland annat lett till en
rapport Boverket gett ut. Uittenbogaard framhéver dock att det sedan &r upp till de

lokala aktérerna, som kommunen, att vilja genomféra forandringar. Har skiljer det
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sig mycket at. Fastighetsutvecklare ar ocksa viktiga aktorer pa den lokala nivan
och de har den senaste tiden bérjat arbeta mer med fragorna. En av anledningarna
ar att de boende, enligt undersokningar, anser att tryggheten &r en av de viktigaste
fragorna kopplat till sina bostader. Fler och fler har borjat arbeta med den fysiska
miljon samt utformningen av platser, nagot som skiljer sig fran forr nar det endast
talades om sociala eller polisiara insatser. Uittenbogaard menar att framsteg gors
men att det fortfarande ar en lang vag kvar innan samhallet kommit i mal med

fragorna.

Sett till relationen mellan kunskapslaget inom trygghetsféltet och det praktiska
utfallet menar Uittenbogaard att det med tiden blivit battre med kunskap. Sett till
det praktiska utfallet blir dtgarderna dock ofta snabbt genomforda och forhastade,
utan ett langsiktigt tank. Ett exempel pa detta &r att sétta upp belysning. Detta kan
ha en positiv effekt pa tryggheten, men att det finns viktigare insatser att
genomfora. De enkla besluten tas oftast istallet for att ha en gedigen och
langsiktig plan. Det finns ett litet glapp mellan kunskapen och det praktiska
utfallet, vilket kan bero pa att alla planeringsaktorer inte har den djupgaende
kunskap inom trygghetsfragan som behdovs. Planeringsaktorer kan ha koll pa olika
atgarder men sett till hur de ska implementeras kan det uppsta svarigheter. Detta
géller inte bara kommuner, utan &ven privata aktorer som arkitekter. Tryggheten
finns i atanke men utfallet styrs exempelvis mer av det estetiska. Detta kan bero

pa kunskapsbakgrunder och olika aktcrers primara roller.

Utifran vad som ar det viktigaste att tanka pa gallande trygghetsfragor menar
Uittenbogaard att det till stor del handlar om den aktuella platsen, dess kontext
och situation. Detta kombinerat med den trygghetsmodell Tryggare Sverige tagit
fram (se kapitel 3). Det &r viktigt att ha en mix av manniskor dar manniskorna
maste kunna fa paverka sin omgivning och situation. For att manniskor ska kanna
sig trygga och bekvama maste det finnas en kansla av kontroll. Att manniskor &r
delaktiga och bryr sig om omradet kan vara viktigt da det blir mer “6gon mot
gatan”. Platsen ska i grunden vara till for dess anvandare. Dock fortydligar

Uittenbogaard att det maste finnas ratt forutsattningar for att engagemanget ska
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leda till nagot langsiktigt positivt. Det &r darfor av yttersta vikt att platser byggs
med ratt forutsattningar fran bérjan och att det sker en 6vergripande planering.
Det gar inte att bygga upp en plats utan en genomarbetad planering och tro att
engagemang ska uppsta. Att ha lite sociala aktiviteter och insatser i omradet
hjalper inte. Nyckeln ar att skapa ratt forutsattningar fran boérjan och sedan kan

engagemanget gora sitt.

Sett till rollférdelning och ansvar tanker Uittenbogaard att kommunen &r den
viktigaste aktoren som ska driva fragorna. Kommunen maste dock backas upp
fran statligt hall vad galler exempelvis resurser och kunskap. En viktig aktor ar
ocksa fastighetsforetagen som kan paverka. Det finns dven ett ansvar pa de
enskilda individerna, vilket ofta gloms bort. Sett till den regionala nivan kan
regionerna tankas vara en viktig plattform for att dela kunskap och erfarenheter
kommuner sinsemellan. Pa den regionala nivan finns det nu en
brottsforebyggande samordnare fran Lansstyrelsen som ska ha en regional

lagesbild och kunna hjalpa olika kommuner med fragorna.

| diskussionen om hinder och utmaningar for att arbeta med trygghetsfragan
menar Uittenbogaard att processen i sig &r en utmaning. Det finns inga direkta
krav pd att arbeta med trygghetsfragan och ett exempel &r att “trygghet” inte finns
inskriven i plan- och bygglagen. Det finns inga hinder for att arbeta med fragan,
men det finns heller inga incitament for att gora det. Detta gor att det heller inte
finns nagra tydliga direktiv eller beskrivningar for hur aktérer ska arbeta med
fragorna. Det maste till mer konkreta atgarder istallet for att enbart fokusera pa
begreppet “héllbart”. En annan utmaning i processen &r att insatser séllan foljs
upp eller att effekterna mats. Da blir det svart att undvika att gora saker fel igen.
Det maste tillkomma ett okat fokus pa att folja upp och mata effekter, samt hitta
ett battre strukturerat arbetssatt i de har fragorna. Trygghet paverkar manga olika
fragor och ansvarsomraden vilket &r en utmaning att samordna. Att samla allt

inom samma omrade hade kunnat underlattat arbetet.

57



Slutligen menar Uittenbogaard att den lokala kontexten ar viktig och att det darfor
ar svart att ta fram exakta atgarder for alla olika platser. Det finns dock nagra
tydliga utgangspunkter eller forandringar, som kan skapa en battre situation,
vilket kan ske inom sjalva processen eller rollfordelningen. Det ar viktigt for
involverade aktorer att fa en klarhet 6ver sin roll vilket 6kar méjligheten att kunna
forhalla sig till fragorna samt veta vad som kan goras. Exempelvis vet inte alla
kommuner eller fastighetsutvecklare vad de sjélva kan gora. Att &ven undersoka
hur mer konkreta sakerhetsatgarder paverkar den upplevda tryggheten ar viktigt

och &r en kunskapskalla som kan forbattras.
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6. Analys och diskussion

| analysen tolkas, jamfors, forklaras och kontrasteras studiens empiriska material
gentemot den tidigare forskning som lyfts. Strukturmassigt delas detta in i tva
delar dar den forsta fokuserar pa konkreta trygghetsframjande insatser och den
andra delen lyfter planeringens mojligheter, granser, paverkan och organisering
kring trygghetsarbetet. Den forsta delen &r indelad i delkapitel gallande
overgripande teman medan den andra delen presenteras som en langre

sammanhangande text dar alla teman kontinuerligt korrelerar.

6.1. Trygghetsframjande insatser

En kort dverblick 6ver den insamlade empirin konstaterar att det finns en relativt
god kunskap, pa de olika planeringsnivaerna, gallande vad som behovs goras for
att 6ka tryggheten, om en jamforelse gors med det teoretiska ramverket och den
tidigare forskningen. Detta trots att Boverket (2019a) menar att kunskapslaget ar
begransat och att det finns en brist pa utbildning hos planeringsaktorer. En mojlig
forklaring till detta, enligt tjanstepersonen pa Region Skane (personlig
kommunikation, 2021-03-22), kan vara att det finns ett glapp mellan kunskapen,

som framfor allt akademin tar fram, och det praktiska arbetet ute i verkligheten.

6.1.1. (Semi)privata och (semi)offentliga rum

Jacobs (1961) kategorier berdr relationen mellan privat och offentligt rum, att det

madste finnas “6gon” ut mot olika platser for att 6ka dverblickbarheten och vikten
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av ett flode av manniskor pa olika platser. Utifran studiens resultat finns det starka
indikationer pa att denna kunskap finns hos de olika planeringsaktorerna. Trots att
dessa teorier togs fram for dver sextio ar, sett till nar denna studie skrivs, verkar
de vara av samma relevans idag. Umea kommun (2018), Vasteras kommun
(2017), Jonkopings kommun (2016) och Lunds kommun (2018a-b) och dess
oversiktsplaner behandlar alla Jacobs tankegods pa liknande sétt, dar det finns en
medvetenhet om offentliga platsers viktiga funktion. En kategori som dock skulle
kunna forbattras ute i kommunerna beror relationen mellan privat och offentligt
rum. Detta korrelerar med Gehls (2010) tankar om motet i mellanrummen mellan
privata och offentliga platser, dar det maste finnas mjukare granser vilket kan ses
som semiprivata och semioffentliga platser. Enligt Bennetts, Soebarto, Oakley &
Babie (2017) ar detta viktigt for att rummet ska kénnas “forsvarbart” for
méanniskorna som vistas dar och tydligare gransdragningar forstarker detta.
Uittenbogaard et al. (2018) pratar om att stadsbilden maste vara tydlig, dar
relationen mellan privat och offentligt rum maste bli skarpare, vilket gor att de
semioffentliga och semiprivata rummen har en viktig roll. Det &r stort fokus pa de
offentliga platserna i éversiktsplanerna, men att manniskor far en kéansla av vad
som &r privat och vad som ar offentligt &r av samma vikt for att 6ka tryggheten.
Dessa gransdragningar dr viktiga for manniskans upplevelser. Enligt Lynch
(1964) maste stadsmiljon vara lasbar for att kunna skapa en form av emotionell
trygghet, vilket val stammer in pa detta. Lynch menar att en sorts motsatt radsla
eller otrygghet kan uppsta om den fysiska miljon &r svar att kanna igen sig i.
Region Skane (2016) behandlar dessa gransdragningar mellan privata och
offentliga rum vilket ger en indikation pa att de skulle kunna fungera som en
kunskapsférmedlare till kommunerna, dven om detta bara ar ett litet exempel i ett
storre sammanhang. Pa den statliga nivan ar det Boverket (2019a) som &r
kunskapsmyndighet for dessa fragor och har en viktig roll for att kunskapen ska
spridas ner i planeringshierarkin. Pa den regionala nivan, déar aven Lansstyrelsen
ingar, ar det mycket fokus pa folkhélsan, vilket ar logiskt med tanke pa att det
utgor en del av deras politiska uppdrag. Aven har finns det stor kunskap, om
bland annat Jacobs, Gehls och Lynchs tankar. Har finns ocksa en storre insikt om

hur just samhéllsplaneringen, men den fysiska utformningen som redskap, kan
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vara viktigt for att forbattra tryggheten och saledes folkhélsan. Gehls tankar om
aktiviteter pa offentliga platser, att skapa aktiviteter utifran manniskans behov och
att samhallsplaneringen maste fa manniskor att motas verkar vara en stark
inspirationskalla for alla planeringsaktorer, pa de olika planeringsnivaerna, utifran
empirin. Att manniskan ska vara i fokus &r ett aterkommande tema och likasa att

mojliggora for aktiviteter.

6.1.2. Trygghetskategorier

Uittenbogaard, Ahlskog & Gronlund (2018) och stiftelsen Tryggare Sveriges
modell for att 6ka tryggheten, utifran nagra nédvandiga kategorier, stiammer aven
val in pa vad planeringsaktorerna anser vara viktigt, utifran studiens insamlade
empiri. Aspekter som kretsar kring gestaltning, mix av funktioner, mix av
manniskor, tydlighet, social kontroll, belysning, skalskydd och férvaltning ar aven
de huvudkategorier som empirin behandlar utifran studiens tematisering. Ett
exempel pa detta &r att tjanstepersonerna pa Helsingborgs stad (personlig
kommunikation, 2021-03-04) lyfter vikten att inte bara behandla
trygghetsaspekten vid planering av nya omraden utan att det maste inga i
underhallet av redan existerande platser, vilket gar att applicera pa forvaltning. Att
majoriteten av dessa kategorier behandlas i den insamlade empirin ger &nnu en
indikation pa att mycket kunskap finns hos de olika planeringsnivaerna. Den
kategorin som stiftelsen Tryggare Sverige tagit fram, och nagot som inte
behandlas sarskilt mycket pa de olika planeringsnivaerna, ar information. Da
trygghet &r en subjektiv kansla paverkas manniskor av informationen de tar in.
Det kan exempelvis handla om medierapportering. Denna kan tendera att ta upp
faktorer som paverkar trygghetskanslan negativt. Planeringsaktorer har darfor en
viktig roll i att skapa en nyanserad bild 6ver situationen genom att exempelvis
belysa fakta och forskning vilket 6kar tydligheten dver situationen samt
tryggheten. Att ha realtidsinformation om en plats samt informera om
trygghetsskapande projekt kan vara konkreta redskap planeringsaktorer kan ta till,

vilket inte verkar vara det priméra fokuset i dagens situation.
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6.1.3. Den lokala kontexten

Trots att det finns nagra 6vergripande teman och kategorier for att 6ka tryggheten
menar Uittenbogaard et al. (2018) att dessa hela tiden maste anpassas efter plats,
situation, tid och avsikt. Den lokala kontexten och kunskapen &r saledes lika
avgorande for utfallet. Enligt Ceccato et al. (2019) blir darfér den kommunala
planeringsnivan extra viktig eftersom det ar hér den lokala kunskapen finns samt
dar den ska implementeras. Detta gar dven att koppla samman med Lynchs (1964)
tankar gallande lasbarhet. Att kdnna igen stadens delar och att organisera dessa i
ett sammanhéngande monster kan tankas krdva ett slags lokalt kunnande. Detta
styrks av tjansteperson 1 pa Boverket (personlig kommunikation, 2021-03-09)
som menar att trygghet ar en subjektiv kansla och att en av de viktigaste
atgarderna darfor ar att fokusera pa den sérskilda platsen. Tjanstepersonen menar
ocksa att kommunerna innehar en nyckelroll sett till det praktiska utfallet. Enligt
Lynch (1964) &r det invanarna som skapar samband och innebdrd pa en plats. Att
involvera invanarna i planeringsprocesserna kan darfor tankas vara en
nodvandighet for att fa det basta utfallet. Detta &r nagot som alla studiens
intervjupersoner lyfter som viktigt. Tjanstepersonerna pa Helsingborgs stad
(personlig kommunikation, 2021-03-04) menar att de hela tiden arbetar for att fa
in ett medborgarengagemang géllande trygghetsfragor. For att situationen ska
forbattras fortydligar de att det dven krdavs nya metoder att méata trygghet pa for att
fa en djupare forstaelse gallande vad som behdver goras pa den lokala platsen.

6.1.4. Sékerhetsatgardernas paverkan pa trygghet

Att trygghet och sakerhet ar tva olika fenomen, men anda paverkar varandra, ar
nagot studien belyst. Att planeringsaktorer idag arbetar mycket med
sakerhetsatgarder ar dven nagot som tagits upp, trots studiens avgransning till
trygghetsaspekten. Ett exempel pa korrelationen mellan de olika fenomenen éar att
Boverket (2019a) och tjanstepersonerna pa Helsingborgs stad lyfter att

kameraGvervakning ar en sakerhetsatgard for att beivra brott men dven nagot som
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paverkar den upplevda tryggheten. For att kamera6vervakning ska fa positiva
effekter pa tryggheten behdvs det dock géras ihop med andra trygghetsskapande
atgarder. Enligt Bennetts, Soebarto, Oakley & Babie (2017) ar Crime Prevention
Through Environmental Design (CPTED) ett slags redskap som handlar om att
Oka sakerheten genom den fysiska utformningen av miljon. Den fysiska
utformningen av miljon paverkar aven tryggheten. Bennetts et al. (2017) menar att
installation av kameror och belysning kan ha en positiv inverkan pa tryggheten
men inte nagot avgorande for det praktiska utfallet. Att utga fran manniskans
behov &r mer avgdrande. Ett valanvant omrade &r ett tryggt omrade. Det kan
handla om att mgjliggora for aktiviteter, ha en kdnnedom om den lokala
omgivningen och att ha vélskotta platser. Detta ar d&ven nagot de olika
planeringsaktorerna, pa de olika planeringsnivaerna, slagit fasta.
Sakerhetsatgarderna kan inte behandlas separat fran trygghetsatgarderna. Enligt
Uittenbogaard (personlig kommunikation, 2021-03-17) finns det idag en
kunskapsbrist hos planeringsaktorer gallande hur konkreta sakerhetsatgérder

paverkar tryggheten och ar en kunskapskélla som maste forbattras.

6.2. Planeringens granser och mojligheter

Om kunskapen som finns &r relativt god och tankarna géllande hur problemen kan
l6sas existerar, varfor blir det praktiska utfallet da inte alltid som 6nskat? Sett till
planeringsnivaerna diskuterar bade Larsson & Emmelin (2016) och en rad av
tjanstepersonerna, fran studiens insamlade empiri, hur det finns ett gap mellan
intention och faktiskt utfall i arbetet med trygghetsfragor. Det finns starka
intentioner for att arbeta for en 6kad trygghet men nagonstans pa vagen far det
inte dess tilltdnkta utfall. Enligt Uittenbogaard (personlig kommunikation, 2021-
03-17) gar det att se en planeringshierarki dar de Gvre planeringsnivaerna i form
av Boverket lyfter fragorna men att det sedan &r upp till de lokala aktérerna att
tolka detta och genomfora atgarder. Dessa beskrivs ofta vara snabbt och hastigt
genomforda utan ett langsiktigt perspektiv. Larsson & Emmelin (2016) menar att

gapet mellan intention och utfall styrs av hur samspelet mellan de olika nivaerna
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och hierarkierna i planeringssystemet ser ut. | detta kan det uppsta malkonflikter
och meningsskiljaktigheter mellan de olika planeringsnivaer. Ett exempel som
lyfts av tjanstepersonen pa Region Skane (personlig kommunikation, 2021-03-22)
ar att en nationell malsattning om att snabbt bygga bort bostadsbristen kan
motsétta sig det lokala langsiktiga sociala perspektivet pa stadsutvecklingen dar
trygghetsaspekten far utredas och ta plats. Det finns fler exempel dar andra
utomstaende aktdrer kan paverka en kommunal aktor att bortse fran deras
egentliga malsattning. Tjanstepersonen pa Region Skane poangterar dven det
faktum att forutsattningarna skiljer sig mellan olika kommuner. En del kan inte
bortse fran resurserna de har tillhanda eller allmanhetens krav pa
bostadsbyggande trots att det inte alltid ar det basta langsiktiga alternativet.
Samtidigt forklarar Uittenbogaard att aktorsperspektivet ocksa ar viktigt att ha
med sig da bendgenheten att arbeta med fragorna skiljer sig mellan aktorer. En del
kommuner arbetar mycket med trygghetsfragor medan andra inte behandlar dom

alls. Detsamma galler aktGrer inom samma planeringsniva.

Ur detta gar det att identifiera ett tolkningsutrymme for trygghetsfragan som bade
kan vara positivt och negativt. Enligt tjianstepersonen pa Region Skane (personlig
kommunikation, 2021-03-22) gar det att lyfta tolkningsutrymmet som
grundlaggande for att kunna differentiera mellan kommuners olika kontexter och
behov. Detta stammer 6verens med vad som sdgs av tjanstepersonerna pa
Boverket (personlig kommunikation, 2021-03-09) som menar pa att det redan
finns en frihet att arbeta med trygghetsfragor. Inférandet av annu fler krav, i en
redan overfylld lag som plan- och bygglagen, skulle kunna bli mer problematiskt
an nyttigt. Det finns idag inget lagstadgat krav att arbeta med trygghetsfragan
inom plan- och bygglagen. Tjanstepersonerna pa Boverket menar att ett krav pa
att arbeta med trygghet inom lagen inte hade gjort nagon skillnad. Det finns for
manga allméanna intressen, som exempelvis trygghet, for att implementera alla i
lagstiftningen. Detta far medhall av Boverkets jurister. Det finns heller inga
hinder for att arbeta med trygghetsfragan inom lagens ramar idag. Uittenbogaard
och tjanstepersonen pa Region Skane ar av en lite annan uppfattning.

Uittenbogaard haller med om att det inte finns nagra hinder for att arbeta med
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fragan, men heller inga incitament. Det gor att det inte finns nagra tydliga
beskrivningar eller direktiv for hur planeringsaktorer ska arbeta med fragorna.
Tjanstepersonen pa Region Skane menar dven att trygghetsaspekten skulle kunna
inforlivas i lagstiftningen da det aldrig kan vara negativt att vara extra tydlig.
Trots den tyngd trygghetsaspekten har i det dagliga samtalet uteblir ofta de
nodvandiga atgarderna, vilket gor att forandringar lagstiftning ar ndgot som bor
overvagas. Tjanstepersonen pa Lansstyrelsen Skane (personlig kommunikation,
2021-03-19) efterlyser ocksa en tydlighet fran lagens sida men fortydligar att det
ocksa kan vara problematiskt att tvinga till en férandring da olika fragor kan sta
emot varandra. Tjanstepersonen pa Region Skane menar att ett annat verktyg,
utanfor lagstiftningen, hade kunnat vara olika former av konsekvensbeskrivningar
som skulle kunna ha en styrande effekt. For att detta ska vara mojligt kravs det
dock fungerande verktyg och modeller. Detta ar nagot som &ven tjanstepersonerna
pa Helsingborgs stad (personlig kommunikation, 2021-03-04) lyfter da de menar
att nya satt att mata trygghet ar ett maste for att fa en lagesbild Gver situationen

och genom detta kunna implementera ratt verktyg eller atgarder.

Manga av studiens tillfrdgade efterfragar starkare direktiv kring trygghetsarbetet
och att detta maste styras tydligare fran de hdgre planeringsnivaerna. Enligt
Larsson & Emmelin (2016) kan en ovilja fran staten att satta upp ramarna for
arbetet leda till att tolkningsutrymmet blir for stort. Ett redskap for staten att
paverka trygghetsarbetet &r genom de manga lagar som beror planprocessen. Att
effektivt inforliva trygghetsaspekten i lagstiftningen ar nagot som kan visa sig
vara svart och problematiskt enligt Larsson & Emmelin. Studiens insamlade
empiri visar pa att bade kommunala och regionala aktérer géarna ser en utékad
implementering av trygghetsperspektivet, bade som ett incitament for att arbeta

med fragan och som en tvingande atgard.

Att det behovs en starkt kunskapsdelning ar dven nagot som lyfts av flera
intervjupersoner, daribland forskaren Uittenbogaard och tjanstepersonerna pa
Lansstyrelsen samt Region Skane. Uittenbogaard argumenterar for att en del
planerare inte har den djupgaende forstaelse for trygghetsfragan som behovs och
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att en utdkad delning av kunskap darfér skulle vara gynnsam. Pa statlig niva finns
det enligt tjanstepersonerna pa Boverket (personlig kommunikation, 2021-03-09)
flera myndigheter, som de sjalva och BRA, som arbetar med att formedla kunskap
till den regionala och lokala nivan. Samtidigt fortydligar de att Boverket &r en
mindre myndighet och att resurserna darfor maste prioriteras. | detta prioriteras
regeringsuppdragen, vilket leder till att de séllan kan halla sig uppdaterade pa
nyheter inom trygghetsfaltet till den grad de dnskat. | den man det sker
kunskapsutveckling kan ibland den regionala samt lokala nivan aven delta for att
vara med och utveckla kunskapen. Samtidigt lyfter tjanstepersonen fran Region
Skane (personlig kommunikation, 2021-03-22) att kunskapen ofta kommer fran

akademin och darfor kan sakna en direkt anknytning till det praktiska arbetet.

En viktig aspekt inom den hierarkiska planeringen &r samspelet mellan aktorer.
Hogstrom (2019) menar att organisationen och processen bakom planeringen kan
stérkas for att forbattra forutsattningarna for ett kunskaps- och kompetensutbyte
inom hela planeringsfaltet. | dagens planeringshierarki ligger makten for
atgarderna framst hos kommunen. Enligt Ehinger Berling (2006) berér dock vissa
fragor i dagens samhalle storre omraden an det kommunala. En majlighet som
lyfts &r den regionala planeringen som skulle kunna vara en brygga mellan den
évergripande statliga nivan och den lokala nivan. Det gar darmed att diskutera
huruvida en annan ansvarsférdelning mellan planeringsnivaerna ar nagot som bor
overvagas. Tjanstepersonerna pa Helsingborgs stad (personlig kommunikation,
2021-03-04) beskriver att det redan finns ett antal samarbeten gallande
trygghetsfragan som kommunen deltar i och som involverar flera kommuner. Det
sker dock séllan nagra stérre samarbeten utanfor den egna organisationen. Det
forekommer redan trygghetsarbete hos bade Lansstyrelsen och regionen. |
dagslaget utgors detta arbete framst enligt tjanstepersonerna pa Region Skane och
Lansstyrelsen Skane av radgivning samt stod. Aven om regionplanerna inte blir
bindande kan den erbjuda nya mojligheter att framja trygghetsarbetet som en

brygga mellan de olika planeringsnivaerna.
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Den hierarkiska planeringen kan ses som ett ramverk for hur planeringen fungerar
och for att diskutera rollférdelningar i ett system. Utover detta finns det dock
andra aktdrer som bor uppmarksammas for dess mojliga betydelse sett till
trygghetsarbetet. Tjanstepersonen pa Region Skane lyfter att fastighetsforetagen,
som nara samarbetar med framfor allt kommuner, &r ett exempel pa en aktor som
bor ha ett intresse i att arbeta med trygghetsfragan. Ett tryggt bostadsomrade
beskrivs ha lagre kostnader for skadegorelse och farre omflyttningar. Nagot som
efterfragas av tjanstepersonerna fran Helsingborgs stad ar en kunskapsdelning
inom den lokala nivan (personlig kommunikation, 2021-03-04). Att olika aktorer
inom samma niva har olika perspektiv och darmed kunskap som skiljer sig kan
vara en styrka om denna delas. Ett exempel som lyfts &r ett starkare samarbete
med polisen dar de bada delar sin kunskap vilket hade varit formanligt for bada

parter for att kunna forbéttra tryggheten.

Enligt Ceccato et al. (2019) finns det ndgra konkreta atgérder att genomfora pa
den statliga nivan med utgangspunkt att verka for en ékad trygghet. Det handlar
om att skapa tydligare riktlinjer gallande dessa fragor. Ut6ver lagstiftning, dar
forandringar inom plan- och bygglagen &r ett exempel, foreslas dven ett nationellt
certifieringssystem. Tjanstepersonen pa Lansstyrelsen Skane (personlig
kommunikation, 2021-03-19) menar att det idag finns en avsaknad av incitament
for att arbeta med fragorna och efterlyser ocksa tydligare riktlinjer. Detta ar nagot
som tjanstepersonerna pa Helsingborgs stad (personlig kommunikation, 2021-03-
04) aven lyfter upp. Ett exempel kan vara att ha ett miljocertifieringssystem for en
byggnad med exempelvis kvinnors trygghet i fokus. Detta ska utformas utifran
vetenskapliga grunder. Tjanstepersonen pa Region Skane (personlig
kommunikation, 2021-03-22) trycker ocksa pa att det praktiska arbetet, framst ute
i kommunerna, maste bli battre styrt fran statligt hall genom lagstiftningen.
Utover lagstiftning menar tjanstepersonen att olika former av
konsekvensbeskrivningar kan fungera som ett styrande redskap. Exempel som
lyfts &r folkhalsokonsekvensbeskrivningar eller sociala konsekvensbeskrivningar.
For att detta ska lyckas maste det finnas tydliga modeller och verktyg samt en

vilja fran politiken, vilket paverkar genomslagskraften. Ett exempel pa en modell
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ar den Uittenbogaard, Ahlskog & Gronlund (2018) tagit fram for stiftelsen
Tryggare Sverige. Den beror olika kategorier som &r viktiga att tanka pa for att
oka tryggheten utifran ett samhallsplaneringsperspektiv. Trygghetsmodellen ska
ses som ett konkret redskap och ett forsta steg mot en trygghetsskapande
samhallsplanering. Det &r en 6vergripande modell som maste anpassas efter den
lokala kontexten.

Ett nyckelbegrepp som lyfts av Ceccato et al. (2019) &r samverkan. De olika
planeringsnivaerna ska kunna hjélpa varandra i processen mot en 6kad trygghet.
Detta ar nagot flera tjanstepersoner lyfter upp som nagot de garna ser forbattringar
inom. Tjanstepersonerna pa Boverket forklarar att de samverkar till den
utstrackning som deras resurser tillater men att det inte finns tid att samtala med
alla kommuner eller regioner (personlig kommunikation, 2021-03-09).
Tjanstepersonerna fran Region Skane och Lénsstyrelsen Skane trycker pa att det
inte finns utrymme for att ga utanfor de givna uppdragen och jobba med andra
riktlinjer inom planeringen. Samverkansrollen utgors darfor framfor allt av att
fora vidare kunskap och att se till att nuvarande riktlinjer fran statligt hall foljs.
Tjanstepersonerna pa Helsingborg forklarar aven att det fran deras perspektiv
séllan sker samverkan utanfor den egna organisationen (personlig
kommunikation, 2021-03-04). Enligt Ceccato &r det en bit kvar tills “top-down”-
modellens idéer gallande kunskapsspridning och stod fungerar i den man som é&r

att onska.

| en tid d& hallbarhetsdiskursen standigt ar aktuell behovs det hela tiden nya
utvecklingsprocesser och metoder for att begreppet inte ska urholkas. Om
trygghet primart gar att koppla till den sociala hallbarhetsfaktorn behovs det ocksa
en forbattrad forstaelse for hur andra faktorer kopplat till social hallbarhet
paverkar tryggheten. FOr precis som tjanstepersonen fran Region Skane (personlig
kommunikation, 2021-03-22) fortydligar &r trygghet en aspekt som inte ska
behandlas enskilt, utan den maste hela tiden integreras med andra faktorer som
paverkar utfallet. Enligt Uittenbogaard (personlig kommunikation, 2021-03-17)

gar det inte enbart att fokusera péd begreppet “héllbarhet” utan det méste till en
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overgripande forstaelse for att kunna sétta in konkreta atgarder som gor skillnad.
Ett exempel dr att battre knyta samman den fysiska planeringen med social
hallbarhet for att exempelvis oka tryggheten (Region Skane, 2016). Hallbarhet &r
ett brett begrepp och genom analys av hur olika hallbarhetsfaktorer paverkar
varandra kan den verkliga skillnaden i praktiken ske. Boverket (2019a) redogor
for att begreppet “social héllbarhet” ska innefatta trygghetsperspektivet inom
exempelvis plan-och bygglagen. Den stora fragan dr om “hallbarhet” ar tillrackligt
eller om planeringens mojligheter kan forbattras genom tydligare riktlinjer och

spetsigare vagledning.
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7. Slutsatser

I slutsatsen besvaras studiens fragestallningar kortfattat och konkret. Vidare
sammanfattas, generaliseras, motiveras och ifragastts studien, dar vi som
forfattare aven tar stallning och blickar framat. Slutsatsen avslutas med en
reflektion gallande viktiga aspekter denna studie inte behandlat tillrackligt och

forslag pa vidare forskning.

7.1. Trygghetsframjande planering idag

Hur behandlas trygghetsframjande insatser inom planeringen, pa och mellan de
olika planeringsnivaerna, i Sverige idag? Genom analys av den hierarkiska
planeringen i Sverige idag gar det tydligt att se hur ansvarsfordelningen av
trygghetsframjande insatser ar strukturerad inom planeringen samt hur

rollfordelningen ar upplagd mellan de olika planeringsnivaerna.

Sett till den statliga planeringsnivan ar det primart myndigheterna Boverket och
Brottsforebyggande radet som arbetar med trygghetsfragorna. Boverket fokuserar
framst pa tryggheten i relation till den fysiska miljon medan Brottsférebyggande
radet integrerar trygghet i ett storre perspektiv dér det brottsforebyggande arbetet
ar deras primara ansvarsomrade. Utifran denna studies resultat och analys gar det
att se att kunskapsnivan i de har fragorna ar hog pa den statliga nivan. Det finns
saledes en god forstaelse for vilka insatser som behdvs for att det ska ske en
trygghetsokning. De statliga myndigheternas roll &r idag att ta fram kunskap och
ge végledning, dar olika riktlinjer &r ett konkret verktyg, till de andra
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planeringsnivaerna. Den stora utmaningen idag ar att myndigheternas resurser &r
begransade och att de primart maste fokusera pa de politiska uppdragen de far.
Vilka politiska fragor som &r prioriterade paverkar saledes vilka insatser som
genomfars. De konkreta redskap den statliga nivan idag har, bade fran
myndigheternas och politikens sida, for att paverka trygghetsarbetet i praktiken, ar
lagstiftning, kunskapsspridning och styrningsinstrument.

Pa den regionala nivan finns inget konkret uppdrag om att arbeta specifikt med
trygghetsplanering. Regionerna har istéllet ett folkhdlsouppdrag dar
trygghetsaspekten kan integreras. Utifran studiens resultat och analys besitter den
regionala nivan stor kunskap om trygghetsfragor. Utfallet, det vill saga hur
kunskapen omstts i praktiken, styrs framst av de politiska direktiv regionen far
men &ven av den individuella faktorn, da en del tjanstepersoner lagger storre vikt
vid dessa fragor och arbetet far storre genomslagskraft. Hur olika regioner arbetar
med trygghetsfragor kan darfor variera. Region Stockholm har en regionplan som
behandlar trygghetsaspekten, vilket kan ses som en brygga mellan den statliga och
kommunala planeringsnivan. Da trygghetsaspekten kan stracka sig 6ver
kommungranserna kan den regionala nivan dven ses som en samlande aktor.
Region Skane maste enligt lag ocksa ta fram en regionplan och i denna finns
forhoppningar om att trygghetsaspekten ska integreras aven om kérnan i planen
fokuserar mer pa andra aspekter. Regionen har exempelvis borjat arbeta mer med
den fysiska miljons paverkan pa manniskan. Lansstyrelsen ar statens forlangda
arm ute i regionerna och lanen. Lansstyrelserna har idag en brottsférebyggande
samordnare som primart arbetar med det brottsférebyggande arbetet men i detta
ingar aven trygghetsfragor. | dagslaget ar det inte helt klart hur fragan skall
implementeras i lansstyrelsernas uppdrag. Deras 6vergripande uppgifter &r annars
att sprida kunskap, vara samordnare och stottepelare till kommunerna samt se till

att de statliga direktiven foljs.
Oavsett i vilken utstrackning som den statliga och regionala planeringsnivan

arbetar med trygghetsaspekten &r det primart pa den kommunala nivan som det

praktiska arbetet utférs och maste fungera som bast. Ju mer samarbete det finns
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med de 6vriga planeringsnivaerna, desto mer understdd kan kommunerna fa i sitt
praktiska arbete med trygghet. Kommunerna maste ocksa folja lagstiftning som
den statliga nivan tar fram. Kommunerna har idag ett kommunalt planmonopol
vilket gor att de exempelvis kan stélla krav pa trygghetsatgarder vid framtagande
av en ny detaljplan. Genom 6versiktsplanen kan de ocksa diktera villkoren for i
vilken riktning planeringen ska ga och vilka fragor som ska vara prioriterade.
Trots makten som det kommunala planmonopolet medfor &r det kommunala
arbetet hela tiden beroende av andra aktorer. Det kan exempelvis handla om
fastighetsforetag som ibland har andra viljor och da kan det handa att kommunen
far ge efter. En av de viktigaste faktorerna for att 6ka tryggheten &r att arbeta
platsspecifikt och dra nytta av den lokala kunskapen. D& kommunen verkar i det
lokala sammanhanget besitter de ocksa den storsta kunskapen vilket gor att de har
ett stort ansvar att nyttja denna. Trots detta skiljer det sig mycket mellan
kommuner gallande i vilken utstrackning de arbetar med fragan. En del
kommuner fokuserar mycket pa fragan medan andra behandlar den i ringare
omfattning. Att samverka inom den kommunala nivan ses idag ocksa som en
nyckelfaktor for basta resultat. Da trygghet ar ett mangsidigt begrepp och inte ska
ses som en enskild mekanism ar det viktigt att olika kommunala forvaltningar
integrerar den i det Gvergripande och tvarsektoriella arbetet.

Slutligen gar det att konstatera att korrelationen mellan planering, gestaltning och
forvaltning inte alltid gar ihop idag sett till trygghetsaspekten. Det kan bero pa att
olika tidsperspektiv krockar dar olika utredningar pagar samtidigt som det byggs,
vilket paverkas av att olika utmaningar star emot varandra som exempelvis att
bygga bort bostadsbristen kontra att 6ka tryggheten. Att hela tiden bygga nytt
samt planera for nya insatser ar inte en realistisk 16sning utan det beh6vs &ven
battre forvaltningsmodeller for att férandra den nuvarande situationen. En annan
viktig sak att ta med sig ar att, trots stor kunskap géllande trygghetsinsatser,
dominerar ofta mer konkreta sakerhetsatgarder det praktiska utfallet. Det behovs
darfor forbattrad kunskap géllande hur konkreta sékerhetsatgarder aven paverkar

tryggheten.
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Hur behandlas trygghetsframjande insatser

inom planeringen, pa och mellan de olika
planeringsnivaerna, i Sverige idag?

Statlig niva:

» God kunskapsniva

* Ger kunskap och vagledning till 6vriga
planeringsnivaer

* Myndigheternas resurser idag begransade
— maste fokusera pa de politiska
uppdragen

* Lagstiftning, kunskapsspridning och
styrningsinstrument for att paverka
utfallet.

Regional niva:

* God kunskapsniva

* Inget specifikt trygghetsuppdrag

* Kan integrera trygghet i sitt
folkhalsouppdrag

* Arbetet varierar mellan olika regioner

* Lansstyrelsen: Sprida kunskap,
samordnare och stottepelare till
kommuner inom regionen/lanet.

Kommunal niva:

* God kunskapsniva

Praktiska arbetet utfors

Kommunalt planmonopol

Drar nytta av lokal kunskap

Kan prioritera vilka fragor som ar viktiga

L] L] L] L ]

Figur 3. Sammanfattning av slutsats (Egen illustration)

7.2. Framtidens trygghetsplanering

Hur kan planering pa, och mellan, de olika nivaerna framja en okad trygghet i
Sverige? Fran denna studies resultat gar det att plocka fram ett antal teman som
lyfts upp angaende forbattringar av den nuvarande praktiken. Kunskap ar en
grundlédggande faktor i trygghetsarbetet men det finns enligt resultatet &ven flera
andra konkreta atgarder som kan forbéattra situationen. | fraga om
kunskapsspridningen, dér storre institutioner verkar for att formedla kunskapen
till andra aktorer, och en praktik d&r akademin valkomnas in for att kunna delta i
framtagandet av kunskap, finns en stor utvecklingspotential. Genom detta lyfts

aven mojligheten till nya matt pa trygghet och nya verktyg for att kunna méata
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samt ta sig an fragan battre. Ett annat perspektiv som lyfts ar medborgares
paverkan och den platsspecifika kunskapen. Det finns inga mirakellosningar for
att forbattra tryggheten, utan det handlar till stor del om att arbeta
processorienterat genom att gora den inkluderande fér medborgare som bor och
verkar i omradena, samtidigt som platsens unika karaktar tas i beaktning. Olika
platser skiljer sig at och existerar i olika kontexter vilket gor att I6sningarna for
trygghetsplaneringen maste beakta den unika kontexten. Ser vi till konkreta
trygghetsatgarder ar relationen mellan privat och offentligt rum nagot som kan
forbattras. Att fokusera pa de semiprivata och semioffentliga ytorna, som kan ses
som en slags grazon, ar nagot som saknas i dagens situation och nagot som kan
forbattra manniskors upplevelser i framtiden. Att ménniskor kan lasa av sin miljo
ar en viktig aspekt. Aven att planeringsaktorer kan ge battre information om den
faktiska situationen bedéms vara viktigt for framtiden med tanke pa andra
alternativa informationskanaler och dess paverkan pa den upplevda tryggheten.

Samverkan och incitament ar aven grundteman som behdver forbattras infor
framtiden. Samverkan bade mellan planeringsaktorer och med andra involverade
aktorer, som exempelvis fastighetsforetag, kan forbattras genom en mer
gemensam malsattning. Detta kan exempelvis handla om gemensamt faststéllande
av krav pa vissa trygghetsinsatser. Det finns idag samverkan mellan aktérerna
men den tenderar att ibland brista. | detta behdvs det starkare incitament for att
trygghetsfragan ska tas pa storre allvar och fa battre genomslag i praktiken. Det
kan vara genom de manga lagar som redan styr samhallsplaneringen, samt
konsekvensbeskrivningar eller certifieringar, men &ven tydligare insikter om de
stora vinster som finns i ett tryggt samhalle, dar forbattrad folkhalsa ingar.
Slutligen handlar det aven om rollférdelningen sett till konkreta atgarder. Att alla
inblandade aktorer ar klara ver vad som ar mojligt och vilken paverkan de kan ha
styr utfallet. Trygghetsarbetet &r i behov av ett forandrat tdnk kring hur den ska
implementeras samt hur den gemensamt ska behandlas. Att den kommunala
planeringsnivan far battre vagledning och stod fran den statliga nivan bedoms
vara viktigt for att det langsiktiga perspektivet kunna implementeras. Samtidigt

kan den regionala nivan bli en brygga mellan kommun och stat genom bade
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regionplanen och det vardagliga arbetet. Kommuner star idag infor utmaningar
som behdver snabba lsningar, men genom béttre stod kan dessa utmaningar

atgardas samtidigt som de langsiktiga malsattningarna fullfoljs.

Hur kan planering pa, och mellan, de olika

nivaerna framja en okad trygghet i Sverige?

» Battre kunskapsspridning fran de ovre
planeringsnivaerna

» Nya matt for att mata trygghet

* Inkludera medborgare i storre
utstrackning - besitter den platsspecifika
kunskapen

» Fokusera mer pa de semiprivata och
semioffentliga ytorna

* Planeringsaktorer maste ge battre
information om den faktiska
trygghetssituationen

* Battre samverkan

* Maste kunna stélla hégre krav pa privata
fastighetsbolag

* Inkludera trygghetskrav i lagstiftning som
inom plan- och bygglagen.

» Konsekvensbeskrivningar

» Certifieringssystem

* Kommunala planeringsnivan maste fa
battre vagledning fran den statliga nivan.

* Regionala planeringsnivan hade kunnat
fungera som en brygga mellan statlig och
kommunal niva.

» Maste till mer incitament for att lyfta in
tryggheti allt planeringsarbete.

Figur 4. Sammanfattning av slutsats (Egen illustration)

7.3. Reflektioner och vidare forskning

Syftet med studien har varit att identifiera hur dagens planeringshierarki pa statlig,
regional och kommunal niva ser ut, och hur denna paverkar trygghetsarbetet i
Sverige. Vidare har syftet varit att identifiera hur planering pa och mellan de olika
nivaerna kan verka for en dkad trygghet i Sverige. For att uppfylla detta syfte har
vi fokuserat pa de aspekter som bést kan hjalpa oss att besvara vara

fragestallningar, samtidigt som en medvetenhet finns 6ver att relaterade fenomen
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prioriterats bort. Att reflektera Over vad som inte tagits upp i studien, &ven om det
ar aspekter som hade kunnat styrka den, ar viktigt for att identifiera forslag pa

vidare forskning.

En viktig aspekt som studien berért men inte fokuserat pa handlar om samspelet
mellan offentliga och privata planeringsaktorer. Da det praktiska arbetet primart
sker pa den kommunala planeringsnivan, pa grund av det kommunala
planmonopolet, &r det extra viktigt att studera hur samspelet pa denna niva ser ut
med andra involverade planeringsaktorer, framst privata. Idag styr den offentlig-
privata samverkansmodellen mycket av arbetet i kommunerna och att identifiera
hur detta arbete ser ut idag samt hur det kan forbattras ar viktigt for det praktiska
utfallet. Ett exempel ar hur kommuner battre kan stalla krav pa fastighetsforetag
att verka for samma malbild och félja den kommunala 6versiktsplaneringens
visioner. Trygghetsaspekten behover per automatik inte sta emot privata aktorers
vinstkrav utan det borde kunna ga att hitta ett sétt for att privata aktorer ska forsta
vinsten med att ha ett tryggt samhalle. Har finns det mycket for framtida

forskning att studera.

Studien har dven berort att det behdvs béttre redskap for att kunna mata den
upplevda tryggheten. Genom mer konkreta matt skapas en béttre forstaelse dver
situationen vilket gor att det blir lattare att satta in ratt atgarder. Detta korrelerar
med det faktum att trygghet ar ett brett begrepp som ar svart att definiera. Detta ar
aspekter som ar svara for planeringsaktorer att ta fram och akademin har darfor en

viktig roll i denna utveckling.

En annan viktig reflektion &r att denna studie framst fokuserar pa urbana miljer.
Otrygghet ar inte ett fenomen som bara koncentreras i urbana miljder, utan det
finns sjalvklart liknande upplevelser pa landsbygd och i mer rurala miljoer.
Otryggheten kanske inte tar sig till uttryck pa exakt samma satt men ar precis lika
viktigt att forska inom. Forskningen vi tagit del av, och den som dominerar det

mesta av faltet, har i stor utstréckning varit urbancentrisk. Detta har avspeglat sig i
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var studie vilket gor att vi skulle vilja se framtida forskning som fokuserar mer pa

rurala miljGer.

Ett viktigt fenomen att behandla, vilket manga av kommunernas 6versiktsplaner
tog upp, ar hur tryggheten eller otryggheten upplevs av olika samhallsgrupper.
Det kan handla om att djupare ga in pa den upplevda skillnaden mellan man och
kvinnor for att uppna en storre jamstalldhet. Det kan aven berdra skillnader sett
till socioekonomisk bakgrund eller alder. Tryggheten paverkas i stor utstrackning
av vilket samhalle som vi har och vilka politiska beslut som tas, da detta leder
varierande forutséttningar for olika samhallsgrupper. | denna studie har fokus
istallet legat pa de 6vergripande aspekterna som paverkar allas upplevda trygghet
samt vilka strukturella férandringar inom planeringshierarkin som hade kunnat
goras, samt vad som redan gors bra idag. Vi ser darfor framtida studier mer
fokusera pa skillnaden mellan samhallsgrupper for att komplettera denna studie.

Slutligen ar det viktigt att fortydliga att denna kvalitativa vertikala studie hela
tiden varit av explorativ karaktar vilket paverkat slutprodukten. Malet har hela
tiden varit att samla en 6vergripande bredd av kunskap med malet att forklara hur
den svenska vertikala planeringshierarkin paverkar trygghetsarbetet i Sverige,
samt att hitta indikationer pa hur situationen skulle kunna forandras. Att skala ner
undersokningen for att ga in pa djupet pa enskilda paverkansmekanismer hade
darfor inte varit mojligt och har heller aldrig varit malet. Denna studie kan ses
som en delstudie till den svenska trygghetsplaneringen idag och ett bidrag till

utvecklingen av framtidens planering for trygghet.
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9.

9.1.

Bilagor

Bilaga 1 — Intervjuguide for Helsingborgs stad

Semistrukturerad intervju med: tjansteperson 1 och 2 pa Helsingborgs stad

(personlig kommunikation, 2021-03-04).

Inledning/arbetsuppgift

Kan ni berétta lite mer om er sjalva och hur ert arbete ser ut.

Hur arbetar du/ni med trygghetsfragor?

Hur integrerar ni trygghetsaspekten i samhallsplaneringen? Som
exempelvis nar ni planerar for ett nytt omrade eller utvecklar ett redan
existerande.

Vad anser ni ar den viktigaste insatsen for att 0ka tryggheten om vi ser till

planeringen av den fysiska miljon?

Samverkan

Hur ser ert samarbete gallande trygghetsfragor ut med den regionala och
statliga nivan?

Tycker ni att lagstiftningen, som exempelvis PBL, hade kunnat andrats for
att forbattra trygghetsarbetet i kommunen?

Hur hade de olika planeringsnivaerna kunnat samverka battre géllande
trygghetsfragor?

Vilken roll tanker ni staten ska ha géllande trygghetsfragor och vilken
hjalp kan ni fa fran den statliga nivan?

Vilken roll tanker ni regionen ska ha gallande trygghetsfragor och vilken

hjélp kan ni fa fran den regionala nivan?
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Kunskap

o Hur hittar ni in kunskap géllande trygghetsarbete inom planeringen?

Hinder
« Vilka svarigheter ser ni med dagens forutsattningar? Som exempelvis

samverkan och lagstiftning.

Forbéttringar
« Vad skulle kunna underlatta ert arbete med trygghetsfragor om ni fatt
bestdamma?
« Vad ser du/ni som det framsta redskapet for att 6ka tryggheten utifran ett

planeringsperspektiv?

9.2. Bilaga 2 — Intervjuguide fér Lansstyrelsen Skane

och Region Skane

« Semistrukturerad intervju med: en tjansteperson pa Lansstyrelsen Skane
(personlig kommunikation, 2021-03-19) och en tjansteperson pa Region

Skane (personlig kommunikation, 2021-03-22)

Inledning/arbetsuppgifter
o Kan du beratta lite mer om dig sjélv och hur ditt arbete ser ut.
« Hur arbetar du/ni med trygghetsfragor?
« Vad anser ni dr den viktigaste insatsen for att 6ka tryggheten om vi ser till

planeringen av den fysiska miljon?
Rollférdelning

o Vad anser ni Regionens roll ska vara géllande arbetet med
trygghetsfragor?
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« Ska ni vara plattformen pa den regionala nivan eller ska det vara

Lansstyrelsen?

Samverkan
« Hur ser ert samarbete gallande trygghetsfragor ut med den kommunala och
statliga nivan?
« Vilken roll tanker ni staten ska ha gallande trygghetsfragor och vilken
hjélp kan ni fa fran den statliga nivan?
« Vilken roll tanker ni kommunen ska ha gallande trygghetsfragor och

vilken hjalp kan ni fa fran den kommunala nivan?

Kunskap
e Hur hittar ni in kunskap géllande trygghetsarbete inom planeringen?
o Skulle du s&ga att det finns en skillnad i prioriteringarna mellan

sakerhetsatgarder och trygghetsatgarder?

Hinder
« Vilka svarigheter ser ni med dagens forutsattningar? Som exempelvis

samverkan och lagstiftning.

Forbattringar
« Vad skulle kunna underlatta ert arbete med trygghetsfragor om ni fatt
bestamma?
« Vad ser du/ni som det framsta redskapet for att 6ka tryggheten utifran ert

eget arbete pa Region Skane? (behover ej ta denna kanske?

9.3. Bilaga 3 — Intervjuguide for forskare

e Semistrukturerad intervju med: Uittenbogaard (personlig kommunikation,
2021-03-17).
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Inledning/arbetsuppgifter
e Kan du berétta lite om dig sjélv och hur ditt arbete eller forskning ser ut.

 Hur arbetar du med trygghetsfragor?
« Hur tycker du att dagens planeringsaktorer arbetar med trygghetsfragor

inom de olika planeringsnivaerna (kommunalt, regionalt, statligt)?

Kunskap
o Hur ser relationen mellan kunskapsféltet och det praktiska arbetet ut inom

trygghetsfaltet i Sverige?
e Vi har last en del av din forskning géllande trygghet, men vad anser du

som det allra viktigaste for planeringsaktorer att tanka pa for att skapa en

Okad trygghet?

Samverkan
o Hur anser du som forskare/konsult att rollférdelningen/samverkan ska se

ut gallande trygghetsfragor om vi ser till den kommunala, regionala och
statliga nivan?
« Vilken av de olika planeringsnivaerna bor ta mest ansvar i arbetet mot en

Okad trygghet?
Hinder
o Vilka utmaningar eller hinder ser du med dagens trygghetsplanering?

« BOr nagon lagstiftning andras?

Forbattringar
o Framsta séttet att underlatta arbetet mot en dkad trygghet?

9.4. Bilaga 4 — Intervjuguide for Boverket

« Semistrukturerad intervju med: tjansteperson 1 och 2 pa Boverket

(personlig kommunikation, 2021-03-09).
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Inledning/arbetsuppgifter
o Kan du berdtta lite om dig sjalv och hur ditt arbete ser ut.

« Hur arbetar du/ni med trygghetsfragor?

Samverkan

« Hur ser ert samarbete gallande trygghetsfragor ut med den regionala och
kommunala nivan?

« Hur hade de olika planeringsnivaerna kunnat samverka béttre gallande
trygghetsfragor?

« Vilken roll tanker ni regionen hade kunnat ha géllande trygghetsfragor?

« Vilken hjalp kan ni fa fran den regionala nivan?

« Vilken roll tdnker ni att kommunen hade kunnat ha géllande?
trygghetsfragor

« Vilken hjalp kan ni fa fran den kommunala nivan?

Kunskap
e Hur hittar ni in kunskap gallande trygghetsarbete inom planeringen?

Hinder
« Vilka svarigheter ser ni med dagens forutsattningar? Som exempelvis

samverkan och lagstiftning.

Forbattringar
« Vad skulle kunna underlatta ert arbete med trygghetsfragor om ni fatt
bestamma?
« Vad ser du/ni som det framsta redskapet for att 6ka tryggheten utifran ett

planeringsperspektiv?
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