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Sammanfattning

Under mitten av det senaste decenniet, 2015-2016, dkade tillstrdmningen av
migranter i Sverige till foljd av flyktingkrisen. Det har lett till hogre krav pa insatser
och arbetsbelastningen kring dessa fragor. En kommun som varit aktiv i
flyktingmottagande och etableringsprocessen av nyanlanda ar Hedemora kommun
som har ett gott rykte for deras arbete. | denna studie undersoks det hur man har
arbetat med dessa fragor i Hedemora samt hur det ar att som immigrant bosatta
sig i kommunen efter uppehallstillstand. Syftet ar att ta reda pa vad det ar som gor
att Hedemora ses som ett foredéme i frdgan. Studien &ar baserad pa kvalitativa
intervjuer med asylimmigranter, kommunens mangfaldsstrateg samt en person
som arbetar for R6da korset i kommunen. Resultatdelen presenteras i tematiska
kapitel. Avslutningsvis diskuteras kommunens arbetssatt dar samverkan med
civilsamhallet ar centralt. Utifran de historier som de intervjuade asylimmigranterna
berattat dras slutsatsen att formagan av att skaffa sig ett socialt kapital ar
betydelsefullt och viktigt for en framgangsrik etablerings- och integreringsprocess.

Nyckelord: Socialt kapital, Civilsamhélle, Community, Inkludering, Integrering, Identitet



Abstract

In the middle of last decade, 2015-2016, there was an increase in the number of
immigrants coming to Sweden due to the immigration crisis. This has led to a
higher demand on the efforts and stakes in these issues. One municipality that has
been active in the reception of refugees as well as the process of establishment of
immigrants is Hedemora, which has a good reputation for their work in these
matters. This study examines how Hedemora has approached and managed the
reception and integration of immigrants as well as what it means to be an
immigrant and settle down in Hedemora after getting their asylum approved. The
purpose is to examine what makes Hedemora viewed as a good example in the
matter. The study is based on qualitative interviews with immigrants, the
municipality's diversity strategist and a person working for the Red Cross in the
municipality. The results are presented in thematic chapters. Finally, the
municipality's working methods are discussed, where collaboration with civil society
is central. Based on the stories told by the interviewed immigrants, the conclusion
in this paper is that the ability to raise social capital is crucial and important for a
successful establishment and integration process.

Keywords: Social capital, Civil society, Community, Inclusion, Integration, Identity
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Inledning

Nar jag kor 6ver den vackra Dalalven som skimrar i varsolen mots jag av en
valkomnande skylt som beréttar att jag kor in i Hedemora kommun. Ett par
hundra meter senare mots jag av en vélbekant plats, en rondell intill en
mack och i bakgrunden reser sig en stor byggnad med ett slags konstverk pa
fasaden. Nar jag ser den slar det mig att jag har varit har forut. Som
forbipasserande under resor norrut i landet. Men jag hade aldrig tidigare
svangt in pa stadens gator. En trevlig och tilltalande tatort med sma butiker
och kullerstensgator. Jag ar pa vag for att traffa en kvinna som arbetar pa
Roda Korset for att diskutera integrering och inkludering for nyanlanda och
immigranter pa orten.

Hedemora har lange varit aktiva i mottagandet av immigranter och framstar
i media som ett féredome i frdgan (Mattsson, 2015) . Under mitten av det
senaste decenniet dkade tillstromningen av asylsokande flyktingar i Sverige
till foljd av flyktingkrisen 2015-2016 (SCB, 2020) och satte stor press pa
mobiliseringen av mottagandet, d&ven i Hedemora. Under mitt arbete, fem ar
senare, har jag undersokt hur Hedemora arbetar med fragor kring
mottagande och etablering och hur det ar att komma till Sverige som
flykting/immigrant under en period med hdg belastning. Om vi kan studera
och lara oss om de svagheter och styrkor som finns i samhallets hantering av
den stora tillstrémningen, kan vi ocksa ta lardom av det infor framtiden och
eventuellt liknande situationer. Vi lever i en verklighet dar bade klimatets
forandringar och manskliga konflikter snabbt kan andra forhallanden och
innebéra akuta behov av méanniskors forflyttning mellan olika platser.

Syfte och fragestallningar

Syftet &r att undersoka vad det &r som gor Hedemora till ett foredome for
mottagandet och etablering av immigranter med asylbakgrund samt vad det
innebar for dessa immigranter att leva och bo pa orten. For att svara pa det
kommer jag att arbeta med fragorna:

e Hur har arbetet i Hedemora sett ut for att integrera och inkludera
nyanlanda?

e Hur ser vardagen ut for de asylimmigranter som bosatt sig i
kommunen? och hur har deras forsta tid i Sverige sett ut?

! Bilagor med artikelutdrag om Hedemora som foéredéme



Disposition

Uppsatsen inleds med ett bakgrundskapitel for att ge lasaren insikt i &mnet
med presentation av vasentliga omraden som hor till. Darefter ges en
beskrivning av referensramen som forklarar hur jag anvander mig av
tidigare forskning, begrepp och teorier och hur de forhaller sig till min
forskning. FOljt av ett avsnitt dar analytiska begrepp presenteras och
beskrivs djupare. | metoddelen beskrivs tillvagagangssattet samt fors en
diskussion kring avgransning och hur jag tankt kring det.

Presentationen av den insamlande empirin inleds med ett avsnitt om
kommunens arbete i Hedemora. Resterande kapitel presenteras i tematiska
avsnitt. Analys och diskussion vavs in i resultatet som avslutas med ett mer
diskuterande och slutledande kapitel.



Migrationsprocessen
Ansvarsfordelning under migrationsprocessen

For att skapa en battre forstaelse for hur flyktingmottagandet i Dalarna ser
ut idag har jag anvant mig av rapporten om projektet en Turbulens i
valfarden - om flyktingmottagandet i Dalarna 2016. (Stiernstrém et al.
2019) Forfattarna rapporterar om att myndigheter som arbetar med
flyktingmottagande haft en stor arbetsbelastning under den senare delen av
decenniet. (ibid) Nagot som vécker fragor om hur det &r att komma till
Sverige under denna tid och ga igenom en process i flera steg med oklara
omsténdigheter och vem som har ansvar for dessa individer i de olika
stegen.

Flera myndigheter ar inblandade pa olika sétt genom hela processen.
Migrationsverket utreder varje arende och beslutar om uppehallstillstand.
Under den tiden &r det deras ansvar att erbjuda boende som oftast ar en plats
pa anlaggningsboende. Lansstyrelsen har ansvar for samordning i regionen
och landstinget for en obligatorisk vardkontakt. Kommunerna och
Arbetsformedlingen ansvarar for etableringsinsatser som trader in efter
beslut om uppehallstillstand. (Stiernstrom et al. 2019) Arbetsformedlingen
ska genomfora en kompetenskartlaggning och se 6ver mojligheter samt
genomfora en aktivitetsplan for att underlatta intrade for den nyanlanda pa
arbetsmarknaden. Kommunernas huvudsakliga ansvar ligger i att ordna
boende efter uppehallstillstand, samhallsorientering och vuxenutbildning for
nyanldnda. (Jonsson et al. 2018)

Status & etableringsinsatser

Flyktingar ar manniskor som befinner sig pa flykt fran forféljelse eller
konflikter. Asylsokande &r de som befinner sig i en process som avgér om
de kommer far uppehallstillstand eller inte. (Migrationsverket: a, 2020) Vid
ett godkant uppehallstillstand raknas personen som nyanland i en period av
tva- tre ar och omfattas da av lagen om etableringsinsatser samt erbjuds en
kommunplacering. (Riksdagen, 2017:584) Det som minst ska inga ar i
etableringen &r sprakutbildning, svenska for invandrare, samhéllsorientering
samt aktiviteter som ska underlatta for etablering pa arbetsmarknaden. Efter
denna period raknas man inte langre som nyanland utan d&refter som
invandrare eller immigrant. (Riksdagen, 2017: 820)

Som asylsokande kan man komma till Sverige pa olika satt, bland annat att
man sjélv tagit sig hit for att soka asyl eller via FN:s flyktingorgan som
kvotflykting. (Migrationsverket: b, 2020) Om man har fatt uppehallstillstand
I Sverige och har familj bosatt i utlandet kan man ans6ka om ratt att ta hit
familjen (partner samt barn), sa kallad familjeaterforening.
(Migrationsverket: c, 2020).



| studien bendmner jag intervjudeltagarna som asylimmigranter for att
belysa att de representerar en grupp som genomgatt en asylprocess och
etableringsprocess. Jag refererar till nyanlanda i en évergripande betydelse
nar jag skriver inom ramen for etableringsfasen.

Arbetsmarknaden for invandrare

| studien Pa jakt efter framgangsrik arbetslivsintegrering skriver forfattarna
om att nyligen invandrade personer moter stora svarigheter pa den svenska
arbetsmarknaden och de som varit i landet langre har det ofta béttre men an
otillfredsstallt. Ett av problemen ar tillganglighet av okvalificerade arbeten
som kan fungera som intrade pa arbetsmarknaden for nyligen invandrade.
Sverige framstar i dvrigt som ett 6ppet land for invandring med relativt lag
troskel for att komma in i landet och tar emot manga flyktingar och deras
familjer i jamforelse med 6vriga lander i Europa. Men troskeln till
sjalvstandighet och ingang pa arbetsmarknaden &r dessvarre hogre. (Szulkin
et. al, 2013)

Familjedterforening

Med nya lagar som inférdes sommaren 2016 har familjeaterforening blivit
svarare. Detta har ifrdgasatts av manniskorattsorganisationer. (Cochran
Bech et al. 2017). For att man ska kunna mojliggora att ta hit
familjemedlemmar som befinner sig kvar i utlandet for aterforening stalls
det flera krav. Dels att man ska ha ett permanent uppehallstillstand eller att
bedémas goda méjligheter till ett (om man har ett tillfalligt, som varar i 13
manader). Dels krav pa forsorjningsmajligheter, det vill siga att du ska ha
tillrackligt stor inkomst for att kunna forsorja din familj pa egen hand. Du
ska &ven bo i en bostad som ér tillrackligt stor for familjen, om man har
barn behdver boendet ha fler en ett rum (tva barn kan dela rum).
(Migrationsverket: d, 2020)

I A Civic Turn skriver forfattarna om en ideologisk rationalitet dar
inforandet av de nya lagarna om uppehallstillstand och familjeaterférening
ar ett sétt att reglera och selektera atravarda migranter. En selektion dar
endast manniskor som bidrar till samhéllet genom att vara goda invanare
som arbetar och &r sjalvforsorjande tillats att aterférenas med
familjemedlemmar som kan ansluta till en sadan livsstil. Att man infort
regler som innebdr att tidigare ménskliga rattigheter till familjeliv nu
behover fortjanas. (Cochran Bech et al. 2017)

Bosattningslagen & Bosattningsfoérordningen

Boséttningslagen séger att en kommun &r skyldig efter anvisning att ta emot
nyanlanda for bosattning i kommunen. Mottagandet fordelas mellan
kommuner med hansyn till kommunens arbetsmarkandsforutsattningar,
befolkningsstorlek, hur manga asylsokande som befinner sig i kommunen
samt sammantagna mottagna nyanldnda och ensamkommande barn.
(Riksdagen, 2016:38)



Efter en kommunplacering ar fardigplanerad kan den nyanlanda vélja att
tacka ja till den angivna kommunen eller att tacka nej for kommunplacering
och istallet anordna boende pa egen hand. (Riksdagen, 2016:39)

Flernivastyrning: Kommuner som myndigheter

| boken Sveriges politiska system skriver forfattarna att kommunernas
uppdrag har dkat pa grund av decentralisering och darmed éven betydelsen
for medborgarskapet. Tjanstepersoner som har ansvar fér den lokala
forvaltningen skapar ofta ett kontaktnat bade uppat och nedat i det politiska
systemet. Det finns en variation mellan olika kommuner och i vissa
kommuner har ideella organisationer storre ansvar och betydelser for
politiska atgarder. Forfattaren beskriver att det ar vanligt i mindre
kommuner med nérhet till kommunpolitiker samt ett 0kat deltagande och
engagemang. Ett centralt varde som framkommer i boken dr att det
kommunala sjélvstyret 6kar moéjligheterna till lokal anpassning och
flexibilitet. (Bretzer, 2017)



Hedemora

Hedemora &r en tatort i sodra Dalarna och &r den aldsta staden i lanet, med
en befolkning pa 15 491 invanare (Ekonomifakta, 2019). Ortens historia
berattas genom den vélbevarade miljon med bland annat deras kyrka som
star bevarad fran medeltiden. Omnejden bestar av stora ororda
naturomraden. (Visit Dalarna, u.d.) Kommunen har traditionellt varit en
aktiv mottagarkommun for flyktingar sedan innan tillstromningen av
flyktingar 6kade 2015 (Stiernstrom et al. 2019).

P& kommunens hemsida beskrivs deras vision och mal:

Hedemora vill vara en valkomnande och hallbar kommun. Det ar var
vision, och innebér ett tankesatt som genomsyrar hela var verksamhet.
Vi jobbar extra med fyra fokusomraden: jamlik halsa, inkludering,
jamstalldhet och miljo. (Hedemora kommun, 2019)

Envagin

Under ar 2016-2019 genomfordes projektet En vag in. Ett av Sveriges
storsta projekt for organisering av flyktingmottagande finansierat av AMIF
fonden.? (Migrationsverket, 2020) Initiativet kom fran Roda Korset i
Hedemora vilket blev en av kommunens samarbetspartners i projektet.
Projektet syftade till att skapa béattre forutsattningar for nyanlanda att
etablera sig pa arbetsmarknaden samt att kunna erbjuda aktiviteter utdver de
som gar under etableringslagen. Aktiviteter som &ven asylsokande kunde
delta i. Bland annat med en fysisk motesplats men dven att utveckla hallbara
och langsiktiga metoder for att minska arbetsloshet bland nyanlanda och
immigranter. Det har man gjort genom att satsa pa bland annat utbildning,
som olika temaveckor och forelasningar, foretagsskola, foretagsradgivning
samt skapa olika sétt for arbetsgivare och arbetssokande att motas.
(Hedemora kommun 2020)

Roda Korset

Roda Korset ar ett humanitart natverk som arbetar mot manskligt lidande pa
en global niva som drivs genom flertal lokala verksamheter i 192 lander
(Roda Korset, 2020). Réda korset i Hedemora grundades 1902 och &r en av
de aldsta verksamheterna inom natverket (Roda Korset, Hedemora, 2020).
Deras verksamhet har manga olika aktiviteter inom flera omraden. Bland
annat ett sprakcafé med gastforelasare fran olika samhallsaktorer,
exempelvis representanter for brandkaren, atervinningscentralen med mera
(Gunborg, 2020). En populér funktion &r deras motesplats dar alla ar
valkomna att sla sig ned for fika och samtal med grannar och bekanta.
Utdver stod fran projektet En vag in, inleddes dven ett annat projekt 2016—
2017. Projektet Den familjara integrationen, med fokus pa familjeliv och

2 AMIF - Asyl-, migrations- och integrationsfonden, se Bilaga 1 for vidare lasning
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integrering dar Roda Korset fick 1,7 miljoner i stod fran Arvsfonden. (DT,
2016) Projektet drevs for att paborja en integration fran dag ett och inte med
start fran den dag man fatt uppehallstillstand menar Gunborg, ordférande pa
Roda Korset.

Att Roda Korset &r ett humanitart natverk innebdr en stor bredd i vilka som
kan vanda sig dit for hjalp. Darfor fyller de en viktig funktion i 6vergangen
mellan att komma som asylskande, att vara i en etableringsprocess och
tiden darefter. Nagot som &r viktigt att poangtera i jamforelse med
kommunen som &r ett myndighetsorgan och darmed har begransningar och
riktlinjer i hur de ska arbeta och vilka arbetet ska omfatta.

11



Teoretisk referensram och tidigare forskning

Studien &r baserad pa kvalitativ forskning men det efterstravas en
generaliserbarhet och koppling till stérre sasmmanhang. Detta gérs med stod
fran tidigare arbeten, teorier och begrepp. Bland annat med avstamp fran Li
Bennich-Bjorkmans esséd med beréttelser om psykisk ohélsa kopplat till
flyktingars situation och relationen mellan systemvarlden och livsvérlden.

For underlag kopplat till familjeaterférening anvands artikeln A Civic Turn
(Cochran Bech et al. 2017) dar forfattarna skriver om migrationspolicys
inom Norden som ett verktyg for att begransa och kontrollera invandring i
syfte att skydda valfardsstater och jdmfor dessa med varandra. De lyfter
bland annat fram de nya restriktionerna till foljd av 6kad invandring under
flyktingkrisen.

Rapporten Turbulens i valfarden - om flyktingmottagandet i Dalarna 2016
(Stiernstrom et al. 2019) anvands som underlag for tidigare forskning inom
mottagande, skapa en kontext samt jamforelse av resultat kopplat till
civilsamhaéllets betydelse. Studien &r genomford med intervjuer fran olika
myndigheter och saknar daremot perspektivet fran immigranter. | rapporten
menar man pa att med en dagligen minskad narvaro av offentliga
institutioner har en allt stérre del av ansvaret for sociala sammanhang lagts
pa civilsamhallet. (ibid)

For att kunna jamfora resultat av asylimmigranters beréttelser samt for
diskussion av samverkan mellan myndigheter och civilsamhalle i
etableringsprocessen anvénder jag mig av studien Foreningsaktiviteters
betydelse och mervarde for nyanléandas etablering genom NAD.

Civilsamhalle och dess betydelse for etablering

Tillvaxtverket beskriver civilsamhéllet som en viktig del for demokrati och
for samhéllsutvecklingen. Det ar ett brett begrepp som kan definieras pa
olika vis. Tillvéxtverket beskriver det som “den idéburna sektorn och den
ideella sektorn, alltsa nar manniskor organiserar sig tillsammans for att de
har ett gemensamt mal, ideal eller intresse av ndgot slag.” Det kan innefatta
bland annat sociala foretag, natverk och olika rorelser, ideella féreningar
och stiftelser. (Tillvaxtverket, 2020)

Foreningsaktiviteters betydelse och mervarde for nyanléandas etablering
genom NAD ér en intervjustudie som undersoker konceptet NAD (Natverk,
Aktivitet och Delaktighet) som en del av en etableringsplan tillsammans
med Arbetsformedlingen i Skane. Déar foreningslivet har en central roll for
férmedling av aktiviteter inom Arbetsformedlingens etableringsplan som
ska underlatta for nyanlédndas delaktighet, halsa och egenmakt. Det
genomfdrs genom att erbjuda en féreningsaktivitet som en del av
etableringsprogrammet och blir ddrmed ersattningsgrundande. Studien
baseras pa intervjuer med nyanlanda som har tagit del av NAD med fokus
pa deras upplevelser kring betydelsen av foreningsliv och civilsamhalle. Det
framkommer bland annat i rapporten att intervjudeltagarna upplever en mer
personlig och informell kontakt till personer i foreningslivet jamfort med
representanter och handlaggare fran myndigheter. (Jonsson et al. 2018)

12



Community

Nér jag anvénder mig av begreppet Community i denna text refererar jag till
Lipkins modell av begreppet som presenteras i boken Rural (Woods, 2011).
Han beskriver begreppet i tre dimensioner som involverar materiella,
kulturella och politiska aspekter. Enligt Lipkin skapar méanniskor
Community genom handlingar, kopplat till plats och strukturer samt
betydelser. Det vill séga en symbolisk konstruktion kopplat till lokal
kontext. Han beskriver det som en dynamik dar handlingar bade producerar
strukturer och betydelser men ocksa paverkas av dem. Platserna dar
Community produceras ar allmanna platser, sasom i skolor eller olika typer
av motesplatser for interaktion. (ibid)

Nagot som utmarker Community kopplat till landsbygden ar kénslan av
tillndrighet dar man delar identitet, deltar i samma aktiviteter och stodjer
varandra som en del av Community. Men dven att man kanner en tillhdrighet
till den plats man befinner sig pa. (ibid) I denna uppsats anvéander jag
begreppet for att belysa den kultur som finns i Hedemora och diskuterar
kring nyanlandas och asylimmigranters delaktighet i Communityn.

Socialt kapital

Bourdieu beskriver socialt kapital som méngden av resurser i ett socialt
natverk av relationer som en individ kan dra nytta av. Kapitalet bestar delvis
av hur stort det sociala natverket &r men &ven vilken typ av manniskor som
natverket bestar av. Om det ar manniskor med olika typer av tillgangar som
individen kan ta del av, till exempel tillgang till kontakter med makt,
ekonomiskt kapital med mera. (Bourdieu, 1993)

Putnam skriver i sin bok att ett bra socialt kapital ar véasentligt for
framgangar hos bade individ och samhalle. Att sociala natverk och band har
starkt inflytande pa halsoeffekter, valmaende, utbildningsframgang,
ekonomiska framgangar samt for trygghet och tillit. Han menar att individer
med storre socialt kapital har aven storre chanser till framgangar i livet. Han
belyser att Socialt kapital, sociala natverk och Communities ar viktiga
resurser i lander med en decentraliserad organisationsstruktur for att
kollektivt arbeta mot valfard. (Putnam 2015) Han menar ocksa att ett
samhélle med berikad mangfald av olika etniciteter bidrar till storre
diversitet och hallbarhet ur ett langsiktigt perspektiv. Att starka relationer
med méanniskor fran olika bakgrund utanfor en redan befintlig grupp,
6verbryggande socialt kapital, starker tillit mellan olika grupper och bygger
darmed starkare natverk. Putnam skiljer pa dverbryggande (mellan grupper)
och bindande kapital som sker inom befintliga grupper. (Putnam, 2007) Jag
anvander mig av 6verbryggande kapital i texten.

Begreppet socialt kapital anvénds i uppsatsen i jamforandet av

informanternas migrationsprocesser samt for att diskutera vérdet av socialt
kapital for individ och grupper i samhallet.
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Integrering och inkludering

Integrering ar ett begrepp som kan tolkas pa olika satt vilket jag var
medveten om ndr jag valde att ha med begreppet. Det lamnar utrymme for
missforstand och darfor vill jag forklara hur jag ser pa begreppet och
anvander det for att lasaren lattare ska fa en forstaelse vad jag menar nér jag
skriver om det.

Jag har valt att anvanda mig av tva olika begrepp for att sarskilja pa de
processer som nyanlanda och asylimmigranter gar igenom. Integrering for
att beskriva den process som vanligtvis definieras av politiska mal och
strategier. Forfattaren Cochran Bech beskriver integreringsprocessen i
termer av anstéllning, sjalvforsérjning samt sprakkunskaper. (Cochran Bech
et. al 2017) Det andra begreppet &r inkludering, for att beskriva processen
att bli en del av samhallet. Dar man blir en del av en grupp, skapar
gemenskap och en miljé dar individens egna behov ses och kan méjliggoras.
Till exempel delaktighet i den lokala kulturen och Community (Woods,
2011). Cochran Bech beskriver inkludering med jamlikhet och medlemskap
(Cochran Bech et al 2017).

Systemvarlden och livsvarld

Li Bennich-Bjorkman (2017) skriver om den resa som flyktingar gar

igenom i sin essé Att sorja ett liv och leva ett annat. Inte bara den fysiska
men &ven en mental resa som de gar igenom. Hon skriver om det som

en sorgeprocess dar individen upplever en existentiell kris ndr man tappat
tillhorighet till ett samhalle som man tvingas ldmna bakom sig. Dar man inte
vet vem man ar eller vem man ska bli pa den nya plats man kommit till.

Hon skriver dven om det gap som existerar mellan flyktingens livsvérld och
statens systemvarlden hamtat fran Jiirgen Habermas (1995). Livsvarlden dar
tillvaron ager rum, erfarenheter skapas och dar flyktingar stravar till att
aterskapa en individualitet i statens 6gon. Forfattaren menar att vi behover
forsta livsvarlden och dess existens battre. Hon formedlar sitt budskap med
stod fran intervjuer och flyktingars berattelser. (Li Bennich-Bjorkman 2017)
Begreppet ar nagot som bidrar med en forstaelse for en problematik som
finns hos mina informanter dar de har upplevt 6vergivenhet fran statens hall
I vissa situationer. Vilket behandlas senare i resultat- och diskussionsdelen.
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Metod

Denna studie har genomforts med kvalitativa intervjuer. Malet &r att belysa
asylimmigranters etablering fran tva perspektiv. Dels, utifran perspektivet
av mottagare, vill jag belysa hur man kan arbeta med mottagande i en lokal
kontext for att integrera och inkludera nyanlénda i samhéllet. Dels vill jag
lyfta fram asylimmigranters perspektiv och ta reda pa de personliga
upplevelser och historier manniskor har fran att anlanda pa fraimmande mark
for att etablera ett nytt liv med en ny start efter att lamnat sitt hem och i
manga fall aven familj bakom sig.

Empirin ar insamlad fran fyra intervjuer, varav en telefonintervju med
kommunens mangfaldsstrateg, Maria Hogkvist, for att ge en dvergripande
blick 6ver hur kommunen arbetar. Under tva dagar besokte jag Hedemora
kommun och genomférde en intervju med Gunborg, ordférande pa Roda
Korset, for att fa en bredare inblick av civilsamhallets roll i arbetet. Under
besoket genomforde jag aven tva intervjuer med asylimmigranter med
uppehallstillstand som genomgatt etableringsprocessen. En medelalders man
fran Syrien som kom hit sjalv men har familj kvar i utlandet samt en
medelalders kvinna fran Azerbajdzjan som kom hit med sin son och senare
aterforenades med dotter och man. Intervjuerna skedde enskilt och &dgde rum
i Roda Korsets lokaler. Migranterna som har intervjuats i studien har
anonymiserats och presenteras med fiktiva namn i uppsatsen.
Tjanstemannen presenteras med sina riktiga namn efter godkannande da det
ar svart att anonymisera de som ar offentliga och syns i media. En fordel
med att halla intervjuerna enskilt ar den personliga kontakt och samspel som
skapas mellan intervjuare och den intervjuade, ndgot som é&r viktigt och
centralt for intervjun (Kvale & Brinkmand 2009).

Jag beslutade att genomfcra semistrukturerade intervjuer for att inte paverka
innehallet for mycket at en bestamd riktning, med syfte att forsoka fanga de
intervjuades perspektiv. Vid de tva intervjuerna med migranterna
genomfordes sa kallade livsvarldsintervjuer, det vill siga med mal att
erhalla och tolka inneborden av beskrivningar om intervjupersonernas
livsvarld och upplevelser. (ibid)

Att besoka Hedemora mojliggjorde en djupare forstaelse for den lokala
kontexten vilket ar anvandbart for analysen av materialet. Daremot paverkas
kontexten av den radande situationen angaende Covid-19-virusets effekter
pa samhallets strukturer da staten rader manniskor att stanna inomhus och
undvika storre sammantréffar under tiden som studien genomférdes. Hade
situationen varit annorlunda tror jag att det hade varit fordelaktigt att
spendera lite mer tid an tva dagar i kommunen for att observera och skapa
en storre forstaelse for den lokala kontexten samt samtalat mer med
samhallets invanare inom vardagliga sammanhang. Men med radande
forutsattningar valde jag att endast stanna i tva dagar da jag genomforde
intervjuerna.
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Bearbetning av materialet

Samtliga intervjuer som genomfdérdes i studien spelades in med diktafon.
For att analysera empirin har jag anvant mig av narrativ analysmetod, det
vill sdga att forsokt aterge de historier som har berattats av informanterna.
Analysen fortskred genom kondenseringen av meningsenheter i teman. Jag
fokuserade pa forandringen av sociala identiteter och hur de kan dndras
under individers migrationsresa. (Boréus & Bergstrom 2018). Materialet
fran intervjuerna har delats upp och aterges i olika teman i uppsatsen. Jag
har tagit hjalp av de begrepp och teorier som presenterats i
bakgrundsavsnittet.

Avgransningar och resonemang kring val av metod

Jag valde att undersoka fragan om Hedemoras arbetssatt utifran tva enheter.
Réda Korsets verksamhet samt kommunens arbete i samverkan med Rdda
Korset. Med fokusomrade kring aktiviteter under projektet En vég in, som
fick stor uppmarksamhet i media. Ett alternativ kunde varit att genomféra
studien med flera aktorers perspektiv, till exempel Arbetsformedlingen och
naringslivet for att fa en bredare kontext.

Fragan om asylimmigranternas tid i Sverige och vardag i Hedemora
undersoktes utifran tva intervjuer. Nagot som skulle kunna bidragit till ett
annat utfall i studien & om man valt att genomféra fler intervjuer med
asylimmigranter eller nyanlanda. Det var nagot jag hade i atanke under
processens gang. Som jag hade planerat att genomféra om jag upplevde
materialet som vagt eller otillrackligt. Kvale & Brinkmand (2009) beskriver
den kvalitativa forskningsintervjun med att intervjuaren forsoker forsta
varlden ur undersokningspersonernas synvinkel, att utveckla mening ur
deras erfarenheter och att avsloja deras levda vérld. Att begransa
intervjuantalet tror jag har varit en fordel i mitt forsok att genomfora en
kvalitativ studie utifran forfattarnas beskrivning. Jag har med andra ord valt
att undersoka bade fragestéllningarna med stor avgransning for att ge
mojlighet till en djupare analys av det material som insamlats for att forsoka
skapa en forstaelse utifran de personers berattelser som presenteras i
uppsatsen.
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Kommunens arbete

For att ta reda pa hur kommunens arbete och ansvar ser ut i Hedemora
kommun genomforde jag en telefonintervju med Maria Hogkvist som &r
mangfaldsstrateg sedan fem ar tillbaka i kommunen. Kommunen har under
de senaste tio aren haft en mangfaldsstrateg och ett val upparbetat arbetsséatt
i integreringsfragor. Marias forsta uppgift efter anstallning blev att
genomfora en projektansokan for projektet En vag in.

Mycket medel fran projektet En vég in (2016-2019) men dven mycket
tomma boenden i det kommunala bostadsbolaget ledde till en stor satsning
pa att ta emot flyktingar under flyktingkrisen och tidigt starta ett
etableringsarbete redan innan uppehallstillstand. Ett omfattande
integreringsarbete och utmaning d&ven om mottagande varit en tradition pa
orten sedan tidigt 90-tal med inarbetade rutiner. Maria beréttar att ar 2015
var det aret flest flyktingar anlande till kommunen. Eftersom kommunen
ager mycket fastigheter genomfordes ett samarbete dér de hyrde ut lokalerna
till Migrationsverket nér behovet for asylanldggningar 6kade.

Nagot som hon tar upp tidigt i intervjun &r att det som &r speciellt med
Hedemora &r deras civilsamhalle:

Parallellt med att kommunen haft ett valdigt aktivt arbete under
manga ar kring integration har vi ocksa ett valdigt starkt
civilsamhalle som du markte nar du traffade dem pa Roda Korset [...]
nagot som sarskiljer Hedemora fran grannkommunerna. - Maria
Hogkvist

Hon talar om det som en bra resurs, speciellt for de personer som &r
asyls6kande och som kommunen inte har lika stort ansvar fér som nar det
kommer till nyanlanda. Maria beréttar dven att Arbetsformedlingens
verksamheter har utmaningar, bland annat att deras kontor pa orten har
stangts ned. Vilket skapar en minskad verksamhet och 6kad franvaro. Det
gor att kommunen tvinga att ta pa sig en stérre roll gallande
etableringsinsatser for nyanlanda.

Kommunen har fungerat som en stédjande samarbetspartner for olika
foreningar och organisationer med projektsamordning pa ett strategiskt plan.
Pa sa satt sker deras arbete mycket via samverkan mellan 6vriga aktorer i
kommunen, till exempel Rdda Korset och foretag som arbetar med olika
typer av vagledning. De har bland annat delat ut en stor del ekonomiska
medel for att stddja de verksamheter som arbetar med integrering.
Kommunen har uppmanat féretag och organisationer att ansoka om
ekonomiskt stod fran kommunen for att 6ka antalet projekt inom
integreringsarbetet berattar Maria. Stod som i sin turordning finansierats
med projektpengar fran bland annat En vag in.

Nagot annat som kom upp under vart samtal & hur kommunen haft projekt
for att forebygga rasism och 6ka tolerans. Dels med utbildningar om
attitydforandringar, till exempel en kurs om antirasism fér kommunens
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anstallda. Men daven informationsvideor till arbetsgivare om installningar
och tankesétt vid anstallningsprocessen och praktikmajligheter. 3(Hedemora
kommun, 2019) Maria poangterar under intervjun kommunpolitikernas
mod:

Ett av vara 6vergripande mal ar att Hedemora ska vara inkluderande
och ha ett samhalle fritt fran rasism och det &r ju ett ganska vasst och
modigt politiskt mal skulle man kunna séaga...att man skriver ut det sa
tydligt, sa jag skulle vilja séga att vi har haft ganska modiga politiker.
- Maria Hogkvist

En vag in var ett projekt som majliggjorde flera olika aktiviteter. Manga
riktade mot att underlatta vagen in pa arbetsmarknaden. Exempelvis
kompetenskartlaggning (utéver den obligatoriska som Arbetsférmedlingen
bedriver), finansiering av hundra praktikplatser, speed dating mellan
arbetsgivare och arbetssokande samt foretagsskola pa olika sprak. Fler
satsningar som ndmndes under samtalet var de som riktades mot familjer.
Bland annat de som syftar till en mer jamstélldhet, exempelvis organisering
av gruppen kvinnor mots (kvinnor traffas for att ha olika aktiviteter ihop)
samt barnpassning for att bada foraldrarna ska kunna delta pa
utbildningstillfallen.

En problematik som Maria lyfte fram under intervjun var kommunens
direktiv kopplat till bos&ttningslagen:

Det ar ju lite speciellt eftersom Hedemora kommun &ar nollade enligt
bosattningslagen. Det vill séga tanken ar att de asyls6kande
egentligen inte ska bo kvar i kommunen efter uppehallstillstand, men
det & manga som trivs... har fatt jobb eller har barnen i skolan och
fixat egna lagenheter och bor kvar i Hedemora. - Maria Hogkvist

Antalet nyanlédnda kvoteras mellan landets kommuner och Maria Hogkvist
pa Hedemora kommun beréttar att Hedemora ar sa kallat “nollade”. Det vill
séga att kommunens anvisningar &r att inte erbjuda boende fér nyanlanda for
tillfallet. Nagot som inte bara innebéar att kommunen inte har skyldigheter
utan dven en begransning att arbeta med denna typ av fragor oberoende av
kommunens visioner. Det kan innebara problematik for den som vill bo pa
orten men inte har ett kontaktnat for att anordna boende pa egen hand. Sa
var fallet for Yusuf som intervjuades pa Roda Korset.

3 Bilaga: Hedemora kommun (2019). Hedemoramodell for arbete, videoklipp
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Att komma till Sverige som flykting

Via Roda Korset fick jag kontakt med tva personer som kommit till Sverige
av olika anledningar. Den forsta personen som intervjuades var Yusuf, en
medelaldersman som kom som flykting till Sverige 2015 da hans hemstad i
Syrien blev en otrygg plats nér terrorgruppen ISIS kom dit. Han fick
uppehallstillstand ett ar senare.

Kanslan av att Yusuf inte riktigt har landat i Sverige slar mig, det har anda
passerat fem ar sedan han anlande till Sverige. Nar han berattar sin historia
far jag mer och mer forstaelse for varfér denna kansla slog mig redan i
boérjan av samtalet.

Yusufs familj bor kvar i Syrien, hans fru och en fyradrig son som Yusuf
aldrig har traffat. De bor just nu i talt i ett flyktingl&ger i vantan. De vantar
pa att fa tillstand att aterforenas och att fa flytta till Sverige. Att Yusuf
upplever en hoppldshet och angest framkommer i samtalet. Han har
overklagat Migrationsverkets avslag tva ganger och arendet ar under
provning for tredje gangen nu. Det stora problemet &r att han inte uppfyller
Migrationsverkets krav pa inkomst da han inte har ett arbete.

Sabina var den andra asylimmigranten som jag intervjuade pa Roda Korset.
Hon kom till Sverige 2013 som asylsokande pa egen hand (inte som
kvotflykting) med hennes son fran Azerbajdzjan pa grund av att hennes son
hade hjarntumér. De hade da spenderat en tid i Iran for battre sjukvard an i
hemlandet men pengar och tillgangar var slut for att fortsatta betala for
sonens behandlingar. De valde darfor att flytta till Sverige for att kunna
fortsatta med sonens sjukvard har.

Tre ar senare fick de uppehallstillstand i Sverige och 2017 aterférenades de
med hennes man och dotter. Hon var musiklarare i hemlandet sedan 15 ar
tillbaka, hade manga vanner och bodde tillsammans med familjen i en stor
villa.

Jag kom bara hit for att min son var sjuk, lamnade min stad och min
man, ingen gor nagot sadant, lamnar allt bakom sig... jag gjorde det
for att min son skulle kunna leva. - Sabina

En krokig vag till permanent bostad

Nér Yusuf forst kom till Sverige bodde han i ett asylboende i Norrkdping.
Efter uppehallstillstand fick han anordnat boende i Boras dar han bodde i
cirka ett halvar foljt av att han flyttade pa eget bevag till Avesta. Dar bodde
han i tva ar och delade lagenhet med tre andra vanner. Han beskriver hur det
var jobbigt att bo sa trangt och att alltid ha folk inpa sig.

Det var lite svart, man kan inte gor vad som helst eller vara sjalv nagot.
Men det var ont om lagenheter, jag registrerade mig i ett féretag som
hyr ut lagenheter... Men fick inget dar. - Yusuf
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Efter Avesta bodde Yusuf en kort period i ett ombyggt garage utan kok och
ordentligt badrum i tvd manader i Hedemora, innan han fick en lagenhet i
tatorten Vikmanshyttan, strax utanfér Hedemoras tatort dér han lever idag.
Det var en van till honom som hjélpt honom att fa kontakt med den
nuvarande hyresvérden. Nér jag fragade om vad som motiverat honom att
flytta runt sa mycket i Sverige forklarar han att det ar for att han inte
upplever att han haft andra valmojligheter och pa grund av vantrivsel. Det
fick mig att undra hur han trivs dar han bor nu, i hans forsta egna lagenhet.
Yusuf svar pa min fraga var “Inte bra, jag vill flytta in till Hedemora, jag
star i ko [...] i Vikmanshyttan finns det ingenting [service], jag maste ta
bussen in till Hedemora varje dag”.

For Sabina loste sig boendesituationen snabbare. Det skulle kunna bero pa
att hon hade sin son med sig och da omfattas ytterligare av ett skyddsnat
mot att riskera att bli bostadslos. (Socialstyrelsen, 2018) Men hon beskriver
tiden som hektisk och stressig. Hon och sonen bodde pa ett av
Migrationsverket asylboende i Gavle som asylsokande. Samtidigt under den
period som de fick uppehallstillstand och skulle flytta fran asylboendet blev
hennes sons sjukdom vérre. Under veckodagarna behdvde de bo i Uppsala i
en av sjukhusets lagenheter for de dagliga sjukhusbesoken. Pa helgerna
bodde de under denna tid i Langshyttan i en lagenhet som Gunborg pa Roda
Korset hjalpte henne att anordna. Men eftersom pendlingsavstandet var
langt till Uppsalas sjukhus fick hon &ven hjalp att ordna en annan lagenhet
mer i centrala Hedemora.

Vid tidpunkten for familjeaterforening fick de hjalp av Gunborg att hitta en
storre lagenhet. Sabina beréttar att: “Jag ar sa tacksam och tackar Gunborg
hela tiden... men tack racker inte till henne”.

Idag soker Sabina aterigen nytt boende eftersom hon gar genom en
skilsméassa. Denna gang hjalper Gunborg till igen med att l6sa ett mindre
boende. Sabina berattar att hon sokt en lagenhet i samma byggnad som
Gunborg bor i for att ha néara till henne sa att hon latt kan komma éver pa
fika. Det ger mig en inblick i att Gunborg inte bara ar en hjalpsam person
for dessa ménniskor, utan att hon ar en vén som betyder mycket.

Att hitta arbete

Att Hedemora dr en kommun med hog arbetsléshet dar manga lever pa
forsorjningsstod rapporteras i Turbulens i valfarden? — Om
flyktingmottagandet i Dalarna 2016. Men det finns ett stort behov av att
rekrytera inom néringslivet. Den stora utmaningen ar att matcha
kompetenser med behov samt att arbetsgivarna behover bli mer 6ppna och
se mojligheter med att rekrytera nyanlanda och immigranter. Det &r nagot
som praktikplatser kan bidra till, menar forfattarna. (Stiernstrom et al. 2019)

Yusuf &r for tillfalligt studerande, han har problem med att hitta arbete. Nar
jag fragade honom vad han hade arbetat med i hemlandet svarade han att
han hade arbetat med lite olika saker. Bland annat som malare, bonde och i

restaurang. Han ar inskriven pa Arbetsférmedlingen men upplever inte att
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han far sa mycket hjalp med sokandet. Han har inte heller tagit del av de
aktiviteter som erbjudits i projektet En vag in. Nar jag berattar om dem
verkar Yusuf inte vara bra informerad om vad for aktiviteter som har
bedrivits.

Under samtalet med Maria pa kommunen beréttar hon att en utmaning de ha
upplevt ar just att informationen inte alltid verkar ha natt fram och att det ar
en lardom som de ska ta med sig i framtida arbetsprocesser. Hon menar att
en forbattringsmojlighet &r att driva mer uppstkande aktiviteter. Yusuf
studerar svenska som andrasprak pa vuxenutbildning och drémmer om att
utbilda sig till barnskétare i framtiden.

Jag jobbar inte, jag soker jobb men jag behdver fixa en bra utbildning
eftersom i Sverige kan man inte jobba utan utbildning [...] och vi
[migranter] maste lara oss att prata svenska. Det finns ingen som kan
tolka for dig pa heltid, man maste sjélv klara av spraket. - Yusuf

Sabina fick en praktikplats pa Roda Korset 2014. Efter det gick hon en
period i skolan foljt av ett arbete pa dldreboende en kort period 2017.
Arbetet fick hon med hjalp av en kompis. Darefter fick hon anstéllning pa
Roda Korset och arbetade i deras kok i tva ar. De tre senaste manaderna har
hon statt arbetslés och fatt ekonomiskt stod av socialtjansten, vilket hon
upplever &r jobbigt. Men dagen innan vart samtal skrev hon pa arbetsavtal
for ett vikariat inom dldrevarden. Hon visade gladje och beréttade att hon
upplever en stor lattnad da det ar viktigt for henne att klara sig sjalvstandigt
ekonomiskt och att kunna bidra till samhéllet.

Jag tycker inte om att sitta hemma och jag tycker inte om att fa stod
fran socialen, oh gud... det spelar inge roll att det &r vikariat som jag
har fatt, jag kan fortsatta med det i flera ar, vikariat ar ocksa bra
jobb. - Sabina

Att Sabina fick en praktikplats som ledde till anstallning har troligtvis dven
underlattat for henne att fa andra arbeten. Nagot som kan aterkopplas till
Stiernstroms et al. (2019) ovan kring vilka effekter praktikplatser kan
medfora.

[solering och stress

Det finns flertal studier som visar att psykisk ohalsa ar vanligt
forekommande hos flyktingar. Bland annat en studie som rapporteras av
Roda Korset dar man undersokt flyktingar fran Syrien, Eritrea och Somalia.
Endast 4 % av deltagarna rapporterade att de inte hade upplevt trauma. For
deltagargruppen fran Syrien bedomdes 42,3 % lida av angest. (Tinghdg et
al. 2016)

Bade Sabina och Yusuf beréttade att det har upplevt psykisk ohélsa under
deras tid i Sverige. Det paverkar deras vardag och till och med
handlingsutrymme i vissa fall.
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Fallet med familjeaterféreningen &r en svar situation och langdragen process
for Yusuf. Han har haft en del problem med stress och psykiskt valmaende
da han hela tiden tanker pa sin familj som bor kvar i Syrien. Men ocksa efter
de traumatiska upplevelserna i hemlandet med vald och krig. Ett tag sokte
han vard for sin psykiska hélsa nar det var som tuffast fér honom. “Jag
forsoker fa hit min familj, men det ar en svar situation, jag forsoker hitta
jobb for att fa hit dem, det &r viktigt for mig, men jag kan inte hitta jobb...” -
Yusuf

Vid forfragan om Yusufs tankar kring framtiden och om han vill bo kvar i
Hedemora om han far lagenhet blir svaret att ”det beror pa”. Han trivs bra i
kommunen och om han hittar ett arbete kan han tanka sig att bo kvar.
Déremot vill han bo mer centralt med nérhet till skola, vanner och affarer.
Men prioriteten &r framst att skaffa arbete och driva sin familjs d&rende om
att fa komma till Sverige framat.

Yusuf kom till Sverige som kvotflykting men fick sjalv vara med i
beslutsfattandet om vilket land han skulle komma till. Han valde Sverige for
sin familj och for sitt barns skull, for att han trodde att har kommer de ha
bast mojligheter till familjeaterforeningen. Han beréttar att han sa till sin
familj att de troligtvis skulle aterforenas runt om ett ar. Daremot upplever
Yusuf att det ar ett komplicerat regelsystem i Sverige som gor det svart for
honom och hans familj:

Jag trivs i Sverige men for min familj &r det inte bra och det ar
jattejobbigt. Jag blev sjuk for att jag tanker mycket, jag kunde inte
sova, inte ata, det blev en mycket svar situation men jag forsoker
iallafall att fixa allt...det kanske kommer att bli bra... [suckar] i
framtiden.

Det har blivit svarare for mojlighet av anhoriginvandring menar forfattarna i
rapporten Turbulens i valfarden? om flyktingmottagandet i Dalarna 2016.
De refererar till forandringar av lagarna vid arsskiftet 2015/2016 med syfte
att hejda tillstrdmningen av flyktingar for att klara av att ta hand om de som
redan befinner sig i Sverige. (Stiernstrom et al. 2019) En komplex situation
dar en lag som ska forbattra situationen for migranter, genom att minska
trycket pa invandringen och fordela tillgangliga resurser pa farre manniskor.
Som dven innebér att man samtidigt tar bort ratten fran vissa individer att
leva ett liv med sin familj. Nagot som ifragasatts och inskranker pa vad som
tidigare varit en mansklig rattighet (Cochran Bech et al. 2017).

Aven Sabina beskriver att hon har levt under en pressad situation och lider
fortfarande av mycket stress. Att ha kommit sjalv med sin sjuka son till ett
frammande land dar man inte forstar spraket och att vara sa beroende av
samhallets stod, beskriver hon som jobbigt och pafrestande. Nu ska hon
snart borja arbeta som vikarie pa ett aldreboende igen. Samtidigt gar hon
igenom en skilsméssa med sin man och upplever en stor ensamhet.
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Just nu har jag mycket problem, jag kan inte utbilda mig, min hjarna
fungerar inte s mycket, uthildning blir for svart... trana pa att skriva
och sadant. Jag har sa mycket problem med min son, min familj och
ensamhet, jag har ingen slékting héar, ingenting... - Sabina

Sabina beskriver att det daremot ar en stor lattnad att hon har fatt arbete och
tror att det kommer att fa henne pa andra tankar. Hon berattar hur hon ser
fram emot att kunna fa hjalpa andra manniskor och gora nytta. Hon
beskriver aven hur hon hoppas pa att arbetet kan fylla det tomrum hon
upplever fran att inte kunna ta hand om hennes foraldrar i hemlandet:

I mitt hemland har vi en kultur som séager att du maste ta hand om
dina aldre. Det spelar ingen roll vem du ar, kvinna eller man, du
maste ta hand om din mamma och pappa... och nu har jag ingen hér.
Sa jag ar jatteglad, att borja aldreboende, dar kan jag hjalpa dem
som inte kan. Jag kan hjalpa till med att mata, stdda och duscha eller
sa [...] jag tanker att de & som min mamma eller pappa och att jag
hjalper dem.

Vikten av att skapa ett socialt kapital

Att snabbt skapa sig ett socialt kapital pa den nya platsen man kommer till
kan vara viktigt ur flera aspekter. Det gynnar individens formaga till
etablering eftersom ett kontaktnat kan hjélpa personen in pa till exempel
bostadsmarknaden eller arbetsmarknaden (Bourdieu, 1993) Det &r &ven
viktigt for att skapa grunden for ett natverk, k&nna tillhorighet, skapa tillit
och trygghet till de manniskorna runt omkring (Putnam, 2007).

Att skapa sig ett socialt kapital och kontakter utanfor den politiska
systemvarlden kan &ven vara betydelsefullt eftersom man enligt lagar och
etableringsprogrammet forvantas vara integrerad och etablerad inom tva ar
fran att man fatt uppehallstillstand. Utifran informanternas beréttelser kan
man forsta att verkligheten inte alltid har samma utfall och att det tar i
manga fall langre tid &n tva ar att komma in i samhallet och etablera sig.

“Det ar jattesvart som invandrare i Sverige, det maste, maste sta en svensk
bakom dig, annars far du ingenting” menar Sabina. Hon beréttar att hon har
latt for att traffa nya manniskor och har mycket vanner i olika aldrar i
Hedemora. De flesta har hon traffat pa Roda Korset och hon ser Gunborg
som en bonusmamma. Hon hjélper henne precis som en mamma berattar
hon. Med papper, ansdkningar och boenden. Hon var till stor hjalp for att
lyckas fa hit Sabinas familj genom att bland annat anstélla henne och hjalpa
med ansokan till familjeaterforening hos Migrationsverket.

Jag fragar dven Sabina om hon ser sin framtid har i Hedemora: “Det ar en
bra stad, en liten stad dar jag har sa mycket familj, som jag séager [...] det &r
lite svart med jobb, det &r bara det”. Hon refererar bade till Gunborg som en
familj men dven till andra vanner som ocksa staller upp pa olika satt och
hjalper till. Med pappersarbeten, hennes sons behov och annat i vardagen.
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Jag har ocksa Lars har pa Roda Korset som jag alltid kan ringa. Det
spelar ingen roll, mitt i natten, klockan tre, fyra...om jag behover bil
ar det bara att ringa... jag har ju inget korkort. - Sabina

Nar jag fragar Yusuf vad han brukar gora pa fritiden svarar han att han ofta
kommer till Roda Korset for att umgas med manniskor och dricka kaffe, for
att sysselsatta sig och inte tanka lika mycket pa sina bekymmer. Han
berattar att han kan flera olika sprak och tréffar olika typer av manniskor pa
motesplatsen och pa sprakcaféer som anordnas veckovis. Hans vanner som
han skaffat har han traffat antingen via Roda Korset eller via skolan.

Jag kan inte sitta hemma sjélv, jag maste prata med manniskor och
umgas [...] forst var det lite svart eftersom jag inte kdnde nagon, men
efter ndgra manader hittade jag flertal kompisar. — Yusuf

Bade Sabina och Yusuf beskrev Roda Korset som betydelsefull och viktigt.
En plats med manniskor utgor en funktion i detta fall som fyller i luckor och
det gap som skapas mellan livsvarlden och politikens vérld (Bennich-
Bjorkman, 2017). En funktion dar man till exempel kan fa hjalp med saker
sasom att formulera sig ratt pa ansokningsblanketter. Men dven en funktion
som motesplats for att bygga privata relationer. Relationer som ofta leder till
en mer valkomnande kénsla dar man betraktar manniskor runt sig som en
familj, som Sabina uttryckte sig. Relationer med méanniskor som kan och
vill hjélpa till, det vill s&ga att man skapar ett socialt kapital (Putnam, 2015)
pa den plats man kommit till.

Att lamna ett liv bakom sig och starta om fran borjan

Saval Yusuf som Sabina har genomgatt stora forandringar i sina liv av olika
anledningar. Men nagot som de har gemensamt &r att komma fran en
bakgrund som en gang i tiden har varit en trygg plats dar man kan leva och
frodas men som av olika skél forandrats. |1 samtalen upplevde jag en kansla
av saknad av de liv man lamnat bakom sig. Saknaden av sléktingar och
vanner och att allt skulle bara fa vara som det var forr. Dessa manniskor
som tvingats lamna ett liv och aterskapa nya gar igenom en sorgeprocess
skriver forfattaren Bennich-Bjorkman (2017). For att kunna ta emot dem pa
ett bra satt ar det viktigt att ha forstaelse och empati for vad manniskor har
gatt igenom menar Gunborg pa Roda Korset:

Det finns ju ingen méanniska, vill jag framhalla, i hela varlden, som
flyr fran sitt hemland, nara och kara om man inte har varit utsatt for
nagonting, om det inte ar livsfara... och det vore bra om
migrationsverket forstod det ocksa.

Ett pastaende som paminner mig mycket om det forsta citatet av Sabina dar
hon forklarar varfér hon kom till Sverige.

Bennich-Bjorkman (2017) skriver i sin essd om att de som tvingas fly i
vuxen alder ofta hamnar i en existentiell kris. Den existentiella krisen
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skapas da man pa ett satt forlorar sin identitet, man vet inte vem man é&r, vart
ens hem &r eller vart man hor hemma. Det kan &ven kan tolkas som att man
skiljs fran sitt Community och saknar kénslan av tillhorighet till bade plats
och manniskor (Woods, 2011). Att bygga upp ett socialt natverk och kapital
kan vara till hjalp for att aterskapa en kansla av tillhorighet till en plats.

Forfattaren Bennich-Bjorkman (2017) skriver aven i sin essa att gapet
mellan politikens vérld, systemvérlden och flyktingens livsvarld &r stort.
Vilket jag aven fick uppfattning av nar jag fragade Yusuf vilken hjélp han
har fatt fran kommunen och myndigheter som han inte upplevde som stor.
Ett problem blir den franvaro som upplevs fran systemvarldens hall och den
overgivenhet som upplevs nér till exempel boendesituationen ar pressad.
Nagot som aven Putnam beskriver som misstro till foljd av lagt
Overbryggande kapital mellan individ och intuition. (Putnam, 2015) Sabina
talade om att utan vénner som kan hjalpa till har man som invandrare
ingenting i Sverige. Detta kan associeras till gapet mellan individ och
systemvarlden (Habermas, 1995). Men aven beskriver vikten pa att snabbt
skapa ett socialt kapital (Bourdieu, 1993) i det nya samhallet som nyanland.

Civilsamhallet

Under alla mina samtal framkom vikten av civilsamhallets betydelse. Maria
namnde redan i borjan av samtalet att det var det som fick Hedemora att
sticka ut ur mangden och poéngterade vilken vasentlig resurs det utgor for
kommunen att kunna hantera en stor mangd asylsokande och for
integreringens arbete. | Stiernstrdms rapport menar man pa att med en
dagligen minskad nérvaro av offentliga institutioner har en allt stérre del av
ansvaret for sociala sammanhang lagts pa civilsamhallet. (Stiernstroms et al.
2019)

Vid fragan omvad Yusuf har fatt for hjalp fran kommunen svarade han att
han inte har fatt nagon hjalp. Som ovan namnt verkar det vara ett problem
att personer i malgruppen for insatser inte alltid ar informerade om att vissa
tjanster och hjalpmedel finns att ta del av. Gunborg pa Rdda Korset hjalper
honom att fa kontakt med en jurist pa Roda Korset i Stockholm och med
pappersarbeten for att driva hans familjs arende. Nagot som verkar betyda
mycket for honom da det just nu &r det viktigaste for honom, att fa
familjeaterforeningen godkand.

Gunborg, hon hjalper mig mycket. Till exempel fixar med papper,
hjalper och skickar, hon fortsatter att hjalpa mig med min familjs
arende [...] hon &r jattesnall och hjalper mycket, hon har ett stort
hjarta. - Yusuf

| rapporten Féreningsaktiviteters betydelse och mervarde for nyanlandas
etablering genom NAD beskrivs skillnaden som upplevs mellan den kontakt
som rapportens deltagare kanner till personer inom féreningslivet jamfort
med handl&ggare hos myndigheter. Att man upplever kontakten till personer
i foreningslivet som mer personlig och informell. (Jonsson et al. 2018) En
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upplevelse som kan tolkas dven stamma in hos Yusuf da han uttrycker att
han inte har fatt ndgon hjalp frdn kommun och myndigheter. Aven fast han
ar inskriven i Arbetsformedlingen samt tagit del av utbildning som drivs av
kommunen, som SFI och vuxenutbildning. Sabinas beréattelser kan ocksa
tolkas ha samband till det som beskrivs i rapporten, att man upplever en mer
personlig och néra relation till kontakter inom civilsamhallet.

Gunborg pa Roda Korset samtalade mer kring inkludering &n integrering.
Hon menar pa att det ar viktigt att manniskor kanner sig inkluderade som en
del av samhallet for att kunna skapa sig ett nytt liv, trivas och k&nna sig som
en del av den lokala kontexten. Att skapa en ny identitet och en kansla av att
tillhdra den lokala kontexten dar man identifierar sig som en lokalinvanare,
som en del av platsens Community (Woods, 2011). Att hon véljer begreppet
inkludering ndr hon talar tror jag blir naturligt eftersom hennes
arbetsuppgifter innebdr direktkontakt och relationsskapande med ménniskor.
For att jamfora det med att Maria pa kommunen talar mer om integrering
som arbetar med fragor om utbildning, arbete och samhéllsorientering pa ett
mer strategiskt och politiskt plan. Jag tycker att det ar forstaeligt och
naturligt att man anvander olika begrepp, det speglar deras olika
ansvarsomraden och relation till arbetet med etablering inom Hedemora.

Gunborg talar &ven om vikten om samhéllsorientering och hur man ska
kunna arbeta med att forsta varandra och att hjalpa manniskor forsta sig pa
ett nytt samhélle och en ny kultur. | Hedemora tar Roda Korset en stor roll
for samhallsorientering aven om det huvudsakliga ansvaret ligger pa
kommunen och organiseras genom deras larcentrum (Stiernstrom et al.
2019). Gunborg beréattar om ett exempel pa kulturkrock som hon har
upplevt. Da det hander att konflikter uppstar till foljd av olika synsatt pa
barnuppfostran. Att vi i Sverige har en stark kultur om att det ar foréldrarna
som ska se efter barnen pa allmanna platser, vilket inte &r fallet i alla lander.

Hur ska dem veta det nar ingen talar om fér dem? det ar precis
samma sak som att dem inte har ndgon aning om att dem maste se sig
for innan de gar dver gatan, eller cykla pa trottoaren. - Gunborg

Att komma till ett samhalle med nya och annorlunda normer kan vara
problematiskt for att komma in i samhallet. Att lara sig sociala normerna ar
essentiellt for att dela sociala varden och inkludering. (Blau, 1964) Gunborg
talar om detta som viktigt for att undvika missforstand pa grund av att man
inte forstar de radande normerna.

Vad som ar en styrka och det som utmérker Hedemora &r civilsamhéllets
engagemang. Det kan kopplas till Lipkins begrepp Community. Invanarna
skapar en plats dar man delar ett gemensamt ansvar och visar vilja att stalla
upp for att inkludera de manniskor som kommunen har valt att ta in. Man
arbetar for och dnskar att de vill stanna och bli en del av samhallet. (Woods,
2011)

Gunborg uttrycker under vart samtal en gladje over att se sa olika
manniskor hjalpa varandra: “Det ar véldigt kul att se nar man gar upp i
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forelasningslokalen att se att det sitter, muslimer, kristna, hinduer, damer
och herrar bredvid varandra och hjélper varandra”. Det &r ett bra exempel
pa hur olika grupper skapar socialt 6verbryggande kapital for att pa langre
sikt bilda ett starkare samhalle med etnisk diversitet, hog tillit och trygghet
(Putnam, 2007).

Sabina och Yusuf hade véanner fran olika delar av varlden som stéller upp
och hjalper till. Aven fast de har olika bakgrunder fran borjan &r de alla
manniskor som lever och bor i Hedemora. Det &r en process att hitta sitt nya
jag nar man gar igenom en flykt till en ny plats som Bennich-Bjorkman
(2017) beskriver. Att hjalpa varandra pa det sattet som beskrivs i
intervjuerna kan vara en del i denna process. Nagot som forstarker kanslan
av vem man ar och vart man hér hemma, ett steg narmare att identifiera sig
som en del av platsen och dess Community (Woods, 2011).
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Till sist

En insikt jag fick tidigt under mitt arbete var att Hedemoras styrka i arbetet
med nyanlénda &r deras organisering av civilsamhéllets insatser. Jag
upplever att det finns en stark k&nsla av Community (Woods, 2011) dar
manga engagerar sig i att hjalpa varandra. Engagemanget ar nagot som aven
kommunens anstéllda har uppmarksammat och drar nytta av. FOr att sjélva
kunna fokusera pa ett mer strategiskt arbete och planering av hur man ska
fortsdtta kommunens integreringsarbete.

Kommunens insatser handlar i stora drag om strategi, kartldggning samt
finansiering av olika projekt som de uppmanar féretag och organisationer att
genomfora. Deras arbete med ansokning av projektmedel fran EU har varit
betydelsefull for aktiviteter utanfér ramarna for etableringsstéd. De har
fungerat som samarbetspartners med en fordelning dar foretagen och
organisationer, sdsom Rdéda Korset far en mer praktisk roll i genomforandet
av arbetet medan kommunens tjansteméans roll blir mer administrativ och
samordnande.

Att de som arbetar mer direkt med nyanlédnda anvander inkludering som
begrepp snarare &n integrering skulle kunna tolkas som en spegling av den
ansvarsfordelning som finns. Deras arbete innebér till stor del att fa dessa
individer att bli en del av lokalsamhéllet genom att skapa sociala natverk.
Kommunens anstéllda samtalar mer om integrering och deras arbete &r
relaterat till mer 6vergripande fragor sdsom boende, arbete, utbildning och
strategier. Ett problem &r det avstand som finns mellan kommunen och
samhallsmedborgare vilket innebér att information inte alltid nar fram. Detta
ar kommunens tjansteman ar medvetna om och de stravar mot att arbeta pa
ett mer uppsokande satt framover enligt Maria pA kommunen. Ur den
synpunkten &r organisationer som Roda Korset en bra resurs for att hjalpa
till att na ut till manniskor.

De asylimmigranter jag intervjuade i studien beskriver upplevelser fran sin
forsta tid 1 Sverige som liknar varandras, dven om de anlénde hit av olika
anledningar. Sabina och Yusuf beskriver den férsta tiden som stressig och
belastad med flertal flyttar runt om i landet. Varje gang med oséakerhet om
att hitta boende och att behdva bosatta sig pa platser som egentligen inte
passar de behov av narhet till service, sasom sjukvard och skola. Bada
informanterna sokte efter annat boende under tiden for samtalen. Yusuf for
att han anser att han bor for langt ut pa landsbygden i en isolerad miljo och
Sabina for att hon gar igenom en livsforandring med skilsméssa.

Nagot som de dven har gemensamt &r det sociala natverk de skaffat sig via
Rbda Korset med vanner som kan hjalpa till att orientera i det nya
samhallet. Det framstar som betydelsefullt i bada samtalen, delvis for det
sociala kapitalets aspekter, delvis for att skaffa vanner och bekanta ur det
enskilda sociala perspektivet. | Stiernstrdms rapport menar man att allt
storre del av ansvaret for sociala sammanhang lagts pa civilsamhéllet pa
grund av minskad narvaro fran det offentliga. (Stiernstrém et al. 2019) Det
framkommer &ven tydligt under min arbetsprocess med denna uppsats samt
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rapporteras om i Foreningsaktiviteters betydelse och mervarde for
nyanléndas etablering genom NAD (Jonsson et al. 2018).

Sabina har kommit langre i sin etableringsprocess &n vad Yusuf gjort. Han
arbetar fortfarande for att fa ta hit sin familj, det storsta hindret &r att hans
inkomstkalla ar for 1ag. Vad som &r anledningen till att det har gatt snabbare
for Sabina att bade skaffa arbete och att fa hit sin familj ar svart att saga.
Men nagot som sticker ut ar det sociala kapital hon lyckats skaffa sig. Hon
har fatt hjalp fran Gunborg och vanner med boende, arbete och familjens
arende, det har troligtvis paskyndat hennes etableringsprocess. Hon
beskriver sig sjalv som véldigt social och har latt for att skaffa vanner, vilket
aven marktes i vart samtal. En egenskap som troligtvis varit till god hjélp
for att inkludera sig i ett nytt samhalle.

Nagot som kan sammanfatta Yusuf och Sabinas forsta tid i Sverige ar att det
tar tid att integreras och inkluderas i samhallet. Det kan vara en lang process
med en krokig vag och lite sékerhet om vart man kommer att hamna i
slutdndan och vem man kommer att bli. Att manga upplever en existentiell
kris ar viktigt att forsoka skapa forstaelse for, for att veta hur man ska kunna
arbeta med nyanlanda och att gora deras etableringsprocess sa lattsam som
mojligt. Att verkligen etableras i ett samhélle handlar inte bara om
integration och att skaffa bostad och arbete, utan en viktig del i processen ar
att skapa en gemenskap och kansla av att man hor till ett Community
(Woods, 2011). Civilsamhallet har en viktig funktion for
organisationsstrukturen i Hedemora, inte bara for att lyckas mobilisera
mottagande och etableringen av nyanlanda. Utan dven for att skapa en
Overbryggande funktion i det gap som skapas mellan den politiska
systemvarlden och livsvérlden (Habermas, 1995)

Det kan vara en utmaning att satta mal och strategier for att sakerstélla
arbete med sociala varden eftersom det kan vara svart att mata. Men det ar
viktigt att inkludera i mal om man vill skapa forutsattningar for att aktivt
arbete med dessa fragor. Att forsoka integrera sociala varden i malsattningar
ar ett forsoka att minska det gap mellan politikens systemvérld och
individens livsvarld som Bennich-Bjorkman (2017) beskriver i sin essé.
Nagot som Hedemoras politiker vagat integrera i sina strategier och
malsattningar, som gor att de ur det perspektivet ett féredéme i fragan.
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