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Sammandrag

En vilutvecklad och pélitlig kollektivtrafik som mojliggdr mobilitet 4r avgdrande
for livet i staden; men for att stadsrummet ska frodas behdver invanarna kénna sig
trygga nog att anvinda det. Redan pa 1960-talet diskuterade Jane Jacobs vikten av
”dgon” och naturlig 6vervakning for att en plats ska upplevas trygg. Syftet med
denna uppsats ér att sammanstélla och ge forslag till hur den upplevda tryggheten
kan frdmjas inom planering, gestaltning och forvaltning av offentliga miljéer. Mer
specifikt undersoks tryggheten i det planerade stationsomradet i Jarla, Nacka
kommun utanfor Stockholm. Stockholms tunnelbana byggs med borjan under 2020
ut till bl.a. Nacka. Med nya torg och entréer till tunnelbanan kommer Jérla och dess
omgivning foridndras drastiskt. Det planerade stationsomradet i Jarla analyseras
utifran ett trygghetsperspektiv genom att stilla frdgan: ”Hur kan upplevd trygghet
tillgodoses i utformningen av Jérla stationstorg nir tunnelbanan utvecklas mot
Nacka?” Undersokningen har gjorts med bakgrund i teorier och metoder inom
trygghetsbaserad stadsplanering samt genom dokumentgranskning och
semistrukturerade intervjuer med informanter verksamma inom trygghet och
landskapsarkitektur. Resultatet visar att trygghet behdver tillgodoses i alla skeden
inom landskapsarkitektur. Ytterligare resultat ar att inte bara platsen i sig utan dess
placering i landskapet avgor tryggheten och sdkerheten. En slutsats ar att en trygg
offentlig plats som frimjar mobilitet ocksa ar socialt hallbar.

Abstract

An effective transportation system that is trusted and enables mobility is essential
for life in the city; but for the urban space to thrive, residents need to feel safe
enough to use it. Already in the 1960s, Jane Jacobs discussed the importance of
“eyes on the street” and natural surveillance for a place to feel safe. The aim of this
essay is to discuss how perceived safety can be achieved when constructing a
public space. More specifically, it analyzes the safety in the station area of the
planned station Jarla. Jirla is located in Nacka, a suburb in the southeast of
Sweden’s capital Stockholm. With a new public square and new buildings near the
entrance of the subway, Jirla and its surroundings will inevitably change as a result
of the expansion of Stockholm’s subway system. In this paper, a safety-based
perspective will be applied while answering the question: “How can perceived
safety be achieved in the design of Jérla station square when Stockholm’s subway
is expanding towards Nacka?” The discussion is based on literature on safety-based
urban design as well as document review and semi-structured interviews with
professionals employed in safety and landscape architecture. The results show that
safety need to be addressed in all stages of landscape architecture. Furthermore, the
results clarify that not only the site itself but also its placement in its surroundings
will determine the safety of the space, both when it comes to actual and perceived
safety. It can be concluded that a safe public place that enables mobility will also
be socially sustainable.
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1. Introduktion

Stockholms tunnelbana &r under utveckling och under &r 2020 pabdrjas
utbyggnaden av den bl linjen fran Kungstrddgérden till Nacka i syddstra
Stockholm (Nacka kommun 2020c). En av stationerna som ska byggas ar Jarla,
placerad mellan Sickla kdpkvarter och Nacka forum. I Jérla finns redan en hallplats
for lokaltaget Saltsjobanan och en hallplats for bussar till och fran Slussen, dér
byten till tunnelbana f6r resor vidare till andra delar av Stockholm dr mdjligt idag
(Nacka kommun & Mandaworks 2020, ss. 5, 8). Med den nya tunnelbanan gar det
att resa mellan Jérla station och T-centralen utan nagra byten pa omkring tio
minuter (Nacka kommun 2020c), vilket blir mer &n en halvering av restiden. I Jarla
stationsomrédde kommer det, forutom tunnelbana och en ny station, ocksa byggas
ca 400 bostdder (Nacka kommun 2020b). I den nya tunnelbanans
gestaltningskoncept ar trygghet ett av fem vérdeord (Stockholms léns landsting
2016, s. 11). Med trygghet avses i den hér texten en individuell kdnsla och
upplevelse, se ndrmare definition i avsnitt 1.4.

En stad med tillgidngliga, tillforlitliga och trygga transporter mojliggor rorelse till
invanarna (Ceccato, Uittenbogaard & Bamzar 2013, s. 33). Enligt forfattaren och
arkitekten Jan Gehl paverkar stadsliv och trygghet varandra genom att liv skapar
trygghet och trygghet ger mer liv: ’Life in the city means safer cities — and safe
cities provide more life” (2010, s. 98). Pastaendet att livfulla stader skulle vara
detsamma som trygga stéder ar framst applicerbart p& redan sékra platser dér risken
for brott &r liten. Tiden pa dygnet ar ocksa av betydelse for tryggheten. Det finns
offentliga miljoer som ménga ménniskor maste vistas i trots att de inte upplevs
trygga av alla, t.ex. platser i anslutning till kollektivtrafik pa kvéllar. De platserna
kan vara nodviandiga eller oundvikliga att passera for transporter t.ex. till och fran
arbetet. Citatet far en riktigare innebord pa offentliga platser som &r skapade for att
méanniskor ska vilja vistas pd dem, t.ex. parker och torg under dagtid. Om dér &r
rorelse och platsen anvénds av midnniskor upplevs den ofta trygg.

Det utokade antalet bostdder men ocksa resenérer till platsen kommer leda till att
Jérla far mer liv och rérelse. Omradet kommer besdkas och passeras av fler
ménniskor (Nacka kommun & Mandaworks 2020, s. 4). Att platsen upplevs trygg
blir dérfor viktigt.

Trygghet &r en av ménga faktorer som paverkar individers rorlighet i en urban
miljo. I den hér uppsatsen undersdks hur trygghetsaspekten tas tillvara inom
utformning av offentliga miljoer med Jarla stationstorg som exempel. Nar den har
uppsatsen skrivs har tunnelbanan till Nacka paborjats och stationsomradet i Jarla ar
i sitt forsta planeringsskede.
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1.1 Syfte

Syftet dr att diskutera och sammanstilla hur den upplevda tryggheten kan uppnas
och frimjas inom planering, gestaltning och forvaltning av offentliga miljoer for att
pa sa sitt skapa platser som frimjar offentlig aktivitet.

1.2 Fragestalining

Hur kan upplevd trygghet tillgodoses i1 utformningen av Jarla stationstorg nar
tunnelbanan utvecklas mot Nacka?

1.3 Avgransning

Stockholms tunnelbana byggs ut langs flera linjer. Avgransning sker genom att
studera Jérla stationstorg. Jarla har delvis valts eftersom jag dr uppvéxt i omradet
och kénner till omgivningen. Den hir uppsatsen fokuserar pa stationens direkta
omgivning. Tunnelbanestationer bestar av fem delar: plattform, 6vergang/ passage,
lobby, entré/ utgang och direkt omgivning. Direkt omgivning definieras som vad
individer ser fran stationsentréerna (Ceccato 2013, ss. 39, 41). Den direkta
omgivningen &r i det hér fallet tva torg i anslutning till Jérlas station. De offentliga
torgen avgrinsas av Varmdovigen, Birkavagen, Kyrkstigen och de planerade
byggnadskomplexen.

1.4 Trygghet

I detta avsnitt presenteras forskning pa trygghet inom stadsplanering. Boverket
(2019a) formulerar trygghet som en kénsla, vilken 4r individuell och alltsé varierar
frén person till person. I uppsatsen behandlas begreppet trygghet efter Boverkets
definition:

Trygghet ar den kénsla som utldses nér individen tolkar en fysisk miljos
utformning och anvédndning genom att sinnesintryck kombineras med savél egna
erfarenheter, som med andra individers eller mediers beskrivningar av risken for
att utsittas for brott eller hotfulla situationer. (Boverket 2019a)

Definitionen visar att tryggheten paverkas av dels den fysiska miljons gestaltning,
dels av individens upplevelse och associationer till platsen. Att kénna sig trygg ér
vidare att vara “’Fri fran oroande eller hotande inslag om foreteelse som utgér en
del av ménniskans omgivning” (Nationalencyklopedin u.a.). Trygghet upplevs
olika beroende pé en persons karaktirsdrag, t.ex. fysisk formaga, alder, kon,
socioekonomisk status, etnicitet och tidigare erfarenheter (Ceccato 2013, s. 46). |
den nya tunnelbanans sociala konsekvensbeskrivning framgér att kvinnor generellt
kénner sig otrygga i hogre utstrackning d4n mén (Stockholms lins landsting 2016, s.
11). Exempel pé ytterligare grupper som oftare upplever en otrygghet i tunnelbanan
ar barn, unga vuxna, dldre och personer med normavvikande beteende eller uttryck
(Stockholms léns landsting 2016, s. 17). For att fortydliga att fokus 1 denna uppsats
ar tryggheten som upplevelse anvidnds begreppet “upplevd trygghet” till skillnad
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frén “reell trygghet” som avser den faktiska risken for brott eller hotfulla
situationer.

1.4.1 En trygghetsbaserad stadsplanering

En trygghetsbaserad stadsplanering ska enligt forskarna Kaizhen Cai och Jianguo
Wang (2009) beakta aspekter som funktion, tillgang, komfort och offentlig
aktivitet. En trygg miljo skapas bl.a. genom belysning, vilplanerade vigar och
planteringar men trygghet 6kar ocksé med teknologisk dvervakning i form av
overvakningskameror samt personal (Cai & Wang 2009, s. 222). Exempel pa
faktorer som bidrar till otrygghet pé en plats &r att den upplevs isolerad och 6dslig,
har bristande belysning, &r daligt underhéllen och saknar social kontroll (Ceccato
2013, s. 49).

Trygghet &r relaterat till synligheten bland resendrer; mdjligheten att bli sedd och
att se andra. Forfattaren Jane Jacobs myntade begreppet ’eyes on the street” som i
denna text kommer benimnas 6gon”. ”Ogon” syftar till att det &r mdjligt att ha
overblick dver en plats, enligt Jacobs (1961 s. 45). Begreppet innebér att 6gonen
tillhor dem som Overvakar gatan och i vardagen ser och passerar den. Den naturliga
overvakningen, d.v.s. att det 4&r mojligt att ha 6verblick dver en plats och att det
finns social kontroll p4 den platsen avgdr om en plats kiinns trygg. Ar tryggheten
pa en plats begransad riskerar den att hota mobilitet, den fysiska rorligheten, vilket
Ceccato et al. (2019 s. 52) papekar &r en rattighet och en forutsittning for det
moderna sambhéllet. Social kontroll kan utféras formellt av sékerhets- eller
ordningsvakter och polis samt indirekt av experter och sdkerhetscenter med hjélp
av bilder fran 6vervakningskameror. Den kan ocksé ske informellt av
forbipasserande. Det finns en stark koppling mellan brott och stationer med morka
gomstillen eller bristande synlighet fran omgivningen (Ceccato 2013, s. 41).

Nir vi gestaltar utrymmen skapar vi upplevelser. Ett sétt att hdimta inspiration vid
gestaltningen av en plats &r att beakta genius loci, platsens sjil (Robinson 2016, ss.
58, 157).

1.4.2 Vegetation som ett verktyg att skapa trygga miljéer

Gronomréden, parker och trddgardar har stor inverkan pa hélsa och vilbefinnande
men kan pa kvillar och nétter upplevas som otrygga. Positiva virden som finns i en
park, bl.a. sociala, ekologiska och estetiska virden, behover darfér kombineras
med trygghetsskapande atgéarder (Boverket 2020a).

Grona ytor kan minska frustration, aggression och ilska. Grona ytor dkar den
totala anvéndningen av ytorna i omrédet och kan pa sé sétt leda till fler ”6gon” och
okad 6vervakning (Kuo & Sullivan 2001, s. 346). Vilskott vegetation kan fungera
som en territoriell markering och avskrécka till brott. Det kan ocksa minska tristess
och darfér minska risken att vdldsamma situationer ska uppsta (Kuo & Sullivan
2001, s. 347).

I motsats till den allménna bilden att vegetation och gronytor leder till farliga
gomstillen som inger osdkerhet och doljer kriminell aktivitet, forstarker gronytor
generellt kinslan av trygghet pa en plats, enligt Maas et al. (2009 ss.2, 12).

Vilskotta trad, klippta buskar, ordentlig belysning och anvéndbara sittplatser i
parker kan bidra till klara siktlinjer. Tydliga siktlinjer bidrar i sin tur till naturlig
overvakning. Den naturliga 6vervakningen foréndras 6ver dygnet och av platsens
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topografi och nivaskillnader. I en park kan siktlinjer 6ver vagar och strdk begriansas
av dvervixt vegetation och andra hinder. Délig sikt gor det svarare for naturlig
overvakning och gor det mer troligt att vandalisering och andra brott ska intraffa
(Igbal & Ceccato 2016, s.7-8).

1.4.3 Blandade funktioner och tydliga avgrdnsningar
Service- och handelsverksamheter som placeras intill kollektivtrafikens noder,

d.v.s. knutpunkter och samlingsplatser, drar till sig fler ménniskor under en storre
del av dygnet (Boverket 2019b). Urbana miljéer med blandande funktioner har mer
rorelse och aktivitet i och intill byggnader under en lingre tid pa dygnet (Gehl
2010, s. 99). Blandningen av verksamheter och bostéder ger en dynamik i omrédet
samt ménga “6gon”. Naturlig dvervakning gynnas ocksé av transparenta byggnader
och glasviggar (Ceccato 2016, ss. 107, 109).

Formagan att avldsa en situation forstirks av tydliga avgransningar (Gehl 2010, s.
102). For att en stad ska upplevas trygg behdver det finnas hierarkier i
stadsplaneringen som gor skillnad pé privata och offentliga miljéer (Newman 1972
se Carmona et al. 2010, s.151).

1.4.4 Ar mer rorelse lika med en 6kad trygghet?
Ett snabbt utdkat antal bostdder fordndrar miljon drastiskt pa sé sétt att antalet

ménniskor 6kar. En forédndring av miljon kan riskera att skapa otrygghet. Samtidigt
indikerar en 6dslig plats, och ddrmed fa antal ménniskor, att en plats ar otrygg.
Miljder som tilléter rorelse och interaktion mellan ménniskor upplevs sékrare dn
overgivna platser enligt Ceccato (2013 s. 31). En plats med fler médnniskor i rorelse
blir ocksa mer intressant att betrakta. Antalet ”6gon” okar eftersom det blir
meningsfullt fér mdnniskor i omkringliggande byggnader att f6lja det som hénder
pa gatan (Gehl 2010, s. 98). Odsliga gator tenderar att upplevas som osikra:

It does not take many incidents of violence on a city street, or in a city district, to
make people fear the streets. And as they fear them, they use them less, which
makes the streets still more unsafe. (Jacobs 1961, s. 49)

En levande plats kan upplevas som trygg men det dr ocksé viktigt med aktivitet for
olika typer av manniskor for att striva efter sikerhet for alla i den urbana miljon
(Ceccato 2013, s. 143). En plats med aktiviteter for olika &ldrar och malgrupper ar
mer inkluderande. Platsen blir tillgénglig for fler genom att den erbjuder nagot for
alla. Darfor ér det betydelsefullt att fa in fler roster vid planeringen for trygga
miljoer, dir det ofta dr en viss mélgrupps roster som hors och tillgodoses (Ceccato
2013, s. 143). Ett sitt att samla synpunkter dr genom medborgardialog.
Medborgardialogen kan stéirka fortroendet mellan kommunen och dess invanare
samt 6ka planeringens legitimitet, men for att dialogen ska vara representativ
behdver dven ménniskor som inte alltid brukar delta eller bor ldngre bort fran
platsen lockas (Boverket 2020b).

Ett hallbart transportsystem é&r avgorande for god offentlig service och skapar
mdjlighet till positiva upplevelser. En miljé ddr manniskor kan paverka
utformningen av stadsrummet och cykla eller promenera pa ett enkelt sétt dr av
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betydelse for ett socialt hallbart samhélle dér alla manniskor kdnner sig delaktiga
och trygga (Nystrom & Tonell 2012, ss. 160, 222).

Omgivningen och avstandet till stadskdrnan paverkar stationens egenskaper
(Ceccato 2013, s. 27). Flodet av madnniskor samt ménniskors syfte att resa till
platsen &r olika.

1.4.5 CPTED-metoden, brottsprevention genom design
CPTED star for Crime Prevention Through Environmental Design. CPTED-

metoden arbetar alltsd brottsforebyggande genom design. Begreppet grundades av
kriminologen C. Ray Jeffrey &r 1971. Metoden syftar till att minska risken for att
brott begas genom att bygga ratt fran borjan alternativt atgérda den fysiska
omgivningen for att forsvéra for potentiella gérningspersoner (Brottsforebyggande
radet 2020). Metoden innebdr att kriminella beteenden styrs av den fysiska
omgivningen (Carmona et al. 2010, s. 151) och har sitt ursprung i Jacobs kritik av
modernistisk stadsplanering som enligt henne skapar osikerhet och negativ
atmosfar (Igbal & Ceccato 2016, s. 2). Teorin har ibland kritiserats for att forenkla
sambandet mellan den fysiska miljon och ménskligt beteende (Ceccato 2016, s. 99)
och att den inte dr helt applicerbar pa parker eftersom den inte tar hansyn till
arstidsvariation (Igbal & Ceccato 2016, s. 14).

2. Metod

I bakgrundsavsnittet presenteras litteratur och artiklar inom omradet trygg
stadsplanering. Uppsatsen bygger vidare pa en genomgéng av dokument som beror
utbyggnaden av Nackas tunnelbana och Jérla stationstorg samt intervjuer med
experter inom landskapsarkitektur och trygghet.

Avsikten dr att undersoka en plats som ér i ett planeringsskede och dérfor inte ar
fardigstéllt. En stor del av uppsatsens material har darfor hamtats fran offentliga
dokument &ver det planerade omrédet och intervjuer med personer som arbetar
med omradets utformning.

2.1 Genomgang av offentliga dokument

Eftersom utbyggnaden av Nackas tunnelbana &r under arbete har ett flertal
offentliga dokument som behandlar planeringen av tunnelbanan undersokts.
Dokumenten som studerats ar detaljplaner, miljéredovisningar, sociala
konsekvensbeskrivningar och gestaltningsprogram skrivna p& uppdrag av Nacka
kommun eller Stockholms léns landsting.

Dokumenten granskades genom att studera om trygghetsfragan var behandlad,
hur den definierades och pa vilket sétt en trygg miljo skulle uppnéds. Genomgangen
av dokumenten baseras pa med vilken frekvens ordet “trygghet” ndmndes, hur det
definierades eller i vilket sammanhang det behandlades. Dokumenten studerades pa
liknande sitt men eftersom de varierar i fokusomrade var ordets sammanhang i
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dokumenten mer intressant dn antalet soktréffar. Analysmetoden bygger pa en
kvalitativ empiri med syfte att undersoka sérskilda kvaliteter och egenskaper
(Rienecker & Jargensen 2014, s. 193).

En del av uppsatsens resultat baseras pa nyligen publicerade uppgifter fran
samradshandlingar. Det ger en god bild av kommunens planeringsskede och vad
kommunen anser viktigt att belysa. Samtidigt kan det innebéra att prioriteringar
eller viss information i dokumenten dndras allt eftersom projektet med tunnelbanan
utvecklas.

2.2 Intervjuer

Den 9 mars 2020 intervjuades strategiska landskapsarkitekten och projektledaren
for Jarla stationsomrade Helena Jeppsson och planarkitekten Anna Hall, bada
verksamma pa Nacka kommun.

Den 12 mars 2020 genomfordes en telefonintervju med trygghetschef Thomas
Ahlskog pa transportforetaget Mass Transit Railway (MTR) som skoter driften av
tunnelbanan.

Intervjumetoden var semistrukturerad, vilket innebér att de flesta fragor var
forberedda men att det var dppet for foljdfragor som kunde anpassas beroende pa
den information som kom fram under intervjun.i Informanterna fick liknande
huvudfrigor for att underlétta en jimforelse av materialet. Informanterna var dock
verksamma inom olika omraden, landskapsarkitektur och stadsplanering respektive
trygghets- och sikerhetsfridgor inom kollektivtrafik. Darfor stilldes nagra fragor
mer specifikt efter deras specialistkunskaper. Fragorna till den forsta intervjun var
mer inriktade p& den planerade platsen medan den andra intervjun hade mer fokus
pa trygghet inom kollektivtrafik.

Exempel pé frigor som alla informanter fick var: ”Vad kénnetecknar en trygg
offentlig plats/ tunnelbanemilj6?” och > Ar trygghet en frdga som prioriteras bort
exempelvis av ekonomiska skil?”. Annat som diskuterades var hur estetik och
utformningen av den fysiska miljon kan kopplas till trygghet samt om CPTED-
metoden (se avsnitt 1.4.5) eller annan modell for brottsprevention anvands i
praktiken. Svaren antecknades under intervjuns gdng och sammanstilldes senare i
renskriven form.

Intervjuer anvéndes som metod eftersom personerna som intervjuades &r
verksamma i projektet och darfor har den mest aktuella informationen eller arbetar
med den for uppsatsen aktuella fragan trygghet i tunnelbanesystemet.

For arbetet har intervjuerna medfort ett bredare perspektiv pa trygghet som
begrepp men har framforallt bidragit till en 6kad forstaelse 6ver hur det arbetas
med trygghet i praktiken, bdde inom landskapsarkitekturens olika steg samt i och
kring miljoer med kollektivtrafik.

1 Antoienette Warnbéck, forskare och larare, SLU, foreldsning 2020-02-13.
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3. Resultat

I resultatet presenteras hur upplevd trygghet kan tillgodoses i gestaltningen av Jirla
stationstorg.

3.1 Dokumentoversikt av planhandlingar

Stationsomradet kallas i dokumenten for Jarla Norr. Nu pagér ett planarbete,
projektet ingér i den forsta etappen av Nackas detaljplaneprogram (Nacka
kommun, 2020b). Jarla férvdntas ha mindre antal resendrer dn Sickla och Nacka
som &r de tva andra nya tunnelbanestationerna i Nacka, med hogst cirka 1000
personer som kliver av eller pd under dygnets maxtimme (Nacka kommun 2018, s.
22). Som tidigare ndmnts kommer det byggas ca 400 bostéder i Jarla (Nacka
kommun 2020b). Hur ménga som passerar omradet har betydelse for tryggheten
(Gehl 2010; Ceccato 2013).

Tva offentliga torg planeras i Jarla Norr, ett Gvre som utgér taket pa tunnelbanans
byggnad och ett nedre utmed Viarmddvégen dér bussarna gér till och frdn Slussen
(se figur 1). Torgen binds samman genom stationshuset och en trappa (se figur 1
och 2). Stationens entréer ar i anslutning till det 6vre respektive nedre torget.
Stationsomradet ska forutom tvé offentliga torg besta av bl.a. bredare gangstrdk
och cykelvidgar (Nacka kommun & Mandaworks 2020, s. 5).

BIRKAVAGEN

garageinfart

Vil
v

Figur 1. Det forsta utkastet av illustrationsplanen for Jéirla Norr. Planen visar de framtida torgens
placering, mellan Virmdoévigen, Kyrkstigen, Birkavigen och Jérla bro samt att det finns tvd
uppgdngar till tunnelbanan. (Nacka kommun & Mandaworks 2020)
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Fler bostdder och dirmed fler ménniskor anses ge fler "6gon” (Jacobs 1961; Gehl
2010). I Nacka kommuns miljéredovisning (2020a s. 41) lyder argumentet att
”Sékerheten och tryggheten kommer 6ka med de manga 6gon fran bostdderna som
kommer kunna se strék och platser ménga av dygnets timmar.” Det anges vidare att
strdk och platser ska gestaltas med fri sikt och god belysning.

I den sociala konsekvensbeskrivningen framhalls att station Jirla &r omgiven av
skolor och andra malpunkter for barn och unga (Stockholms lans landsting 2016, s.
38). Darfor kommer méanga barn passera den nya tunnelbanestationen och
Viarmdovagen. Under tiden som tunnelbanan byggs kommer Virmdovéigen som
barriér forstirkas, vilket rapporten papekar kan skapa osdkerhet bland barn och
unga. For att minska osédkerheten kring omvégar m.m. anses det darfor viktigt med
”tydlig skyltning och prioritering av gaende och cyklister kring arbetsomraden”
(Stockholms ldns landsting 2016, s. 38).

Tunnelbanan kallas for varldens ldngsta konstutstillning, vilket ses som nagot
positivt for tryggheten. I detaljplanen ndmns att ”Konst och arkitektur ska stodja
varandra for att ge varje ny station ett unikt uttryck som ocksa bidrar till att 6ka
tryggheten och orienterbarheten for resenérerna.” (Nacka kommun 2018, s. 19).

Nacka kommuns gestaltningsprogram Jérla Norra stationstorg och gator,
utformning och gestaltning av allmdn plats — samrad januari 2020 visar projektets
ambition och vision for utformning av omradet. I den ndmns trygghet i samband
med att det kommer bli 6kad aktivitet pa platsen: “Manniskor av alla aldrar
kommer rdra sig hér och sitta pa platsen och ska uppmuntras att stanna pa platsen
for att gora den mer full av liv och trygg.” (Nacka kommun & Mandaworks 2020,
s. 10). Platsen ska inte bara vara en plats att passera utan en plats att stanna till pa.
Det ska finnas sé kallade lekfulla sittplatser, moblerbara sittplatser och tillgdngliga
sittplatser (Nacka kommun & Mandaworks 2020, s. 10-11).

Vidare ska belysningen utformas sé att den okar den visuella kontakten mellan
platsens nivaer och forenklar en trygg rorelse mellan dem (Nacka kommun &
Mandaworks 2020, s. 27).

Markbeldggningen pa Jirla stationstorg ska besté av granit och vegetationen av
tallar. Nagra av de befintliga tallarna kommer ersittas av bostdder och dérfor
kommer nya tallar planteras pa torgen, vilket anses ge en unik Nackakaraktér
(Nacka kommun & Mandaworks, s.13). Markbeldggningen av granit ska fora
tankarna till Nackas berghillar (Nacka kommun & Mandaworks, s. 13). Det arbetas
alltsd med Jarlas genius loci med inspiration fran Nackas natur for att
sammanknyta den nya platsen med omgivningen (Robinson 2016). Torgets
markbeldggning av granit (se figur 2) kommer att bli densamma i ytterligare tva
framtida torg i Jérla.
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Figur 2. Ett utsnitt 6ver tunnelbanans direkta omgivning: de tvd torgen och entréerna i anslutning till
dem. Materialet dr hdamtat fran “Jéirla Norra stationstorg och gator, utformning av allmdn plats —
samrad januari 2020” (Nacka kommun & Mandaworks 2020)

Trygghet ér ett av fem virdeord i Stockholms lans landstings gestaltningsprogram
for nya tunnelbanan (2016) tillsammans med virdeorden attraktiv, hallbar,
tillgénglig och tidstalig. Gestaltningsprogrammet for tunnelbanan framhéller framst
trygghetsaspekteten i stationsbyggnaden och inte miljon kring stationen. Av de
offentliga dokumenten som studerats ér det Nacka kommuns gestaltningsprogram
Over Jarla stationstorg och underlaget till miljéredovisningen som tydligast
hanterar miljon omkring stationen och fokuserar pé tryggheten pé torgmiljé och
strdk snarare &n 1 stationsbyggnaden. I detaljplanen for Nackas tunnelbana star det
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vidare att den bara omfattar sjdlva tunnelbaneanldggningen och att ytor och
omréaden som angrénsar till stationerna kommer att utformas och planldggas i
kommunens olika stadsbyggnadsprojekt (Nacka kommun 2018, s. 28).

Dokumenten behandlar alla i ndgon mén trygghet men detaljnivén &r i detta
tidiga skede ganska begriansad. Materialet 4r under utarbetande och det kommer
troligen succesivt att bli mer tydligt hur kommunen hanterar kraven pé trygghet pa
just den hér platsen. I ndsta avsnitt intervjuas berorda i projektet av Jérla station.
Av de offentliga dokumenten att doma ar trygghet fundamentalt for Jarla som
framtida stationstorg och tunnelbanestation.

3.2 Resultat fran intervjuer

Enligt landskapsarkitekten Helena Jeppsson kidnnetecknas en trygg offentlig plats
framst av stadsliv. I gestaltning av en plats &dr det darfor betydelsefullt med entréer
mot gatan och belysning under dygnets morka timmar. Att bostdder kommer
byggas runt tunnelbanans omrade kommer ge fler ”6gon” pa det offentliga torget
och de omkringliggande vigarna. Stationstorgen blir naturligt 6vervakade och
upplevs darigenom tryggare.

Planering av strak dr en annan viktig aspekt for tryggheten. Strdken ska utformas
sa att det finns en rorelse i alla riktningar. Enligt Jeppsson kommer det med planen
for Jérla i framtiden bli mer liv och rorelse. Det ér béttre att planera for storre stréak,
d.v.s. se till att det blir mycket liv och rorelse centrerat pa ett strak och inte utspritt
over flera sma strak. Med prioriterade strak blir det léttare att knyta aktivitet och
platser till dem, fortydligar Jeppsson. Strak och fléden ska utformas for att se till att
platsen dr befolkad och har verksamhetsytor.2

Planarkitekten Anna Hall menar att verksamheter i bottenplan mojliggor till
trygghet under en langre tid pa dygnet. Ur trygghetssynpunkt anses verksamheter i
bottenplan vara en viktig aspekt pd den hér platsen. Verksamheterna ska tillfora
mer liv och rorelse under dygnet och ger fler ”6gon”. Enligt Hall vill
byggaktorerna helst ha bostidder dven i bottenplan for att det anses mer ekonomiskt
lonsamt. Om planerade verksamheter i bottenplan ska kunna genomféras maste det
darfor anges 1 detaljplanen som tvingande bestimmelser. Ett cykelgarage kommer
finnas pé platsen och det kan bidra till aktivitet i omradet nér t.ex. jobbpendlare ror
sig dér, vilket ger mer trygghet, menar Hall.3

Enligt Jeppsson dr en tanke med illustrationsplanen att vinkla huskropparna for
att undvika gémda horn, vilket kan upplevas otryggt. H6jden pa byggnaderna kan
ocksa paverka hur platsen upplevs. Enligt Jeppsson och Hall har en person pa
markplan kontakt med de véningsplan som &r hogst fyra trappor upp. Om huset &r
hogre dn fyra vaningar kan en person som vistas pa torget istdllet kinna sig
iakttagen, vilket skulle kunna skapa utsatthet. Det dr oftare lonsammare att bygga
hoga hus. Byggnadernas hojd ar alltsa ytterligare en konflikt mellan ekonomi och
stadskvalitet.

2 Helena Jeppsson, intervju med strategisk landskapsarkitekt pd Nacka kommun, 9 mars
2020.

3 Anna Hall, intervju med planarkitekt pa Nacka kommun, 9 mars 2020.
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I Jérlas gestaltning var inte buskage ett alternativ eftersom det kan skapa otrygghet
genom att vara exempelvis ett gomstille, enligt Jeppsson. Hon fortsétter att
buskage aldrig bor planteras pa centrala offentliga miljder. Det innebér negativa

konsekvenser for bl.a. fAglar men trygghetsperspektivet viger hir over.
Nipk TN b N EARK 7 SRR S

Figur 3. Pd Jirla tunnelbanestations framtida plats utmed Virmdovigen finns muralmdlningen "Ta
plats" skapad av Liam Bononi, Mikael Rickman, Malin Sparrvardt och Tiago Valdi genom
StreetCorner. Foto: Pia Dahlman 2020

Nacka kommun har ocksa arbetat med konstprojektet "Konsten att skapa stad” i
vintan pé att tunnelbanan ska borja byggas. Projektet syftar till att fa in konst pa
olika nivéer. Det dr ofta tillfdlliga installationer som kan involvera nérboende och
se till att ndgot hander under bygg- och planeringsskedet. Projektet blir en typ av
informationsinsats, vilket kan verka trygghetsskapande. I Jirla har den framtida
platsen for stationsomradet tagit sig uttryck i en muralmalning (se figur 3).
Malningen ar temporér och ska visa platsen for en av tunnelbanans framtida
ingéngar. Alla ska kunna g, cykla och kora sékert under byggprocessen. Detta kan
ske t.ex. genom att med markbelédggning visa att cyklister ska sakta ned nér de
nirmar sig overgéngsstéllet vid torget.

Jeppsson berittar att det finns en tanke att utrymmet under Jarlabron (se figur 4)
ska bli en pelarskog som ska sammanbindas med pelarna pa torget och oka platsens
sammanhéngande intryck. I Nacka kommuns miljéredovisning av planen (2020a s.
39) stér det att ”Fordndringar 1 den byggda miljon ska innebéra forbéttringar
estetiskt /.../”. Jeppsson forklarar att estetiska forbéttringar innebér att platsen &r
omhéndertagen och att mdda har lagts ned pa gestaltningen. Platsen ska signalera
att den &r trygg genom att vara omhéndertagen och ha ett sammanhidngande
uttryck. Darfor ska torgens markbeldggning, som visas i figur 2, fortsétta i
utformningen av Varmdovagen och ytterligare ett framtida torg ndrmare
Saltsjobanan pa andra sidan Varmdovagen. Pa det séttet visas att de olika platserna
hor ihop och intrycket blir mer sammanhéngande.
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Figur 4. Pelarna som bdr Jérla bro planeras dterkomma som ett estetiskt element i gestaltning av
torget. I bakgrunden syns muralmdlningen “Ta plats” av StreetCorner”. Foto: Pia Dahlman 2020

Aven MTR:s trygghetschef Thomas Ahlskog anser att en trygg offentlig plats
kénnetecknas av att den dr omhéndertagen. Platsen ska dels vara utan klotter och
nedskrdpning, dels ren och snygg. Forutom betydelsen av att omhinderta platsen
har den sociala kontrollen, att det finns personal och att det finns rorelse pa platsen
samt individens tidigare erfarenheter av brott betydelse.4

For att kunna sdga vilka atgdrder som ska goras pé en specifik plats for att den
ska bli trygg behover trygghet definieras. Ahlskog slér fast att trygghet &r en
upplevelse, en individuell kénsla, och sékerhet dr den faktiska risken att utsittas for
brott. De tva begreppen skiljer sig ddrmed och &r viktiga att halla isér. Ahlskog
anvander begreppen trygghet och sikerhet istéllet for att dela in trygghet i reell och
upplevd, eftersom han menar att den “’reella tryggheten” egentligen &r sdkerhet och
trygghet alltid 4r upplevd.

For att kunna utforma en plats och prioritera pa basta satt dr det ocksa viktigt att
forst definiera hur platsen ser ut. Vid en redan osdker plats méste sékerheten
prioriteras forst. Om platsen ar séker behover en prioritering av individens kénsla
av kontroll samt tillit till platsen och hur systemet eller samhéllet hanterar saker
som intréffar ske.

Ahlskog beréttar att SL och Trafikforvaltningen gor undersékningar en gang i
ménaden Over vad de som reser ensamma i trafiken har for upplevelse. Kvinnor &r
otryggare 4n mén. Ocksa édldre och unga vuxna kénner i hdgre utstrickning
otrygghet. Vilka grupper som é&r otryggare &n andra framgar ocksé av den sociala
konsekvensbeskrivningen i avsnitt 1.4. De typiska brott som finns i

4 Thomas Ahlskog, telefonintervju med trygghetschef pd MTR,12 mars 2020.
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tunnelbanemiljder i trygghetscentralens statistik dr narkotikabrott eller
alkoholrelaterade brott.

En del av att aka kollektivt, framhéller Ahlskog, &r att resenérerna har hog tilltro
till att det ar tillgéngligt dven for de med sdrskilda behov.

Sverige har traditionellt sett varit ganska daliga pa att anvinda modeller och
teorier som behandlar den fysiska miljon. CPTED-metoden anvénds bara till viss
del. Ahlskog menar t.ex. att 60- och 70-talens sétt att bygga och utforma miljon
ledde till otrygghet.

Trygghet &r enligt Ahlskog en fraga som ligger hdgt upp pa agendan just nu och
har gjort under de senaste aren. Intresset for trygghet har 6kat och det dr idag en
samhéllsfraga som prioriteras.

4. Diskussion

I detta avsnitt sammanstills och diskuteras hur trygghet kan uppnés och framjas
inom planering, gestaltning och forvaltning av offentliga miljoer for att pa sa sétt
skapa platser som framjar offentlig aktivitet. Diskussionen borjar i en reflektion
Over uppsatsens metod.

4.1 Metoddiskussion

Det har varit givande men ocksd utmanande att undersoka gestaltningen av en plats
som dnnu inte byggts. Dels for att informationen frén t.ex. illustrationsplanerna kan
dndras under byggnationen, dels eftersom tunnelbanan inte &r byggd och det &r
ovisst hur omgivningen kommer fordandras. Att analysera och applicera ett
trygghetsperspektiv pd en plats som inte har givna forutsittningar har haft bade for-
och nackdelar. Svarigheten med en dnnu inte byggd plats &r att det inte gar att
diskutera hur tryggheten tillgodoses i praktiken. Samtidigt har det inbjudit for en
diskussion kring hur det kan arbetas for trygghet dven under tiden som
byggprojektet pagar. Det har ocksa bidragit till en storre forstaelse for
komplexiteten i ett planeringsarbete.

Metoderna att studera dokument och att intervjua har kompletterat varandra.
Sérskilt intressant &r att mycket av det som framkom av litteraturbakgrunden ocksa
aterkom i de bada intervjuarna trots att informanterna var verksamma inom olika
omraden.

4.2 Hur kan trygghet framjas i offentliga miljoer?

Pa omradet trygghet inom stadsplanering ar de flesta forskare dverens om att en
plats som gynnar offentlig aktivitet ocksé anses trygg och siker. En livfull stad ar
trygg och en trygg stad gynnar rorelse. En trygghetsbaserad stadsplanering uppnas
ocksa genom god belysning, skotsel och underhéll. Trygga miljder gestaltas genom
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ljusa, Oppna rum med god 6verblick och klara siktlinjer. Begransad upplevd
trygghet kan riskera att hota mobilitet (Ceccato et al. 2019), vilket ocksa ndmns i
avsnitt 1.4.1. Nér rorligheten minskar hotas social hallbarhet. Cykelgaraget som
planeras i Jarla, kan bidra till mer rérelse men det kan ocksa bli en mork och otrygg
plats om det byggs felaktigt.

En fungerande infrastruktur bestdende av utvecklad kollektivtrafik, cykelstrak
och gangstrak ger en titare stad. En titare stad ger hogre kvalitet pa
stadslandskapet och staden blir tillgdnglig for alla. En stad som ér till for alla ar
socialt hallbar. Att na social hallbarhet krdver mer 4n dndringar i den fysiska
strukturen. Det kraver ddrutdver ocksa dndringar i normer och attityder, t.ex.
genom att bilen inte ska styra fotgingare i staden. Den sociala hallbarheten ar
beroende av den ekonomiska och miljomaéssiga hallbarheten. Ahlskog podngterade
att kollektivtrafiken forvéntas vara tillgéinglig for personer med sirskilda behov.
Att kdnna sig trygg nog att dka kollektivt dr ocksa en tillgénglighetsfraga. Miljon i
och kring tunnelbanan maste déarfor utformas sé att den blir tillgidnglig for s& ménga
som mojligt for att pa sé satt vara trygg.

Utformningen av den fysiska miljon har paverkan pé tryggheten men ocksa
platsens sammanhang, omgivning och forhallande i staden paverkar. Trygghet
beror av den givna platsens omgivning, t.ex. avstand till stadskérnan (Ceccato
2013). Dessutom paverkas platsen av det omgivande landskapet genom bl.a.
topografi (Igbal & Ceccato 2016). Platsens rddande forutsittningar har betydelse
for vad som ska prioriteras mellan sékerhet och trygghet, mellan att minska
platsens brott eller forbattra platsens upplevelse. Samtidigt hanger sékerhet och
trygghet oundvikligen ihop eftersom de paverkas av varandra; en osédker plats med
hog kriminalitet kommer ocksé upplevas otrygg. Tryggheten dr diremot svarare att
miéta eftersom den beror av individens kénslor. Som konstaterats i avsnitt 1.4.1
skapas upplevelser nér platser gestaltas (Robinson 2016). Resultatet har ocksa visat
att den fysiska miljon kan paverka kénslor och upplevelser.

Naérvaro eller frinvaro av vegetation paverkar hur en plats upplevs. Det finns
beldgg for att vegetation kan minska brott 1 ett omrade (Kuo & Sullivan 2001) men
brist pé skotsel och underhall av gronomréden i staden kan underlétta brott och
riskerar att skapa en otrygg miljo. Planteringar och blommande tréd kan ocksa leda
till mer aktivitet genom att de som passerar torget stannar upp for att betrakta.
Underhéll kan forutom att skota véxtligheten vara att sanera olovligt klotter och
plocka undan skrép.

Att arbeta med genius loci kan vara ett sétt att ge platsen ett sammanhang och
omtanke (Robinson 2016). Att ldgga ned tankearbete och detaljer i utformningen
skapar alltsa en attraktiv plats. En attraktiv plats i sin tur gor den vélbesokt och
trygg. I Jérla var, enligt bade de granskade dokumenten och intervjuerna pé
kommunen, en viktig del av gestaltningen att forstirka och himta inspiration fran
den befintliga naturen i Nacka.

Hoga vaningar kan forutom att skapa utsatthet som diskuterades i avsnitt 3.2
ocksé skapa en morkare miljo pa vinterhalvaret nér solen star lagt. Det &r viktigt att
inte lata byggbolagens intressen ta 6verhanden sa att det blir for stora fortdtningar
utan gronomraden. Det &r viktigt att tinka pa miljoernas helhet och stréva efter
intim rumslighet samtidigt som man inte gldmmer bort ljusa, 6ppna torg och gator.
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Det har ocksa framkommit att byggnadsprocessen kan vara problematisk for
tryggheten. Under tiden olika projekt byggs fordndras miljon. Det kan paverka
negativt om och avgrinsningar blir otydligare och formégan att avldsa en situation
minskar (Gehl 2010). I Jarla arbetas det med konstprojekt for att involvera de
boende men ocksa genom att markera och visa att ndgot snart kommer férdndras pa
platsen. Konst kan ocksa ge platsen ett eget uttryck. Det kan enligt Nacka
kommuns detaljplan (2018) underlitta orienterbarheten och gora platsen mer trygg
(se avsnitt 3.1). Platser som har ett eget, genomtidnkt och estetiskt uttryck signalerar
omtanke och trygghet, vilket framhdlls av bade Hall och Jeppsson.

De metoder som finns pa omrédet, ddribland CPTED, &r relativt gamla och &r
inte helt anpassade till parkmiljoer. Metoden begrinsas bl.a. av att den inte tar
hinsyn till sdsongsvariation (Igbal & Ceccato 2016).

Det ér inte bara platsens utformning som avgor tryggheten, den sociala och
rumsliga kontexten har ocksé betydelse. Helt klart dr att den fysiska miljon
paverkar platsens upplevelse och att gestaltning kan styras for att i platsen att
anvéndas av fler. Eftersom det &r personligt hur en plats upplevs ér det inte enkelt
att konstatera om en trygg plats for alla existerar. Det finns en problematik kring
for vem trygghet planeras och vem det dr som styr. En jamstélld och jamlik
trygghet for alla, som fokuserar p& grupperna som indikerar otrygghet oftare &n
andra behovs for att fler ska kénna sig sékra och kunna roéra sig fritt i stadsrummet.
Det krévs vidare forskning pa hur gestaltning kan gynna fler och paverka vilka som
har foretrdde i det offentliga rummet.

4 3 Slutsats

Trygghet och sidkerhet ar tva begrepp med olika betydelse men paverkas av
varandra. Den aktuella platsen behover utformas efter de behov som finns pa
platsen. Det kan vara att arbeta mot brott och 6ka sdkerheten eller att arbeta med
platsens kinsla och upplevelse for att gora den tryggare. Aven om en plats anses
siker, maste det alltid arbetas med tryggheten. Gloms tryggheten bort hotas
individers mobilitet i samhéllet. En trygg plats dr ocksa socialt héllbar.
Sammanfattningsvis kan konstateras att trygghet dr en aspekt som behover finnas
med i landskapsarkitekturens alla steg: planering, gestaltning och forvaltning.

Planering, genom att skapa en vélgenomténkt och tillgdnglig plats utformad for
sitt ssmmanhang. Redan i planeringsskedet maste alla grupper inkluderas.

Gestaltning, genom att ge platsen estetiska element, funktionalitet och dverblick.
Genom att fundera pa for vem platsen gestaltas kan ocksa fler fa tillgang till det
offentliga rummet.

Forvaltning, genom att platsen efter att den byggts fortsétter att tas om hand och
skdtas. Genom att klippa vegetation, underhalla klara siktlinjer och stédndigt hélla
efter nedskrdpning blir miljon trygg och risken for att fler brott ska uppsta minskar.
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Figurer

Figur 1. Nacka kommun & Mandaworks (2020). Underlag till illustrationsplan.

https://infobank.nacka.se/ext/Bo_Bygga/stadsbyggnadsprojekt/Jarla
Norr/Samrad/Underlag Illustrationsplan.pdf

Figur 2. Nacka kommun & Mandaworks (2020). Utsnitt illustrationsplan. Plan
skala 1:200 i Jdrla Norra stationstorg och gator, utformning och gestaltning av
allmdn plats — samrad 2020 s. 31.
https://infobank.nacka.se/ext/Bo_Bygga/stadsbyggnadsprojekt/Jérla
Norr/Samrad/Gestaltningsprogram.pdf

Figur 3. [Fotografi] Pia Dahlman 2020

Figur 4. [Fotografi] Pia Dahlman 2020
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