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Sammanfattning

Slagsmal mellan katter beror ofta pa territoriella aggressioner och de kan
resultera i bitskador. Bett kan utvecklas till abscesser som pa klinik atgardas
kirurgiskt med passiv dranering, med eller utan dran. Darefter vardas katten i
hemmet dar skotsel av sar och eventuella dran sker av djuragare.

En litteraturgranskning avsag att kartlagga vilka behandlingsmetoder som
appliceras vid behandling av abscesser i hud, bade inom veterinar- och
humanmedicin. Litteraturgranskningen omfattade dven viktiga aspekter i
kommunikationen mellan personal och djurdgare om skotsel och vard i
hemmet.

En enkdt om val av behandlingsatgarder, tillampade vardmetoder och
djurdgarkommunikation vid abscess till foljd av bitskada pa katt skickades ut
med e-post till 164 verksamheter och genererade 77 svar.

Svaren analyserades mot respondentens yrkesroll, verksamhetens storlek
och huruvida verksamheten anstdllde legitimerade djursjukskotare. Ett
samband kunde ses dar responderande kliniker som anstéllde legitimerade
djursjukskotare generellt lamnade fler omvardnadsmedvetna svar dn de
Kliniker som enbart anstallde legitimerade veterinarer, djurvardare och annan
personal.

Majoriteten av verksamheterna svarade att de behandlar abscesser pa katt
med Oppen passiv drénering trots att litteraturen talar for att drén ska tackas
med absorberande kompress.

Nyckelord: katt, bitsar, abscess, dran, kompress, behandling, kommunikation



Abstract

Conflicts between cats are often the result of territorial aggressions and can
lead to bite wounds. Bite wounds may become abscesses that are treated
surgically with passive drainage at the clinic or animal hospital. The
following care is managed by the owner in the home environment.

A review of literature from veterinary and human medicine aimed to
describe what treatment methods of cutaneous abscesses are available. The
literary review also included important aspects of communication of drain
and wound management between veterinary staff and the owner.

A survey about treatment methods, drain and wound management, and
communication in relation to abscesses as the result of bite wounds in cats
was sent to 164 veterinary clinics and hospitals and generated 77 replies.

The results were analyzed considering the respondent’s profession, the
size of the clinic, the respondent’s profession and if the clinic hired registered
veterinary nurses (Swedish legitimerade djursjukskdtare). A correlation
could be seen between hiring registered veterinary nurses and an increased
interest in the general care of the affected cats.

The majority of the clinics replied that they continue to treat abscesses in
cats with uncovered passive drainage even though the method lacks scientific
support.

Keywords: cat, bite, wound, abscess, drain, dressing, treatment,
communication
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Forklaring av begrepp

adherence att félja och hélla vid en ordination, behandlingsplan, instruktion eller
rekommendation fran veterinar eller annan djurhalsopersonal éver tid utan avsteg
compliance att folja en ordination, behandlingsplan, instruktion eller
rekommendation fran veterinar eller annan djurhélsopersonal

debridering ett kirurgiskt moment som avser att vidga sar och avlagsna nekrotisk
vavnad

debris kroppsframmande &mnen, nekrotisk vavnad

dran det kirurgiska implantat som avser att underlatta drénering

dranering en behandlingsmetod som avser att tomma ett halrum pa vatska
exsudat vatska som bildas vid inflammation

four habits model en metod for att underlatta kommunikation mellan vardpersonal
och patienter

pus vatska bestaende av dod vavnad och doda vita blodkroppar som uppstar till foljd
av bakterieinfektion

saréppningar preexisterande eller kirurgiska sar in till abscesshalan som avser att
underl&tta drénering



Inledning

Katten ar ett mycket populart sallskapsdjur. Enligt Statistiska Centralbyran (2012)
fanns det 6ver en miljon katter i svenska hem ar 2012, av dessa var 43,2 % utekatter.

Den domesticerade kattens instinkt ar att bibehalla sitt revir. Katter kan uttrycka
denna instinkt med aggressivt beteende som yttras genom klés och bett mot andra
katter eller inkréktare. En studie av hundar och katter i stadsmiljo visade att 15 %
av de trauma som katter drabbades avvar Dbitsar (Kolata, Kraut &
Johnson, 1974). (Love, Malik & Norris, 2000)

Ett sticksar uppstar narett vasst objekt— till exempel kattander
— penetrerat huden och bildat ett relativt litet ingdngshal (O’Dwyer, 2005). Detta
ingangshal laker ofta samman snabbt. Aven en frisk katts mun &r normalt vérd
for aerob och anaerob bakterieflora och vid sticksar till foljd av kattbett
introduceras och kvarblir dessai vévnaden (Love, Vekselstein & Collings,
1990). Aven patogener och debris frén hud och miljo kan bli kvar i vivnaden efter
bett (Pavletic & Trout, 2006). Bakterietillvéxt sker eftersom naturligt drdnage av
saret uteblir nar ingangshalet lakt ihop. Detta leder till infektion och inkapslandet
av pus. Den ansamling av pus som bildas i vdvnaden kallas i vardagligt tal for
bold eller abscess (Lund & Malmquist, 2009). (Pope, 2009)

Nar dessa abscesser val har uppstatt laker de séllan utan behandling av veterinar.
Abscesser till foljd av bitskador ar en av de vanligaste orsakerna till att katter som
vistas ute behover veterinarvard. (Agria 2019) Abscesser behandlas vanligtvis med
olika typer av drén i kombination med systematisk analgetisk behandling och vid
behov antibiotika (Love, Malik & Norris, 2000; Pavletic & Trout, 2006).

Det har arbetet kommer inte att ta upp systemisk behandling av abscesser.
Riktlinjer for behandling av abscesser med antibiotika presenteras i Sveriges
Veterindrforbunds dokument ~Antibiotikapolicy for hund- och kattsjukvard” fran
2009.

Anvidndandet av drénering som behandlingsmetod innebér ofta att djurdgaren
utfor ndgon form av sarvard i hemmet. For att behandlingen ska vara framgangsrik
ar det viktigt att djuragaren har fatt tillracklig information och forstar



instruktionerna for att kunna utféra sarvarden i hemmet. Legitimerade
djursjukskotare har en aktiv roll vid hemldmnandet av djur och &r ofta den som
lamnar specifika instruktioner for hur behandlingen i hemmet ska utféras. Darfor ar
det viktigt att som leg. djursjukskdtare kénna till mojliga behandlingsmetoder som
kan tillampas, hur katten ska vardas i hemmet samt hur en pa bésta satt
kommunicerar detta till djurdgaren.
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1 Syfte och fragestallning

For att dranering ska vara framgangsrik som behandlingsmetod kravs det att
djuragaren ar val inforstadd i instruktionerna for hemvard samt klarar av att utféra
varden i hemmet. Detta staller krav pa personalens kunskap om dranering som
behandlingsmetod och omvardnad av sar samt férmagan att kommunicera denna
kunskap till djurdgarna.

Syftet med det hér arbetet var att understka vilka metoder som anvands i Sverige
for att behandla abscesser i hud som uppstatt till foljd av bitskada pa katt samt att ta
reda pa vad djursjukskotare kan gora for att bitskador pa katt ska behandlas
framgangsrikt i hemmet.

1.1 Fragestallning

e Vad é&r de senaste rénen inom behandling av abscess i hud till foljd av bitskada
pa katt?

¢ Vilka behandlingsmetoder anvander kliniker i Sverige idag?

e Vilka kommunikations- och instruktionsmetoder bor djursjukskotare tillampa
for att informera kattagare om hemvard av dréan till foljd av abscess i hud?

11



2 Material och metod

2.1 Litteraturgranskning

En granskning av litteratur om behandling av abscess i hud med dréanering och
kommunikation av vardinstruktioner mellan djurhalsopersonal och djurégare avsag
att lagga grund till enkétstudien och undersdka om resultaten hade vetenskapligt
stod.

Insamling av vetenskaplig litteratur gjordes via databaserna Web of Science for
veterindrmedicinsk litteratur, PubMed for humanmedicinsk
litteratur, Veterinary Nursing Journal via Taylor & Francis Online samt SLU-
bibliotekets arkiv. Sokord som anvandes specifikt for behandlingsmetoder
var cat, feline, subcutaneous, abscess,  wound, treatmentochdrain i  olika
grupperingar. Sékord som anvéandes for kommunikationsmodeller var adherence,
communication, compliance, discharge instructions, treatment, veterinarian och
veterinary medicine i olika grupperingar.

Framst artiklar av reviewtyp lade grund for litteraturgranskningen av Oppna
dran.  Humanmedicinska originalstudier —anvandes for att  beskriva
behandlingsmetoder dar dran tacks med kompress. All litteratur kommer fran kéllor
som tillampar peer review som granskningsmetod. | enstaka fall anvdndes
kurslitteratur och da enbart for att beskriva arbetsmetoder som tillimpas mot en
grund av beprovad erfarenhet. Nar kurslitteratur hanvisas till i texten fortydligas
detta med asterisk (*).

2.2 Enkéatstudie

En kvantitativ enkdt som distribuerades via e-post bedémdes vara den lampliga
studiemetoden for detta arbete eftersom tid och resurser var begrénsade.
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Insamling av svar fran kliniker gjordes med hjalp av en internetbaserad anonym
enkét via undersokningsplattsformen Netigate (Netigate, 2019). Respondenterna
ombads via e-post svara pa enkaten via en lank som var aktiv i elva dagar. | e-
postmeddelandet ombads respondenterna svara pa enkaten utifran verksamhetens
behandlingspolicy. For e-postmeddelandet som skickades ut till klinikerna se Bilaga
1.

Litteraturgranskningen och forfattarnas egen praktiska erfarenhet av olika
behandlingsmetoder anvandes som bakgrund for enkatfragorna. Den
slutgiltiga versionen av enkaten, se Bilaga 2, bestod av tva delar.

Enkatens forsta del innehdll fyra bakgrundsfrdgor om respondentens
yrkesgruppstillhérighet, antal legitimerade veterinarer som fanns anstillda pa
kliniken, huruvida leg. djursjukskdétare fanns anstallda pa kliniken och klinikens
postnummer. Respondentens yrkesgruppstillhrighet anvandes for att se hur manga
respondenter som var legitimerad djurhdlsopersonal. Antalet anstillda leg.
veterinarer avsag att ge en uppfattning om klinikens storlek. Fragan om huruvida
Kliniken anstéllde leg. djursjukskotare inkluderades for att sékerstalla studiens
relevans for djursjukskotaryrket. Postnummer anvdndes for att kontrollera att
urvalet var geografiskt representativt for studiepopulationen.

Den andra delen inneholl fem fragor om behandlings- och
kommunikationsmetoder vid abscess i hud pa katt. Respondenterna tillfragades om
Kliniken tillampade passiv dranering med eller utan dran samt med eller utan
tdckande kompress for att se vilken behandlingsmetod som var mest anvand.
Maximala antalet dagar som ett dran tillats sitta, vilka vardmetoder som skulle
utforas av djurdgare i hemmet, hur dessa vardmetoder kommunicerades till
djuragare och huruvida katterna skulle bara krage under behandlingen efterfragades
ocksa i enkatens andra del. Mojlighet att lamna fritextsvar fanns pa samtliga av
dessa fragor.

2.3 Studiepopulation och urval

Svenska smadijurskliniker valdes som studiepopulation. Ett bekvamlighetsurval,
bestdende av medlemskliniker till branschorganisationen Svensk Djursjukvard
valdes att representera studiepopulationen. En sokning i funktionen “Hitta klinik”
pa Svensk Djursjukvards hemsida genererade totalt 192 smadjurskliniker (Svensk
Djursjukvard, 2019). Av dessa uppgav 168 kliniker en e-postadress pa sin webb-
eller Facebooksida. Da samma personal bemannade flera kliniker (filialer) uteslots
fyra e-postadresser. Enkaten skickades ut till totalt 164 kliniker varav 77 svarade.
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2.4 Bearbetning och analys

Resultatet av enkéten sammanstélldes och justerades i Microsoft Excel (2019) dar
postnummer och fritextsvar kodades om till férbestdamda kategorier. Det primara
syftet med arbetet var att faststélla vilka behandlingsmetoder som anvands av
svenska kliniker och djursjukhus och da detta direkt framgick i vara enkatfragor
redovisades resultaten med deskriptiv statistik som bearbetades i Microsoft Excel
(2019).

For att undersoka eventuella samband mellan olika parametrar i enkéten
exporterades svaren till statistikprogrammet SPSS (version 24) for analys.
Analysmetoden som anvandes var en form av t-test dar medelvérdesskillnader
mellan olika parametrar jamfordes. P-vardet sattes till 0,05 och konfidensintervallen
varierade beroende pa parameter och antalet respondenter.

2.4.1 Geografisk placering

Postnumren konverterades till 1&n som sedan slogs ihop till sex regioner for att
fa en dversiktlig bild av den geografiska spridningen av respondenterna. Regionerna
som anvandes var enligt det forslag pa ny regionindelning av Sverige som lagts fram
av Indelningskommitén (SOU 2016:48), déar Stockholm tillsammans med Gotlands
lan utgdr en egen region. Regionerna ar indelade i sammanhangande geografiska
omraden dar befolkningsmangden &r liknande i varje region.
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3 Resultat

3.1 Behandling av abscess

3.1.1 Klassificering av sar

For att bestdmma vilken behandling som anses effektiv bor en forsta beddmning och
klassificering goras av varje enskild skada (Pavletic & Trout, 2006). Faktorer som
tas hansyn till & bland andra hur saret uppstatt, var pa kroppen saret ar, vilka
vavnader som ar involverade och till vilken grad saret &r kontaminerat. Abscessen
ar i sin definition en infektion och som sar klassificeras den darfor som smutsig eller
infekterad. (Chupp & Edhayan, 2017)

3.1.2 Inledande behandling av abscess i hud

Innan kirurgisk atgard vidtas vid abscess i hud pa katt ska palsen i det angransande
hudomradet klippas for att kartlagga det drabbade omradet och for att preoperativ
rengoring och desinficering ska vara effektiv. |1 de fall som det redan finns
saroppningar till abscessen — t ex da abscessen har spruckit — ska
dessa fyllas med hydrogel eller kompress fuktad med isoton NaCl for att minimera
kontaminering av péls och debris. (Phillips, 2005; Dernell, 2006)

Efter preoperativ tvatt och desinficering spolas abscesshalan fri fran pus

och debris med steril isoton vatska. Vatten och I6sningar
innehallande desinficerande komponenter ska undvikas da de kan skada kroppens
celler och forsvara lakning. Véavnader som angrénsar till abscessen

ska debrideras da skadade eller doda celler kan forsvara eller helt forhindra lakning.
En studie fran humanmedicin pd 187 patienter kunde inte se att spolning av
abscesshal minskade risken for foljdkomplikationer (Chinnock & Hendey, 2016).
(Anderson, 2009%*)
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I samband med den inledande behandlingen av en abscess bor ett bakteriologiskt
prov tas infor eventuell systematisk antibiotikabehandling. (Pavletic & Trout, 2006)

3.1.3 Olika typer av dranering

Det saknas standardisering av behandlingsmetoder for abscesser inom
veterindrmedicin. Foljande presentation av dréneringstyper ar en sammanfattning
av de metoder som presenteras i litteraturen och bor darfor inte ses som vedertagen
behandling av abscess.

Drénering kan ske aktivt eller passivt. Aktiv dranering tommer halrum pa vétska
med hjalp av vakuum och tillampas inom veterindrmedicin frdmst vid dranering av
brosthalan. (Branscombe, 2008)

Abscesser i hud behandlas vanligtvis med olika typer av passiv dranering (Love,
Malik & Norris, 2000). Passiv dranering kan vara att utflode av exsudat sker fran
abscesshalan genom saroppningar. Befintliga saréppningar till abscesshalan kan
lamnas Oppna och eventuellt dven vidgas eller sa kan nya saroppningar skapas
kirurgiskt. (Pavletic & Trout, 2006)

Dranage kan dvenske med hjalp av anvandandet av dran. Ett dranéar ett
kirurgiskt implantat som tillfalligt fasts med suturer till ett hdlrum med syftet att
skapa en utgang for vatska. Vid passiv dranering fors vatskan ut ur kroppen genom
att vatskan i halrummet rinner Gver samt med hjalp av gravitationen. Dranering
underlattas da vatskan leds ut ur kroppen Gver dranets yta. Vid abscess i hud
anvands ofta dran av typen Penrosedran. Penrosedranet bestar av en tunn, platt och
foljsam latexslang. For optimal passiv drédnering med hjalp av Penrosedrén
ska dréanet fastas sd hogt som mojligt i abscesshalan och darefter mynna ut i
abscesshalans lagsta del. (Branscombe, 2008)

Val av lamplig draneringsmetod, endera med hjalp av saréppningar eller
drén, bor véljas med hansyn till den specifika abscessens forutséttningar (Pavletic
& Trout, 2006).

Enligt Branscombe (2008) bor passiva dran sitta i 48—72 timmar eller tills att
evakuering av vétska har upphort.

3.1.4 Oppen passiv dranering

Da passiva draneringar lamnas Oppna, d.v.s. utan tdckande kompress, kan
skyddande salva appliceras kring saréppningar eller dran for att forhindra att
exsudat kommer i kontakt med huden. (Ladlow, 2009%).

16



3.1.5 TAackt passiv dranering

Enligt Branscombe (2009) bér dran tackas med lamplig kompress eller strumpa pa
extremiteter  ddar  kompress &  praktiskt omgjligt.  Detta eftersom
drén bildar ingangsport for debris och patogener.

Téckta drdn anvdndes i en retrospektiv humanmedicinsk studie av
draneringsmetod pa subkutana abscesser hos 110 patienter dar 104 (94,5 %) hade
lyckade resultat (Tsoraides, Pearl, Stanfill, Wallace & Vegunta, 2010). |
uppfoljningsstudien (Aprahamian et al., 2017) anvandes samma metod pa 576
patienter dar 550 (95,5 %) hade lyckat resultat.

| studierna av Tsoraides et al. (2010) och Aprahamian et al. (2017) anvandes ett
s.k. loopdrén. Loopdranet bestod i detta fall av en tunn rérformig slang som dragits
genom abscessen via tva hal i huden och darefter knutits samman ovanpa huden.
Drénet satt darmed I0st eftersom det inte fastes i vavnaden med suturer.

Loopdranet tacktes med en absorberande steril gasvavskompress som byttes tva
ganger om dagen de forsta tre dagarna eller oftare vid behov. Dranen avlagsnades
efter 7-10 dagar.

Enligt Branscombe (2009) ska en tackande kompress bytas ndr exsudat gatt
igenom kompressen. En minskande mangd exsudat pa kompressen kan anvandas
som indikator for nédr det ar lage att avlagsna dréanet.

3.1.6 Forutsattningar for lyckad dranering

Lokalt kraver sar att ett antal kriterier uppfylls for att optimal lakning ska kunna
ske. Saret bor bl.a. hallas fuktigt, halla en temperatur pa 35-37 °C och det far inte
forekomma infektion, debris eller dod vévnad. Vid drénering ar det dessutom viktigt
att exsudat ska kunna foras bort fran abscessen. Lamplig kompress att tacka saret
med skulle darfor kunna vara en skumkompress av polyuretan som har hog
absorberande formaga samtidigt som det bibehaller en fuktig miljé (Hollis, 2008).
(Anderson, 2009%)

3.1.7 Krage

Under tiden som abscessen draneras och efterfoljande sar laker samman bor
katten ha krage pa sig for att forhindra att den tar bort dranet. (Branscombe, 2009)
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3.2 Kommunikation om vard i hemmet

For att behandlingen i hemmet ska lyckas &r det viktigt att djurdgaren accepterar
och féljer behandlingsplanen som veterindren ordinerat. Inom medicinsk forskning
anvands begreppen compliance och adherence for att beskriva hur vél en patient
eller djuragare foljer ordinationer och rad fran veterinaren. Begreppen Gverlappar
till stor del varandra och anvands ibland med samma mening men det finns en
distinktion som ar viktig att ha i atanke. Med compliance menas att folja en
ordination, behandlingsplan eller rad som ges av veterindren men det antyder aven
att djuragaren ger med sig dven om djurdgaren inte haller med veterindren. Det
alternativa begreppet adherence anvénds i allt storre utstrackning och innebar precis
som compliance att djuragaren foljer en ordination, behandlingsplan eller rad — men
ocksa hur val de foljer den och &ver tid. Dessutom saknar begreppet de
konnotationer av att béja sig for veterindrens vilja som compliance har. (Aronson,
2007)

3.2.1 Relationscentrerad kommunikation

Inom humanmedicinsk forskning finns en etablerad modell for hur lakare ska
interagera med patienter for att skapa och uppratthalla en god relation med
patienten. Denna kallas Four habits model. Denna modell anvénds alltmer inom
veterindrmedicinsk forskning och anses fungera val inom veterindrmedicin.
(Abood, 2007)

Four habits modellen baseras pa koncepten relationscentrerad kommunikation
och relationscentrerad vard. Modellen stravar efter att involvera patienten, eller nar
den anpassas till veterindrmedicin; djurdagaren, i beslutsfattandet kring behandling
samt skapa fortroende for veterindren och &r en praktisk guide for relationscentrerad
kommunikation. Genom att anvdnda relationscentrerad kommunikation har
djurhalsopersonalen mojlighet att fanga upp djuragarens farhagor och eventuella
hinder for att fullfélja behandlingen. (Abood, 2007) | en tysk veterindrmedicinsk
studie kunde man visa att en majoritet av djurégarna (74%) foredrog en gemensam
beslutsprocess och att de var mer néjda med behandlingsplanen och den vard de fatt
om de varit delaktiga i beslutet. Kommunikationsmetoder som gynnade en
gemensam beslutsprocess minskade ocksa djurdgares behov av att soka mer
information eller alternativ behandling utanfor veterindrmedicinen. (Kiper &
Merle, 2019)

En kanadensisk studie (Kanji et al., 2012) fann att djurdgare som var ndjda med
besoket var mer bendagna att folja rekommendationer om kirurgisk atgard eller
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tandbehandlingar. Nar veterindren anvande relationscentrerad kommunikation
okade ocksa adherence, men det var ocksa viktigt att rekommendationen var tydlig.
Besok som resulterade i en kirurgisk atgard eller tandbehandling var i genomsnitt 4
min langre an de bestk dar djurdgaren inte foljde rekommendationen.

3.2.2 Empatisk kommunikation

Att visa empati ar viktigt for relationscentrerad kommunikation och en del av four
habits modellen. Snarare &n att kdnna med djurdgaren handlar det om att
djurhalsopersonalen uppfattar djuragarens kanslor, tar dem pa allvar och visar detta
for djurdgaren. Mycket av detta sker genom icke-verbal kommunikation som ar svar
eller néstan omdéjlig att uppfatta via exempelvis telefonsamtal eller e-post. Genom
att reflektera de reaktioner som uppfattas hos djurdgaren och att stélla 6ppna fragor
kan djurhalsopersonalen fa en béttre forstaelse for djurdgarens perspektiv och hjalpa
dem att hitta en I6sning. (Shaw, 2006)

Om djuragaren upplever att behandlingen &r alltfér problematisk &r risken storre
att de inte foljer veterinarens ordinationer — bristande compliance — eller struntar i
en del av behandlingen — bristande adherence. (Abood, 2007) En vanlig anledning
till att djuragare inte foljer en ordination ar att de inte uppfattar den som viktig eller
nodvandig. (Grave & Tanem, 1999) Om djurdgaren har forstatt resonemanget
bakom en behandling eller rekommendation 6kar adherence och sannolikheten &r
storre att de foljer veterindrens rekommendation. (Kanji et al., 2012)

3.2.3 Att formedla information

En grundforutsattning for bra adherence &r att djuragaren forstar och kommer ihdg
instruktionerna de far. For att djuragaren ska kunna genomféra behandlingen ar det
viktigt att de far tillrackligt med information men ocksa att den anpassas efter deras
kunskapsniva (Halls, 2018). De flesta djuragare har mindre medicinsk kunskap &n
djurhélsopersonal och alla méanniskor har olika forutsattningar for att tillgodogora
sig information. Genom att stalla 6ppna fragor och be djurdgaren repetera vad som
sagts kan djurhalsopersonalen kontrollera att djuragaren har forstatt de instruktioner
som getts. (Shaw, 2006)

Kogan et al. (2014) undersokte hur djurégares medicinska kunskaper kunde 6kas
genom att ge en direkt rekommendation att bestka en hemsida med
veterindrmedicinsk information. Majoriteten av de djurégare som valde att besdka
hemsidan ansag att informationen var mycket nyttig och anvandes bland annat for
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att kommunicera med veterindren, leta mer information och fatta beslut som rorde
djurets hélsa.

For att 6ka adherence &r det viktigt att anpassa instruktioner efter individuella
behov — bade hos djuragaren och katten. (Halls, 2018; Kiiper & Merle, 2019) Da det
ofta ar mycket information att ta in ar det viktigt att djurdgaren far med sig en
skriftlig sammanfattning av informationen. Ett vélskrivet hemgangsrad underlattar
for djurdgaren att ta till sig informationen och de kan lasa igenom instruktionerna
vid senare tillfalle for att komma ihag specifika delar av behandlingen. (Halls, 2018)

3.2.4 Skriftiga hemgangsrad

| tva amerikanska studier (Royal, Sheats & Kedrowicz, 2018; Sheats, Royal &
Kedrowicz 2018) undersoktes nyhetsbrev, hemsidor och fortryckta material som
riktades till djurdagare. | bada studierna analyserades texternas lasbarhet med hjalp
av ett webbaserat verktyg och jamfordes med nationella rekommendationer som
baseras pa genomsnittlig laskunnighet och medicinsk kunskap hos befolkningen i
USA. Endast tva av de undersokta texterna (10 broschyrer och 17 nyhetsbrev eller
hemsidor) hade en lamplig lasbarhet, dvriga lag langt 6ver den rekommenderade
nivan.

Lasbarhetsindex (LIX) ar ett matt for att analysera lasbarheten i svensk text som
utvecklades av pedagogikforskaren Carl-Hugo Bjornsson pa 1960-talet och &r det
mest anvanda mattet i Sverige idag. LIX finns tillgangligt som ett kostnadsfritt
webverktyg dar texter, hemsidor och dokument kan analyseras. Ett l4sbarhetsindex
pa 30-40 raknas som lattlast och ar normalt for skonlitteratur, 40-50 ar medelsvar
och motsvarar tidningstext och ett lasbarhetsindex pa 50-60 ar svarlast.
Byrakratiska texter har ofta ett lasbarhetsindex éver 60. (LIX raknare 2019)

| boken Myndigheternas skrivregler fran Sprakradet (2014) finns instruktioner
for hur officiella texter och kommunikationer bor utformas for att vara
lattillgangliga for allmanheten. Mottagarens kunskaper och behov styr textens
innehall, som bor vara kortfattat och relevant med lattlasta och lagom langa
meningar. Langa sammansatta ord bor undvikas och i de fall facktermer &r
nodvéandiga bor dessa forklaras och eventuellt sammanstéllas i en ordlista. Beroende
pa vilken information som ska formedlas kan det vara lampligt med olika disposition
pa texten, men en generell regel ar att borja med det viktigaste. Om nagonting
enklast beskrivs med en illustration bor detta anvéndas i stéllet for att beskrivas med
text.
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3.3 Enkatstudie

Det forsta utskicket av enkaten genererade svar fran 54 kliniker. Efter en vecka
skickades en paminnelse via e-post till de respondenter som inte slutfort enkéten,
vilket genererade ytterligare 23 svar innan enkaten stdngdes. Under de elva dagar
som enkéten var dppen for svar slutforde totalt 77 av 164 respondenter enkéten
vilket gav en svarsfrekvens pa 46,9 %.

Samtliga respondenter svarade pa fraga 1-3, medan sju respondenter valde att
inte ange postnummer. Pa fragan Vilken ar din yrkesroll? angav 27 respondenter att
de var leg. veterinar, 36 leg. djursjukskotare, 13 djurvardare och den respondent
som angivit ”Annan” var Klinikens dgare, se Figur 1.

35%

Leg. veterinar
47% Leg. djursjukskotare
Djurvardare

Annan

Figur 1. Respondenters yrkesroll

For att fa en uppfattning om de responderande klinikernas storlek efterfragades
antal anstéllda leg. veterindrer och majoriteten (66,2 %) av de responderande
Klinikerna hade 1-5 anstéllda leg. veterindrer medan resten fordelades jamnt mellan
de dvriga kategorierna, se Figur 2. Av de responderande klinikerna angav 70 (90,9
%) att de hade minst en leg. djursjukskdétare anstalld medan sju (9,1 %) angav att de
inte hade nagon leg. djursjukskotare anstalld, samtliga av dessa horde till
storlekskategorin med 1-5 anstallda leg. veterinarer.
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Figur 2. Antalet anstéllda leg. veterinérer hos responderande verksamheter

Pa fragan om geografisk placering hade tva respondenter angett felaktiga
postnummer och de redovisas som ”Okand” i Tabell 1, tillsammans med de
respondenter som valt att inte uppge postnummer. Av de respondenter som inte
angett postnummer hade tva i stéllet angett postort respektive geografiskt lage som
kunde kodas om till motsvarande region.

Tabell 1. Regional spridning av responderande verksamheter

Region Antal Andel (%)
Norrland 15 19,5
Svealand 15 19,5
Vst 13 16,9

Ost 11 14,3
Stockholm 11 14,3
Syd 6 7.8
Okand 6 7.8
Totalt antal svar 77

| den andra delen av enkaten stalldes fragor om behandlingsmetoder,
hemvard och hur detta kommuniceras till djuragare. Pa fraga 5 uppgav
respondenterna vilka behandlingsmetoder som anvands inom respektive klinik och
det var mojligt for varje respondent att gora flera val. Nastan alla kliniker, 75 (97,4
%), uppgav att de anvander 6ppen passiv dranering med dran och 39 (50,7 %)
anvande Oppen passiv drdnering utan drédn. Endast en klinik svarade att de
anvéande passiv dranering med dran och tidckande kompress men ingen av
respondenterna anvande passiv drénering utan dran med tdckande kompress. En av
respondenterna kommenterade att det inte alltid &r nédvandigt med drén utan att det
ibland kan racka med ordentlig rengdring.

22



Tabell 2. Behandlingsmetoder som anvéands av responderande verksamheter

Behandlingsmetod Antal Andel (%)
Oppen passiv dranering med drin 75 974
Oppen passiv dranering utan dran 39 50,7
Passiv drénering med dran och tdckande kompress 1 13
Passiv drénering utan dran med tdckande kompress - -

Annat 2 2,6
Totalt antal svar 77

Endast 72 av respondenterna svarade pa fragan om hur manga dagar de maximalt
later Penrosedran sitta. 30 (41,7 %) av klinikerna later Penrosedran sitta i maximalt
1-3 dagar och 23 (31,9 %) 4-6 dagar. Pa denna fraga angav 19 respondenter annat”
och 16 (22,2 %) av dessa med kommentaren 3—4 eller 3-5 dagar. Da ett relativt stort
antal respondenter sjalva angett ungefar samma antal dagar slogs dessa ihop till en
egen kategori, 3-5 dagar, och redovisas separat i Figur 3. Bland de aterstaende tre
(4,2 %) respondenter som lamnat fritextsvar angav en maximalt 1-5 dagar, en att de
inte anvander dran och den sista har inte lamnat ndgon kommentar. Ingen av
klinikerna later Penrosedran sitta langre an 6 dagar.

Antal svar
n

1-3 3-5 4-6 »6 Annat
Antal dagar

Figur 3. Maximalt antal dagar som respondenterna later Penrosedrén sitta vid behandling av abscess
hos katt

Fraga 7 handlade om hur draneringen vardas i hemmet och var en flervalsfraga
dar 70 (90,9 %) av klinikerna angav att drandppningarna ska tvattas och hallas
Oppna, medan 47 (61,0 %) angav att draneringen skulle spolas igenom —41 av
respondenterna har angett bada alternativen. Majoriteten av respondenterna, 55
(71,4 %), anger att skyddande salva ska appliceras pa huden kring drandppningar.
En av respondenterna svarade att kompressen ska bytas vid behov men ingen
svarade att draneringen/kompressen inte ska roras. Bland de 11 av respondenterna
som svarade annat var nagra av tillaggskommentarerna att draneringen endast
spolas igenom om djuragaren ar bekvam med det, att omradet runt saret ska duschas
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med ljummet vatten och att katten ska hallas inomhus. Endast kliniker som svarat
att de har leg. djursjukskotare anstalld har lamnat tillaggskommentarer och samtliga
kommentarer handlar om djuromvardnad — femav dessa respondenter var
leg. veterindrer och sex var leg. djursjukskotare.

Fraga. 8 wvar aven den en flervalsfraiga och handlade om vilka
kommunikationsmetoder som anvandes pa kliniken dar 73 (94,8 %) anvande
skriftligt hemgangsrad, 67 (87,0 %) muntligt hemgangsrad och 46 (59,7 %) av
klinikerna demonstrerade for djurdgaren hur dranvard ska utforas. Endast tva (2,6
%) av respondenterna lat djuragaren sjalv utféra dranvard under handledning av
personal. En respondent anvénde fortryckt material med bilder men ingen
anvande instruktionsvideo. En av respondenterna kommenterade att kragen kan tas
av tillfalligt for att lata katten skota sin péls under forutsattning att den da halls under
uppsikt.

Tabell 3. Kommunikationsmetoder som anvénds av respondenter for att informera djurédgare om
skotselatgarder

Kommuni

kationsmet Demonstra Egen

od Skriftligt Muntligt  tion 6vning Bilder Video Annat
Skriftligt 73 63 46 2 1 - 1
Muntligt 63 67 41 2 1 - 1
Demonst 46 41 46 2 1

ration - -
Egen 2 2 2 2 -

dvning - -
Bilder 1 1 1 - 1 - -
Video - - - - - - -
Annat 1 1 - - - - 1

Den sista fragan var en ja/nej fraga om kliniken rekommenderar krage dar 73
(94,8 %) har svarat att de rekommenderar krage, 1 (1,3 %) svarade nej och 3 (3,9
%) svarade annat med kommentarerna att det beror pa var saret sitter och att krage
endast behtvs om det sitter ett dran.

3.3.1 Skillnader i svarsgrupper

Svaren fran enkaten analyserades med hjalp av SPSS och resultatet indikerade
att det fanns ett samband mellan fraga 3 Finns det leg. Djursjukskotare anstalld/a
hos er? och fraga 7 Hur ska draneringen vardas i hemmiljon? En nedbrytning
utifran om kliniken har leg. djursjukskotare anstalld eller inte gjordes pa hela
enkaten for att narmare kunna undersoka skillnader mellan de tva grupperna.
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Bland de kliniker som har leg. djursjukskétare anstalld - fran och med nu
Kategori A - har 41 (58,6 %) angett att drdneringen ska spolas igenom medan
motsvarande siffra for de kliniker som inte har leg. djursjukskétare anstalld - fran
och med nu Kategori B - &r 6 (85,7 %). 68 (97,1 %) av Kategori A har svarat att
dranéppningarna ska tvattas och hallas 6ppna, medan 2 (28,6 %) av Kategori B har
angett detta svar. Endast en (14,3 %) av Klinikerna i Kategori B har angett
att skyddande salvaska appliceras pa huden kring drandppningar medan
motsvarande siffra i kategori A ar 54 (77,1 %). En Klinik i Kategori A anger att
kompressen ska bytas vid behov och elva (15,7 %) har svarat “annat”.

Da samtliga respondenter i kategori B svarade att de har 1-5 leg. veterinarer
anstallda gjordes en ny analys dar svaren fran storre kliniker exkluderades. Med det
laga antalet svar i kategori B var sa blev konfidensintervallen pd de olika
svarsalternativen mycket stora, se Tabell 4. Trots det var
skillnaden pa svarsalternativen 2 Drandppningar ska tvattas och hallas
oppna och alternativ. 3 Skyddande salva ska appliceras pa huden kring
dréanoppningar sa stor att den ar statistiskt faststalld (p <0,05). En detaljerad
nedbrytning av svaren pa fraga 7 visas nedan i Tabell 5 och 6.

Tabell 4. Procentsatsen och konfidensintervall i procentenheter for svarsalternativen pa fraga 7,
uppdelat efter kategori A och kategori B

Svarsalternativ Kategori A Kategori B
Dréneringen ska spolas igenom 61 % +/- 14 86 % +/- 26
Drandppningar ska tvéttas och 96 % +/- 6 29 % +/- 34
héllas 6ppna

Skyddande salva ska appliceras 75 % +/- 13 14 % +/- 26
pé huden kring dranéppningar

Kompressen ska bytas vid 2% +-4 -

behov

Draneringen/kompressen ska ej - -
roras

Annat 14 % +/- 10 -

Vid genomgang av samtliga fritextsvar pa fraga 5-9 visar det sig att alla
kommentarer som handlar om djuromvardnad kommer fran Kkliniker med
leg. djursjukskotare anstélld. En nedbrytning per yrkeskategori hos respondenten
visar att kommentarerna kommer fran bade leg. djursjukskétare och leg. veterinarer,
medan de djurvardare som svarat var mindre bendgna att lamna kommentarer
Overhuvudtaget.
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Tabell 5. Skoétsel av drénering i hemmet uppdelat efter antal leg. veterinérer for kategori A — kliniker
med leg DSS anstélld

Antal leg. Drénering Dréandppnin ~ Salva runt ~ Kompress Drénering  Annat

veterindrer  spolas gar halls Oppning byts vid ska inte

dppna behov roras
1-5 27 42 33 1 - 6
n=44 (61,4%) (955%) (750%) (23%) - (8,6%)
6-10 7 14 10 - - 2
n=14 (50,0%)  (100%)  (71,4%) - - (14,3%)
11-20 4 7 6 - - 2
n=7 (57,1%)  (100%)  (85,7%) - - (28,6%)
>20 3 5 5 - - 1
n=5 (60,0%)  (100%)  (100%) - - (20,0%)
Totalt 41 68 54 1 - 11
n=70 (58,6%) (97,1%) (771%) (14%) - (15,7%)

Tabell 6. Skotsel av drénering i hemmet uppdelat efter antal leg. veterinérer for kategori B — kliniker
utan leg DSS anstalld

Antal leg. Drénering Dréndppnin  Salva runt ~ Kompress Drénering  Annat

veterindrer  spolas gar halls dppning byts vid ska inte
Oppna behov roras

1-5 6 2 1 - - -
n=7 (85,7%) (28,6%) (14,3%) - - -
6-10 - - - - - -
n=0 - - - - - -
11-20 - - - - - -
n=0 - - - - - -
>20 - - - - - -
n=0 - - - - - -
Totalt 6 2 1 - - -
n=7 (85,7%)  (28,6%) (14,3%) - - -
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4  Diskussion

Under arbetets gang justerades syfte och fragestallningar fran att handla om
abscesser till specifikt abscesser i hud. Detta for att battre representera den
ursprungliga avsikten med arbetet. D& denna justering skedde efter att enkaten hade
skickats ut avses fortfarande icke-hudspecifika abscesser i resultaten fran
enkatstudien, men fragorna ar formulerade med en abscess i hud i atanke.

4.1 Litteraturgranskning

Litteraturgranskningen avsag att ge bakgrund och forklaring till enkatfragorna om
behandlingsmetoder, saromvardnad och kommunikation. Enkaten skapades utifran
metoder som beskrivs i litteraturen och som vi, forfattarna, iakttagit i praktiken. Det
senare innebar svarigheter att hitta vetenskapligt stod for samtliga av enkéatens
svarsalternativ i litteraturgranskningen.

4.2 Enkatstudie

Arbetets tidsbegransning gjorde att en kvantitativ enkatstudie ansags lamplig som
metodval. Enkatstudier genererar inte helt tillforlitliga och objektiva svar, till
exempel pa grund av otydlig formulering av fragor eller svar och eventuella
feltolkningar. Med hansyn till detta gjordes forsok att anvénda enhetligt och
beskrivande sprak. Ambitionen var att skapa en enkat som var latt att forstd med
forhoppningen att djurhdlsopersonal i alla yrkesroller, oavsett tidigare
arbetserfarenhet eller studiebakgrund, skulle kunna svara pa fragorna. Antalet fragor
holls medvetet 1agt i hopp om att en enkat som var latt och snabb att svara pa skulle
resultera i hog svarsfrekvens. Ytterligare ett steg som hade kunnat tas for att
optimera enkatstudien ar validering av enkdatens utformning i en pilotstudie innan
den skickades ut till studiepopulationen.
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Av 164 tillfrigade  besvarade 77 respondenter  enkdten vilket gav en
svarsfrekvens pa 47 %. Enhetligt och lattforstaeligt sprak, fa fragor, forangivna och
fortydligade svarsalternativ samt att uppskattad tidsatgang for att besvara enkaten
angavs i e-postmeddelandet kan vara faktorer som haft positiv effekt pa
svarsfrekvensen. Paminnelsen som skickades efter en vecka hade stor inverkan pa
svarsfrekvensen och innehdll samma meddelande som ursprungsutskicket, men
skickades endast till de kliniker som inte hade avslutat undersdkningen.

| ett forsok att kontrollera svaren ombads respondenterna att fylla i enkéten
utifran eventuell klinikpolicy for behandling av abscess pa katt. Att det var svar
utifran  eventuell klinikpolicy som efterfrigades framgick enbart i e-
postmeddelandet, men inte i enkaten, vilket kan ha lett till att respondenter svarat
utifran normalfall eller egen erfarenhet. Enkaten specificerade inte att det var
abscess i hud som var av intresse eftersom den skickades ut innan denna korrigering
av syfte och fragestallning gjordes.

Eftersom enkéaten skickades ut till e-postadresser som troligtvis flera anstéllda
vid varje klinik hade tillgang till inkluderades alla yrkesgrupper som mdjliga
respondenter i svarsalternativen pa fraga 1 (Vilken ar din yrkesroll?). Genom att
aven inkludera icke-legitimerad personal blev det mojligt att analysera eventuella
skillnader i svar fran leg. djursjukskotare och djurvardare, tva yrkesroller som — av
forfattarnas erfarenhet — ofta forvéaxlas.

Under bearbetningen av enkatstudien diskuterades mojliga parametrar for att
uppskatta storlek pa de responderande klinikerna. En alternativ storleksparameter
som inledningsvis Gvervagdes var att efterfraga antalet katter som kliniken tog emot
under en given tid. Detta ansdgs som ett osdkert matt p.g.a. manga felkallor.
Slutligen bestamdes antalet anstéllda veterinarer som storleksmatt, eftersom det
antogs troligt att alla anstallda vid en klinik visste detta eller enkelt kunde ta reda pa
svaret. Antagandet var att ett hogt antal anstéllda leg. veterindrer innebar en storre
verksamhet. Detta  storleksmatt kan dock vara missvisande eftersom
det inte specificerar sysselsattningsgrad pa varje anstalld leg. veterinar. Det
specificerades heller inte att enbart leg. veterindrer i aktiv tjanst var av intresse.
Darfor kan de angivna antalen inkludera leg. veterinarer pa t ex foraldraledighet
eller tjanstledighet vilket ger ett missvisande storleksmatt pa verksamheten.

Postnummer anvéndes for att bestimma geografisk position for kliniken
eftersom det aven gav mojlighet att kontrollera hur manga invanare som bodde pa
klinikens ort. | slutskedet anvandes postnumren endast till en geografisk indelning
vilket enkelt hade kunnat astadkommas genom att fraga vilket lan kliniken lag i,
vilket sannolikt hade uppfattats som mindre kéansligt utifran ett
anonymitetsperspektiv.

| fraga 5 (Hur behandlar ni abscess pa katt?) anvandes det allmanna begreppet
”dréan” i de olika svarsalternativen, vilket inkluderar flera olika typer av kirurgiska
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implantat. | fraga 6 (Max hur manga dagar later ni Penrosedran sitta?) syftades det
till det specifika implantatet Penrosedrdan”. Anvéndningen av olika begrepp kan ha
lett till att fragorna och dess svarsalternativ tolkades olika av respondenterna.
Forvirring p.g.a. ordval eller det faktum att klinikerna inte anvénder specifikt
Penrosedran skulle kunna vara forklaring till att inte alla respondenter svarade pa
fraga 6.

| fraga 5 fanns utrymme for feltolkning av svarsalternativen da de alternativ som
avsag att representera behandling utan tickande kompress var “Oppen passiv
drénering med drédn” och ”6ppen passiv drinering utan dran”. Attanvénda begreppet
”Oppen” i en enkdt om drinering skulle kunna ha feltolkats som en beskrivning av
ett sar. Har hade en lampligare formulering kunnat vara “passiv drinering med drin
utan tickande kompress” och ”passiv drinering med sarOppningar utan tdckande
kompress” for att fortydliga att det var franvaron av kompress som avsags,
alternativt fraga om tackande kompress i en egen fraga for att minimera risken for
feltolkningar.

Ett problem med fraga 6 var att de olika tidsintervallen som erbjods som
svarsalternativ inte stdmde 6verens med de intervall som anvéndes av klinikerna.
Trots att ett stort antal respondenter valde att sjalva ange de tidsintervall som
kliniken anvander kan det inte uteslutas att nagra respondenter i stéllet valde det
forangivna svarsalternativ som 6verlappade bast. Att fraga om maximalt antal dagar
och sedan erbjuda tidsintervall som svarsalternativ ar inte optimalt. Med tanke pa
hur fritextsvaren ar formulerade ar det sannolikt att manga respondenter har angett
det tidsintervall som anvands i normalfall i stallet for det intervall som innefattar det
langsta antalet dagar. Ett lampligare upplédgg hade varit att skriva en forklaring till
fragestallningen och sedan ge positiva heltal som exklusiva svarsalternativ.

Pa fraga 7 (Hur ska draneringen vardas i hemmiljon?) kunde respondenterna
ange mer &n ett svarsalternativ. Av de 47 som svarat att draneringen ska spolas
igenom hade 87 % (41) aven angett att dranéppningar ska tvéttas och hallas 6ppna.
Det gar inte att utesluta att nagra av respondenterna resonerar att drandppningarna
halls 6ppna per automatik om dréneringen spolas igenom och darfor inte angett bada
svarsalternativen.

Pa fraga 8 (Vilka kommunikationsmetoder anvander ni for att informera
kattdgare om drdnvard i hemmet?) erbjods bl.a. svarsalternativet “Muntligt
hemgéngsrad”. Enligt Shaw (2006) gor avsaknaden av till exempel kroppssprak att
telefonsamtal skiljer sig fran annan muntlig kommunikation. Mot denna bakgrund
hade det varit lampligt att inkludera ytterligare ett svarsalternativ, “Muntligt
hemgéngsrad over telefon”.

Enkatens sista fraga (Rekommenderar ni krage?) var en ja- eller nej frdga med
fritextalternativ for att inkludera svar om olika typer av kragar, body, strumpor eller
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andra hjalpmedel. Svaren hade kunnat se annorlunda ut om fragan konstruerats som
en flervalsfraga dar dessa alternativ fanns med.

Pa alla fragor i enkétens andra del fanns mojligheten att lamna fritextsvar. Pa
fraga 5, 7 och 8 erbjods respondenterna dven att lamna fritextsvar utéver de
forbestdmda svarsalternativen. Mdojligheten att lamna fritextsvar kan leda till att
bearbetning av svaren blir omfattande och tidskravande. D& enkaten i ovrigt
bedomdes kort och latt att fylla i inkluderades fritext 4nda i hopp om att fanga upp
aspekter som forfattarna eventuellt hade missat i utformandet av enkaten.

Trots att andelen djurvardare som svarade pa enkaten var betydande (17 %)
kommer endast tva fritextsvar i hela enkaten fran denna grupp — bada pa fraga 6 for
att ange ett eget tidsintervall. Med tanke pa att svarsmonstren hos responderande
djurvardare var sa pass avvikande jamfort med leg. veterinarer och leg.
djursjukskotare hade det eventuellt varit lampligt att begéra att enkédten besvarades
av legitimerad personal.

4.3 Studiepopulation och urval

Studiepopulationen var smadjurskliniker i Sverige och urvalet som gjordes for
arbetets enkatstudie var ett bekvamlighetsurval i tva steg.

| det forsta steget anvandes Svensk Djursjukvards sokfunktion for att generera
en lista 6ver medlemskliniker. Eftersom denna sokning enbart inkluderade
medlemskliniker, exkluderades darmed de kliniker som inte & medlemmar och
Universitetsdjursjukhuset, UDS, vid  Sveriges Lantbruksuniversitet  samt
Distriktsveterinarerna, DV. Déarmed representerar inte resultaten fran denna studie
statliga verksamheters behandlingspolicys.

| det andra steget valdes enbart kliniker med lattillganglig e-postadress pa sin
hemsida eller Facebooksida. Detta innebar att kliniker med ingen eller annan
webbnérvaro — eventuellt enskilda veterindrer och mindre kliniker — exkluderades
ur studien.

Bekvamlighetsurval kan ge svartolkade resultat eftersom dess representation av
studiepopulationen inte kontrollerats. FOrsok att kompensera for detta gjordes i
samband med bearbetning av enkatsvaren med hjalp av postnummer som indikation
for geografisk spridning. Andra mgjliga parametrar att kontrollera for ett urval
skulle kunna vara klinikernas storlek eller narvaron av en klinikbvergripande
behandlingspolicy.
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4.4 Resultat

Majoriteten av respondenterna var legitimerad personal, 47 % leg. djursjukskdotare
och 35 % leg. veterindrer. Detta kan tolkas som att legitimerad personal har storre
kunskap om behandling med dréan vid abscess i hud pa katt &n andra yrkesgrupper.
Det kan ocksa tyda pa att personer i dessa roller &r mer benagna pa att svara pa
enkéter. Det ar mojligt att framforallt leg. djursjukskotare k&nner sig manade att
svara pa enkater som ar direkt kopplade till sin egen yrkesroll.

Kliniker som anstallde 1-5 leg. veterindrer utgjorde 66 % av de responderande
verksamheterna. Endast en responderande verksamhet tillhtrde det storsta
intervallet, mer an 20 leg. veterindrer. Resultaten fran denna studie skulle darfor
kunna tolkas som representativa fér mindre till mellanstora kliniker.

Leg. djursjukskatare anstélldes av 70 av de responderande klinikerna. De sju
verskamheter som inte anstdllde leg. djursjukskotare tillhérde den minsta
storlekskategorin med 1-5 veterindrer. Antagandet blir att leg. veterinar,
djurvardare eller annan personal kommunicerar med djuragaren om hemvard av
dréan pa dessa sju kliniker.

Den geografiska spridningen var mellan 14-19 % per region, forutom regionen
Syd som endast utgjorde 8 % av svaren. Ytterligare 8 % behdvde redovisas som
Okand pa grund av felaktigt inmatade eller utelamnade postnummer. Detta visar en
nagorlunda jamn fordelning éver hela landet, med en lagre andel fran region Syd.

Fraga 5 var en flervalsfraga, d.v.s. varje respondent kunde vélja ett eller flera
svar. Mojligheten att vélja flera behandlingar fanns eftersom olika sar behandlas
olika enligt dess specifika forutsattningar (Pavletic & Trout, 2006).

| litteraturen saknas det vetenskapligt stod for att behandla abscesser pa katt med
Oppen passiv dranering, trots detta svarade 75 respondenter att de tillampade dppen
passiv dranering med dran som behandlingsmetod. Oppen passiv drinering utan
drén, d.v.s. saréppningar till abscesshalan utan tackande kompress, tillampades pa
35 av de responderande verksamheterna.

Samtlig litteratur som granskats i samband med detta arbete talar for att drén ska
tdckas med absorberande kompress. Férekomsten av péls och placering av drén, till
exempel i ansikte, innebar svarigheter att fa eventuell kompress att fasta och det
skulle kunna vara orsaken till att kompresser sdllan anvands vid behandling av
abscess pa katt. Da endast en respondent angav tackande kompress som tillampad
behandlingsmetod skulle det vara intressant att undersdka varfor praktiken inte
Overensstammer med rekommendationerna i litteraturen.

I de studier som gjorts inom humanmedicin tillats passiva dran i hud sitta i 7—
10 dagar (Tsoraides, Pearl, Stanfill, Wallace & Vegunta, 2010; Aprahamian et al.,
2017). Ingen responderande klinik 1at drénet sitta mer &n sex dagar, men endast 30
kliniker lat dranet sitta maximalt tre dagar som foreslas av Branscombe (2008).
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Aven frdga 7 var en flervalsfriga. P4 den svarade 61 % av respondenterna
att draneringen skulle spolas i hemmet. Som tidigare nédmnts, kan dran leda till
foljdkomplikationer da det bildar en ingang for patogener och debris (Branscombe,
2008). Att leda in vatska i avseendet att spola abscesshdlan torde ge ytterligare
mojlighet att kontaminera saret ytterligare. | fritextsvaret hade nagra respondenter
tagit upp att endast lata djuragare spola abscesshalan om de kéanner sig bekvama
med uppgiften. Utéver lampligheten i att be djuragare utféra denna typ av sarvard
sa ar det aven tveksamt om god och saker hygien kan uppratthallas i hemmet.

| kategori B svarade 85,7 % att draneringen skulle spolas, motsvarande siffra for
kategori A var 58,6 %. Med det laga antalet respondenter i kategori B &r det svart
att dra nagra slutsatser om detta. Den statistiska analysen visade ocksa att skillnaden
faller inom konfidensintervallen, vilket innebar att det kan vara en normalvariation.

Av 77 respondenter angav 70 att djuragaren i hemmet skulle tvatta och halla
drandppningar 6ppna. | de fall som 6ppen behandlingsmetod anvands ar detta en
forutsattning for att draneringen ska fungera da exsudat och annan vatska kan torka
och blockera vidare evakuering av abscesshalan. Om istéllet lamplig kompress
anvands for att tacka draneringen sa kan denna absorbera upp exsudat och samtidigt
bibehalla fukt vid drandppningarna sa att det inte torkar (Hollis, 2008).

Endast en av de Kliniker utan leg. djursjukskdtare rekommenderade att
kringliggande hud ska skyddas med salva medan motsvarande siffra for kliniker
med leg. djursjukskétare var 54. Om Oppna draneringsmetoder anvands bor
kringliggande hud skyddas mot exsudat och vata med salva. Detta &r en viktig
omvardnadsaspekt eftersom eventuella komplikationer forlanger
sjukdomsférloppet for patienten.

Nastan 95 % (73) av respondenterna anvande sig av skriftligt hemgangsrad, medan
87 % (67) anvande sig av muntligt hemgangsrad, vilket innebar att nagra av
respondenterna endast anvander ett av alternativen. Rekommendationen inom
kommunikationsforskning &r att anvanda sig av bade muntlig och skriftlig text for
att 6ka forstaelsen hos djurdgaren, vilket i sin tur okar adherence. Samtliga
respondenter som anvande sig av nagon form av praktisk genomgang eller bilder
lamnade &aven ett skriftligt hemgangsrad, men endast 89 % (41) av de som angett att
de demonstrerar for djurdgaren hur dréneringen ska skétas har angett att de l[amnar
muntligt hemgangsrad, vilket antyder att de inte anser att den muntliga
kommunikation som sker i samband med demonstrationen &r en form av
hemgangsrad.

En praktisk genomgang dar djuragaren ser pa var en valanvand metod, men att
lata djuragaren sjalv utfora behandlingen var mycket ovanligt — det hade varit
intressant med en foljdfraga for att undersoka varfor vissa alternativ valdes bort.
Ingen av respondenterna svarade att de anvénde inspelat videomaterial vilket borde
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kunna spara tid vid hemlamningen och ge djurdgaren en mdjlighet att upprepa
instruktionerna i hemmet vid behov. | de instruktioner for skriftlig kommunikation
som svenska myndigheter foljer rekommenderas anvéndandet av bilder for att
illustrera sadant som kan vara svart att forstd med enbart text. Utférandet av sarvard
med eller utan ett dran ar ett sadant exempel men endast en av respondenterna anger
att de anvénder bilder. En del av forklaringen till detta kan vara att en stor del av
respondenterna dven demonstrerar hur metoden ska utféras, men en stor andel
uppger att de inte anvander nagon av metoderna.

Da en stor vikt laggs vid det skriftliga hemgangsradet ar det viktigt att detta ar
utformat och formulerat pa ett satt som gor det enkelt for djuragaren att forsta. Att
analysera textens lasbarhetsindex med ett webbaserat verktyg gar snabbt och ar ett
enkelt satt att undvika alltfor komplicerad text.

Ett flertal studier har visat pa sambandet mellan djuragarens forstaelse, empatisk
kommunikation och adherence. Mycket av kommunikationen mellan djurdgare och
vardgivare sker genom kroppssprak och tonlage vilket ar svart att formedla via
telefonsamtal, men det framgar inte av enkaten om respondenterna lamnar det
muntliga hemgangsradet i direkt anslutning till besoket eller via telefon. Vid en
demonstration med djuragaren finns utrymme att stalla 6ppna fragor och visa empati
om djurégaren utrycker oro eller osdkerhet infér behandlingen i hemmet. Om detta
fangas upp och djuragaren far konkreta rad for hur det kan I6sas med hansyn till
kattens och djurdgarens personliga forutsattningar &r sannolikheten storre att de kan
genomfdra behandlingen korrekt. Dessutom minskar behovet att soka mer
information vilket bér minska antalet uppféljande telefonsamtal som annars ofta
kommer pa jourtid.

4.5 Samband mellan omvardnad och Kategori A

Pa fraga 7 fanns ett samband mellan huruvida den responderande verksamheten
anstéllde leg. djursjukskdétare och vilka alternativ som valdes. Eftersom endast sju
respondenter som angett att de inte har nagon leg. djursjukskotare anstéalld &r det
svart att dra nagra langtgaende slutsatser, men skillnader kunde &nda fastslas och
monstret som framtrader var tydligt.

Skillnaden i andelen respondenter fran respektive kategori som angav att
dranéppningarna skulle hallas 6ppna var sa stor att den kunde faststallas trots det
laga antalet respondenter i kategori B. Daremot kan det inte uteslutas att skillnaden
beror pa att respondenterna i kategori B har valt bort detta svarsalternativ om de
ansett att spolning per automatik haller draneringen 6ppen. Skillnaden nar det géller

33



att skydda huden kring dranéppningar ar pafallande stor och kan inte forklaras av
olika tolkningar.

Alla fritextsvar som handlade om djuromvardnad pa nagot sétt kom fran kategori
A. Bade leg. djursjukskotare och leg. veterindrer hade lamnat kommentarer om
djuromvardnad, och andelen leg. veterinarer bland respondenterna var ungefar
densamma i kategori B som i kategori A.

Sammantaget verkar det finnas en storre medvetenhet och ett storre intresse for
omvardnad i kategori A. Aven om respondenten i fraga inte var leg. djursjukskétare
sd kan det poneras att narvaron av leg. djursjukskotare pa kliniken oOkar
medvetenheten hos andra anstéllda kring omvardnad och att detta har inflytande pa
verksamheten i stort.
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5 Sammanfattning

Originalstudier som undersoker draneringsmetoder pa katter som behandlas for
abscess efter bitskada saknas. Inom humanmedicinen finns flera originalstudier dar
olika draneringsmetoders framgang vid behandling av subkutana abscesser har
studerats. Veterindrmedicinsk och humanmedicinsk litteratur foresprakar att dran
ska téckas med absorberande kompress.

Abscess till foljd av bitskada pa katt behandlas huvudsakligen med passiv
dranering med dran och utan tackande kompress pa de svenska smadjurskliniker
som svarade pa var enkat.

Oavsett om informationen for hur dran ska vardas i hemmet ges muntligt eller
skriftligt sa bor kommunikationen anpassas efter djurdgarens individuella
forutsattningar. Four habits modellen dr en vetenskapligt belagd metod for
relationscentrerad kommunikation som har visat ge en hog adherence hos
djurdgarna av behandling. LIX &r ett verktyg som avser att dka lasharheten av text
och som kan anvéandas vid utformandet av skriftliga hemgangsrad. Det ar lampligt
att anvanda sig av bade muntlig och skriftlig kommunikation nar hemvarden ska
informeras till djurédgare.
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7 Slutsats

Det &r anmarkningsvért att de metoder som i dagslaget anvands for att behandla
abscesser i hud som uppstatt till foljd av bitskador pa katt till storsta del bygger pa
beprovad erfarenhet utan evidens i forskningen. Att tdcka passiva dréneringar med
en absorberande kompress skulle underlatta varden i hemmet for djuragaren och
minimera risken att ytterligare kontaminera saret och pa sa stt fordréja lakningen.
Det vore intressant med en studie for att validera metoden inom veterindrmedicin.

Ett samband kunde pavisas mellan narvaron av leg. djursjukskotare i en
verksamhet och ett stdrre intresse for omvardnad i samband med behandling av
abscesser pa katt, vilket ligger i linje med tidigare forskning. For att narmare
undersoka hur detta tar sig i utryck pa kliniken vore det intressant med en storre
studie inriktad pa det.

En vidareutveckling av undersdkningen i detta arbete dar djurdgarens
upplevelser kring kommunikation och problem med behandling av abscess hos katt
skulle kunna ge en mer komplett bild av eventuella problem och svagheter som
behtver adresseras.
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Bilaga 1 — E-postmeddelande till kliniker
Hej!

Vi heter Kristin och Michelle och studerar vid SLU. Vi skriver for tillfallet vart
examensarbete som del av djursjukskotarprogrammet. Arbetet handlar om vad
djursjukskotare kan gora for att forbattra hemvarden av katter som behandlas for
abscess efter bitskada.

Vi skulle uppskatta om ni kunde ta er tiden att svara pa en enkat om vilken policy
ni som klinik/djursjukhus forhaller er till nar ni behandlar abscess till f6ljd av trolig
bitskada pa katt. Syftet med enkatenar att fA en uppfattning om vilka
behandlingsatgarder som tillampas for dessa katter i Sverige.

Enkaten har nagra inledande fragor om din yrkesroll och arbetsplatsen och fem
fragor om behandlingen och tar ca 5 min att fylla i. Du som svarar &r anonym. Néar
flera svarsalternativ &r mojliga framgar detta i fragan.

Klicka nedan for att komma till undersékningen:

https://www.netigate.se/a/s.aspx?s=712728X166577749X47638

Om ni har nagra fragor om undersokningen eller &r intresserade av att ta del av
resultaten kan ni kontakta oss pa knha0004@stud.slu.se

Tack pa forhand!
Kristin Hagglund och Michelle Ylinenvaara
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Bilaga 2 — Enkat

Denna enkéat vander sig till kliniker och djursjukhus, och undersoker rutiner vid
behandling av abscess hos katt. | vissa fall ar flera svarsalternativ mojliga vilket da
framgar av fragan. Det tar ca 5 min att slutfora enkaten.

[. Allmant.

Dessa fragor handlar om klinikens storlek, geografiska lage och personal

1. Vilken ar din yrkesroll?

Leg. veterindr

Leg. djursjukskotare
Djurvardare

Annan

2. Hur manga veterinarer ar anstallda hos er?
1-5

6-10

11-20

Fler an 20

3. Finns det leg. djursjukskétare anstélld/a hos er?

Ja
Nej

4. Vilket postnummer har kliniken/djursjukhuset? Denna information
anvands for att sortera in svaren efter geografisk position och antal
invanare i kommunen.
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II. Behandling

Dessa fragor handlar om vilka rad ni ger djurdgare vid behandling av abscesser

5. Hur behandlar ni abscess pa katt? Flera val ar mojliga.

Oppen passiv dranering med dran

Oppen passiv dranering utan drin

Passiv dranering med drén och tdckande kompress
Passiv dranering utan dran med tackande kompress
Annat

6. Max hur manga dagar later ni penrosedran sitta?
1-3

46

Mer an 6 dagar

Annat

7. Hur ska draneringen vardas i hemmiljon? Flera val ar mojliga.

Draneringen ska spolas igenom

Dranoppningar ska tvattas och hallas éppna

Skyddande salva ska appliceras pa huden kring dranéppningar
Kompressen ska bytas vid behov

Draneringen/kompressen ska ej roras

Annat

8.

Vilka kommunikationsmetoder anvander ni for att informera kattdgare om d

ranvard i hemmet? Flera val ar mojliga.

Skriftligt hemgangsrad

Muntligt hemgangsrad

Praktisk genomgang/demonstration av personal
Djuragaren utfor sarvard under handledning av personal
Bilder (t ex fortryckt instruktionsmaterial)
Instruktionsvideo (t ex Youtube)

Annat
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9. Rekommenderar ni krage?
Ja

Nej

Annat
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