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Sammanfattning

Det rader idag en “slit och sldng” kultur i samhallet vilket kdnnetecknas av att konsumenter
koper nya varor och slanger dem ndr de inte langre fyller sin funktion. Kl&dindustrin &r en av
de branscher dir “slit och sling” kulturen & som mest pataglig. Klader ar en nodvandighet for
oss manniskor da de fyller saval fysiologiska som emotionella behov. Det satt som klader
produceras och konsumeras pa idag ar dock inte ekologiskt, socialt eller ekonomiskt hallbart.
Att tillverka nya Kklader kréver stora méngder vatten, fororenar naturen med giftiga
bekampningsmedel, paverkar manniskors levnadsstandard negativt samt bidrar till stora
ekonomiska forluster. Som forslag pa hur det nuvarande produktions- och konsumtionsmaonster
kan motverkas foresprakar Ellen MacArthur Foundation en cirkular ekonomi inom
kladbranschen. I en cirkular ekonomi skulle klader inte sluta som avfall, utan aterforas i
kretsloppet.

Studiens syfte ar att analysera om och hur kladaterforséljare inkluderar konsumenten i en
cirkular ekonomi pa en handelsplats i Uppsala genom butiksorienterade cirkulara initiativ. For
att besvara studiens syfte och fragestéallningar studerades 15 kladaterforsaljare och vilka
cirkuléra initiativ de har etablerat och marknadsfort till konsumenten. Som grund for den hér
studien har en kvalitativ forskningsmetod tillampats dar insamling av empirisk data har utforts
genom observationer. For att underlatta analys av empirisk data har kladaterforsaljarna delats
in i atta urvalsgrupper baserat pa deras malgrupp. Den insamlade empirin har sedan jamforts
med det teoretiska ramverk som studien grundar sig pa.

Studien visar att kladaterforsaljarna arbetar med cirkular ekonomi i en varierande utstrackning
pa handelsplatsen i Uppsala. | de urvalsgrupper som observerades pa handelsplatsen har
samtliga kladaterforsaljare etablerat ett eller flera cirkulara initiativ i butikerna. De cirkuléara
initiativen som &r etablerade hos kladaterforsaljarna pa handelsplatsen i Uppsala ar:
hallbarhetsgarantier, skotselrad, lagning, ateranvandning, atervinning och klader tillverkade av
ekologisk bomull. De cirkulara initiativen som kladaterforséljarna etablerat inkluderar
konsumenten i den cirkulara ekonomin i olika nivaer av delaktighet dar initiativen kraver olika
grad av engagemang fran saval konsument som kladaterforsaljare. De cirkuléra initiativen som
finns etablerade i flest urvalsgrupper pa handelsplatsen kréaver en lag niva av delaktighet vilket
medfor att slutsatsen i studien ar att konsumenten inkluderas i 1ag grad i den cirkulara ekonomin
pa handelsplatsen i Uppsala.



Abstract

Today there is a "wear and tear" culture in society, which is characterized by consumers buying
new goods and throwing them away when they no longer fulfil their purpose. The clothing
industry is one of the industries in which the "wear and tear" culture is most apparent. Clothing
is necessary for us humans as they satisfy both physiological and emotional needs. However,
how clothes are produced and consumed today is not ecologic, social or economic sustainable.
Manufacturing new clothes requires large amounts of water, polluting nature with toxic
pesticides, have a negative effect on people’s living standards and contributing to large financial
losses. As a suggestion on how the current production and consumption patterns can be
counteracted Ellen MacArthur Foundation advocates a circular economy in the clothing
industry. In a circular economy, clothing would not end up as waste, but be reintroduced into
the cycle.

The aim of this study is to analyse if and how clothing retailers include the consumer in a
circular economy at a trading center in Uppsala through store oriented circular initiatives. To
answer the study's aim and questions, 15 clothing retailers were studied and what circular
initiatives they have established and marketed to the consumer. As a basis for this study, a
qualitative research method has been applied where the collection of empirical data has been
achieved through several observations. In order to simplify the analysis of empirical data, the
clothing retailers have been divided into eight selection groups based on their target group. The
collected empirical data has then been compared with the theoretical framework on which the
study is based on.

This study shows that the clothing retailers work with circular economy to a varying extent at
the trading center in Uppsala. In the selection groups that were observed at the trading center,
all clothing retailers have established one or more circular initiatives in their stores. The circular
initiatives that are established at the clothing retailers in the trading center in Uppsala are:
sustainability guarantees, care advice, repair, reuse, recycling and clothes made of organic
cotton. The circular initiatives established by the clothing retailers include the consumer in the
circular economy at different levels of participation, where the initiatives require varying
degrees of involvement from both consumer and clothing retailers. The circular initiatives that
are established in most selection groups at the trading center require a low level of participation,
which means that the conclusion is that the consumer is included to a low degree in the circular
economy at the trading center in Uppsala.
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Introduktion

Foljande kapitel borjar med en bakgrundsbeskrivning for att introducera lasaren till grunden for
uppsatsens amnesval. Darefter foljer en beskrivning av de problem som lyfts fram i uppsatsen
samt hur syfte och fragestallningar har formulerats. Avslutningsvis kommer avgransningar och
uppsatsens struktur att presenteras.

1.1 Bakgrund

Den industriella ekonomin har sedan borjan av 1900-talet varit linjar, dar produktions- och
konsumtionsmonster och har foljt en “take-make-dispose” modell (Ellen MacArthur
Foundation 2013). I en linjar ekonomi utvinner producenter material till en vara, producerar
och séljer varan till en konsument som i sin tur kastar varan nar den inte langre fyller sitt syfte.
| Sverige slanger varje person cirka 500 kg avfall per ar (Naturskyddsforeningen 2015). Nastan
100 procent av avfallet som produceras atervinns pa nagot satt men endast 34 procent av det
som vi atervinner blir till nya varor (Sopor.nu 2018). Vi konsumerar allt mer varor i Sverige,
vilket medfor att atervinning inte langre kan ses som den enda lsningen pa problemet med det
vaxande avfallsberget (Naturskyddsféreningen 2015).

Cirkular ekonomi foresprakas som en l6sning pa de avfallsproblem som det nuvarande
produktions- och konsumtionsmonster medfor (Ellen MacArthur Foundation 2013). | den
cirkulara ekonomin, till skillnad fran den traditionella linjara ekonomin, skulle varor aldrig sluta
som avfall i det avseende att de inte skulle avsluta sin livscykel (Ellen MacArthur Foundation
2017). Nér en vara inte langre fyller sitt syfte eller inte langre ar 6nskvérd, blir den till en ny
vara, med ett nytt syfte. Genom att sluta varornas kretslopp skulle en minskad utvinning av icke
fornybara resurser ske, vilket skulle vara mer hallbart bade for miljon och ekonomin (Ellen
MacArthur Foundation 2013).

Kl&dtextilier produceras, distribueras och konsumeras idag nédstan helt enligt den linjara
modellen (Ellen MacArthur Foundation 2017). Produktion och konsumtion av textilier har en
stor negativ inverkan pa saval den ekologiska, sociala och ekonomiska hallbarheten pa saval
global som lokal niva. I takt med att jordens befolkning véxer sker en 6kning av produktion och
konsumtion av Kladtextilier, vilket leder till 6kat avfall, koldioxidutslapp samt utslapp av farliga
kemikalier som paverkar jordens ekosystem negativt. Som en I6sning pa det ohéllbara
traditionella sattet att producera och konsumera kladtextilier idag foresprakar Ellen MacArthur
Foundation (2017) en cirkular ekonomi.



1.2 Problemformulering

| féljande avsnitt kommer det empiriska och det teoretiska problem som ligger till grund for
uppsatsen syfte samt fragestallningarna att presenteras.

1.2.1 Empiriskt problem

Enligt Strom (2015) konsumerar vi manniskor mer klader an nagonsin och sett till vart
biologiska fotavtryck ar sattet som vi manniskor lever pa i Sverige ohallbart. Kladindustrin ar
en av alla de branscher som star infor en stor utmaning (Johansson 2016). Den stora utmaningen
grundar sig dels i den “slit och sling” kultur som rader pa marknaden och den paverkan som
den marknadskulturen far pa miljon. “Slit och sldng” kulturen som finns i samhéllet innebér att
klader kops av konsumenter och slangs nér de egentligen skulle kunnat anvandas langre (Ellen
MacArthur Foundation 2017). Klader idag &ar ofta utformade for att halla en viss tid eller
designade for att vara moderna under en kortare period (Andersson 2017). Ar 2015 var den
totala textil férbrukningen i varlden 90 ton, vilket &r en 6kning med cirka 500 procent under de
senaste 55 aren (Strom 2015). En svensk koper i genomsnitt 15 kg textil varje ar, varav 8 kg av
textilierna som képs slangs, 4 kg anvands och 3 kg skanks till valgorenhet. Ar 2050 forutspés
den globala textilforbrukningen uppga till cirka 250 ton. Den méangd textil som vi svenskar
konsumerar &r ett problem da textilindustrin bidrar till stora negativa klimatférandringar genom
koldioxidutslapp, utslapp av giftiga kemikalier och stor 4atgdng utav vatten
(Naturskyddsforeningen 2017). Med en Okande textilforbrukning av den snabbt véxande
befolkningen i vérlden behdver det nuvarande séttet att producera och konsumera klader pa
ersattas (Ellen MacArthur Foundation 2017). Det ar darfor viktigare dn nagonsin att material
till textilier utnyttjas sa effektivt som mojligt under hela dess livscykel for att minimera den
totala paverkan pa miljon (IVL Svenska Miljinstitutet 2016).

1.2.2 Teoretiskt problem

Ellen MacArthur Foundation (2017) féresprakar en cirkular ekonomi som en lésning pa de
ekologiska, sociala och ekonomiska problem som uppstar med den okade kladkonsumtionen.
Tidigare forskning har konstaterat att ldsningen pa de radande problem som den nuvarande “s/it
och sling” kulturen for med sig inom textilproduktionen &r att 6ka textilatervinning och att
konsumenternas kunskap om textilatervinning behover bli storre (Kant Hvass 2014). |
litteratursokning av tidigare forskning har forfattarna framst hittat forskning som fokuserats pa
konsumentens instéllning till en ekologiskt hallbar kladkonsumtion i samspel med den cirkulara
ekonomin. Forfattarna vill i den har uppsatsen studera hur kladaterforséljaren inkluderar
konsumenten i processen att sluta textiliers kretslopp genom att de erbjuder konsumenterna
cirkuléra alternativ i butik. Studien utgar fran en handelsplats i Uppsala, ett kopcentrum. Genom
att studera ett kopcentrum far studien en tydlig avgransning vid insamlingen av empirisk data.
P& handelsplatsen kommer en fallstudie att genomfaras for att observera och analysera cirkulara
alternativ som kladaterforsaljarna erbjuder konsumenten. Studien utgar saledes fran ett
marknadsforingsperspektiv  for att bidra med kunskap till cirkuldr ekonomi inom
textilbranschen.
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1.3 Syfte och fragestallningar

Syftet med uppsatsen &r att analysera de butiksorienterade initiativ som kladaterforséljare pa en
handelsplats i Uppsala har etablerat for att inkludera konsumenten i en cirkular ekonomi inom
kladbranschen for att minska den radande “slit och sling” kulturen.

Ur uppsatsens syfte har tva forskningsfragor formulerats:

e Vilka butiksorienterade initiativ har kladaterforsaljarna etablerat pa handelsplatsen i
Uppsala for att bidra till en mer cirkul&r ekonomi inom kladbranschen?

e Hur inkluderas konsumenten i de butiksorienterade cirkuldra initiativen som
kladaterforsaljarna marknadsfor pa handelsplatsen i Uppsala?

1.4 Avgransningar

Enligt Kotler, Armstrong & Parment (2016) innebér traditionell marknadsforing att foretag vill
skapa lonsamma kundrelationer i syfte att sdlja varor och tjanster och fa ett varde tillbaka av
kunden. Den hdr uppsatsen kommer inte att studera traditionell marknadsforing i det avseende
att foretagens marknadsforing har for avsikt att sélja varor. Forfattarna har valt att avgransa
marknadsforingen i studien till att studera om och hur 15 kladaterforsaljare pa handelsplatsen i
Uppsala inkluderar konsumenten i en cirkulér ekonomi. Studien dr avgrénsad till att studera en
handelsplats i Uppsala dar 15 kladaterforsaljare avser att representera en differentierad
marknad. De 15 kladaterforsaljarna ar utvalda for att fa en helhetsbild av hur olika
kladaterforsaljare arbetar med att inkludera konsumenten i en cirkular ekonomi pa
handelsplatsen.

Forfattarna har valt att gora en avgransning i att inte observera foretag som nagon av forfattarna
arbetar pa, detta for att forhindra att studiens empiriska data ska fargas av interna fakta om de
specifika foretagen.

1.5 Uppsatsstruktur

Uppsatsen avser att folja en logisk struktur dar cirkuléar ekonomi inom kladbranschen forst
presenteras for att introducera lasaren till det amne som uppsatsen bygger pa. Det forsta kapitlet
syftar till att Idsaren ska séttas in i de problem som finns inom &mnet samt presentera uppsatsens
syfte och forskningsfragor som kommer behandlas och besvaras i studien. I det andra kapitlet
presenteras det teoretiska ramverk som ligger till grund fér uppsatsen. | uppsatsens tredje
kapitel redogor forfattarna for de forskningsmetoder som har anvénts for att besvara studiens
syfte samt forskningsfragor. Den empiriska data som har samlats in presenteras i det fjarde
kapitlet, for att sedan analyseras samt diskuteras med stod av tidigare forskning i kapitel fem.



Avslutningsvis kommer de slutsatser som forfattarna kommit fram till i analys- och
diskussionskapitlet att presenteras i uppsatsens sjatte kapitel.

Figur 1: Uppsatsens disposition. Egen bearbetning.



2 Teori

| foljande kapitel presenteras de teorier som kommer att utgdra det teoretiska ramverk som
anvands i studien for att kunna besvara uppsatsens syfte och forskningsfragor. Kapitlet kommer
att avslutas med en teoretisk syntes.

2.1 Cirkular ekonomi

| bade den cirkuldra och den linjara ekonomin ar det produktion av varor som star i centrum
(Ellen MacArthur Foundation 2013). Den cirkulara ekonomin stravar mot en minskad atgang
av ravaror vid produktion av varor, vilket innebdr att de varor som produceras i den cirkulara
ekonomin bor atervinnas eller ateranvandas for att kunna sluta kretsloppet mellan ravaror och
avfall (Naturskyddsféreningen 2019a). Det cirkuldra produktionssattet dr inspirerat av naturens
kretslopp och kallas oftast for att “sluta cirkeln”. Det innebir att en vara eller material fran en
vara som har anvants av en konsument har mojlighet att ateranvandas eller atervinnas och pa
sa vis ge ny nytta till en annan konsument.

| det linjara produktionssattet anvands standigt nya ravaror vid produktion av varor, till skillnad
fran det cirkuldra produktionssattet, da materialet fran varor aterinfors i kretsloppet (Bonciu
2014). Nar nya ravaror standigt anvands okar avfallet och tillgangen pa framtida ravaror
minskar. For att dverga till en mer cirkular ekonomi behover samhallet skapa nya hallbara
mojligheter och utveckla samhallets resurshantering, men aven andra pa det satt som vi
manniskor konsumerar och atervinner idag (Regeringskansliet 2017). Enligt Jawahir och
Bradley (2016) kan inte en linjar ekonomi mota de hallbarhetsutmaningar som existerar idag.
En oOvergang till en cirkular ekonomi i samhallet skiljer sig fran det nuvarande
hallbarhetsarbetet som innefattar atervinning och minskad energiforbrukning (Bonciu 2014).
En 6vergang till en cirkular ekonomi skulle darmed innebéra att den “slit och sling” kultur
som finns i dagens samhélle skulle vara tvungen att upphora, eftersom varor och material
behdver aterforas i kretsloppet av resurser.

Cirkul&r ekonomi har sin grund i Cradle to Cradle som innebér att det centrala ar att forsoka
skapa nya positiva avtryck i den hallbara utvecklingen utan att begransa de negativa avtrycken
(Braungart & McDonough 2002). Enligt Ellen MacArthur Foundation (2019) byggs konceptet
cirkular ekonomi pa tre grundlaggande pelare: bevara och starka naturkapitalet, optimera
resursutnyttjandet och till sist utveckla effektiva system genom att uppméarksamma samt
avlagsna negativa sidoeffekter.

2.1.1 Cirkular ekonomi inom kladbranschen

Klader ar en nédvandighet for oss manniskor, de fyller saval fysiska som emotionella behov
(Ellen MacArthur Foundation 2017). Kladindustrin ar dessutom en viktig sektor inom den
globala ekonomin och sysselsétter manga manniskor runt om i varlden. Den “slit och sling”
kultur som finns i dagens samhélle gor sig extra tydlig inom kl&dindustrin. Under de senaste 15
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aren har den totala kladproduktionen i vérlden fordubblats medans antalet ganger som ett
kladesplagg anvéands har minskat med 36 procent under samma tidsperiod.

Det nuvarande systemet inom kladindustrin ar nastan helt och héllet baserat pa en linjar
ekonomi dar klader produceras av icke férnybara resurser som anvéands under en kort period
for att slutligen sldngas och forbrannas (Ellen MacArthur Foundation 2017). Mindre &n en
procent av allt material som anvénds vid framstéllningen av klader uppskattas idag vara
tillverkat av atervunnet material, vilket ar en liten del eftersom kladindustrin arligen ar beroende
av totalt 98 miljoner ton icke fdrnybara resurser. Framstallningen av textilier till
kladkonsumtion forbrukar dessutom 93 miljarder kubikmeter vatten per ar samt slapper ut 1,2
miljarder ton vaxthusgaser i atmosfaren. For att kunna minska behovet av icke fornybara
ravaror behover de redan tillverkade kladtextilierna fa en langre livslangd.

Utdver de negativa miljomassiga faktorerna som den radande kladindustrin for med sig vid
framstallning av kladtextilier uppstar det dessutom stora ekonomiska forluster inom industrin
(Ellen MacArthur Foundation 2013). Det slangs arligen klader till ett varde av 460 miljoner
USD i vérlden, kl&dder som skulle kunna fortsétta anvéandas men som av olika anledningar slangs
av konsumenten.

| Ellen MacArthur Foundations rapport A New Textiles Economy (2017) foreslas en ny vision
for textilindustrin, dar den linjara ekonomin byts ut mot ett system med en cirkulér ekonomi. |
rapporten presenterar Ellen MacArthur Foundation (2017) fyra grundpelare for en mer hallbar
kladkonsumtion och produktion av kladtextilier. Den forsta pelaren innebar: fasa ut artificiella
material och gemensamt i branschen bestdamma vilka material som ska vara godkanda. Den
andra pelaren syftar till att forandra sattet som klader designas, séljs och anvands pa idag. Den
tredje pelaren handlar om att radikalt forbattra atervinningssystemet och den fjarde pelaren star
for att pad ett effektivt satt anvanda sig av fornybara resurser i produktion. Genom att
textilbranschen arbetar cirkulart kan de negativa sociala-, ekonomiska- och miljémassiga
effekterna minska, da klader aldrig skulle sluta som avfall utan standigt aterforas i kretsloppet
som nya resurser (Ellen MacArthur Foundation 2017).

2.2 Butiksorienterade cirkulara initiativ inom kladbranschen

| foljande avsnitt kommer butiksorienterade initiativ inom den cirkuldra ekonomin i
kladbranschen att presenteras.

2.2.1 Hallbarhetsgarantier, lagning och skotselrad

For att forlanga livslangden pa kladerna behGver konsumenter varda de kladesplagg som redan
hénger i garderoben (Naturskyddsféreningen 2019d). Den internationella standarden for textila
skotselsymboler &r GINETEX - ISO 3758:2012 (Teko, Sveriges Textil- och Modeforetag
2019). Symbolerna ar en frivilliga men anvands av de flesta producenter av kl&dtextilier i
varlden, for att kommunicera hur konsumenten ska skota deras kladtextiler pa bésta satt. Pa



hemsidan Tvattrad.se (2017) menar skribenten att konsumenten maste bli mer medveten och ta
ansvar nar det kommer till att tvatta klader miljovanligt. For att kladtextiler ska behalla sin
kvalité ar det viktigt att folja skotselsymboler for att kladerna inte ska forstoras vid tvéttning.
Genom att varda klader pa ratt satt forlangs livslangden pa kladesplaggen och konsumenten far
en sé kallad “hallbar garderob” (Naturskyddsforeningen 2019d).

Att konsumenter lagar sina kladesplagg ar ett sétt hur cirkular ekonomi inom kl&dbranschen
kan skapas (Repamera 2019). Nar ett klddesplagg lagas adderas ett varde, vilket kan ge
kladesplagget en langre livstid. Enligt grundarna av hemsidan Repamera (2019) bor varje
konsument ha nal och trad hemma for att ha mojlighet att forlanga kladesplaggets livslangd och
pa sa vis bidra till en cirkular ekonomi.

2.2.2 Leasing

Leasing, eller uthyrning av kladesplagg ar en affarsmodell dér konsumenter betalar féretag for
att fa anvanda kladesplagg under en viss tidsperiod (Ellen MacArthur Foundation 2017). Vid
leasing av kl&derna ar dgandet av kladesplagget kvar hos foretaget och konsumenten kan sedan
hyra kladesplagg under en viss tidsperiod for att sedan lamna tillbaka kladerna nér avtalstiden
ar slut.

Ellen MacArthur Foundation beskriver i rapporten A New Textiles Economy (2017) att det finns
tvd ledande affarsmodeller vid leasing av klader, prenumeration och korttidshyra. Vid
prenumeration betalar konsumenten en manadsavgift for att fa hem ett visst antal klader som
byts ut med jamna mellanrum. Prenumeration passar klader som snabbt blir omoderna, sa kallad
“fast fashion”. Korttidshyra innebar att kunderna hyr klé&der till speciella tillfallen och lamnar
tillbaka kladesplagget efter att de har anvénts klart. Korttidshyra passar klader som anvands
séllan, exempelvis hogtidsklader.

2.2.3 Ateranvanda

Ateranvandning av kladtextilier, &ven kallad second hand, syftar till en fortsatt anvandning av
redan producerade kladestextilier pa de satt som de avsags att anvandas pa fran borjan
(Naturvardsverket 2015). Konsumtion av varor som ar inhandlade genom second hand bidrar
till minskad nyproduktion samt en minskad miljopaverkan (Stadsmissionen 2019). ldag arbetar
flera verksamheter med att ta emot begagnade klader (Naturskyddsféreningen 2019c). Det finns
foretag som arbetar med att ta emot hela kladesplagg for fortsatt forsaljning men éven foretag
som tar emot trasiga kladtextilier. Manuell sortering &r idag det enda sattet att sortera ut vilka
kladesplagg och textilier som ska ateranvandas (Naturvardsverket 2015).

2.2.4 Atervinna

Atervinningen av textil & nastan helt obefintlig i Sverige idag, dock finns det en global marknad
for materialatervinning av klader (Naturvardsverket 2015). Den atervinningsteknik som framst
anvands pa varldsmarknaden &r mekanisk atervinning vilket innebar att materialen i
kladtextilierna mekaniskt hackas upp i mindre fibrer och omvandlas till en jdamn fibermassa.
Textilmassan fran atervunna kladtextilier anvands sedan i produktionen av exempelvis trasor,
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stoppning i madrasser eller till isolering. Atervinning av kladtextilier bidrar till ett
tillvaratagande av avfallet i syfte att ersétta nya icke fornybara ravaror.

2.2.5 Ekologisk bomull

Klader tillverkade av ekologisk bomull &r enligt Ellen MacArthur Foundation (2017) en del av
en cirkuldr textilekonomi. Ekologisk bomull innebér att bomullen odlas utan konstgjorda
godningsmedel, kemiska bekd&mpningsmedel samt att en varierad vaxtfoljd tillampas i odlingen
(Naturskyddsféreningen 2019c). Fem vanliga markningar som anvands pa kladtextilier som ar
tillverkade pa ett mer miljovanligt satt ar: Global Organic Textile Standard, EU Ecolabel,
Svanen Markning, Bra miljoval och Better Cotton Initiative (Naturskyddsforeningen 2019c).

Global Organic Textile Standard (GOTS) ar den internationella miljéméarkningen for textil
(Global Organic Textiles Standard 2018). Markningen omfattar hela processen, fran odling till
distribuering och endast godkanda kemikalier far anvandas under hela tillverkningsprocessen.
EU Ecolabel ar frivillig markning pa produkter och tjanster som anvands i hela Europa
(Europakommissionen 2019). Mérkningen innebér att produkten eller tjansten har en minskad
miljopaverkan under samtliga steg i tillverkningsprocessen, fran utvinning av ramaterial till
avfallshantering (Europakommissionen 2019). Svanenmarkning innefattar samtliga steg i
tillverkningen, fran fiberframstallning till efterbehandling av textilier (Svanen 2019).
Produkterna med Svanenmarkning ska mota de krav som stills pa kemikalieanvandning,
fargamnen, tungmetaller och arbetsvillkor. Bra miljéval &r Naturskyddsforeningens egen
markning (Naturskyddsforeningen 2019b). For kladtextilier med bra miljéval markningen finns
det olika sorters markningar, dels for nyproducerade klader men &ven for second hand och
klader som ar producerat av atervunnet material. Den sista av de vanligaste markningarna enligt
Naturskyddsfoéreningen (2019c) &ar Better Cotton Initiative (BCI) som syftar till att forbattra
bomullsproduktionen (Better Cotton 2019). De lantbrukare som applicerar BCI’s riktlinjer for
vatten- och kemikalieforbrukning samt arbetsforhallanden far sin bomull BCI-maérkt.

2.3 Avfallshierarkin

Avfallshierarkin, aven kallad avfallstrappan, ar antagen i den svenska miljobalken genom EU-
direktiv (Naturskyddsforeningen 2015). Trots att den svenska befolkningen &ar bra pa att
atervinna avfall ar den 6kande befolkningens konsumtion for stor, vilket skapar allt mer avfall.
Den 6kade mangden avfall ar problematiskt och atervinning &r inte langre den enda I6sningen.
Syftet med modellen &r att beskriva hur avfall ska hanteras likt en trappa for att minska det
totala avfallet.
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Figur 2: Avfallshierarkin. Egen bearbetning.

Avfallshierarkin visar hur avfall kan hanteras och forebyggas (Naturskyddsforeningen 2015). |
det forsta steget i hierarkin ar malet att minimera avfall och uppnas framst genom en
eftertanksam konsumtion samt en resurssnal produktion. Att minimera avfall ar det basta
alternativet ur miljésynpunkt. Det andra steget i avfallshierarkin syftar till att de varor som har
producerats ska f& en langre livscykel. Ateranvandning &r ett exempel pa hur varor kan f& en
langre livscykel, vilket kan uppnas genom att konsumenter viljer att handla i second hand-
butiker. Avfallshierarkins tredje steg, atervinning, syftar till de varor som inte ar majliga att
fortsatta att anvandas av konsumenter, till exempel trasiga varor. De varor som atervinns i det
tredje steget i avfallshierarkin kan anvandas som komponenter till nya varor. | det fjarde steget
i avfallshierarkin anvénds de varor som inte kan atervinnas till att utvinna energi. Sista utvagen
for en vara ar deponering, det vill sdga att varan slangs pa en soptipp.

2.4 Delaktighetstrappan

Ladder of participation, pd svenska delaktighetstrappan, ar en teori som visar hur foretag i olika
grader kan inkludera intressenter i beslut géallande verksamheten (Friedman & Miles 2006).
Intressenter paverkas av de initiativ som foretag tar, genom att intressenter inkluderas i
foretagets initiativ kan foretagens mal uppfyllas beroende pa i vilken grad av delaktighet som
intressenten ar involverad i. Delaktighetstrappan delas in i tre nivaer av delaktighet beroende
pa i vilken utstrackning foretag valjer att involvera konsumenten. De tre nivaerna av delaktighet
ar non-participation, degree of tokenism och degrees of citizen power. Delaktighetstrappan ger
en bild av hur en relation kan se ut mellan foretag och konsument.

Non-participation, pa svenska icke-deltagande intressent, ar den lagsta nivan av involvering
mellan foretag och konsument vilket innebér att konsumenten inte behdver bli inkluderad i
foretagets arbete eller beslut for att mal ska uppnas inom foretaget (Friedman & Miles 2006).



Icke-deltagande intressent, ar en envdgskommunikation dar mottagaren har en passiv roll och
informationen fran foretaget nar konsumenten genom broschyrer, tidningar samt rapporter.
Tvattrad ar exempel pa information som féretag inom kladbranschen kan ge konsumenten och
dar konsumenten sjalv kan valja om den vill ta del av informationen.

En hogre niva i delaktighetstrappan &r degree of tokenism, vilket kommer att kallas
mottagande-intressent i den har uppsatsen. Nivan innebér att foretag informerar sina aktorer
om de beslut som kommer att genomforas inom verksamheten, detta for att kunna uppfylla
foretagets mal (Friedman & Miles 2006). | den har nivan stravar foretag efter att ha en dialog
med olika aktdrer, men aktdren har inte en avgorande roll i foretagets slutliga beslut. Féretag
kan exempelvis genom att erbjuda atervinning i butiken eller laga klader som har gatt sonder
inkludera mottagande-intressenten i den har nivan. | mottagande-intressent erbjuder
kladaterforsaljarna konsumenten butiksorienterade cirkuldra initiativ utan att stalla krav pa att
konsumenten agerar pa informationen. Konsumenten kan svara pa information som féretag ger
samt vara en del av processen genom att exempelvis ta med trasiga och gamla klader till
butiken.

Den hogsta nivan av delaktighet ar degree of citizen, i den har uppsatsen kallas nivan for
deltagande-intressent (Friedman & Miles 2006). | nivan deltagande-intressent arbetar foretaget
aktivt for att inkludera konsumenten i besluttagandet da foretaget vill bygga upp ett fortroende
hos sina konsumenter for att uppfylla foretagets mal. Nivan syftar till att det finns en flervéags
dialog mellan konsumenten och foretaget. Avtal kan ses som en flervdgskommunikation som
kraver fortroende och engagemang fran bada parter. Leasing av klader ar ett exempel pa en
form av avtal som kréaver hogre grad av delaktighet fran saval foretag som konsument.

2.5 Teoretisk syntes

Utifran de teorier och modeller som presenterats i kapitel tva sammanstalls en egen utvecklad
teoretisk syntes (se figur 3). Syntesen &mnar att visa hur cirkulér ekonomi inom kladbranschen
pa handelsplatsen i Uppsala kan uppsta genom ett samspel mellan butiksorienterade cirkulara
initiativ, avfallshierarkin och att kladaterforséljare inkluderar konsumenten utifran teorin
delaktighetstrappan. Vidare har den teoretiska syntesen utgjort ett underlag for insamling av
empirisk data, analys av empirisk data samt vid besvarande av uppsatsens syfte och
forskningsfragor.
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Figur 3: Studiens teoretiska syntes. Egen bearbetning.
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3 Metod

| det féljande kapitlet redogors for uppsatsens metoder som har anvants for att besvara studiens
syfte och forskningsfragor. Studien har utgatt fran en kvalitativ metod med en induktiv
forskningsstrategi. Observationer har genomforts for att samla in empiri.

3.1 Forskningsmetod

Vid genomférande av foretagsekonomiska undersokningar kan forskare anvédnda sig utav en
kvalitativ- eller en kvantitativ forskningsstrategi (Bryman & Bell 2017). | den har
foretagsekonomiska studien har forfattarna anvant sig utav en kvalitativ forskningsstrategi med
en induktiv forskningsprocess (Bryman & Bell 2017). En induktiv forskningsprocess innebar
att empirisk data forst samlas in for att observeras och darefter studeras den befintliga
litteraturen i avsikt att se om teori verensstammer med insamlad data. Kvalitativa studier syftar
till att fa en djupare kontextuell forstaelse for det &mne som studeras och pa sa satt bidra med
nya infallsvinklar inom forskningsdmnet (Bryman & Bell 2017). Den hér uppsatsen har inte
som syfte att unders6ka hur manga kladaterforsaljare pa handelsplatsen i Uppsala som etablerat
butiksorienterade cirkulara initiativ, utan att fa en djupare forstdelse om och hur
kladaterforsaljarna inkluderar konsumenten i den cirkulara ekonomin. Forfattarna tar éven
hansyn till att den sociala verkligheten ar i standig forandring och paverkas av de sociala
foreteelser som finns i den, vilket beskrivs som konstruktionismen inom den sociala ontologin
(Bryman & Bell 2017). Enligt den konstruktionistiska standpunkten utgérs den sociala
verkligheten av ett samspel mellan sociala aktorer och att den sociala verkligheten inte &r
slutgiltig utan stédndig &r i forandring.

3.2 Litteraturgenomgang

En narrativ litteraturgenomgang har genomforts for att presentera relevant litteratur for studien
(Bryman & Bell 2017). Bryman & Bell (2017) beskriver att en narrativ litteraturgenomgang
lampar sig bast for en kvalitativ studie eftersom den syftar till att genom en undersékning av
den befintliga kunskapsmassan fa en inledande bild av det &mnesomrade som studien kommer
att berora. Den alternativa systematiska litteraturgenomgangen syftar till att noga granska
befintlig litteratur och anvénds framst i kvantitativa studier. Forfattarna har anvént den narrativa
litteraturgenomgangen eftersom metoden lampar sig bast vid en kvalitativ studie (Bryman &
Bell 2017).

Litteraturens roll i uppsatsen ar att starka argumentationen och slutsatser i studien samt att
stérka trovardighet i relation till tidigare studier och litteratur (Bryman & Bell 2017). Studiens
syfte och forskningsfragor har med hjalp av en genomford litteraturgenomgang besvarats med
utgangspunkt i teorikapitlet. 1 den har studien har litteraturen bestatt av artiklar, bocker och
internetbaserade kallor. De artiklar som har anvénts har insamlats via sékmotorerna Google
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Scholar och Primo, bocker har tillhandahallits av Sveriges Lantbruksuniversitets bibliotek och
internetbaserade kéllor har sokts upp via Google. Vid artikelsdkning har urvalet av artiklar
baserats pa publicerings ar och relevanta nyckelord som passar studiens syfte och
forskningsfragor. Foljande sokord ar exempel pa& ord som har anvéints vid
litteraturgenomgangen: avfallshierarki, cirkular ekonomi, cirkulart mode, Ellen MacArthur
Foundation, hallbart mode, hallbar kladkonsumtion, leasing, ateranvandning, atervinning,
ekologisk bomull. Artiklar som har tagits fram via litteraturgenomgangen har i vissa fall via
kallor hénvisat vidare till litteratur som har varit relevanta for studiens syfte och
forskningsfragor. De artiklar som har anvints som grund i denna uppsats har varit “peer-

reviewed”, vilket betyder att de har granskats av experter inom dmnesomradet (Bryman & Bell
2017).

3.3 Etnografi och deltagande observation

Den metod som anvands for att samla in empirisk data till den hér fallstudien &r etnografi.
Etnografi ar en insamlingsteknik dar forskaren studerar ett &mne ute pa falt och samtidigt for
anteckningar 6ver det som observeras som sedan skrivs till en rapport (Bryman & Bell 2017).
Anteckningarna blir en viktig del i momentet da forskare inte kan forlita sig enbart pa minnet
fran observationen, da det finns en risk att forskarna inte kommer ihdg alla detaljer. En
etnografisk studie kraver ofta att forskaren &ar ute pa falt under en langre tidsperiod for att
forskaren ska kunna sétta sig in i den kontext som studeras. | en kandidatuppsats &r tidsperioden
ofta komprimerad vilket leder till att den h&r studiens insamlade empiriska data kommer att
byggas pa en mikroetnografi (Bryman & Bell 2017).

Nar en mikroetnografisk undersokning ska utforas kan det vara svart att fa tilltrade till ett falt
som ar relevant for forskningen och de fragestallningarna som har formulerats (Bryman & Bell
2017). | den hér studien var det inte aktuellt med ett tilltrade eftersom observationsstudien
bygger pa en offentlig miljo som manga manniskor har tilltrade till. Vid observationen har
forfattarna darmed haft en dold observatérsroll dar namnen pa samtliga kladaterforsaljarna har
utelamnats i uppsatsen. Férdelar med en dold observatérsroll r att forskaren inte behover fa ett
godké&nnande for den miljo som ska studeras (Bryman & Bell 2017). De negativa effekterna
som foljer av en dold observationsstudie &r att det ar svart att inga ett samtal eller en intervju
med personer som befinner sig i den miljo som studeras eftersom forskaren inte informerar om
sin roll. Den hér studien syftar inte till féretagens egna uppfattningar om deras arbete med
cirkular ekonomi utan studien amnar till att observera hur kladaterforséljarnas arbete inom en
cirkular ekonomi syns i den fysiska butiken utifran en konsuments synvinkel. For att kunna
besvara uppsatsens syfte och fragestéllningar var inte forfattarna i behov av intervjuer eller
samtal med personal i butik vilket medforde att metoden mikroetnografi var lamplig for
insamling av empirisk data.
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3.3.1 Urval

| den har uppsatsen har ett malstyrt urval tillampats (Bryman & Bell 2017). Ett malstyrt urval
ar den vanligaste urvalsmetoden inom kvalitativa undersékningar. Malstyrt urval ar en form av
icke-sannolikhetsurval vilket innebér att samtliga enheter i populationen inte har samma
mojlighet att bli valda. Syftet med ett malstyrt urval &r inte att slumpmassigt vélja ut deltagare,
utan att pa ett strategiskt satt sakerstélla att de deltagare som valjs ut passar forskningsfragorna
samt att samtliga grupper finns representerade i urvalet. Ett malstyrt urval gar inte att anvanda
for att generalisera resultatet, utan anvands for att skapa en djupare forstaelse kring den
verklighet som studeras. Den har studien har inte som syfte att generaliseras utan ge bidrag till
litteraturen, varav malstyrt urval tillampats.

Vid urvalet till den har fallstudien delades samtliga kladaterforsaljare som var belagna pa
handelsplatsen in i olika urvalsgrupper. Kladaterforsaljarna delades in i féljande urvalsgrupper:
damklader, klader for unga kvinnor, barnklader, herrklader, bade barn- och damklader,
exklusiva klader, butiker som framst saljer denimklader och slutligen second hand-klader.
Genom att presentera kladaterforsaljarna i urvalsgrupper efter deras malgrupp kunde forfattarna
sakerstalla att kladaterforsaljare som riktar sig mot olika malgrupper fanns representerade i
urvalet. Enligt Bryman & Bell (2017) ar storleken pa urvalet en viktig faktor, eftersom det kan
paverka trovardigheten i resultatet. For att fa ett tillforlitligt resultat valde forfattarna till studien
ut tva kladaterforsaljare i respektive urvalsgrupp. | en av de urvalsgrupper som presenterades
fanns det endast en kladaterforséljare pa handelsplatsen som observerades, vilket medforde att
i en av urvalsgrupperna finns det endast en kladaterforséljare representerad. Forfattarna till
studien valde att gora ett storre urval eftersom det 6kar sannolikheten for ett representativt urval
samtidigt som risken for ett daligt urval gjorts minskar (Bryman & Bell 2017).

Vid urvalet av observationsplats har inte det geografiska laget haft en avgérande betydelse, utan
forskarna ville i den har studien observera en handelsplats som finns representerad i flera storre
stader i Sverige. De 15 kladbutiker som observerades i studien ar beldgna pa en handelsplats i
Uppsala. Den handelsplats som valdes ut ar ett kdpcentrum. Motiveringen till att ett kopcentrum
valdes som observationsplats ar for att den har en tydlig avgransning med véaggar och tak vilket
underlattar insamlingen av empirisk data i observationsstudien.
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Tabell 1: Observerade kladaterforséljare samt datum och tidpunkt for insamling av empirisk
data. Egen bearbetning.

Kladaterforsaljare | Urvalsgrupp Datum och tid Hur empirisk data

samlades in

A Damklader 12/4-2019 Observation och
kl. 15:05-15:25 anteckningar

B Damklader 12/4-2019 Observation och
kl. 15:55-16:15 anteckningar

C Kléader for unga kvinnor 12/4-2019 Observation och
kl. 10:05-10:25 anteckningar

D Klader for unga kvinnor 12/4-2019 Observation och
kl. 10:55-11:15 anteckningar

E Barnklader 12/4-2019 Observation och
kl. 14:15-14:35 anteckningar

F Barnklader 12/4-2019 Observation och
kl. 14:40-15:00 anteckningar

G Herrklader 12/4-2019 Observation och
kl. 11:45-12:05 anteckningar

H Herrklader 12/4-2019 Observation och
kl. 12:10-12:30 anteckningar

I Barn- och damklader 12/4-2019 Observation och
kl. 10:30-10:50 anteckningar

J Barn- och damklader 12/4-2019 Observation och
kl. 11:20-11:40 anteckningar

K Exklusiva klader 12/4-2019 Observation och
kl. 13:00-13:20 anteckningar

L Exklusiva klader 12/4-2019 Observation och
kl. 13:25-13:45 anteckningar

M Butiker som framst saljer | 12/4-2019 Observation och
denimklader kl. 15:30-15:50 anteckningar

N Butiker som framst saljer | 12/4-2019 Observation och
denimklader kl. 13:50-14:10 anteckningar

@) Second hand-klader 12/4-2019 Observation och
kl. 16:20-16:40 anteckningar
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3.3.2 Observation

Insamlingen av empirisk data utfordes i ett kopcentrum i Uppsala den 12/4-2019, dar forfattarna
genom en etnografisk metod observerade 15 stycken kladbutiker som senare har delats in i atta
urvalsgrupper. Forfattarnas roll vid observationerna utgick fran ett konsumentperspektiv.
Forfattarna &r medvetna om att de hade ett mer analyserande och granskande synsatt &n vad en
konsument normalt har nér den koper klader. Att ordet konsumentperspektiv anvands i den har
studien motiveras genom att forfattarna endast observerade det som gick att se i butiken, detta
utan att studera kladaterforsaljarnas hemsidor, samtala med butikernas personal eller ledning
vid observationstillfallet.

Vid observationerna utférdes noggranna faltanteckningar i samband med varje enskild
observation. Enligt Bryman & Bell (2017) ska forskaren féra anteckningar 6ver det som
studeras. Genom att fora direkta anteckningar Over det som observeras bidrar det till att
sakerstalla att empirin speglar det som observeras samt att inte andra infallsvinklar paverkar
empiriska data i ett senare skede. Forfattarna forde individuella anteckningar for att inte
paverkas av vad de Ovriga forfattarna sag i butikerna vid observationerna. De individuella
observationerna sammanstélldes till en helhet efter att alla observationer var slutférda, vilket
sammanfattas i kapitel fyra.

3.4 Analys av data

Efter att empirisk data har samlats in via observationer kan forskaren till en kvalitativ studie ha
en stor méngd data utan att veta hur den ska behandlas (Bryman & Bell 2017). Genom att
forskaren gar igenom det ofta ostrukturerade materialet kan data som anses som relevant for
studien urskiljas. For att urskilja och analysera relevant empirisk data i kvalitativa uppsatser
anvands ofta en vanlig ansats kallad grundad teori (Bryman & Bell 2017). Grundad teori
innebar att forfattarna stéaller upp fragestallningar, formar ett teoretiskt ramverk och samlar in
empirisk data, dérefter kodas och analyseras data for att utveckla befintlig teori. Forskarna kan
sedan valja att dndra det teoretiska ramverket, samla in mer empirisk data eller testa den
insamlade empiriska data i jamforelse med det teoretiska ramverk som valts att undersokas.

| den har uppsatsen har forfattarna valt att anvanda sig av ovanstaende metod vid urval och
analys av insamlad empirisk data. Efter formulering av fragestéllningarna stélldes ett teoretiskt
ramverk upp och empirisk data samlades in genom observationer. For att skapa struktur av den
insamlade data som presenteras i empirin skapades anonyma bendmningar for varje utvald
kladaterforsaljare pa handelsplatsen. For att dokumentera kladaterforsaljarnas initiativ pa
handelsplatsen namngavs varje enskild kladaterforsaljare med en bokstav fran A till och med
0. Samtliga kladaterforsaljarna delades sedan in i atta urvalsgrupper efter foretagens malgrupp,
vilka presenteras som foljande urvalsgrupper i uppsatsen: damklader, klader for unga kvinnor,
barnklader, herrklader, bade barn- och damklader, exklusiva klader, butiker som framst saljer
denimklader och slutligen second hand-klader. Infér analys och diskussion jamfordes det
utvalda materialet i empirin med det teoretiska ramverk som forfattarna valt att undersoka i
studien vilket skapar en helhetsbild av uppsatsen.
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3.5 Trovardighet och akthet

Enligt Bryman & Bell (2017) finns det tva betydande kriterier vid bedémning av kvalitén i
kvalitativa studier, trovardighet och akthet. For att bedoma trovardigheten delas kriteriet in i
fyra delkriterier; palitlighet, 6verforbarhet, tillforlitlighet och konfirmering. Palitlighet uppnas
i den hér uppsatsen genom att handledare och kurskamrater har granskat empirisk data som
anvands for att sékerstalla att ett palitligt resultat presenteras. Delkriteriet 6verforbarhet har den
betydelse att det resultat som forskare fatt fram i deras studier kan appliceras och generaliseras
i andra kontexter. Den har uppsatsen studerar en specifik handelsplats i Uppsala och syftar inte
till att resultatet ska kunna appliceras och generaliseras i andra kontexter. Delkriteriet
tillforlitlighet innebar att forskarna ska presentera en social verklighet som &r acceptabel for
andra personer, detta eftersom det finns manga sociala verkligheter. Forfattarna till den héar
studien genomfarde individuella observationer i syfte att fa en egen uppfattning utan de 6vriga
forfattarnas paverkan. Efter de individuella observationerna genomfordes en sammanstéllning
av forfattarnas tolkningar i syfte att fa en rattvis bild av den sociala verkligheten. Det sista
delkriteriet konfirmering betyder att forskaren &r objektiv och medveten om sina vérderingar
och darmed inte later de paverka studien. Forfattarna har varit medvetna om att varderingar kan
paverka utfallet vid insamling av empirisk data, darfor har foretag som forfattarna har
information om via exempelvis anstéllning uteslutits.

For att uppna det andra kvalitetskriteriet akthet, har forfattarna till den hér studien anvént
delkriteriet rattvis bild (Bryman & Bell 2017). Réttvis bild syftar till om forskarna har
presenterat en bild som speglar den verklighet som de séger sig studerat. Empiriinsamlingen
har endast utgjorts genom observationer i butiker och forfattarna har inte anvént sig av
information inhamtade fran kladaterforsaljarnas hemsidor eller kladaterforsaljarnas egna
asikter vid insamling av empirisk data.

3.6 Etiska aspekter

Forfattarna till studien har arbetat med ett flertal etiska aspekter i syfte att presentera ett resultat
som inte orsakar skada eller obehag for de kladaterforsaljare som har observerats i studien. Det
finns fyra etiska principer som forskare bor handla efter vid insamling av empirisk data
(Bryman & Bell 2017). Den forsta principen syftar till att det inte far uppkomma skada for de
personer som medverkar i en studie. Vad som &r skada &r svart att definiera men ofta anses
stress, dalig sjalvkansla och hinder for personlig utveckling vara skada for deltagarna. | den har
studien har inte manniskor varit foremal for observation och darmed har ingen skada for de
personer som arbetat eller befunnits sig i butikerna uppstatt.

Den andra principen ar samtyckeskravet (Bryman & Bell 2017). Samtyckeskravet innebar att
de som deltar i studien ska ha ratt att bestimma om de vill delta. | en observation studeras en
miljo utan att deltagarna vet om att de observeras, vilket bryter mot den etiska principen om
samtyckeskrav. Samtyckeskrav ar ett problem vid dolda observationer eftersom de bygger pa
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att observera ett foremal i sin naturliga miljo. Forskarna i den hér studien har varit medvetna
om att samtycke inte har givits fran deltagarna och darmed har observationerna handlat efter
stor forsiktighet och anonymitet. Forskarna har inte observerat nagot som inte gar att studera i
butiken ur ett konsumentperspektiv, det vill sdga forskarna har inte lurat butikspersonalen att
delge information eller tagit del av konfidentiell information. Resultatet fran observationerna
presenteras darfor anonymt i den har uppsatsen eftersom samtycke saknats fran
kladaterforsaljarna.

Den tredje etiska principen syftar till intrang i privatlivet (Bryman & Bell 2017). Som forskare
far man inte inkrakta pd manniskors privatliv mer an vad som beh6vs och ar nara
sammankopplat med samtyckeskravet. | en observation ar det vanligt att den etiska principen
om inkraktande i privatlivet bryts eftersom personer ofta delger mer information och asikter om
de inte vet att de observeras. Inga personer har varit féremal for observationerna och inga samtal
med varken butikspersonal eller konsumenter har férekommit, vilket har resulterat i att den
etiska principen inte har brutits.

Den fjarde etiska principen handlar om att forskare inte far ge falska forseglingar (Bryman &
Bell 2017). Falska forespeglingar syftar till att som forskare beskriva att sin undersékning syftar
till nagot annat an vad den egentligen gor. | en observation meddelar inte forskarna vad de
undersoker och for darmed inte deltagarna bakom ljuset.

3.7 Kiritiskreflektion

Kvalitativ forskning far ofta kritik for att vara for subjektiv (Bryman & Bell 2017). Med
subjektiv menar Bryman & Bell (2017) att forskarnas resultat i studier ofta bygger pa
osystematiska uppfattningar om vad som &r viktigt samt betydelsefullt och att resultaten darmed
riskerar att inte vara replikerbara och palitliga. | kvalitativ forskning, framfor allt inom
etnografi, ar det forskaren sjalv som &r det viktigaste redskapet for att samla in empirisk data.
Vid insamling av empirisk data pa falt ar det till viss del forskarens egna intresse som styr
insamlingen av data och feltolkningar kan darmed uppsta. Det ar da svart att fa ett fullstandigt
objektivt resultat. Uppsatsens empiri har samlats in genom att forfattarna har observerat en
handelsplats i Uppsala och sedan analyserat empirin. De tre forfattarna & medvetna om att
tidigare erfarenheter samt egna uppfattningar om kladbranschen kan paverka den empirisk data
som samlats in och som har legat till grund for studien. Forfattarna har darfér genomfort studien
med ett reflexivt forhallningssatt, vilket innebar att forfattarna har forhallit sig kritiskt till
insamlad empirisk data samt att data har granskats fran en objektiv synvinkel.
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4 Presentation av empirisk data

| foljande kapitel kommer forfattarna presentera empirisk data som samlades in vid
observationstillfallet. 1 kommande avsnitt kommer forfattarna att redogoéra for de
butiksorienterade cirkuldra initiativ som kladaterforsaljarna pa handelsplatsen etablerat for att
inkludera konsumenterna i en cirkular ekonomi och hur dessa marknadsfordes i butikerna.
Kladaterforsaljarna presenteras i foljande avsnitt efter urvalsgrupperna: damklader, klader for
unga kvinnor, barnklader, herrklader, barn- och damklader, exklusiva klader, butiker som
framst saljer denimklader och second hand-klader.

4.1 Damklader

Féretag A’s malgrupp ar kvinnor. Foretag A erbjod inte konsumenten de butiksorienterade
cirkuldra alternativ som studerats i den hér uppsatsen: leasing, lagning, second hand eller
atervinning av klader. Forfattarna observerade ingen marknadsforing i butiken till att
konsumenten ska agera cirkul&rt vid konsumtion av klader. | butiken fanns det inte méjlighet
som konsument att kopa lagningskit som nal och trad. De erbjod konsumenten ett antal
kladesplagg tillverkade av det cirkuléra alternativet ekologisk bomull. Foéretag A uppmuntrade
till konsumtion i form av specialerbjudanden pa kladesplagg som marknadsférdes som
ekologiskt hallbart tillverkade.

Féretag B’s malgrupp ar kvinnor. Foretag B erbjuder inte nagra av de cirkulara alternativen
leasing, lagning, atervinning eller second hand. Foretag B séalde klader som var producerade av
ekologisk bomull. Det fanns inte mgjlighet att kopa lagningskit i butiken. Vid insamling av
empirisk data i butiken observerades planscher med information om klédesplagg tillverkade av
ekologisk bomull.

4.2 Klader for unga kvinnor

Féretag C’s malgrupp ar unga kvinnor. Vid observation i butiken erbjods inget av de
butiksorienterade initiativen leasing, lagning, atervinning eller second hand. Det fanns inga
skotselrad eller hallbarhets garantier pa varken kladesplaggen eller i marknadsforingen i
butiken. | butiken fanns det ingen forsaljning av lagningskit som nal och trad. Foretag C salde
vissa kladesplagg som var tillverkade av det butiksorienterade cirkuldra initiativet ekologisk
bomull.

Foretag D’s malgrupp ar unga kvinnor. Vid observationstillfallet uppmarksammades flera
etablerade cirkuldra initiativ. | butiken hade konsumenten mgjlighet att ldamna in gamla textilier
for atervinning. Atervinnings méjligheten som fanns etablerad i butiken férmedlades mellan
kladaterforsaljaren och konsumenten genom marknadsforing i form av en plansch intill
butikens kassa. Foretag D marknadsforde i butiken hur vissa kladesplagg i sortimentet skulle
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skotas for att fa en langre livslangd, detta genom planscher pa vaggar samt markningar pa
kladesplaggen. Det fanns ingen forsaljning av lagningskit som nal och trad i butiken. Manga
av de klader som saldes var producerade av det butiksorienterade cirkulara initiativet ekologisk
bomull, vilket framgick genom att majoriteten av kladerna hade tydliga markningar. | butiken
observerades marknadsforing om de cirkuldra initiativen som kladaterforsaljaren hade
etablerat.

4.3 Barnklader

Foretag E’s malgrupp ar barn. Foretag E erbjod inte de butiksorienterade cirkulara initiativen
leasing, lagning, second hand eller atervinning. Samtliga kladesplagg i butiken var tillverkade
av det butiksorienterade cirkuldra initiativet ekologisk bomull, vilket framgick via
marknadsforing i form av planscher och méarkningar pa kladerna. I butiken fanns det ingen
mojlighet att kdpa lagningskit som nal och trad och samtliga kladesplagg som observerades i
butiken saknade skotselrad.

Féoretag F’s malgrupp ar barn. Vid insamlingen av empirisk data observerades inte de
butiksorienterade cirkulara initiativen leasing, lagning, second hand eller atervinning i butiken.
| butiken fanns det ingen mojlighet att kdpa lagningskit som nal och trad och kladerna i butiken
som observerades saknade skotselrad. Majoriteten av kladesplaggen i butiken var tillverkade
av det butiksorienterade cirkuléra initiativet ekologisk bomull. Kladesplagg producerade av
ekologisk bomull marknadsférdes i butiken med markningar pa kladerna.

4.4 Herrklader

Foretag G’s malgrupp ar man i olika aldrar. Foretaget erbjod inte konsumenten de
butiksorienterade cirkuldra initiativen leasing, lagning, secondhand, atervinning eller
kladesplagg producerat av ekologisk bomull. 1 butiken fanns det ingen mgjlighet att kopa
lagningskit till kladtextiler. 1 butiken observerades ingen marknadsféring om de
butiksorienterade cirkuldra initiativen som studeras i uppsatsen.

Féretag H’s malgrupp ar man i olika aldrar. Foretag H har etablerat flera butiksorienterade
cirkulara initiativ i butiken. Foretag H erbjod sina konsumenter att atervinna gamla kladtextilier
i butiken vilket marknadsfordes genom en insamlingsbox i butiken. Kladaterforsaljaren hade
etablerat hallbarhetsgarantier pa vissa kladesplagg, de hallbarhetsgarantier som foretag H
erbjod sina konsumenter var lagning av vissa utvalda kladesplagg om dessa skulle ga sonder
dock fanns det ingen forséljning av lagningskit i butiken. Hallbarhetsgarantierna kunde
forfattarna observera genom att dessa kladesplagg hade markningar. Det fanns dock ingen
mojlighet till att laga alla typer av klader eller att leasa kladesplagg i butiken. Etablerad
marknadsféring som exempelvis planscher i butiken uppmanade konsumenten att valja klader
som var producerade av ekologisk bomull. Manga av de kladesplagg som saldes i butiken var
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markta med etiketter med texten “tillverkad av ekologisk bomull™, det fanns dven klddesplagg
producerade till en viss del av atervunnet material.

4.5 Barn- och damklader

Féretag I's malgrupp ar kvinnor och barn. Det fanns ingen mojlighet for konsumenten att nyttja
de butiksorienterade cirkul&ra initiativen leasa, laga eller handla second hand i butiken. Féretag
I’s konsumenter kunde 1dmna in sina gamla kldder och skor for ateranviandning. Forfattarna
observerade marknadsforing om att konsumera ekologisk hallbart producerade klader i butiken
genom planscher pa vaggarna. Foretag | erbjod hallbarhetsgarantier pa vissa kladesplagg, till
exempel garanti om att plagget kommer halla kvalitén under en langre tidsperiod. Det fanns
ingen mojlighet att kdpa lagningskit i butiken.

Féretag J’s malgrupp ar kvinnor och barn. Foretag J erbjod inte de butiksorienterade cirkulara
initiativen leasing, lagning, second hand eller atervinning som studerats i studien. Foretag J
salde ett flertal kladesplagg som var tillverkade av det butiksorienterade cirkulara initiativet
ekologisk bomull, detta framgick genom markningar pa kladesplaggen. Det fanns ingen
mojlighet att kopa lagningskit i butiken och under observationen observerades inga skotselrad
genom marknadsforing i1 butiken. Forfattarna observerade marknadsforing i butiken om
ekologiska hallbarhetsarbeten som foretag J arbetade med genom markningar pa
kladesplaggen.

4.6 Exklusiva klader

Foretag K séljer exklusiva klader till kvinnor och man. Foretag K erbjod inga av de
butiksorienterade cirkulara initiativen leasing, lagning, second hand, atervinning eller klader
som ar tillverkade av ekologisk bomull. Det fanns ingen mdjlighet att kopa lagningskit for
kladtextilier i butiken och samtliga kladesplaggen som observerades saknade skotselrad.

Foretag L saljer exklusiva kladesplagg till kvinnor och mén. Forfattarna kunde inte observera
nagra av de butiksorienterade cirkulara initiativen i butiken leasing, lagning, secondhand,
atervinning eller klader tillverkade av ekologisk bomull. Ingen marknadsforing eller
information om ekologisk hallbart producerade kladesplagg eller cirkular ekonomi kunde
observeras i butiken. Foretag L gav hallbarhetsgarantier pa vissa kladesplagg, exempelvis
garanti om att kladerna skulle se likadana ut under en langre tidsperiod. I butiken fanns det
ingen mojlighet att kopa lagningskit for kladtextilier.
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4.7 Butiker som framst saljer denimklader

Foretag M ar framst inriktad pa kladesplagg tillverkade av denim till kvinnor och man. Foretag
M erbjod inga av de butiksorienterade cirkuléra initiativen leasing, lagning, second hand,
atervinning eller klader tillverkade av ekologisk bomull. En symaskin var placerad mitt i
butiken och anvéndes for att sy om klader for battre passform daremot observerades det ingen
mojlighet att laga trasiga kladesplagg. Foretag M hade ingen forséljning av lagningskit till sina
konsumenter. Foretag M hade ingen etablerad information om skotselrad pa de kladesplagg
som observerades eller i butiken.

Foretag N saljer framst klader i denim till bade kvinnor och man. Inga av de butiksorienterade
cirkulara initiativen leasing, second hand, atervinning eller klader tillverkade av ekologisk
bomull fanns etablerade i butiken. Foretag N erbjod konsumenten det cirkuldra initiativet
lagning, genom att kladaterforsaljaren syr om och lagar kladesplagg mot en
kostnad. Forfattarna kunde observera marknadsféring om det butiksorienterade cirkuléra
initiativet lagning av kladesplagg genom planscher i butiken och genom att symaskinen var
placerad synligt i butiken. Det fanns ingen forsaljning av lagningskit som nal och trad i butiken.

4.8 Second hand-klader

Foretag O séljer second hand-klader. Foretaget erbjuder ett butiksorienterat cirkuldrt initiativ
genom att konsumenten har méjlighet att Iamna in gamla klader samt kopa begagnade kléader,
ateranvandning. Forfattarna kunde inte observera att det fanns mojlighet att leasa, laga,
atervinna eller att kopa klader tillverkade av ekologisk bomull i butiken. I butiken fanns det
ingen forsaljning av lagningsskit. Foretag O hade etablerat marknadsféring om ateranvéanda
klader som ett ekologiskt hallbart val vid konsumtion. Vid observationstillfallet sag forfattarna
att det fanns tydlig uppmaning om att géra konsumentens kladkonsumtion mer medveten och
ansvarstagande. Foretag O uppmuntrade sina konsumenter till konsumtion av ateranvanda
klader.
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5 Analys och diskussion

| detta kapitel analyseras och diskuteras insamlad empirisk data med stdd av det teoretiska
ramverk som presenterats i uppsatsen. Den har uppsatsen har studerat kladaterforsaljarnas
butiksorienterade initiativ i syfte att se om och hur konsumenten inkluderas i den cirkulara
ekonomin inom kladbranschen. I féljande avsnitt presenteras hur kladaterforséljare arbetar pa
handelsplatsen i Uppsala med de butiksorienterade cirkuléra initiativen for att minska avfall
genom avfallshierarkin samt hur samspel mellan kladaterforsaljaren och konsumenten i
delaktighetstrappan sker. Avslutningsvis kommer kapitlet att sammanfattas i en tabell.

5.1 Hallbarhetsgarantier, lagning och skotselrad

Kladtextilier som konsumeras idag ar ofta konstruerade for att inte halla langre tidsperioder
samt att endast vara moderna under en kortare tidsperiod (Andersson 2017).
Naturskyddsforeningen (2019d) menar att grundforutsattningen for att ett kladesplagg ska fa en
langre livslangd ar att varda kladesplaggen pa ratt satt och att laga kladesplaggen nar de gar
sonder.

Under insamling av empirisk data kunde forfattarna observera att ett flertal urvalsgrupper hade
etablerat marknadsforing om hallbarhetsgarantier, vilket framgick genom markningar pa
kladesplaggen. Urvalsgrupperna klader for unga kvinnor, herrklader, barn- och damklader,
exklusiva klader och butiker som framst saljer denimklader hade etablerat hallbarhetsgarantier,
dock hade inte alla kladaterforséljare inom urvalsgrupperna med hallbarhetgarantier etablerat
det butiksorienterade cirkulara initiativet. Hallbarhetgarantier ar ett exempel dar
kladaterforsaljarna etablerat butiksorienterade cirkuléra initiativ for att uppmana konsumenten
att forlanga livslangden pa utvalda kladtextiler med hjalp av tydliga skotselrad pa
kladesplaggen samt genom att forsakra konsumenten att plagget haller hog kvalité. Forfattarna
observerade marknadsfoéring om ekologisk hallbarhet genom uppmaning och information till
konsumenten att tvatta pa ratt satt for att kladesplagget ska behalla sin kvalité under en langre
tidsperiod. Det cirkulara initiativet hallbarhetsgaranti och tvattrad inkluderar konsumenten i
den lagsta nivan av delaktighetstrappan, dar konsumenten ar en icke-deltagande intressent i
forhallande till kladaterforsaljaren (Friedman & Miles 2006). Tvattrad ar exempel pa en
envagskommunikation, dér konsumenten valjer om hen vill ta emot informationen eller inte.
Hur konsumenten vardar sina klader har en avgorande betydelse for kladesplaggets livslangd
eftersom vissa material & mer kansliga for exempelvis tvattning (Tvattrad.se 2017). Nar
foretagen véljer att passivt informera konsumenten i ett icke-deltagande intressent forhallande
om skotselrad genom skotselsymboler som GINETEX-1SO 3758:2012 kan konsumenten sjélv
valja att paverka kladesplaggets livslangd (Teko, Sveriges Textil- och Modeforetag 2019).

| urvalsgruppen butiker som framst séljer denimklader har kladaterforséaljarna etablerat
initiativet att laga samt sy om kladtextiler och till foljd av detta kan konsumenten inkluderas i
en cirkuldr ekonomi inom kladbranschen. Laga och sy om klédesplagg &r en mojlighet for
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konsumenten att forlanga livslangden pa kladesplagg samt bidra mot en mer cirkular ekonomi
eftersom behovet av att képa nya kladtextiler minskar (Repamera 2019). Vid lagning av
kladesplagg i butiken blir konsumenten delaktig i den andra nivan av delaktighetstrappan.
Nivan kallas for mottagande-intressent och innebar att foretag arbetar med att ha en dialog med
konsumenten (Friedman & Miles 2006). | ett mottagande-intressent forhallande far
konsumenten majlighet till att svara pa foretagets information genom att ta med trasiga klader
samt de klader som behover sys om tillbaka till butiken. I urvalsgruppen butiker som framst
saljer denimkl&der observerade forfattarna det etablerade butiksorienterade cirkuldra initiativet
lagning genom att symaskiner var placerade i butikerna samt via tryckt material i form av
planscher hos kladaterforséljarna. Den passiva marknadsforingen om det etablerade cirkulara
initiativet lagning gor aven konsumenten till en icke-deltagande intressent da foretagen inte
kraver att konsumenten ska svara pa den information som ges. Beroende pa hur konsumenten
valjer att agerar pa informationen kan en hogre niva av delaktighet uppnas i forhallandet mellan
kladaterforsaljare och konsument. Ett alternativ till att laga kladesplagg i butik &ar att
kladaterforsaljaren tillhandahaller och saljer lagningskit till konsumenten for att inkludera
konsumenten i en cirkular ekonomi (Repamera 2019). Ingen av kladaterforséaljarna som
observerades i den har studien tillhandahéll lagningskit som nal och trad till sina konsumenter.

De butiksorienterade cirkulara initiativen skotselrad och lagning som kladaterforsaljare
etablerat i butiken bidrar till minimering av avfall (Naturskyddsforeningen 2015). Det gor att
de ovan ndmnda urvalsgrupperna som arbetar med de etablerade butiksorienterade initiativen
skotselrad och lagning befinner sig hogst upp i avfallshierarkin genom att férebygga och
minimera avfall.

5.2 Leasing

Leasing &r ett initiativ som kladaterforséljare kan erbjuda konsumenterna for att uppna en
cirkuldr ekonomi (Ellen MacArthur Foundation 2017). Leasing av klader innebar att
konsumenter hyr klader under en viss tidsperiod av kladaterforsaljarna. For att leasing ska
fungera behover bade foretag och konsument vara engagerade samt skapa fortroende for
varandra vilket kan ske genom avtal. Genom att erbjuda leasing blir konsumenten inkluderad i
den hogsta nivan i delaktighetstrappan, deltagande-intressent (Friedman & Miles 2006). |
deltagande-intressent forhallandet mellan konsument och kladaterforsaljare kravs en
tvavagsdialog dar parterna ar beroende av varandras agerande. Ellen MacArthur Foundation
(2017) anser att tillverkade kladtextiler behover fa langre livslangd for att minska behovet av
icke fornybara ravaror. Initiativet leasing kan darfor bidra till minimering av avfall i
avfallshierarkin genom att kladesplaggen anvands under en langre tid av flera konsumenter och
att kladesplagget inte sldngs nér det inte langre fyller sitt syfte utan ldmnas tillbaka till
kladaterforsaljaren (Naturskyddsforeningen 2015). Vid empiriinsamlingen kunde inte
forfattarna observera leasing eller marknadsforing om leasing i nagon av de atta urvalsgrupper
som observerades pa handelsplatsen i Uppsala. Det betyder i sin tur att det inte uppstod nagot
deltagande- intressent forhallande mellan kladaterforsaljarna och konsumenterna.
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5.3 Ateranvanda

Ellen MacArthur Foundation (2017) menar att i den cirkuldra ekonomi skulle inte klader sluta
som avfall utan aterinforas i kretsloppet. Genom att forlanga kladestextiliers livslangd sker den
minsta miljopaverkan pa de redan tillverkade kladtextilierna (Stadsmissionen 2019).
Forlangning av kladtextiliers livslangd kan ske genom att anvanda klader tills de &r trasiga eller
genom att sdlja klader pa en andrahandsmarknad.

Vid insamlingen av empirisk data kunde forfattarna observera att i urvalsgrupperna barn- och
damklader och second hand-klader arbetade kladaterforsaljarna med insamling och eller
forsaljning av begagnade klader. Kladaterforsaljaren i urvalsgruppen second hand-klader
samlade bade in gamla kladtextilier samt salde dessa i butiken, vilket skapar ett minimerande
av avfall enligt avfallshierarkin (Naturskyddsféreningen 2015). Nar konsumenten och
kladaterforsaljaren samspelar genom att lamna in gamla klader men &ven képa begagnade
klader uppstar ett deltagande-intressent forhallande mellan konsumenten och
kladaterforsaljaren (Friedman & Miles 2006). | deltagande-intressent forhallandet kan
konsumenten vara med och paverka kladaterforsaljarens beslut gallande exempelvis butikens
sortiment och kladaterforséljaren ar beroende av att konsumenterna lamnar in gamla klader.
Konsumenten lamnar in gamla kladesplagg och kladaterforsaljaren valjer om de klader som
samlats in i butiken kommer att séljas vidare i butiken och om kladesplaggets livslangd ska
forlangas, ett samspel mellan konsumenten och aterférsaljaren sker. Forfattarna observerade
planscher med information i butiken om att inlamning samt forsdljning av begagnade
kladtextilier var mojlig.

I urvalsgruppen barn- och damkléader kunde forfattarna observera att insamling av klader och
textilier for ateranvandning var mojligt genom information pa planscher samt att en
insamlingslada var placerad i butiken. | butiken saldes inga av de insamlade kladerna, som i
urvalsgruppen second hand-klader, vidare i butiken. Forhallandet mellan konsument och
kladaterforsaljare i urvalsgruppen barn- och damklader kan ses som ett mottagande-intressent
forhallande (Friedman & Miles 2006). Kladaterforsaljaren inkluderar konsumenten till att vara
en del av det cirkuléra initiativet, ateranvandning, genom att konsumenten kan lamna in gamla
textilier i butiken i syfte att forlanga kladesplaggens livslangd. Konsumenten kan dock inte
paverka vad kladaterforsaljarna gor med kladesplagget efter insamling. Nér ett kladesplaggs
livscykel forlangs genom att de samlas in och fortsatter att anvandas uppnas det andra steget i
avfallshierarkin, ateranvandning (Naturskyddsforeningen 2015).

5.4 Atervinna

Atervinning inom kladbranschen syftar till att producera nya kladtextilier av de kladesplagg
som inte langre gar att anvanda eller laga (Naturskyddsforeningen 2015). I avfallshierarkin ar
atervinning det tredje steget i hur avfall bér hanteras. Atervinning av textilier existerar nastan
inte alls i Sverige idag (Naturvardsverket 2015). Trots den néstan helt uteblivna atervinningen
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av kladtextilier idag ar forbattring av atervinningssystem for kladtextilier en av fyra grundpelare
som organisationen Ellen MacArthur Foundation (2017) anser behdver utvecklas fér en mer
cirkular ekonomi inom kladbranschen. Vid insamling av empirisk data kunde forfattarna
observera att det i endast tvad utav de atta urvalsgrupperna, klader for unga kvinnor och
herrklader, erbjod atervinning som ett cirkulart alternativ till konsumenterna.
Kladaterforsaljaren i urvalsgruppen, klader for unga kvinnor, erbjod konsumenten insamling
av kladtextilier for textildtervinning. Atervinnings mojligheten férmedlades mellan
kladaterforsaljaren och konsumenten genom marknadsféring i form av en plansch intill
butikens kassa samt genom att insamlingsladan var placerad i butiken. | urvalsgruppen
herrklader erbjod kladaterforsaljaren konsumenten att lamna in kladtextilier for atervinning
vilket uppmarksammades under observationen genom en insamlingslada i butiken. Forfattarna
menar att det samspel som uppstod i butikerna mellan konsumenten och kladaterforsaljaren
utgors av ett mottagande-intressent forhallande (Friedman & Miles 2006). | mottagande-
intressen informerar kladaterforsaljaren konsumenten, som sedan kan ta stéllning till om hen
vill svara pa informationen och vid nasta besok ta med gamla textilier for atervinning.

Mindre &n en procent av alla klader som framstalls i vérlden idag &r tillverkade av atervunnet
material fran gamla och trasiga textilier (Ellen MacArthur Foundation 2017). Utifran den
insamlade empirin kunde forfattarna observera ett tydligt monster med fa kladaterforsaljare
som tog emot textilier samt kladaterforséaljare som salde klader tillverkade av atervunnet
material. Av de atta urvalsgrupperna kunde forfattarna observera att endast en
kladaterforsaljare, i urvalsgruppen herrklader, salde klader som var tillverkade helt eller delvis
av atervunnet material. | butiken framgick det vilka kladesplagg som var helt eller delvis
framstéllda utav atervunnet material och vilket material som hade anvants vid tillverkningen.
Kladaterforsaljaren informerade konsumenten genom en passiv marknadsforing i form av
planscher och kladtaggar dar konsumenten kunde vélja att ta del av den information som
erbjods. Forfattarna tolkar utifran delaktighetstrappan att konsumenten har ett icke-deltagande
forhallande till kladaterforsaljaren (Friedman & Miles 2006).

5.5 Ekologisk bomull

Vid insamling av empirisk data observerade forfattarna att i sju av atta urvalsgrupper salde
kladaterforsaljarna delar eller hela sortiment med klader tillverkade av det butiksorienterade
cirkuldra initiativet ekologisk bomull. Det var endast i urvalsgruppen second hand-klader som
kl&der tillverkade av ekologisk bomull inte observerades. | rapporten A New Textiles Economy
(2017) presenterar Ellen MacArthur Foundation fyra grundpelare for att uppna en mer cirkular
ekonomi inom produktion och konsumtion av kl&dtextilier. Den forsta grundpelaren i rapporten
syftar till att kladbranschen ska fasa ut artificiella material och gemensamt i branschen
bestimma vilka material som ar godkanda. Vid forsédljning av kladtextilier tillverkade av
ekologisk bomull menar forfattarna att kladaterforsaljarna tagit ett steg mot en cirkular
ekonomi. Klader tillverkade av ekologisk bomull bidrar inte till minimering av avfall enligt
modellen avfallshierarkin (Naturskyddsféreningen 2015), dock forhindras utslapp av
konstgjorda godslingsmedel samt kemiska bekdmpningsmedel (Naturskyddsféreningen 2017)
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som paverkar jordens ekosystem (Ellen MacArthur Foundation 2017) och manniskors
levnadssétt negativt (Better cotton 2019).

Vid insamlingen av empirisk data observerade forfattarna att forséljning av klader tillverkade
av ekologisk bomull var det mest marknadsforda butiksorienterade cirkuldra initiativet pa
handelsplatsen. Informationen om den ekologiska bomullen presenterades i butikerna genom
exempelvis planscher pa vaggarna samt med markning i form av taggar pa kladerna. De
observerade markningarna som exempelvis GOTS och BCI arbetar for en mer hallbar
produktion samt konsumtion av kladtextilier. Vid den passiva marknadsféringen ser forfattarna
det som att konsumenten ar en icke-deltagande intressent dar kladaterforséljaren framfor
information utan att begara konsumentens asikt eller engagemang i initiativet (Friedman &
Miles 2006). | urvalsgrupperna, barnklader, var samtliga kladesplagg tillverkade av ekologisk
bomull. Forfattarna ser det som ett exempel dar kladaterforsaljaren har etablerat ett initiativ till
att fasa ut material som ar mer skadliga fér miljon dock uppnas inte en hogre niva av delaktighet
for konsumenten jamfort med de urvalsgrupper dar klader bade var tillverkade av ekologisk
och konventionell bomull.
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5.6 Sammanstallning av butiksorienterade cirkulara initiativ

| féljande avsnitt kommer uppsatsens forskningsfragor att ssmmanstallas och redovisas i en

tabell.

Tabell 2: En tabell 6ver de etablerade cirkuléra initiativen pa handelsplatsen i Uppsala samt
hur dessa marknadsfors i butikerna. Egen bearbetning.

Cirkulara initiativ

Urvalsgrupper som

Hur inkluderas

Hur marknadsfors

kvinnor och
herrklader

Icke-deltagande
intressent och
mottagande-intressent
Avfallshierarkin:
Atervinning och
utvinning av energi

inkluderat konsumenten i de de
konsumenten i butiksorienterade butiksorienterade
respektive cirkuléra initiativen? cirkulara
butiksorienterat initiativen?
cirkulart initiativ
Hallbarhetsgarantier, | Klader for unga Delaktighetstrappan: Planscher,
lagning och skotselrad | kvinnor, herrklader, Icke-deltagande kladtaggar och
barn- och damklader, | intressent och symaskin
exklusiva klader och mottagande-intressent
butiker som framst Avfallshierarkin:
saljer denimklader Minimering
Leasing Ingen urvalsgrupp Delaktighetstrappan: Saknas
Deltagande-intressent
Avfallshierarkin:
Minimering
Ateranvinda Barn- och damklader | Delaktighetstrappan: Planscher och
och second hand- Mottagande-intressent insamlingslada
klader och
deltagande-intressent
Avfallshierarkin:
Minimering och
ateranvandning
Atervinna Klader for unga Delaktighetstrappan: Planscher och

insamlingslada

Ekologisk bomull

Damklader, klader for
unga kvinnor,
barnklader,
herrklader, bade barn-
och damklader,
exklusiva klader och
butiker som framst
saljer denimkl&ader

Delaktighetstrappan:
Icke-deltagande
intressent
Avfallshierarkin:
Energiutvinning och
deponering

Planscher och
kladtaggar
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6 Slutsatser

| detta kapitel kommer studiens slutsatser att presenteras utifran uppsatsens syfte samt
foregaende kapitels analys och diskussion. Kapitlet kommer avslutas med rekommendationer
till framtida forskning.

6.1 Vara slutsatser

Syftet med uppsatsen &r att analysera de butiksorienterade initiativ som kladaterforséljare pa en
handelsplats i Uppsala har etablerat for att inkludera konsumenten i en cirkuléar ekonomi inom
kladbranschen for att minska den radande “slit och sling” kulturen. For att besvara uppsatsens
syfte samt forskningsfragor har en fallstudie genom flera kvalitativa observationer genomforts.
Insamlad empiri har tillsammans med utvalda teorier diskuterats i analys- och
diskussionskapitlet for att presentera foljande slutsatser.

Forfattarna har identifierat foljande cirkuléra initiativ pa handelsplatsen i Uppsala:

e Hallbarhetsgarantier
e Skotselrad

e Lagning

e Ateranvéandning

e Atervinning

e Ekologisk bomull

Analysen visar att samtliga urvalsgrupper pa handelsplatsen har etablerat ett eller flera
butiksorienterade cirkuldra initiativ i butik. Konsumenten inkluderas i den cirkuldra ekonomin
i olika grad av klddaterforsiljarna. Det medfor att den radande “slit och sldng” kulturen
paverkas olika beroende pa vilket cirkulart initiativ kladaterforsaljaren har etablerat.

| de butiksorienterade cirkulara initiativen: hallbarhetsgarantier, skotselrad och ekologisk
bomull far konsumenten ett lagt inkluderande i den cirkular ekonomin da konsumenten blir en
icke-deltagande intressent. Gemensamt for initiativen &r dessutom att de &r de mest observerade
cirkulara initiativen pa handelsplatsen i Uppsala. | de butiksorienterade cirkulara initiativen
hallbarhetsgarantier och skotselrad uppmanar kladaterforsaljaren konsumenten till att minska
“sladng” kulturen av kl&dtextilier eftersom dessa initiativ kan bidra till forlangning av
kladesplaggets livslangd. Kladesplagg som ér tillverkade av ekologisk bomull minskar varken
“slit” eller “sldng” inom kl&dbranschen, dock kan kl&dtextilier tillverkade av ekologisk bomull
medfdra en mer hallbar “stit och sling” kultur.

De butiksorienterade cirkulara initiativen laga, och lamna in klader for ateranvandning och
atervinning inkluderar konsumenten i en hogre niva av delaktighet, mottagande-intressent. I de
cirkuldra initiativen som kraver en mottagande-intressent niva observerades mindre
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marknadsforing pa handelsplatsen &n i de butiksorienterade initiativ som kraver att
konsumenten har en icke-deltagande delaktighetsnivda. Genom att konsumenten pa
handelsplatsen i Uppsala inkluderas i de etablerade cirkuldra initiativen laga och
ateranvandning gor att “slit och sling” kulturen motverkas i den grad att kladtextilier slits mer
innan de slangs vilket tillfér minimering av avfall.

| det cirkuléra initiativet ateranvandning, dar konsumenten saval koper som lamnar in
begagnade klader for vidare forsaljning, inkluderar kladaterforséljaren konsumenten i den
hogsta nivan av delaktighet, deltagande-intressent. Fa kladaterforsaljare pa handelsplatsen i
Uppsala har etablerat och marknadsfort initiativet ateranvandning av kladtextilier vilket kan
bero pa att det kraver hog delaktighet fran bade kladaterforsaljare och konsument for att
initiativet ska fungera. Kladaterforséaljare som har etablerat det butiksorienterade cirkuléara
initiativet forsaljning och insamling av kladtextilier for ateranvandning pa handelsplatsen i
Uppsala motverkar den rddande “slit och sling” kulturen genom att kladesplagget aterinfors i
kretsloppet.

For att den rddande “slit och sliing” kulturen ska kunna motverkas pa handelsplatsen i Uppsala
skulle kladaterforsaljarna behdva etablera butiksorienterade cirkulara initiativ som kraver att
konsumenten inkluderas i en hdgre niva av delaktighet. De butiksorienterade cirkulara initiativ
som bidrar till minimering av avfall enligt avfallshierarkin kraver storre engagemang fran saval
konsument som kladaterforsaljare. Studien har darmed visat att delaktighet ar viktig aspekt for
att cirkular ekonomi inom kladbranschen ska vara méjlig och for att en hallbar kladkonsumtion
ska kunna uppnas pa handelsplatsen i Uppsala.

6.2 Framtida forskning

Forslag till vidare forskning ar att studera hur kladaterforsaljare uppfattar sitt eget arbete med
att inkluderar konsumenten i en cirkuldar ekonomi. Det skulle vara intressant att studera hur
kladaterforsaljare sjalva anser hur de arbetar med cirkular ekonomi for att se vilka likheter och
skillnader som den hér uppsatsen har med en eventuell vidare forskning. Ett annat forslag till
vidare forskning ar att studera hur konsumenten uppfattar att de inkluderas i den cirkuldra
ekonomin pa en handelsplats.
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