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Sammanfattning

Skogen och hur den skoéts ar av stort intresse for manga méanniskor och har varit det sedan
timmerfronten kom till Sverige pa 1800-talet. Med de utmaningar samhéllet star infor idag och
med en vilja att omvandlas till ett fossilfritt samhalle och en biobaserad ekonomi har ett fornyat
intresse for denna naturresurs véckts. Forr skétte skogsbolagen sjélva de skogsvardsatgarder
som kravdes for att etablera ny skog, medan nufortiden anlitar de olika entreprenadforetag for
detta andamal som till stor del anvander sig av utlandsk arbetskraft.

Skogsskotselchefen pa Stora Enso Skog, SES, region sydvast vill tillsammans med sina
entreprenorer utveckla sina samarbeten for att finna battre I6sningar pa arbetsmoment. De har
dessutom markt av en okad svarighet att hitta utlandsk arbetskraft och vill forsoka finna andra
incitament an 16n for att motivera dem att arbeta i Sverige. For att forsdka finna svar till detta
har semistrukturerade intervjuer utforts med skogsskotselchefen pa SES samt med ett urval av
deras entreprendrer som utfor plantering och réjning. Aven en gruppintervju med ett rumanskt
rojarlag genomfordes.

Det som har framkommit &r att det finns en 6ppen och val fungerande dialog mellan SES och
deras entreprendrer i region sydvést, men det finns ett antal punkter som kan ses éver. Bland
annat bor avtalslangderna for entreprendrerna ses over ifall de gar att forlanga, forsoka utveckla
IT-systemet som &r efter jamfort med andra foretag i branschen samt sa ar det svart att 19sa
boendefragan for skogsvardsarbetarna vid allt for kort varsel. For att finna andra incitament &n
I6n for skogsvardsarbetarna kravs det flera utforda intervjuer men boendet anses vara av vikt.

Nyckelord: arbetskraft, kommunikation, motivation, skogsvardsentreprendrer,
sasongsanstallning



Summary

The forest and how we manage it is very important to people and it have been so since the
demand of timber increased in Sweden mid-1800. With the challenges today’s society is facing,
trying to change to a fossil free society and a bio-based economy, a renewed interest for this
resource has appeared. Earlier, the forest companies managed their own planting and cleaning
while nowadays the companies hire entrepreneurs to do it for them, and they use mostly foreign
labor.

The silviculture manager on Stora Enso Skog, SES, region south-west want, together with their
entrepreneurs, develop their collaborations to find new solutions for work tasks that may be
performed insufficiently. They also try to find incentives for foreign laborers other than salary
since difficulties in employment have been detected as of late. In order to try and find solutions
to these difficulties semi-structured interviews were conducted with the silviculture manager
on SES and with a sample of their entrepreneurs performing planting and cleaning. A group
interview with a Romanian cleaning-team was also conducted.

An open and well-functioning communication was found between SES and their entrepreneurs.
However, a few things can be changed. The agreements should be looked at if they can be
extended the IT-system used is outdated compared to other companies in the same line of
business and the living-arrangements for the forestry labor is difficult to solve in to short notice.
To find other incentives other than salary for the foreign labor more interviews need to be
conducted but the standard of the living arrangement seems to be of importance.

Keywords: communication, labor, motivation, seasonal employment, silviculture
entrepreneurs
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1 Inledning

Arbetsmiljon och arbetsférhallanden ar viktiga for att fa sina anstallda att trivas och i
forlangningen prestera bra. Nya ron och utveckling inom arbetsmiljo sker standigt och darfor
krdvs ett kontinuerligt arbete av foretagen. Ett Okande problem for entreprendrer inom
skogsbranschen ér att attrahera tillrackligt mycket arbetskraft. For att 16sa det har samt andra
problem vill foretagen berdrda i det hér arbetet fordjupa sina samarbeten med varandra.

1.1 Bakgrund

De framtagna globala malen av FN som ingar i agenda 2030 beror landers arbete mot en socialt,
miljomassig och ekonomiskt hallbar vérld (Statens offentliga utredningar, u.a.). For att arbeta
mot de globala malen har Sveriges regering arbetat fram egna mal och visioner med agenda
2030 som grund. Regeringen vill att Sverige ska vara ett fossilfritt land till ar 2045 och stélla
om fran en linjar till cirkular och biobaserad ekonomi (Regeringskansliet, 2018). Ett fornyat
intresse av skogen som técker ungefar 70 procent av Sveriges landareal har med detta infunnit
sig (SkogsSverige, 2011).

Ur ett historiskt perspektiv har skogen aven haft en stor betydelse for valstandet i landet. Under
den industriella revolutionen pa 1800-talet utvecklades skogsbruket, da framst
sagverksindustrin. Fran att skogsbruket varit ett blygsamt naringsomrade i borjan pa 1800-talet
blev Sverige varldsledande i travaruexport i slutet pa arhundradet (Ostlund, 2001). Det tkade
intresset for skogen under det senaste seklet har lett till stora férandringar inom skogsindustrin.
Fran att i borjan avverka trad manuellt med hjalp av yxa och timmersvans (SkogsSverige, 2015)
och transportera ut virket fran skogen med hjalp av hast och slade, till idag, da arbetet har
mekaniserats.

Alla skogsatgarder har effektiviserats och mekaniserats forutom planteringen dar arbetet
fortfarande sker manuellt. For stora delar av det har arbetet anlitar skogsféretagen entreprendrer
att gora. Forsok har dock gjorts for att mekanisera aven planteringen dar olika varianter pa
maskiner har framtagits. Maskinerna har dock inte blivit tillrackligt kostnadseffektiva for att
konkurrera ut den manuella arbetskraften vilket gor det fortsatta planteringsarbetet beroende av
manniskorna (Sddra, 2016). Skogsvardsatgarderna som skogsbolagen forut gjorde sjélva har i
allt storre utstrackning borjat upphandlats fran andra skogsvardsforetag. Det har kan forklara
okningen av skogsvardsforetag, fran knappt 150 stycken ar1993 till narmare 1950 stycken ar
2006 (Eriksson, 2007 se Svedberg, 2011). Okningen har lett till fler arbetsrelationer mellan
skogsbolag, foretag och entreprendrer i skogsbranschen. En god kommunikation &r central och
att dven alla inblandade vet vad som forvantas av dem &r viktigt for ett val fungerande
samarbete.

Entreprendrerna som anlitas av skogsbolagen till att utfoéra skogsvardsatgarder, sasom
plantering och r6jning, har i stor utstrackning utlandsk arbetskraft anstélld. Da planterings- och
rojningssasongerna stracker sig langre an de svenska sommarloven blir det opraktiskt och i
vissa fall omojligt att anstdlla skolungdomar som var vanligt forr (Jonsson, 2017).
Entreprendrerna efterfragar dven arbetare som vill arbeta flera sadsonger vilket gor
skolungdomar olampliga till skogsvardsatgarder. Det héar gor den utlandska arbetskraften mer
attraktiv an de svenska skolungdomarna. Vanliga lander som skogsvardsarbetare rekryteras fran
ar de forna Gststaterna, sasom Polen och Rumanien (Weimar 2018).



1.2 Problem

Farre och farre soker sig dock till skogsvardsarbeten. Det har skapar problem for skogsforetagen
da planteringsarbetet och 6vriga skogsvardsatgarder ar en vasentlig del i processen att etablera
ny skog. Det minskande intresset, fran svenska skolungdomar (Jonsson, 2017) och personer
fran de forna Oststaterna att komma och arbeta med skogsvard i Sverige, leder till brist pa
arbetskraft i skogarna (Weimar, 2018). De minskade l6neskillnaderna mellan Sverige och dessa
lander (Larsson, 2018) kan vara en av anledningarna till detta. Trots att 16neskillnaden blir
mindre finns det fler anledningar till att ruméner kommer till Sverige for att arbeta. Det som
stodjer deras val dr bland annat de mer stabila och sakra arbetsfoérhallandena som finns i Sverige
(ibid.). Da lonerna hojs i Ruméanien och det blir allt stabilare arbetsforhallanden dar, behover
dock svenska foretag hitta andra incitament utdver de tidigare namnda for att &ven i framtiden
fortsatt kunna locka arbetskraft fran utlandet.

Arbetets grund togs fram tillsammans med skogsskotselchefen pa Stora Enso Skog, SES, region
sydvast som hadanefter kommer att bendmnas skogsskotselchefen pa SES. Skogsskotselchefen
pa SES berattade om entreprendrernas problematik att forsoka finna tillrackligt manga
skogsvardsarbetare. For att klara av utmaningen med arbetskraften och for att skogsbolagen ska
fortsatta vara konkurrenskraftiga ar det viktigt med vél fungerande samarbeten menade han.

1.3 Syfte och fragestallningar

Syftet med det hér arbetet &r att granska samarbetet mellan SES och sina entreprenérer inom
skogsvard for att identifiera tidskravande arbetsmoment, se Gver kommunikationen samt
identifiera incitament till motivation for sina anstallda. Malet &r att utveckla samarbete mellan
foretagen.

For att uppna syftet ska dessa fragor besvaras;

Hur kan samarbetet utvecklas s& bada parter nar sina respektive mal?

Vilka tidskrdvande arbetsmoment finns och hur kan de effektiviseras?

Hur motiveras de anstéllda?

Vad finns det for befintliga framgangsrika recept fér samarbete och arbetsrelationer?

1.4 Disposition

Det hér arbetet foljde en traditionsenlig struktur i vetenskapliga studier dar de olika
arbetsmomenten presenteras i sju olika kapitel (Figur 1).

1. Inledning 2. Metod 3. Teori 4. Resultat 5. Analys 6. Diskussion 7. Slutsats

Figur 1. Struktur for arbetets kapitel

| det forsta kapitlet presenteras bakgrunden och problematiken som finns i omradet arbetet
beror. Syftet och fragestallningar presenteras ocksa for att tydliggéra amnet och vad som
onskas att komma fram till genom arbetet.

| det andra kapitlet, metod, beskrivs urvalet av vilka foretag som &r av intresse. Dessutom
beskrivs arbetsgangen, fran uppstart till slutgiltig rapport. I och med det, dven hur arbetet med
intervjuerna gick till, hur vi gick till vaga for att fa kvalitetssékrade och palitliga resultat, samt



vilka avgrénsningar som gjordes i arbetet. En diskussion om metodval lyfts dven i detta
kapitel.

Det tredje kapitlet tar upp de teorier som vi anvander oss av sasom Maslows behovspyramid,
Vrooms férvantansteori och Herzbergs tvafaktorteori for att komma underfund med hur och
vad som motiverar individer samt vad som bor tankas pa vid ett samarbete. Tidigare studier
inom samma dmnesomrade presenteras ocksa.

Resultatet presenteras i det fjarde kapitlet fran de sju intervjuer som holls med personal fran
SES, entreprendrerna samt réjarlaget.

| det femte kapitlet analyseras resultatet fran intervjuerna med de teorier som presenteras i det
tredje kapitlet.

| kapitel sex fors en diskussion om resultatet och vad som kan utlésas fran det.

| det sjunde och avslutande kapitlet sammanfattas arbetet och slutsatser dras. Vidare forslag
pa fortsatta studier laggs dven fram.



2 Metod

SES é&r en del av Stora Enso-koncernen (Stora Enso Skog, u.d.a) och ar verksamma i
Mellansverige dar de &r indelade i tre geografiska regioner, nord, mitt och sydvést. Syftet med
SES &r att forse Stora Ensos svenska industrier med virke. Industrierna som innefattar pappers-
och massabruk samt sagverk forbrukar arligen 12 000 000 kubikmeter virke (Stora Enso Skog,
u.a.b). Virket kommer fran privata skogsagare liksom fran andra skogsholag eller storre
markéagare (ibid.), framst Bergvik skog. Med hanseende pa skogsvard sa rojer och gallrar SES
mer an 100 000 hektar per ar och planterar ungefar 20 000 hektar per ar genom att anlita olika
skogsvardsentreprenorer (ibid.).

| detta arbete holls semistrukturerade intervjuer och respondenterna var alla verksamma i SES:s
verksamhetsomrade sydvast. Personerna som intervjuades kommer fran olika
entreprenadforetag och skogsskotselchefen fran SES i namnd region.

2.1 Val av respondenter

Respondenterna bestod av skogsskotselchefen pa SES och VD:arna pa fem av
entreprenadforetagen SES anlitar for att utfora skogsvardsatgarderna rojning och plantering.
Tva anstallda fran ett av entreprenadforetagen och ett rumanskt rojarlag intervjuades ocksa.
Dessa hade tillrécklig erfarenhet for att kunna yttra sig om forbattringsmajligheter mellan SES
och entreprendrerna da de samarbetat lange. Urvalet av entreprendrerna skedde genom en
forfragning av skogsskotselchefen pa SES sdndes ut till lampliga entreprendrer. Alla
entreprendrer som anlitas av SES region sydvast tillfragades inte, och av de som tillfragades
sade nagra nej till att medverka i detta arbete. Skogsskotselchefen tillfragade entreprenadforetag
av varierande storlek, med hanseende pa antalet anstéllda och arlig omsattning, samt hur lange
samarbetet mellan SES och entreprenadforetaget hade pagatt. Antalet sésongsanstéllda
varierade mellan 30 och 300 arbetare och omsattningen varierade fran 12 000 000 kronor till
99 000 000 kronor. Det gjordes tydligt, bade innan intervjun och vid intervjutillfallet, att
konstruktiv kritik och forslag pa forbattringsmojligheter var onskade. Det for att
entreprendrerna skulle kdnna sig bekvama med att vara kritiska och granskande med avseende
pa sitt samarbete med SES.

2.2 Arbetsgang (intervjustudie)

En forsta kontakt togs med skogsskotselchefen pa SES med syftet att forankra detta arbete. Vi
tog sedan mejlkontakt med de entreprendrer som visat intresse av att medverka da
skogsskotselchefen pd SES kontaktat dem. | vart mejl till entreprenorerna beskrevs avsikten
med det hér arbete och dven en forfragan om de ville medverka i en intervju. Tid och plats
bestamdes sedan 6ver telefon och darefter akte vi ut till entreprendrerna runt om i den sydvastra
regionen.

Vi anvénde oss av semistrukturerade intervjuer och utarbetade intervjuguider for att besvara
syftet med det har arbetet (Bilaga 1). De framarbetade huvudfragorna kategoriserades under tre
rubriker, utveckling av samarbete, tidskravande arbetsmoment samt en attraktiv arbetsgivare
och motivation. Foljdfragorna som ocksa stalldes vid intervjun var inte formulerade i forvag
utan anpassades efter vad som sades. Tre olika intervjuguider utformades, en for
skogsskotselchefen, en for entreprendrerna och deras svenska arbetsledning och den sista for
det rumanska rojarlaget. Hadanefter kommer ingen skillnad goras pa entreprendrerna och deras
svenska arbetsledning. Det har gjordes for att relevanta fragor skulle stéllas utifran den person
som intervjuades. Efter att intervjuguiderna hade granskats och arbetats igenom (Bilaga 2) holls
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intervjuerna med de kontaktade respondenterna. Intervjuguiden som utarbetades till det
rumanska rojarlaget utformades pa engelska. Intervjun med rojarlaget utférdes i en grupp pa
fem personer, dar en person forde talan pa engelska och Gversatte samtidigt at sina
arbetskollegor. Varje intervju spelades in och en sammanfattning gjordes efterat som darefter
skickades for validering till de olika respondenterna.

2.3 Kvalitetsséakring

For att arbetet ska vara tillforlitligt ar det nodvandigt att en sammanfattning av intervjuerna
valideras av respondenterna for att undvika missforstand och feltolkningar (Tabell 1) (Hedin,
2011). Det ar dven av vikt att vid analyserna av materialet att inte dra ndgra férhastade slutsatser
och inte heller lata sina egna varderingar paverka bedémningen av materialet (Borjesson &
Frenzel-Norlin, 1993).

Tabell 1. Beskrivning av respondenterna samt datum for intervju och eventuell validering. Respondenterna ar
skogsskotselchefen p& SES, entreprendrerna och deras anstallda

Respondenter Intervjudatum Validering Valideringsdatum
Man 2019-03-08

Man 2019-03-11 Ja 2019-03-21

Man 2019-03-11 Ja 2019-04-03

Man 2019-03-12 Ja 2019-03-19

Man 2019-03-13

Man 2019-03-13

Man 2019-03-13

Man 2019-03-14

Alla respondenter fick mojlighet att lasa igenom den sammanfattning som gjordes pa det
inspelade materialet fran sin intervju. Av dessa var det tre som validerades och stamde val
Overens med respondenternas uppfattningar. De 6vriga respondenterna hade mojlighet att
validera sina sammanfattningar men aterkopplade ej.

2.4 Avgransningar

Det hér arbetet kan vara till hjalp nar SES utvecklar sina samarbetsrelationer och arbetssatt med
sina entreprendrer och deras anstéllda. Avgransningarna blev darmed att fokusera pa SES, mer
specifikt region sydvast, da de inte arbetar helt lika 6ver alla regioner. Intervjuerna genomférdes
med avseende pa vad som kan utvecklas i regionen. SES hade under tidigare kontakt angett att
det blivit svarare for sina entreprendrer att hitta arbetskraft och darmed var skogsvardsarbetarna
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en intressant grupp att intervjua. For att fA med den har gruppen i undersdkningen valdes
entreprenadforetag som utfor skogsvardsatgarderna plantering och réjning. Daremot var det
tidigt pa sasongen nar intervjuerna holls, och det var darfor inte manga skogsvardsarbetare pa
plats, sa bara en intervju av detta slag kunde hallas.

Avgransningar fick aven goras med hanseende pa den teori som det har arbetet baserats pa. Det
finns manga olika teorier, men de som anvandes ar niara sammankopplade med dmnena
samarbete och motivation. De &r i teorin applicerbara och har haft en stor genomslagskraft
genom dren. Dock har en del kritik framforts mot dessa som med alla teorier inom faltet
motivation och samarbete. Kritiken har forsokts tagits i beaktande vid implementeringen.

2.5 Metoddiskussion

Att bara en skogsskotselchef i hela SES organisation intervjuades samt de entreprendrer som
samarbetar med denne gor att inga generella slutsatser kan dras Over hela branschen.
Forhoppningarna ar daremot att resultaten som framkommer i detta arbete ska vara anvandbara
for SES region sydvast samt da det ar mojligt aven utveckla samarbeten och arbetsmetoder pa
andra hall. De resultat som presenteras i senare kapitel ar baserade pa de semistrukturerade
intervjuer som gjordes, svaren och asikterna ar respondenternas egna i den yrkesroll de besitter.
Asikter fran andra personer inom samma foretag kan skiljas frén dessa.

Urvalet av de entreprendrer samt deras anstdllda som intervjuades gjordes av
skogsskotselchefen pa SES. En granskning gjordes for att se om en representation av de olika
entreprenadforetagen SES anlitar hade gjorts. Det framkom att de entreprendrer som
intervjuades har entreprenadforetag i varierande storlek med avseende pa antalet anstéllda och
arlig omsattning. De skiljer sig aven at i fragan om hur lange de har varit anlitade av SES och
aven vilka atgarder de utfor samt i vilken omfattning. Med grund i detta anses en tillracklig stor
variation finnas i urvalet av respondenter.

De tva studier som berdr samarbetet pa en bensinmack och motivationen for IT-konsulter valdes
da det kan dras paralleller och likheter mellan dessa branscher och skogsbranschen. For att
organisationer ska fungera bra och vara konkurrenskraftiga maste de anstallda kunna samarbeta,
bade inom foretagets och mellan féretagens granser.

Vidare sa kandes det som om det fanns sprakliga barridarer nar intervjun med det rumanska
rojarlaget holls. Intervjun fordes pa engelska genom att en av respondenterna tolkade till
resterande. Stundvis kandes det dock som om de missforstod vara fragor vilket ger funderingar
over svaren vi fick. Losningen pa det sprakliga problemet vore att ha med en tolk som kan bade
svenska och rumanska for att undvika missforstand om fler intervjuer halls i framtiden. Det
finns ocksa en risk att det som framfordes under intervjun inte var vad respondenterna
egentligen tyckte, da de kanske inte kande tillracklig stor tillit gentemot oss for att framfora
sina verkliga asikter. Vid gruppintervjun kanske alla inte hade mdjlighet att framfora sina
asikter pa grund av gruppdynamiken. Pa grund av det har har bara de mest tillforlitliga delarna
av intervjun anvants, dar kommunikationen fungerade. Mer om detta i kapitel fyra, resultat.

De flesta av respondenterna hade blivit kontaktade av oss innan intervjuerna for bokning av tid
och plats dar majoriteten av intervjuerna kom att hallas pa de anstalldas kontor eller i en miljo
dar de kande sig trygga och bekvama. De som vi inte fick kontakt med innan hade da haft
kontakt med skogsskotselchefen pa SES for bokning av tid och plats. Tva av intervjuerna holls
pa telefon dar vi inte kunde kontrollera vad som forsiggick pa andra sidan men inga stérningar
framgick. Det gick heller inte att avlasa respondenternas kroppssprak vilket kan ha forsvarat
kommunikationen. Under en annan intervju valdes en restaurang ut av respondenten dér folk
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kom och gick. Trots detta uppfattades respondenten inte som stressad eller gav sken av att
fundera extra pa ordvalet pa grund av folket i sin omgivning.

Saker vi tankte pa innan och under intervjuerna var bland annat att ha med intervjufragorna pa
papper. Vi bockade av fragorna under intervjuns gang da vi inte hade nagon storre erfarenhet
av att halla intervjuer sedan tidigare. Det hade kunnat stressa respondenterna (Trost, 1993) men
risken att glomma for manga fragor paverkade vart beslut. Intervjuerna spelades ocksa in for
att inte nagra svar skulle glommas och en sammanfattning av intervjuerna skickades dessutom
till varje respondent fér validering for att undvika missférstand. De intervjuer som validerades
stdmde val 6verens med vad respondenterna hade angett enligt dem sjalva. Sammanfattningarna
som inte validerades tros anda vara Gverens med vad respondenterna sagt da alla
sammanfattningar gjordes pa samma satt. En tanke lades dven vid val av kladsel vid
intervjuerna for att det skulle vara bekvamt for alla parter. Eftersom intervjuer inte tillhor
vardagen for respondenterna eller oss sjalva var det upp till oss att fa till ett s& bekvamt och
naturligt samtal som mojligt.



3 Teori

| det har kapitlet presenteras nagra anledningar till att foretag véljer att samarbeta samt viktiga
saker att tanka pa vid uppstart av ett sddant. Aven vad som bér tankas pa under tiden samarbetet
fortgar laggs fram och konkreta exempel pa vad som ger val fungerande samarbeten ges.

Vad som driver individer till att prestera pa arbetet och kanna tillfredsstallelse tas ocksa upp
genom att ett urval av de mest genomslagskraftiga teorier inom omradet motivation presenteras.
Det har gors for att i senare kapitel kunna koppla ihop denna teori med resultatet fran de
intervjuer som genomforts.

3.1 Samarbete

Varfor ett foretag borde samarbeta med ett annat kan ha manga bakomliggande faktorer. Det
kan vara ett satt for foretag att bli mer konkurrenskraftiga pa en tuffare marknad men ocksa for
att gora det majligt for foretagen att véxa och fa en battre I6nsamhet (LRF, 2014). Genom att
ta tillvara pd manniskors olikheter kan verksamheter utvecklas vilket i dagens obestandiga
samhélle gor foretag mer flexibla (D66s, Wilhelmson & Backstrém, 2010).

Vid uppstart av ett samarbete ar det viktigt att vara tydlig med vad malen for samarbetet ér,
vem som &r ansvarig for vad och riktlinjer for hur malen ska nas (TryggaAvtal, 2019). Det har
bor goras for att undvika oklarheter langre fram i arbetet och for att fa en sa smidig arbetsgang
som mojligt. Tamm och Luyet (2006) ndmner fem grundléaggande fardigheter vid ett samarbete.
For det forsta maste det finnas en vilja fran individerna att delta for att fa ett hallbart samarbete
och for att samarbetet ens ska komma ur startgropen. Det andra steget Tamm och Luyet (2006)
skriver om &r att en 6ppenhet behdver finnas. Det &r viktigt att alla vagar berétta sin sanning
och da &r det viktigt att alla lyssnar pa varandra. Det kommer att bidra till ett Gppet klimat och
till att alla vagar prata om viktiga problem (ibid.). En bra dialog &r en betydelsefull faktor for
ett lyckat samarbete. Att aven ha en forstaelse och respekt for varandras roller i samarbetet ar
viktigt for att kunna fa tillit till varandra (Broberg, 2014). Vidare i tredje steget tar Tamm och
Luyet (2006) upp det personliga ansvaret alla har. Det ar viktigt att reflektera 6ver om
personerna tar ansvar for handelser eller om de skyller ifran sig och lagger problematiken pa
nagon annan. Det fjarde steget handlar om att ha sjalvkannedom och att ha forstaelse for andra
ar viktigt i ett mer moget samarbete (ibid.). Tiden som laggs ner pa att lara kéanna varandra sa
en forstaelse for varandras arbetssétt och forutsattningar nas behdvs goras aktivt (Broberg,
2014). Att kunna se till andras behov och beteenden ar viktigt for att forsta varfor de hanterar
en situation som just de gor. Den sista grundlaggande fardigheten som Tamm och Luyet (2006)
skriver om &r hur problemldsning och forhandlingar gar till. Nar ratt strategier och metoder
anvands, undviks onddiga konflikter och arbetsklimatet kan fortsatt hallas i god ton.

3.1.1 Det som motiverar IT-konsulter

Avhandlingen av Lars Goéran Wallgren (2011) handlar om arbetsmiljon for IT-konsulter dar det
framsta fokuset ligger pa arbetsmotivationen. Vad det ar som motiverar IT-konsulterna pa
arbetet och hur deras ledning kan arbeta med detta. Han skriver att engagerade anstéllda &ar
avgorande for en organisation i dess utveckling och Iénsamhet. Wallgrens (2011) avhandling
grundar sig i fem studier. | tre av studierna fick deltagarna svara pa enkéter om bland annat krav
pa arbetet, stress och arbetsmotivation. | den fjarde studien intervjuades IT-konsulter for att
forsoka forstd vad som motiverar dem pa sitt arbete. | den femte och sista studien, dar
respondenterna var teamledare, intervjuades de om sina uppfattningar om hur sina
underordnade motiveras i sitt arbete.



“Resultaten pekar pd vikten av motivationsfaktorer (t.ex. ansvar, erkannande, prestation,
mojligheten till utveckling) [...] ” — Wallgren (2011)

Wallgren (2011) menar pa att det &r hog arbetsbelastning och att mycket engagemang kréavs hos
IT-konsulter, detta bidrar &ven till att de ofta arbetar mer an 40 timmar per vecka. Det kan vara
utmattande att prestera i en sadan miljo, dér svara problem uppkommer och dar starka sociala
fardigheter behovs. For att minska arbetsbelastningen &r det viktigt att samspelet mellan
konsultfirmorna och deras kundforetag ar bra, for att hoja motivationen.

Wallgren (2011) namner ocksa att det som ar betydande for motivationen &r hur en teamledare
arbetar, kollegornas personligheter, de sociala strukturerna pa arbetsplatsen och normerna. Det
finns skillnader mellan de kvinnliga och manliga teamledarnas arbetssatt vad galler
motivationsfragorna. Kvinnorna arbetar mer med fragor som ror tillfredsstallande och att de
anstallda ska na personliga mal medan mannen arbetar mer med meriterande bonusar. Det
Wallgren (2011) dock namner ar att teamledarna inte har nagon bra uppfattning om vad som
faktiskt motiverar sina underordnade. Teamledarna kan darmed inte gora de férandringar som
kravs for att arbetarna ska bli mer motiverade i sitt arbete. Viktigt att ocksa belysa ar att da det
var en liten grupp studien gjordes pa kan inga generella slutsatser dras.

3.1.2 Ett fungerande samarbete pa en bensinmack

Johanna Eriksson (2011) undersokte med hjéalp av kvalitativa intervjuer vad som kréavs for att
ett samarbete ska fungera val pa bensinstationer. Det hon kom fram till var bland annat foljande;

Det som karaktdriseras av ett gott samarbete &r en bra kommunikation, att personerna k&nner
varandra, det finns rutiner och en trygghet, lika personligheter samt att malbilden och
ambitionsnivan ar densamma. Det har leder till positiva effekter som trivsel, effektivitet,
arbetstillfredsstéllelse och att arbetet flyter pa. Ett samarbete som inte fungerar kannetecknas
av kommunikationsbrist, en motvilja till att kompromissa, konkurrens, bristféllig tillit, olika
mal samt ambitionsniva. Nar individerna kanner att de konkurrerar undviker de att prata med
varandra. Det har leder till att samarbetet inte fungerar val och problemen I6ses inte pa basta
sétt (Tjosvold, 1990 se Eriksson, 2011). Nar ett samarbete inte fungerar kan det leda till negativa
effekter som stress, vantrivsel och tristess (Eriksson, 2011).

3.2 Motivation

Motivation ar definierat som
“inre behov som ligger bakom visst (potentiellt) beteende” - (Svenska Akademien, 2009).

Fran ett foretagsperspektiv ar det darfor viktigt att forstd vad som motiverar anstillda och
ledning. Vad det & som driver oss som individer till att gora ett bra arbete och vad som leder
till tillfredsstéllelse kan variera. Jacobsen och Thorsvik (2008) skriver om olika teorier om vad
som motiverar medarbetare till att gora bra ifran sig pa arbetet och vad som skulle kunna kravas
for att prestera pa topp. De mest grundlaggande teorierna om motivation inom en organisation
och som har fatt storst genomslagskraft under 1900-talet ar Maslows behovsteori och Vrooms
forvantansteori. Ett instrument till hur en organisation ska lyckas med att motivera sina
anstallda ar Herzbergs tvafaktorsteori, ibland kallad motivations- och hygienteorin. Dessa
teorier presenteras i detta kapitel.

3.2.1 Maslows behovsteori

Maslows behovsteori &r den teori som har haft mest vikt nér det géller organisationsstudier
inom motivation. De fem grundlaggande behoven som Maslow pastar att alla manniskor har ar
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fysiologiska behov, trygghetsbehov, sociala behov, behov av uppskattning samt behov av
sjalvforverkligande (Aroseus, 2016). De kan kategoriseras i en trappa, eller en pyramid, dér den
forstndmnda, fysiologiska behov, utgdr basen. Steget behdver till stor del vara uppfyllt innan
individen kanner att dess trygghetsbehov behdver uppfyllas och sa vidare. Hela trappsteget
behover dock inte vara tillfredsstallt innan motivationen for nasta behov uppkommer enligt
Maslow da det beror pa individen. Det finns kritik om denna teori, bland annat om svarigheten
att bevisa empiriskt om det finns ndgon bestamd ordning i de fem trappstegen eller inte. Aven
en svarighet i att veta vad som sorteras in under de olika trappstegen finns (Jacobsen &
Thorsvik, 2008).

Vidareutvecklingar av Maslows behovsteori har gjorts pa grund av ovan namnd kritik och det
som kan sammanfattas av alla dessa ar tva yttranden. Det forsta &r att olika incitament motiverar
olika personer. FoOr vissa kan till exempel en hogre 16n vara en hdg motivationsfaktor medan
mojligheten att paverka sitt arbete kan vara mer motiverande for andra (Jacobsen & Thorsvik,
2008). Det andra &r att en skillnad finns mellan inre och yttre beldningar. De inre beléningarna
ar de positiva kanslor en individ ger sig sjalv vid en utford prestation medan de yttre
beloningarna ar faktorer sasom l6n som fas av organisationen (ibid.).

3.2.2 Forvantansteorin

Forutom behovsteorin finns dven forvantansteorin framtagen av Vroom pa 1950-talet (Jacobsen
& Thorsvik, 2008). Denna ar mer forklarande &n behovsteorin och kompletterar den
forstnamnda val i vad som motiverar en individ. Férvantansteorin bygger pa tre faktorer, valens,
forvantan och instrumentalitet. Valens star for styrkan i en individs vilja att prestera eller att
lyckas. Det innebar att individen behdver tycka beloningen &r vard prestationen, om den ar helt
ointresserad av beldningen kommer individen aldrig bli motiverad till att utfora uppgiften.
Forvantan handlar istallet om forvantan ifall individen kommer na resultatet som kommer leda
till beloningen eller ej (Vroom, 1995 se Jansson & Sgrensen, 2015). Den sista grundstenen,
instrumentalitet, ror huruvida individen tror att dstadkommandet av ett visst resultat kommer
leda till den 6nskade beldningen (Jacobsen & Thorsvik, 2008). De hér tre faktorerna, valens,
forvantan och instrumentalitet ingar i forvantansteorins motivationsformel, dar de tre faktorerna
star i ett multiplikativt forhallande. Det betyder att om valensen ar htg men férvantan &r noll
sd kommer motivationen att utfora uppgiften vara obefintlig (ibid.).

Som med de flesta teorier finns det &ven kritik mot forvantansteorin. Nar det handlar om
motivation tenderar teorierna vara mer mot det subjektiva hallet &n det objektiva. Det har beror
pa att variablerna det handlar om, bland annat individers beteende och motivation ar mer
subjektiva dn objektiva (Pirijat & Bagga, 2014). Vidare sa kan det finnas kulturella skillnader
mellan lander dar teorin forklarar en individs motivation béttre i vissa lander &n i andra. Till
exempel sa tenderar individer vara mera malinriktade och ha en storre tilltro till sin egen
formaga att paverka resultaten i lander sasom USA medan det kan finnas en skillnad for
individer i andra l&nder med andra kulturer (ibid.). Pirijat och Bagga (2014) ndmner daven att
det kan vara svart att satta en siffra pa variablerna som ingar i forvantansteorins
motivationsformel. Trots denna kritik s ar forvantansteorin en av de mest accepterade och
respekterade teorierna inom dmnet motivation (Pirijat och Bagga, 2014). Den tar i beaktande
att olika individer motiveras av olika saker (Koontz & Weihrich, 1988 se Pirijat & Bagga,
2014).

3.2.3 Tvafaktorsteorin

Frederick Herzberg var verksam under mitten pa 1900-talet da han bland annat
vidareutvecklade Maslows behovsteori genom att framhalla att motivation kan delas upp i
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orsaksfaktorer (Blomberg, 2017). Dessa orsaksfaktorer kan sedan delas in i tva olika kategorier,
hygienfaktorer och motivationsfaktorer. De faktorer som gar under hygien, sasom
organisationens policy och administration, arbetsforhallanden och arbetsrelationer, leder till
missnoje vid franvaro utav dem (ibid.). De kommer dock inte leda till ndgon hdgre motivation
aven om de finns pa ett foretag. Motivationsfaktorerna a andra sidan kan leda till en hogre
motivation vid infinnandet pa en arbetsplats, medan franvaro utav dessa inte kommer leda till
nagot missndje. Motivationsfaktorerna ar bland annat erkannande, utvecklingsmojligheter och
ansvar.

Herzberg gjorde en studie pa 1900-talet for att bevisa sin teori. Studien visade pa att vad som
orsakar vantrivsel inte &r lika klart jamfort med vad som leder till tillfredsstéllelse (Blomberg,
2017). Fler av respondenterna kunde identifiera att arbetstillfredsstallelse och
motivationsfaktorerna hérde samman jamfort med vantrivsel och hygienfaktorerna. Det kan
aven vara svart att implementera Herzbergs modell pa alla organisationer och arbeten da de
som intervjuades alla kommer fran samma yrkesniva, chefer och yrkesutbildade (ibid.).

3.3 Tidigare studier

Tva tidigare studier, pa 30 hp vardera, har lasts i samband med detta arbete. De bada studierna
ar fran SLU och berdr amnena skogsvard och relationer mellan en skogségarforening och sina
entreprendrer.

3.3.1 En studie i norr

Den forsta studien handlar om en redogorelse for olika planteringsentreprendrer samt om nagot
samband finns mellan kvalitet och kompetens hos entreprenadforetagen. Entreprenadféretagen
utforde arbete at skogsbolag och skogsagarforeningar i Norr- och Vasterbotten (Svedberg,
2011). En enké&tundersokning gjordes av ett urval av de anlitade entreprendrerna om sina
rekryteringar. Det som var viktigt for entreprendrerna var de personliga egenskaperna fore en
formell utbildning. For att undersoka kvaliteten pa planteringen gjordes det en analys av
objektiva stickprov pa plantor. Dessa jamfordes sedan med faktorer som utbildningstimmar,
tidigare erfarenhet etc. Inga samband kunde dock dras mellan de olika faktorerna och
planteringsresultatet (ibid.).

Det som dven framkom i denna studie var mervéardet med att ha anstallda som aterkommer
sasong efter sasong. Kostnaderna minskar i och med att entreprendrerna inte behdver utbilda
nyanstallda om arbetarna stannar flera sdasonger. Det Svedberg (2011) ocksa namner &r
svarigheterna i att hitta arbetskraft och att den problematiken forsvinner, om &n inte helt sa
minskar den, om ateranstéllningar gar att gora.

3.3.2 En studie i soder

Helgée (2014) skriver om hur skogsvardsentreprendrers tjanster och avtal upphandlas av Sodra
skogsagarna. Med intervjuer och enkater kunde skogsvardsledare och entreprencrer klargora
hur dessa upphandlingar gar till. I en region anvander de sig av anbudsupphandlingar medan de
i de 6vriga fem regionerna inte anvande sig av detta da transaktionskostnaderna skulle kunna
komma att dverstiga vinsterna for en upphandlingsprocess. Sodra skogsagarna menar aven pa
att samarbetet mellan dem och entreprendrerna skulle bli sémre av anbudsupphandlingar och
kunna leda till forsamrade forutsattningar for det egna foretaget pa sikt (ibid.). Sodra
skogsagarna framforde aven att om langre kontraktstider skrivs, kan priserna eventuellt sénkas
da entreprendrerna kanner sig mer sakra. Sakra, da de har garantier om arbete under en langre
period (ibid.).
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Det studien dven belyser &r att entreprendrerna dnskar en mer réttvis ersattning dar olika trakter
med olika forutsattningar ger olika ersattning. Pa det viset skulle entreprendrerna fa betalt for
det arbete de utfor och inte vara lika beroende av vilka trakter de blir tilldelade (Helgée, 2014).
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4 Resultat

| det hér kapitlet presenteras resultaten av de intervjuer som holls, indelat under tre rubriker,
skogsskotselchefen pa SES region sydvast, entreprendrerna samt rojarlaget. Under de tva
forstndmnda &r det ytterligare underrubriker: utveckling av samarbete, tidskrdvande
arbetsmoment samt en attraktiv arbetsgivare och motivation. Det som ska vara mojligt att
besvara efter det har kapitlet tillsammans med 6vriga kapitel ar de fyra huvudfragorna for det
hir arbetet: "Hur kan samarbetet utvecklas sa bada parter nér sina respektive mal?”, ”Vilka
tidskrdvande arbetsmoment finns och hur kan de effektiviseras?”, “Hur motiveras de
anstdllda?” och ”Vad finns det redan for befintliga framgéangsrika recept for samarbete och
arbetsrelationer?”.

4.1 Skogsskotselchefen pa SES region sydvéast

Chefen var tydlig med att entreprendrerna de anlitar till att utfora skogsvardsatgarder for dem
ska uppfylla lagar, kollektivavtal, certifieringskrav och SES:s egna regler. Med hanseende pa
detta sa far entreprendrerna de anlitar inte anvanda sig av underentreprendrer i de flesta fall, da
det blir svart att kontrollera att regler féljs. Entreprendrerna far inte heller motsatta sig
kontroller, slumpmassiga eller riktade, utférda av SES for att kontrollera att kraven efterféljs.
Utan ovanstaende krav blir det oftast inga langvariga samarbeten mellan SES och
entreprendrerna.

4.1.1 Utveckling av samarbete

SES vill utveckla sina samarbeten med sina entreprendrer men det finns manga saker att ta i
beaktande for att det ska fungera val. Med alla entreprendrer skrivs ettariga avtal da det bara
har funnits utrymme for det pa grund av budgeten som satts av Bergvik skog. Om det finns ett
intresse fran entreprendrerna att skriva avtal 6ver en langre tid sa skulle detta dock kunna ses
over i framtiden. Det har skulle kunna goras da forandringar haller pa att ske inom SES, i och
med att SES nu blir markagare. Ofta nar trakterna blir tilldelade anvander sig SES region
sydvast fortfarande av anbud, men inte pa samma satt som tidigare. Om de skulle ha kvar 6ppna
anbud for alla, som de tidigare haft, kdnner skogsskotselchefen att prispressningen skulle kunna
bli ohallbar for entreprendrerna. For att undvika prispressning delar SES region sydvast darfor
in sina trakter i olika omraden. Till exempel delas SES:s traktbank upp i fyra omraden dar fyra
olika entreprendrer far ge prisforslag pa de olika omradena. Entreprendrerna vet emellertid att
de kommer fa ett utav omradena om de kan komma 6verens med SES. Ibland ber dock SES
region sydvast en enskild entreprenr om prisforslag till ett omrade. Det finns en énskan hos
SES att de ska ha ett mer dppet samarbete med sina entreprendrer. Det skulle kunna innebéara
att om SES mérker av ineffektiva moment hos entreprendrer att de kan kommunicera om detta
utan att det mottas negativt av recipienten. Denna ineffektivitet hos entreprendrerna skulle
exempelvis kunna vara en mindre bra l6sning av transport av plantor.

Det dr anstéllda pa entreprenadforetagen som gor de flesta av uppféljningarna pa sina trakter.
Enligt skogsskatselchefen ar det dock bra om ocksa en skogsvardsledare fran SES &r ute nagon
gang i veckan, helst da samtidigt som arbetslaget ar dar. Skogsskaétselschefen menar att det har
ar av vikt da aterkopplingen fran SES utfors samtidigt som arbetet utférs av
skogsvardsarbetarna. Det blir da enklare for arbetarna att ta till sig aterkopplingen. Vidare
menar han pa att det dven kan vara bra att kunden, SES, kommer ut och sager samma sak som
arbetslagets skogsvardsledare, som ar anstalld av entreprendren, da det ger mer tyngd om fler
sager samma sak. Skogsskotselchefen pa SES har aven markt att skogsvardsarbetarna tar till
sig mer om kunden ar pa plats for de far da se vem de gor jobbet for.
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4.1.2 Tidskravande arbetsmoment

Det finns flera moment som skogsskotselchefen &r medveten om tar tid, det &r bland annat akuta
atgarder som forréjning, och hanteringen av traktdirektiv. Den vanligaste akuta atgarden ar
forrojning. Det kan behdva goras av entreprendrerna innan en avverkning. Om det har missats
att goras brukar det uppdagas i samband med nar det ar tid for avverkning och forréjningen kan
da komma att bli akut. Vanligtvis beror det pa att genvagar har tagits vid planeringen av trakter.
Vid uppféljningen av trakter och skogsvardsatgarder som gjorts sa ar tillvagagangssattet
standardiserat, SES har en mall de vill att alla entreprendrer foljer. Det kan daremot k&nnas
ineffektivt da en losning inte nodvandigtvis passar alla entreprendrer tycker
skogsskotselchefen. Det kan vara mojligt att det gar snabbare och passa béattre for
entreprendrerna om de fick utfora arbetet pa sina egna vis istéllet for hur SES har sagt att de
ska gora menar han pa.

“I de basta varldar kan det bli bade billigare och battre.” — skogsskotselchefen

En brist skogsskotselchefen ar medveten om &r att de uppféljningar de gor pa utfort arbete
aterkopplas ibland flera veckor eller till och med manader efter att de ar utforda.
Aterkopplingarna kan prioriteras ned p& grund av andra atgarder. Malet &r att aterkopplingen
ska kunna ske varje vecka. Att ha kontinuerliga kvalitetskontroller, speciellt under senare delen
av sasongen nar skogsvardsarbetarna kanske borjar fa lagre motivation av det monotona arbetet
ar viktigt enligt skogsskotselchefen.

4.1.3 En attraktiv arbetsgivare och motivation

Som tidigare namnt skrivs bara ettarskontrakt mellan SES och deras entreprendrer men det
skulle som sagt kunna ses 6ver om det ar en énskan fran entreprenorerna. Att I6sa boendefragan
for entreprendrerna till deras skogsvardsarbetare kan ibland annars vara en svar uppgift,
speciellt med hanseende pa rimliga korstrackor mellan boende och trakt. Skogsskétselchefen
vill dven jobba for att framja ett mer kostnadseffektivt arbete for entreprendrerna, sa att
kostnaderna kan hallas nere for alla inblandade. Kostnaden skulle exempelvis kunna vara
transportkostnad av plantor. Han vill ocksa utveckla ett mer ndra samarbete med sina
entreprenorer sa att de kan lara av varandra.

Skogsskotselchefen séager att det idag inte finns nagot utarbetat forum dér entreprendrerna kan
vanda sig om de har forslag pa andringar i verksamheten eller i samarbetet. Forumet skulle
kunna vara en utvecklingsmojlighet. Viktigt &r i alla fall att entreprenorerna ska kénna att de
alltid ar valkomna tillbaka om de gor ett bra jobb och att det ar hogt i tak dar alla far komma
med synpunkter och forbattringsmaojligheter enligt skogsskotselchefen.

4.2 Entreprenadforetagen

Entreprendrerna och deras arbetsledare som har intervjuats erbjuder olika skogsvardstjanster
men utfor plantering och rojning for SES. Entreprendrerna &r verksamma runt om i SES:s
sydvaéstra region men tillhor olika av SES:s mindre lokalkontor.

4.2.1 Utveckling av samarbete

Det som ligger till grund for ett gott samarbete och &r betydande for samtliga entreprendérer ar
goda relationer. Att det finns en Gppenhet inom verksamheten sa att forslag tas emot val spelar
ocksa stor roll for alla intervjuade. Varje respondent fran entreprenadforetagen har kontakt med
SES varje vecka, under vissa perioder till och med dagligen om trakter och planering. Alla
tycker att det fungerar bra. Nagra av entreprendrerna tycker aven att det finns ett driv och vilja
fran SES:s hall som inte &r vanligt inom skogsbranschen i och med att SES ér tillmétesgaende
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och vill veta hur samarbetet mellan dem kan utvecklas. En av entreprendrerna berattar ocksa
om ett forslag skogsskotselchefen pd SES har lagt fram om att bjuda in de anlitade
entreprendrerna till stormoten for att diskutera den gemensamma utvecklingen. En annan av
entreprendrerna namner att det skulle vara fordelaktigt om skogsskotselchefen ocksa skulle ha
egna maten med entreprendrerna da han befarar att det bara ar vissa som skulle fa fram sin talan
om alla entreprendrer samlas pa samma gang. En annan idé som har framforts av
skogsskotselchefen till en av entreprendrerna ar att de traktplanerare som jobbar for SES, men
som av nagon anledning har luckor i sitt schema under sommarmanaderna, ska kunna hjélpa
entreprendrerna med sina planeringar. Det har ar entreprenéren 6ppen for och tycker det skulle
kunna goras i framtiden om han skulle sakna anstéllda med de kunskaperna. Samma entreprendr
namner att de traditionella granserna mellan féretag och kund skulle suddas ut lite om detta
gjordes. Det skulle dven krdvas att samarbetet mellan foretagen skulle behdva fordjupas,
ndmner entreprendren. Han sdger dven att det ar en véldigt intressant infallsvinkel. Hos en
annan entreprendr finns det dven en onskan om att kunna anstalla flera arbetsledare. Onskemalet
handlar om att de ska fa tillrackligt med arbete for att kunna sysselsatta dessa, men vid behov
fa hjalp av SES genom att SES skulle ta in arbetsledarna i sin verksamhet under vintern nar
entreprendrernas verksamhet trappas ner. Om det har gjordes skulle svarigheterna med att hitta
bra arbetsledare fran ar till ar forsvinna menar entreprendren.

SES:s framforhallning till nar deras trakter delas ut tycker de flesta av de intervjuade ar bra.
Det finns daremot en dnskan fran en av de intervjuade att redan pa hosten aret innan fa en
prognos om nastkommande ars trakter. Om de far veta redan pd hosten om hur mycket de
kommer bli tilldelade aret darpa skulle planeringen av hur mycket arbetskraft som kravs samt
vart boendena borde forlaggas underlattas. Alla av de intervjuade entreprendrerna talade om
svarigheten i att hitta bra boenden nara trakterna. Om de blir tilldelade trakter i omraden dar de
tidigare arbetat gar det enklare da entreprendrerna redan har etablerade kontakter dér. Daremot,
om entreprendrerna blir tilldelad nya omraden sa ar det svarare, speciellt om framforhallningen
ar dalig, kortare an en manad. Da blir det latt att campingstugor hyrs och dessa har for det mesta
lagre standard &n husen arbetarna bor i annars vilket entreprendrerna tror paverkar
skogsvardsarbetarna negativt. Da samtliga intervjuade vittnar om forhojda svarigheter i att
rekrytera nya arbetare namner en entreprendr att boendena kan paverka. En entreprendr sa att
om det ar daliga boenden, som ligger langt bort fran trakterna, blir det svart att attrahera bra
arbetare. Gar det inte att attrahera bra arbetare sa blir kvaliteten av det utférda skogsvardsarbetet
samre menar samma entreprenor.

Det som dven var genomgaende for de som intervjuades var deras asikter om avtalslangden de
har mellan SES och sina foretag. Pa grund av Bergvik skog har SES bara kunnat skriva
ettarskontrakt, men alla forutom en entreprenor, tycker att langre kontraktslangder &r att
foredra. Dels for att det visar pa att SES har for avsikt att langsiktigt anlita och samarbeta med
dem men ocksa for att det gor det mojligt for entreprendrerna att vaga investera i det de behdver.

“Vi skulle vilja ha atminstone trearskontrakt, langsiktighet och flerarskontrakt hor ihop och
behdvs for att vi ska vaga kanske leasa en ny bil for vi da kommer ha nagot att haka upp det
pa” — entreprendr.

Den entreprendr som inte efterfragade langre avtalstid gor det for att han kanner att
arbetsmarknaden ar for osaker och han vet inte om han skulle fa tag pa tillrackligt med
arbetskraft for framtida sasonger.

Alla entreprendrer och deras anstéllda vittnar om att det starker plantdrerna och rdjarna nar
kunderna, i det har fallet SES, kommer ut till trakterna nar skogsvardsarbetarna &ar dar.
Entreprendrerna tror att det ger skogsvardsarbetarna en kénsla av att sitt arbete betyder nagot
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for deras kunder och att de far en storre motivation till att gora ratt. Entreprendrerna menar pa
att det kdnns som nagot grundldggande men att det gléms bort da och da. Vidare menar
entreprendrerna pa att det de séager och vad deras gruppledare sager till skogsvardsarbetarna far
storre slagkraft om ocksa deras kunder kommer ut och sager eller pavisar ssmma sak. Darfor ar
det ocksa viktigt att skogsvardsledare fran SES kommer ut och visar sig pa trakterna for
aterkoppling. Néar aterkopplingen har skett tar skogsvardsarbetarna till sig vad som sagts och
det mérks att de har lyssnat sager en av entreprendrerna.

4.2.2 Tidskravande arbetsmoment

Det finns ett arbetsmoment som flera av de intervjuade ndmner som kréaver en hel del arbete
och det ar pappershanteringen som kommer av SES:s IT-system. SES skickar sina trakter som
pdf.er som sedan behover skrivas ut i pappersformat. Andra skogsbolag har 16st det hdr genom
att trakterna kan oppnas direkt i telefonen eller surfplattan via en app. Att utveckla SES:s IT-
system sa att entreprendrerna inte behover hantera sa mycket papper tycker nagra av
entreprendrerna skulle vara en fordel da deras effektivitet skulle 6ka. En utveckling i 1T-
systemet som ocksa efterfrdgas av en entreprendr ar att SES rapporteringssystem inte ska
behdva fyllas i manuellt. Han vill istéllet att informationen om plantorna och évrig information
ska finnas tillganglig i rullistor. En annan sak som namns av en av de intervjuade
entreprendrerna ar att vissa skogsvardsledare pa SES doper kartor till samma namn nar det ar
delomraden pa samma trakt. Det har gor att det blir latt att missa nagot av delomradena i
systemet vilket leder till att utférandet av arbetet inte utfors.

Entreprendrerna uppskattar frineten de har da de sjalva star for avropen, bestallningen, pa sina
plantor. Daremot skulle de vilja att ersattningen de far ar 6ronmarkt. Anledningen till att de
tycker att det ar bra att fa gora sina avrop pa egen hand &r att de vet om hur manga plantor de
har kvar sedan tidigare. Nagot som ocksa namns av nagra entreprenorer ar en 6nskan om att
betalningen de far for arbetet de genomfor ska bli mer 6ronmarkt. Med 6ronmérkningen skulle
det bli enklare for entreprendrerna att utlasa om den ersattning de far tacker kostnader for
exempelvis planttransport, fran plantskola till trakt, enligt en av entreprenérerna. Summan
entreprendrerna far for att betala ut traktamenten till sina skogsvardsarbetare nar de behdver
ligga borta 6nskas bli Gronmérkt.

4.2.3 En attraktiv arbetsgivare och motivation

Det som ar gemensamt for alla entreprendrer &r att samtliga forsoker hjélpa sina anstallda bade
i sina yrkesroller men &ven med diverse sysslor som egentligen ligger utanfor. Respondenterna
fran entreprenadforetagen beréattade att de hjalper sina skogsvardsarbetare med boende under
den tid de arbetar i Sverige. Nagra av entreprendrerna har kopt hus, medan andra hyr hus under
langre perioder. Vid mer tillfalliga arbeten hyrs campingar till skogsvardsarbetarna. For att dven
forsoka gora det mer kostnadseffektivt och mer bekvamt s gors forsok till att minska
forflyttningarna av skogsvardsarbetarna. Entreprenorerna forsoker darfor planera for att behalla
sina anstallda inom samma omrade. De brukar aven hjalpa sina skogsvardsarbetare nar de &r i
Sverige med “vardagliga” sysslor sdsom papper till skatteverket, se till att en fiskebat gar att
Iana, hjélpa till med bilkop eller félja med pa en anstéllds barns fritidsaktivitet. Nagra av
entreprendrerna berattar att de dven brukar anordna fester for de anstéllda. Ett av foretagen aker
ner en gang per ar till Rumanien for att ha en personalfest for sina anstallda. Det hander ocksa
att entreprendrerna ser till att ordna nagon lite storre tillstallning kring storhelgerna i Sverige
som pask och midsommar. Entreprendrerna som gor det tycker det verkar vara uppskattat bland
de anstallda.
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Det ar av vikt for entreprendrerna att deras anstéllda forstar att de &r seriosa foretag och att de
inte forsoker lura dem. En entreprendr berattar om i borjan da det blev IT-problem och lénen
inte gick ut i tid sa slutade skogsvardsarbetarna att arbeta direkt. De trodde da att de hade blivit
lurade medan de nu litar mer pa sina chefer. Skogsvardsarbetarna far aven arbetsklader,
utrustning och tillgang till bil genom samtliga entreprenadforetag. Arbetsmiljofragor ar ocksa
nagot som lyfts av flera av de intervjuade entreprendrerna som nagot de jobbar med
kontinuerligt for att forbattra arbetsforhallandena for sina anstéllda. Dessutom ar det vasentligt,
enligt entreprendrerna, att de sjalva ar lyhorda for fragor, forslag och énskemal som de anstéllda
kommer med, det skulle exempelvis kunna handla om hdogre ersattning for en mer svararbetad
trakt.

For att skogsvardsarbetarna ska prestera bra pa arbetet géller det att entreprendrerna rekryterar
bra personer och att entreprendrerna sedan visar pa att deras arbete ar viktigt enligt en av
entreprendrerna. En av entreprendrerna ndmner att han hjalper till ute i skogen ibland vilket
verkar vara uppskattat av de anstallda. Da handlar det om att arbetarna ska kanna sig sedda
menar han pa. Aven att ge nagra personer lite mer ansvar kan verkligen lyfta dem, berattar han.
Deras gensvar kan da bli riktigt bra. For tva ar sedan kunde en av deras anstallda ingen engelska
berattar en av de intervjuade men sa fick han mer ansvar, blev arbetsledare och borjade hjalpa
oss att rekrytera nya arbetare och da larde han sig engelska. Annars vid rekryteringen av
nyanstallda sa kraver ingen av entreprendrerna nagon formell utbildning innan de borjar. De
flesta har dock erfarenhet fran tidigare skogsvardsarbete antingen i hemlandet eller fran andra
skogsbolag i Sverige. De som ar helt nya inom skogsbranschen lars snabbt upp av de med mer
erfarenhet da de flesta jobbar i lag om fem. Utdver den praktiska erfarenhet de ofta har nar de
kommer till Sverige sa gar de olika kortare utbildningar, sdsom skotselskolan som de behover
gora en gang infor varje ny sasong.

Vid rekrytering av nya skogsvardsarbetare anvéander sig samtliga av de intervjuade
entreprendrerna sig av sina anstéllda. De ger ansvar at ett fatal personer som genom kontakter
far tag pa nya arbetare. Oftast sker det genom att personer de kanner eller kanner till i sina
hemlander kontaktar dem da de som &r ute efter arbete vet om att de jobbar for ett visst foretag
i Sverige. | dagslaget sa éar alla anstidllda skogsvardsarbetare man for samtliga
entreprenadforetag. En av entreprendrerna namner att det inte skulle vara nagot problem att
anstalla kvinnlig arbetskraft, men att det inte finns nagot intresse fran dem att jobba som
skogsvardsarbetare. Nagra namner att de dven anvénder sig av arbetsformedlingens hemsida i
Sverige genom att de marknadsfor sina jobb dér. Alla entreprendrer vittnar om att de tycker det
ar svarare att hitta nya arbetare idag jamfort med tidigare men samtliga ar néjda med hur sin
rekrytering gar till. De personer som &r svarast att hitta ar de sa kallade gruppledarna som finns
i varje arbetslag. Den som &r gruppledare ska kunna tillracklig bra engelska for att kunna ta till
sig instruktionerna och éversatta for resterande skogsvardsarbetare.

4.3 Rojarlaget

For skogsvardsarbetarna ar lonen det som ar viktigast men dven att det finns nagot for dem att
gora da de ar lediga ar uppskattat, &ven om det ar att ta det lugnt ibland. Lonen ar det svar alla
skogsvardsarbetare ur det rojarlag som intervjuades fran Rumanien gav som anledning till att
de kommer och arbetar i Sverige. Om loneskillnaderna skulle minska mellan Sverige och
Rumanien stamde alla in att de skulle stanna kvar och jobba i sitt hemland da de har sina familjer
dar och det var det som alla saknade nar de &r i Sverige och jobbar. Vid fragor om
fritidsaktiviteter nar de ar har och arbetar sa prioriterar de vila och avslappnande aktiviteter da
de blir trotta efter en veckas hart arbete i skogen. Fiska om det finns mojlighet verkar uppskattas
och aven mojlighet att forbereda mat infor nastkommande vecka. En annars uppskattad aktivitet
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ar de fester foretaget de arbetar at arrangerar vid hogtider sasom vid pask och midsommar.
Foretaget anordnar dven en personalfest i Ruméanien en gang per ar for alla anstallda dar deras
respektive ocksa ar valkomna vilket véardesattes av de som intervjuades.

Det finns saker som &r viktiga for r6jarna och som underlattar deras arbete medan det &ven finns
sadana som forsvarar. Att fa bo i ett hus med tillhérande bekvamligheter foredrogs av alla nar
de &r har och arbetar i Sverige framfér campingar. Det som ocksa var viktigt for dem var ett
valutrustat kok. Boendet fas genom foretaget de arbetar at dar en hyra tas. Arbetsklader,
utrustning och bilar far de annars av foretaget de jobbar at. Det som &r mest till problem néar det
galler arbetet &r vadret. Det blir tyngre att arbeta och svarare vid daligt vader. Det som kan
goras da ar service av utrustning.
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5 Analys

Resultatet sammankopplas med teorin som presenterades i kapitel tre, forst med samarbete och
sedan motivation.

5.1 Samarbete

Vad som krévs for ett bra samarbete finns det flera teorier om och dessa tillsammans kan vara
I6sningen da ingen av dem verkar vara fraimmande varken for skogsskotselchefen pa SES eller
entreprendrerna. De fem grundldggande fardigheterna som Tamm och Luyet (2006) ndmner &r
att en vilja om ett samarbete finns, ett Oppet diskussionsklimat, personligt ansvar,
sjalvkannedom samt ett aktivt problemldsningsarbete finns. Det har verkar bade
skogsskotselchefen pa SES och entreprendrerna halla med om. Det framgick bland annat nar
en av entreprendrerna sa:

”Det finns en 6ppen dialog” — entreprendr.

Nagra av de andra fardigheterna framkom &ven da en annan entreprendr tyckte att samarbetet
kénns modernt och vill vara med och utveckla det, det finns en vilja att arbeta tillsammans.
Vidare kan sjalvkdnnedom ses bland annat hos skogsskotselchefen om problematiken med
aterkopplingen av utforda skogsvardsatgarder.

De som intervjuades for detta arbete ndmner alla den 6ppenhet de upplever i samarbetet mellan
SES och entreprendrerna dar det i grunden finns en vilja att utveckla det. Genom att nyttja olika
asikter kan foretagen da fa fram mer effektiva arbetssatt. Som sedan D66s, Wilhelmson och
Backstrém (2010) skrev, kan foretag bli mer flexibla genom att tillvarata individers olikheter
och utvecklas genom samarbete. Samtliga som intervjuats i det har arbetet nd&mner olika delar
av dessa teorier.

5.2 Motivation

Det kan finnas flera &n en faktor som motiverar anstallda till att géra bra ifran sig pa sina
arbetsplatser och i ett samarbete. Samtliga entreprendrer ndmner fordelarna de skulle uppleva
med langre avtalslangder i och med att det skulle bli en storre trygghet for dem. De skulle da
kunna vaga gora storre investeringar da de vet att de har jobb dven nastkommande sésonger och
ar. | enlighet med Herzbergs teori sa ar arbetstrygghet en hygienfaktor (Blomberg, 2017).
Arbetstrygghet faller &ven in under trappsteget trygghet enligt Maslows behovsteori (Aroseus,
2016). En motivation till att lagga ner mer tid pa att utveckla samarbetet mellan SES och
entreprendrerna kan aven infinna sig da bada parter vet att en langvarighet kommer finnas.
Entreprendrerna tog aven upp nyttan de ser med att sina skogsvardsledare &r ute pa trakterna
under tiden skogsvérdsarbetarna utfor skogsvardsatgarderna. Aven skogsskotselchefen fran
SES tog upp vinningen med att nagon fran SES &r ute samtidigt pa trakterna, det for att motivera
skogsvardsarbetarna till att gora ett battre jobb. Det har behovet kan kategoriseras in under ett
av Maslows trappsteg, behov av uppskattning (Aroseus, 2016). Att det finns en bra
kommunikation mellan SES och entreprendrerna samt mellan entreprendrerna och sina
skogsvardsarbetare kan ocksa infalla under samma trappsteg.

Av det rumanska rojarlaget ndmndes I6nen som den enda faktor till varfér de k&nde sig
motiverade att lamna sin familj och sitt land for att komma till Sverige och sdsongsarbeta. Med
de tryggare arbetsforhallandena i Sverige jamfort med Rumaénien (Larsson, 2018) kan en hogre
forvantan uppnas till att fa 16nen utbetald i tid, vilket kan darfor anses ge en hogre motivation.
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Som Vroom menade med forvantansteorin (Jacobsen & Thorsvik, 2008) sa ér
instrumentaliteten alltsa hog for de skogsvardsarbetare som kommer hit till Sverige for att
arbeta dd de vet att deras prestation kommer leda till forvantad bel6ning. Nagra av
entreprendrerna som intervjuades vittnade om att vid etableringen av sina féretag sa var det
extra viktigt att Ionerna utbetalades i tid da deras anstallda annars trodde att de blev lurade. Om
inte det har skedde blev forvantan av beléningen for utford prestation sa lag att de inte kdnde
en tillracklig hog motivation for att arbeta. Skogsvardsarbetarnas forvantningar och mal kan
annars kannas mer inom rackhall i och med att de far klader och utrustning av féretagen. Aven
att de far hjalp med boende under tiden de ar har kan 6ka chansen ytterligare till att
skogsvardsarbetare fran andra lander kommer hit och arbetar. Den sista av de tre faktorerna
Vroom (ibid.) tar upp &r valens, att bel6ningen ska vara av intresse for individen for att en vilja
ska infinna sig till att utfora prestationen. Da lénen, som namns ovan, ar det av vikt for
skogsvardsarbetarna kravs det att deras 16n har i Sverige sarskiljer sig tillrackligt mycket fran
den 16n de skulle fa i Rumanien for att de fortsatt ska kanna sig motiverade att komma till
Sverige for arbete (ibid.).

Hygienfaktorerna dr de faktorer som ligger till grund for tillfredsstallelse men
motivationsfaktorerna &r de som ar mycket viktiga for att motivera de anstéllda. | Herzbergs
tvafaktorsteori skulle boendet kunna ses som en hygienfaktor for skogsvardsarbetarna. Om
boendet inte haller en tillrackligt hog standard kan det leda till otillfredsstéllelse hos
skogsvardsarbetarna. Den lagre boendestandarden kan i sin tur aven leda till en lagre motivation
i utforandet av skogsvardsarbetet. Arbetsforhallanden och arbetsrelationer kategoriseras dven
de som hygienfaktorer och ar uppfyllda genom bland annat sékra avtal och samarbeten genom
entreprendrerna och SES. Det hér lagger en grund for att nd hogre tillfredsstallelse med hjalp
av olika motivationsfaktorer. Utvecklingsmojligheter &r en av motivationsfaktorerna som kan
driva bade SES och entreprendrerna till att forbattra sitt arbetssétt.
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6 Diskussion

| det har kapitlet diskuteras resultaten som framkom under intervjuerna och som presenterades
i kapitel fyra men ocksa analysen som gjordes i kapitel fem da resultatet kopplades samman
med teorierna fran kapitel tre. Syftet for det har arbete forsoker vi dven besvara med hjalp av
detta.

6.1 Samarbete och attraktiva arbetsgivare

Enligt respondenterna blir en arbetsgivare attraktiv om det finns en kontinuerlig dialog och en
Oppenhet i arbetsrelationen. FoOr att fortsatta vidareutveckla samarbetet mellan SES och
entreprendrerna ar det viktigt med den kontinuerliga dialog som redan finns. Nagot som
framkom under en av intervjuerna var ett forslag om storméten, dér alla entreprendrer samlas
for att diskutera vidare utveckling. Motena kan komma att driva féretagens utveckling framat
da individers olikheter kommer att synliggoras (D66s, Wilhelmson & Backstrom, 2010). En av
entreprendrerna var nagot negativ till storméten da han befarade att bara vissa entreprendrer
skulle fa komma till tals. En reflektion ar att storméten i kombination med fler méten dar bara
skogsskotselchefen och/eller skogsvardsledare med en eller nagra entreprendrer ocksa halls.
Alternativt att skogsskotselchefen i god tid innan stormotena tar reda pa asikter angaende det
som ska diskuteras for att sjalv ta upp det som missas pa motena. Det hér, for att i sddana fall
sjalv kunna framfora dessa synpunkter for att fa asikter om dem fran flera hall. Stormoten skulle
kunna hallas for att belysa forbattringsomraden och eventuella lésningar. | det har arbetet
framkom det att 1T-systemet skulle kunna vara en mojlig diskussionspunkt.

Det entreprentrerna tycker ar viktigt ar att anstdllda hos SES ar ute i félt hos
skogsvardsarbetarna for att fortydliga skotselmal samt géra det mer motiverande for arbetarna
att gora ett bra arbete. Som Maslows namner &r det viktigt att bli sedd for att kanna en storre
motivation (Aroseus, 2016). Aterkopplingarna som sker pa trakterna fran SES &r mestadels bra
men skogsskotselchefen ar medveten om att aterkopplingarna prioriteras ned av sina
skogsvardsledare om viktigare uppgifter dyker upp. Om sa ar fallet sker i varsta fall inte
aterkopplingarna efter uppfoljningarna forran manader senare vilket leder till minskad
effektivitet. Det kan da vara sa att samma inkorrekta plantsattning eller réjning har uppkommit
pa de andra trakterna arbetslaget varit pa. Det finns en delad uppfattning hos entreprendrerna
om hur ofta SES:s personal ar ute pa trakterna for aterkoppling. Den delade uppfattningen skulle
kunna bero pa vilket lokalkontor de tillhor eller hur néra det ligger. Nagra av entreprendrerna
pratade med SES ofta och traffade dem nagon gang i veckan medan andra skulle vilja att
skogsvardsledare fran SES kommer ut oftare och da i samband med att ett arbete for dem utfrs.
Aterkopplingarna prioriteras ned dé det finns andra &tgarder, exempelvis slutavverkningar, som
prioriteras fore en planteringsaterkoppling da avverkningarna bidrar till foretagets ekonomiska
stabilitet Skogsskotselchefen pa SES ar medveten om problematiken, och vet om att det &r
viktigt att bli bekréftad pa sin arbetsplats. Maslow belyser dven behovet om bekréftelse i sin
teori (Aroseus, 2016).

Vidare ansag alla entreprendrer utom en, och da for att arbetsmarknaden kanns for instabil, att
det finns fordelar med langre kontraktstider da det visar pa en planerad langsiktighet for
samarbete fran SES:s sida. Det gor ocksa att entreprendrerna kan kanna en trygghet i att de har
arbete som gor att de kan investera i kostnadskravande investeringar och planera sin verksamhet
mer langsiktigt. Trygghet ett behov som kan kategoriseras in under trappsteget trygghet i
Maslows behovsteori (Aroseus, 2016). Langre kontraktstider har hittills inte fungerat pa grund
av Bergvik skog men skogsskotselchefen pa SES éar positivt installd till att se 6ver langre
kontraktstider om det dr nagot som efterfragas av entreprendrerna.
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6.2 Arbetsmoment

Som helhet tycker alla intervjuade entreprendrer att sitt arbete med SES fungerar bra. Det finns
dock arbetsmoment som skulle kunna &ndras sa att de blir mer effektiva for entreprendrerna.

For det forsta da entreprendrerna ska gora en kalkyl Gver sina utgifter sa finns ingen
oronmarkning for till exempel traktamenten som de maste betala ut till sina entreprendrer nar
de sover borta. Det vore att underlatta for entreprendrerna att se vad kostnaderna ar genom en
oronmarkning. Med dronmérkningen skulle det bli tydligare om det &r nagon kostnad som ar
for hog och en undersokning om eventuella effektiviseringar kan goras. Valensen blir da hégre
genom att entreprendrerna ser kostnaderna for olika poster vilket kommer att motivera dem till
att sanka dem for att 6ka vinsten. Entreprendrernas motivation kommer att paverkas av
forvantningen om kostnadssédnkningen kommer att lyckas eller ej (Jacobsen & Thorsvik, 2008).

For det andra ar avtalsskrivningar nagot som SES har gjort varje ar med entreprendrerna de har
anlitat. Om avtalen daremot blir langre skulle avtalsskrivningarna ske mer sallan och darfor
spara tid, bade for SES och entreprendrerna. Det som ar viktigt om avtalen galler for mer an ett
ar ar att ta kostnadsutvecklingen i beaktande.

For det tredje sa upplevs den teknik som anvands inom SES ligga efter andra organisationer
inom branschen. Det kravs fortfarande mycket pappershantering for de entreprendrer som
anlitas av SES da kartorna och traktdirektiven behover skrivas ut, vilket tar tid. En battre 16sning
skulle vara, om mojligt, att fa traktdirektiven och kartorna direkt i en app som kan 6ppnas i
mobiltelefonen eller liknande teknisk utrustning. FOr att entreprendrerna ska vara helt
tillfredsstallda till att arbeta maste hygienfaktorerna vara uppfyllda. Tillfredsstallelsen skulle
kunna hojas i och med att arbetet blir mer effektivt med exempelvis en app i telefonen med alla
traktdirektiv (Blomberg, 2017). En av entreprendrerna var trots detta for pappershanteringen da
han inte kanner sig bekvam med tekniken som annars kravs. Enligt nagra av entreprendrerna
finns det redan goda exempel inom branschen som SES kan félja. Tva dtgarder som en
entreprenor specifikt papekade var att informationen i rapporteringssystemet skulle kunna vara
forinlagd i rullistor och system dér traktdirektiven direkt kan tas upp i mobiltelefonerna. Det
skulle underlatta och effektivisera entreprendrernas dagliga arbete. Att dven tanka pa att inte
namnge delomraden fran samma trakt med samma namn skulle vara optimalt.

Slutligen ar det inte nagot storre problem for entreprendrerna att hjalpa SES vid akuta atgarder
sasom forrojning. Det som daremot kan bli problematiskt med det har, och dven néar plantor ska
transporteras till trakter med kort varsel, ar att finna boende for skogsvardsarbetarna om
trakterna ar placerade langt bort fran tidigare verksamma omraden. Det kan da bli svart att hitta
boenden till skogsvardsarbetarna som haller en tillrackligt hog standard, eller boenden
éverhuvudtaget, vilket kan leda till minskad trivsel om korstrackorna till trakterna blir for langa.
Risken med minskad trivsel &r att motivationen och engagemanget for arbetet kan komma att
sankas (Blomberg, 2017). Vid de akuta atgarderna, men aven i dvrigt, galler det att rutiner och
fordelningar av arbetet finns och ar forankrat hos SES och sina skogsvardsentreprendrer for att
det ska flyta pa bra, detta for att inget ska missas.

6.3 Andra satt att rekrytera arbetskraft?

Alla entreprenadforetag som intervjuades rekryterar ny arbetskraft pa samma sétt, de tar hjalp
av ett fatal personer som redan &r anstéllda hos dem. Dessa personer fungerar som en kontakt
for potentiella framtida arbetare. Det har fungerat bra och den skogsvardsarbetare vi fick
intervjua som har denna position ansag inte att det var svart att hitta manniskor som ar
intresserade av arbete. Entreprenadfdretagen som intervjuades tycker dock att det blivit tuffare

22



att attrahera arbetare fran utlandet, men ar fortsatt néjda 6ver hur rekryteringsprocessen gar till.
Det ar rimligt da entreprendrerna kan lita pa att sina egna skogsvardsarbetare forsoker fa tag pa
bra arbetare de kan anstalla som fungerar i de grupper som finns. Eftersom skogsvardsarbetare
arbetar i grupp, oftast i lag om fem personer, gor att gruppdynamiken &r betydande. De kommer
aven bo med varandra under langa perioder vilket ytterligare lagger vikt vid en fungerande
grupp. Men da alla entreprenadféretag kanner av en dkad svarighet i att rekrytera arbetare bor
en granskning av rekryteringsmetoderna géras for att forsoka finna andra mojligheter och
metoder. En mojlighet kan vara att se 6ver hur annonsering skulle mottas i arbetstagarnas lander
da det i dagslaget inte gors. Da skogsvardsarbetare ar grundlaggande for att etablera nya skogar
ar det 0kade problemet med att finna arbetskraft en grund for oro och det galler att forsoka finna
I6sningar.

Det som har varit ett genomgaende tema i intervjuerna ar att det nastintill bara & man som
arbetar med skogsvard, plantering och réjning. En av respondenterna forklarade det som att det
lag i kulturen fran arbetstagarnas hemlander att kvinnorna inte utfér den har typen av arbete. |
Sverige ser kulturen annorlunda ut a&ven om skogsbranschen an sé lange ar mansdominerad. For
att dampa radslan av att inte fa tillrackligt med personal under en faltsasong skulle det
mojligtvis ga att anstilla kvinnor ocksd. Det skulle innebéra en fordubbling av potentiella
arbetstagare. For att detta ska fungera maste det komma fram vad som hindrar kvinnor att soka
sig till dessa tjanster. En mojlighet ar att entreprendérerna gor det tydligt for den som hjalper
dem att rekrytera ny personal att kvinnor mer &n garna far komma och arbeta. Att ha en mer
heterogen arbetsgrupp kan ocksa leda till nya idéer och &r inget som medvetet bor undvikas.

En annan aspekt att ta i beaktande vid nyrekrytering dr det behov som finns av att atminstone
en i varje arbetslag behdver kunna prata engelska. Att finna en person till varje arbetslag som
kan tillrackligt bra engelska har framkommit vara svart under intervjuerna. En majlighet for
entreprenadforetagen ar att se 6ver om en utbildning i engelska skulle kunna erbjudas till de
framtida gruppledarna mot att de far anstallning i ett visst antal sasonger. Det blir en trygghet
for den anstéllde gruppledaren, men dven for entreprenadforetaget da det skulle sékra ett visst
antal personer med tillrackliga kunskaper i engelska. Motivationen kommer ocksa att hojas for
skogsvardsarbetaren da hen kommer att utvecklas, kunna paverka sitt jobb mer och fa mer
ansvar, vilket ar motivationsfaktorer i Herzbergs tvafaktorsteori (Blomberg, 2017). En annan
mojlighet skulle dven vara att entreprendrerna lar sig tala med sina anstillda pa deras
modersmal.

6.4 Jamforbara studier

Det som framkom i Svedbergs (2011) och Helgées (2014) studier kan dven appliceras i detta
arbete. Liksom for dem framkom det i vara intervjuer en oro 6ver att kunna attrahera tillrackligt
med arbetskraft av skogsvardsarbete. Helgée (2014) uttryckte aven vikten av flexibilitet och
mojlighet till flerariga avtal for att anpassa sig efter entreprendrernas majligheter.

| Svedbergs (2011) studie framkom det att inga slutsatser kunde dras mellan kvaliteten pa satta
plantor med hur mycket erfarenhet samt utbildning plantérerna hade sedan innan. Det pavisar
att en formell kompetens vid anstéllning inte &r utav vikt utan att en stérre koncentration kan
laggas pa de personliga egenskaperna vid rekrytering. Det har ar positivt da det framkom under
vart arbete att det inte finns nagra formella kompetenskrav vid anstillningen av nya
skogsvardsarbetare for de entreprendrer som intervjuades, aven om de flesta skogsvardsarbetare
hade nagon form av praktisk erfarenhet innan anstéllning.

Svedbergs resultat Oppnar upp for okade rekryteringsmojligheter da en breddning av
rekryteringen kan ske. Som ovan ndmnt anvéander sig samtliga intervjuade entreprendrer sig av
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liknande rekryteringsmetoder da de tar hjalp av nagon eller fatalet anstallda till att knyta en
forsta kontakt med potentiella framtida anstéllda. 1 och med resultatet fran Svedbergs studie
skulle mer proaktiva metoder vara mojliga dar exempelvis annonsering av lediga jobb kunna
ske for att sedan salla sokande efter personliga egenskaper. Med detta Gppnas det
forhoppningsvis upp for en stérre potentiell yrkesgrupp.

| enlighet med Helgées (2014) studie uttryckte de entreprendrer som intervjuades da en viss
likhet med de intervjuade entreprendrer under detta arbete. En énskan om att betalningen for
entreprendrerna skulle anpassas efter traktegenskaperna framkom i Helgées (2014) studie,
medan det i detta arbete framkom att en éronmérkning for betalningen av olika arbetsmoment
ar onskvard. En diskussion om en anpassning av betalning for traktegenskaperna gjordes inte
under det hér arbetet. Det skulle dock vara av intresse att fora en dialog mellan SES och deras
entreprendrer angaende detta for att utreda om en onskan av det finns dven har. Ytterligare
likhet mellan studierna ar hur upphandlingar av trakter behandlas. For de flesta regioner inom
Sodra skogsdgarna anvands inte upphandlingar langre da det anses skada relationerna mellan
koncernen och entreprendrerna samt att vinsten skulle kunna Overstigas av
transaktionskostnaderna. Pa den region vi studerat av SES anvander de sig inte heller av
traditionella upphandlingar av liknande anledningar. Det &r anledningen till att det kdnns rimligt
att skogsskotselchefen pa SES vill fordjupa sina samarbeten med sina entreprendrer.

6.5 Samarbete- en jamforelse med andra branscher

Studierna med IT-konsulterna och bensinmacken visar bada pa vikten av kommunikation. Det
Wallgren (2011) hade kommit fram till, att teamledarna inte hade tillrackligt bra koll p& vad
som motiverade sina underordnade, borde reflekteras Over. For att kunna motivera sina
arbetstagare till att utfora ett annu battre arbete, eller till att vara mer effektiva kréavs det att SES
och entreprendrerna vet vad som motiverar arbetstagarna, mer an lénen. For SES kan det handla
om att forsoka ha fler moten sa att fortroenden byggs upp och som i sin tur kan leda till djupare
samarbeten. For entreprendrerna géller detsamma med deras svenska arbetskraft medan det
kanske kravs mer arbete for att fa rumanerna pa samma spar da deras arbetskultur verkar skilja
sig nagot fran den svenska. Det gor att det kan ta langre tid att fa fram 6nskemal om hur
skogsvardsarbetarna faktiskt vill ha det. Vilket gor att det kan kravas mer att fa fram deras
onskemal men det ar inte mindre viktigt da det &r skogsvardsarbetarna som paverkar framtidens
skogar.

Eriksson (2011) skrev att det ar viktigt med trygghet och att malen ar inférstadda hos bada
parter vid ett samarbete. Det gor att arbetet gar smidigare framat. Hon skrev &ven att det ar
viktigt att arbetarna kanner varandra vilket skogsvardsarbetarna bor gora bra da de bor och
arbetar ihop under lang tid. Troligtvis ar det dock nagot som skogsskotselchefen pa SES och
entreprendrerna behover arbeta mer pa.
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7 Slutsatser och fortsatta studier

Syftet med det hér arbetet var att forsoka finna arbetsmoment att utveckla, att konkretisera
viktiga aspekter i ett val fungerande samarbete och for att hitta fler incitament till
skogsvardsarbetare &n I6nen. Via de kvalitativa intervjuer som genomférdes framkom olika
infallsvinklar 6ver detta dar de viktigaste poangteras i det hér kapitel.

7.1 Slutsatser

Det finns overlag ett val fungerande samarbete mellan SES region sydvést och deras
entreprendrer, dar flera komponenter som kannetecknar just ett bra samarbete aterfinns. Det
alla intervjuade vittnar om ar den 6ppenhet och vélfungerande dialog som finns. Det har &r dock
ett kontinuerligt arbete som behdver fortskrida over tid, dessutom ar det viktigt att ha ett mal
som kan driva foretagen i samma riktning. Det som annars framkommit och poéngterats genom
flertalet intervjuer och som skulle kunna ses 6ver ar utvecklingen av SES:s IT-system, att
undersoka huruvida det ar mojligt att forlanga avtalslangderna samt om mojligt lata
entreprendrerna verka i samma omraden under flera sasonger sa samma boenden kan nyttjas
for skogsvardsarbetarna under langre tid.

Nagot annat som framkommit &r att samtliga entreprendrer anvéander sig av samma
rekryteringsmetoder och att alla borjar notera den okade svarigheten i att finna tillrackligt med
arbetskraft. Manga av entreprendrerna gor uppgifter utdver den traditionella arbetsgivarrollen,
sasom hjalpa till vid kop av bil, festligheter och folja med till olika aktiviteter for sina anstélldas
barn och vid intervjun med skogsvardsarbetarna framkom det att festerna vid de olika
hogtiderna uppskattas. Men det krdvs vidare undersokningar for att finna andra incitament till
att fa fortsatt utlandsk arbetskraft for framtida skogsvardsarbeten. Aven en fundering Gver ifall
rekryteringsmetoderna kan optimeras kan vara befogat samt att de flesta entreprendrer har
problem med att finna arbetsledaren i varje arbetslag som behdver kunna engelska.

7.2 Fortsatta studier

Da for fa intervjuer holls for att kunna dra nagra storre slutsatser angaende andra incitament
samt rekryteringsmetoder for utlandsk arbetskraft skulle det vara av intresse med fortsatta
undersokningar i omradet. Det véxande problemet med att finna arbetskraft till
skogsvardsatgarderna ar en berattigad kélla till oro da behovet for manuell arbetskraft
formodligen inte kommer att minska inom en snar framtid. Med hanseende for att undvika
missforstand pa grund av sprakbrister skulle en tolk vid behov rekommenderas vid framtida
intervjuer.

Sedan sa kan samarbeten alltid utvecklas, dven sattet att vara en attraktiv arbetsgivare eller vad
som motiverar individer till att arbeta gar att fordjupa. Fordjupningar och forstaelse for dessa
omraden kommer att 6kas med tiden och darfér kommer det alltid finnas maojligheter att studera
vidare inom dessa omraden.
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Bilagor

Bilaga 1. Intervjuguide

Vart syfte fragorna ska besvara:

Hur kan samarbetet utvecklas sa bada parter nar sina respektive mal?

Vad gor en attraktiv arbetsgivare? Hur kan féretagen motivera sina anstallda?
Vilka &r de tidskravande arbetsmomenten och gar det att effektivisera dem?
Vad finns det redan for framgangsrika recept for samarbete/relationer? (B2B)

Introduktion, alla)

Beratta igen om syftet med arbetet, att det ar frivilligt att delta, fa underskrift pa
godkannandeblankett och fraga ifall det ar okej ifall vi spelar in intervjun.

Bakgrund, alla)

Vad ar det du gor for foretaget? Hur lange har du arbetat dér? Vad gjorde du innan?
Utbildning? Hur lange har ni jobbat for/pa SES? Hur manga anstallda finns, helar och sasong?

Skogsskotselchef, SES)

Utveckling av samarbetet

Hur gar processen till vid anstéllning av en ny entreprendr? (Vad finns med i er
kravspecifikation?)

Har nagra forandringar skett under tiden du har arbetat? (Fler/farre entreprenérer? Vad
har det berott pa?)

Hur ar avtalslangden idag? (Hur har avtalslangden varit forut? Hur vill ni att den ser ut
i framtiden?)

Hur &r kontakten mellan er och entreprendrerna? (latta att fa tag pa, tillrackligt mycket
kontakt, bra pa att folja upp?)

Hur tilldelar ni trakter?
Hur &r framforhallningen om vilken trakt som ska réjas/planteras? (Hur ofta sker
ndgot “akut”?)

Vad skulle ni vilja se for utveckling for att ni ska bli mer ndjda?
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Tidskravande arbetsmoment

e Vad gor ni for att forse entreprendrerna med tillracklig information?

e Fran avverkning till plantering/réjning, nar gors traktdirektiven for plantering/réjning?
(Uppdateras de nagon gang om de gors langt innan?)

e Vem kvalitetssakrar planteringar/réjningar? (Om ej SES, gors det nagra stickprov av
SES?)

e Hur implementeras det som framkommer vid det kvalitetssakrande arbetet?

En attraktiv arbetsgivare och motivation

e Vad gor ni for att vara attraktiva kunder for era skogsvardsentreprendrer?
(Bonussystem, erbjuds nagra férmaner?)

e Vad har entreprendrerna for mojligheter att komma med forslag till utveckling?

* Vad ar ni beredda pa att gora for att entreprenorerna ska fa det battre eller for att ni ska
fa ett battre samarbete?

Entreprendrer)

e Arbetar ni at fler foretag an SES?

e Vad finns det for avtalsskillnader mellan er och SES och med er och andra foretag?
(Avtalslangd, innehall pa minimikrav av arbetsyta, etc.)

e Har ni vilja att utvecklas, bli storre? (Finns det mojlighet att gora det?)

Utveckling av samarbetet

e Hur ser framforhallningen ut om vilken trakt som ska planteras/rojas etc? Hur
paverkar det er ekonomi?

e Hur ser er erséttning ut idag, med hanseende pa kontraktslangd? (N6jda?
Kortidsersattning)

e Hur ar kontakten mellan er och skogsvardsledarna pa SES? (Létta att fa tag pa,
tillrackligt mycket kontakt, bra pa att félja upp?)

e Hur kan SES underlatta for er att ni ska na era mal? (Olika typer av mal; arbetsmiljo,
ekonomiska, miljomal osv)
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Vad gor att SES &r en attraktiv arbetsgivare/kund?

Vad har ni for mojligheter att komma med forslag till utveckling?

Tidskravande arbetsmoment

Hur gar det till nar ni far en trakt tilldelad? (Upphandlingar?)

Finns det arbetsmoment som skulle kunna utvecklas for att det tar onddigt lang tid
eller dar oklarheter rader? (Traktdirektiv, transporter, utbildning, transport av
plantmaterial/utrustning)

Hur kvalitetssékras ert utforda arbete? (Vem goér uppféljningarna?)

Hur implementeras det som framkommer vid uppféljningarna?

Finns det moment som kommer med kort varsel som maste utforas direkt? (Vad far
det for konsekvenser? Sker det ofta? Hur skulle ni vilja ha det istallet?)

En attraktiv arbetsgivare och motivation

Hur gar rekryteringen till for ny arbetskraft?

Hur annonserar ni for att hitta arbetskraft? (Via arbetsformedling, vanner/kontakter,
lappar pa stan?)

Vad far de sokande veta fran borjan? (Arbetstid, boende, 16n, sékerhet/garantier)

Hur stor andel av de anstallda hos er ar utlandsk arbetskraft, aret runt-anstallda och
sésongsanstallda?

Hur gor ni for att f& kompetent arbetskraft? (Ar det latt/svart?)

Vad ar det ni efterfragar for en anstallning hos er? (Gar ni mest pa kompetens,
arbetserfarenhet, personliga egenskaper?)

Vad erbjuder ni era anstallda som kommer fran utlandet? (Loner - jamfort med
hemlandet, arbetsmiljo, gratis boende, fritidsaktiviteter, gratis hemresor)
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e Vad gor ni for att vara en attraktiv arbetsgivare?

* Vad skulle ni vilja se for utveckling for att ni ska bli mer ndjda?

* Vad ar ni beredda pa att gora for att entreprenorerna ska fa det battre eller for att ni ska
fa ett battre samarbete?

Skogsvardsarbetare - ett rumanskt réjarlag)
Bakgrundsfragor

e How did you find out about this job?
e Why did you decide to work here instead of your home country?

e For how long have you been working here? And for how many more years are you
willing to stay?

e What do you do when you don't work in Sweden? (Since this is a seasonal job)

e The forest industry has noticed that fewer workers from other countries comes to
Sweden to work. Do you know what could be behind this? (Skogsbranschen har sett
en nedatgdende trend av utlandsk arbetskraft. VVad tror ni att det beror pa?)

Tidskravande arbetsmoment

e What could SES or your bosses do to simplify your work?
e What could you do to make your work more efficient?

e Are there anything you would like to add to the introduction course?

e Are the directives explanatory enough for the work you are going to do? (Ar
traktdirektiven tillrackligt forklarande for det arbete ni ska utfora?)

e If you are the one who plans which areas to clean, how do you decide?

En attraktiv arbetsgivare och motivation
e Why did you apply for this job?

e Did you choose between this and other jobs in Sweden? If yes, why did you pick this
one?

e \What are the benefits of working in Sweden compared to your home country?
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What are the benefits of working in your home country compared to here?
What do you miss the most while working in Sweden?

What do you do at your spare time at home?

What do you do at your spare time here in Sweden?

What would you like to do here in Sweden?
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Bilaga 2. Intervjuteknik

Det hér arbetet ar baserat pa svar fran respondenter som samlats in genom intervjuer. Infor
intervjuerna lastes litteratur i intervjuteknik for att fa underlag for hur frageguiden skulle
utformas for att minimera att de stallda fragorna inte skulle kunna feltolkas eller vara
svarforstaeliga. Viktigt vid en intervju r att inte ha nagra forutfattade meningar om den som
blir intervjuad, respondenten, eller att lata ett svar farga bedomningen av de efterféljande
fragorna (Borjesson & Frenzel-Norlin, 1993). Den som intervjuar ska &ven observera
respondenten for att se hur hen reagerar for de olika fragorna (ibid.). Viktigt ar ocksa att den
som intervjuar ar flexibel for att fanga upp sidospar och stalla foljdfragor som kanske inte var
planerade fran borjan (ibid.). Spontanitet bor aven efterstravas for att fa samtalet avslappnat
men ocksa for att lata respondenten fa mojlighet att svara Gppet.

Om oklarheter uppstar ar det viktigt att direkt folja upp det for att inte missforstand och
feltolkningar ska besta i vidare analyser. Det ar dven av vikt att fragorna utformas och stalls
pa sadant satt att de inte blir ledande da det i sa fall kan bli svart att analysera svaret med
avseende pa hur mycket den intervjuade svarade pa grund av just fragan (Borjesson &
Frenzel-Norlin, 1993). Da intervjun borjar ar det essentiellt att frageguiden ar utformad pa
sadant satt att den forsta fragan inte stélls pa ett fumligt eller opalitligt satt utan att den forsta
fragan &r 6ppen, inom amnesomradet och relativt latt att svara pa (Trost, 1993). Det har gors
for att fa respondenten avslappnad och bekvam. Nar intervjun sedan val drar igang sa anvéands
mer specifika fragor som har enkla svar (ibid.).
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