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Sammanfattning

Entreprendrskap ar en del av samhéllets utveckling. Enligt skolverkets laroplan
ska detta foretagande och innovationstankande frdmjas genom att utveckla
elevernas entreprendriella formagor, sasom ansvarstagande och handlingskraft.
Tidigare studier foreslar att utméarkande formagor hos en entreprendr bor vara
utvecklade i samband med processen av att starta och driva foretag. Den
aktuella synen pa entreprendrskap ar dock att entreprendren och dennes foretag
paverkas av omgivningen. Ett sadant perspektiv antyder att entreprendriella
formagor bor vara utvecklade genom entreprendrens och omgivningens
interaktioner. For att forsta vilka faktorer som framjar utveckling av
entreprendriella formagor kravs darmed en forstaelse for interaktionens
vardeskapande process.

Denna uppsats syftar till att utveckla forstaelse for den vardeskapande
processen i foretag med ridutbildning. Avgransningen har valts eftersom en
sadan typ av verksamhet involverar utbildning och larande. Det &r vidare en
verksamhetstyp som ar uppmarksammad for att utveckla ledarskapsférmagor,
vilka i entreprenorskapsfaltet forknippas med entreprendriella formagor.
Djupintervjuer har utforts med foretagare vilka har lang erfarenhet av
héastnaringen. Lang erfarenhet anses vara nodvandigt for att kunna beskriva hur
de forhaller sig till larande i deras verksamhet. Foretagarnas beréttelser
analyseras utifran en teoretisk modell, vilken ar framtagen for att forsta hur
larandeprocessen integrerar med den entreprendriella processen.

Arbetets resultat visar att varden som skapas innefattar utvecklingen av
formagor, sasom emotionell intelligens och handlingskraft. Den mest centrala
forutsattningen for vardeskapande &r entreprenorens formaga att se och agera
utefter olika individers behov. Genom utférda intervjuer ndrmar vi 0ss en
forstaelse for vardeskapande i foretag med ridutbildning.

Nyckelord: Vardeskapande, entreprendrskap, kontext, social resurs, human
resurs, ridutbildning, larande, interaktion



Abstract

Entrepreneurship is a part of society’s development. According to the Swedish
curriculum for the compulsory school this enterprising and innovative mindset
shall be fostered by developing the student’s entrepreneurial competences,
such as responsibility and willingness to take action. Earlier studies have
suggested that competences that are characteristic to an entrepreneur should be
developed through the process of start-up and running of an enterprise.
Although, the current view on entrepreneurship is that the entrepreneur and the
enterprise of his or hers is affected by the context surrounding it. Such a view
of entrepreneurship implies that entrepreneurial competences is in fact
developed through the interactions between the entrepreneur and the context.
In order to understand the elements included in the process of developing
entrepreneurial competences, an understanding of the value creating process
must be developed.

This study aims to understand the value creation process in an enterprise with
riding education. This type of enterprise contains education and learning
and is furthermore noticed for developing leadership skills, which in the
entrepreneurial field is associated with entrepreneurial competences. The
interviewed business-managers have got a long experience from their line of
business and of education, which is seen as an essential criterion in order to
highlight crucial elements in the enterprise that promotes learning. The
manager’s stories about their enterprise is analyzed from a theoretical model,
which is constructed by an aim to understand how the process of learning
integrates with the entrepreneurial process.

The results of this study present that values created in this kind of enterprise
has been identified as entrepreneurial competences such as emotional
intelligence and the willingness to take action. An important element in the
value creation process is the entrepreneur’s ability to identify and act by the
needs of different individuals. Through the interviews, we approach an
understanding of the value creation process in an enterprise with riding
education.

Keywords: Value creation, entrepreneurship, context, social resource, human
resource, riding education, learning, interaction



Forord

En flyktig tanke och ett uthalligt tankesatt. Denna uppsats har formats
alltsedan forfattarna blev presenterade for konceptet en vardeskapande
process under en kurs om entreprendrskap. En rad efterfoljande fragor har
utformat detta arbete. Vad ar varde? Kan vérde skapas? Vad menas med att
en entreprendr skapar varde for sig sjalv och andra? Nér vi insag att vi bada
forknippade vérdeskapande med en bakgrund praglad av héstar, stall och
ridning var uppsatsamnet givet. Ett nytt perspektiv pa en bekant miljo bar pa
potentialen att leda oss i den riktning som kravdes for att undersoka svaren pa
vara fragor.

Vi vill rikta ett stort tack till alla som gjort denna uppsats mojlig. Forst och
framst vill vi tacka medverkande foretagare vilka med stort intresse och
hangivenhet har stallt upp med rik information om deras verksamhet. Deras
reflektioner kring verksamheten och dess larande har berikat uppsatsens
innehall. Vi vill aven tacka var handledare Johan Gaddefors for givande
diskussioner vilka har gett oss motivation i skrivandets med- och motgangar.
Till sist, tack till de studenter som har svarat pa vara fragor och agerat vart
bollplank under uppsatsen gang.

Uppsala, 1 juni 2018.

Marie Leijon Cedermark Hanna Nyberg



Innehallsforteckning

1 INLEDNING ... ciiittitieecreerereeereeeeeseeseeessssssssssssseessssssssssssssesssssssssssssssesens 1
1.1 PROBLEMBAKGRUND .....coovtiiiitiiiittiecteeeetteesteeesaeeeentesesseeesbesesseessnvesensesesnneen 1
1.2 SYFTE OCH FRAGOR.......eiiitieectite et ctee ettt et eette e et eeetveesbe e eetae e s baeeenaeesanee s 2
1.3 AVGRANSNINGAR.....coiotiiietie ettt e et e et e eeteesettessaeesteeseseeesbeessrsesssesssseeesaseean 2
1.4 DISPOSITION ..ceivtiiiutie ettt eetiesetteesttestteesstsesteesssseesbeesesseesabesssssesssessssteesseeas 2

N I =@ ] =4 TR 3
2.1 RESURSER.....utiiitiiiittieieteeeette e st e s ettt e steestteesaaessbeessaaesssbessasesessseesseesssteesreean 3
2.2 ENTREPRENORSKAP ....uviiiiteieetieeetteeeteeetteesste e stteeestessnsessesesesssesssessssaeesneean 5
2.3 WV ARDE ... ettt ettt ettt ettt et ettt et e et e et e e et a e e st e e e aeeearbeesraean 7

2.3.1 Begreppets UtVECKIING. .......cecverieeieieeeceesieeee e 7
2.3.2  Véardeskapande i KONtEXIEN........c.eevivrreeiereecee et 9
2.4 LARANDE ... ettt ettt ettt ettt e et e s et e e s te e s bt e e et e e sbe e e sab e e enaeesaraeesans 11
2.4.1  Var medfodda fOrmaga.........cceeveveveveveeeeeeieieiieeeieeeeee e 11
2.4.2  KUunSKapSULVECKIING .....ccveeveeiivieiesiieeeeeeee et 12
2.4.3 Larande och entreprentrskap ........ccceeeeeeeviesreevesieeiesieseeiesreeeeseans 13
2.5 EN TEORETISK MODELL OVER EN VARDESKAPANDE PROCESS..........covene.. 14

3 Y1 1 1 N 15
3.1 KVALITATIV FORSKNINGSMETOD ....ociiuviiitireireeesieeeeneeenseeesvessssesssssessnsesenns 15
3.2 URVAL .ottt ettt et e e et e et e e s be e e etaeesbeeebbeesabeesbeeennraeeseeenns 15
3.3 KVALITATIV FORSKNINGSINTERVIU ....ooieiiieerieeitireeteeeetreesireeesveeesavesseveeenns 16
3.4 LITTERATURGENOMGANG.......coctteitieetieectee ettt estteecteeeetveesiveeeeveeesabeesnee e 16
3.5 TROVARDIGHET OCH AKTHET ..uvviiitieiteeiineeeeteeesieeessteeenseeesvessnsesssnsessnvesenns 17
BB ETIK ittt be e e be e e abaeeaeeeans 18

4  PRESENTATION AV EMPIRISKA DATA ..o ctrceeeereeteetnneeeeeeeesennnsnens 19
A1 RESURSER....ciiitiiitteeettteeteeeett e st e e ett e s eateesebeeesaaessteesssaeesabeeessaeesateesasaeesreess 19

g O R o 1041 F= 1 P (=1 =] 19
A 1o Tod - | = W (=TS U] €1 R 20
4.1.3  FYSISKA FESUISEY ..ottt eneenens 21
4.2 ENTREPRENORSKAP ....ooiitieicttieitee ettt eeteeseteeesaeessteesssaeeseteesssaesssessssseesaneeas 22
A3 WARDE ....ooitiiieeie ettt ettt et e et e ettt s e e et e e e e te e et e e e b e e s teesaraeesrae s 23
A4 LARANDE ......cictiiieteeeeeeeetee et sete e et e e et e s ettt e s ae s s eteessaaeesabteessbessteesanaeesareeas 24

I A 11N B 2 S PP 27

6  DISKUSSION...iiiiiteteeeeieetieietennireeeteeteessssseseeeseesssssssssssessesssssssssssssssssses 33

T SLUTSATS iiiiiitiirteeriierreerssseeseissseetssssssssssssssessssssssssssssessssssssssssssesssns 35

REFERENSLISTA. ... i iittttttteereiersreeeseneeesssseeessssssssssesssesesssssssssssssessssnsssssssses 36

[ [ 7 . 42

Vi



Figurforteckning

Figur 1: Uppsatsens diSPOSITION. .......ceeruiiiiieiiiieie e ens 2
Figur 2: Kapitlet presenterar det teoretiska ramverket genom fyra dimensioner av

den entreprendriella processen: Resurser, entreprendrskap, varde och larande..3
Figur 3: Resurserna star i centrum for den entreprendriella processen och dess

VAFdESKAPANTE. .....eiieieie e e 3
Figur 4: Entreprendrskap ses som ett resursutbyte mellan entreprendren och

001 1= (=T 3 SRS 5
Figur 5: For att understdka entreprendrskapets vardeskapande process kravs en

forstaelse for begreppet varde. Varde ses i arbetet som utvecklingen av

FESUISET . 1eieteiee sttt e e e sttt e e sttt e e s st e e s s ar et e e s sir e e e e s ssb et e e s sabe e e e s smbe e e e s anne e e e s snrneeesnnrneeeeas 7
Figur 6: Larande kan ses som en nddvandig forutsattning for entreprenérskap,

men ocksa som verktyg for att utveckla entreprendriell kompetens ................ 11
Figur 7: ACT-R modellen beskriver hur vi lagrar kunskap och procedurer for

att frigora arbetsminnets kapacitet till ny inlarning..........c.ccoceovevivinncnenen, 12
Figur 8: | denna uppsats anvands modellen till att forsta utvecklingen av

humana och sociala resurser i en kontext praglad av ridutbildning.................. 14
Figur 9: Entreprendrerna beskriver att formagor kréaver ett standigt underhall

och utveckling. En entreprendriell process skulle darmed kunna ses

som en Standig IArandePrOCESS .......cveviiieiie e 28

Figur 10: En vidareutveckling av den teoretiska modellen inkluderar arbetets

resultat 6ver véardeskapande i féretag med ridutbildning. ..........cccccoeveveneeen, 32
Tabellforteckning
Tabell 1: Foérdelning av resurser enligt Greene, Brush och Brown (1997). ................ 4

Tabell 2: Observerade vérden i entreprendrernas process kan sammanfattas,
men inte begransas, till dessa varden. De utgor utveckling av formagor

samt de formagor i miljon som mojliggor larande. ............cccceeeeeeeievinennn, 30

vii



1 Inledning

| denna uppsats beskrivs hur processen i tva hastforetag och deras forutsattningar kan
betraktas som entreprendriellt vardeskapande. | foljande inledning beskrivs bakgrunden
till arbetet, dess teoretiska och empiriska problem samt syfte och forskningsfragor.

1.1 Problembakgrund

Entreprendrskap kan betraktas som en process dar en individ samverkar med
omgivningen for att omvandla en mojlighet till ett ekonomiskt eller socialt vérde for sig
sjalv och andra (Gartner 1985; Shane & Venkataraman 2000; Alvarez & Busenitz 2001;
Bruyat & Julien 2001; Ratten & Welpe 2011; Korsgaard, Ferguson & Gaddefors 2015).
Entreprenorskap anses vara en viktig faktor for innovation pa samhallsniva
(Regeringskansliet 2015; Mahieu 2006) och framjande av entreprendrskap omnamns
bland annat i den svenska skolplanen (Skolverket 2011, s.9). Trots att skolverket
uppmuntrar utveckling av elevens entreprendriella kompetens, rader en brist pa studier
kring fragan hur denna efterfragade kompetens kan utvecklas.

Fenomenet entreprendrskap mojliggors av individens forstaelse for kontextens unika
struktur av resurser (Jack & Andersson 2002; Bruyat & Julien 2001). Begreppet
entreprendriell kompetens anvands ofta som en synonym for den uppsattning formagor
som krévs for att identifiera och fordndra omgivande resursstruktur. En individ som har
denna kompetens och dessutom skapar vérde for sig sjalv och andra genom
strukturférandringen, bendmns i detta arbete vara en entreprenér. Entreprendrskap som
ett vardeskapande fenomen ses i arbetet som ett resultat av interaktionen mellan
entreprendrens egna resurser och de resurser som aterfinns i omgivningen. Resurser
betraktas vidare i arbetet kunna vara formagor och tillgangar, vilka forandras och
utvecklas successivt. Den vérdeskapande processen beskrivs i arbetet som en successiv
forandring av formagor, vilket ar ett perspektiv som tidigare omnamnts av exempelvis
Kirzner (1979), Shane och Venkataraman (2000).

Individer uppfattar objekt pa olika satt (Kaufmann & Kaufmann 2016). Det innebér att
varderingen av en resurs ar subjektiv och dérmed ar vérdet av en resurs foranderligt
(Lepak, Smith & Taylor 2007). Ju mer involverad entreprendren ar i dess omgivande
sociala och ekonomiska struktur, desto storre tillgang anses denne ha till resurser (Welter
2011). Tidigare studier har sett till vilka varden entreprendren sjalv utvecklar i samband
med entreprendrskapsprocessen (t.ex. Bird 1988; Erikson 2003), men en ofta bortsedd
fraga ar hur entreprendrens formagor utvecklats.

Det rader en tydlig brist pa empirisk forskning dar sambandet mellan kontextens unika
resurser och entreprendrens kompetens att organisera resurserna pa ett vardeskapande sétt
utforskas (Mitchelmore & Rowley 2010). Flera studier under senare ar beskriver
utveckling av vissa av dessa formagor inom ridsporten, sasom sjalvmedvetenhet och
sjalvinléarning (t.ex. Duff 2010; Forsberg 2007). | denna uppsats beskrivs hur processen i
tva hastforetag kan betraktas som entreprendriell och vérdeskapande.



Medverkande foretagare i uppsatsen har bedrivit verksamhet med ridutbildning under en
period langre an tio ar. Foretagarnas process beskrivs utifran deras individuella perspektiv
med stdd av ett teoretiskt ramverk over litteraturens relevanta bidrag. Teorin &r
presenterad utifran fyra huvudsakliga teman; resurser, entreprendrskap, varde och
larande. Grundantagandet i arbetet ar att en entreprentrs véardeskapande handlingar &ar
resultat av reflekterade erfarenheter (Gaddefors 1996). Darmed antas att entreprenérskap
kraver [atminstone] en handlande individ och att individen [atminstone] besitter formagan
att reflektera 6ver sina erfarenheter. Utifran grundantagandet har vi valt att sarskilt belysa
de forutsattningar och vardeskapande som kan forknippas med larande. Utan forstaelse
for vilka situationsspecifikt unika forhallanden som utvecklar savél kontexten som
entreprendren kan vi heller inte forsta vilka varden som framjar fortsatt entreprendrskap
och darmed en fortsatt innovation.

1.2 Syfte och fragor

Syftet &r att utveckla forstaelse for vardeskapande i foretag med ridutbildning, genom att
se verksamheten som en entreprendriell process. Syftet mynnar ut i forskningsfragorna:

e Vilka vérden skapas i foretag med ridutbildning?
e Hur skapas vérde i foretag med ridutbildning?

1.3 Avgransningar

Valt angreppssatt for detta arbete innebar att en djupare forstaelse for kontextuella
forutsattningar efterstravas. Genom djupintervjuer med ett fatal foretagare ges mojlighet
att bilda en djup och detaljrik forstaelse for den kontext de ar verksamma i. Den empiriska
studien ar insamlad utifran foretagarens individuella perspektiv, da foretagaren anses vara
en central figur i kontexten och darmed har en central roll for entreprendrskapets
vardeskapande.

1.4 Disposition

Detta arbete &r indelat i sju kapitel, vars disposition illustreras i figur 1 nedan. Det forsta
kapitlet introducerar lasaren till arbetets amne och @mnets angransande omrade. Kapitel
tva presenterar stegvis det ramverk over befintlig litteratur och teori som anvands for att
besvara forskningsfragorna. Som en dvergang till empirin presenterar det tredje kapitlet
metod och genomfdérandeprocess samt ontologiska stallningstaganden. Kapitel fyra
presenterar en atergivning av insamlad empiri, vilken analyseras i férhallande till tidigare
forskning i kapitel fem. En efterféljande diskussion om uppsatsens bidrag foljer i kapitel
sex Vvilket avslutas med en summering i kapitel sju.

Introduktion till Tidigare Presentation Analys av empiri Reflekterande
u o . Metod - ) . ) Slutsats
amnesomrade forskning av empiri och teori diskussion

Figur 1: Uppsatsens disposition (egen bearbetning).




2 Teorli

For att uppna uppsatsens syfte, beskrivs foretagarnas process likt en entreprendriell
process, vilket kraver att vi kan forsta och beskriva den entreprendriella processen. |
foljande kapitel ges en genomgang av befintlig litteratur och teori inom amnet.
Litteraturen presenteras stegvis, enligt figur 2, for att vid slutet av kapitlet sammanfattas
till de relevanta delar som ingar i analysen av empirin. Det teoretiska ramverkets
innehaller fyra dimensioner av den entreprendriella processen: resurser, entreprenorskap,

varde och larande.

¢ Kontext ¢ For sig sjalv och * Social-kognitiv
o Struktur andra * Kompetens som
¢ Inbaddning
e Resursernas

®Resursbaserat

perspektiv
o Forutsittningar effektivisering av

e Typer av resurser
*VIRO - om
nyckelresurser

for varde- arbetsminnet

skapande fran e Larande som

resurser resurs och
forutsattning

anvandning

Figur 2: Kapitlet presenterar det teoretiska ramverket genom fyra dimensioner av den entreprendriella
processen: Resurser, entreprendrskap, varde och larande (egen bearbetning).

2.1 Resurser

Resurser star i centrum for entreprendrskap, da inneborden av entreprendrskap kan ses
som processen av identifiering och exploatering av resurser (Alvarez & Busenitz 2001).
Vad som kravs for att se och nyttja de mojligheter som resurserna utgér samt hur
tillgangen pa resurser kan variera beskrivs narmare i efterféljande teorikapitel. For att till
fullo forsta hur en resurs kan anvandas for att skapa varde bor dock forst och framst
forstaelse finnas for vilka typer av resurser som kan beskrivas. | detta kapitel beskrivs hur
framst den resursbaserade teorin beskriver olika typer av resurser.

Entreprendrens
resurser

Larande

Kontextens

resurser

Figur 3: Resurserna star i centrum for den entreprendriella processen och dess vardeskapande
(egen bearbetning).

Individer uppfattar objekt pa olika satt (Kaufmann & Kaufmann 2016). Det innebar att
en resurs vérde ar subjektivt vérderat efter varje individ (Lepak, Smith & Taylor 2007)
och att processen av en forandrad resurs har ett relativt varde, vilket kan ses som en resurs
I sig (Kirzner 1979; Shane & Venkataraman 2000; Alvarez & Busenitz 2001). Det finns
saval materiella som immateriella resurser och for att framja forstaelsen kring
entreprendrskap som det komplexa forskningsomrade det ar idag finns den resurshaserade



teorin till hjalp att appliceras (Alvarez & Busenitz 2001). En entreprendr kanns igen pa
sitt beteende vilket framjar férmagan att se mojligheter. Formagan att se mojligheter kan
betraktas som en vardefull human resurs hos entreprenéren (Alvarez & Busenitz 2001).
Formagan att organisera redan befintliga resurser anses dven vara en resurs i sig (ibid.).

For att identifiera resursanvandningen i en entreprendriell process behover resurserna
kunna beskrivas. Enligt Penrose (1959) delas begreppet resurs in i fysiska respektive
humana resurser. Begreppet ar dock brett och kan definieras pa manga satt. Inom
entreprendrskapsteori ar det vanligt att gora en sérskild indelning av begreppet (Greene,
Brush & Brown 1997). Utbver de finansiella resurserna i form av kapital finns ett antal
resurser, vilka presenteras i tabell 1 nedan.

Tabell 1: Fordelning av resurser enligt Greene, Brush och Brown (1997).

Humana resurser | Sociala resurser Fysiska resurser | Organisatoriska resurser
e Erfarenhet e Personliga e Teknologi o Struktur
e Utbildning relationer e Utrustning e Rutiner
e Omdome e Fortroende e Lokaler o Kultur
o Kreativitet e Sociala e Mark e Organisatorisk
e Intelligens erfarenheter kunskap

Genom att applicera den resursbaserade teorin kan resurserna delas in i flera kategorier,
med syfte att kunna analysera och forsta dessa ytterligare (Barney 1991). Genom att
analysera och forsta resurserna var for sig eller i kombination, kan unika
konkurrensfordelar belysas. Ett verktyg for att evaluera resurser kallas VIRO, vilket star
for vardefull, imiterbarhet, sallsynthet, organisering (ibid.). Dessa forklaras ndrmare
nedan. VIRO é&r ett ramverk inom den resursbaserade teorin som anvands for att analysera
vilka resurser foretaget har och vilka som ar nyckelresurser. Att uppna VIRO-kvalité hos
en resurs driver fram forandring i organisationen (Barney 1991).

En vardefull resurs ar en essentiell resurs som har ett varde pa marknaden, men den
behover inte vara unik. Om inte en resurs ar vardefull &r resursen en konkurrensnackdel.
Imiterbarhet handlar om hur latt resursen kan kopieras, en svarimiterad resurs kan ge en
temporar komparativ fordel pa egen hand, men langsiktig fordel om fler nyckelkriterier
uppfylls. Sallsynt framhaver vad som ar skillnaden pa foretaget och marknaden.
Langsiktigheten ar beroende av omvérldens situation, men en unik resurs ger foretaget en
unik fordel. Organisering handlar om att forvalta resurserna pa ratt satt, t.ex. ar foretaget
organiserat pa ett sadant satt att foretaget kan ta tillvara medarbetarnas kunskap och
erfarenhet dr det pa egen hand en komparativ fordel (Barney 1991).

Kirzner (1979) menade att formagan att forsta resursernas latenta mojligheter kunde
betraktas som entreprendriell vakenhet. Mojligheten kan genom entreprenériell handling
skapa vérde for andra genom att denne kan omorganisera resursernas befintliga struktur
(Sarason, et al. 2006). Alvarez och Busenitz (2001) menar att det ar formagan att se
kombinationen av resurser som en mojlighet som karaktériserar en entreprendrs beteende.



2.2 Entreprentrskap

Den entreprendriella processen kan beskrivas innefatta omstandigheter, en uppsattning
resurser som &r organiserade i ett obeskrivligt moénster. Den entreprendriella processen
innefattar en individ som véljer att agera utefter mojligheter som uppstar vid dessa
omstandigheter. For att klargora perspektivet pa entreprenorskap som en vardeskapande
process, foljer en beskrivning av de mest relevanta begreppen for arbetet.
Entreprendrskapslitteraturen ar inte alltid ense och flera perspektiv praglar begreppens
utveckling.

Tre huvudsakliga perspektiv pa fenomenet entreprendrskap kan identifieras i den
akademiska litteraturen: Entreprendrskap kan ses som (1) uppstartandet av nya
organisationer (Gartner 1989) eller (2) identifiering (Shane 2003) och skapande
(Sarasvathy 2001; Alvarez & Busenitz 2001) av nya mojligheter genom att en driven, ofta
kreativ person organiserar resurser till foljd av en upptackt mojlighet. (3) Det tredje
perspektivet ser entreprendrskap som en vérdeskapande process dar individen och dess
omgivande forutsattningar samverkar, vilket ger upphov till mojligheter. Processen
genererar darmed ekonomiska eller sociala vérden for sig sjalv och andra (t.ex.
Sarasvathy et al. 2010; Alvarez, et al. 2010; Jack & Andersson 2002; Ratten & Welpe
2011; Shane & Venkataraman 2000; Korsgaard, et al. 2015). Det tredje perspektivet
illustreras i figur 4 och ar utgangspunkt for detta arbete.

Entreprendrens
resurser

F 3

Larande

A 4
Kontextens
resurser

Figur 4: Entreprendrskap ses som ett resursutbyte mellan entreprendren och kontexten
(egen bearbetning).

Giddens (1979; 1984) presenterade struktureringsteorin dar en mgjlighet beskrevs som
ett resultat av relationen mellan samhallet och en av samhallets individer. Shane &
Venkataraman (2000) beskriver relationen som en dualitet - att ingen av dem kan existera
utan den andre under den entreprendriella processen. Samhallet forklaras enligt Giddens
som sociala och ekonomiska strukturer. Individen &r beskriven som en agent i den sociala
strukturen, da denne forandrar den befintliga strukturen genom att agera pa en
entreprendriell mojlighet. Den sociala strukturen skulle kunna ses som en mer
strukturerad form an vad Welter (2011) senare beskriver som den sociala dimensionen av
kontexten. Den sociala dimensionen kan dock vara svar att identifiera och kartlagga till
en tydlig struktur for att undersbka resurserna. | detta arbete anvénds begreppet
entreprendr som en synonym till struktureringsteorins agent. Begreppen struktur och
kontext anvands om vartannat, beroende pa om det ar konkreta relationer eller de samlade
relationernas paverkan som beaktas.



Entreprendrskap studerat i dess kontext kan forklara hur, var, nar och varfor
entreprendrskap sker (Welter 2011). En grov kartlaggning éver kontextens forhallanden
av framst sociala och ekonomiska faktorer kan goras. Exempelvis namner Welter (2011):
sociala attityder och normer, bransch- och platsspecifika karaktarer samt nétverkets roll.
Kontexten kan forklaras som omstandigheter, forhallanden, situationer eller miljon,
vilken externt mojliggor eller begransar respektive foreteelse” (Welter 2011 s.167).
Kontext kan saledes forklaras som forhallanden av omgivande faktorer (Capelli & Sherer
1991), vilka utg0r situationsbundna mojligheter och restriktioner av beteenden for
omgivningen (Johns 2006). Synséttet pa entreprendrskap som en interaktion mellan
entreprendr och kontext innebéar att studier pa entreprendrskap bor ta hansyn till dess
omgivande kontext (Welter 2011; Jack & Anderson 2002). Att ta hansyn till den unika
situationen vid ett visst sammanhang ger en stérre forstaelse for vilka resurser som
involveras vid den entreprendriella processen (Welter 2011; Jack & Anderson 2002).
| uppsatsen ser vi pa entreprenorskap som en process dar interaktionen mellan agent och
kontext driver fram forandringar pa strukturen, genom att se och agera pa mojligheter.

En entreprendr anses vara den individ som kan upptécka, utvardera och omvandla en
kombination av sammantraffanden till varde for sig sjalv och andra (Sarasvathy et al.
2010). En sadan mojlighet benamns ofta som en entreprendriell mojlighet (ibid.).
Sarason, Dean och Dillard (2006) menar att mojligheterna kan uppsta till foljd av
entreprendrens omorganisering av resurser och menar darmed att entreprendéren och
mojligheterna varken kan finnas eller forstas utan varandra, eftersom de uppstar genom
samverkan. Enligt Sarasvathy, Dew, Velamuri och Venkataraman (2010) skapar en
mojlighet varde for samhéllet nér den baddats in i vardekedjan. De presenterar tre tidigare
synsatt pa mojligheternas uppkomst, varav detta arbete kommer fokusera pa det kreativa
synsattet. En mojlighet som uppstar genom en kreativ process kan ses som skapad eller
formad genom komplexa resursutbyten i den sociala strukturen (ibid.). Ju storre eller mer
frekvent utbytet av resurser mellan den sociala strukturen och en entreprentr &r, ju mer
inbdddad betraktas en entreprendr vara i dess omgivande struktur (Jack & Anderson
2002).

Inbdddning kan ses som den mekanism dér en entreprendr blir en del av den lokala
strukturen. Samtidigt som entreprendren blir en del av strukturen skapas mojligheten till
att organisera och anvanda sina resurser (Jack & Anderson 2002). Darmed kan man anta
att mojligheter skapas nar entreprenéren blir inbaddad i den lokala strukturen (ibid.). Jack
och Anderson menar att en entreprendriell process kan ses som en samling av olika vérden
och att processen uppratthalls tack vare den sociala kontexten. Att vara inbaddad i den
lokala strukturen ar darmed viktigt da det majliggor for entreprendrer att upptacka och
forsta hur de ska nyttja mojligheter.

Entreprendrens och kontextens resursutbyte mojliggor forandringar av den befintliga
strukturen, och férandringen omorganiserar i sin tur strukturen (Giddens 1979; 1984).
Entreprenorens agerande pa en mdjlighet kan leda till antingen sporadiska eller
successiva forandringar (Shane & Venkataraman 2000). Nagot som ocksa kan



karaktarisera en entreprendriell utvecklingsprocess &r nar forédndringar forankras i
tidigare forandringar (Jack & Anderson 2002). Genom att kombinera resurser som redan
finns till hands, skapas nya problem och méjligheter, vilka utgdr underlag fér en
entreprendr att skapa nagonting som tidigare inte funnits eller tidigare inte horde ihop
(Baker & Nelson 2005). Utifran denna innebdrd kan entreprendrskap betraktas som
innovation (Schumpeter 1934).

For att forsta begreppet innovation anvander vi begreppet bricolage. Begreppets ursprung
kommer fran franska bricole, vilket betyder udda jobb. Det har utvecklats till ett koncept
som innefattar den kreativa process som skapar nagot fran ting som normalt inte hor
samman. Bricolage kan ses som en upptéckarprocess, dar resursen och dess innebord
foréndras Over tid (Baker & Nelson 2005). Nér ett foretag saknar en resurs kan det driva
fram en kreativ formaga att skapa en likvardig resurs av de resurser som finns tillgangliga.
Denna process kan bidra till resurseffektivisering och darmed vérdeskapande och
utveckling (ibid.). Bricolage fordrar kunskap om vilka resurser finns till hands och utgor
déarmed grunden for vilka nya kombinationer av varden som kan skapas och sedan
formedlas (Baker & Nelson 2005). Entreprendrer verkar skapa nagot av ingenting och
lyckas med att géra nya kombinationer pa ett sadant satt att de bidrar till skapande av nya
varden. Processen skulle kunna ses som en av de formagor som kan knytas till
entreprendriell kompetens (Sarasvathy 2001; Alvarez & Busenitz 2001).

2.3 Varde

Vardeskapande &r ett centralt begrepp i arbetet. For att kunna forsta varde och skapande
av varde finns dock alltfor fa och sndva bidrag fran enbart entreprendrskapsfaltet. Det &r
darmed av vikt att begreppet presenteras ur flera perspektiv for att belysa dess
komplexitet. Likt figur 5 visar, ar véarde sett som utvecklingen av resurser i arbetet.

Varde:

Lirande ;
Utveckling
av resurser

Figur 5: For att undersoka entreprendrskapets vardeskapande process kravs en forstaelse for
begreppet varde. Varde ses i arbetet som utvecklingen av resurser (egen bearbetning).

En kort presentation av begreppets historik foljs av vilka teoretiska bidrag som ligger till
grund for arbetets grundantaganden. Dérefter beskrivs hur védrde anvands i
entreprendrskapslitteraturen med en sammanstallning av de varden som kan ses utvecklas
hos entreprentren och dess omgivning.

2.3.1 Begreppets utveckling

Inom den klassiska nationalekonomiska laran anvéndes termen vérde flitigt i anknytning
till: skapandet eller produktionen av vérde, handel eller byte av varde och konsumtionen
av vérde (Marx 1867; Smith 1776; Ricardo 1817; Mirowski 1991, s.143). Bytesvardet
hos produkten betraktades vara bestamt av det samhdlleligt lagda arbetet under



produktens tillverkning. Beskrivningen var dock otillracklig for att forklara en ekonomisk
marknads svangningar och o6vergavs till stor del till féljd av den senare teorin om
marginalnytta.

Den neoklassiska och neoliberala teoribildningen presenterade teorin om marginalnytta
och skiljde darmed pa pris och varde (Menger 1871; Jevons 1871). Nytta betraktades som
den enskilde individens vardering, det vill séga en subjektiv form av varde (Maynhart &
von Miiller 2014). Teorin utgar dock ifran antagandet om att varje individ & motiverad
att maximera sin egen nytta for egen vinning, det vill sdga att de beslut som fattas enbart
ar rationella och sjalvcentrerade (Harvey 2005). Det skulle kunna dras en liknelse mellan
den sociologiska litteraturens motivationsteori, vilken i samtid var centrerad kring Freuds
teori om att ménniskan drivs av viljan att njuta och Nietzsch, som betonade viljan att
inneha makt (Frankl 1985).

En av pionjarerna som papekade sambandet mellan psykologi och ekonomi var Lionel
Robbins. 1 boken An Essay on the Nature and Significance of Economic Science (1932)
definierar han ekonomi enligt: ““Economic is the science which studies human behavior
as a relationship between ends and scarce means” (Robbins 1932, s.21). Under tiden som
foljde upp till nutid utvecklades forstaelsen for ekonomiska fenomen aven ur sociologiska
perspektiv, sasom beslutstagande och konsumentbeteende. Grundantaganden inom dessa
ar exempelvis att marknader behdver ta hénsyn till (Polanyi 1944; Granovetter 1985) eller
till och med kan betraktas vara bestaende av (White 1981), sociala relationer.

En ekonomisk marknad kan anses besta av sociala relationer, vilka mojliggor sociala och
ekonomiska utbyten (White 1981). En konsuments beteende vid beslutsfattande behdver
inte bara vara rationellt och egocentriskt, likt det synsétt som radde under sekelskiftet.
Det har visat sig i modern motivationsforskning att en individ kénner sig lyckligare av att
ge varde till andra och pa sa satt gladja sig sjalv, an att enbart fokusera pa varde for sig
sjalv. Fenomenet publicerades av psykologen Rimland under den talande rubriken; en
altruistisk paradox (Rimland 1982). Frankl (1985) foreslog vidare att manniskan
drivkraft ar stravan efter mening. Seligman (2012) presenterade ett teoretiskt ramverk pa
matbart, subjektivt valmaende bestdende av; positiv kansla, engagemang, relationer,
mening och prestationsuppfyllelse. Dessa skulle kunna delas in i de tva, delvis
overlappande kallorna till vdlmaende; Gladje och meningsfullnet (Metz 2009;
Baumeister, Vohs, Aaker & Garbinsky 2012). Resultaten fran de empiriska studierna
(Beumeister et al. 2012) foreslar att gladje kan forknippas vara egocentriskt medan
meningsfullhet kan forknippas vara altruistiskt.

Forskningen i modern tid har darmed lamnat Freud och Nietzsch egocentriska
motivationsteorier bakom sig. Beteendevetaren Herbert Simon - &ven nobelpristagare i
ekonomi - foreslog att manniskans rationalitet ar begransat av bristen pa information,
kognitiv formaga och forekomsten av flera begar (Simon 2000). For att mojliggora
beslutstaganden utifran dessa begransningar, menar Simon (1993) att vi standigt
utvecklar normer och vérderingar utefter den omgivningens végledning.



Utvecklandet av normer och varderingar utifran en social omgivning ar inom psykologin
forklarat som en form av inlarning, sa kallat social-kognitivt larande (Bandura 1986;
2007). Innan vi presenterar teorier om larande bor vi dock konkretisera det abstrakta
begreppet vardeskapande till en niva lampat for detta arbete. Hittills har uttrycket varde
forklarats genom en historisk lins dér dess innebo6rd har upplevt ett ontologiskt skifte; fran
att varde var nagot objektivt som kunde bestdammas (Marx 1867; Smith 1776; Ricardo
1817; Mirowski 1991) till att vara subjektivt uppskattat (Polanyi 1944) och till och med
konstruerat (White 1981).

Virde kan sammanfattningsvis anses vara saval ekonomiska som sociala och &r inte alltid
enkla att sarskilja. Vidare kommer handlande kopplas till vardeskapande genom att
forklara varden utifran vad som betraktas vara entreprenorskap. Uttrycket for sig sjalv
och andra har kort berérts genom att ndmna motivationsteorins bidrag, vilket syftar till
att forklara individers handlande. En entreprendr kan betraktas organisera resurser pa sa
satt att valmaende hos andra uppstar, vilket skapar vérde for saval sig sjalv som for andra.
Formagan att lyckas skapa varde starker sjalvkanslan, vilket 6kar sannolikheten att lyckas
igen (Kaufman & Kauffman 2016).

2.3.2 Vardeskapande i kontexten

En entreprendr, enligt definitionen for detta arbete, anses vara en individ med en sarskild
uppsattning formagor, fardigheter och attityder som resulterar i egenskaper sasom
handlingskraft baserat pa ansvars- och initiativtagande (Bird 1988; Erikson 2003; Fiske
2008; Alvarez et al. 2010). Dessa varden kan anses ha utvecklats i kontexten (Welter
2011; Cope 2005), samtidigt som ekonomiska och sociala varden skapats for kontexten
(Giddens 1984). Ett flertal nyanser av entreprendriellt vardeskapande har beskrivits
genom ytterligare begreppsutveckling, bland annat kan strdvan efter gladje och
meningsfullhet kunna liknas vid att agera utefter en mdjlighet bara for att det ar roligt
(Schumpeter 1934). Att agera utefter en mojlighet i syfte att skapa gladje eller minska
lidande for andra, forknippas med socialt entreprendrskap (Ratten & Welpe 2011).
Genom att leverera vad andra behover kan dock ekonomiska vérden skapas samtidigt
(Korsgaard & Andersson 2011).

En teoretisk utgangspunkt i forskningsfaltet entreprendriell pedagogik ar att strava efter
harmoniska varden, exempelvis rattvisa och jamlikhet. Den centrala fragestallningen
inom entreprendriell pedagogik handlar om vad ett entreprendriellt tankesatt bestar av
och hur det kan foras vidare. En funktionell forbattring av en process kan leda till en
successiv utveckling av samhallet, genom féréndring av grundldggande forutsattningar,
vilket i sin tur kan ses som det yttersta steget av upplevd meningsfullhet (Fiske 2008).
Forutsattningen for att se befintliga eller skapade méjligheter, vilka kan omvandlas till
vardeskapande, kan sammanfattningsvis handla om reflektion (Gaddefors 1996). En
reflektion 6ver vad som &ar och vad som kan vara kan betraktas som en kreativ process
(Nystrom 1993). Kreativitet kan ocksa vara en formaga som betraktas vara nddvandig for
en entreprendr (Baker & Nelson 2005). Att komma till nya insikter genom att organisera



befintliga kunskaper betraktas inom psykologin som en kognitiv larandeprocess, dar
omorganiseringen av befintlig struktur kan betraktas som kreativitet (Kaufmann &
Kaufmann 2016).

Foérutom kontextspecifika kunskaper och erfarenheter har ett flertal studier identifierat ett
antal generella humana och sociala férmagor (Bird 1988; Erikson 2003; Mitchelmore &
Rowley 2010; Ward 2004). En entreprenor kan betraktas vara en expert pa sin kontexts
forutsattningar, da denna under en standig larandeprocess finslipar sina kunskaper och sin
formaga att applicera dessa pa lampligt sétt (Mitchelmore & Rowley 2010). Generella
formagor som karaktariserar entreprendriella varden &r emotionell intelligens sasom
sjalvmedvetenhet, social medvetenhet och social orientering (Ward 2004; Erikson 2003).
Sjalvmedvetenhet kan ses som férmagan att utvéardera sina egna styrkor och svagheter,
vara flexibel och reglera sin egen inlarning genom mal och sjalvforstarkning
(Mitchelmore & Rowley 2010), vilket leder till uthallighet, sjalvférmaga och
sjalvkontroll (Bird 1988; Kaufmann & Kauffman 2016; Goleman 2000).

Social medvetenhet handlar om att forstd andra individers kanslor och darigenom
identifiera behov i omgivningen (Goleman 2000). Goleman beskriver social orientering
som formagan att influera andra genom ett visionart och individ-anpassat ledarskap,
vilket mojliggors av social medvetenhet. Bird (1988) menar att ett entreprendriellt
beteende ar baserat pa bade analytiskt och intuitivt tankesétt eftersom de kan jamforas vid
strategisk maluppsattning och visionsorientering, vilka bada fas genom interaktion med
kontexten. Flera forskare menar att det ar den breda expertisen av samtliga formagor som
utgor en entreprendr, snarare an ett fatal specifika formagor (Erikson 2003; Stuetzer
Obschonka, Davidsson & Schmitt-Rodermund 2013; Santos, Caetano & Curral 2013).

Generella formagor kan dock inte forklara hela bilden av den vardeskapande processen,
eftersom entreprendrskap &r ett kontextbundet fenomen (Korsgaard & Andersson 2002).
Trots att det saknas studier pa entreprendrskap i den miljo av hastar, stall och
ridutbildning detta arbete undersoker, finns ett flertal studier éver de ledarskapsférmagor
som utvecklas i en saddan kontext. Resultaten fran ledarskapsstudier visar att kontakten
med hésten och den sociala kontexten i stallmiljon utvecklar tydlig verbal och icke-verbal
kommunikation (Kaye-Gherke 2009; Evans et al. 2009; Duff 2010); samarbetsvilja (Duff
2010); sjalvstandighet (Forsberg 2007); sjalvfortroende (Forsberg 2007; Keavaney 2008;
Evans et al. 2009); sjalvmedvetenhet (Keaveney 2008; Evans et al. 2009); ansvarsfullhet
(Forsberg 2007; Keaveney 2008; Duff 2010); sjalvsakerhet (Duff 2010; Evans et al. 2009;
Forsberg 2007); handlingskraft (Forsberg 2007); talamod och empati (Keavaney 2008)
samt att tolka situationer genom att vara alert for sma signaler (ibid.).

Samtliga av dessa formagor sammanfaller med Goleman’s ramverk (2002) &ver
emotionell intelligens, vilket ar en del av de formagor som kan betraktas karaktarisera en
entreprendriell individ (Ward 2004; Erikson 2003; Santos et al. 2013). Den centrala
fragestallningen inom entreprendriell pedagogik handlar om vad ett entreprendriellt
tankesétt bestar av och hur det kan foras vidare. Denna genomgang av begreppet varde
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later oss forsta att entreprendriella formagor kan anses utvecklas genom en kontinuerlig
larandeprocess, genom interaktion med bland annat den sociala strukturen i kontexten
(Cope 2005). Genom att analytiskt reflektera 6ver sina egna formagor och sin omgivnings
behov, kan en entreprendr intuitivt se och agera pa befintliga eller skapade mojligheter
(Gaddefors 1996; Bird 1988). Reflektion 6ver hur resurserna ér strukturerade och hur de
kan omstruktureras for att uppna en forbattring, betraktas vidare i arbetet som en
entreprendriell, vardeskapande process. Larande kan dédrmed ses som en nodvéndig
forutsattning for entreprendrskap, men ocksa som verktyg for att utveckla entreprendriell
kompetens.

2.4 Léarande

En genomgang av teorin kring larande behdvs for att forsta de intervjuade foretagarnas
perspektiv pa larande. Den fjarde dimensionen av den teoretiska modellen sammanléankar
tidigare presenterade omraden. Figur 6 illustrerar hur interaktionen mellan entreprendr
och kontext involverar larande.

1 Lirande ——

Figur 6: Larande kan ses som en nodvandig forutsattning for entreprentrskap, men ocksa som verktyg for
att utveckla entreprendriell kompetens (egen bearbetning).

2.4.1 Var medfodda formaga

Var hjarna bearbetar standigt de intryck som vara sinnen formedlar. For att effektivt
kunna tolka sinnesintryck till information, associeras omvarldens intryck pa tidigare
erfarenheter (t.ex. Cohen & Levinthal 1990). De flesta grundldggande inlarningsformerna
sker helt omedvetet, vilket leder till unika beteenden och associeringar (Kaufmann &
Kauffman 2016). Social ndrvaro leder till att vi utvecklar normer och varderingar genom
att imitera vissa delar av omgivningens beteenden (Bandura 1986; 2007; Levitt & March
1988). Larande sker dock inte bara pa individniva, utan dven genom aktivt deltagande i
sa kallad praxisgemenskap, det vill sdga en grupp som genom diskussioner och
interaktion utvecklar sin kunskap (Wenger, McDermott & Snyder 2002).

Information som kan organiseras pa ett satt som verkar fornuftigt och darmed kan
forklaras till andra, &r det vi vanligtvis ser som kunskap (Weick, Sutcliffe & Obstfeld
2005). Vi bor dock skilja pa teoretisk kunskap och praktisk kunskap, vilket snarare bor
betraktas som en fardighet eller formaga. Fa av oss kan beskriva hur vi cyklar, &nda kan
vi lara oss det. Gilbert Ryle ([1949]2000) var den forste att presentera gransdragningen
genom att beskriva dem som ’man vet att™ respektive ’man vet hur”’. Polanyi (1966)
talade om "tacit knowing”. En férmaga kan betraktas likt en kunskap som visar sig i form
av handling utan att vara mojlig att uttrycka i ord. Numera ar det vanligt att bendmna
grénsdragningen av kunskap som kunskapsminne och procedurminne (Anderson 2009)
eller explicit och implicit minne (Kaufmann & Kaufmann 2016).
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Nar vi forst lar oss kora bil far vi explicita instruktioner for hur bilen och trafiken fungerar,
men efter en tids praktisk anvandning &r dessa tankar automatiserade. Det ér till och med
svart att forklara hur foraren laser av trafiken och anpassar hastigheten i en rondell utefter
vdglag. Den mest kanda teorin som forklarar fenomenet ar framtagen av den kognitive
psykologen John Anderson (2009). For att frigéra kapacitet till ny inldarning omvandlas
kunskaper till fardigheter genom praktisk handling. Anderson utvecklade ACT-R
modellen (Adaptive Control of Thought Rational) vilken visas i figur 7.

Kunskapsminne Procedurminne
Aterfiy d Utforande,
Arbetsminne

Kodning

Prestation

Figur 7: ACT-R modellen beskriver hur vi lagrar kunskap och procedurer for att frigbra arbetsminnets
kapacitet till ny inlarning (egen bearbetning dver modellen presenterad av Anderson 2009).

Anderson menar att handling baserat pa explicita instruktioner forenar kunskaps- och
procedurminnet i arbetsminnet, dar beslut till handlingar kan tas. En kunskap som omsétts
I handling aktiverar ett procedurminne. En upprepad procedur forkortar den analytiska
bearbetningen tills handlingen inte langre involverar analytiskt tdnkande, utan sker
intuitivt (Anderson 2009). Med utgangspunkt fran samspelet i Andersons modell
utvecklade Dreyfus och Dreyfus (2009) en modell éver kunskapsutvecklingen fran
nybdorjarstadiet till expertstadiet. En kort beskrivning av modellen &r relevant for detta
arbetes analys av vardeskapande.

2.4.2 Kunskapsutveckling

Dreyfus och Dreyfus (2009) modell beskriver kunskapsutvecklingen fran nybdrjare till
expert i fem steg; nyborjare, avancerad nyborjare, kompetent, erfaren och expert.
Nybdrjaren ar beroende av regler i sina beslut om handling. Arbetsminnet &r upptaget av
att utfora beskrivna regler for orsak och handling, sdsom att byta vaxel vid en viss
hastighet. Nar dessa regler glider in i det omedvetna borjar individen bli medveten om sin
fysiska kontext, sdsom att inte nédvandigtvis byta vaxel vid samma hastighet i en
uppfdrsbacke. Individens kunskap har da natt nasta steg i brodernas Dreyfus modell: Den
avancerade nybdrjaren. Broderna Dreyfus papekar hur viktigt det ar att knyta an verkliga
erfarenheter till de explicita instruktionerna, men ocksa att befintlig kunskap kravs for att
kunna sammanstélla och anvanda ny kunskap, vilket dven stods av Cohen och Levithal
(1990).

En kompetent utévare i broderna Dreyfus (2009) modell har formagan att organisera
kunskap och erfarenheter till kunskapsgrupper och darefter kunna prioritera vilka
kunskaper och formagor som &r applicerbara pa situationen utefter ett 6nskvart resultat.
Beddmningen kan anses vara en typ av abstrakt analytiskt tdnkande. Dreyfus (2009)
menar att formagan att reflektera pa en mer abstrakt niva kan komma fran en okad
involvering och ett 0kat engagemang i arbetsuppgifterna. En erfaren utévare kan intuitivt
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prioritera sarskilda egenskaper i situationen for att ta reda pa vilken uppsattning formagor
som behdvs. | detta stadie har en kénsla for mojliga reaktioner i handelseforloppet
utvecklats, men individen behover analytiskt besluta vilken handling som boér utféras
(ibid.). Experten fattar daremot intuitivt beslut utifran en nyanserad helhetsforstaelse,
eftersom denne kan ténka sig ett forvantat handelseforlopp och darigenom soker aktivt
efter avvikelser. Formagan att bedoma behov ar finslipad och formagan att sarskilja en
strategi for att uppfylla behovet &r sofistikerad (ibid.).

2.4.3 Larande och entreprendrskap

Dreyfus och Dreyfus (2009) modell om kunskapsutvecklingens process beskriver att
behov till hdg grad identifieras analytiskt, men att detta med praktisk erfarenhet i flera
steg automatiseras till en intuitiv férmaga. Tidigare i arbetet har entreprendrskap
beskrivits vara mojligt genom analytisk reflektion éver sina egna formagor och sin
omgivnings behov, vilket leder till en intuitiv behovsidentifikation och strategi for att ta
tillvara pa denna mojlighet (Gaddefors 1996; Bird 1988). En entreprendr kan inte med
sékerhet kunna ségas vara en expert, men larande kan med bréderna Dreyfus modell
betraktas vara en nddvandig forutsattning for entreprendrskap. Larande som ett verktyg
for att utveckla ett entreprendriellt tankesatt beskrivs pa ett generellt sétt i forskningsfaltet
entreprendriell pedagogik (Cope 2005).

Entreprenoriell pedagogik eller entreprencriellt larande kan betraktas som ett koncept dar
teorier inom entreprendriell kontext och larande sammanfoérs (Harrison & Leitch 2005).
Ké&rndmnet som diskuteras ar hur och nér larandeprocessen integrerar med den
entreprendriella processen (Cope 2005), eller med andra ord: nér larande som ett varde
uppstar genom en entreprendriell handling och hur vi genom entreprendriella handlingar
kan utveckla entreprencriella kompetenser. Omradet har utvecklats da tidigare
pedagogiska angreppssétt inte ansetts vara tillrackliga for att utveckla entreprendriell
kompetens var for sig (Lackéus 2018). Experimentellt-, problem-, projektbaserat- eller
praktiskt larande kan enligt Lackéus (2018) sammanforas i entreprendriellt l&rande
genom att lagga till aspekten att skapa varde for andra och darigenom utveckla
entreprendriell kompetens.

Tidigare har vi i arbetet definierat entreprendriell kompetens som férmagan och
sjalvfortroendet till att applicera en viss uppsattning kunskaper i forhallande till
forutsattningar. Likt broderna Dreyfus (2009) modell beskrivit kan denna formaga uppnas
genom reflektion dver vilka kunskaper som behodver tillampas vid en viss situation.
Entreprendriellt larande kan ses som en bryggande pedagogik mellan praktisk och
teoretiskt larande, med ett genomgaende altruistiskt perspektiv istéllet for ett egoistiskt.
Detta sociala perspektiv kan knytas an till broderna Dreyfus (2009) modell dér kontexten
ar ett relativt tidigt inslag i larandeprocessen. Social interaktion utvecklar formagor att
kommunicera (Bird 1988; Erikson 2003) och forsta kanslor och behov (Goleman 2000;
Ward 2004). Det kan i sin tur utveckla initiativfrmaga (Rimland 1982; Frankl 1985;
Metz 2009; Beumeister et al. 2012) och forstaelse for kontextens mojligheter och
begrénsningar (Simon 1993), genom att reflektera 6ver monster i sin sociala miljo
(Bandura 1986; 2007). Att lara av sina erfarenheter utvecklar ddrmed kompetens
(Antonacopolou 1999), men det forutsétter att erfarenheterna reflekteras och forstas
(Gaddefors 1996).
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2.5 En teoretisk modell 6ver en vardeskapande process

Fenomenet entreprendrskap innefattar entreprendren och kontextens interaktion
(Giddens, 1979), vilket omorganiserar dess befintliga resursstruktur (Jack & Andersen,
2002). Forandringen av strukturen kan ses som antingen sporadisk eller inkrementell
(Kirzner, 1979). En sporadisk forandring &r en omorganisering av befintliga resurser. En
inkrementell forandring utvecklar resurser successivt (Cope 2003), exempelvis
utveckling av erfarenhet (Cope, 2005), en human resurs (Greene, Brush & Brown 1997).

| arbetet ar det interaktionen mellan kontext och entreprendr som anses kunna skapa
varde, eftersom det &r interaktionen mellan bland annat entreprendr och social struktur
som ger upphov till en mojlighet (Sarasvathy et al. 2010). Oavsett var, nar och hur
mojligheten uppstod &r resurser inblandade i den entreprendriella processen (ibid.). I detta
arbete kommer framst humana och sociala resurser analyseras. For att skapa véarde genom
att agera pa en mojlighet kravs en entreprenors kompetens (Mitchelmore & Rowley
2010), vilket innebér att humana resurser &r en forutsattning for vardeskapande.

Den entreprendriella kompetens som anses nodvandig for att se och agera pa en mojlighet,
bor kunna sammanfattas som kunskap och erfarenhet éver sin kontexts forutsattningar
(Mitchelmore & Rowley 2010). Lé&rande betraktas dérmed vara en nodvandig
forutsattning for entreprendrskap, da entreprendren bor ha varit formogen att tillgodose
sig nodvandig expertis. Larande kan ocksa betraktas vara ett av de varden som skapas i
entreprendrskapets kontext (Cope, 2005).

Berorda delar av litteraturen sett som separata enheter ger otillracklig forstaelse for den
vardeskapande processen. Genom att lyfta de samband som ber6r vérdeskapande och
larande nar vi en forstaelse for vad som ar varde for entreprenéren och for andra. Figur 8
visar ett satt att illustrera en vardeskapande process dar humana och sociala resurser
ldnkas samman genom larande. Genom att ta hansyn till samspelet mellan den
entreprendriella processen och larandeprocessen, narmar vi oss en forstaelse for hur
entreprendriella formagor utvecklas.

Entreprendrens
resurser
1 i Virde:
y Utveckling
Kontextens av resurser
resurser

Figur 8: | denna uppsats anvands modellen till att férsta utvecklingen av humana och sociala resurser i
en kontext praglad av ridutbildning (egen bearbetning).
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3 Metod

| foljande kapitel presenteras ett kritiskt forhallningssatt till anvand metod. Vi kommer
att beskriva vald metod och varfor denna metod ar mest lampad for var uppsats.
Presentationen av litteraturgenomgangen forklarar hur vi har gatt tillvaga for att valja och
anvanda litteratur som ar lampad for insamlad empiri och uppsatsens syfte. Sist i kapitlet
beskrivs urval, uppsatsens trovérdighet och &kthet samt etiska aspekter.

3.1 Kovalitativ forskningsmetod

Uppsatsens syfte ar att utveckla forstaelse for vardeskapande i foretag med ridutbildning,
genom att se verksamheten som en entreprendriell process. For att uppna syftet har
forfattarna genomfort tva kvalitativa djupintervjuer med tva foretagare, vilka bedriver
ridutbildning. Foretagarnas beskrivning av deras verksamhet och deras syn pa larande
analyseras genom att lyfta fram de delar av processen som kan beskrivas med
forskningslitteratur éver entreprendrskapsomradet. Den entreprendriella processen &r
starkt forbunden till kontexten (Welter 2011), darmed &r det i arbetet viktigt att forsta
utbytet mellan individ och kontext.

Uppsatsen tillampar en kvalitativ  forskningsstrategi, vilken &r f6rankrad i
tolkningsperspektivet och har en konstruktionistisk ontologi (Bryman & Bell 2013). Det
innebdr att den kvalitativa strategin tar hansyn till att manniskors olika erfarenheter och
utveckling av dessa skapar komplexitet, vilket leder till olika sammansatta
verklighetsbilder (ibid.). Genom att vara nara foretaget och strava efter att forsta
foretagens sociala struktur och kontext kan vi utveckla en djupare forstaelse for det
empiriska materialet. Empirin som ar insamlad och analyserad &r beskriven utifran
foretagarens individuella perspektiv, vilket leder till att en kvalitativ ansats ar nddvéndig
for att samla tillrackligt mycket data for att forsta omstandigheterna.

Eftersom forstaelse for kontext och aktor ar centralt i denna uppsats har vi foljt en
abduktiv forskningsprocess (Ong 2012). Den abduktiva processen innebér att vi har
jamfort den insamlade empirin mot relevant teori i syfte att utveckla forstaelse och
forklara vad vi har kommit fram till (Kvale & Brinkmann 2014). Forfattarna har tagit
hansyn till vikten av att bli en del av de sociala aktOrernas kontext (Blaikie & Stacy 1984).
Genom forfattarnas tidigare bakgrund ifran ridutbildning och utférliga djupintervjuer fas
en djup forstaelse for foretagarna och dess omgivning. Genom att insamlad empiri har
analyserats med relevant teori skapades utrymme for att tolka och forklara relevanta delar
utifran saval det empiriska och det teoretiska materialet. Den abduktiva ansatsen
forutsatter att forfattarna upptécker och forklarar kontexten genom subjektiva synvinklar
inifran kontexten (Shank 2008).

3.2 Urval

En central del i studien ar valet av intervjupersoner. I samband med Kkursen
entreprendrskap och foretagsutveckling pa agronomekonomiprogrammet vid SLU och
uppmarksammandet av utveckling av ledarskapsformagor inom hastnaringen, vacktes
tanken om att skriva om entreprendrskap som en vardeskapande process hos hastforetag
med ridutbildning. Forfattarna kande till foretagare vilka har bedrivit ridutbildning under
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en langre tid och tva av dessa hade mojlighet att stélla upp pa intervju vilket kan forklara
urvalet som ett bekvamlighetsurval (Bryman & Bell 2013). | arbetet ser forfattarna detta
som en styrka da det mojliggor en djupare forstaelse for foretagarnas kontext. Foretagarna
uppfyllde féljande kriterier: En affarsmodell vilken involverar larande i form av hast och
ridutbildning samt att foretagarna har bedrivit denna utbildning under en period langre an
tio ar. Foretagarna har bada lang erfarenhet inom hastnaringen och visar ett starkt
engagemang for individens utveckling, vare sig det géller hasten eller manniskan.

| arbetet betraktas foretagarna ha [atminstone] tva roller i sin verksamhet; ledare och
larare. Larande &r centralt i arbetet och entreprendriellt ledarskap kan definieras som
“vaga leda, utmana, forandra och utveckla™ (McGrath & MacMillan,2000). Darmed kan
foretagarna betraktas bade som ledare och larare, vilka innehar entreprendriella
kompetenser. Vad galler geografiskt omrade befinner sig bada foretagarna i
Véstergdtland, men har valts ut oberoende av varandra. Urvalet och vardet av att
djupintervjua erfarna foretagare pa omradet anses vara till nytta for saval hastnaringen
och branscher vilka innefattar larande och utbildning. Hastnaringen &r bred och urvalet
avgransar sig till mindre hastféretag med ridutbildning, dock &r grunderna likartade vilket
kan mojliggora att arbetets bidrag kan anvéndas &ven i andra sammanhang.

3.3 Kvalitativ forskningsintervju

En kvalitativ forskningsintervju mojliggér en djupare forstaelse for respondenternas
upplevda verklighet (Kvale & Brinkman 2014). Den empiriska datainsamlingen utférdes
genom semistrukturerade djupintervjuer, dar likartade fragor utifran en intervjuguide
stalldes. Intervjutillfallen bokades in tva veckor i forvag och varje intervju var i snitt tre
timmar lang. Ljudinspelningar mojliggjorde en noggrann analys av det utforliga
materialet. Intervjuguiden utformades till fyra delomraden: om personen, om
entreprendrskapet, resurser och dess utveckling och om larande. Det gav mgjlighet for
respondenterna att ge utvecklade svar pa relevanta fragor, utan att styra samtalet i alltfor
hdg grad. Den liknande strukturen gav dessutom mojlighet att urskilja likheter mellan
respondenternas svar. Genom att satta deras beskrivningar i fokus och stalla 6ppna fragor
upplevdes att bada respondenterna talade fritt utifran sina perspektiv. | en kvalitativ
forskningsintervju ar god kvalité en central faktor (Bryman & Bell 2013) och det &r av
yttersta vikt att aterge och presentera respondentens verklighet (Kvale & Brinkman 2014).

3.4 Litteraturgenomgang

Uppsatsen grundas pa en narrativ litteraturgenomgang, vilket innebar att
litteratursokningen foljer uppsatsprocessens gang och det urval som var mest relevant for
uppsatsen var den som anvandes i arbetet. En narrativ genomgang innebar aven att
litteraturen analyseras med syftet att fa en okad forstaelse for ett amne, genom att inhamta
flera tolkningar och perspektiv (Bryman & Bell 2013). Artiklarna &r inhdamtade fran
databaserna: Primo, Web of Science och Google scholar.
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En narrativ genomgang av litteraturen innebér att resultaten inte kan generaliseras till ett
storre sammanhang an for just denna specifika studie (Bryman & Bell 2013). En
systematisk litteraturgenomgang hade gett storre mojlighet till jamforelse och
generalisering av insamlade data (ibid.). Syftet med studien ar dock inte att generalisera
ett fenomen, utan istallet att forstd de kontextspecifika forhallanden som utgor
forutsattningar for vardeskapande. En narrativ litteraturgenomgang passar en abduktiv
forskningsprocess, da denna ar avsedd att utveckla forstaelse for empirin genom att
tillampa den mest relevanta teorin.

Metoden som valts inneb&r hansynstagande gentemot foretagarens sociala struktur och
grad av inbaddning. Ett sddant hansynstagande beskriver Rhodes & Brown (2005) &r
lampligt att anvanda vid studier som syftar till att forsta larande och forandring,
kommunikation och meningsskapande. Genom en narrativ litteratursékning ges utrymme
for flexibel hansyn till insamlad empiri och mgjlighet att utnyttja all tillganglig teori kring
relevanta omraden.

3.5 Trovérdighet och &kthet

For att studien ska anses vara trovardig behdver kriterierna palitlig, tillforlitlig,
konfirmering och 6éverforbar uppfyllas (Bryman & Bell 2013). Genom forfattarnas eget
intresse och engagemang i hastndringen &r det av vikt att behandla kriterierna med
noggrannhet, for att undvika partisk beddomning av analysen.

For att uppfylla palitlighet i studien menar Bryman och Bell (2013, s. 405) att man ska
anta ett granskande synsétt och sakerstalla att det skapas en fullstdndig och tillgéanglig
redogorelse av alla faser i forskningsprocessen (ibid.). En tydlig redogdrelse anses vara
tillfredsstallt genom arbetets tydliga disposition och detaljrika beskrivningar fran
transkriberad datainsamling. En vél strukturerad referenslista tyder pa resonemang med
teoretiskt stod. Den teoretiska slutledningsformagan anses ha tillracklig forankring i
tidigare litteratur. Den empiriska datainsamlingens tillforlitlighet anses vara tillgodosett
genom att forfattarna stallde motfragor i samband med varje intervju. Det innebar en
direkt aterkoppling pa om forfattarna hade uppfattat tolkningen av respondenternas
berattelse korrekt eller inte. Det medforde dven att foretagarna gav ytterligare och
utforligare svar, i de fall det verkade osammanhéngande for forfattarna. Déarmed anser
forfattarna att respondentvalidering utforts i samband med intervjuerna och att tolkningen
av empirin kan sdkerstallas vara korrekt. En sammanfattning av empirin skrevs ihop och
tolkades ytterligare stegvis av forfattarna.

Kriteriet konfirmering innebar att uppsatsens resultat inte &r snedvridet pa grund av
forfattarnas personliga vérderingar (Bryman & Bell 2013, s.405). Det breda teoretiska
ramverket samt den utforligt beskrivna empirin anses styrka forfattarnas objektiva
stéllning till resultaten. Inga personliga vérderingar ligger medvetet till grund for
resultaten, da syfte och fragor medvetet formats utifran ett befintligt behov i bade
litteratur och foretagarnas vardag.
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Kriteriet 6verforbar kan uppfyllas genom beskrivningar av den kontext som studeras samt
att efterstrava en djup snarare an en bred forstaelse for kontexten (Lincoln & Guba 1985).
Forfattarna har presenterat en noggrann beskrivning av foretagarnas processer, vilket ger
lasaren mojlighet att ta del av de kontextspecifika forutsattningar som rader i denna studie
samt mojlighet till att reflektera dver i vilka sammanhang som resultaten &r anvéndbara.
Syftet ar att utveckla forstaelse for processer i kontexten, vilket naturligt sakerstaller att
stravan efter en beskrivning av kontexten uppfylls.

Begreppet akthet innebédr att uppsatsen stravar efter att ge en réttvis bild av
respondenternas uppfattning av deras verklighet samt att forskningsfragor syftar till att
vara till nytta for medverkande personer (Lincoln & Guba 1985). Genom utforlig
litteraturgenomgang och sensitivitet gentemot foretagens kontext har forfattarna fatt fram
en bred och rik beskrivning av den entreprendriella processen, vilken ger ett bidrag som
har effekt och betydelse for saval foretagen som fortsatta studier inom omradet. Den
kvalitativa forskningen fokuserar pa djupgaende analyser och att fokus laggs pa
kontexten, vilket gor att empirin i denna uppsats var grunden for en rattvisande bild som
ocksa styrker studiens akthet. Forfattarna har kritiskt reflekterat, diskuterat och analyserat
den insamlade empirin i syfte att sékerstdlla en korrekt beskrivning av materialet. Det
visar pa kéanslighet gentemot kontexten och starker uppsatsen akthet ytterligare.

Genom att utga ifran foretagarens perspektiv anses uppsatsen relevans stirkas och en
rattvis bild samt trovardig och dkta uppfattning genomsyra uppsatsen. Med foretagaren
som central figur mojliggors aven forstaelse for deras kontext och en djupare forstaelse
for icke-insatta individer blir mojlig. Pa sa vis bidrar forfattarna till att 6ka medvetenheten
mellan gemene man kring omradet entreprendrskap i hastforetag och dess véardeskapande
process.

3.6 Etik

Enligt Bryman & Bell (2013) ar det svart att uppna total anonymitet for kvalitativa
forskare, samtidigt ar det forskarens ansvar att ta stallning till varje méjlig risk for skada
hos respondenterna. Vidare finns det enligt Diener & Crandall (1978) fyra omraden att ta
hansyn till; (1) finns risk att skada uppstar for respondenterna, (2) finns brist pa samtycke,
(3) inkréaktar studien pa respondenternas privatliv, (4) forekommer falska speglingar eller
underhallande av viktig information. For att ta hansyn till att minimera risken for skada
hos respondenterna har forfattarna valt att anvanda de fiktiva namnen Anna och Karin.
Forfattarna har dven informerat respondenterna om att ljudinspelningen endast anvénds
till denna studie. Respondenterna meddelades att saval medverkandet i studien som
ljudinspelningen var frivillig. Genom att forfattarna har haft en Oppen attityd och
forstaelse for respondenternas kontext har relationerna uppfattats som goda genom hela
processen. Trots att respondenterna kan tdnka sig att presentera sina namn anser
forfattarna att den starka kopplingen mellan foretagande och privatliv kan anses inkrékta
pa respondenternas privatliv och darmed anvénds endast fiktiva namn i studien.
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4 Presentation av empiriska data

Infér intervjuerna forbereddes en intervjuguide vilken utgick ifran fyra omraden: om
personen, entreprenorskapet, resurser och dess utveckling samt larande i syfte att fa en
djup forstaelse for respondenternas kontext. Respondenterna ar tva foretagare vilka
bedrivit ridutbildning i mer an tio ar och kommer i uppsatsen att presenteras som Anna
och Karin. Foljande kapitel presenterar det transkriberade materialet i fyra underkapitel:
resurser, entreprendrskap, varde och larande.

4.1 Resurser

Resurser kan delas in i humana, sociala och fysiska (Greene et.al. 1997). | foljande kapitel
kommer mest fokus vara pa de humana och sociala resurserna eftersom att dessa ar de
mest centrala for att forstd entreprendrskap och larande.

4.1.1 Humana resurser

Humana resurser forklaras i teoridelen som erfarenhet, utbildning, omdéme och
kreativitet.

Bade Anna och Karin beréttar att de har manga ars erfarenhet vilken ligger till grund for
den kunskap de har idag. Bland annat talar bada tva om att deras erfarenheter tillsammans
med bra trénare kan ses som grunden till olika fardigheter. Bland annat fardigheten att ha
mojlighet for att anpassa sig till varje unik situation och darmed skapar goda
forutsattningar for eleven att kunna utvecklas utifran sina respektive forutsattningar.
Anna och Karin belyser vikten av 6ppenhet, uppmuntran och anpassning i korrelation
med vikten av sakkunskap. Enligt Karin ar erfarenheten en resurs i sig, vilken kan
mojliggora en miljo dar kunskap kan 6vas bade teoretiskt och praktiskt pa samma gang.

Anna och Karins humana resurser ar nagot de anser utveckla och underhalla i det dagliga
arbetet. ”"Som hastforetagare befinner man sig i stallet varje dag och ser alla som
individer med olika behov”’, sdger Anna. ”’Hastar har sina specifika behov och ryttare
har sina specifika behov, det galler darfor att kunna anpassa, lasa av situationer, och se
till bade hastens och ryttarens basta™, sager Karin. Anna och Karin har sjalva haft egna
tranare i olika discipliner for att sjalva kontinuerligt fortsatta att utvecklas bade pa
hastryggen och vid sidan av. Utbildningar och fortbildningar har genomforts och dessa
har fort med sig pedagogisk kunskap och sakkunskap vilken varit vardefull for
undervisningen berattar Anna.

Ett gott omdome &r en viktig resurs och enligt Anna finns flera ridverksamheter i omradet.
Det géller att ha en god dialog och se varandra som bade kollegor och konkurrenter. "Att
tala illa om nagon ar absolut forbjudet”, sager Anna. Vidare upplever Anna att elever
ofta kommer tillbaka och fragar nér de ar osakra pa nagot, vilket hon vidare ser som att
de tar tillvara pa och utnyttjar erfarenheter. Det ar viktigt att inte bli for personlig och
att kunna saga att det inte ar mitt omrade™, sager Anna, utan att exempelvis héanvisa
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personen i fraga till en professionell veterinar om det ar det lampliga i situationen. Anna
fortsdtter med att berédtta om att det &r viktigt att vara medveten om sina begransningar.
Anna och Karin beréttar att foretagarens omdome kan ses som den mentala formagan att
fatta rationella beslut, vilket ses som en viktig formaga for att kunna belaggas med ansvar.
Med lang erfarenhet, kunskap och mycket ansvar skapas mdjlighet for en kultur dar
manga far mojlighet att sjalva lara sig ta ansvar.

Anna och Karin beréattar att; nar det rader brist pa kunskap inom ridsporten kan det
resultera i 6kade risker, det ar darfor viktigt att de som har erfarenhet ar mana om att
férmedla och lara vidare sin kunskap. I ridsporten ar sakerhet hdgsta prioritet och kunskap
behdver komma med forstaelse for varfor det ska var pa ett visst satt. ”"Nar kunskapen
kommer med en formedlad erfarenhet upplevs att det tas mer pa allvar bland elever”,
enligt Karin. Formagan att ta hansyn och att vara 6dmjuk infor att de mest grundlaggande
aspekterna inte far forbises eftersom de ar forutsattningar for kvalitén, beréttar Anna.
Bade Anna och Karin namner en fingertoppskansla och att det innebar att anpassa sig till
radande forutsattningar och att aldrig krava mer av hast och ryttare &n vad de klarar av.
Karin ar tydlig med att elever behdver utmaningar, men att dessa aldrig far bli pa hastens
bekostnad. Anna och Karin menar pa att det kravs kreativitet och engagemang hos
ridlararen i alla lagen. ”Fokus pa grundlaggande byggstenar ar ndgot som manga ganger
saknas’, sdger Anna. ’Samtidigt ar grunderna det allra viktigaste for att kunna fortsatta
utvecklas i en gynnsam riktning, pa ett schysst satt gentemot bade hast och ryttare”,
fortsatter Anna.

Ett kreativt tankeséatt genomsyrar Anna och Karins synséatt pa olika situationer. ”"Gar det
inte pa det ena viset sa gor jag pa det andra viset”, sager Karin. ’Det galler att ha ett
Oppet sinne och se situationen for vad den ar’’, séger Anna. Vidare ar kreativitet i form
av att skapa arrangemang, sasom tavlingar och andra aktiviteter, nagot som skapar
nyfikenhet hos omgivningen. Omgivningen i sin tur ser ett varde i att engagera sig, enligt
Karin. Vid aktiviteter pa anlaggningen berattar Anna att ar det manga som hjélps at. Det
kan exempelvis vara att bygga bana, baka fika och stalla upp som funktiondr déar behovet
finns. ’Vikten av att uppmuntra engagemang ar viktigt for gemenskapen”, sager Anna.

4.1.2 Sociala resurser

Sociala resurser forklaras i teorin som personliga relationer samt fortroende och sociala
erfarenheter hos entreprendren.

Den allra viktigaste personliga relationen enligt bada var deras make som staller upp pa
manga satt, inte minst med sin tid. Anna och Karin belyser dven vikten av god kontakt
med alla i sitt natverk, oavsett om det galler veterinar, hovslagare eller elever och dess
anhoriga.

Fortroende och sociala erfarenheter hos foretagaren kopplas till ndr Anna och Karin
berattar om manga moten med alla aldrar samt individer med olika behov. Att méta alla
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elever oavsett alder eller tidigare erfarenheter med samma installning ar viktigt for att alla
ska kanna sig vadlkomna enligt Anna och Karin. Anna belyser vikten av ledarskapet och
"att alltid behalla lugnet oavsett vad eller vem man moter samt att ge tydliga
instruktioner” och att alla ska kanna sig lika viktiga -det maste finnas tid for
delaktighet™. Vidare belyser Karin "att skapa fortroende krévs att man lyckas fa eleverna
att kanna sig trygga och for att lyckas med matchning av hast och ryttare, oavsett
sammanhang, kravs engagemang och intresse”.

Bada tva berattar om vikten av att fokusera pa allt ifran alla sma detaljer till den stora
helheten. De menar att elever upplever sin egen potential att utvecklas bade pa egen hand
och tillsammans med hésten. Karin beréttar vikten av att miljén ar anpassad och alla
héstar kan fa sina behov tillgodosedda, inte minst for att utveckla ett bra socialt beteende.
"En trygg hast ar en saker hast och da kan en hast manga ganger vara en battre
laromastare an manniskan” sager Karin. Vidare fortsatter Karin med ”Genom att aldrig
offra hasten, genom att anpassa évningar sa att hasten ar pa din sida har du en kollega
och arbetskamrat som star i centrum”.

Kommer det nya hastar in i verksamheten géller det att successivt lata hasten véxa in i
rollen, enligt bade Anna och Karin. Karin berattar om en tranare i unga ar som var tydlig
med att sdga ”man bygger for att prestera’ och “’att testa och se vad en hast kan &r rena
katastrofen”, det anser Karin pragla hennes egen utbildning. Anna berattar att ’en bra
ledare behdver lara sig att se utan att titta och det handlar i mangt och mycket om att
vara lyhérd”. Det géller att lyssna och se efter tecken som signalerar dagens
forutsattningar. For att gora det kravs att man bryr sig om varje individ, beréattar bade
Anna och Karin. ”En larare gor inte vad elever och foraldrar vill utan vad som ar réatt i
situationen’’, enligt Karin. Kunskap kan inte kdpas utan det behdver man léra sig, menar
bade Anna och Karin. ”Det gar att rakna pad mycket men det maste ocksa finnas en
kansla™, séger Karin.

4.1.3 Fysiska resurser

Genom Anna och Karins humana och sociala resurser kan de anpassa fysiska resurser
utefter omgivningens behov. De beréttar att de anvander fysiska resurser som verktyg i
sin verksamhet. Anna forklarar vikten av att halla sig uppdaterad pa vart man
kommunicerar med olika individer. "En uppdaterad hemsida och Facebook &r bra
verktyg for att kommunicera med och ut till andra™, séger Anna.

Anna och Karin ser vikten i att ha ratt och komplett utrustning. Det géller att
utrustningen passar pa bade hast respektive ryttare samt ar sékert pa alla satt, det
handlar i forsta hand om sékerhet och i andra hand om att lara sig hantera olika slags
utrustning. Anna sager att det &r viktigt att félja normer och regler samt sékerstélla att
anlaggningen ar fullt funktionell for avsedd verksamhet”. Utover det sager Karin att
anlaggningen behover innefatta det som krévs for att tillgodose héstens och vara
behov™.
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4.2  Entreprendrskap

| foljande avsnitt finns for avsikt att se hur kontext och struktur ser ut samt hur méjligheter
kan komma som ett resultat av inbaddning. Entreprenorskapslitteraturen i arbetet utgar
ifran att en individ vars uppsattning av formagor, fardigheter och attityder tillater
individen att se och agera pa behov i dess omgivande kontext. Entreprendrskap innefattar
entreprendrens och kontextens samverkan, och dess resursstruktur forandras och skapar
varde nar agerande pa ett behov sker. Oavsett var, nar och hur en méjlighet uppstod &r
resurser inblandade i den entreprenériella processen.

Gemensamt har de bada respondenterna ett brinnande intresse for hastar och
ridutbildning. Enligt Anna var det drivkraften att starta egen verksamhet som blev stark
efter ett langt engagemang pa olika anlaggningar och i olika styrelser. Utvecklingen
kandes trogflytande dar av olika anledningar. Drivkraften kom ifran att vilja halla en
hogre kvalité, att kunna ta kvickare beslut samt att méta ridskolors behov av valutbildade
hastar. Karin berattar om ett brinnande intresse for hastar vilket var grunden till att resan
med ridutbildning startade. Med en framgangsrik pappa och duktiga tranare som stottade
i ridningen blev forutsattningarna flera for att kunna férmedla kunskap vidare. Den forsta
hasten spelade stor roll vad géller att lara sig tillsammans och att kanna pa hur tryggheten
ska kannas. Det anser Karin ar viktigt for att sjalv kunna formedla kunskap till ryttarna.
Att sedan fa folja otrygga och osékra individer utvecklas och bli framgangsrika ledare &r
motiverande. Vidare forklarar Karin att férmedla kunskap handlar mer om vad man gor
an vad man séager och att enkelt kunna gora det man ber ndgon om sjalv brukar gora att
fler kommer och fragar om hjalp.

Enligt Anna ar en hastmanniska ”en person som ar édmjuk, 6ppen och laser av hast och
situation och det kanske allra viktigaste ledarskapet ar att alltid behalla lugnet och méta
alla stressade foraldrar med lugna och tydliga instruktioner”. Vidare menar Anna att
”En bra ledare lar sig att se utan att titta, det handlar mycket om att vara lyhérd”. Anna
berattar vidare att kvalitéer hos en bra ledare ar ett brinnande intresse, att man bryr sig
om varje individ och att vara 6dmjuk infor sin egen formaga. ”Hur mycket jag &n kan
maste jag kunna formedla det™, sager Anna. Anna och Karin anser att kunskap inte kan
kopas, utan kunskap ar nagot man maste ldra sig. ”Det gar att rakna pa mycket men det
maste ocksa finnas en kansla”, sager Karin.

Anna och Karin har liknande kontext med nyckelpersoner som familjen, veterinérer,
hovslagare och elever med anhdériga. Det behévs en god kommunikation med trénare,
veterinar och hovslagare for att fa verksamheten att fungera. Gemensamt har Anna och
Karin hastar som de sjalva och tillsammans med andra utbildat. De &r bada foretagare och
besitter formagan att utbilda bade hastar och ryttare med hjalp av deras erfarenheter och
sin utbildning. Med en funktionell anl&dggning i kombination med bred kunskap ser de
varde i att utnyttja resurserna for att skapa varde bade for sig sjélva och andra. Underhall
och godkanda stall pa garden &r en forutsattning for att kunna driva verksamheten och har
darfor alltid haft hdg prioritet séger Anna. Det &r viktigt att folja normer och regler samt
sékerstalla att anlaggningen &r fullt funktionell for avsedd verksamhet sager Karin.
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"Eleverna i alla aldrar mellan 5-76 ar uppskattar den samhorighet och kultur som
rader bland elever, foraldrar och ridlarare” sager Anna. Anna berattar vidare att for att
halla hog kvalité och skapa forutsattningar for larande halls endast tva grupper per kvall.
Tack vare upplagget med rotation pa vem som rider vilken hast far ryttarna mojlighet
att lara sig rida olika hastar och darmed bli skickligare ryttare™, sdger Anna. En 6ppen
attityd skapar en kultur dar alla fragor &r valkomna, eleverna drar sig séllan for att fraga.
Att ha tid for varje elev och att alla far vara sig sjalva ar det viktigaste av allt™, séager
Anna.

Anna och Karin ar standigt aktiva i sin verksamhet och iakttar alltifran hasten nyans pa
pélsen till ryttarnas dagliga form. Att vara insatt i sin verksamhet och lara k&nna hastar
och ryttare &r viktigt for att kunna skapa en god larmiljo. Karin séger att ’Det galler att
alltid ha reservplaner, A, B, C, D och att tanka inte bara ett utan tva tre steg jag vill ha
hangsle och skarp — saker maste fungera”. Med ett konstant konsekvenstank i allt hela
tiden blir utrustning och andra forutsattningar uppdaterat och rétt anpassat. Att vara
medveten om sina egna formagor och hur de forandras med tiden ar viktigt att vara
uppmarksam pa, enligt bade Anna och Karin.

4.3 Varde

En entreprendr, enligt definitionen for detta arbete, anses vara en individ med en sarskild
uppsattning formagor, fardigheter och attityder. Dessa vérden kan anses ha utvecklats i
kontexten (Welter 2011; Cope 2005), samtidigt som ekonomiska och sociala varden
skapats for kontexten (Giddens 1984).

Anna och Karin beskriver en lang erfarenhet och manga timmar bland saval hastar och
manniskor i manga olika situationer, vilket de menar har lett till en formaga att anpassa
sig till olika situationer beroende pa dess forutsattningar. Anna berattar om elevers
foraldrar, vilka hjalper till att fodra eller bara uppskattar att kunna tréffas och prata utanfér
stan. Bade Anna och Karin upplever att det sallan ar svart att fa elever och anhoriga att
kdnna sig delaktiga. Det galler att lyssna efter sma saker och sedan anpassa sig efter
dagens forutsattningar. Enligt Anna handlar det mycket om uppmuntran, for att alla ska
trivas och kunna utvecklas i sin takt. En vision hos Anna har varit att "kunna mota andras
behov av att komma ut pa landet, umgas med djur och att utveckla sina egna personliga
egenskaper™. Karin beskriver en kansla att "Det galler att se hela livet som ett pussel, ju
bredare ju battre, det ena ger det andra och det bidrar till utveckling”. "Det du inte har
gjort vill du uppleva, vilket uppratthaller en kansla for nyfikenhet", sager Karin.

Vidare talar bade Anna och Karin om vikten att anvanda anpassad utrustning. Karin
belyser ocksa vikten av att anpassa saker som att anvanda sma borstar till sma ryttare och
pa olika satt gora det roligt och spannande att vara i stallet. Bade Anna och Karin haller
hart vid normer och regler som beaktar sakerheten vid all hantering av hast. Det kan galla
allt ifran uppsatt har till att alltid tanka igenom sina handlingar. ’Genom att vilja ha koll
pa laget kommer ocksa en vilja att ha kontroll och inte Iata det hédnga pa nagon annan”,
séger Karin.
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| det dagliga arbetet tas hansyn fran allt ifran hur héstens dagliga form ser ut, till elevens
upplevda energiniva och dennes forutsattningar. ’Som héastforetagare ar man i stallet
varje dag och ser alla som individer med sina olika behov’’, sdger Anna. ’Hastar har
sina specifika behov och ryttare har sina specifika behov, det galler darfor att kunna
anpassa, lasa av situationer, och se till bade hastens och ryttarens bésta™, sager Karin.
Att kunna lita pa sin formaga ar nagot bade Anna och Karin lagger vikt vid. "En larare
gor inte vad elever och foraldrar vill utan vad som ar ratt i situationen’ séger Karin.
Bade Anna och Karin berattar att de dven ser ett véarde i att de far uppleva olika individers
utveckling och upplevda starkta sjalvkansla. "Det ar kul att se individer prestera vad de
sjalv inte trodde att de kunde", séger Karin.

4.4 Larande

| denna del svarar respondenterna pa fragor kring hur de ser pa larande. Entreprencriell
kompetens handlar om formagan och sjalvfortroendet till att applicera en viss uppséttning
kunskaper i forhallande till forutsattningarna. Likt Dreyfus (2009) modell beskrivit kan
kompetens uppnas genom reflektion dver vilka kunskaper som behdver tillampas vid en
viss situation. Grundldggande entreprendriell kompetens anses kunna utvecklas genom
att teori och praktik anvands pa ett satt som ar vardeskapande for andra (Lackéus 2018).

"Med hjalp av god kommunikation laggs fokus pa att fa alla att kanna sig delaktiga och
lika viktiga. Det &ar en fraga om att alla hinner fa den hjalp de behover", sager Anna.
"Med kunskapen om att vi sjalva programmerar hjarnan och att beteenden darmed kan
forklaras ar det viktigt att forklara varfor man gor pa ett visst sétt”, sager Karin. Bade
Anna och Karin sager att det ligger mycket vikt i att aktivt visa, forklara och lata individen
sjalv att utféra Ovningen. ’Det handlar mycket om att l&ra sig vad tanken bakom ar, for
att forsta varfor utfallet blir pa ett visst satt. Grimman pa héasten ska sitta pa ett speciellt
satt och det finns en anledning till det, anledningen behéver formedlas och forstas™, sager
Karin.

Att instruera till att prova sjalv ar i de allra flesta fall framgangsrikt™, sager Anna. Via
direkt aterkoppling pa en kénsla i ridningen, utvecklar eleven férmaga att kanna efter.
Som larare kravs lang tid for att fa precision i nar en aterkoppling bor ske och pa vilket
sétt. "Det galler att se vad som ar mojligt och vad som inte kommer héanda, sedan blir
man dverraskad ibland men det ar sallan” séger Anna. Anna och Karin menar att: En hést
eller ryttare inte ska prestera Over sin formaga, da det anses bryta ner individens
sjalvfortroende. ”’Det handlar mycket om hur man bygger upp och lyssnar av. Man bérjar
inte dar man slutar, utan man gar tillbaka lite for att starka och bygga upp fér nya
utmaningar”’, séger Karin. ”’Det handlar om fysisk traning, att kunna bygga upp for att
kunna prestera under lang tid. Genom repetition kommer kunskapen och med ett
pedagogiskt larande blir det ofta framgangsrika resultat, berattar Karin. ’Genom att
gbra och kommentera, att ha en dialog, att se resultat, att kAnna utan att titta férmedlas
ocksa kunskap™, sager Karin.
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“Det finns sa mycket fina kryddor och det galler for foretagare att formedla dem till de
som behover”, sager Anna. Det kan innefatta: “noggrannheten vad galler sékerhet, bista
med véalutbildade hastar, att alltid ge nagonting, att var 6dmjuk infor sin egen férmaga,
att se vad de vill ha - vilket manga ganger verkar vara lugnet, tryggheten, trevligt och
spannande”, menar Anna. Anna och Karin pratar bada om att kunskap om den egna
kroppen och de egna begransningarna skapar en realistisk bild om vad som ar mojligt och
inte. De berattar ocksa om att det ar viktigt att forsta vilka konsekvenser ett beslut kan fa.

Trots att Anna och Karin verkar pa tva olika geografiska omraden, har de flera
gemensamma forutsattningar for att kunna lara ut. Dessa forutsattningar inkluderar:
fastigheten och dess underhall, kunskap, tranare och att alltid vara val forberedda samt
deras engagemang. “Att vara val forberedd innebar inte att prata direkt fran pappret,
utan vara forberedd och halla sig till planen med att anvanda alla pusselbitar som behovs
for att gora det sa optimalt som mojligt. Det géller att inte ryckas med av vad andra
tycker utan att se till sina egna forutsattningar”, sdger Anna. Anna och Karin berattar att
det ar viktigt att halla pa rutiner och att vara anpassningsbar till vad omgivningen
forvantar sig och till vilka resurser som finns att tillga. En god kommunikationsformaga
ar A och O. "En utmaning som &r viktig att ta med sig, ar att kunna backa undan och
utvardera vad man gor och hur man gor det", sager Anna. Bade Anna och Karin &r
medvetna om att leva i stress inte ar hallbart och kraftanstrangningar bor vara kortsiktiga.
Det ar viktigt att avsatta tid for aterhamtning i tider som dessa, dar vi blir paverkade
Overallt av vad vi ser" sdger Anna.

Anna och Karin talar bada om att ha en forstaelse for vilka tider ungdomar har svart att
koncentrera sig, de valjer da att exempelvis anvanda sig av enklare dvningar under dessa
perioder. Genom att alltid ha en plan men samtidigt vara valdigt flexibel, kan varje lektion
bérja med att checka av samma grundévningar for att l&sa av héstarna och elevernas
dagsform. Bade Anna och Karin har 6versiktliga mal med terminen och for eleverna, men
dessa bryts ner i mindre delar och anpassade 6vningar. ”’Det ar viktigt att engagera sig
for att hitta ratt ord och att borja med det som ar bra”, enligt Anna. Att eleverna sjalva
far 6va pa att punkta upp vad som var bra och vad som kan goras béttre, gor att de sjalva
reflekterar och tdnker Gver sin insats. Anna upplever att eleverna tar in information och
sedan behover det mogna ikapp och forstaelsen kommer i efterhand. Bade Anna och
Karin forklarar det som att eleverna far dva pa att ta till sig, omséatta och utvardera.
’Genom att vara med i en grupp och att ta hansyn till alla i gruppen lar man sig mycket.
Med ett aldersspann pa 5-76 ar finns mojlighet att lara av varandra™, sager Anna.

Bade Anna och Karin menar att formagan att lara sig forsta spraket mellan hast och ryttare
handlar om att lara sig kanna efter och lita pa sin egen formaga. ”’Man maste kunna lasa
av hasten™, sager Anna. “Det viktigaste ar inte det man gor, utan en kénsla och forstaelse
for det man gor™, sager Karin. “Det viktigaste ar kroppskontroll... lara sig forsta hastens
mekanik... spraket mellan hast och ryttare... hur mycket positionen inverkar... lara sig
kanna - lara sig lasa™, berattar Karin. ’Om fingertoppskansla ska kunna anvandas kravs
en god andning och formaga att fokusera pa de minsta signalerna™, sager Karin.
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5 Analys

Denna uppsats syftar till att forstd vardeskapande i hastforetag genom att besvara
forskningsfragorna; vilka varden skapas och hur skapas varde i foretag med ridutbildning.
For att besvara dessa fragor kommer analysen utga fran foretagarnas satt att beskriva
deras verksamhet och aterge detta genom den presenterade teorins beskrivning av
entreprendrskapets vardeskapande.

| vart litteraturkapitel har vi valt att definiera en entreprenér som en individ vars
uppsattning formagor, fardigheter och attityder tillater individen att se och agera pa behov
i dess omgivande kontext. Bada foretagarna kan anses ha startat sina verksamheter utefter
ett behov de sag i sin omgivning. Karin aterger ett behov fran ett vaxande antal elever
som onskade komma ut och lara sig att rida pa vélutbildade héstar. Anna berattar om ett
behov av snabbare beslutstagande inom ridskoleverksamheter, samtidigt upplevdes
utbudet av lampliga ridskolehastar vara otillrackligt i forhallande till efterfragan.

De beskrivna mojligheterna &r lika det Giddens (1979, 1984) menar &r en entreprendriell
mojlighet, eftersom en agent ur kontexten agerar pa ett behov som kraver en
omorganisering av den befintliga strukturen. Agerandet pa ett sadant behov kan betraktas
som en sporadisk omorganisering av resurser (Shane & Venkataraman 2000). Utover
detta agerade kommer analysen framst handla om det beteende foretagarna beskriver
pragla deras vardagliga liv och beslutsfattande. ldentifieringen och agerandet pa
nyanserade behov i deras omgivande struktur kan beskrivas som en utveckling av
strukturens resurser, vilket Cope (2003) beskriver som inkrementellt vardeskapande.
Baserat pa foretagarnas atergivning kommer foretagarna i analysen vidare benamnas som
entreprendrer och deras véardeskapande processer som entreprendrskap.

Entreprendrerna beskriver vid intervjuerna olika resurser. | detta arbete kommer vi
begransa analysen till humana och sociala resurser, da framst dessa ar starkt férankrade
till saval larandeprocessen och en entreprendrs vardeskapande handlingar (Cope 2003).
Bada entreprendrerna beskriver att deras langa erfarenhet, bra tranare och sakkunskap ar
viktiga pusselbitar for att forma en miljo dar teori och praktik kan laras ut. De beskriver
att deras erfarenhet har utvecklats pa och vid sidan av hastryggen under lang tid.
Entreprendrerna ser pa utbildning som en motor for att fortsatta utveckla och underhalla
sina pedagogiska kunskaper och sin sakkunskap. De menar att utvecklingen av deras egna
resurser underhaller deras nyfikenhet, att det alltid finns nagot att lara.

| tidigare studier pa liknande verksamheter har utvecklingen av formagor kunnat
observeras. Férmagorna beskrivs vara: tydlig verbal och icke-verbal kommunikation,
samarbetsvilja, sjalvstandighet, sjalvfortroende, sjalvmedvetenhet, ansvarsfullhet,
sjalvsékerhet, handlingskraft, talamod och empati samt formaga att tolka situationer
genom att vara alert for sma signaler (Keavaney 2008; Evans et al. 2009; Duff 2010;
Forsberg 2007; Kaye-Gherke 2009). | uppsatsen utgar vi ifran entreprendrernas
perspektiv och inte elevernas syn pa utveckling av formagor. Daremot ar entreprendrens
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formagor en forutsattning for att kunna lara ut liknande varden i och med att de
identifierar mojligheter. Entreprendrerna beskriver att de vidareutvecklar sina egna
formagor dagligen. Exempelvis menar de att den dagliga vistelsen i stallet och en vilja att
se varje individ utvecklar formagan att lasa av hastar och manniskor, vilket de anser vara
en central egenskap for formagan att lara ut.

Deras drivkraft att gladja och utveckla den omgivande sociala strukturen kan tolkas vara
att gladja och utveckla sina och andras varden. En drivkraft vilken ar lik hur en
entreprendr skapar varde for sig sjalv och andra genom att organisera och dérmed
foréandra resurser (t.ex. Sarasvathy et al. 2010; Sarason et al. 2006). Utvecklandet av
kompetens for att mota den omgivande sociala strukturen samt i syfte att skapa varde for
sig sjalv och andra &r typiska karaktarsdrag for entreprendrskap (Bird 1988; Lackéus
2018). | teorikapitlet presenterades en teoretisk modell Over den véardeskapande
processen. Ett fortydligande av larande som en forutsattning for vardeskapande visas i
figur 9. En forutsattning for att utveckla resurser -det vill séga, att skapa varde- handlar
om att utveckla kunskap och erfarenhet 6ver kontextens struktur. N&r en kompetens over
kontexten utvecklas, kan strukturen paverkas och resurserna utvecklas.

Entreprendrens
resurser

Varde:

Utveckling
av resurser

Kontextens
resurser

Figur 9: Entreprendrerna beskriver att formagor kraver ett standigt underhall och utveckling. En
entreprendriell process skulle darmed kunna ses som en sténdig larandeprocess. (egen bearbetning).

Under entreprendrernas berattelse aterkom de bada ofta till formagan att behovsanpassa
och att standigt anpassa sina handlingar och beslut utefter identifierade forutsattningar.
Entreprendrerna berattar om férmagan att lasa av situationer genom att vara lyhord for
sma signaler, vilket kravs for att mota bade hastens och ryttarens behov. Kirzner (1979)
menade att formagan att forsta resursernas latenta mojligheter till vardeskapande
kunde betraktas som entreprendriell vakenhet. Entreprendrerna beréttar vidare att
forutsattningar ar alltifran dagens vaderprognos till exempelvis att fysiska resurser ska
passa deras anvéndare. Entreprendrernas sociala medvetenhet utvecklas nér de ser behov
kring elevens forutsattningar men ocksa kompetensen att forandra strategin darefter.
Exempelvis att dagens tankta 6vning behover andras pa grund av forandrad dagsform hos
hast eller ryttare och att ndgon kan ha en dalig dag och behdver lite mer tid pa sig att
utfora en 6vning. Goleman (2000) beskriver hur formagan att identifiera behov hos
omgivningen tyder pa social medvetenhet och emotionell intelligens.

Mitchelmore och Rowley (2010) beskriver att vardeskapande mojliggors av kunskap och

erfarenhet Over sin kontexts forutsattningar, vilket utgoér kérnan i den entreprencriella
kompetens som ofta omnamns i litteraturen. Entreprendrerna namner att de lar sig se utan
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att titta, genom att bry sig om varje individ och vara lyhord for dess behov. Dreyfus
(2009) modell om kunskapsutveckling beskriver att erfarenhet innebdr att ett analytiskt
beslut automatiseras efter tillrackligt manga praktiska handlingar. Erfarenhet majliggor
att snabbt kunna forstd sambandet mellan sma detaljer och en stor helhet (ibid.). For
entreprendrerna verkar formaga att anpassa sig till situationer och forutsattningar utgora
en av de viktigaste processerna i deras verksamhet. Analysen och agerandet pa specifika
behov hos bade hast och ryttare resulterar i anpassningar av utrustning, val av évningar
och lampligt tillmotesgdende pa ett nyanserat satt. Identifieringen och agerandet pa
nyanserade behov i deras omgivande struktur kan beskrivas som en forbattring av
strukturens resurser, vilket Cope (2003) beskriver som inkrementellt vardeskapande.
Skapande verkar i entreprendrernas fall handla om att utveckla humana och sociala
resurser, hos saval entreprendren som eleverna i omgivande struktur.

Det ar tydligt i de intervjuade entreprendrernas fall att utveckling av humana resurser ar
en central del av deras entreprenériella verksamhet. Genom att strukturen genomsyras av
erfarenhet, ansvarstagande och kunskap skapas en gynnsam kultur for ldrande.
Entreprendrerna beskriver en formaga att forma en trygg, gemensam miljo dar elever och
foraldrar trivs och tréffas. Den sociala strukturen och dess interaktioner kan enligt
Wenger, McDermott och Snyder (2002) ha stor betydelse for larandet. Genom att elever
och foraldrar har ett gemensamt intresse, fods engagemang inom den lokala kontexten,
vilket entreprendren uppmaérksammar och uppmuntrar. For att alla ska ké&nna sig
valkomna vardesatter entreprendrerna en éppen attityd och gemensamma forhallningsséatt
inom den sociala strukturen. Bada entreprendrerna haller hart vid normer och regler som
beaktar sakerheten vid all hantering av hast. Det kan galla allt ifran uppsatt har till att
alltid tanka igenom sina handlingar. Entreprendrernas erfarenhet bygger till mangt och
mycket kring reflektioner och konsekvenstank som sétter hést och ryttare i fokus med
framsta prioritet pa sékerheten.

Sociala strukturer och gemenskap ar en del av entreprendrskap (Welter 2011), men
betraktas ocksa underlatta eller mojliggora larande (Bandura 1986; 2007; Levitt & March
1988; Wenger et al. 2002). Entreprendrerna beskriver att en trygg miljé ar nagot som
behover genomsyra verksamheten for att skapa en god larmiljo. De beskriver bada att en
trygg hast ar en saker hast och for att skapa fortroende krévs att man lyckas fa eleverna
att kénna sig trygga. Entreprendrerna forklarar vikten av att identifiera forutsattningar
och behov i syfte att aldrig krdva mer av hast och ryttare an vad de ar tranade for. Genom
att bygga upp forutsattningar for att kunna prestera 6kar elevens tro pa sin egen férmaga,
vilket leder till utveckling av sjalvfortroende och sjalvkéansla. Entreprendrerna menar att
en trygg miljo handlar om att kunna lita pa sina egna beslut, likt hur Dreyfus (2009) i sin
modell forklarar att intuitiv formaga utvecklas av repetitivt analyserande over utforda
procedurer och dess konsekvenser.

Formagan att reflektera kan beskrivas vara formagan att anpassa sitt agerande utefter

forutsattningar. Med andra ord kan formagan att reflektera handla om att forsta vilka
resurser som kravs for att uppna ett mal. Férmagan att organisera resurser ar en
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entreprendriell kompetens (Kirzner 1979; Shane & Venkataraman 2000; Alvarez &
Busenitz 2001). Genom att hora och gora satts ord i handling pa ett satt som dessutom
skulle kunna betraktas som en utveckling av kognitiv férmaga, det vill séga att lara sig
leta efter monster mellan teori och praktik (Kaufmann & Kaufmann 2016).

I denna studie har entreprendriellt 1arande definierats som bryggan mellan teoretisk och
praktiskt larande med ett genomgaende altruistiskt perspektiv pa vardeskapande. Genom
att rideleven far en 6vning, testar och far aterkoppling sker den repetition av procedurer
som Dreyfus (2009) talar om. Diskussioner ger vidare en okad forstaelse for uppgiften
och 6ver den anpassade handlingen i forhallande till situationen. Genom att stotta
varandra i lektionsgruppen eller i traningslaget sker larande dven genom sa kallad
praxisgemenskap (Wenger et al. 2002). Den social-kognitiva psykologin talar dessutom
om spegling av beteenden (Bandura 1986; 2007; Levitt & March 1988). De formagor
entreprendrerna sjalva besitter speglas i deras handlingar, men delar av deras handlingar
kan dessutom speglas av omgivningen, sasom eleverna. Entreprendrerna beskriver att de
garna uppmuntrar nyfikenhet och handlingskraft genom att pa olika sétt beldna ett sadant
beteende. Dock skulle det ocksa kunna vara deras egen nyfikna attityd som speglas hos
omgivningen, likt hur spegling av beteenden kan ses som en typ av inlarningsprocess.

Resurser och entreprendrskap mojliggor ett resursutbyte, vilket utgdr grundldggande
forutsattningar for denna vérdeskapande process. | tabell 2 kan den teoretiska modellens
dimensioner; larande och varde sammanfattas till vilka varden som skapas i ett foretag
med ridutbildning samt hur dessa varden kan ha skapats. Notera att varden i processen
inte &r begransade till dessa utan bor ses som en sammanfattning 6ver observerade varden.

Tabell 2: Observerade varden i entreprendrernas process kan sammanfattas, men inte begransas, till
dessa varden. De utgor utveckling av formagor samt de formagor i miljon som majliggor larande.

Vilka varden skapas i féretag med ridutbildning Hur skapas varden

e Sjalvmedvetenhet e Social medvetenhet (empati, | ® Trygg miljo med 6ppen attityd
(utvérdera egen formaga) forsta andras behov) och gemenskap uppmuntrar

e Sjalvfortroende (tro pa e Social orientering nyfikenhet och engagemang
egen formaga) (behovsanpassa ledarskap) o Omvandla explicit kunskap i

° Sjalvsakeorhet (lita pa o Uthéllighet (nyfikenhet och praktiken ?ch déarefter

egen formaga) reflektera dver erfarenheten
S ) engagemang utvecklar ett o )

e Sjalvkansla (uppfattning talamod for "tidens tand”) utvecklar intuitiva handlingar
or.r.ni eg-enlforrnaga) _ « Kognitiv férmaga (forsta o Aterkoppling ga!lande om den

e Sjalvinlarning (motivera samband mellan tex. orsak- anpassade handlingen var
egen !rllartung. gen_om mal verkan eller teori-praktik) kf)rrelft i f_orhallande till
och sjalvforstarkning) o Erfarenhet mgjliggor forutsattningarna

e Sjalvkontroll (styra e Vara lyhord och vaken for

. initiativtagande och s sianal
kénslor och beteenden) handlingskraft, vilket med sma s!g_na ?r O
o Kognitiv formaga

upprepning blir en intuitiv
handling
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Forutsattningar for vardeskapande i entreprendrernas verksamhet har standigt aterkommit
till entreprentrernas egen drivkraft. En drivkraft att optimera hé&sten, elevens och
ridgruppens forutsattningar, vilket speglas i deras handlingar. Entreprendrerna beskriver
att behovsanpassning kraver kompetens. De menar vidare att deras kompetens
ar utvecklad genom deras erfarenheter. Genom att applicera teorin i praktiken utvecklas
erfarenheter (Lackéus 2018), men att l&ra av erfarenheter utvecklar kompetens
(Antonacopolou 1999). Férmagan att reflektera ar ett varde som utvecklas hos eleverna.
Enligt entreprendrerna handlar det om att utveckla en kénsla och forstaelse for det man
gor genom att sjalv reflektera och forsta sitt agerande. Att eleverna sjalva far dva pa att
punkta upp vad som var bra och vad som kan goras battre, gor att de sjalva reflekterar
och tanker efter. Det bidrar till att eleverna lar sig av sina erfarenheter och darmed finns
mojlighet att deras kunskaper sa smaningom utvecklas mot kompetens, likt de monster
av erfarenheter som entreprendren sjalv reflekterat Gver och aterger till eleverna.

Cope (2005) beskriver interaktionen mellan entreprendren och den sociala strukturen som
en kontinuerlig larandeprocess. Detta skulle i sin tur kunna leda till utveckling av
entreprendriell kompetens, eftersom kompetensen utvecklas 6ver tid genom praktisk
erfarenhet. Férutom behovsanpassning, spegling av beteenden och social interaktion kan
involveringen i ett sammanhang som praglas av entreprentrskap ses som en forutsattning
for utveckling av entreprendriella kompetenser. Kunskap och erfarenheter préaglade
av en specifik kontext kan pa sikt mojliggora entreprendriell vakenhet, eller vad
entreprendrerna i denna uppsats aterberattar som att vara lyhord for sin omgivnings
behov. Tillrackligt manga lardomar baserat pa erfarenheter mojliggor formagan att
intuitivt kunna identifiera en individs forutsattningar och darefter anpassa forutsattningar
efter individens behov. Entreprendrerna papekar dven att denna formaga kraver standigt
underhall for att kunna maéta behov pa ett nyanserat stt.

I borjan av denna analys presenterades ett fortydligande av den teoretiska modellen, vilket
analysen darefter har utgatt ifran. Modellen ar i sin tur uppbyggd av de dimensioner av
den entreprendriella processen som anses kunna beskriva vardeskapande; resurser,
entreprendrskap, véarde och larande. Efter transkriberat intervjumaterial och med stéd av
teorin kan denna modell vidareutvecklas for att illustrera den vardeskapande processen i
foretag med ridutbildning. Figur 10 illustrerar hur den entreprendriella processen
interagerar med larandeprocessen i foretag med ridutbildning, baserat pa det material som
presenteras i denna uppsats. Formagorna som utvecklas har sammanfattats i tabell 2.

Vardeskapande i form av larande kan identifieras pa flera satt i entreprendrernas
atergivning av deras verksamhet. En forutsattning for att utveckla resurser -det vill séga,
att skapa varde- handlar om att utveckla kunskap och erfarenhet 6ver kontextens struktur.
Nar kompetens over kontexten utvecklas, sa kallad entreprendriell kompetens (Jack &
Andersson 2002; Bruyat & Julien 2001, kan strukturen paverkas och resurser utvecklas.
Denna typ av inkrementellt vardeskapande forutsatter dven att intresse, engagemang och
vilja att lara ut &r egenskaper hos en individ i kontexten, vilket entreprentrerna i
uppsatsen lagger vikt vid. De menar att dessa egenskaper mynnar ut i formagan att
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behovsanpassa forutsattningar utefter varje individ, vilket dven tyder pa att de har
formaga att intuitivt prioritera behoven. Den véardeskapande processen i foretag med
ridutbildning centrerar darmed kring viljan att skapa varde for sig sjalv och andra.
Intuitivt tdnkande, behovsanpassning och erfarenheter &r starkt sammanlankade och utgor
forutsattning for larande. Genom att entreprendren har férmaga att vara lyhord samt se
och agera utefter olika individers behov skapas forutsattning for en god larmiljo.
Larmiljon kan karaktariseras av engagemang, sjalvfortroende, sjélvkansla, tillit till sin
egen formaga, handlingskraft, kreativitet, nyfikenhet och konsekvenstank. En god
larmiljo anser entreprendrerna var en forutsattning for utveckling av 6nskvarda formagor
hos individer.

7 ~

Varje individ / Humana och

rioriteras \ sociala resurser :
P . /

e 3
ﬂntreprenc‘jrens
formaga att se och

agera utefter olika

Utveckling av formagor
sasom emotionell intelligens |
och handlingskraft

Erfarenheter och
intuitivt tdnkande

kunskap och erfarenhet

4r avgorande varden /

Figur 10: En vidareutveckling av den teoretiska modellen inkluderar arbetets resultat Over vardeskapande
i foretag med ridutbildning (egen bearbetning).

Nyckelfaktorer vi kan lyfta fran den vardeskapande processen hos hastforetagarna kan
anses vara forankrade i utvecklingen av kompetens - vilket forutsatter en god larmiljo.
Denna larmilj6 integrerar framst med den vérdeskapande forutsattningen att
behovsanpassa. Genom att en kompetent individ kan identifiera relevanta forutséattningar
for larande kan elevens behov motas pa ett nyanserat sétt. Interaktionen ger upphov till
utveckling av elevens kunskap och erfarenhet. Entreprendrerna beskriver deras egen
larandeprocess pa ett liknande satt, vilket indikerar att de sjalva utvecklat sin kompetens
pa ett liknande satt. Darmed forankrar de sina erfarenheter till sin sociala omgivning, med
forutsattning att individerna i omgivningen &r mottagliga foér dessa genom att ha egen
kunskap att forankra erfarenheterna i.
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6 Diskussion

“Det viktigaste ar kroppskontroll... lara sig forsta hastens mekanik... spraket mellan hast
och ryttare... hur mycket positionen inverkar... lara sig kanna - lara sig lasa”, sager
Karin. Ridutbildning centrerar kring att bedéma hur stark en signal behéver vara for att
lata hasten forsta vad den forvantas gora. Kunskapsutvecklingen som beskrivs i Dreyfus
(2009) modell &r applicerbara for att beskriva ridutbildningens laroprocess i grova drag.
Utforandet av en signal till hdsten behéver vara nyanserad till det behov hésten har for
tillfallet. Om denna prestation lyckas, dr hasten mer uppmarksam pa nasta signal da den
upplever ett fortroende for ryttarens formaga. For att lyckas kravs kunskap om vad
signalen forvantas innebdra och analytiskt besluta hur och nér ryttarens egen kropp ska
utféra proceduren, utefter hastens forutsattningar att lasa av den - férenklat sett som hur
utbildad och uppméarksam hésten ar pa ryttaren respektive omgivande miljo. Genom att
lara sig analysera utfallet av signalen kan ryttaren forbéttra nyanseringen av signalerna i
forhallande till forutsattningarna. Genom denna reflektion och manga ars erfarenhet, blir
dessa beslut intuitiva, och ryttaren lar sig uppfora en strategi for hur en rad signaler ska
resultera i en Onskvérd vision. En grundldggande forutsattning &r att lara sig reflektera
over hur detaljer spelar in i en storre bild - att visionera ett mal och lagga upp en strategi
baserat pa forutsattningar.

Den typ av reflektion och kunskapsutveckling som beskrivs som ett vérde vid
interaktionen med hasten behdver inte nédvandigtvis innefatta ndgon annan insats an just
hasten. Det vardeskapande vi kunnat aterge fran foretagarnas verksamhet behéver inte
enbart aterfinnas i denna typ av verksamhet, utan &r tankbar aven i liknande forhallanden.
Analysen skulle ddrmed kunna tolkas som att verksamheten utspelas i en miljo vilken
innefattar de forutsattningar som later dessa typer av varden utvecklas. Entreprendrens
utvecklade resurser skulle kunna ses som ett resultat av en hog grad av inbaddning i den
sociala kontexten. For att eleverna ska kunna spegla bra beteende och utveckla egna
formagor i form av reflekterande, ansvarstagande och handlingskraftiga beteenden kravs
en omgivning dar de 6nskade formagorna framjas. Genom att entreprendrernas tydliga
varderingar speglar sig till omgivningen bidrar det till att eleverna har mgjlighet att spegla
beteenden ur omgivningen.

De delar av processen vi behandlat tyder pa att det inte ar enbart den enskilde individen
som dr avgorande for att en entreprendriell mojlighet ska uppsta, men det star tydligt att
det kravs en individ som agerar pa mojligheten for att varde ska skapas. Agerandet
forutsatter att relevant kunskap och erfarenhet for amnet kan appliceras pa ett nyanserat
satt, vilket i sin tur kraver en tranad kompetens inom omradet. Analysen visar betydelsen
av humana resurser i form av erfarenhet och utbildning, vilka i sin tur utvecklar en intuitiv
formaga. Den intuitiva formagan i sig ar otroligt viktig vid larande och dess
kunskapsoverforing eftersom det medfor formagan att instruera pa ratt satt, vid ratt
tillfalle. Att ha formagan och vilja utveckla formagan for individens behovsanpassning
och se varde bade for sig sjalv och andra kan ses som en vardeskapande process.

Tidigare studier har berort att entreprendrskap &r beroende av sin kontext, trots det &r
kontextens forutsdttningar for vérdeskapande ofta forbisett. Denna studie har
sammanstallt ett teoretiskt ramverk som sarskilt belyser den entreprendriella processens
forutsattningar for vardeskapande hastforetag med ridutbildning. | uppsatsen utgar vi
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ifran entreprendrernas perspektiv och inte elevernas syn pa utveckling av formagor.
Vérdeskapandet forutsatter agerande pa en mojlighet, vilket innebér att entreprenorens
perspektiv pa kontextens forutsattningar &ar ett relevant synsatt for att besvara
forskningsfragorna. Véardeskapandet som observerats genom att applicera teorin pa
empirisk data handlar om identifiering av behov vilket ger forutsattningar for en strategi
att mota behovet.

Resultaten av detta arbete gar att forklara mot bakgrund av ett konstruktionistiskt
perspektiv pa vad som ar verkligt i var omgivning. Observerade varden har identifierats
med ett grundantagande om att verkligheten &r subjektivt upplevd och att foreteelser ar
en konstruerad verklighet av de som paverkas av den. Resultaten hade sannolikt inte varit
desamma om grundantaganden istéllet utgatt ifran en objektiv bild av verkligheten, dar
foreteelser betraktas vara oberoende av dess anvéandare. En narrativ litteraturgenomgang
har mojliggjort en omfattande litteraturinsamling dar de mest relevanta, beskrivande
delarna valdes ut och sattes samman i ett ramverk. En kvalitativ metod har mojliggjort en
rattvisande bild av foretagens verksamhet tack vare omfattande intervjuer, vilket innebar
att de resultat som genererats &r kopplat till dess sammanhang. En kortare datainsamling
fran flera foretagare hade forvisso kunnat ge en generaliserad bild av vardeskapandet i
entreprendriella foretag 6verlag, men det hade inte fyllt uppsatsens syfte.

Denna studie bidrar till att forsta hur larandeprocessen kan se ut sett till kontextspecifika
forutsattningar och hur kunskapsoverforing kan ske tack vare engagemang och intresse.
Genom en entreprendrs kompetens och formaga att identifiera och agera utefter ett behov
kan andras formagor utvecklas. | detta arbete dar denna handling nagot som bade &r ett
varde och skapar varde. Entreprendriellt Iarande har arvt det huvudsakliga dilemmat inom
organisatoriskt larande - att utveckla individens formagor samtidigt som larande sker pa
gruppniva. Den entreprendriella process som beskrivits i arbetet indikerar att
vardeskapandet ar utveckling av formagor hos varje elev trots att larande framforallt sker
pa gruppniva. Nyckeln till framgang med denna kontexts forutsattningar verkar vara
identifieringen och agerandet pa varje elevs behov. Detta arbete har bidragit till att lyfta
varden i foretagarnas verksamhet som i vardagen ar svara att forklara och formedla mellan
gemene man. Resultatet visar ocksa att entreprendriella kompetenser hos ledare och larare
ar gynnsamt for utvecklingen av entreprendriella egenskaper hos eleven.

Var teoretiska modell &r utformad for att kunna vara till hjalp att beskriva humana och
sociala resurser, samt hur dessa utvecklas i en larandeprocess vilken sammanfaller med
en entreprencdriell process. Modellen anses kunna anvéndas for att beskriva
vardeskapande processer i olika sociala ssmmanhang, sasom ledares och larares roller i
organisationer. Genom att forsta vardeskapandets forutsattningar ges ett vardefullt bidrag
till att forsta vilka pedagogiska formagor som kravs for att bidra till andras utveckling.

33



7  Slutsats

Denna uppsats syfte var att utveckla en djupare forstaelse for de varden som skapas i
hastforetag med ridutbildning. Empirin presenterar tva verksamheter vars huvudsysslor
ar larande i form av ridutbildning. K&rndmnet som diskuteras i arbetet ar hur och nar
larandeprocessen integrerar med den entreprendriella processen, eller med andra ord - nér
larande som ett varde uppstar genom forandring av resursernas struktur i kontexten.

Entreprendrskap i hastforetag och dess vardeskapande process bygger i denna uppsats pa
empiri och teori kring de centrala delarna humana och sociala resurser samt larande.
| uppsatsen ses entreprendrskapet som en vardeskapande process dar agent och kontext i
samverkan driver fram forandring pa strukturen genom att agera pa mojligheter. Arbetets
resultat visar att den mest centrala forutsattningen for vardeskapande &r entreprendrens
formaga att se och agera utefter olika individers behov. Varden som skapas innefattar
utvecklingen av formagor hos individer, vilka kan sammanfattas vara entreprendriella
egenskaper sasom emotionell intelligens och handlingskraft.

Detta arbete har bidragit till att lyfta varden i foretagarnas verksamhet som i vardagen &r
svara att forklara och férmedla mellan gemene man. Resultatet visar ocksa att
entreprendriella kompetenser hos ledare och larare ar gynnsamt for utvecklingen av
entreprendriella egenskaper hos eleven. Var teoretiska modell &r utformad for att kunna
vara till hjélp att beskriva larandeprocessen som ett varde och som en resurs. Modellen
anses kunna anvéndas for att beskriva véardeskapande processer i olika sociala
sammanhang, sasom ledares och larares roller i organisationer. Genom att forsta
vardeskapandets forutsattningar ges ett vardefullt bidrag till att forsta vilka pedagogiska
formagor som kravs for att bidra till andras utveckling.
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Bilaga 1

Intervjuguide
Inledande om varde

Om personen
« Vilka nyckelfaktorer i din bakgrund tror du ledde till att féretaget startades
e Hur utvecklades den drivkraft som var grund till féretagsstarten?
e Nyckelpersoner i utvecklingen?
« Vad var drivkraften till att driva eget foretag?
« Hur sag foretagandet ut vid start och hur ser det ut idag?

Om entreprendrskapet

e Vilka ar anvandarna i foretaget?

« Vilka nyckelpersoner finns i dagslaget (alt i ett senare skede av
utvecklingen)

« Till vilken grad ar natverket aven samarbeten? Hur ser kommunikationen
ut?

e Hur skulle du séga att ni ar beroende av varandra, inom nétverket?

« Hur uppfattar du externa hinder? (politik, byrakrati, bank)

« Hur uppfattar du interna hinder? (fantasi, egen formaga)

Resurser och dess utveckling

e Hur arbetar du for att utveckla dina egna humana resurser (erfarenhet,
utbildning, omddme, kreativitet, vision och intelligens)

e samtsocialaresurser (personliga relationer, fortroende, sociala
erfarenheter)

e Hur ser du pa andras utveckling av omdome och erfarenhet?

« Vilka externa humana/sociala resurser anvands i foretaget och pa vilka
satt?

Om larande

« Generellt sett - hur ser du pa vart kunskap kommer fran? Hur fas
kunskap?

o Vilka forutsattningar tror du kravs fér en god larmiljo?

o Beskriv handlingarna kring att forandra ett beteende

« Vilken roll har hastarna i foretaget? Fyller de olika roller? (T.ex.
utbildningssyfte). Hur ser du pa hasten i utbildningssyfte?

e Hur lar vi bast av varandra?

41



	1 Inledning
	1.1 Problembakgrund
	1.2 Syfte och frågor
	1.3 Avgränsningar
	1.4 Disposition

	2 Teori
	2.1 Resurser
	2.2 Entreprenörskap
	2.3 Värde
	2.3.1 Begreppets utveckling
	2.3.2 Värdeskapande i kontexten

	2.4 Lärande
	2.4.1 Vår medfödda förmåga
	2.4.2 Kunskapsutveckling
	2.4.3 Lärande och entreprenörskap

	2.5 En teoretisk modell över en värdeskapande process

	3 Metod
	3.1 Kvalitativ forskningsmetod
	3.2 Urval
	3.3 Kvalitativ forskningsintervju
	3.4 Litteraturgenomgång
	3.5 Trovärdighet och äkthet
	3.6 Etik

	4 Presentation av empiriska data
	4.1 Resurser
	4.1.1 Humana resurser
	4.1.2 Sociala resurser
	4.1.3 Fysiska resurser

	4.2 Entreprenörskap
	4.3 Värde
	4.4 Lärande

	5 Analys
	6 Diskussion
	7 Slutsats
	Referenslista



