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Sammanfattning

Malet med denna studie ar att undersoka begreppet distansskogségare i en
nordlig kontext och hur avstand till fastigheten, mal och kunskap paverkar
skogségarskapet samt vilka radgivningstjanster de efterfragar. Datain-
samlingen till studien har skett med kvantitativ postenkat samt digital enkét
som skickats ut till 500 distansskogségare, boende i Norrlands kustland. En-
katen har sammanstallts och analyserats utifran insamlad data och jamforts
med tidigare studier.

Resultatet i studien visar att distansskogséagarna tycker att kvalitén pa tjans-
terna och fortroende till radgivaren ar det viktigaste hos en skoglig samar-
betspartner. Studien visar aven att de tva vanligaste malen med fastigheten
ar hog ekonomisk avkastning och att ha bra méjlighet till jakt och rekreat-
ion. Kompetensbrist ar viktigaste orsaken till att distansskogségare kdper
radgivning. Besoken pa fastigheten och antalet arbetsdagar pa fastigheten
minskar med ett dkat avstand till skogsfastigheten.

Distansskogsagarna fran Norrland i studien tar inte alltid hjélp av nagon ex-
tern radgivare medan alla tillfragade Stockholmarna i en annan studie alltid

gor det vid skoglig radgivning. Efterfragan pa ekonomiska tjanster som t.ex.
bokfdring och skatteplanering ser ut att 6ka i framtiden relativt andra tjans-

ter medan skogsbrukstjansterna ser ut att vara kvar pa samma niva som tidi-
gare, enligt respondenterna.

Nyckelord: Distans, skogsagare, utbor, abor, Norra Skogsagarna, enkat,
Stockholm, avstand



Abstract

The purpose of this thesis is to examine the concept of distance forest own-
ers in a northern context, and how distance to the forest property, goals with
the ownership and how knowledge about forest impact the ownership. Fur-
ther, one look at what kind of counselling that is requested by these forest
owners. Empirical data of the study is collected through a quantitative sur-
vey, which has been sent to 500 distance forest owners in the coastal coun-
try area in the northern part of Sweden. The survey was compiled and ana-
lyzed. The result of this study shows that the quality of the services and trust
to the advisor are the most important factors for the forest owners. The main
goals with the forest property are high financial return and good access to
hunting and recreation. Lack of expertise and knowledge are the most com-
mon reason for forest owners to buy consulting services. Visits to the prop-
erty and days of work decreases with increased distance. The distance forest
owners in northern Sweden do not always take advice from foresters; in
comparison to distance forest owners in Stockholm, which always consult a
forester - concluded in a previous study. The proportion of economic ser-
vices, e.g. accounting tax advices, that is requested increases, while the pro-
portion of traditional forest services is constant.

Keywords: Counselling, Forest, Distance, Forest owners, Inquiry, Stock-
holm
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1 Inledning

1.1 Problembakgrund

I norra Sverige dgs 42 % av den produktiva skogsmarksarealen av privata skogsé-
gare, vilket gor dem till en viktig grupp for utveckling av skogslandskapet och
svensk bioekonomi. Utav dessa privata skogségare, sa ar drygt en fjardedel utbor,
det vill sdga skogségare som bor i en annan kommun &n sin skogsfastighet (Skogs-
styrelsen, 2012). Anpassad skoglig radgivning till segmentet distansskogsagare &r
inte ndgot som varit prioriterat bland skogliga aktorer. P4 senare ar har det blivit
en okad efterfragan med anpassad radgivning och marknadsforing till detta seg-
ment av skogségare.

Fler och fler flyttar fran landsbygden och urbaniseringen kommer troligtvis att
fortsétta framdver enligt Boverkets prognos: andelen personer i storstader 6kar och
befolkningen i glesbygdskommuner minskar (Boverket, 2012). Darfor ar en rimlig
foljd att andelen distansskogségare okar, da storsta delen av den produktiva skogs-
marksarealen i norra Sverige foretradesvis finns i glesbygdskommuner.

Generellt antas skogsagare i dagslaget, jamfort med tidigare, ha lagre kdnnedom
och kunskap om skog och skogsskdétsel. Bidragande faktorer till detta ar lagre grad
av sjélvverksamhet, 0kat antal &gare per fastighet samt dkad urbanisering
(Lindroos et. al, 2005). Antagandet kan darfor appliceras pa distansskogségare vil-
ket gor denna grupp av skogsagare intressant for forskare, skogsforvaltare, banker,
skogsstyrelsen samt andra skogsforetag.

1.2 Norra Skogsagarna

En av norra Sveriges storsta skogliga aktOrer ar Norra Skogsagarna. De &r norra
Sveriges storsta skogségarforening, vilken dgs av cirka 17 000 medlemmar som
tillsammans ager drygt en miljon hektar skogsmark, fran Angermanland i soder till
Tornealven i norr. Detta omrade &r indelat i atta képomraden (Norra Skogsagarna,
2017). En skogséagarforening &r en medlemsorganisation dar fértroendevalda med-
lemmar sitter med i styrelsen.



Eventuell vinst delas mellan medlemmarna och hur mycket av vinsten en medlem
far beror pa hur mycket kapital personen har i féreningen och hur mycket virke
personen levererat under aret. Till skillnad fran ett aktiebolag som ofta &gs av ett
fatal aktieagare som delar pa foretagets vinst efter hur mycket kapital som de satt
in i foretaget (Normark, 1994). Norra dger tva sagverk, tva hyvlerier och en stolp-
fabrik, industrierna tillsammans tillverkar 430 000 kubikmeter travaror om aret.
Norra har cirka 350 anstéllda och sysselsatter lika manga inom transport och
skogsentreprenad (Norra Skogségarna, 2017)

1.3 Problembeskrivning

Tidigare studier visar pa att skogsagare som inte bor pa sin skogsfastighet oftast
har andra vérderingar &n skogsagare boende pa fastigheten och har t.ex. generellt
lagre krav pa att fastigheten ska ha en bra ekonomisk avkastning (Nordlund &
Westin, 2011).

Olika typer av skogliga aktorer, t.ex. inspektor eller virkeskopare, har relativt lag
kannedom om dessa skogsagare; t.ex. kring deras mal, intressen, kunskaper, varde-
ringar etc., bade generellt och i Norrlands kustland specifikt. I relation till skogsa-
garforeningar kan detta bero pa att andelen fortroendevalda som ar distansskogsa-
gare ar betydligt lagre an den faktiska andelen distansskogséagare (Kronholm,
2015). Samtidigt har skogséagarna olika mal med sina fastigheter vilket gor radgiv-
ningen och marknadsféringen mer komplex (Andersson et. al., 2013). Ett foretag
med industrier &r naturligtvis intresserade av att skogsagaren ar villig att ha en hog
virkesproduktion pa sin fastighet. Tidigare studier har visat att segmentet distans-
skogsagare ar en malgrupp som ar mindre intresserade, av en hog virkesprodukt-
ion pa fastigheten jamfort med den generella skogséagaren. Darfor ar det ytterligare
intressant for ett foretag med skogsindustri att na detta segment pa ett mer effektivt
satt da de, i detta segment, har en stor potential att 6ka sin virkesproduktion (Gun-
narsson & Martensson, 2004). Den laga kdannedomen om dessa distansskogsagare i
norra Sverige beror pa att tidigare, studier har fokuserat pa personer bosatta i Mel-
lansverige.

1.4 Syfte

Syfte med studien dr att undersoka begreppet distansskogsagare i en nord-
lig kontext och undersoka hur avstand, méal och kunskap om fastigheten pa-
verkar skogsagarskapet samt vilken typ av radgivningstjanster de efterfra-
gar. Amnet ar delvis studerat tidigare och resultaten kommer darfor att ha
betydelse for framtida radgivningstjanster och skogliga organisationers ar-
bete mot denna grupp av skogsagare.



1.5 Fragestallningar

e Hur paverkar avstandet till fastigheten skogségarskapet?

e Hur ser behovet av radgivningstjanster ut for norrlandska distansskogsa-
gare?

e Hur paverkar fastighetens agarstruktur distansskogséagares behov av tjans-
ter?

¢ Finns regionala skillnader mellan distansskogsagare boende i Norrlands
kustland och Mellansverige?

1.6 Avgransning

Studien avgransar sig till fysiska privata skogsagare som &r folkbokférda samt
ager skog i kommuner som &r geografiskt belagna i Norrland, da vardforetaget har
sitt verksamhetsomrade i de ovan namnda omradet. Forfattarna har valt att under-
soka skogséagare med en alder upp till och med 55 ar. Detta for att samtliga skall
vara i yrkesverksam alder samt anses vara en del av bade dagens och framtidens
skogsagare.

1.7 Disposition

Forsta delen av uppsatsen behandlar problembakgrund for skogliga radgivnings-
tjanster till distansskogsagare. Utifran problembeskrivning har fragestallningar och
syfte stéllts i slutet av kapitlet. Tidigare studier och teori behandlas i kapitel tva. |
tredje kapitlet beskrivs metoden for studien samt hur det insamlade datamaterialet
hanterades och behandlades. Fjarde kapitlet redovisar resultatet fran studiens
understkning. Diskussions- och analyskapitlet, tillika femte kapitlet, diskuterar re-
sultatet samt metod-genomfdrandets styrkor och svagheter.

Analys av empirin och jdmférande med tidigare studier gors i femte kapitlet. |
sjatte kapitlet beskrivs och lyfts de viktigaste resultaten i form av uppsatsens slut-
sats.

1.8 Begreppsforklaring

Tva begrepp som ar centrala i denna studie &r distansskogségare och skoglig rad-
givning. Distansskogsagare benamns ocksa som utbo i uppsatsen. Dessa tva be-
grepp har samma innebdrd men forfattarna har valt att anvanda bendmningen di-
stansskogségare da det anses vara mer modernt och kopplar an mer tydligt till stu-
dies huvudfokus: avstand. Definition pa distansskogsagare ar en person som ager
skog i en annan kommun &n dar personen &r folkbokford (Skogsstyrelsen, 2013).
Utbo &r ett &ldre begrepp som &r synonymt med distansskogsagare. Abo ar ett



aldre begrepp som syftar pa de skogsagare som bor inom samma kommun som
skogsfastigheten ar belagen.

Skoglig radgivning - i begreppet skoglig radgivning ingar saval skogliga tjanster
sasom avverkning, rojning, plantering, planering och allméanna rad likval som eko-
nomiska tjanster sdsom bokforing, skatteplanering, fastighetsradgivning och inve-
steringskalkyler. Begreppen skoglig radgivning och férvaltning ar likvardiga med
varandra men radgivning anser forfattarna vara ett ord som ar mer kommunikat-
ionsinriktat.



2 Litteratur

Inom omradet radgivning till distansskogsagare som denna studie behandlar, finns
det endast begrénsad forskning om och det som ar skrivet inom amnet 4r till stor
del studentarbeten. Dessa tidigare arbeten har frdmst berdrt Svealand, vilket med-
for att kunskapen kring detta &mne i norra Sverige ar begransad. Det finns enstaka
vetenskapliga artiklar och rapporter som berér amnet men aven dessa har fokus pa
Svealand. Av de fa studier som finns inom detta &mne sa har forfattarna valt ut
dem som har storst relevans for detta arbete, vilket ar studier som studerar den
grupp som dven forfattarna valt att studera. Vilka &r distansskogsagare och dar em-
pirin till studierna dr insamlade genom enkater.

| Sverige finns det cirka 300 000 privata skogségare. Tidigare var skogsagarkaren
nastan uteslutande man med lagre utbildningsniva, som bodde i glesbygden och
hade skogen som en del av sin forsérjning. Men skogsagarkaren har forandrats,
idag bestar den av 38 % kvinnor och 62 % man, utbildningsnivan skiljer sig inte
mycket fran landets medelsnitt (Lidestav et al. 2002). Dryga fjardedelen av skogs-
agarna bor inte langre pa sina fastigheter utan de &r bosatta i staden da dem eller
generationen fore dem flyttat till staden pga. faktorer som arbetstillfallen m.m. (In-
gemarsson et. al, 2006).

Utbor ar séllan ekonomiskt beroende av skogen da de forsorjer sig pa annat arbete.
En stor enkatundersokning med 2100 skogsdgare har visat att skogsdgarnas attityd
blir mer och mer lik allmanhetens attityd till skog, som haller rekreation och natur-
varden hogt. Skogséagarna haller fortfarande skogsproduktionen hdgst men &r mer
och mer positivt instéllda till rekreation och bevarande av naturvdarden mm. Detta
kan forklaras av att skogsdgare som vuxit upp i staden ser mest skogens rekreat-
ionsvarden och dess ekologiska varden som viktiga medan de som vuxit upp pa
landsbygden ser mer produktionsvérdet av skogen som viktigt (Nordlund & Wes-
tin, 2011).



2.1 Tidigare studier om distansskogsagare

De studier som tidigare gjorts pa detta amne ar 6vervagande delen enkatstudier
(Alstrom 2015; Eriksson 2014; Sundby 2013; Lidestav et al. 2002). Antalet re-
spondenter som valts ut i undersékningarna har varierat mellan 400 (Alstrém
2015; Eriksson 2014; Sundby 2013) till 2500 respondenter (Lidestav et al. 2002).
De geografiska omraden som dessa studier undersokt ar Sverige (Lidestav et al.
2002), Stockholm (Alstrom 2015), Skogssallskapets verksamhetsomrade 6st och
vast, d.v.s. Svealand och norra Gétaland (Eriksson 2014), samt skogségare i mé-
lardalsregionen (Sundby 2013).

Tidigare studier har t.ex. tittat pa skogsagarstrukturen, hur det ser ut med agarfor-
hallanden, konsfordelning, sjalvverksamhet, andel abor respektive utbor och hur
personen har forvarvat fastigheten (Lidestav et al. 2002; Sundby 2013; Eriksson
2014; Alstrom 2015). Dessa har dven tittat pa vilka tjanster som skogsagare vill ha
beroende pa var de &r bosatta, t.ex. i en storstad eller pa sin fastighet och hur de
har forvarvat fastigheten (Sundby 2013; Eriksson 2014; Alstrom 2015). Eriksson
(2014) har studerat pa betalningsviljan for olika tjanster och tjanstepaket medan
Alstrom (2015) aven har undersokt vilken plats skogsagaren vill ha olika tjanster.

Lidestav et al. (2002) visar att abor och utbor utgér lika stora dgargrupper. Studien
visar att 30 % av skogsagarna ar ensamégare till fastigheten och att samégandet
har okat kraftigt, jamfort med tidigare studier. 64 % av skogségarna i studien har
kopt, arvt eller fatt fastigheten fran foraldrar eller slaktingar medan 14 % forvarvat
den pa 6ppna marknaden. De skogliga kunskaper som skogsdgarna besitter har de
framst fatt av sin far eller lart sig sjalva. Frekvensen av skogsbruksatgarder ar
hogre pa storre och medelstora fastigheter i forhallande till de mindre. Frekvensen
ar ocksa hogre hos skogsagare som ar medlemmar i en skogséagarforening, an de
som ej & medlemmar (Berlin et al. 2006; Lidestav et al. 2002).

Skogsédgarna varderar rekreation och ved/virke till husbehov hogt, &ven tidigare
studier visar pa detta. Stora och medelstora skogséagare varderar inkomsterna fran
skogsbruket hogre an de med sma fastigheter. Tre av fyra av skogsagarna uppger
att de ar sjalvverksamma vad galler rojning och i kontakter med virkeskdpare. Me-
dan tva tredjedelar &r sjalvverksamma i allt fran avverkning till bokféring. Sjalv-
verksamheten ar hogre bland skogségare i medlemsfdéreningar an de som ej ar
medlemmar. Agare till stora brukningsenheter &r sjalvverksamma i lagre grad an
de medelstora och sma fastighetsagarna. Medelstora dgarna 50-399 hektar sarskil-
jer sig i flera avseenden. De bor i hogre grad pa sin fastighet, ar oftare mangsyss-
lare och har ocksa i hogre grad forvarvat fastigheten fran foraldrar eller slakt. De
ar mer sjalvverksamma och i hogre utstrackning medlemmar i skogséagarfor-
eningar. Detta tyder pa att manga av de traditionella skogsagarna finns pa medel-
stora brukningsenheter. De mindre dgarna 5-49 ha kan tanka sig att avsatta >20 %
till naturvard utan kompensation i hogre utstrackning an skogsagare till stora fas-
tigheter. Skogsinkomsten vérderas hogre ju storre fastigheten ar. Nyttor som rekre-
ation, ved/virke, bar/svamp vérderas i lika oberoende av fastighetens storlek.(Li-
destav et al. 2002).



Alstrom (2015) visade att det finns trender som tyder pa okat intresse for radgiv-
ning och anvéandning av webbaserade verktyg bland yngre skogsdgare. Vilket pe-
kar mot att framtida skogsagare troligtvis kommer att vilja ha mer webbaserade
hjalpmedel for att halla ordning pa sitt skogsagande. Studien visade dven att det
framforallt ar alder som styr hur och var distans-skogséagarna vill ha sin radgiv-
ning. De &ldre ar traditionella och vill traffas pa fastigheten, medan de yngre kan
tanka sig att ses lite dar det passar for tillfallet, pa fastigheten, kontoret eller i deras
hem. Studien visar dven att utbor &r villiga att betala mest for skogsbruksplan foljt
av deklaration och skatteplanering. Respondenterna i undersokningen anlitar i
forsta hand en skogsagarforening for sin skogliga radgivning.

Eriksson (2014) studien visade att betalningsviljan var hogst for finansiella tjans-
ter. Medelvéardet av betalningsviljan var hogre for de skogliga tjansterna.
Saméagare ar villiga att betala mer for forvaltning bade i dagslaget och i framtiden,
an vad enskilda fastighetsagare &r. Skogsagare med mycket stora fastigheter (601-
1000 hektar) var de som hade stérst betalningsvilja for samtliga tjanster. Det fanns
en signifikant skillnad mellan valet av skoglig partner och viljan att betala for
skogs- och full forvaltningstjanster. De som vill betala mest &r de som i dagslaget
anlitar fristdende forvaltare, medan de med minst betalningsvilja skoter skogen
sjélva.

Utbor ar i regel mer villiga att betala skogliga tjanster an abor medan aborna &r
mer villiga att betala for finansiella tjanster. Sundby (2013) visade att, investe-
rings-radgivning var det omrade dar de flesta skogségare &r intresserade av radgiv-
ning. Intresset var hogst for de som arvt skogen eller kdpt ut den av en slakting.
Radgivning vid kop av skogliga tjanster var hogst bland de som bodde i en tatort
med mer dn 30 000 invanare, for dessa skogséagare var radgivning vid virkesfor-
saljning ocksa viktigare dn for de som bodde pa landsbygden

2.2 Teori

Skapa vérde for kunder och Ta betalt av
bygga kundrelationer kunderna.

Forstad marknader P Hogt kundvérde
och kunder. Utveckla en kunddriven

Skapa nojda kunder ger lonsamhet
hogt och I6nsamma relat- och hagt kundka-
kundvirde. ioner. nital

—

Figur 1. Marknadsforingsprocessen och dess fem steg.
Figure 1. Marketing process and its five steps.
(Egen bearbetning efter Kotler, Armstrong & Parment 2013 )

marknadsforingsstrategi.




Det forsta steget i marknadsforingsprocessen ar att forsta och bilda sig en uppfatt-
ning om marknader och kunder (Figur 1). Inom marknadsforing &r begreppet
kundvéarde centralt. Begreppet syftar pa skillnaden mellan den upplevda nyttan och
den upplevda uppoffringen for konsumenten, som i huvudsak ar pengar men dven
tid. En tjanste-leverantér som skapar ett stort kundvarde for konsumenten far en
stor framgang i en affarsverksamhet. Samtidigt maste verksamheten ga med vinst
for att vara hallbar.

Fyra karnformer for att skapa kundvérde ar identifierat, dar relations vérde &r en
form. Inom servicesektorn &r att skapa ett bra relations varde med kunden viktigt.
For att vara framgangsrik i sektorn ar en kundorienterad strategi av storsta vikt, att
forst analysera vad kunden efterfragar for tjanster och sedan skapa dessa (Fahy &
Jobber, 2012; Kotler, Armstrong & Parment, 2013).

En del av kundvardet ar relationsmarknadsféring, nar konsument och tjansteleve-
rantor har en bra relation och hogt fortroende till varandra. Det ger att konsumen-
ten sparar tid och energi da den inte behdver leta ny leverantor varje gang och att
leverantoren ocksa sparar tid och energi pa att leta efter nya kunder. Relations-
marknadsforingen ar mest applicerbar for organisationer som har kunder som kan
vélja mellan olika leverantorer och dar ett aterkommande kop ar aktuellt. Forde-
larna med en stark kundrelation &r framst sex olika faktorer: Okat kop, kunder ten-
derar att kdpa mer tjanster om de har tillit till leverantdren. Lagre kostnader, upp-
startskostnaden for nya kunder ar oftast mycket hogre an att behalla tidigare kun-
der. Livstidsvarde, om kunden ar trogen leverantoren hela livet blir det manga kop.
Hallbart konkurrensavancemang, marknadsandelar tas fran konkurrenter. Rykte,
kunden pratar gott om leverantéren med bekanta. Personalndjdhet, trogna kunder
tenderar till en 14g omséattning pa personal vilket sanker anstallningskostnaderna
(Fahy & Jobber, 2012).



3 Metod

3.1 Forskningsstrategi

Den samhallsvetenskapliga strategin inom forskning kan definieras i tva olika ty-
per, kvalitativ och kvantitativ forskning. Viktigt att podngtera &r att ingen klar de-
finition rader mellan de olika strategierna och att forfattare ar oense om det verkli-
gen finns nagon skillnad (Bryman, 2011). Kvalitativ forskning lagger vanligtvis
vikt vid ord och fokusera pa hur individerna tolkar och uppfattar sin verklighet.
Tyngdpunkt ligger i att generera nya teorier. Relationen mellan teori och forskning
ar att teorin &r ett resultat av forskningen, induktivt synsétt. Kvantitativ forskning
betonar att kvantifiering av data kan gdras och att statistiska samband kan utlasas
samt att prévning av befintliga teorier gors. Relationen mellan teori och forskning
ar att teorin styr forskningen, deduktivt synsétt (Bryman, 2011). Denna studie
syfte &r i synnerhet att analysera eventuella skillnader mellan distansskogséagare i
Norrland jamfért med Stockholm genom att anvéanda tidigare studier tillsammans
med empirin fran denna studie. Ansatsen kraver darmed ett deduktivt synsatt, vil-
ket leder till en kvantitativ forskningsstrategi.

3.2 Datainsamling

Forskningsinstrument inom kvantitativ forskningsstrategi ar framst strukturerade
intervjuer och enkater. Strukturerad intervju ar nar standardiserade fragor anvands,
aven vid registrering av svaren ar syftet att fa sa lite intervju relaterade felaktig-
heter som mojligt. Intervjun kan genomfdras ansikte mot ansikte eller via telefon.
Enkater ar frageformular som respondenter fyller i pa egen hand. Vanligtvis utan
att forskaren ar narvarande, vilket staller hoga krav pa tydlighet i formuleringen av
dess fragor. Enkater dr snabbare och billigare att administrera an strukturerade in-
tervjuer. Nackdel med enkater, och da framforallt postenkater, ar att det ofta med-
for ett stort svarsbortfall (Trost 2012; Bryman, 2011).

Forfattarna valde att anvéanda sig av postenkat. De bakomliggande faktorerna till
beslutet &r studiens relativt korta tidsperiod och begransade budget. En enkat
skickades ut till samtliga respondenter. Brevet bestod av ett inledande foljebrev,



frageformular och ett frankerat svarskuvert. | foljebrevet skrevs en internetlank in
for att respondenter som foredrog att svara digitalt fick mojlighet att gora det, for-
fattarna ansag att det kunde hoja svarsandelen.

3.3 Register och urval

3.3.1 Studiens register

Ett register med distansskogségare erh6lls fran Norra skogségarna dar bade med-
lemmar i skogséagarforeningen och skogséagare som inte &r medlemmar men nagon
gang haft en virkesaffar med skogsagarforeningen finns med. Registrets kalla be-
ndmns som urvalsram och det finns alltid en risk att urvalsramen inte ar uppdate-
rad pa ett tag, det kan leda till att svarshortfallet blir hogt da t.ex. en del av popu-
lationen kan ha avlidit eller flyttat till en annan adress (Trost, 2012).

Den grupp studien undersoker ar distansskogsagare som uppfyller féljande krite-
rier:

- Skogsfastigheten som ska vara beldgen i en annan kommun &n den folk-
bokférda kommunen.

- Skogsfastighetségarens alder ska vara till och med 55 ar.

- Skogsagaren ska vara folkbokford i Luled, Pited, Skellefted, Umea,
Ornskéldsvik, Harndsand eller Sundsvalls kommun.

- Aga en fastighet med en areal som 6verstiger 20 hektar produktiv skogs-
mark.

- Fastighet ska vara belagen inom Norras verksamhetsomrade (se bilaga 4).

- Agandeform ska vara en fysisk privatperson med fastighet som &r &gd av
en eller flera personer.

Efter att ovanstaende kriterier tillampats med registret erholls ett utfall pa 502
medlemmar och 1059 icke medlemmar, vilket ger totalt en population pa 1561
personer. Registret innehdll information om distansskogsagare, som namn, alder,
adress, skogsfastighetens adress och skogsfastighetens arealstorlek.

3.3.2 Teori och urval till studien.

Det finns olika typer av sannolikhetsurval; obundet slumpmassigt urval, systema-
tiskt urval, stratifierat slumpmaéssigt urval och klusterurval i flera steg. Obundet
slumpmassigt urval ar det mest grundlaggande sannolikhetsurvalet, den bygger pa
att alla i populationen har samma mdjlighet att komma med i urvalet. Systematiskt
urval ar en typ av obundet slumpmassigt urval, dar urvalet valts direkt ur populat-
ionen utifran urvalsramen utan att anvanda nagon slump eller dylikt. Exempelvis
valjs bara var tjugonde individ i populationen.
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Stratifierat slumpmassigt urval véljer ut ett antal individer, efter en egenskap som
kan ké&nneteckna urvalet. Antalet individer i urvalet skall vara i proportion till an-
talet individer som finns i ett visst strata i forhallande till totalen. Vid klusterurval i
flera steg véljs det ut grupper av individer, d.v.s. aggregat av populationen. Dessa
valjs ut slumpmassigt eller systematiskt. Antalet kluster och storleken pa dessa kan
styras for att minimera t.ex. resekostnader (Bryman, 2011).

Om enkéten skulle skickas ut till samtliga som foll ut i registret hade tidsomfatt-
ning och kostnad blivit for stort med hansyn till att studiens begransningar. Darfor
har forfattarna gjort ett urval fran registret. Studiens stickprovsstorlek; mangden
personer fran populationen som ska vara kvar efter urval, bestamdes till 500. Aven
tidigare arbeten inom amnet Iag till grund for val av antalet respondenter.

| denna studie har forfattarna valt att anvénda sig av ett klusterurval, d.v.s. de har
valt ut grupper av individer. Sedan har det bestamts hur manga individer det skall
finnas i varje kluster. Urvalet &r alltsa inte i proportion till hur totala populationen
ser ut. De tva kluster som anvants i studien ar medlemmar i Norra skogségarna och
skogsagare som inte ar medlemmar men nagon gang haft en virkesaffar med
denna. Ur dessa tva kluster valdes 250 respondenter ut ur respektive, totalt 500 re-
spondenter vilket ar studiens stickprovsstorlek. Respondenter valdes ut genom att
alla skogsagare i registret fick ett slumptal mellan 0 och 1. Darefter sorterades per-
sonerna i listorna efter slumptalen i fallande ordning och de 250 &éversta i respek-
tive lista valdes ut till att delta i undersékningen. Personerna som valdes ut att
delta i enkatundersokningen blir ddrmed respondenter.

3.4 Enkatutformning

Vid utformning av en enkat ar det viktigt att lagga vikt vid den estetiska delen, sa
att enkaten ser tilltalande ut och ser strukturerad ut da detta ger ett seriost intryck.
Det ar dven viktigt att fragorna ar skrivna pa ett satt som &r anpassat till respon-
denterna (Bryman, 2011). | studiens enkaét ar det bade fragor med fasta svar och
fragor med fritext. | fragor med fasta svar finns det forutbestamda alternativ att
valja emellan, medan vid fragor med fritext, sa far respondenten besvara fragan
genom att skriva med ord. Studiens enkét har utformats med utgangpunkt i tidigare
arbeten av Alstrom (2015), Eriksson (2014) och Sundby (2013) for att méjliggora
en komparativ analys.
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Jacobsen et al. (2002) lyfter fram ett antal punkter som skall tas i beaktan pa vid
utformning av enkatens fragor:

- Efterstrava enkelhet i fragorna.

- Samma begrepp kan tolkas olika av olika uppgiftslamnare.

- Manniskor minns inte sarskilt langt tillbaka i tiden.

- Forsok undvik ledande fragor.

- Overvag noga om du skall ha med en mitten kategori eller en vet inte kate-
gori bland svarsalternativen.

- Anvand garna 6ppna fragor vid sidan av de slutna.

- Inled frageformularet “ofarligt” och avsluta med kansligare fragor.

- Var forsiktig med filter fragor.

- Svaret pa en fraga kan starkt paverkas av de tidigare stallda fragorna.

- Variera fragornas riktning.

- Testa formularet.

Fragorna i enkaten ar uppdelade i tva delar. Forsta delen bestar till stor del av fra-
gor om agarforhallandet pa fastigheten. Den andra delen av enkaten har utformats
pa ett satt som fangar upp respondentens behov av skogliga radgivningstjanster,
datida som framtida. Mal med skogsagandet behandlas ocksa i denna del.

3.4.1 Enkatutskick

Utskicket av enkaten gjordes i samarbete med Institutionen for skogens bio-
material och teknologi vid Sveriges Lantbruksuniversitet (SLU), med kuvert som
var markta med institutionens och SLU:s logotype. Detta valdes for att responden-
terna inte ska tro att det ar ett reklamutskick fran nagot foretag, utan istallet fran en
mer neutral part. | kuvertet fanns ett féljebrev (Bilaga 3) dér studien beskrevs och
hur respondenterna valts ut. | foljebrevet informerades det om att det ar frivilligt
att delta i studien, att deras deltagande uppskattas och att det inte kostar nagot att
delta i undersokningen. Studiens syfte och mal forklarades kortfattat samt att dven
kontaktuppgifterna till forfattarna stod med i foljebrevet. | kuvertet fanns ett frage-
formular (Bilaga 2) och ett svarskuvert som var frankerat, for att respondenten
skulle kunna skicka tillbaka enkaten kostnadsfritt.

3.4.2 Digital Enkéat

For att undersokningen eventuellt skulle fa en okad svarsfrekvens gjordes en digi-
tal enkat pa internet med hjalp av en undersoknings plattform som har avtal med
SLU. For att respondenterna skulle fa en kortare och mer anvandarvénlig URL att
skriva in i webblasaren anvéandes ett URL-forkortnings verktyg.
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3.5 Svarsandel och bortfallsanalys

| de flesta statistiska undersokningar sa forekommer nagon form av bortfall, detta
kan forsamra undersdkningens resultat. Oavsett om en person &r bestallare eller
producent av en undersckning, ar bortfallet viktigt for att kunna saga nagot om
kvaliteten pa undersokningen Detta ar framforallt viktigt nar det arbetas med enka-
ter, bortfallet vid enkétutskick ar oftast dver 50 % (Statistikframjandet, 2005).

Svarsandel beréknas med féljande formel: SA = ns/(ns+nb+no)

SA =svarsandel ns = Antal svar nb = Antal bortfall no = Antal med okand sta-
tus

Formel hamtad fran Statistikframjandet (2005)

Av de enkater som kom tillbaks definierades en (1) som éverteckning, personen
bodde pa sin fastighet nu och foll darmed utanfor avgransningarna, denna katego-
riserades som Overteckning. Fem brev returnerades d.v.s. att respondenten inte
bodde pa den angivna adressen, dessa noterades som 6verteckning. Svarsvagran
bland respondenter var 1 till antalet, personen ringde och sa att han inte ville delta
i undersokningen. Antalet bortfall blev 393 personer, varav 10 personer har svarat
efter datamaterialet borjade analyseras och ar darfor inte med i kategorin svar. Vid
berékning av svarsandel réknas inte verteckning med. Efter att 6vertdckning och
postreturer tagits bort sa har vi ett stickprov pa 493 stycken, vilket framgar i

tabell 1

Tabell 1. Bortfallsanalys
Table 1. Number of no returns

Stickprovsstorlek (efter Ej distansskogsagare Postreturer
Svar, ns

bortfallsanalys) ' (6verteckning) (6verteckning) Svarsvagran, nbBortfall, nb

500 (491) 100 1 5 1 393

Svarsandelen i studien blev 20,3 %, vilket berdknas pa 100 svar och 393 bortfall.

3.6 Databearbetning och analys

Enk&terna sammanstélldes i Excel, i den svarsmatris som forfattarna utformat. |
Excel gjordes sedan statistiska berakningar. Tabeller och diagram for den deskrip-
tiva prestationen av studiens resultat togs fram i Excel.
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3.7 Etiska forskningsprinciper

Vid behandling av personuppgifter t.ex. vid enkatutskick finns det en speciell lag
att ta hansyn till, personuppgiftslagen (1998:204) (PUL). Denna lag syftar till att
skydda méanniskors integritet sa att den inte kranks nar deras personuppgifter be-
handlas. Information som kan harledas direkt eller indirekt till en viss fysisk per-
son som ér i livet anses vara personuppgifter. Lagen innefattar bearbetning, lag-

ring, insamling, spridning och upplatning av personuppgifter (Datainspektionen,

2017).

Enkaten utformades med PUL i atanke, sa att inga personuppgifter som kan kopp-
las ihop med personen far lagras. Enkéaterna behandlas konfidentiellt sa ingen vet
vem som besvarat enkéten eller inte, enkaten ar alltsa anonym.

Forskning ar viktigt for samhallets utveckling och dess medlemmar, vilket kallas
forskningskravet. Medlemmarna i samhéllet ar dock beréttigade att skyddas fran
overdriven insyn i livsforhallandena for respektive individ. Fysisk skada, psykisk
skada samt krankning far individerna sjalvklart inte utsattas for, det kallas for indi-
vidskyddskravet och ar utgangspunkt for forskningsetik. Forskningskravet och in-
dividskyddskravet ska végas mot varandra i etiska Gvervéganden.

Konkret kan individskyddskravet sammanfattas i fyra olika huvudkrav, vilka ar in-
formationskravet, samtyckeskravet, konfidentialitetskravet samt nyttjandekravet
(Vetenskapsradet, 1990). Forfattarna har valt att anvanda sig av féljande kriterier i
sitt arbete:

Informationskravet - ska informera de berérda om vad forskningen ska uppfylla
for syfte. Konkret menas att vilka villkor som géller for deltagarna ska vara klar-
lagt samt att medverkan ska vara frivillig och medverkan ska kunna avbrytas.

Samtyckeskravet - behandlar att deltagaren i undersékningen sjalv har ratt att be-
stamma over sin medverkan. De ska kunna avbryta sin medverkan utan det far ne-
gativa konsekvenser for deltagaren.

Konfidentialitetskravet - innebar att personuppgifter ska forvaras pa ett sadant satt
att obehoriga inte far tillgang till dem. Framforallt galler detta uppgifter som kan
anses vara etiskt kansliga.

Nyttjandekravet - innefattar att personliga uppgifter insamlade i forskningen end-
ast far anvandas for forskningens andamal.

Forfattarna anser sig folja de forskningsetiska principerna da det i foljebrevet till
respondenterna tydligt informeras om att deltagandet ar frivilligt. 1 och med att
ingen specifik kod anvéndes till en viss respondent ar det for forfattarna inte moj-
ligt att koppla ihop respondentens svar med en specifik individ. Deltagarna i
undersékningen dr dven medvetna om att deras svar skulle komma att publiceras i
detta kandidatarbete.
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3.8 Validitet och Reliabilitet

Bryman (2011) tar upp olika kriterier som anvénds for att bedoma samhéllsveten-
skapliga undersékningar. Huvudkriterierna for detta r validitet och reliabilitet.
Validitet anses vara det viktigaste kriteriet i forskningssammanhang, da det gar ut
pa att beddma om begreppet verkligen méater begreppet ifraga. Enligt Bryman
(2011) finns det olika typer av validitet:

Begreppsvaliditet: kallas ocksa teoretisk validitet, det handlar om hur ett visst matt
verkligen mater det som forfattaren tror det méter.

Intern validitet: har med orsakssamband att géra mellan olika variabler d.v.s. kan
forfattarna vara sakra pa att det ar y som ger variationen i x.

Extern validitet tar upp frdgan om resultaten fran en undersokning kan generali-
seras.

Ekologisk validitet: handlar om ifall samhallsvetenskapliga resultat kan tillampas i
olika manniskor sociala miljo och i deras vardag d.v.s. fangar studien upp attityder
vérderingar mm hos dem som studeras i deras naturliga miljo.

Begreppet reliabilitet sager nagot om palitligheten, 6verensstammelsen och foljd-
riktningen hos olika matt pa olika begrepp. Enligt Bryman (2011) finns tre olika
faktorer som &r inblandade for att se om ett matt ar reliabelt.

Stabilitet: har tittar forfattarna pa om mattet ar sa stabilt att det dver tid, kan det
vara sékert att resultaten inte kommer skilja sig alltfor mycket fran varandra om
studien gors om pa samma grupp individer.

Intern reliabilitet: hdr analyseras om olika skalor och rangordningar &r relaterade
till deras rangordning pa de andra indikatorerna.

Interbeddmarreliabilitet: &r att olika observatdrer ska ha samma tolkning nar data
fran fragor med fritext skall séttas in i olika kategorier.

Forfattarna anser att studien uppfyller samtliga kriterier pa validitet och reliabilitet

forutom kravet pa extern validitet. For att detta kriterium skulle varit uppfyllt hade
det kréavts en hogre svarsandel for att kunna dra mer generella slutsatser.
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4 Resultat

4.1 Respondenterna

Av de som svarade pa enkaten var 79 % man och 21 % kvinnor. Andelen av re-
spondenterna som besvarade enkéaten elektroniskt var 22 %. Medlemsandelen
bland respondenterna &r 53 % samt 11 % som inte vet om de &r medlemmar, vilket
innebar att medlemmar varit mer benéagna att besvara enkaten jamfort med icke-
medlemmar. Nastan halften av de som besvarat enkaten bor i Luled kommun och
bara ett fatal ar bosatta i Sundsvall-, Ornskéldsvik- eller Harndsands kommun (Bi-
laga 1, Tabell 1). Tva tredjedelar av dem ar &ldre an 46ar och bara ett fatal ar
yngre an 35ar (Bilaga 1, Tabell 2). Hélften av respondenterna har 101-300 km
mellan bostad och skogsfastighet (Tabell 2). Andelen skogsdgare i studien som
ager sin skog ensamma &r drygt 40 % medan de som samager med nagon annan an
make eller maka &r knappt halften (Bilaga 1, Tabell 3).

Tabell 2. Avstand till skogsfastighet respondent
Table 2. Distance to forest property respondents

Avstand Andel
<30 km 2,0%

31- 100 km 35,5%
101 - 300 km 50,0%
>300 km 12,5%

Respondenternas sammanlagda arealstorlek pa fastigheterna ar 17 268 ha. Median-
vardet pa 80 ha speglar studiens medel fastighet battre da ett fatal av responden-
terna har valdigt stora fastigheter, vilket gor att medelvardet pa 173 ha &r betydligt
hogre &n medianvérdet (Bilaga 1, Tabell 4). Andelen av studiens deltagare som
forvarvat fastigheten genom kop pa oppen marknad ar 17 % samtidigt som kop el-
ler arv av fastigheten fran narmaste familjemedlemmarna ar 70 % (Bilaga 1, Ta-
bell 5).
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4.2 Aktivitet pa fastigheten

Respondenterna besoker i genomsnitt sin fastighet 17 ganger per ar, med ett medi-
anvarde pa 10 ggr/ar. Antalet arbetsdagar bland de tillfragade i studien ar i medel
11 dagar/ar och som medianvarde 5 dagar/ar (Tabell 3). Anledningen till att me-
delvérdet &r betydligt hogre &n medianvérdet bor vara att en del respondenter
angav manga arbetsdagar. Traff med skoglig radgivare gor respondenterna i me-
deltal 1,5 ggr/ar, dar medianvardet &r 1 gang per ar.

Tabell 3. Arbetsdagar per &r pa skogsfastigheten
Table 3. Working days a year at forest property

Arbetsdagar Antal
Medelvarde 11
Medianvarde 5

4.3 RAadgivning och malsattningar

Enkatdeltagarna tar i forsta hand kontakt med skogségarférening vid radgivning.
Andelen som kontaktar virkeskoparorganisation i forsta hand &r bara 1/3 av ande-
len som kontaktar skogségarforening (Tabell 4). Den viktigaste egenskapen som
en radgivare bor ha ar enligt manga av studiens deltagare att det ar en hog kvalité
pa de utforda tjansterna (Tabell 5). Nar respondenterna fick valja de tre viktigaste
egenskaperna hos en samarbetspartner b ar regelbunden kontakt, Iagt pris och
langsiktigt samarbete bland de egenskaper som prioriterades lagst (Bilaga 1, Ta-
bell 8).

Tabell 4. Forstahandskontakt vid skoglig radgivning
Table 4. Primary contact about forestry advice

Radgivare Andel
Skogségarforening 34,8%
Annan 17,6%
Ingen 17,2%
Virkeskdparorganisation 13,0%
Skogsstyrelsen 12,3%
Fristdende storre forvaltare 1,5%
Fristdende mindre forvaltare 3,5%
Bank 0,0%
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Tabell 5. Viktigaste egenskapen hos en skoglig samarbetspartner
Table 5. The most important skills from a forest advicer

Egenskap Andel
Kvalite pa utforda tjanster 32,8%
Fortroendeingivande forvaltare 18,3%
Stdrsta mdjliga ersattning vid virkesaffar 16,6%
Skogsforvaltning efter dina mal 12,4%
Helhetsperspektiv 11,3%
Langsiktigt samarbete 3,3%
Inget svar 3,0%
Lagt pris 2.3%
Regelbunden kontakt 0,0%

Andelen av studiens deltagare som anger hogsta ekonomiska avkastning som vik-
tigaste malet ar drygt 30 % och dar rekreationsvardet med t.ex. jakt som viktigaste
mal ar knappt 30 %. For en dryg tiondel &r naturvéardena det viktigaste malet (Bi-
laga 1, Tabell 6). Fragan hade dven svarsalternativet annat med fritext, dar nagra

exempel pa syfte var att: “forvalta ett arv”, "pensionsforsakring”, “aga skog” samt
”en kombination av faktorer”.

Kompetensbrist &r bland studiens respondenter den storsta orsaken till varfor de
koper radgivning, med knappt en tredjedel som anger att de saknar kompetens
inom ekonomi samt en tredjedel som anger att de saknar kompetens inom skogs-
skotsel. Tidsbrist anger var fjarde som anledning till varfor radgivning har kopts
eller kommer att kopas i framtiden (Bilaga 1, Tabell 7). Mgjlighet till att skriva
fritext pa fragan fanns for respondenterna, dar exempel pa syftet med radgivningen
var att:

’Oka min kunskap.”,”’Bolla idéer.”, ”’Bra med en extern kunskap ibland. Ny in-
fallsvinkel.”” och Vill diskutera skogliga fragor och skogsekonomi.”

En del av respondenterna verkar inte anlita radgivare darfor att de inte kanner att
de inte kan nagot utan for att ha nagon att diskutera sina idéer med.
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5 Diskussion och analys

5.1 Metodkritik

Kritik pa utformning av frageformularet kan riktas mot fragor dar respondenten
skulle rangordna sitt svar. Har blev det att vissa respondenter misstolkade fragan
och istallet for att numrera sa kryssade de i alternativen, vilket gjorde det omajligt
att utldsa respondentens rangordning. Forfattarna borde ha varit &nnu tydligare
med att falten skulle fyllas i med ett rangordningsnummer, for att forsékra sig om
att alla respondenter forstar till fullo hur fragan ska besvaras. Forfattarna kunde
exempelvis haft informationen i fetstil da det sticker ut och uppmérksammas
battre. Nagot som forfattarna missat i enkatutformning ar att somliga respondenter
kan &ga flera fastigheter, vilket kan leda till olika avstand, besok, mal osv. Har
borde det ha fortydligats i inledningen att har du flera fastigheter sa svara for din
storsta fastighet och endast for den.

| den digitala enkaten ar det nagra respondenter som inte har fyllt i svar till nagra
fragor. Detta kunde ha I6sts genom att gora fragorna obligatoriska d.v.s. att for att
ga vidare i enkaten maste fragan ha besvarats. Forfattarna gjorde nagra fragor i en-
katen obligatoriska da respondenten var tvungen att scrolla ner pa skarmen for att
se alla delar av fragan. En avvéagning gjordes av forfattarna innan publicering att
inte gora samtliga fragor i enkaten obligatoriska, motivet var att respondenten
mojligtvis skulle avslutat att besvara enkaten da den kanske inte skulle forsta inne-
borden av en fraga.

Arealavgransningen i studien pa minst 20 hektar produktiv skogsmark kan disku-
teras, om att den kanske borde ha varit hogre da storre fastighetsagare tenderar att
lagga storre vikt vid att bruka skogen aktivt samt att den har ett viktigare ekono-
miskt varde da och darmed ha en hogre kunskap om skogsagande, vilket ar en for-
del for att kunna besvara fragorna i enkaten. En population som har hogre kunskap
om skogsbruk och dér fastigheten har en hogre ekonomisk betydelse bor ocksa
vara mer villiga att besvara enkaten vilket resulterar i ett lagre svarsbortfall.
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Undersokningsmetoden i form av postenkét och en digitalenkét skulle kunna kom-
pletteras med intervjuer med personer som jobbar med distansskogsédgare i Norr-
land. Detta for att se om de svar vi far fram i var enkatundersokning motsvarar de-
ras upplevelser och intryck nar de jobbar med distans skogsagarna d.v.s. visar var
undersokning samma bild som de som jobbar pa faltet har 6ver vad som efterfra-
gas inom radgivnings? Ser dom samma monster som oss? Detta skulle vara intres-
sant att komplettera studien med.

5.2 Svar och bortfallsanalys

Av de 500 enkater som skickades ut aterkom 100 stycken enkater med anvandbara
svar och 9 enkater noterades som dverteckning, vilket motsvarar en svarsfrekvens
pa 20,3 %. Bortfallet blev for hogt for att kunna generalisera och studera statistiska
samband.

En anledning till att svarsfrekvensen blev 1ag kan bero pa att tiden for att besvara
enkaten var en kort period pa drygt tva veckor. Hade forfattarna haft langre tid pa
sig sa kunde en paminnelse skickats ut till de respondenter som inte svarat inom de
forsta veckorna, det hade kunnat hoja svarsfrekvensen, jamfort med Alstrom
(2015).

Forfattarna hade dven kunnat ha nagot incitament till respondenten. T.ex. skulle
deltagarna kunnat ha méjlighet att vinna en gratis skogskurs eller dylikt. Detta ar
en ganska effektiv metod for att 6ka svarsfrekvensen i olika undersokningar dér
fysiska personer skall delta, jamfort med Eriksson (2014).

Av de respondenter som svarade var det tva stycken som svarade att de hade an
areal mindre an den som forfattarna satt som minimigrans vid enkatutskick, det
kan bero pa att de har raknat ut sin andel av skogsinnehavet da bégge dessa skogs-
agare har angett att fastigheten &r samagd med annan.

Det var &ven fyra stycken respondenter som inte uppgav hur stor deras fastighet
var, troliga orsaker till detta ar att de har missat fragan eller bara inte vet hur stor
deras fastighet ar. | de fragor dar respondenten skulle rangordna sitt svar har nagra
respondenter enbart satt kryss i rutorna. Vilket har gjort det omgjligt att veta vilket
alternativ som ar satt pa plats 1 eller plats 2. | dessa fall sa har forfattarna valt att
vaga svaren d.v.s. har respondenten kryssat i ruta 4 och 6 sa har det registrerats
som 0,5 pa 4 och 0,5 pa 6 pa bade plats ett och 2. Pa vissa fragor sa har forfattarna
valt att slopa rangordningen och t.ex. valt att redovisa de tva vanligaste malen
istallet for att redovisa det vanligaste och nast vanligaste. Detta for att fa en lattare
bearbetning av datamaterialet som ar insamlat under studien.
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5.3 Avstandets betydelse

Ett antal enkéatfragor analyserades med avstandet till skogsfastigheten och de till-
fragade i studien minskade besoken (Tabell 6), arbetsdagarna (Tabell 7) och traff
med skoglig radgivare (Tabell 8) om det har langre avstand till skogsfastigheten.
Avstandklasserna 101-300 km och >300 km pavisar ingen storre skillnad, den
storsta skillnaden var i studien mellan 0-100 km och 101-300 km. P-Vérde=0,04
vilket tyder pa en signifikant skillnad, pa femprocent-nivan, om skogséagaren bor
langre bort &n hundra kilometer fran sin fastighet.

Tabell 6. Antal besok per ar pa fastigheten uppdelat pa avstand till fastighet
Table 6. Visits per year at property divided by distance to property

Besok 0-100 km 101-300 km >300km
Medel 26 11 9
Median 14 10 10

Tabell 7. Arbetsdagar per ar pa fastigheten uppdelat pa avstand till fastighet
Table 7. Working days per year at property divided by distance to property

Arbetsdagar 0-100 km 101-300 km >300km
Medel 17 8 5
Median 7,25 5 5

Tabell 8. Antal traffar per ar med skoglig radgivare uppdelat pa avstand till fastighet
Table 8. Meetings per year with forestry advicer divided by distance to property

Traffar 0-100 km 101-300 km >300km

Medel 1,79 1,34 1,08

Vérderingarna bland distansskogségare i studien skiljer sig beroende pa avstandet
till skogsfastigheten (Figur 2). En hdg ekonomisk avkastning samt ett okat virkes-
forrad tenderar att minska med ett okat avstand till fastigheten. Rekreationsvardet
som t.ex. jakt &r oberoende av avstandet. Vardering av att bevara och skapa natur-
varden okar med ett langre avstand. En mojlig orsak till att naturvardes-malsatt-
ningen 6kar med avstandet &r att det ar en malsattning som kraver relativt liten in-
sats fran skogsagaren. | och med att ett 6kat avstand till fastigheten tenderar till ett
minskat aktivt skogsagande ar malsattningen en enkel 16sning da lite arbete kravs
av skogsagaren.
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Figur 2. Malsittning med skogsdgandet fordelat pé avstand till fastigheten.
Figure 2. Ambitions with the forest property divided by distance to property

Vid jamforelse av varfor radgivning kops kan inget tydligt monster uppdelat pa
avstand hittas. Forfattarna trodde pa forhand att t.ex. tidsbrist skulle bli storre en
faktor for de med langt avstand till fastigheten men det monstret uteblev bland de
tillfragade i studien (Figur 3).

0-100 km 101-300 km Mer an 300 km

50%
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30%
20%
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M Saknar kompetens inom sksogskotsel B Tidsbrist

M Saknar kompetens inom ekonomi Annat

Figur 3. Faktorer for kop av radgivning uppdelat pa avstand till fastigheten.
Figure 3. Factors to buy counselling divided by distance to property
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5.4 Regionala skillnader

Jamforelseanalys har genomférts mot Alstrém (2015), det arbetet studerade di-
stansskogségare boende i Stockholm. Jamférelsen visar att de tillfragade skogsa-
garna i Stockholm i hogre grad vill ha radgivning pa orten dar fastigheten ar bela-
gen jamfort med deltagarna i den hér studien (Tabell 9). Daremot &r deltagare i
den har studien mer villiga att fa radgivning vid lokala kontoret dar de bor. Forfat-
tarna har exkluderat gruppen inte intresserad i Tabell 9 fran jamforelse da det an-
ser att resultaten i sa fall blir svarare att jamfora med data fran Alstrom (2015).
Orsakerna till att stockholmarna énskar radgivning i hogre grad pa orten dar fas-
tigheten ar belagen ar ndgot som behdvs undersokas djupare. Majligtvis kan det
forklaras med att stockholmarna vill besoka sin fastighet infor ett radgivningsmote
for att vistas i en liknande omgivning som skogsfastigheten.

Tabell 9. Var distansskogsédgaren vill ha sin radgivning utifran alder
Table 9. Where distance forest owner requesta counselling divided by age

Radgivningsplats Alstrom 0-45 A&M 0-45 Alstrom 46-55 A&M 46-55
P& orten dar fastigheten ar belagen 55,5% 27% 47,7% 24%
Via webbaserat verktyg 27,8% 19% 20,5% 33%

Pa radgivarens kontor dar jag bor 16,7% 32% 13,6% 34%
Fysiskt pa plats i mitt hem 0,0% 21% 11,4% 10%
Inget svar 0,0% 6,8%

Vid jamfarelse om vem distansskogsagarna valjer att kontakta vid radgivning har
0 % svarat ingen i Alstroms studie medan i denna studie har 17,2 % svarat ingen
(Tabell 10). Det tyder pa att de tillfragade norrlanningarna i hogre grad forvaltar
sitt skogsinnehav helt pa egen hand jamfort med stockholmarna i Alstroms studie.
Dock kan anledningen mojligtvis vara att stockholmarna i Alstrdms studie har en
stérre medel fastighet (se Tabell 11) och darigenom ett hdgre ekonomisk varde,
vilket i sin tur gor det viktigare med extern och professionell radgivning, det har
pavisats tidigare av Lidestav et al. (2002).

Tabell 10. Vem skogséagaren kontaktar i forsta hand vid radgivning
Table 10. Who forest owner contacts in first choise when advicer

Radgivare Andersson & Magnusson, 2017  Alstrom, 2015
Skogségarforening 34,8% 34,6%
Annan 17,6% 19,5%
Ingen 17,2% 0,0%
Virkeskdparorganisation 13,0% 23,2%
Skogsstyrelsen 12,3% 8,6%
Fristdende storre forvaltare 1,5% 12,9%
Fristdende mindre forvaltare 3,5% 0,5%
Bank 0,0% 0,5%
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Tabell 11. Fastighetsstorlek
Table 11. Property size

Skogsinnehav Andersson & Magnusson, 2017  Alstrém, 2015
Medelvarde 173 ha 373 ha
Median 80 ha 90 ha
Total areal 17 268 ha 58 983 ha

En vanligt férekommen forestalining &r att distansskogségare bosatta i Stockholm
besoker sin fastighet farre jamfort med distansskogségare i Norrland. Deltagarna i
de respektive undersdkningarna visar dock att ingen skillnad kan urskiljas mellan
de tva studierna (Tabell 12).

Tabell 12. Bescksfrekvens pa fastigheten
Table 12. Visits at the property

Besok Andersson & Magnusson, 2017 Alstrom, 2015
Medelvarde 17 20
Medianvarde 10 75

5.5 Agarstrukturella skillnader

Deltagarna i studien fick ange de tva viktigaste malen av fem mojliga alternativ.
Av svaren framgar att respondenter som &r delégare i fastigheter har vissa skillna-
der i malsattningen med sitt skogagandet jamfort med respondenter som ar ensam-
agare (Tabell 13). Ekonomisk avkastning och rekreationsvarden &r viktigare for
ensamagare medan naturvarden och andra malsattningar n de angivna ar viktigare
for enkétdeltagare som har samégd fastighet.

Tabell 13. De tva viktigaste malen med skogsagandet
Table 13. The two most important goals when own a forest property

Mal Ensaméagda Saméagda
Hogsta ekonomiska avkastning 30,0% 22%
Jakt eller/och rekreation 34,3% 25%
Oka virkesforradet 20,7% 20%
Annat 7,9% 14%
Bevara och skapa naturvarden 7,1% 19%
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Distansskogsagare som har samagda fastigheter i studien vill framst ha radgivning
pa sin bostadsort och via webbtjanst eller telefon (Figur 4), formodligen for att de
anser att resan till fastigheten ar for 1ang och ev. svar att samordna med alla dela-
gare i relation till rddgivningen. Webbtjanst ar bra da alla dgarna till fastigheten
kan ha en 6verblick pa skogen utan att sjalva vara med varje gang nagon delégare
pa fastigheten traffar en radgivare. Har kan de dven ha skogsbruksplan for fastig-
heten sa den eller de dgarna kan se 6ver vad som behdver goras i skogen utan att
behdva aka dit — och darigenom dverbrygga avstanden med hjélp av olika typer av
tekniska hjalpmedel.

40%
30%
20%
0%
P& ridgivarens kontor dir P& orten dar Fysiskt pa plats i mitt hem Via webbtjénst eller telefon
jag bor skogsfastigheten &r beldgen

Figur 4. Var de tillfragade distansskogagare med samégda fastigheter vill ha sin radgivning.
Figure 4.Where this study distance forest owners want to have their counselling.

Deltagare i studien som forvarvat sin fastighet genom kop ar mer villiga att anlita
skogsbrukstjanster jamfort med deltagare som arvt eller kopt av foréldrar eller sys-
kon medan de &r mindre villiga att anlita ekonomiska tjanster &n de som har arvt
eller kopt av fordldrar eller syskon (Figur 5).

Skogsbrukstjénster Ekonomiska tjinster Fastighetstjiinster Andra nyttigheter jakt,
rekreation eller naturvard

20

ES

10

ES

0%

W Kép pa 6ppenmarknad W Kép/arv syskon/férdldrar  ® Kép avannan

Figur 5. Fordelning 6ver vilka tjanster respondenterna efterfragar uppdelat pa forvarvsform.
Figure 5. Percentage by which services the respondents asks divided by acquisitions form.
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I jamfdrelsen av behov mellan olika typer av tjénster mellan ensamégd och
samdgd med annan visar att dessa grupper inte skiljer sig ndmnvart (Figur
6). Samagd med make eller maka kan enligt forfattarna betraktas som ett
mellanting mellan ensamagd och samagd med annan, da det oftast ar den
ena av make eller maka som ar dominant i skogsagandet, och da i princip
ar ensamagare medan ibland &r bada make eller maka engagerade vilka kan
betraktas som samégda.

40%

30%
20
: Il b5l
0%

Skogsbrukstjdnster Ekonomiska tjinster Fastighetstjéinster Andra nyttigheter jakt,
rekreation eller naturvard

S

ES

B Ensamigda M Samdgd med make/maka W Samigd med annan

Figur 6. Fordelning dver vilka tjanster respondenterna efterfragar uppdelat pa dgandeform.
Figure 6. Percentage by which services the respondents asks divided by owner form.

Stora distansskogsagare i studien ser ut att vardera foljande mal hogre jamfort med
mindre skogsagare; fortroendeingivande skogsforvaltare och langsiktigt samarbete
som viktiga faktorer hos en skoglig samarbetspartner. De tillfragade distansskogs-
dgarna med mindre fastigheter tenderar att vardera foljande faktorer hogre jamfort
med distansskogsagarna med stora fastigheter; kvalité pa utforda tjanster och lagt

pris (Figur 7).
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Figur 7. Viktigaste egenskaperna hos en skoglig samarbetspartner uppdelat pa fas-
tighetsstorlek.

Figure 7. The most important characteristics at a forest co-worker divided by area
size.
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For de tillfragade ar malsattningar som rekreationsvardet och att 6ka virkesforra-
det oberoende av fastighetens storlek (Figur 8). De mindre fastighetsdgarna i stu-
dien varderar naturvarden hogre jamfort med storre fastighetsagare. En hég ekono-
misk avkastning &r ett allt viktigare mal for storre fastighetsagare jamfort med
mindre skogsagarna. Lidestav et. al. (2002) visar pa ett liknande monster i malsatt-
ningar uppdelat pa skogsfastighetens storlek.

M 0-49ha 50-9%ha 100-199ha 200-399ha W =400ha

PROCENT
w
S

0 .

Hogsta mdjliga Oka virkesférradet Méjlighet till Bevara och skapa annat
ekonomiska pa fastigheten jakt/rekreation naturvirden
avkastning

Figur 8. Viktigaste malsattningarna uppdelat pa fastighetsstorlek.
Figure 8. The most important goals divided by area size.

5.6 Utveckling av tjanstebehovet

Utifran tabell 14 har analys av var de tillfragade vill ha sin radgivning gjorts. Det
tenderar mot att en mindre andel av de tillfragade vill ha radgivning pa orten dar
fastigheten &r belagen medan 6vriga platsers attraktivitet 6kar nagot.

Tabell 14. Forhallande mellan radgivningplats
Table 14. Distribution between counselling place

Radgivningsplats Foregaende 10 ar ~ Kommande 10 ar
P& orten dar fastigheten ar belagen 34% 25%
Via webbaserat verktyg 23% 29%
P& radgivarens kontor dar jag bor 31% 33%
Fysiskt pa plats i mitt hem 11% 13%

Fordelning mellan de fyra olika tjansttyperna (Tabell 15) visar pa att radgivning
for fastighetstjanster och andra nyttigheter som t.ex. jakt, rekreation, naturvard har
lika andel mellan de tva perioderna. Det intressanta &r att andelen for skogsbruks-
tjanster bland de tillfragade i studien minskar i framtiden medan andelen for eko-
nomiska tjanster okar.
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Tabell 15. Forhallande mellan radgivningtjanster
Table 15. Distribution between counselling type

Radgivningstjanst Foregaende 10 &r  Kommande 10 ar
Skogsbrukstjanster 34% 25%
Ekonomiska tjanster 23% 29%
Fastighetstjanster 31% 33%
Radgivning for andra nyttigheter 11% 13%

De tillfragade i studien uppger att de har ett 6kande behov av samtliga fyra tjanster
de kommande 10 &ren, jamfort med foregaende 10-ars period. Okningen &r 50-
90% pa samtliga tjanster, sett till forhallandet mellan de olika tjansterna, uppges
de ekonomiska tjansterna av respondenterna att 6ka mest procentuellt.

5.7 Sammanfattande diskussion

Ur en foretagsekonomisk synvinkel &r det viktigt for en tjansteleverantor att forsta
vilka behov en kund har och hur marknaden ser ut. Det har arbetet har genom att
undersoka och analysera forsokt forsta kundens behov och marknadens utform-
ning, det ar viktigt att forsta darfor att det ar forsta steget i en marknadsforingspro-
cess (Fahy & Jobber, 2012).

Ska tjanster utvecklas utifran studiens resultat rekommenderar forfattarna att det i

framtiden kommuniceras mer med webbtjanster for sa val skogsbruks- och ekono-
mitjanster samt att radgivaren traffar distansskogéagaren pa det lokala kontoret dar
personen bor. Om de ndmnda rekommendationerna efterfoljs anser forfattarna att

distansskogséagarnas behov tillmotesgas i en hogre utstrackning vilket ger skogsa-
garen ett 6kat kundvérde, vilket i sin tur férhoppningsvis gor att tjansteleveranto-

ren far sélja mer radgivning och gora kunderna nojdare.

Viktigt for utveckling av framtida tjénster blir att kunna éverbrygga den fysiska
plats som oftast saknas da skogsagaren, radgivaren och fastigheten ar atskilda fran
varandra. Verktyg for att 6verbrygga den fysiska platsen kan t.ex. vara genom att
internetbaserade plattformar dar distansskogsagaren kan ha kontakt med sin radgi-
vare och se vad som hander pa fastigheten och vad som behdévs goras pa den
samma. Studiens respondenter ar en del av dagens distansskogsagare och antas att
vara det dven i framtiden och darfor ar det en fordel for tjansteleverantéren att ha
hog kannedom om gruppens radgivningsbehov sa att ett hogt kundvarde kan
skapas for framtiden och dérmed férhoppningsvis utékade marknadsandelar for
tjansteleverantoren.
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Deltagarna i studien fick ange vilka tjanster de var intresserade for i framtiden och
utan att behdva ange hur mycket de var villiga att betala. Viktigt att papeka ar for-
modligen att en hdg andel av deltagarna som sager att de vill anlita en tjénst
kanske inte kommer gora det i verkligheten da det &r en helt annan sak att saga na-
got an att betala for det. Darfor bor det 6kade tjanstebehovet som studien visar pa
tas med tillforsikt.

En intressant iakttagelse fran studien &r att de som bor mer &n tio mil fran sin fas-
tighet tenderar att vara mindre aktiva pa sin fastighet och besoker den mer séllan,
an de som bor mer mindre &n tio mil fran fastigheten. Att géra en riktad insats mot
distansskogsdgargruppen med mer an tio mil till fastigheten kan vara vart ett for-
sok fran olika skogliga aktorer sa att aktiviteterna forhoppningsvis okar pa fastig-
heterna och da kunna sélja fler tjanster till denna grupp. Exempel pa sadana insat-
ser kan vara att ha utbildningsdagar och skogskvallar inriktade till den segment-
gruppen, forslagsvis med teman som handlar om hur skogen paverkas av ett inak-
tivt brukande och lyfta fram fordelar for ett aktivt &gande och brukande, sa som att
det ger en battre ekonomi bade vad galler avkastning och vardet pa fastigheten.
Aven hir géller det att hitta ett bra sétt for att dverbrygga den fysiska platsen da
alla kanske inte kan delta pa skogskvallar mm. For distansskogsagare som bor
Iangt bort fran sin skogsfastighet kan en idé vara att anordna nagon form av web-
baserad utbildning for att motivera denna att bruka skogen samt for att kunna éver-
brygga saknaden av den fysiska platsen.

Att anvanda sig av nagot fran det namnda ovan i affarsrelationen med skogsagaren
(kunden) ger férhoppningsvis en béttre relation mellan tjansteleverantér och kund.
Detta skulle enligt relationsmarknadsféringsteorin ge t.ex. tjansteleverantdren
lagre kostnader och 6kade kop fran kunden.

5.8 Framtida forskning

En studie som skulle kunna vara intressant &r om det gors kvalitativa intervjuer
med personer fran olika skogsbolag och skogségarféreningar som dagligen jobbar
med distansskogségare, for att se om de uppfattar att distansskogsagarna vill ha
nagon annan form av radgivning eller pa vilken plats de helst vill ha sin radgiv-
ning. For att sedan jamfora med denna studie och se om det skiljer sig ndgot i vad
de som jobbar med detta dagligen uppfattar och vad distansskogségarna faktiskt
efterfragar.

Ett annat intressant scenario att undersdka &r betalningsviljan hos distansskogsa-
gare i Norrlands kustland for olika tjanster som olika skogsbolag och skogsagar-
foreningar erbjuder. For det ar en sak och séga att en potentiell kund kan ténka sig
anlita en tjanst de kommande aren, men det ar en helt annan sak att faktiskt kopa
och betala for en tjanst. Jamforelse kan sedan goras med denna studie hur manga
som faktiskt kan tanka sig att betala for en viss tjanst och vad de &r villiga att be-
tala for tjansten i forhallande till hur manga som uppgav att de kan tanka sig att
kdpa en viss tjanst.
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Har kan det tankas att nar det val kommer till att betala for tjansten sa ar det
manga som kommer backa undan och inte vilja anlita tjansten i fraga.

Andra studier som bor vara intressanta ar att intervjua tjansteman fran skogs-
branschen som jobbar med inkdpsorganisationen pa olika skogsholag och skogsa-
garforeningar for att se om de funderar pa att andra sin inképsorganisation, for att
kunna méta distansskogségarnas behov, t.ex. genom att ha kontor utanfor sitt verk-
samhetsomrade dar det finns manga distansskogsagare, forslagsvis i vara storre
svenska stader Stockholm, Géteborg och Malmo. Detta for att se om det gar att
overbrygga de avstand som annars kan uppsta, mellan skogsagaren och dess skog-
liga kontaktperson nar kontaktpersonen ar stationerad dar fastigheten ar beldgen.

Att undersoka verktyg och plattformar som ar optimerade for distansskogségare

bor vara intressant darfor att nar en social narhet saknas maste nagot driva dem att
bli aktiva och ta sig till webbtjansterna vilket kommer 6ka kundvardet

30



6 Slutsats

e Resultatet av denna undersokning visar att andelen som efterfragar ekono-
miska tjanster kommer att 6ka, medan fastighetstjanster och radgivning
for andra nyttigheter verkar vara oférandrat och andelen radgivning inom
skogsbruk tjanster verkar minska nagot relativt andra tjanster. Alla tjanster
bedéms dock 6ka kommande 10-ars period.

e Vid jamforelse mot en studie med distansskogségare boende i Stockholm
var stockholmarna mer benagna med att fa radgivning pa kontoret dar
skogsfastigheten ar beldgen medan de tillfragade norrlanningarna var mer
benagna att fa radgivning pa kontoret dar de bor.

¢ Distansskogségare i studien med stora fastigheter varderar fértroendeingi-
vande skogsforvaltare och langsiktigt samarbete hogre jamfort mot dgare
med mindre fastigheter. Lagt pris och kvalité pa utférda tjanster ar vikti-
gare for skogsdgare med mindre fastigheter jamfoért mot skogsagare med
stora fastigheter, enligt respondenterna.

e De som bor langre &n tio mil fran sin fastighet tenderar att besoka den mer
sallan och vara mindre sjalvverksamma pa sin fastighet jamfort med de
som har Kkortare an tio mil till sin fastighet.

o Distansskogségare i studien med samégda fastigheter vérderar hdgre att

bevara naturvérden jamfort med ensamagda fastigheter medan de ensam-
agda varderar en hog ekonomisk avkastning mer én de saméagda.
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Bilagor

Tabeller

Tabell 1. Bostadskommun respondenter
Table 1. Home municipality respondents

Kommun Andel
Luled 49,0%
Umea 27,3%
Pited 14,0%
Skelleftea 6,0%
Sundsvall 2,0%
Ornskoldsvik 1,0%
Hérndsand 1,0%
Tabell 2. Aldersfordelning respondenter

Table 2. Age respondents

Aldersklass Andel
<=35ar 3,5%
36 —45 ar 29,5%
46 — 55 ar 67,0%
Tabell 3. Agarforhallandet bland respondenterna

Table 3. Ownership form among respondents

Agarforhallande Andel
Ensamdagare 40,5%
Samagd med make eller maka 11,5%
Samagd med annan 48,0%
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Tabell 4. Fastighetsstorlek
Table 4. Property size

Skogsinnehav Areal
Medelvarde 173 ha
Median 80 ha
Total areal 17 268 ha

Tabell 5. Forvarvstyp av fastighet
Table 5. Type of acquisition

Forvarvsform Andel
Oppen marknad 17,0%
Kop eller arv av foraldrar eller syskon 70,0%
KoOp av annan 13,0%

Tabell 6. Viktigaste malet med skogsagandet
Table 6. Most important goal when own a forest property

Mal Andel
Hdgsta ekonomiska avkastning 30,3%
Jakt och/eller rekreation 27,3%
Oka virkesforradet 16,7%
Annat 13,6%
Bevara och skapa naturvarden 12,1%

Tabell 7. Varfor distansskogsagarna har kopt eller kommer kopa radgivning
Table 7. Why distance forest owner will buy och have bought counselling

Faktorer Andel
Saknar kompetens inom ekonomi 32,8%
Saknar kompetens inom skogsskotsel 32,1%
Tidsbrist 24,8%
Annat 10,2%

Tabell 8. De tre viktigaste egenskaperna hos en skoglig samarbetspartner
Table 8. The three most important skills from a forestry advicer

Egenskap Andel
Kvalité pa utforda tjanster 27,0%
Fortroendeingivande forvaltare 14,8%
Storsta mojliga ersattning vid virkesafféar 14,1%
Skogsforvaltning efter dina mal 15,4%
Helhetsperspektiv 12,2%
Langsiktigt samarbete 7,4%
Lagt pris 6,4%
Regelbunden kontakt 2,6%
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Frageformular

Enkit om radgivningstjanster till skogsiigare med skog i en annan | 1 a@n her en
Kryssa fér det aiternativ som passar in bést pd dig och din skog

1. Arduman eller kvinna? DMan

2. Hur gammal r du? [Je=ssar

3. Vilken kemmun bor du i? DLUIE%

[t
[sweterres
[Jumes
[emsksiasi
[Hsmasana
[ Jounosuan

4, Hur langt frén din skogsfastighet bor du? DMindr& dn 30 km frén fastigheten

D 31- 100 km frén fastigheten

[:' 101 - 300 km fran fastigheten

[Jvteransorkm

5. Hurser agarfarhallandet ut pa din Dgnmm sgare
skogsfastighet?
I:ISamégd med make/maka

DSamégd med annan
DVEI inte

6. Hur manga hektar produktiv skogsmark #r din
fastighet pa? hektar

7. Hur manga génger per ar besdker du din
fastighet? gerfar

8. Hur har du férvarvat din fastighet? I:IKﬂP pa 6ppen marknad

El Kép/Ary av firsldrarfsyskon

:Ikdpav annan

Hur manga arbetsdagar per ar ar du

sjalvverksam pa fastigheten (arbetsdag=8h)? 3
dagar/ar
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10 Vem kontaktar du i farsta hand vid skogliga [suogssgartorening tex. Norra skogsagama

réogivningstianster?
D\ﬂrkeskuparnr;anisarmn

DFrisl.‘inndr‘ stibrre forvaltane

DF ristdende mindre forvaltare

[eane
Jssosssrasen
[Jennan

[ Jingen

11, Vilka ar de framsta malen med diet I:l
shogsiganda? Rangordns med 1-2 de tvk Hopsta méjliga ekonomicka avkastning
faktorer som du tycker ar viktigast {1 &
wiktigast). Dﬁ“ N .
wirkeafdrrddet ph fastigheten

Dmﬁjllgha till rakreation och jakt
Dﬁe\rara wech skapa naturvdrden
|:|M nat, vad?

12, Hur afta triffar du an skaglig ridgivare? e/ r

13, vilka tjanster har du anvint dig av wid
radgivning de senaste 10 dren? Och var harni
traffars? Flera swar S mbjliga.

P orten dar Via
P& rhdgivarans kantar . Fyaiskt pd plats Ifite anwbnt
. skogsfastigheten - webbtjinst -
dir jag bor . imitt hem tjansten
ar beligen eller telefon

Skogsbrukstjinster tex,
skogsbruksplanlaggning, skoglig radgrning.,
skogaedrd ach awerkning

] O

Ekanomiska tjinster Lex. bokfdring,
deklaration, eller skatteplanaring

Fastighatstifinster t.ax vid generationsskifta,
hantaring av intrdng eller
fastighetsformedling

Radgivning fér andra nyttigheter som L.ex,
naturvard, jakt eller rekreation

0|ojg|d
0o
0o
0/oig|o

-
O
.
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id, Vilka tjinster dnskar du anlita inamm
rddgivning de kemmande 10 dren? Och var
will du ha dam? Flara svar 3 médliga

Phorten dar
Pl ridgivarens kanar e Fysiskt pd plats
" skagsfastigheten ',
diir jag bor . i mitt hem
ar beligen

Wia
webbtjinst
eller telefon

Inte intresserad

Skogsbrukstjanster t.ex.
skogsbruksplanliggning, skoglig rddgivning,
awverkning eller skogsvard

]

O

Ekonoriska tinster Lex. bokidring,
daklaration, eller skatteplanaring

-

hantering av intring eller
fastighetsformedling

Fastighetstisnster tex. vid generationsskifte,

]

Radgivning far andra nyttighater t.es.
naturvard, jakt eller rekreation

0000
0000
o|o|o

.

0|0joo

15, Vad dir viktigaste orsakerna till att du har
kipt/kommer kopa rddgvning? Flera svar ar
miijliga.

16. Saknar du nbgot i din nuvarande rsdgivning?

17, Medan foljer olika faktorer hos en skoglig

samarbetspartner. Rangordna med 1-3 de tre

faktarer som du tycker ar viktigast {1 ar
wiktigast).

18. Ar du medlem | Norra Skegsigarma?

Dsaknar kompetens inom skogsskotsel

Drldsbrlst

I:ISakrlar kompetens inom ekonomi

I:IM nat, vad?

Dkvalité pa utforda skogsforvaltningstjgnster

Dnr\gnlhundrn kontakt

DHelhmsper\mettw med skog.ekonomi, juridik samlat hos en akidr

Elskngs!isru-almi ng som utgds efter dina mil

|:|Lé ngsiktigt samarbete

DLagt pris pb skogsftrvaltningstjlinster

DFﬁrtmcndnir\givnndr\ skogsfirvaltars

I:Istbrsta mijliga ersbttning vid virkesaflar

s
e
Dvel inte

Skicka tillbaka enkdten i svarskuvertet, tack fér din medverkan!
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Foljebrev

S

S L u Sveriges lantbruksuniversitet
Swedish University of Agricultural Sciences

Hej!
Vill just du vara med och utveckla framtidens radgivningstjanster till skogsagare i
Norrland?

Vi dr tva Jagmastarstudenter vid Sveriges Lantbruksuniversitet i Umed, som skri-
ver en kandidatuppsats om radgivning till skogsagare i Norrlands kustland. Stu-
dien gors i samarbete med Norra Skogségarna.

Du &r en av 500 utvalda skogségare i denna studie och ditt deltagande ar frivilligt.
Du har slumpats ut fran Norra Skogsagarnas databas eller Lantméteriets fastighets-
register samt for att du har en skogsfastighet som ar beldgen i en annan kommun
an dar du bor. Enkaten tar ca: 5-10 minuter att fylla i. Vi uppskattar mycket om
just du svarar, nar du har fyllt i enkaten sa skickar du tillbaka den med det medfol-
jande svarskuvertet, helst innan 14 Mars och det &r helt kostnadsfritt.

Enkaten finns aven elektroniskt pa internet, vill du istallet svara pa enkéten via in-
ternet far du mer &n géarna gora det pa foljande lank: http://bit.ly/2m1XNad

Dina svar kommer att behandlas konfidentiellt sa ingen kommer kunna se vad just
du svarar.

Har du fragor angdende enkaten sa ar du valkommen att kontakta oss via telefon
eller mail.

Telefon: 070-5113681
Mail: kima0002@stud.slu.se

Tack pa forhand!

Med Vanlig Halsning
Karl Magnusson och Simon Andersson, Jagmastarprogrammet 14/19

Umed 2017-02-27
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Norras verksamhetsomradet

Torned och Kali: alvdalar

Luled och
Pitea Alvdalar

Skellefted dlvdal

Sddra tappland

Kélla: http://www.norra.se/kontakt/virkesomraden/Pages/default.aspx

40



	1 Inledning
	1.1 Problembakgrund
	1.2 Norra Skogsägarna
	1.3 Problembeskrivning
	1.4 Syfte
	1.5 Frågeställningar
	1.6 Avgränsning
	1.7 Disposition
	1.8 Begreppsförklaring

	2  Litteratur
	2.1 Tidigare studier om distansskogsägare
	2.2 Teori

	3 Metod
	3.1 Forskningsstrategi
	3.2 Datainsamling
	3.3 Register och urval
	3.3.1 Studiens register
	3.3.2 Teori och urval till studien.

	3.4 Enkätutformning
	3.4.1 Enkätutskick
	3.4.2 Digital Enkät

	3.5 Svarsandel och bortfallsanalys
	3.6 Databearbetning och analys
	3.7 Etiska forskningsprinciper
	3.8 Validitet och Reliabilitet

	4 Resultat
	4.1 Respondenterna
	4.2 Aktivitet på fastigheten
	4.3 Rådgivning och målsättningar

	5 Diskussion och analys
	5.1 Metodkritik
	5.2 Svar och bortfallsanalys
	5.3 Avståndets betydelse
	5.4 Regionala skillnader
	5.5 Ägarstrukturella skillnader
	5.6 Utveckling av tjänstebehovet
	5.7 Sammanfattande diskussion
	5.8 Framtida forskning

	6 Slutsats
	Referenser
	Bilagor
	Tabeller
	Frågeformulär
	Följebrev
	Norras verksamhetsområdet

	Blank Page
	Blank Page
	Blank Page

